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S cistou hlavou

za dalSimi vyzvami nasich chuti

Ji¥i Stétina

Pfemyslim, jak zakomponovat horkosladky likér Jagermeister do vanoéni
tabule. Unikatni obsah 56 bylin a kofeni, jejichz pecet si nese od prvni
prodané lahve, pfimo vybizi k myslence uzavfit bohaté hodovani nécim,
co posili Zaludek. MoZna jsem na to pfisla. S pfidavkem Jagermeistru
vyrobim sorbet. Nevim, zda mne za to vyzivovi poradci a mistfi kuchafi

pochvali, ale uréité to vyzkousim.

Pronikavd viné koreni v kazdické kapce likéru
jako by primo vybizela servirovat likér i vari-
ace z néj o svate¢nich dnech plnych tajemstvi,
udivu a splnénych snt. Také k ochutnavani
vanoéniho cukrovi, nadivanému bazantovi,
nebo t¥eba k odpoledni pastice z divocéka, te-
dy k povznddejicim kulinaiskym radostem, jez
ke klidu v dusi patfi také. Badyan, kardamon,
skofice, bez nich bych si viini domova v zavé-
ru roku neuméla predstavit. A tak jiz dopfedu:
Na zdravi i vyjimeénou naladu! Ji{ Stétina,
Zone director pro stiedni a jihovychodni Ev-
ropu a feditel firem Rémy Cointreau Czech
Republic a Rémy Cointreau Slovakia, které

v Ceské a Slovenské republice Jigermeister ex-
kluzivné distribuuji, mezi mymi radoby kre-
ativnimi tvahami o vyuziti Jagermeisteru
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v kuchyni odpovidal na otdzky o podstaté
uspéchu znacky na ¢eském trhu:

Vase soucasna kampan opét provazuje tfi
oblasti — uméni, adrenalin a hudbu s jistou
nevSednosti. Motivem je nevzdavat se,
prekonavat pfekazky a jit za dal$imi vyzva-
mi. Jako v businessu. Podtext je it napl-
no. | seberealizace a radost z uspéchu

v podnikéni znamena Zit naplno. Jak jste
zatim uspéli u firem? Jak vnimaji znacku ti,
ktefi v buinessu zakotvili a nevzdavaji se?
Piji radi Jigermeister?

Rozumim, na¢ se ptate. Pfesto si myslim, Ze

odpovéd nebude jednoznacnd. Co je to zit
naplno? Myslim, Ze na tuto otazku dostanete
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deset riiznych odpovédi od deseti raznych lidi.
Pro mé je to vyvazeni intenzivniho nasazeni

v praci s kvalitnim ¢asem strédvenym v rodin-
ném kruhu a s ¢asem investovanym do mych
konick, tfeba hudby. A také hleddni novych
inspirujicich zazitkl a nova poznani naptiklad
z cestovani do novych mist. A urcité k ziti
naplno patfi i zazitky s prateli a zndmymi,
moznosti spole¢ného prozitku. K tomu se
Jagermeister hodi naprosto skvéle. Mam radu
pratel i v businessu a vim, Ze i pro né je znacka
Jagermeister zajimava a oblibend. Své misto
ma jako darek obchodnim partnertim, miize se
jim zakoncit firemni obéd a bude fungovat
uplné skvéle na firemnim vecirku nebo party.
Vnimani znacky se stale snazime posouvat tak,
aby byla stimulem pro hledani, objevovani

a ,,loveni“ novych zazitka, pratel i nevSednich
piilezitosti. O tom je vlastné celd nase nova
kampan ,,Neprestavejte lovit®

Ten, kdo vstoupil na drahu businessu,
prochazi i osobné sinusoidami, dobro se
stfida se zlem. Ob¢éas propada pocitim
bezvychodnosti, starosti nemaji konce.
Ale kdo jde za snem, uréité se mu splni.
A to samo o sobé je o téch vsednich
radostech...

Znackou Jagermeister dnes cilime predevsim
na muze ve véku 25-30 let, tedy na skupinu,
ktera se naplno Zit u¢i a chce objevovat nové
véci v businessu i v privatnim Zivoté. Prosté
lovit nové zazitky a zku$enosti. A my bychom
chtéli s nasi znackou ten lov a dosazeni vysné-
nych cilii alepon trochu stimulovat. Soudé
podle toho, kolik lahvi jsme v poslednich le-
tech prodali, neni nase spektrum zékaznika
jen o zminéné vékové kategorii. Za téch 15 let,
co se znacce vénuji a prodavam ji na ¢eském
trhu, se stala ¢i zlistala oblibenym népojem
vSech vékovych skupin. Jagermeister je inspi-
rativni pro lidi napfi¢ vékem i pohlavi, a to
nds tési. Maji k nému emo¢ni vztah, chutna
jim a dokazi ocenit jeho vyjime¢nou chut pti
mnoha piileZitostech. Je to tedy o kladnych
emocich. Co vic si prat?

Jagermeister je nejprodavanéjsi bylinny li-
kér na svété. Pro¢? Je to vysledek vynikaji-
ciho marketingu nebo je produkt natolik
chutové atraktivni, Ze po ném sdhne nejen
fajndmekr?

Znacka v Cechéch pracuje s fadou subkultur,
s lidmi, ktefi se vénuji hudbé, extrémnim spor-
tlim, méstskému uméni viedniho dne a jsou



inspirativnimi vzory zejména pro mladé.
O téchto tvircich se hodné diskutuje, utvareji
nové trendy a maji obrovsky vlivovy presah
mimo svou vyhranénou komunitu, na to jsme
vsadili a vychazi to. Vyhleddvdme neobvykla
setkdni, prilezitosti, mista, kde se lidi bavi. Ce-
losvétové skore je spis o uspéchu nasi fenome-
nalni znac¢ky nez o kategorii bylinnych likér,
ktera je na fad¢ trhii po celém svété casto ,,za-
prasena“ a ne prilis sexy. Jednozna¢né ma Ja-
germeister vyhodu v tom, Ze likér jako jediny
svij produkt vyrdbi némeckd rodinnd firma,
kterd cti jasnd pravidla hry, seriéznost a profe-
sionalitu. Povédomi a vysoké prodeje jsou také
do jisté miry postaveny na Gspéchu v USA, kde
zacala znacka koncem 70. let bodovat netra-
di¢nim marketingovym piistupem. Jagermeis-
ter se tam zacal podavat ledové namrazeny. Byl
to unikdtni marketingovy tah, ktery uspél a vy-
tvoril urcity fenomén v konzumaci této znacky.
Ve Spojenych statech vymysleli namrazovaci
masinu, kterd dodnes umoziuje unikatni se-
rvirovani tohoto népoje, a je dnes stejnym fe-
noménem také v Ceské republice. Podobné na-
sazeni zafizeni k namrazeni nema 7adnd jina
znacka. Je to tedy americkd inovace a ptistup,
ktery se v$ak stal standardem a unikdtni pfida-
nou hodnotou. Ujal se i u nas.

Na druhé strané Jagermeister ani v USA nevy-
rostl na zékladé masivni reklamy, ale spise byl
spojovan s alternativnimi komunitami, under-
groundem, heavy metalovymi fanousky, a pres
né se Jagermaeister posléze dostal k $ir§imu
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publiku. Témito dvéma efekty se ze znacky
Jagermeister stal pojem. Tedy zajimavym ne-
otfelym marketingem a technickym zdzemim
k servirovani napoje, tyto marketingové pilite
proklestily zna¢ce hvézdnou drahu stalice. Je
to priklad, jak nabidnout $irokému spektru
spottebitelt $pickovy produkt.

Jste vyhradnim zastoupenim, napfimo ne-
prodavate?

Ne, ptimy prodej jsme nezavedli. Dodavame
do maloobchodnich fetézcii, do horeca seg-
mentu, do Makra, do velkoobchodu. Takze

v téchto dnech prozivame to nejaktivnéjsi ob-
dobi, pfedvano¢ni prodej ¢ini kolem 30 %

z celkového ro¢niho obratu. Alkohol z dovozu
je prosté stale velmi popularni vano¢ni darek
a konzumace importovanych znacek jde

v tomto obdobi raketové nahoru - lidé si chté-
ji doprat v tomto case to nejlepsi. Jagermeister
prodédvame v sedmi velikostech baleni a k nim
v obdobi Vanoc samoziejmé pribydou vzdy
minimélné dvé darkova.

V restauracich a barech se tedy podava
namrazeny na -18 °C, na druhé strané ob-
sahuje kofeni, které ma prohfivat. Jsou to
zajimavé protipdly...

My casto délame s Jagermeisterem véci, které

nejsou uplné standardni. Nejen pti jeho se-
rvirovani. Prosté jdeme ¢asto svoji cestou.
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Kazdopadné ta s ledovym namrazenim je
dobre vyzkousenad a proslapana z fady trhu
po celém svété.

Znacka je od roku 2014 jednickou mezi im-
portovanymi lihovinami do Cech a letos
jesté zvysila naskok pfed konkurenci. Ob-
jem prodeje stoupl o 30 %. Zni to jako za-
zrak obchodu...

Ur¢ité to neni ten typ zdzraku, ktery se zrodi
pres noc (a dal$i den zhasne). Jagermeister si
udrzuje dvouciferny rast pro-
dejii konzistentné poslednich
deset let. Zaklady tohoto za-
zraku se zacaly rodit nékdy
pted deseti lety a diky dlouho-
letému konzistentnimu pristu-
pu celého naseho tymu po-
stupné gradovaly. Ve chvili,
kdy jsme do marketingového
mixu pridali televizni reklamu
a zvySenou podporu v misté
prodeje v maloobchodg, el
prodej nahoru posledni tfi ro-
ky jesté daleko strméji. V ro-
ce 2012 jsme dosahli v Ce-
chéch a Slovensku milionu
prodanych lahvi, letos budou
prodeje na obou trzich kolem
3,4 milionu. Podle poslednich ukazatelt by le-
to$ni prodej v CR mél piekonat ten v Kanadé,
¢imz by Ceska republika obsadila svétovou se-
dmou pri¢ku. Pokud bych ale secet] nase pro-
deje Jagermeisteru v Cesku i na Slovensku,
skocil by Jagermeister na patou pozici svétové-
ho trhu pred Italii a Madarsko.

V listopadu jste tedy oslavili prodej tfi mi-
liont lahvi v Cechéach a na Slovensku. Poéi-
tate to skuteéné po lahvich?

Ano, v naSem businessu se pouziva rada mér-
nych jednotek objemu od litri po kartony

o objemu 8,4 nebo 9 litrii. Ale Jigermeister
pouziva jako mérnou jednotku standardni 1a-
hev o objemu 70 cl - ¢ili i v tomto je tato ro-
dinna firma jedine¢na.
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Ostatné od srpna maji vase lahvicky novy
design, a to popaté za svou 80letou histo-
rii. Jaké je poselstvi této inovace?

Vzhled ldhve se zménil po 12 letech, diivodem
byla celkova modernizace designu. Druhym
dilezitym pozadavkem se stal diiraz na prvo-
t¥idni kvalitu produktu. Jedine¢nosti je unikat-
ni receptura obsahujici 56 ingredienci z bylin

a kofeni, jak jiz bylo zminéno. Takto komplexni
recepturu nema zadny jiny bylinny likér na své-
té. A tuto vysadu je tfeba komunikovat a zdt-
raznit. Nové ldhev je v obchodni siti od srpna
2016. K tomu snad jesté informace, ze Ceska
republika byla po Némecku druhou zemi, kde
se znacka v novém obale zacala distribuovat.

Vase firma ma exkluzivitu na prodej likéru
v CR a SR. Jak by se dala shrnout strategie
pusobeni vyrobku na zdkaznika? Alkohol je
prece jen tenky led a nabadat k masivni
konzumaci jiz dévno ztratilo svij pavab.
Mladsi generace, ktera se zacala o ochut-
navani zajimat, ma mimo jiné dost silny
vztah ke zdravému Zivotnimu stylu a urcité
netouzi po tom mit pét promile alkoholu

v krvi. Zajem o likér v3ak roste...

Prodej alkoholu je velmi senzitivni véc. Chce-
me dale zvy$ovat prodej, to je u distribu¢ni fir-
my asi samozfejmé. Na druhé strané urcité ne-
muzeme nabdadat spotiebitele k excesivni

konzumaci alkoholu. Umirnéna, stfidma

a kultivovana konzumace je zptisob, ktery ma
smysl. Noblesu je potfeba hledat v ptistupu,
ne v mnoZzstvi. Léta jsme ¢lenem Unie vyrob-
cti a dovozcti lihovin, ktera ma jako vyznam-
nou agendu samoregulaci v oblasti komunika-
ce a promo¢nich aktivit tykajicich se nabidky
alkoholu. Vsechny clenské spolecnosti UDVL
plné respektuji jeji eticky kodex. Napriklad

v reklamé to znamena nezviditelnovat lidi
mladsi 25 let. V rdmci preventivni ¢innosti na-
bizi unie pro Sirokou vefejnost fadu informaci
na webu pijsrozumem.cz. Spolutvoti také pre-
ventivni program s ob¢anskym sdruzenim Sa-
nanim a uz asi sedm osm let objizdime skoly

s programem Pobavme se o alkoholu. Cilime
na 13-15leté a snazime se jim mnohé o zod-
povédné konzumaci alkoholu sdélit. Od $kol
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a kantortt mame velice pozitivni ohlasy, pro-
gram rok od roku rozsifujeme a pokryvame
vice skol, déti to bavi a my dostavame spousty
zajimavych otazek.

Jaky vztah si k Jdgermeisteru u nas vytvo-
fily Zeny?

Rekl bych, Ze historicky kladny vztah k hot-
kym bylinnym likéram v Ceské republice mé-
ly Zeny vys$si vékové kategorie, a to spise k je-
jich slad$im provedenim. V Cechéch i na
Slovensku je hotky chutovy profil stale velmi
dobre etablovany. Mnoho lidi na této chuti ta-
dy vyrostlo. Jejich vérnost a vztah ke kategorii
se neméni, nicméné je patrny trend v presunu
od lokalnich znacek k tém importovnym, coz
je vlastné takrka vyhradné Jagermeister. Od-
hadujeme, Ze z celkovych prodejti Jagermeiste-
ra jsou zeny ,,zodpovédné“ za 35-40 %. Presto
na$ marketing stale cili primarné na muze.
Horké chuti se navic v posledni dobé staly
znovu modni a vytvareji dalsi zajimavé prilezi-
tosti. Je to patrné naptiklad v rostoucich pro-
dejich nasi znacky Campari nebo na fenome-
néalnim nastupu Aperolu v poslednich letech.

Zda se mi, ze Jagermeister je pro vas srd-
cova zalezZitost.

Je. Zcela ur¢ité. S rodinnou némeckou firmou
se vyborné spolupracuje, jsou to profici, drzi
slovo, a hlavné jsou v podpote
ceského a slovenského trhu
dlouhodobé konzistentni, co se
tyka nadstandardné silné mar-
ketingové investice. Od jinych
znacek se odli$uje tato tim, Ze
nam vzdy dovolila experimen-
tovat s ohledem na potteby lo-
kalniho trhu, sméli jsme si po-
stavit vlastni marketingovy
mix, mohli a miiZeme si se
znackou ,,hrat* To je vyjimec-
né a nam to dodava dlouhodo-
bé spoustu energie, vytvorili
jsme si prostor pro napady, ne-
obvykla feseni, osobitd pojeti
kampani. A vyplatilo se to.

Kdy si date panacka Jagermeistera pro
radost vy?

Kdyz na to nejsem sam, pokud jsem s doboru
partou znamych, kdyz se chci pobavit. Jager-
meister je, jak fikam, socialni tmel. Idealni
volba, kdyz chcete, aby se v§ichni kolem vas
dobfe bavili.

Vanoce jsou ¢asem, ktery po pfipitku
pfimo vola. Co mate pfipraveno?

Vanoc¢ni pripitek s Jagermeisterem je urcité

skvéla volba. A co popfat manazertim a podni-

katelim? Aby zazili podobny tspéch jako my

s Jagermeisterem. Nag recept? Jasna strategie

a dlouhodobé konzistence v jejim napliovani.
ptala se Eva Brixi



symbol tradice

Pohorelicky kapr a Trebonsky kapr
jako tradicni vanocni delikatesa

Za par tydnu opét oprasime
porcelan po babiéce, nalestime
pfibory a budeme si uzivat tradic,
at uz liti olova, rozkrajovani jablek,
anebo ukladani rybi Supiny

pod talit. Vétsina z nas se pred
Véanoci tési na gastronomickou
tradici, smazeného kapra

s bramborovym salatem.

V piili listopadu finidovaly v Ceské republice
vylovy rybniki s trzni rybou, které korunuji
celoro¢ni, spise v§ak nékolikaletou praci ry-
bara, a prinaseji ty nejkrasnéjsi vysledky je-
jich snazeni. Je symbolem tradi¢niho femes-
la, zachovavaného i v dobach novych
produkénich technologii, odrazi poctivost
rybnikarské prace i ictu k pfirodé. A jelikoz
laickd vefejnost nema prilis velké povédomi
o tomto odvétvi, nabizi se moznost nahléd-
nout pod pokli¢ku rybarstvi diky slavno-
stnim vyloviim rybnikii. Kdo jednou jiz na
takovém setkani s rybou, rybnikem i ¢inoro-
dosti byl, uzil si jisté nezaménitelnou atmo-
sféru, kterd dokdze naladit az unést mladsi

i star$i generaci.

,V soucasnosti je kapr obecny hospodarsky
nejvyznamnéj$im druhem ryby v Ceské re-
publice, ro¢né se ho vyprodukuje priblizné
18 000 tun. Letos se ocekava stejna vyse, plus
minus tfi procenta podle druht a podle to-
ho jak chovatelé rybniky nasadili,“ sdélil

Ing. Ladislav Vacek, viceprezident Rybarské-
ho sdruzeni CR, a dodal: ,,Pfedpokladame, Ze
letos o kapra u §tédrovecerni vecefe nepfijde-
me. Nechci predjimat, jelikoz jesté nejsou
vSechny vylovy ukondeny, ale prvotni odhady
ukazuji, Ze poptavka zakazniki by méla byt
uspokojena.®

S rybniky a rybami si spojuje vétsina lidi jizni
Cechy, zatimco jizni Morava vyvolava podveé-
domé spise predstavu vinohradii. Mozna vés
tedy prekvapi, ze pravé na jizni Moravé pobliz
Znojma se po staleti chovd v rybnicich Poho-
felicky kapr. Jeho kvalitu ovliviiuje predevs§im
chov v téméf ptirozenych podminkach. Zivi
se hlavné organizmy a rostlinami, které se pri-
rozené v rybnicich vyskytuji, nejde tedy o pri-
myslovy odchov. I to byl jeden z dtivodd, pro¢
Pohotelicky kapr ziskal v roce 2007 evropskou

znamku Chranéné oznacdeni ptivodu. Néktet{
lidé se obéavaji konzumace ryb z divodu ne-
znalosti prostredi, odkud ryby pochazeji nebo
kde jsou chovany. Tfebonsky kapr vsak zije
chovan v ekologicky ¢istém prostiedi. V Chra-
néné krajinné oblasti Trebonsko rybniky po-
skytuji kaprtim kvalitni pfirozenou potravu
a také obiloviny, kterymi jsou kapfi prikrmo-
vani, musi projit certifikaci. Tyto viechny
aspekty se promitaji nejen do zdravotni neza-
vadnosti masa z Trebonského kapra, ale také
kvality a specifické chuti. T¥ebonsky kapr uzi-
va od roku 2007 jedno z vyznamnych ochran-
nych oznadeni Evropské unie, které je uréené
pro zemédélské a potravinarské vyrobky. Tato
ochranna znacka nese ndzev Chranéné zemé-
pisné oznaceni. (tz)
www.oznaceni.eu

Sladkovodni ryby s oznacenim

V soucasnosti je kapr obecny hospodaisky nejvyznamnéjéim druhem ryby v Ceské republice,

rocné se ho vyprodukuje pfiblizné 18 000 tun. Letos se ocekava stejna vyse, +/-3 % podle druhl a podle toho,

jak chovatelé nasadili rybniky.

Druhové slozeni trznich ryb vyprodukovanych chovem v €R v . 2007-2015 (t)

druh 2007 2008 2009 2010
kapr 17947 17507 17258 17746
lososovité 776 815 671 738
lin, sihové 295 308 271 241
bylozravé 747 980 1010 1071
dravé 218 236 228 218
ostatni 464 549 633 406
celkem 20447 20395 20071 20420

2011 2012 2013 2014 2015
18198 17972 16809 17833 17860
814 752 682 692 611
208 184 165 163 157
958 997 892 779 822
229 227 238 202 213
603 631 572 466 537
21010 20763 19358 20135 20200

zdroj: www.cz-ryby.cz
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servis setri cas

Pro klid muzu a kondici zen:
svatecni hodovani
nemusite chystat...

Predvanoéni uprk Zivotem nabyva v nékterych rodindch a podnicich nevidanych
rozméru. Maminky, babicky, dcery, sestry, pFitelkyné, kolegyné jako by nas ani
neznaly. Misto toho jsou v centru pozornosti kuchaiské knihy, formi¢ky, mouka,

cukr, tuk, ofechy, kofeni a ¢okolada, jeden by fekl, bozi dopusténi. Vanoéni
vyzdoba, uklid, shromazdovani darkd, dam, byt, a ¢asto i firma se méni v cosi,

co my, muzi, moc nemusime. NaSim pfanim je jediné: s nostalgii a klidem v dusi
usednout 24. nebo 31. prosince ke spoleénému stolu a plni tajemného ocekavani
uzivat si spoleéné chvile i hodovani. My totiz vime, Ze domaci pohodu i firemni
vanocni vecirky Ize zvladnout bez ztraty kyticky. Staci vyuzit jedné bajecné sluzby

prazské cukrarny a lahtidkarny DortyDomu nebo e-shopu www.dortydomu.cz,
jimz kraluji dvé uZasné Zeny, maminka Dana Dezortova a dcera Petra Dezortova.
Druhé jmenované jsem se ptal na to, co jisté bude zajimat i vas:

Petra Dezortova (vlevo) na spoleéenském setkani

Chtél bych letos pred Vanoci udélat radost
Zzenam z nasi rodiny. Uvital bych totiz, aby
se u nas doma nedély orgie s peéenim cu-
krovi a aby pribytek nebyl takfikajic vzhi-
ru nohama, a alespon letos damy usedaly
k stédrovecerni veéefi bez unavy v oéich

i nohach. Umite mi s tim pomoci?

Samoziejmé Ze umime. Neusetiime vase dra-
hé pravdépodobné smazeni Fizka ¢i ptipravy
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$tédrovecerni polévky, protoze o tuto pychu se
74dna hospodyrtika pripravit nenechd, av§ak
drobné sladké i slané pohosténi pred ¢i po $té-
drovecerni hostiné jisté zajistit a dorucit i na
Stédry den umime.

V cukrarné DortyDomu ¢i na e-shopu
www.dortydomu.cz si miiZete objednat od
sladkych minidezertt pres slané kanapky,
chlebi¢ky, oblozené misy az po tradi¢ni do-
maci cukrovi téméf cokoli.

www.freshtime.cz

To znamena, Ze mi mlzZete nachystat k vy-
zvednuti i nékolik krabic cukrovi, jednu
tfeba jen s vanilkovymi rohli¢ky, druhou

s lineckym, tfeti s vosimi hnizdy, jednu
plnou jen kokosek? A k tomu dortik nebo
néjaké sladké vanoéni darecky pro kazdé-
ho? Néjaké minidorti¢ky nebo sladkost
oznacenou jednoduchou kresbi¢kou ¢&i fot-
kou mésiéniho znameni?

Radi vam nachystame k vyzvednuti u nds

v cukrarng, co si jen budete prat. A jesté radéji
doru¢ime ptimo k vaim domt jakékoli prekva-
peni. Sladké dérecky s jedlou fotografii kazdé-
ho ¢lena rodiny jisté udélaji o svatcich kazdé-
mu radost. Ptipojit osobni gratulaci je jiz
malickost a origindlni ddrek se tak jisté stane
nezapomenutelnym zazitkem. Prikusovat obli-
bené druhy vano¢niho cukrovi pak budete
moci po zbytek vecera ¢i v priibéhu celych
svatka, protoze cukrovi jako jedna z méla po-
chutin vydrzi v chladu del$i dobu!

Kdyz bych nemél ¢as se pro obé&erstveni
zastavit, miZete mi zboZi tedy i pFivézt?
Kdy se plati? Musim dat zalohu?

Doruceni po Praze je jiz dnes ve vétsiné piipa-
dt zdarma, nebot doprava se tidi dle obchod-
nich podminek e-shopu, a tedy i platba je moz-
nd az v moment preddni. Jako zdkaznik tak
mate naprostou jistotu ,,kolik a za co” platite.

Jenze 24. prosincem zpravidla hodovani
nekondi. Dal$im neopomenutelnym dnem
je Silvestr. | pfi jeho pfipravé mi mizete
poslouzit? Mohu tedy klidné sledovat tele-
vizni pohadky i sestfih pfebrepti modera-
torl a cekat, az mi pfijedou chlebicky a ka-
napky az doma?

At jiz planujete sledovat v klidném prostredi
domova silvestrovské porady, ¢i budete pora-
dat velkolepou novoro¢ni oslavu, tak v obou
ptipadech u nas vidy vyfesite vétsinu svého
pohosténi. Pro novoro¢ni oslavu mizete po-
tidit jak slany ¢i sladky dort naptiklad s mo-
tivem odbijejicich hodin, tak mnoho exklu-
zivnich slanych canapes, dezerti i ovocnych
»bomb*. Ve samoztejmé doruc¢ime s vhod-
nym predstihem a naservirujeme pfimo

na misté.



Pred lety jste pravé slané dorty nabizeli ja-
ko ojedinélou a Sikovnou dobrotu. Jak se
ujala na trhu fajndmekra?

Drivéjsi specialita se velmi ujala a nyni jsme

v Praze jedna z méla firem, kterd kromé kla-
sickych sladkych a slanych dortiki pfipravi ja-
kékoli atypické tvary dle zadani zakaznika.
Sta¢i tedy jen mit ndpad (a nemusi byt jen vas)
a cukrdrna DortyDomu se jiz zaddni ujme sa-
ma. Vysledek bude urcité chutnat.

Napada mne - i pro moji mensi firmu a na-
$e obchodni pfatele byste mohla udélat
hodné radosti. Nemusel bych vymyslet va-
noéni darky, staci vam telefonem nahlasit
pocet bali¢ka a v dohodnuty den pfijet
pro dodavku a zaplatit. Zaméstnanci by
vonavé vanocni cukrovi jisté uvitali. A ve-
selici v zavéru roku, kdy by nemuseli nic
sloZité promyslet, také...

Zalezi jen na vas, co si budete prat pribalit do
bali¢kt kolegtim, zaméstnanctim ¢i klientam.
Radi pro vas ptipravime od adresnych darecka
pres velké firemni darkové kose az po exklu-
zivni baleni domécich kouskd cukrovi téméf

Dana Dezortova a Petra Dezortova
www.dortydomu.cz
www.svatebni-design.eu

Cukrarna DortyDomu
Jeremenkova 7

Praha 4-Podoli

tel.: 724 083 809

cokoli. Velka vétsina nasich zdkaznika jiz vi,
ze jsme v cukrarné velmi obratni, a tedy si
zbozi miZzete objednat téméf ze dne na den,
a to iv dobé vanocnich svatka.

Slysel jsem, Ze i vanoéni vedirek dokazete
zrezirovat na kli¢, tedy dodat obé&erstveni,
pripravit vyzdobu, dort s logem, darecky

na rozlouéenou...

Ano, nemusite se jako na$ zdkaznik starat té-
méf o nic... jen o své hosty. Sta¢i udélat si par
minut ¢as na kraticky telefonat ¢i sepsani par
bodi do e-mailu a my jiZ obratem navrhneme
nejvhodnéjsi aranzma a sestavu pohosténi dle
konkrétniho typu oslavy ¢i akce. Pokud tedy
jesté nejste pevné rozhodnuti, a s obéerstve-
nim véhite, radi vam pomuizeme. Zacit muze-
te vystiznym e-mailem s poptavkou pro zajis-
téni vecirku, ktery zaslete na adresu
objednej@dortydomu.cz.

A co kdybych se hodlal mezi svatky
ozenit? Komorni svatbu v tomto ¢ase
by vase firma také zvladla? Treba ve
stylu kratické snéhové hostiny pod
Sirym nebem v klasterni zahradé?

Nebyl byste prvni ani posledni,
i letos nas obdobnd svatba ¢eka.
Bude sice o trochu vétsi, ale
svate¢ni, a predev$im zimni
atmosféra doda svatbé
opravdové ,vanoéni
kouzlo“. A nejen diky
prekrasnému svateb-

nimu dortu, ktery

bude jisté domi-

Muz, ktery vi, co chce

servis setfi cas

nantou hostiny, ale i diky dekoracim, do-
plitkiim a kvétinové vyzdobé, kterou navrhne
a zajisti nae svatebni specialistka. Tedy pokud
se rozhodnete oZenit v zimé, ¢i jiném ro¢nim
obdobi, muzZete se inspirovat naptiklad na
strankdch www.svatebni-design.eu nebo prijit
nacerpat napady na kterykoli ze svatebnich vi-
kendd, které v sezonnich mésicich cukrarna
DortyDomu porada.

ptal se Martin Simek




zivot ze vSech stran

Znacka kvality v socialnich sluzbach:

aby se clovek necitil sam
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Mit dobré zazemi, vstficné

lidi kolem sebe, plné
k pochopeni pro vrtochy
moudrych, to je asi nejvétsi
wam  touhou vsech, ktefi o své

,starsi” budoucnosti
premysleji. Komfort, ktery ¢lovék posléze potiebuje, vsak nepfijde
sam od sebe. Je nutné ho dobfe financovat, organizovat i fidit.
Asociace poskytovatell socialnich sluzeb Ceské republiky to velmi
dobfe vi. Prosazuje do praxe nejen nalezitou osvétu, pfipravu ¢i
upravu norem, které se vztahuji k lidem, ktefi na stafi potrebuji
pomoc, ale zasazuje se také o nalezité chapani etiky a kvality
odvadéné péce. Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA, prezident asociace,
nahliZi na téma starnouci populace takto:
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www.freshtime.cz

Jste nejvétsi profesni organizaci sdruzujici
poskytovatele sociélnich sluzeb v Ceské
republice. Co se zménilo v tomto oboru

k lepsimu v poslednim roce? Zda se mi, ze
predevsim celospoleéenska vaznost véno-
vana rostouci skupiné starsich lidi u nas
roste, a to je dobfe. Jisté i zasluhou vasi
asociace...

Dobrou zpravou je, ze se kazdym rokem zvy-
$uje objem statnich dotaci pro poskytovatele
socidlnich sluzeb, coz je mimo jiné i dika-
zem zvysujicich se kapacit, a tim i potteby

a poptavky po téchto sluzbach. Dal$im pozi-
tivnim krokem bylo zvyseni prispévku na
pécik 1. srpnu tohoto roku o 10 % ve vSech
stupnich.

Pristich tricet let ovlivni péci

o seniory celad fada proménnych:
zvysujici se pocet osob trpicich
demenci, diraz na setrvani

v domacim prostredi, zvysujici

se naroky na kvalitu a na druhou
stranu zvysujici se celkové
naklady nebo i rozvoj technologii
a jejich vyuziti v socialnich
sluzbach.

Toto navy$eni je prvnim od roku 2007, kdy
byl tento ptispévek zaveden, a umozni tak je-
ho prijemciim ,,nakup” vétsiho objemu slu-
Zeb (jak téch profesionalnich, tak téch nefor-
mélnich). Na druhou stranu postihla
segment socidlnich sluzeb, obdobné jako i ji-
na odvétvi, nizkd mira nezaméstnanosti,

a tim tedy i nedostatek kvalifikovaného per-
sondlu, a to nejen na pozicich zdravotnich
sester, ale i pecovateltl a pe¢ovatelek. Obecné
dobrou zpravou je kontinudlni raist kvality
poskytovanych socidlnich sluzeb, kterd je jiz
ve velké mife pripadii srovnatelna se zapa-
doevropskymi zemémi.

Zabyvate se etikou v socidlni péci. Co si
pod tim véechno pfedstavit?

Etika je obecné v socidlnich sluzbdch dulezi-
tym pojmem. Prakticky kazdy den musi pra-
covnici v socidlnich sluzbach fesit riiznd etic-
ka dilemata, stfety svych z4jmut a z4jmu
uzivatelt socidlnich sluzeb, lidska prava, dus-
tojnost apod. Termin eticka dilemata se ma
stat dokonce soucdsti provadéci vyhlasky

k zdkonu o socidlnich sluzbach. Asociace



v téchto tydnech finalizuje vydani Etického
kodexu pro socidlni pracovniky jako zakladni
pomiicky ¢i manualu pravé pro tyto situace.

Stejné jako loni jste predaval letos v Pra-
ze v listopadu na Galaveéeru s Ceskou
kvalitou dvé Znacky kvality v socialnich
sluzbach, které asociace zastfesuje a spra-
vuje. Jde o nejvyssi ocenéni na poli kvali-
ty, jaké se udéluje. Ziskaly ho Domov pro
seniory v Bechyni a Centrum sociélnich
sluzeb pro seniory Pohoda. Cim se tyto
subjekty vyznaéuji?

Znacka kvality byla poprvé udélena v ro-

ce 2011, pozdéji se stala soucdsti republiko-
vého vladniho programu Ceska kvalita. Jde

o certifika¢ni nastroj, ktery hodnoti pét za-
kladnich oblasti domovi pro seniory (ubyto-
vani, strava, péce, partnerstvi, kultura a volny
¢as) a v ramci 300 kritérii s celkovym poctem
1000 bodt udéluje vysledné hodnoceni v po-
dobé 1-5 hvézd. Certifikovano bylo v Ceské
republice jiz pres 70 zafizeni a zajem stéle
roste. Zminované dva domovy patti mezi dvé

E......
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CERTIFIKAT ZHAC

zivot ze vSech stran

Okamzik zaslouZené slavy pfi predavani Znacky kvality v socidlnich sluzbach: Alena
Sakarova, feditelka Domova pro seniory v Bechyni, a Jifi Horecky, prezident Asociace

poskytovatel socialnich sluzeb CR

nejlepsi zarizeni certifikovand v tomto roce,
tj. ta zafizeni, ktera ziskala celkové nejvétsi
pocet bodi.

D4 se definovat, co dnes starsi gene-
race potiebuje nejvice? At jiz v ob-
lasti hmotné, nebo duchovni?

Potieby starsich lidi nejsou natolik
odli$né od mladsich generaci, mé-
ni se jen akcent jednotlivych po-
treb, ale i to je zcela individudlni.
Mezi zédkladni patfi potieba bez-
peci, potreba integrace a socidl-

niho kontaktu ve smyslu stra-
chu z osaméni, potfeba
sobéstacnosti v kontrastu se
strachem ze sniZovani vlastni
duastojnosti. Samostatnou ka-
pitolou je bolest a jeji lécba.
A dale je to bilancovani celého
Zivota, smifovani se s jeho
koncem a v téchto souvislos-
tech i vy$$i zaméfeni se na Zi-

vot a stranku duchovni.

Termin eticka dilemata se ma stat
dokonce souéasti provadéci
vyhlasky k zédkonu o socialnich
sluzbach. Asociace v téchto
tydnech finalizuje vydani Etického
kodexu pro socialni pracovniky
jako zakladni pomicky & manualu
praveé pro tyto situace.

Muz, ktery vi, co chce

foto Libor Makrlik

Umite si sdm sebe predstavit tfeba za tfi-
cet let? Nakolik se asi zméni potreby lidi
v porovnani s témi, které se dnes ukazuji

Predstavit si to umim, ale zcela jisté bude
realita od mych nynéjsich predstav odli§na.
Obecné se zvysuje tlak na kvalitu socialnich
sluzeb, od téch ubytovacich pies stravovaci
az po péci i potrebu byt viniman nikoliv jako
pacient, ale jako zdkaznik. Pristich tficet let
ovlivni péci o seniory celd fada promén-
nych: zvysujici se pocet osob trpicich de-
menci, dliraz na setrvani v domacim pro-
stfedi, zvySujici se naroky na kvalitu a na
druhou stranu zvysujici se celkové naklady
nebo i rozvoj technologii a jejich vyuziti

v socialnich sluzbach.

Jak se snazi vasi ¢lenové prispivat k tomu,
aby se ¢lovék na stafi necitil sam a aby se
mohl i ¢asteéné seberealizovat?

K tomu, aby se ¢lovék necitil sam, je potfeba
mit dost kvalitnich pracovnikt. To je v Ces-
ké republice stéle jesté problém, protoze
v zemich, jako napt. v Nizozemi, je témét
jednou tolik zaméstnancil na stejny pocet
klientt. Dal$im predpokladem je individual-
ni a individualizovany ptistup ke kazdému
klientovi. Zde se zavedenim standardd kva-
lity socialnich sluzeb od roku 2007 udélal
ohromny kus prace a tento pfistup nyni
a napriklad pred deseti lety je naprosto ne-
porovnatelny. Véfim, Ze stejny kvalitativni
skok nas ¢eka i v pristi dekadé.

za rozhovor podékovala Eva Brixi




pripitek Gspéchu

Toz na zdravi!

Templérské sklepy Cejkovice,

vinafské druzstvo, provazi vas, nase

¢tenafre, jiz hodné let. Letos
oslavilo vyznamné vyroci — uplynulo
totiz 80 let od jeho zalozZeni. Od té
doby proslo mnoha vyvojovymi
etapami, které vzdy zavrsil tspéch,
novinka, ocenéni. Ing. Pavla
Pastorka, predsedy, jsem se
tetokrat zeptala:

Za uplynulé roky, co stojite v éele druz-
stva, je za vami vidét kus prace. Z vin béz-
né dostupnych jste udélali delikatesy, kte-
ré ziskavaji stile na vétsim ohlasu. Jste

uspésné zalistovani v obchodnich fetézcich

stejné tak jako zapsani v srdci téch, ktefi
vinu rozumi. Jak jste to vlastné dokazali?

Nase vinafské druzstvo bylo obnoveno v tino-
ru 1992 a ihned se zapojilo do privatizace vi-
nai'ského zdvodu v Cejkovicich. Podafilo se
nam do roku 2000 privatizaci tohoto subjektu
dokon¢it, coz by samo o sob¢ bylo téma na za-
jimavy televizni seridl... Za obrovskou vyhodu
povazuji pochopeni nasi myslenky lidmi, ktefi
se péstovanim révy zabyvaji — obnoveni zpra-

Ing. Pavel Pastorek

covatelské spole¢nosti formou druzstva, které
dava vsem ¢lentim stejnd prava. Po zku$enos-
tech uplynulych 25 let si dovolim tuto formu
pravnické osoby povazovat za nejspolehlivéjsi
z pohledu ochrany vlastnictvi. Postupem doby
se naSe vinarské druZstvo stalo jednim z nej-
vétsich zpracovatelt hroznd, a tim se zaradilo
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mezi nejvétsi vinatské firmy v Ceské republice.
V soucasné dob¢ mame v nabidce asi sto druht
vin v nékolika fadach - od zékladni fady ja-
kostnich odrtidovych vin pres vina s privlast-
kem az po specidlni vina, jako jsou ledova a sla-
mova vina. Navic je nase vinai'ské druzstvo
jednim z nejvétsich (ne-li viibec nejvétsim) vy-
robcem rtizovych vin, kterd si v poslednich le-
tech ziskavaji stale vice konzumentt, zvlasté

v letnim obdobi. Sortiment je doplnén kolekci
vice typt Sumivych vin, ptipravenych jak kla-
sickou metodou, sekundarni fermentaci v lahvi
(metoda a la ,$ampanské®), tak i jednodussim
vyrobnim zptisobem — metoda charmat ¢ili fer-
mentace po krat$i dobu v tanku. Zakaznici se
pravidelné setkavaji s nagimi viny ve vét$iné
obchodnich siti, déle v restauracich, vinotékach
a barech. V poslednich letech je vino stale vice
pouzivano jako darkovy a propaga¢ni predmét,
zvlasté v souvislosti s ukoncenim roku. Zde
pruzné reagujeme na pozadavky a préni zaka-
znikd vhodné a nenasilné doplnit adjustaz
oznacenim firmy, pfipadné dal$imi udaji, které
si zdkaznik pfeje mit na ldhvi. Za oblibou na-
$ich vin stoji jejich vysoka kvalita vyjadfena fa-
dou ocenéni, jak z tuzemska, tak i ze zahranic-
nich vystav, a také skute¢né zajimava adjustaz,
kterd je odbornymi kruhy povazovana za $pic-
ku v komodité vina. Vinarské druzstvo ziskava
pravidelné vyznamna ocenéni za obaly a de-
sign, jako ocenéni duvéry zdkaznika lze pova-
zovat vitézstvi v soutéZi ,Nejdivéryhodnéjsi
znacka*, kterou jsme ziskali letos zacatkem lis-
topadu. Tyto ,,vaviiny“ jsou vysledkem prace
celého tymu, jsem rad, Ze dokdzeme ,,tdhnout
za jeden konec provazu“ a nebojime se prijimat
nékdy doslova radikélni opatfeni s cilem posu-
nout firmu déle doptedu.

www.freshtime.cz

Také jste dali pevny zéklad marketingu, kte-
ry Templarské sklepy natolik zviditelnil, ze
by se mnozi odbornici mohli uéit, pokud se
jiz neinspirovali. Co tyto aktivity vSechno pfi-
nesly? Troufla bych si tvrdit, Ze jste v tomto
ohledu prikopniky na ¢eském trhu...

Ano, jak jsem naznacil v predchozi odpovédi,
jsme v urcitych okamzicich doslova kopirova-
ni bohatymi a z vinatského pohledu i velmi
znamymi a atraktivnimi firmami, nicméné to-
to nefe$ime (kone¢né tézko to lze...) a snazime
se vzdy prijit s né¢im novym, originalnim.
Napt. tento rok jsme pripravili reprezentacni
kolekci vin k sedmistému vyro¢i narozeni
Karla IV. s ndzvem Karel I'V. Tato vina jsou
vskutku tim nejreprezentativnéj$im darkem ve
vazbé na toto vyroci, dafi se nam je prodavat
jak firmdm, tak i do statnich instituci. V oblas-
ti marketingu jsme skute¢né povazovani za
jednu z nevyznamnéjsich spole¢nosti, véfim,
Ze pti soucasném stylu préce a snaze nas vech
do tohoto zainteresovanych se na této pomysl-
né $pici udrzime.

Mnohymi zékazniky jsou tedy firmy, které
nakupuiji vino jako vanoéni déarek. Do jaké-
ho data mohou jesté v tomto roce vybirat?
A o¢ maji letos nejvétsi zdjem?

Zde zalezi na prani zékaznika, jakou upravu ¢i
doplnéni adjustaze potfebuje. Pokud jde
pouze o doplnéni jednoduchou visackou, kte-
rou ma jiz ptipravenu, tak ¢as je limitovan asi
jenom tim silvestrovskym datem. Ur¢ité vhod-
néjsi je ozvat se drive, ted v poloviné listopadu
je to jiz tak tak, protoze i tiskdrny maji pred
koncem roku vice préace a terminy jejich doda-



vek se prodluzuji. Osobné mam radost z Gspé-
chu vin fady Karel IV,, coz je opravdu dustoj-
ny darek.

O 80. vyrodi vzniku Templafskych sklepd
jsme jiz psali. Jak jste spokojen se vim, co
se k oslavam vaze?

Ve vedeni vinatského druZstva jsme s celou
akei vzpominkové oslavy k 80 letiim od
zaloZeni ptivodniho vinafského
druzstva spokojeni. Vénovali
jsme pozornost i zpravam

z médii, vystavu dokument

z doby zalozeni ptvodniho
druZstva az po soucasnost ne-
chavdme do konce roku a pfi-
pravujeme také jeji digitalni
podobu. Domnivam se, Ze his-
torii nelze ménit a Ze je tieba tyto
skute¢nosti mit na zfeteli, protoze urci-

té situace v realném Zivoté (i podnikatel-
ském) se opakuji. Timto nechci zavadét ne-

bo néjak evokovat konzervativni ¢i podobné
myslenky, ale pfi vzpominkach na déni v uply-
nulych 25 letech se ob¢as vratim k informacim
nasich predk, ktefi také museli fedit na teh-
dejsi dobu nové, nezndmé véci.

A jak vnima silu druzstva viech 360 vinafu
z ¢ejkovické oblasti, které sdruzujete, vy-

kupujete od nich hrozny a podporujete je-
jich podnikani?

Hned v zac¢atku — pfi obnoveni vinafského
druzstva v roce 1992 - jsem si uvédomil, Ze

lidi, kteti opravdu a nezi$tné chtéji pomoci,
je vzacné minimum, Ze jsme spi$e bedlivé
sledovani a jakdkoliv nase chyba by byla
ihned pouzita proti ndm. Ale jsem nemirné
spokojen se situaci, kdy jsme museli fesit
problém velkého zajmu o ¢lenstvi v nagem
druzstvu, zvlasté z okolnich vinafskych obdi,
kde moznost efektivniho prodeje hroznii je

mnohde dosti $patnd. To znamena, Ze nase
hospodareni, a dovolim si fici, Ze celkova
podnikatelska filozofie, byly pochopeny, a to
je divod, Ze dnes mame zminénych 360 cle-
nt. Jsme jedini zpracovatelé hroznd, kteti vy-
placeji svym ¢lenim - dodavatelim - v na-
sledujicim roce tzv. smluvni doplatek, ktery
u vétsich péstiteltl predstavuje nezanedbatel-
né &astky. Spolupracujeme s nasimi ¢leny
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v pribéhu roku, provadime napt. kombajno-
vou sklizent hroznt na jejich vinicich, zajistu-
jeme kvalitni sazenice révy pti obnovach vi-
nic spolu s poradenskou ¢innosti. Také
v oblasti administrativy jsme nékolikrat §ko-
lili v poradenstvi, pozadavky na zménu ad-
ministrativy pfenasime dale a snazime se je
zakomponovat do prislusnych ustanoveni. Je
urcité na $kodu celého zemédélsko-potravi-
narského komplexu, ze takovych zpracovatel-
skych druzstev, jako je nase vinatské druz-
stvo, neni v naSem staté
vice. Ptikladti jak toto spo-
lehlivé funguje, mame
v okolnich statech vice,
bohuzel v Ceské republi-
ce jsme opét atypicti...

Co byste popf¥al po-
&asi, zakaznikiim
a milovnikiim vina
do roku 20177

\

,ﬂf——*"""’: Pocasi si mizeme
prat, jaké chceme,
ale priroda si sama rozhod-

ne... Nasim zakaznikim a milovnikiim
vina si dovolim poprat spoustu krasnych za-
zitkil s nadimi vyrobky, samoztejmé pri za-
chovani toho nejcennéjsiho, co mame - zdra-
vi. A soucasné si dovolim slibit, Ze jako
v uplynulych dvaceti péti letech, tak i nadale
budeme v nagem vinafském druzstvu délat
viechno pro co nejkvalitnéjsi a nejchutnéjsi
vina. ToZ na zdravi...

za odpovédi podékovala Eva Brixi

Podnikani v Cesku ma stéle lepsi reputaci

Soukromé podnikani je v Ceské republice
vnimano stéle pozitivnéji. Vyplyva to

z exkluzivniho prizkumu agentury GfK

pro spoleénost Amway. Kromé Ceska se

do pruzkumu zapojilo dalSich 44 zemi svéta.
Podil lidi, ktefi vnimaji pozitivné moznost
podnikat, se zvysil na 72 %, coz je

0 6 % vice nez v roce 2015.

V ramci EU se podnikani tési oblibé ve Skan-
dindvii, ale také tfeba v Estonsku, Lotyssku,
Svycarsku ¢i Nizozemi. Pozitivni vniman{
podnikani v téchto zemich uvadi kolem 90 %
lidi. Naopak negativnéji nez v Cesku se na
soukromé podnikani divaji v Rumunsku, Bul-
harsku, Polsku nebo tieba ve Spanélsku, kde se
procento pozitivniho vnimani pohybuje ko-
lem 60 %.

»Pozitivnimu pohledu na podnikani poméhaji
nejriznéjsi start-up programy, inkubatory

a co-workingova centra. Zlep$uje se také me-
dialni obraz podnikani a podnikateli. Navic
jsou podnikatelé aktudlné prezentovani jako
ohrozend skupina lid{ kvili elektronické evi-

denci trzeb,“ uvedl doc. Martin Lukes z Vyso-
ké skoly ekonomické v Praze.

Kladny pohled na podnikéani narostl v ramci
vSech vékovych skupin, nejvice u lidi ve véku
mezi 35 a 50 lety. Obecné plati, Ze mladsi lidé
se na podnikani divaji pozitivnéji nez lidé
starsi.

Pruzkum se zamé¥il také na podnikatelsky po
tencial, tedy na procento lidi, ktefi si dovedou
predstavit start vlastniho podnikani. V Cesku
je tento podil 36 %, coz jsou 3 % pod primeé-
rem EU. ,,Lidé star$i 50 let a Zeny maji v pra-
méru niz$i podnikatelsky potencial. Muzi

a mladsi lidé naopak vykazuji vétsi psycholo-
gickou pripravenost pustit se do vlastniho bu-
sinessu, dodal Martin Lukes.

Cesk4 republika v potencialu nevybocuje

z praméru zemi EU, v mezinarodnim srovnd-
ni viak zaostava. Napriklad v USA je potencidl
51 %, ve Vietnamu 58 %. Naopak, na Sloven-
sku je to pouze 31 %, v Némecku 27 %. Podni-
katelsky potencial ptitom v Cesku pomérné
stagnuje, drzi se dlouhodobé mezi 36 a 38 %.
Cesi jsou pesimisté, pokud jde o budoucnost
podnikani. Vétsina z nich si mysli, Ze podni-
katelti bude spise ubyvat nebo jich bude stejny

Muz, ktery vi, co chce

pocet jako dnes. Pouze 21 % se domniva, Ze
podnikatelt bude za pét let vice. V této otdzce
jsou Cesi vyrazné pesimisti¢téj$i nez ostatni
nérody a ze 45 zkoumanych zemich se CR
umistila na 41. misté. Pokud jde o motivy

k zahajen{ vlastniho podnikéani, Cechy nejvice
ptitahuje nezavislost na zaméstnavateli (47 %),
pro 38 % je pak diilezita seberealizace a napl-
néni vlastnich napadi, az poté hraje roli dalsi
¢i vyssi finanéni prijem (27 %). (tz)
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Floristika pracovita a pritazliva

svo

dé ¢tyfi roky. Nés prinos byl ocenén jak souté-

Svaz kvétinafa a floristi CR ma
zavidénihodné poslani. Stara se o to,
aby kvétiny vystupovaly vzdy v hlavni
roli. Jeho lidé spolupracuji s pfirodou,

Zicimi, tak samotnymi organizatory — mezina-
rodni floristickou organizaci Florint.
CESKE REPUBLIKY

HOH SVAZ KVETINARU A FLORISTU

Cim jste prispéli k Roku femesel? Zaéina

vytvareji a peduji o jeji krasy. Ze to vyzaduje mnoho usili, ndpadl a originalnich
pFistupl, o tom vypovida rozhovor s tajemnikem SKFCR Tom&sem Svobodou.

Co vas nejvic zaujalo a potésilo v letodnim
roce?

Letos jsme opét spoluorganizovali jiz 45. ro¢nik
Mistrovstvi floristi CR — Décinskd kotva, letos
spojeny s vyro¢im narozeni Karla IV. Potésilo
mé, ze se ptihlasil velky pocet jak profesional-
nich floristd, tak zejména studentii zahradnic-
kych skol. Ukazuje to na pretrvavajici zdjem

o obor floristiky a vytvari perspektivu jeho

S
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rozvoje. Letos jsme méli kromé dal$ich zajima-
vych akci i jedine¢nou prilezitost zucastnit se
za Ceskou republiku mezinarodniho floristic-
kého $ampionatu Europa Cup 2016 v italském
Janové. Svaz i Ceskou republiku reprezentovala
Ing. Klara Franc Vaviikovd, jez v silné mezina-
rodni konkurenci obsadila pékné 15. misto.
Krom¢é samotné ucasti jsem mél radost i z toho,
Ze nékolik ¢eskych florist poméhalo s pfipra-
vou této vyznamné soutéze, ktera se kond kaz-

www.freshtime.cz

se ménit pistup k femeslné préci v Ce-
chéch a pocituji to i zahradnici a floristé?

Prezentovali jsme projekt Rok femesel na vy-
stavé soutéznich praci pfi Mistrovstvi florista
- Dé¢inska kotva 2016. Svaz patfi k nejaktiv-
néj$im prispévateliim nové vzniklého portalu
www.mistriremesel.cz. Zménu spolecenské
prestize vnimame. Jde o velmi pomaly proces,
nicméné se déje. Role femesel a rukodélné
prace se v dnesni pretechnizované spoleénosti
méni a stava se stale vic vyjimecnou. A s tim
jde ruku v ruce i stoupajici ocenéni femesel ja-
ko takovych.

Jak se podafilo vasim lidem ,rozkvést pa-
matky”?

Letos jsme se opét s floristy — ¢leny SKF CR
podileli na akci Rozkvetlé pamatky Olomouce.
Sikovné ruce aranZérd a studentt stfednich

i vysokych zahradnickych kol vyzdobily pét
sakralnich objektil. Kostely a kaple v centru
historické Olomouce zkraslily tisice kvétin.
Navstévnici si mohli tuto vyzdobu uzivat i po
skonceni veletrhu Flora Olomouc bezméla dva
tydny. Kromé této kvétinové slavnosti K. F.
Vaviikova spolu s floristickymi prateli opét za-
plavila kvétinami krusnohorsky zamek Jezef1,
ktery je vyjimec¢ny svoji polohou na skalnim
vychozu nad rozsahlym tizemim povrchovou
tézbou zdevastované krajiny Mostecka. Tak se




floristé snazi upozornit na tento prikry kon-
trast a zaroven pomoci shromazdovat pro-
stfedky na rekonstrukei této barokni perly.

Ma tspéch projekt Ceska kvétina? Davaji
zékaznici pfednost ¢eskym vypéstkim po-
dobné jako domacim potravinam?

S projektem Ceska kvétina jsme se letos
opét snazili seznamovat vefejnost na
zahradnickych veletrzich Flora Olo-
mouc a Zeleny svét. Vlna zdjmu o ¢eské
zbozi a vypéstky neustava. Proto jsme
se rozhodli zkusit Ceskou kvétinu jesté
vic zviditelnit u koncovych spotiebitela
prostiednictvim novych propaga¢nich
a informac¢nich materiala. O ptispévek
na jejich vyrobu v roce 2017 jsme po-
74dali Ministerstvo zemédélstvi CR.
Vysledek bychom méli znat do konce
roku 2016.

Pripravili jste na svatky specialni nabidku
vedle neodmyslitelnych vanocénich hvézd?

Obdobi adventu a Vanoc je pro nds a nase pés-
titele tizce spojeno pravé s vano¢nimi hvézda-
mi. Letos jsme vzhledem k pozdnimu terminu
podzimni etapy Flory Olomouc vsadili na va-
noéni kartu uZ pii expozici SKF CR a Ceské

kvétiny na tomto zahradnickém veletrhu. Pi-
pravili jsme stanek plny raznych odrtid vanoc-
nich hvézd od naseho nejvétsiho distributora -
odbytového druzstva CZ FLORA, konkrétné
od péstitele Ing. Petra Nachlingera, ze spolec-
nosti Azalea Chlumec. Po skonceni veletrhu
jsme vSechny krasné vano¢ni hvézdy vénovali
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sdruzeni Sance Olomouc, které prosttednic-
tvim prodeje kvétin a floristickych vyrobku

v adventnim ¢ase podporuje vybaveni a zafi-
zeni détské kliniky hemato-onkologického od-
déleni Fakultni nemocnice Olomouc. S timto
sdruzenim spolupracujeme uz nékolik let

a spolu s nékterymi svymi ¢leny pomahame
vytvaret adventni vénce a dekorace. Ty mohou

psano kvétinou

onkologicky nemocnym détem a jejich rodi-
nam alespon trochu usnadnit jejich dlouhy
pobyt v nemocnici pfi naro¢né 1é¢bé. Posledni
vano¢ni milou akei, kterou jsme pripravili, se
stal jedine¢ny seminat pro pedagogy stred-
nich zahradnickych $kol. Zi¢astnit se mohli

i vybrani talentovani Zaci. Seminar se uskutec-
nil na Zahradnické fakulté Mendelovy
univerzity v Lednici a byl financovan

z prostiedki Ministerstva zemédélstvi
CR. Tématem seminate byly trendy ad-
ventni a vano¢ni vyzdoby.

Kam chcete zacilit pozornost v pfis-
tim roce?

V roce 2017 se chceme déle soustiedit
na podporu floristické vyuky na nasich
¢lenskych stfednich zahradnickych $ko-
lach. Rovnéz se vynasnazime posouvat
projekt Ceska kvétina na jesté vyssi dro-
venl. Uz jsme zacali s pfipravami 46. roc-
niku Mistrovstvi floristt CR v D&iné, prinémz
ptipomeneme vyroci narozeni ceského vytvar-
nika Josefa Lady. Ceka nés pilotni spoluprace

s novym ¢lenem Svazu - Vystavis§tém Floria

v Kroméfizi. Budeme se podilet na vystavé kvé-
tinovych soch a rysuji se také riizné floristické
aktivity ve spolupraci s lazefiskymi mésty.
pripravil Pavel Kacer

Blizici se tipadek majitele vyznamné ohrozuje
stabilitu jim vlastnénych firem

Negativni udélost u firmy, tedy upadek,
exekuce nebo insolvence, znamena
zvysené riziko osobniho upadku jejiho
majitele - fyzické osoby. Takovy je zavér
analyzy poradenské spoleénosti Bisnode,
ktera sledovala 14 600 firem, jejichz
vlastnik prodélal za poslednich pét let
upadek, a 369 200 firem s vlastnikem
bez finanénich potizi.

Spole¢nost Bisnode na vzorku necelych

400 000 firem zkoumala vztah mezi upadkem
vlastnika - fyzické osoby a rizikem negativni
udalosti (tj. tpadkem, exekuci ¢i insolvenci)
jim vlastnéné firmy. ,,Riziko negativni udalosti
u firmy je zvySené jiz nékolik let pfed osobnim
upadkem jejiho vlastnika — béhem tfi let pred
upadkem ¢ini 13,7 %. To miZe souviset s tim,
ze se majitel firmy dostal do finan¢nich obtizi,
které se snazi re$it na ukor firmy. Po upadku
majitele firmy riziko negativni udalosti

u vlastnénych firem klesd, ale i presto ziistava
vyrazné vyssi, nez je tomu u ostatnich firem,

a zcela mizi az po trech letech, hodnotil vy-
sledky studie analytik Bisnode Milan Petrak.
»Pravdépodobnost, Ze se firma setkd, do tfi let

po osobnim tpadku majitele, s negativni uda-
losti, je 6,04 %, zatimco u populace firem

s bezproblémovym vlastnikem je pravdépo-
dobnost ve stejném ¢asovém horizontu

1,24 %, dodal Milan Petrak s tim, ze pfi odha-
du rizika negativni udalosti nestaci sledovat jen

aktudlniho majitele firmy, protoze vlastnici fi-
rem, ktefi jsou v upadku, se svych majetkovych
podila ¢asto zbavuji. ,,Z 881 firem, jejichz vlast-
nik skon¢il v upadku, a které pozdéji postihla
negativni udalost, jich vice nez polovina zmé-
nila majitele, uzaviel Milan Petrak. (tz)

Riziko negativni udalosti firmy s vlastnikem - fyzickou osobou

v upadku, exekuci nebo insolvenci
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Pocetroki od upadku viastnika
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zdroj: Bisnode
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starosti i potéseni

Vanocni ozdoby do celého svéta

Ceské Vanoce ziji i z bohaté sklarské
tradice. Ale nejen ty eské, jak o tom
svédéi export vyrobniho druzstva
Vanoéni ozdoby DUV ze Dvora
Kralové nad Labem. O souéasnosti

a perspektivach kiehké krasy ze skla
jsme hovofili s pfedsedou druZstva
Miroslavem Sormou.

Ceské ekonomice se v soucasnosti dafi.
Prosperuje i vase druzstvo?

Prestoze se ekonomice dafi, prosperita a zvy-
$eni vyroby v naSem druzstvu se nedostavily.
I nadale se vytvari tlak na ceny a trh zada co
nejjednodussi vyrobky v nizsi cenové relaci.
D4 se to pricitat i charakteru nasi produkce,
ktera patfi mezi zbytné zboZi, potfebné jen po
kratky casovy tisek v roce.

V ¢em jste na trhu unikatni, ¢im porazite
konkurenci?

Stéle vytvarime velice objemnou nabidkovou
kolekei novych vzort. Kazdy rok pfipravuje-
me vic nez 2000 novych vzort nebo kombina-
ci vzort z let predchézejicich. V poslednich le-
tech se naSe vyroba sestava z malych sérif
naro¢nych tvarti a dekort, jez nelze jednoduse
okopirovat. Zaroven nesmime ale ani ustrnout
v hledani novych materiald, které pouzijeme
pti dekorovani vano¢ni ozdoby.

Bez bohaté zdobeného stromecku si u nas
Vanoce neumime predstavit. Ale vétSina
vasi produkce sméfuje na export. Kam vy-
vaZite a o co je ve svété nejvétsi zdjem?

Nase exportni vyroba sméfuje predev§im do
Némecka, Rakouska, Svycarska a USA.
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V mens$im objemu také do Kanady, Australie,
Francie, Svédska, Anglie, Italie a v podstaté
skoro do vSech zemi Evropy na zdpad od na-
$ich hranic. Nejdale snad nase zbozi sméfuje
do Mexika a na Novy Zéland. Zdjem nelze
specifikovat a rozdélit podle zemi. V USA
poptavaji predevsim vétsi ozdoby vyraznych
barev a ozdoby rozmanitych tvari, naptiklad
okurka, fez raj¢etem, ruizicka kvétaku a po-
dobné. V Evropé se zada spise klasika s jem-
néj$im dekorem.

Co povazujete za nejvétsi ispéch?
Uspéchem je jiz to, Ze v dobé, kdy vétsina z4-

kazniki chodi nakupovat do supermarkett
a obchodnich center, si druzstvo dokazalo

www.freshtime.cz

udrzet i obchodniky, ktetf se zabyvaji prode-
jem nejen asijské produkce,

Jaké mate cile, pfani a rezervy, na néz se
chcete zamé¥it?

Prvotady cil, ktery je ted pted nadmi, je vycho-
va novych foukact a malifek. Generace, pro
kterou byla prace v druzstvu jesté srdecni za-
lezitosti, jiz odchaz{ a bude odchazet na za-
slouzily odpocinek. Nedélam si iluze, Ze na-
hradit prirozeny ubytek pracovnikt bude
jednoducha zalezitost. Predstavy mladych za-
jemct o zptisobu vykonu prace a odménovani
jsou v soucasnosti diametralné odli$né od na-
$ich moznosti.

za rozhovor podékoval Pavel Kacer



do diskuze

Starostové pomahaji svym hospodam

Rychle se blizici zdkonna povinnost
evidence trzeb pro hospody, restaurace

a ubytovaci zafizeni a jejich nepfipravenost
nedélaji vrasky na ¢ele pouze majitelim
podnikd. Situaci paradoxné zaéinaji stale
vice Fesit také jednotlivé samospravy — obce
i mensi mésta. Starostové se totiz rozhodli
pomoci ,svym" podnikatelim, aby nepfisli
o hospodu, ktera je dillezitym mistem
obecniho Zivota.

Podle odhadt je v Ceské republice asi 3500
vesnickych a maloméstskych hospod a restau-
raci. Nachdzeji se nejen v historickych objek-
tech hostinct, ale také v kulturnich domech ¢i
sokolovnach. Obce jsou ¢asto vlastniky téchto
objektt a provoz hospod také riznymi zpiiso-
by dotuji. Prostory pronajimaji za symbolické
penize nebo se s podnikem déli o nédklady, aby
udrzeli hostinského, nabidnou mu naptiklad
obecni byt. Odménou za to maji zachované
misto, kde se mohou lidé z obce schazet a po-
Pravé tato zafizeni vSak zdroven patfi mezi
ohrozené druhy. Jejich provoz jiz nyni byva na
urovni ,¢erné nuly“ a zavadéni EET pro né
znamend dal$i ndklady. Az dvé tfetiny z nich

nemaji stale zaveden vyhovujici internet, dalsi

prostiedky budou spojené s nakupem a provo-

zem pokladny. Majitelé tedy casto prosi sta-
rosty o pomoc a snazi se zajistit, aby ¢ast

z téchto ndkladt opét nesla obec. Pro mensi
mista to vS§ak miZe znamenat komplikaci,
nutné schvaleni zastupitelstvem u vétsich in-
vestic zase miize cely proces zdrzet.

,V priibéhu fijna a listopadu se na nas obratily
jiz desitky starostii. Zminuji, Ze pro své hos-
podské jsou ¢asto hlavni osobou, se kterou
chtéji zavadéni EET Fesit. Obce vsak v této
otdzce nebyly nijak proskolené, informace si
tedy musi dohledavat samy, uvedl Petr Fili-
pec, provozni feditel spole¢nosti Storyous. Ta
dodava komplexni feseni pro gastronomii.
»Aby nedoslo k patové situaci, vysli jsme sta-
rostiim vstric a obcim, méstiim a mikroregi-
ontim jsme se rozhodli nabidnout specifické
podminky. Pokud bude provozovatel nakupo-
vat kasu ,pres starostu;, ziska pro obec slevu.
Zaroven pomuzeme s instalaci celého zatizeni
a proskolenim persondlu.“

Podle Petra Filipce v§ak mohou nékteré obce
na EET paradoxné vydélat. Existuji totiZ pri-
pady, kdy byly obci dotované podniky ve ztra-
té predevsim kvili tomu, Ze hospodsky tolero-
val ¢i sam podporoval kamaradské rozlévani
alkoholu. V pripadé eviden¢nich pokladen se

vsak takova véc 1épe kontroluje. ,,Pokud obec
- a tim i v8ichni jeji ob¢ané - dotuji provoz
obecni hospody, maji pravo pozadovat, aby
byl jeji provozovatel dobrym hospodéarem.
Snazime se tedy mimo jiné apelovat na staros-
ty, aby EET vnimali pfedevsim jako prilezitost,
ktera pomtize zlepsit hospodareni podniku,“
upozornil Petr Filipec. (tz)

EET a zakladani novych firem

Prvni faze elektronické evidence trzeb
(EET), ktera byla spusténa 1. prosince
letosniho roku, by se mohla tykat az

74 570 subjektd, které podnikaji v oblasti
ubytovacich a stravovacich sluzeb.

Z aktualnich dat nelze potvrdit spekulace,
Ze by firmy masové ukoncéovaly své
podnikatelské aktivity. Nepotvrzuji se ani
spekulace, Ze podnikatelé budou zakladat
nové firmy, aby kvili zavedeni EET zakryli
népadné skokové vykyvy v trzbach.
Informace vyplyvaji z databazi a vypocéti
poradenské spolecnosti Bisnode.

Elektronicka evidence trzeb bude povinna
pro vSechny podnikatelské subjekty bez ohle-
du na velikost provozovny nebo vysi obratu.
Ze 143 685 registrovanych firem v oboru
stravovacich a ubytovacich sluzeb by se 1. fa-
ze EET, podle interni metodiky poradenské
spole¢nosti Bisnode, mohla tykat az 58 096
zivnostnika a 16 472 spole¢nosti s ru¢enim
omezenym nebo akciovych spole¢nosti, tedy
celkem 74 570 subjektu. ,,V 86 procentech jde
o firmy s predmétem ¢innosti stravovani

v restauracich, u stank® a v mobilnich zatize-
nich. Na 80 procent subjektu, které vstoupi

do prvni faze EET, vykazuji trzby do deseti
miliond korun, upfesnila analyti¢ka Bisnode
Petra Stépanova.

Mezi lety 2013 az 2016 bylo v oblasti ubytovani
(NACE 55) zaregistrovano celkem 1920 subjek-
ti a ve stravovani (NACE 56) 13 584 novych fi-
rem. Ve stejném obdobi, v ramci ubytovacich
sluzeb, zaniklo 3058 subjektii a ve stravovani

16 327. ,,Ze statistik je zfejmé, Ze v ramci uby-
tovacich a stravovacich sluzeb ve sledovaném
obdobi zaniklo vice podnikatelskych subjekta,

nez kolik jich vzniklo. To souvisi hlavné se silné
konkuren¢nim prostfedim, kdy z trhu odesly
netspéiné subjekty,“ sdélila Petra Stépanova.
»Z aktudlnich dat, které ma Bisnode k dispo-
zici, nelze potvrdit spekulace, Ze by kvtili za-
vedeni EET masové vznikaly nové subjekty,
aby podnikatelé zakryli napadné skokové vy-
kyvy v trzbach, fekla Petra Stépénové s tim,
Ze v leto$nim roce v oblasti stravovani prav-
dépodobné vznikne nejméné firem za posled-
ni Ctyti roky. (tz)

Pocty dotéenych firem v 1.-4. fazi zavedeni EET

termin obor ¢innosti

spusténi

1.féze 1.12.2016 ubytovaci a stravovaci sluzby

2.faze 1.3.2017
3.faze 1.3.2018

maloobchod a velkoobchod

ostatni ¢innosti vyjma
téch ve 4. fazi, napt.

svobodna povoléni, doprava, :

zemédélstvi
4.faze 1.6.2018 vybranafemesla

a vyrobni &innosti

Poznamka: data k 20. 10. 2016

: max. poéet | podet pocet pocet
i subjektd : pravnickych : Zivnostnikii: subjekti
: vstupujicich :  osob celkem
do EET
74 570 16 472 58 098 143 685
283740 97 067 186673 : 640145
778 515 197 928 580 587 1307 413
321828 44 387 277 441 573823

zdroj: Bisnode

Muz, ktery vi, co chce




jak vydélat

Investori nekupuji jen byty na pronajem,
stale castéji také spekuluji na rust ceny

Poptavka po bytech na investici roste.
Zatimco dFive $lo o investiéni nastroj
vyuZzivany pfevazné cizinci, dnes jiz mezi
kupujicimi diky levnym hypotékam prevazuji
Cesi. Nové se také developeti stéle ¢astéji
setkavaji s tim, Ze investofi nechtéji

na bytech vydélat jen pomoci jejich
pronajmu, ale spekuluji také na rust ceny.

Nakoupi naptiklad byt v dobé zahéjeni vystav-
by projektu, kdy developeti obvykle nastavi
niz8i ceny, a pockaji si na dokonéent, kdy uz se
obvykle byty prodavaji draz. Svéd¢i o tom in-
zeraty realitnich kancelafi na oknech cerstvé
dokonéenych developerskych projektt.
Napiiklad byty v nejvétsi bytové stavbé v Ces-
ku v Residenci Garden Towers $ly do prodeje
v dobé zahdjeni vystavby v zaf{ roku 2014

s pramérnou cenou 57 800 korun. Za dva ro-
ky pozdéji, letos v zati v dobé kolaudace, se
ceny zbyvajicich 10 % bytt pohybovaly na
urovni kolem 71 600 korun, tedy o 23 % vyssi
nez v dobé zahdjeni prodeje. .,V podstaté kaz-
dy, kdo od nas koupil byt v pribéhu vystavby,

na ném jiz nyni vydélal. A s postupnym zaby-
dlovanim projektu cena byt jesté dale poros-
te,“ fekl §éf Central Group Dusan Kunovsky.
»Jiz jsme se setkali s ptipadem, kdy investor
nabizel po kolaudaci projektu byt v inzerci na
sekundéarnim realitnim trhu o 40 % draz, nez
ho v za¢atku vystavby od nds koupil,“ dodal.

Milionovy vynos béhem roku

Napriklad aktudlné se na realitnich serverech
nabizi v ¢erstvé dokoncené Residenci Garden
Towers byt 4+kk za necelych osm miliont ko-
run, kdyz pavodné ho od Central Group jeho
majitel ziskal za sedm miliond, tedy o milion
levnéji. Jesté vyraznéjsi zhodnoceni oc¢ekava
majitel dal$iho aktualné inzerovaného bytu
2+kk za 4,7 milionu korun. Pivodné za néj

u Central Group zaplatil 3,7 milionu korun,
tedy o milion méné.

Vice nez pétina bytu na investici jiZ nyni,
developefi tak Fesi i ndjemni bydleni

V Central Group tvoii nakupy na investici za
ucelem trzniho prondjmu nebo uloZeni penéz
¢i spekulace na rist ceny dlouhodobé vice nez
20 % v zavislosti na konkrétni lokalité. U ce-

nové velmi dostupnych projekti v lokalitach
zajimavych pro pronajem dosahuje tento podil
i 30 %. Naopak u lokalit spiSe rodinného byd-
leni klesa i pod 10 %.

Neni tedy pravda, ze developeti vystavbou no-
vého bydleni fesi jen vlastnické bydlent, jehoz
podil v Cesku neustéle roste. Pomahaji tak i li-
dem, ktefi se nechtéji nechat svazat mnohale-
tou hypotékou, chtéji bydlet v ndjmu, ale zaro-
ven hledaji novy byt vysokého a moderniho
standardu. V oblasti najemniho bydleni, kte-
rou by mély standardné fesit obce, totiz byty
takové urovné v podstaté nenajdete. (t2)
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Vejce z chovu na podestylce
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To nejlepgi, co mazeme
nabidnout.

Vajicka, kterd nesou jistotu zivota.

Kupujte kvalitu, kupujte chut.
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Détska chutovka 2016
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svatecni téma

Vanoce a e-shopy: jak si nechavame dorucit darky?

Kazdoroéni vrchol prodeji v obdobi pfed
Vanoci se nezadrzitelné blizi. Ceské e-shopy
jsou na néj pfipraveny a neni pochyb, Zze opét
prekonaji loriské ispésné vysledky. Pro
spokojenost zakaznik je tradiéné jednim

z klicovych témat doprava a dodani vanoénich
darkt véas pod stromeéek. Jak se dafilo
internetovym obchodim dorucovat v klicovém
obdobi objednavky v lofiském roce a jaka jsou
letosni ocekavani? A jak obecné nakupujici

v e-shopech dopravu vybiraji?

Ceské e-komerce bude v letosnim roce atakovat
obrat 97 miliard korun, a to jen v oblasti prodeje
zbozi! Blizici se obdobi Vénoc je (samoziejmé
nejen) pro online prodej klicové. Jak vyplyva

z prizkumit APEK, e-shopy do této ¢asti roku
vstupuji s velmi dobrou povésti a divérou mezi
nakupujicimi. V mésicich od fijna do prosince
musi ale jesté vice nez kdy jindy dokazat plnit
véas a bez chyb objednéavky svych zakaznika.
Prévé doruceni zbozi je ozehavym tématem, kte-
ré navic vyznamné ovliviiuje role externich do-
pravctl. ,,Internetové obchody v CR posouvaji
hranice kvality sluzeb kazdy rok o kracek dal.
Soucasné moznosti a schopnosti e-shopti v ob-

lasti logistiky jsou na opravdu vysoké tirovni.
Vérim, Ze leto$ni Vanoce opét prekonaji ty lon-
ské nejen v obratech, ale také v dal$im rustu
spokojenosti zdkazniki se souvisejicimi sluzba-
mi,“ fekl vykonny feditel Asociace pro elektro-
nickou komerci (APEK) Jan Vetyska a pokraco-
val: ,.V roce 2015 bylo napriklad s doruc¢enim
vano¢nich darki z internetovych obchodu véas
a v souladu s o¢ekavanimi spokojeno vice nez
91 % nakupujicich. To je solidni vysledek, ktery
vsak letos Ceska e-komerce jisté prekond.”

Jak si zékaznici obecné voli zptisob dodani ob-
jednaného zbozi? Zhruba 35 % nakupujicich se
rozhoduje prevazné podle konkrétni objednav-
ky, voli podle typu a velikosti zboZi ¢i podle ak-
tudlni potteby objednavaného vyrobku. Naopak
30 % zékaznika e-shopt se rozhoduje podle ce-
ny — obvykle vybiraji nejlevnéjsi zptisob dopra-
vy. Na 18 % spotfebitelil se spoléha na predchozi
pozitivni zkugenost, 8 % je ochotno si priplatit
za kvalitni dodéni, a voli tedy podle poméru
cena-vykon. Asi 7 % nakupujicich se pak ridi
¢isté podle zabéhnutych zvyka.

A kam si zdkaznici nechavaji zboZi nejcastéji do-
rucit? ,,Z naseho vyzkumu vyplyva, Ze jako nej-
Castéj$i misto doruceni objednavky voli velka
vétsina nakupujicich sviij domov. Priblizné 72 %
respondentt uvedlo, ze pravé az dom si necha-

va dodat vybrané zbozi, naopak do zaméstnani
pouze 10 %, doplnil Jan Vetyska. ,Velky vliv ma
véak to, kde nakupujici zije. Zatimco ve velkych
méstech si nechavd zbozi domii dorucit 54 % za-
kaznikd, na vesnicich je to 81 %. Opaény pomér
pak maji logicky vydejni mista v poméru 25 %
ve velkych méstech ku 8 % na vesnicich.“

Asi 88 % zakaznikli vnima nabidku dopravy

v e-shopech obvykle jako dostatecnou s moz-
nosti vybéru optimélni metody doruceni. A na
co by se z pohledu spottebitelt mély e-shopy vi-
ce zaméfit? Podle nakupujicich by se mély onli-
ne obchody a dopravci vénovat predevsim rozsi-
feni nabidky platby kartou u fidice, odstranéni
fingovanych pokusti o doruceni zbozi a vylepse-
ni nabidky ¢asti doruceni objednavek. (tz2)

Souziti a svatba s cizincem

INZERCE

Souziti s cizincem dnes neni v R 2adnou vyjimeénosti. Smisenych
paru je diky velké volnosti v pohybu mezi staty a pracovnim pFi-
lezitostem nemalé mnozZstvi. Duilezitym aspektem pobytu u nés je pro
cizince pojisténi. Kdy si je museji platit sami a jaky vliv ma na tuto povin-
nost svatba? Posledni dva roky se podle idaji CTU dri pocet uzavienych
smiSenych manzelstvi v Cesku kolem 5000. Do roku 2013 to bylo zhruba

0 1000 méné. Castéji si partnery ze zahranic¢i berou nase Zeny, v roce 2015
tento pomér ¢inil zhruba 3000 snatkd s muzem-cizincem oproti 1800 snat-
ki s Zenou-cizinkou. V ptipadé nesezdanych pard, kdy jeden z paru je cizi-
nec, plati v otazce pojisténi nasledujici pravidla. Protoze jsme soucasti EU,
nejjednodussi to maji cizinci z dal$ich ¢lenskych zemi. Ti se v ptipadé, ze
potrebuji lékarské osetieni, mohou jednoduse prokazat evropskym priika-
zem pojisténce. To samé plati pro cizince viné EU s povolenim k trvalému
pobytu, jejich déti, Zadatele o azyl, cizince v zaméstnaneckém pobytu u fir-
my se sidlem v CR a cizince pobirajici do¢asné ochrany. ,,Dalsi skupina, do
niz spadaji naptiklad cizinci, ktet{ v CR podnikaji, studenti ¢i déti pracuji-
cich cizinct, si musi sjednat u nékteré z tuzemskych pojistoven komer¢ni
zdravotni pojisténi. To 1ze rozdélit na dva druhy - zdravotni pojisténi nut-
né a neodkladné péce a komplexni zdravotni pojisténi. Prvni je cilené hlav-
né na cizince, ktef planuji v CR zGstat po dobu kratéi nez 90 dn, druhé je
pak vhodné pro ty, ktefi se zdrzi déle nez tfi mésice nebo Zadaji o dlouho-
doby ¢i trvaly pobyt,” vysvétlila Kristyna Schotovskd, produktova mana-
zerka Slavia pojistovny, kterd se na pojisténi cizinct a jeho online prodej
specializuje. V ptipadé cizinct, ktefi jiz pred uzavienim siiatku automatic-
ky spadaji do tuzemského systému vefejného zdravotniho pojiéténi, se ani

.....

Dékujeme vsem obchodnim partnerum za spolupraci,

pojisténi sami. ,,Uzavremm snatku s Cechem nebo Ceskou jim sice narok prejeme klidné proZitf vanocnich svatku, pevné zdravl

na vefejné zdravotni pojisténi automaticky nevznika, ale maji moznost si
po uplynuti stanovené lhiity zazadat o trvaly pobyt v CR. O vydéni povole-
ni mohou pozidat po dvou letech nepfetrzitého pobytu v CR, pti¢emz mu-
seji byt alespon rok rodinnym piislu§nikem, tedy manZzelem nebo manzel-
kou, naseho ob¢ana,“ popsala Kristyna Schorovska. (tz)

a hodné aspéchu v soukromém i pracovnim Zivoté.
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TradlCe od roku 1889




na slovicko

o o ”y wowry
Kdy je nejkrasnéjsi
Meéla jsem tu Cest prohodit osobné pér vét s vy-
znamnym ¢eskym plastickym chirurgem, ptala
jsem se na spousty nesmysli, i kdyZ mi hlavou
letéla jedna jedind otdzka: Kdy je pro muze ze-
na nejkrasnéjsi? Nepolozila jsem ji, nebyla
jsem si totiz nakonec jistd, jestli mé viibec
smysl. Kazdy pan tvorstva m4 jina méritka, ji-
ny rozsah vlnovych délek, jinou naladu v ten
¢i onen okamzik. Co je pro muze opravdic-
kou hodnotou, pokud jde o souznéni s Zenou, neni nakonec tézké
uhadnout. I kdyZ to panové neradi pfiznavaji. Mozna vsak ¢as vano¢ni
lehce napovi. Bude to chvile uré¢end k rozjimani, vzpominani, vypraveé-
ni, i ¢as ticha, ktery exponovani lidé tolik potfebuji.
Tésite se na odpocinek a radosti mezi darky, prateli, svymi nejbliz§imi?
Ja ano. I kdyz je to obdobi tak trochu prolozené melancholii, nevyplné-
nymi tuzbami a pohadkami, které jen navozuji iluzi $tastného konce.
Tu$im v8ak, ze pravé v téchto dnech svate¢nich je zena pro muze oprav-
du nejkrasnéjsi. Kdyz dokaze srovnat Cas tak, aby nikdo nebyl ve stresu
a myslenkami jinde. Eva Brixi, $éfredaktorka

ctéte s nami

Gurmansky zazitek se syry

Vanoce jsou idealnim ¢asem, kdy
se zastavit, odpocivat, setkavat
se s rodinou a prateli a dopFavat
si nevSedni gurmanské zazitky.
Péarovani syrti s vinem patfi nepo-
chybné k velmi ptijemnym chuto-
vym potésenim, kterd mohou po-
zvednout svate¢ni ¢as doslova do
nebeskych vysin.

Kral SyrG Charakter vyzkousejte spole¢né se susenymi §vestkami,
ktizalami ¢i povidly se skofici a mandlemi. Vyborné se poji s port-
skym vinem nebo plnéjsim robustnéjsim archivnim ¢ervenym vinem.
Kral Syri Krémovy si vychutnaji ti, ktefi maji radi jemné smetano-
vé mameni. Kombinujte s vlagskymi ofechy v karamelu nebo se suse-
nymi brusinkami ¢i kfizalami, s piniovymi orisky a blansirovanymi
mandlemi. Dopliite leh¢im az stfedné plnym ovocnym éervenym
vinem.

Kral Syri Nebesky miizete na vano¢ni tabuli vyladit ve spojeni se
suSenymi meruikami marinovanymi v merunkovici spole¢né s vanil-
kou. Z ofiski vyzkousejte pekanové ¢i vlagské orechy. Z vina vyberte
elegantni a stfedné plné cervené.

Kral Syrd Hermadur je jasnou volbou pro vSechny milovniky vyra-
znych aromatickych syra. Dopliite hruskovym catni, liskovymi orisky
¢i sudenymi datlemi a fiky. Doporu¢ujeme kombinovat s vyraznymi
polosladkymi viny. (tz)
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Jak vyuzit zimni slunce
v domacnosti?

Sluneéni energie se v soucasnosti vyuZiva nejen ve velkém, napfi-
klad v pfipadé solarnich elektraren, ale ¢im dal vice i v béznych
domacnostech. Prestoze je v zimnim obdobi slune¢ni zafeni méné in-
tenzivni, mtize pokryt ¢ast energetické spotieby ceské domacnosti. Lidé
tak zac¢inaji vice investovat do systémi, diky kterym Ize slune¢ni energii
vyuzit na ohfev vody, pro vytapéni nebo na vyrobu elekttiny. Nejde pri-
tom pouze o finan¢ni Gsporu, ale stéle ¢astéji také o vyjadreni ekologic-
kého citéni.

Solarni energie jako zpisob vytapéni

Energie ze slunce pfeménénd na teplo se ziskava prostfednictvim solar-
nich kolektort, nékdy téz zvanych jako fototermické. Slune¢ni svit je

v nasich zemépisnych $irkach nejintenzivnéjsi v obdobi od dubna do
74t i v zimé v8ak Ize jeho hodnoty vyuzit v nas prospéch. V rozmezi
mezi listopadem a unorem se priimérny pocet slune¢nych hodin za mé-
sic pohybuje od 30 do 90 a nejcastéji se ziskand energie vyuziva pri
ohfevu uzitkové vody nebo k pfitapéni. Pocitaji s tim uz i moderni typy
kotlu, které jsou k pritapéni pomoci soldrni energie prizptisobeny. Na
rozdil od fotovoltaickych systémi, které transformuji slune¢ni zafeni
primo na elektfinu a maji Gc¢innost zhruba 15 %, dokazou ty fototer-
mické vyuzit az 80 % energie ze slune¢niho zafeni.

Pfirozena vyhfevnost

Zimni slunce pusobi také skrze klasicky sklenikovy jev, kdy pomaha vy-
htivat obytné mistnosti pfimym slune¢nim zarenim. Zejména jizni a ji-
hozépadni strany fasidy mohou timto zplisobem ziskat az 50 % tepla.
Béhem zimnich mésict je navic dileZité zabranit tepelnym tnikim, ke

kterym nejvice dochazi skrze okna. ,,Tepelné ztraty vyrazné snizuji
predokenni rolety, které maji vyborné tepelné-izola¢ni vlastnosti a pti-
rozené reguluji teplotu v domé ¢i byté,“ vysvétluje Lubomir Valenta ze
spole¢nosti Lomax, ktera se zabyva vyrobou stinici techniky.

Fotovoltaika pro LED osvétleni i pohon zafizeni

V domaécich podminkach mohou dobte fungovat i fotovoltaické systé-
my, které pfeménuji slune¢ni zateni na elektfinu. Fotovoltaické panely
spolu s akumulatorem poslouzi jako zdroj napéti, ktery jisti vypadky
proudu. Takové panely se daji instalovat naptiklad na zabradli balkonu
a lze jimi napdjet tfeba stale oblibenéjsi LED zdroje, ale i notebooky, te-
lefony nebo WiFi sit. Pohon na soldrni energii je v sou¢asné dobé také
osvéd¢enym fesenim pro ovladani raznych komponentt, jako napii-
klad vrat, bran, garazi i predokennich rolet v mistech, kde neni k dispo-
zici elektrickad sit. ,,Kromé uspory energie a Setrnéjsiho pristupu k zivot-
nimu prostredi je velkou vyhodou pohontl se solarnimi systémy
moznost ovladani garazovych vrat béhem vypadka proudu ve verejné
siti, a to i v noci diky bateriovému zdroji,“ doplnil Lubomir Valenta ze
spole¢nosti Lomax, ktera v tuzemsku patii také mezi nejvétsi vyrobce
gardzovych vrat. (tz)



komfort pro narocné

Kdyz sedite v designovém pocitaci,

Peugeotu 3008

Nadcasovy krasavec, to je novy
Peugeot 3008. Pfipomina podcitac,
ktery je stvofen k pohodli a radosti
¢lovéka. Kdyz se do né&j usadite, jste
ve svété budoucnosti a ujizdite

za svym snem. Nemyslite na to, ze se
premistujete odnékud nékam. Uzivate
si pocit, Ze pfekonavate vzdalenost
mezi rozumem a citem, Ze harmonicky
mifite ke svému cili, a to zptsobem,
ktery zprostiedkovava zazitek, pfinasi
komfort a potéseni. Uzivate si zjisténi,
Ze vam technika a technologie
dokonale slouzi. | tak né&jak by se
tento automobil dal popsat.

Novy Peugeot 3008 rozsituje trh SUV - seg-
ment C, coz je kategorie vozii, které zazivaji po

celém svété ohromny rozmach. Viiz je uréen pro
naro¢nou klientelu, kterd se chce odlisit a objevit

nové zazitky z jizdy. Nové SUV Peugeot 3008 se
hodla jiz od pocatku prosadit jako dulezity za-

stupce segmentu. K tomu mu méd napomoci vel-

kolepy Peugeot i-Cockpit nejnovéjsi generace,
mimoradné zdafily design, optimalizovana

cestovani a novych zazitcich. Svym vzhledem
davé najevo, ze zvladne jakykoli terén. Dnesni
fidici vSak od svého vozu ocekavaji predevsim

to, Ze jim obohati zazitek z jizdy, Ze se Cas strave-
ny za volantem, ktery je dnes prili§ ¢asto vnima-

ny jako nezbytnd vSedni zalezitost, proméni

v ¢as plny zazitkd, emoci a sdileni. Oéekavaji, ze
interakce s vozem bude intuitivni a probouzejici

smysly, jako by auto chdpalo potteby posadky

a bylo schopné se jim ptizpusobit. A Ze nabidne
ptijemny interiér, ktery pijde upravit na miru

a bude stejné pohodlny jako vlastni domov.

A jaky viiz splnuje tato prani nejlépe? ,,Sport

Utility Vehicle®, SUV, které jiz prekrocilo hranice

svého pojmenovani a buduje si vlastni svét.
Vyrobci po celém svété reagovali na poptavku

Sednout si do nového SUV Peugeot
3008 je jako vstoupit do originalniho

a luxusniho svéta. Pohled okamzité
upouta témér futuristicka palubni de-
ska. Tento velmi technologicky soubor
je soucasti nejnové;jsi generace systému
Peugeot i-Cockpit, ktery zcela prevratil
zazité principy mista fidice. Vse pUsobi
pfizpusobeno prozitku a koncentraci.
Volant je jesté kompaktnéjsi. Ziskal no-
vy tvar se dvéma ploskami pro lepsi
uchopeni. Diky tomu se zvétsilo zorné
pole fidice a uvolnilo se misto pro nohy.

Velky 8" dotykovy displej je jako tablet
umistény uprostred palubni desky. Po-
uziva kapacitni technologii pro rychlejsi
reakceschopnost a vétsi uzivatelskou
prakticnost. Je doplnén Sesti ,klavirnimi
klavesami” — elegantnimi packovymi
prepinaci poskytujicimi ptimy a trvaly
pfistup k hlavnim funkcim: radio, klima-
tizace, navigace, parametry vozu, tele-
fon a mobilni aplikace.

a nyni je k dispozici nepfeberné mnozstvi mo-
delt SUV. Zazitek z jizdy ve vozech SUV je vSak
malokdy na Grovni o¢ekavani. Vyzva, ktera stoji
pred znackou Peugeot, je tak obrovska: jde nejen
0 to, zaclenit vechny principy segmentu, ale ze-
jména nabidnout homogenni, moderni, elegant-
ni a inteligentni celek.

Znacka hodla s novym vozem Peugeot 3008 za-
kotvit v segmentu C SUV a piinést sem zadany
produkt odpovidajici jeji strategii presunu k lu-
xusnéj$im vozuim, pti jehoz koncepci vyuzila to
nejlepsi ze svého know-how. Pohyb smérem

k vy$sim kategoriim se konkretizuje pfedevsim
sériové montovanym usporadanim interiéru
Peugeot i-Cockpit.

Novy Peugeot 3008 byl predstaven vefejnosti
poprvé na parizském autosalonu 2016. Prodej

v CR zacal v listopadu 2016. (rix, red)

ucinnost celé architektury vozu ¢i high-tech vy-
bava. Jde o prvniho zastupce nové fady SUV
znacky Peugeot, jejimz bude celosvétovym
symbolem.

Trh SUV je jiz nékolik let ve véech kategoriich
na vzestupu. Segment C byl vzdy nejvétsi a nej-

vevs

Vyvyseny pfistrojovy panel nabizi jiz v za-
kladni verzi obrazovku 12,3 “ s vysokym
rozli$enim a futuristickou grafikou.

Vyvoj systému Peugeot i-Cockpit zde
vsak nekon¢i. Vzhledem k tomu, Ze jed-
nou ze zakladnich hodnot znacky Peu-
geot jsou emoce, posunuly se smyslové
hranice jesté déle. Nové SUV Peugeot
3008 tak jednoduchym stisknutim speci-
alniho vypinace — umisténého vedle
packovych prepinacli — umoznuje za-
pnout systém i-Cockpit Amplify, ktery
funguje jako skuteény ,dirigent”, jenz
dokaze zlepsit zazitek z jizdy.

ku 2009, kdy se na trhu objevila prvni generace
Peugeot 3008, zvysily prodeje 2,5krat. V soucas-
nosti v Evropé v souctu véech segmentti dohro-
mady patti kazdy desaty viiz do rodiny SUV.
SUV je skute¢nym ztélesnénim moderniho
automobilu. Je majestatny, technologicky, vzbu-
zuje emoce a osobni potéseni. SUV zdliraziuje
status svého majitele a nabizi hodnoty, které jsou
v souladu s dobou. Pfedstavuje nejen realizaci
snahy po osobnim projevu, ale také chut ukazat
vlastni uspéch. Demonstruje rovnéz touhu po Diky nému se okamzité probudi téméF
vsechny smysly:
v Zrak - diky zméné intenzity jasu
a barvy displeju;
v Sluch - pomoci nastaveni parametrti
prehravani hudby;
v Hmat - s vicebodovou masazi v se-
dadlech (az pét programu);

v Cich - diky parfémovanému osvézo-
vadi vzduchu.

Muz, ktery vi, co chce
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