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Rténky znacky Tom Ford pojmenované po muzich

ibi se mi Zeny v panském obleku. Tak pro¢ nemit rténku pojmenovanou po muzi,” fekl Tom Ford, herec,
I, filma¥, ndvrhar a tvirce své vlastni znacky. Ta predstavila kolekci 40 rtének Lips & Boys. Kazda nese
jméno muze, ktery je pro Toma Forda inspiraci. V nabidce najdete odstiny rtének se jmény jako Richard,
Roberto, Michael, Alejandro, Luciano a mnoho dalSich. Jsou v pfirodnich odstinech, ale také velmi vyrazné
a extravagantni. At uz sahnete po jakémkoliv ténu, vZdy podpofi vasi individualitu a padne do kazdé vasi
nalady. VSechny rténky jsou dostupné samostatné v klasickém baleni vhodném do kabelky. Exkluzivné jsou
k dostani v parfumerii Douglas Palladium a od bfezna je najdete i v parfumerii Douglas Novy Smichov.  (red)
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Moderni technologie

stavi ekonomii vzhuru nohama

doc. Ing. llona Svihlikova, PhD.

Ekonomka doc. Ing. llona Svihlikova, PhD., patii k tém, jejichz nazory jsou
v médiich stéle vic slySet. Nejen proto, Zze pFichazi s tvrdou kritikou
souéasného systému, ale Ze nabizi i alternativni feSeni. Nabada k uvaze,
jestli cesta zvolena po listopadu 1989 je ta jediné spravna. Pfinasime s ni
exkluzivni rozhovor jako namét k zamysleni.

Patfite k pfednim ¢eskym ekonomiim levi-
cového zaméfeni. Co vase nazory, postoje
a aktivity nejvic ovlivnilo?

Téch vlivt byla celd fada. V prvni fadé ur¢ité
rodinné prostredi. Nenarodila jsem se v boha-
té rodiné s konexemi, takze jsem poznala, co
to znamena mit $est rtiznych praci, aby se ¢lo-
vék uzivil. Ovlivnila mé i Vysoka $kola ekono-
mickd, moje alma mater, ktera sice byla a je
$kolou neoliberalné zamérenou, ale i tak se
tam naslo par osobnosti, které tuto ,,jedinou
pravdu“ zpochybnovaly. Kromé toho mé
vzdycky fascinovalo propojeni mezi ekonomii
a politikou, takze jsem si pro doktorské stu-
dium vybrala politologii a propojila to, v u nas
témér zakazané, slovo: politickou ekonomii.
Tam se totiZ ucite rozpoznavat zajmy jednotli-
vych aktért, a to vam o obrazu svéta fekne
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mnohem vic nez néjaké matematizované mo-
dely, které jsou mimo realitu. A samoziejmé
mé ovlivnila i ta ekonomicka realita. Mtij obor
je mezinarodni ekonomie, a kdyz to déni sle-
dujete, tak zjistujete, jaké jsou dopady hospo-
daiskych politik na obycejné lidi.

Zaradila jste se k nejhlasité&jsim kritikam
neoliberalni ekonomiky, nevéfite na vie-
mocnou ruku trhu, varujete pred blizici se
krizi, mozna kolapsem systému. Pro¢?

Nu prosté proto, protoze jsem — na rozdil od
téch, kteti jsou placeni za to mit na ocich ide-
ologické klapky - pochopila podstatu tohoto
systému. CozZ je na jednu stranu nesmirné
osvobozujici a na druhou velice nebezpecné,
protoze vam to udéld hodné nepritel. Kapitaliz-
mus, jako kazdy systém, prochazi vyvojem.

V té soucasné podobé je to neoliberalni forma,
ve které uz nehraje tak velkou roli zisk, jako
spiSe dobyvani renty. To je patologicka defor-
mace. Jak jsem napsala v jednom ze svych ¢lan-
ki1, nejvétsim nepritelem kapitalizmu je kapital
sam. Vytvaii tak velkou nerovnovahu, ktera je
sebedestruktivni. Kromé toho jsou ale kli¢ové
technologie, kterym ve své metodologii Kon-
dratévovych vln vénuji velkou pozornost. Eko-
nomie hlavniho proudu rik4, ze nové technolo-
gie predstavuji pro systém velkou vyzvu - ji
fikdm na rovinu, Ze s nim nejsou slucitelné.

Kdybyste byla podnikatelka nebo mana-
Zerka velké firmy, nezménila byste své po-
stoje k businessu a spolec¢nosti?

Manazer ¢i podnikatel vidi jen vyse¢ ekono-
mické reality. Je ,,uvniti“ a jeho primarnim mo-
tivem je minimalné prezit, idedlné prosperovat.
Velké nadndrodni firmy samoztejmé dokazou
ovlivnit ekonomické prostredi, a také to délaji.
Jejich individualni logika vSak vede cely systém
cestou ,,zavodu ke dnu', jesté niz$ich nakladu,
jesté nizsich dani, jesté mensi socidlni ochra-
ny... Z jejich individualniho hlediska pochopi-
telné, z hlediska celku sebevrazedné. Neni vsak
pravda, Ze by si to fada podnikatelii neuvédo-
movala. Na mych vystoupenich, na konferen-
cich se s fadou z nich potkavam. A moznd bys-
te se divil, jak ¢asto mi - i kdyZ pravda stranou
- tikaji, Ze maji pocit, Ze takhle to dal nejde, Ze
se to celé fiti do pekel.

Propagujete komunitni hnuti a druzstevni
vlastnictvi. V ¢em, podle vaseho nazoru,
pfinaseji vyhody proti individualizmu a ka-
pitalizmu bez pfivlastka?

Oboji jsou formy spoluprace. A protoze vim,
jak se u nds reaguje na slovo ,,druzstevnictvi,
tak jen mald historicka vsuvka: za Prvni repu-
bliky byl nas druzstevni sektor jeden z nejvy-
spélejsich na svété a spolu se spolky pokryval
zna¢nou ¢ast ekonomiky.

Kapitalizmus, jako kazdy systém,
prochazi vyvojem. V té soucasné
podobé je to neoliberalni forma,
ve které uz nehraje tak velkou
roli zisk jako spiSe dobyvani

renty. To je patologicka
deformace. Jak jsem napsala

v jednom ze svych ¢lanka,
nejvétsim nepfritelem kapitalizmu
je kapital sam.
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A v neposledni Fadé to také
souvisi s rozvojem modernich
technologii, které vytvareji novou
situaci: funguji na médu sdileni,
statky maji éasto nerivalitni

podobu, nebo dokonce maji
nulové mezni naklady (naklady na
pofizeni kazdé dalsi jednotky je
nula), coz stavi celou ,tradi¢ni”
ekonomii vzhiru nohama.

Duvody k podpore jsou podle mého nézoru
zhruba tfi. Jednak zcela pragmaticky se po
krizi roku 2008 ukazalo, Ze to jsou pravé druz-
stva a zaméstnanci ovladané podniky, které

z krize vy$ly nejlépe (vysoky stupen odolnosti,
jak vyplyva z analyzy a doporuceni Evropské-
ho parlamentu). Druhy diivod je hodnotovy.
Nemyslim si, Ze miZzeme soucasné problémy
vytesit bojem ,vlk proti vlku ale spi§ tim, Ze
se naucime pracovat spolecné (to je ta levicova
snaha o emancipaci ¢lovéka), coz je ale také
vyjadfeni vlastni zodpovédnosti ne-
jen za sebe, ale i za své okoli. Byla
jsem prekvapend, kdyZz mi moji
pratelé v USA tvrdili, Ze u nich

jsou zaméstnaneckd participa- .
ce i druzstva spojeny spise i
s pravici jako vyjadreni vlast- 4\
ni zodpovédnosti také v eko- :
nomickém Zivoté. IR R
A v neposledni fadé to také '
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(ono to nemusi byt vzdy druzstvo pravni for-
mou, ale spi$e obsahem). A posledni mirné
provokativni poznamka: jednim z prvka kon-
zervativniho planu britské premiérky Theresy
Mayové (Better Britain) je posileni zaméstna-
necké participace.

-

Kudy vede cesta Ceské republiky k tomu,
aby se dostala na roven vyspélych stata?
Ptam se, protoze jste napsala publikaci s vy-
mluvnym nazvem Jak jsme se stali kolonii.

Jak jsme se stali kolonii tematizuje nediistojné
postaveni nasi zemé a nasich ob¢anti v mezina-
rodni délbé prace. Ukazuje na genezi modelu
tzv. zavislé ekonomiky, ktera vSak ma také poli-

tické implikace. V zavéru knihy se snazim
nacrtnout par moznych feseni. K tém kli¢ovym
patif spoléhdni se na vlastni, ¢eské ekonomické
struktury, coz vSak znamena obrat od politiky,
ktera spoléhala na investi¢ni pobidky a celkové
na ,,zahrani¢ni spasu Jsme zase u zajmu: preci
u nas nikdo neinvestuje proto, Ze nds ma rad,
ale prosté proto, Ze chce svou libru masa. A tu
my velkoryse dodavame, jak vidno v odlivech
ziskt z ekonomiky. Coz ma také sviij dopad na
mzdy. Potégilo mé, Ze tyto zavéry potvrdil CSU
velkou analyzou srovnani mzdové urovné
vramci EU. A také Utad vlady, ktery se timto
tématem vazné zabyva.

Kdyz tedy shrnu alespon par opatfeni: podpo-
ra ¢eskych ekonomickych struktur, véetné fi-
nanénich (97 % bankovnich aktiv je u nas pod
zahrani¢ni kontrolou), nutnost ziskat zpét pod
narodni kontrolu klicovd aktiva (vodarenstvi),
rozsitit zaméstnaneckou participaci. Je mozno
uvazovat i o sektorovych danich apod., ale
nejen s cilem ,,ptidat do kasy*, ale hlavné jako
nastroj zmény vlastnickeé struktury ceské eko-
nomiky, resp. bohuzel spise ekonomiky CR.
Ono to u nds neni totéz.

Co u vas probudilo zdjem o germanistiku
a &im vas pritahuje Rusko jako fenomén?
Vim, Ze jste pfispéla do sborniku na toto
téma.

Némcinu jsem se zacala udit z praktickych du-
vodut uz na zékladni §kole. Mdm ji rada, proto-
ze to je logicky a systematicky jazyk. Kromé to-
ho si myslim, Ze zcela pragmaticky je dobré
nasemu nejvétsimu sousedovi rozumét a orien-
tovat se nejen v jeho jazyce, ale viibec zptisobu
mysleni. Tim nemyslim tupé pfejimat ¢i adoro-
vat, ale prosté znat.

Co se tyka Ruska, tam je to s mou znalosti hor-
§i, protoze moje rustina je hrozna. Pravé proto
jsem také do sborniku prispéla s obecnéjsim
tématem: fungovani ekonomickych sankci jako
takovych a zdkladni poznatky k ruské ekono-
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mice. Ta je skute¢né fascinujici kombinaci
neoliberdlni politiky a problémt souvisejicich
s komoditni rentou. Zcela obecné si myslim, ze
pro malou zemi, jako je CR, je diileZité znat
velmoci, jejich silné i slabé stranky, ambice,
historii a samozfejmé také ekonomiku. Cim
vice toho ¢lovék vi, tim méné se propada do
extrémil typu: ze nas néjaka velmoc spasi, ne-
bo Ze jejim jedinym cilem je nds znicit.

Muzete priblizit, jak jsou pro nas dilezité
ob¢anské iniciativy typu Alternativa zdola,
jiz jste koordinatorkou?

Alternativu zdola jsem zalozila v roce 2010 ja-
ko obcanskou iniciativu, ktera se ¢asem pre-
transformovala ve spolek. Od zac¢atku jsme se
snazili povzbudit riznymi ndstroji lidi, aby se
vice zajimali o déni kolem sebe a neptejimali
tolik tu optiku ,,divaka, ktery nemtze nic udé-
lat. Postupem casu jsme se snazili predstavit
rtizné nastroje, jak mohou lidé spolupracovat,
a ovlivilovat tim pozitivné sebe i své okoli.
Ptedstavili jsme jako jedni z mala participativ-
ni rozpocty, kdy o ¢asti rozpoc¢tu mésta ¢i ob-
ce mohou rozhodovat pfimo ob¢ané a navr-
hovat priority ¢i projekty, vénujeme se
zaméstnanecké participaci a druzstevnictvi.
Spustili jsme druzstevni inkubator a vénujeme
se poradenstvi pro zdjemce. A také vyddvame
elektronicky nas§ Zpravodaj, ve kterém se
snazime predstavovat pozitivni ob-
¢anské iniciativy z celé republi-
v T ky, a snad tim i ddvdme trosku
lidi dohromady, aby o sob¢
védéli a mohli Iépe
sdilet pozitivni
zkuSenosti.
Pracujeme
na dobro-
volnické ba-
zi, coZ mi,
pravda, nékte-
ti nasi ¢lenové
vycitaji, ze nemame
ty milionové rozpocty.

Co byste si prala od nového roku 2017?

Mir a vzdor. Bez miru se o zadnych alternati-
vach ani nedd mluvit. A bez vzdoru chybi ta
prvni jiskra, ktera k tomu hledani vede.

za rozhovor podékoval
Pavel Kaéer

Kdyz tedy shrnu alespon par
opatfeni: podpora ceskych
ekonomickych struktur, véetné
finanénich (97 % bankovnich

aktiv je u nas pod zahranicni
kontrolou), nutnost ziskat zpét
pod narodni kontrolu klicova
aktiva (vodarenstvi), rozsirit
zaméstnaneckou participaci.
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Pohddky i do vSednich dnti

Leto$ni vanocni ¢as jsem dala starostem pokoj. Na programu bylo ¢teni
knizek a sledovani televiznich pohddek. Viibec mi nevadilo, ze nékterymi
publikacemi jsem listovala asi po sté, ani to, Ze nékteré pohadky znam jiz
zpaméti. Pritahuji mne stale a stale, rok co rok v nich nachazim to, po ¢em
duse clovéka prahne. Jestli se ptéte, zda je to radost z vykonu nasich herc,
podivana diky nadherné vypravé, izasna hudba, mylite se, i kdyZ ani tyto
prvky neopomijim. Stale vice mne napliiuje iluze onoho pomyslného
idedlu, k némuz se blizi d&j kazdické pohadky. Totiz - vitézstvi dobra nad
zlem. Jsem presvédcena o tom, Ze pravé dnes, diky slozitym mezilidskym
vztahtim, tento idedl za¢indme hledat skoro vSichni. Vznasi se nad ndmi ja-
ko neviditelné pranicko, do néhoz se promita touha zit jinak, spokojenéji,
vyrovnanéji. Znepokojivych informaci nds obklopuje stale vice. Ztracime
Zivotni jistoty, u¢ime se premyslet jinak, nez tomu bylo pred 20 lety. Chce-
me jit za Stéstim. A zjistujeme, Ze pohadky nejsou jen k tomu, abychom

s nimi travili volny ¢as. A to je jejich vyznamné poslani. Eva Brixi

Inovace je rozhodnuti

Autor této knihy mé mnoho zkusenosti z ¢eskych i za-
hrani¢nich firem a z vedeni projektu Mamnapad.cz.
‘ Vychazi z nejlepsi zahrani¢ni praxe, z niz vybral a pfi-
zpusobil ty postupy, které jsou vhodné do mistniho
prostredi. Prakticky a ¢tivy text dopliiuje fada piikla-
du z praxe a pripadovych studii. Pozndte také dvandct
podrobné zpracovanych nastrojtl, které Ize okamzité
aplikovat v praxi.
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Do ceho byste letos
rada investovala?
Mgr. Ladislava Fialova

ALTRO Management Consultants s.r.o.
Managing Partner

Vzhledem k tomu, Ze mam za sebou
velmi dspésny, ale také velmi ndro¢ny
rok, rdda bych v tomto roce investovala
do oblasti, které jsem v roce minulém opomijela. Pfedné bych chté-
la investovat vice ¢asu do moznosti byt vice se svou rodinou, mit
vice ¢asu sama na sebe a vice relaxovat, coz jsem v lonském roce
podcenila a v zavéru roku se mi to trochu vymstilo. Rada budu in-
vestovat do cestovani a poznavani novych krajin a kultur, je to pro
mé takové dobijeni baterek a dlouho z toho tézim. Urcité nezapo-
menu na finan¢ni podporu néjakého charitativniho projektu, stejné
¢ jako v roce minulém.
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Myslite si, Ze by u nas mélo
vice Zen podnikat?

Radek Havelka
obchodni feditel za znacku MINIROL

{ Vidy samoztejmé zalezi na konkrétni
. h oblasti, ale obecné jsem toho nézoru,
‘ ze zen v podnikdni by mélo byt vice.
A plati to i pro na$ obor exteriérové
stinici techniky, ve kterém jsou Zeny zastoupeny velmi okrajové.
Stavebnictvi spojené s technikou pravdépodobné neni tim, co bu-
dou Zeny vyhledévat, na druhou stranu jejich cit pro estetiku
a smysl pro detail vnimam jako ty spravné impulzy, které nas mo-
hou hnét doptedu.
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Informace do kabelky

Neuvéritelna lehkost
a nezatezujici pece
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Krasné vlasy hebké na dotek
jsou snem kazdé Zeny. Dokona-
lym prosttedkem ke splnéni to-
hoto ptani jsou $ampony, které
obsahuji oleje. Obavite se, ze
vase vlasy zbyte¢né zatizi?

S novymi olejovymi $ampony
Gliss Kur Oil-In-Shampoos je
tento problém jiz minulosti.
Receptura téchto pripravki je
zalozena na inovativni mikro-
olejové technologii s jemnymi
Cisticimi vlastnostmi. Oleje
jsou v péci o vlasy povazovany
za velmi G¢inné ingredience. Umoznuji totiz cilené regenerovat vlasovou
strukturu hluboko uvnitf i na povrchu. Rada Gliss Kur Oil-In-Shampoo
predstavuje zcela novou generaci ,olejovych“ $ampont. Nova rada Gliss
Kur Oil-In-Shampoo nabizi ptipravky uréené k feseni riznych probléma.
Na vybér je lehka péce s olejem z rizi pro normalni, naméhané vlasy.
Mozna ocenite sttedni péci s olejem z kvétt monoi, kterd je urcena pro
suché a lamavé vlasy. Pro velmi suché a poskozené vlasy je pak nejvhod-
néj$i intenzivni péée s marulovym olejem. (tz)
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Informace Cisel o podnikani zen
/" Rotni obrat Y

Zeny FOP Zeny OS

0,5%

0,0%

Cisla byvaji zajimavym dokumentem pro
nejrozmanitéjsi rozbory a komentare. Piehled
o podnikani zen v Ceské republice patii jiz
tradi¢né k soutézi Ocenéni ¢eskych podnikatelek.
o P¥i prilezitosti vyhlaseni cen dalsiho ro¢niku

¥ v litopadu 2016 prezentovala analyticka Véra
Kamenickova ze spoleénosti CRIF Czech Bureau
jako vzdy zajimava srovnani. Nékteré grafy
pFinasime. | pro vas mohou byt zajimavym
obrazkem o tom, jak se vyviji Zensky business !
v srdci Evropy: (red) b

Edo 1 mil. Ké 1110 aZ 60 mil. K¢
M 1az 10 mil.K¢ # 60 mil. K¢ a vice

.
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I pomoc v pfirodé

Inovatorka o bylinkové cesté
ke zméné zivotnich hodnot

Kdyz dostala Mgr. Jarmila Podhorna, majitelka spole¢nosti Nadéje, loni

v listopadu jednu ze vzacnych cen v soutézi Ocenéni ¢eskych
podnikatelek, Cenu za inovativni feseni, ktera se udéluje pod patronaci
Ceské pojistovny, reakce sirokého okoli byla a? neé¢ekana. | mne, pfiznam
se, se mnoho lidi ptalo, zda bych jim nemohla dat na tuto Zenu kontakt, zZe
je sortiment i strategie firmy velice zaujaly (v Madam Business jsme

o Jarmile Podhorné nékolikrat psali). S chuti jsem Sifila ¢islo mobilu

i mailovou adresu a véem jsem pfala, aby pod vedenim této moudré zeny
nasli feSeni svych neduhu ¢&i smér, kterym by podpof¥ili své zdravi. Pravé ve
filozofii i malych lahvi¢kach s bylinnymi preparaty nalezli mnozi lidé navod
k tomu, jak se sebou néco udélat. | pfesto, Zze jsme v posledni dobé
publikovali vice materiald na toto téma, jsem se k Jarmile Podhorné znova
vratila dalsim rozhovorem. Je leden a vétSina z nas rozmysli, co zménit,
vylepsit, aby se citili dobfe a mohli jet zase na plny plyn.

3

Mgr. Jarmila Podhorna
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Lorisky rok byl pro vas i vasi firmu Nadéje
vyznamnym. Ziskala jste zvlastni cenu

v soutézi Ocenéni ¢eskych podnikatelek —
Cenu za inovativni feSeni pod patronaci
Ceské pojistovny. Co vlastné slovo inovace
znamena v praxi vasi firmy?

Lonsky rok byl opravdu pro nasi firmu vy-
znamnym hned z nékolika davodu. Jednak
jsme dokoncili vysadbu a oploceni zahrady
pro pupeny, kterd je mimo jiné svétovym uni-
katem, déle jsme dostavéli multifunkéni halu,
ale také jsem dostala dvé velmi cennd ocenéni.
A to jednak v ramci oslav 450tého vyrodi zalo-
zeni Univerzity Palackého v Olomouci, byla
jsem mezi 45 ocenénymi absolventy. A jak jste
naznacila, také mne velmi potésilo umisténi

v soutézi Ocenéni ¢eskych podnikatelek —
cena za inovativni fedeni.

Byla to takovd odména za prosazeni gemmote-
rapie na ¢eském trhu, kdy jsem ptipravky z to-
hoto oboru zacala pred 15 lety vyrabét jako prv-
ni v republice a postupné dostavala do
povédomi obéani CR. Dile to bylo za realizaci
zahrad jednak ukazkové bylinkové, kde péstuje-
me byliny rostouci v nagich podminkéch, a dale
rostliny Dalného vychodu, a také za zahradu pro
pupeny. Inovaci v nasich podminkach povazuji
vytvoreni né¢eho nového, hlavné v mém pripa-
dé néceho, co lidem pomahd a obohacuje je.

Pracovat s bylinkami, Setrné a ve sprav-
ném poméru michat vytazky z nich, to je
velké know-how. Jesté vétsi uméni i zna-
losti vyzaduje kombinace vasich tinktur do
bylinnych kdr, které pomahaji obnovit
zdravi a vitalitu ¢lovéka. D4 se naznacdit,
aniz byste prozradila receptury, podle ja-
kych pravidel postupujete?

Vyrabime vytazky z tél rostlin, z pupent
(gemmoterapeutika), déle smési obohacené

o betaglukan, které mame i zapatentované, da-
le specialni smési na jednotlivé zdravotni
problémy (Amarit Forte — potize s travenim,
Neurosan - problémy s nervovou soustavou).
Aby piisobeni bylin na jednotlivé zdravotni
problémy bylo co nejkomplexnéjsi, tak sesta-
vujeme tinktury a gemmoterapeutika do celka
kur (borelioza, problémy s mocovymi cestami,
traveni, dychaci problémy). Jednak smési, ale

i kury, to je nase know-how. Postupujeme pti
sestavovani téchto kur takovym zptsobem, ze
organizmus nejprve procistime, potom prob-
lémy organti fe§ime a nakonec regenerujeme.

Jakou novinku letos chystate?

Pfipravujeme dvé novinky - smési bylin. Jed-
nak na regeneraci a zlep$eni ¢innosti CNS, da-

www.madambusiness.cz
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le smés na likvidaci velké ¢asti bakterii, para-
zitl a plisni.

Mnoho lidi ma problémy s imunitou, coz
vede nejen k castéjsim virozam a chfipkam,
ale také k alergiim a intolerancim na nej-
rozmanitéjsi potraviny. Startérem je velice
Casto stres, prepracovani, lidé v businessu
neumi odpocivat, na mladé je vytvaren ce-
lospoleéensky nesmirny tlak souvisejici s Zi-
votnimi jistotami... Jak dokaze vas sorti-
ment pomoci?

Imunita organizmu predpokladd o¢istu (pro-
¢isténi), dale regeneraci nervového systému,
coZ je zasadni, a dale likvidaci starych zatézi vi-
rovych, bakteridlnich a parazitalnich. Po splné-
ni téchto predpokladii mizeme vyuzit konkrét-
ni bylinky ke zvySeni imunity organizmu

(eleuterokok, echinacea, marali kofen, gemmo-
terapeutikum z ¢erného rybizu ¢i lesni bez).
Pro lidi pracujici v businessu jsou tyto jednot-
livé slozky a jejich splnéni velice dulezité, pro-
toze aby organizmus byl schopen dobte praco-
vat, je tfeba ho podporovat a posilit. Dulezité
je posilit hlavné nervovou soustavu a potom
také fesit jejich konkrétni problémy. Na celko-
vou posilu organizmu mame nékolik sestav na
zvyseni zdatnosti a vykonnosti i pro Zeny i pro
muze. Déle je vhodné zhotovit sestavy na kon-
krétni problémy, které ¢lovéka trapi.

Myslite, Ze se bude éasem muset hekticky
Zivotni styl nas vSech fesit?

Lidé si jiz dnes uvédomuji, Ze nd$ zivotni styl
je tfeba do budoucna zménit, zklidnit a vratit
se k ptirodé. Sama vim, ze navstévnici nasich

zahrad fikaji, Ze piidli do jiného svéta rostlin
a bylin. Toto je a bude také cesta ke zméné Zi-
votnich hodnot.

Co byste popfala do roku 2017 vsem vyti-
Zenym Zenam, at to jiZ jsou podnikatelky,
manazerky, nebo zaéinajici Zivnostnice?

Ten, kdo za¢ina podnikat a podnika, si musi
uvédomit, Ze je to tvrdd prace, kdyz ji chce dé-
lat na trovni a poctivé, a k tomu je tfeba dob-
ry zdravotni stav, spravny Zivotni styl a také
pozitivni mys$leni.

V3sem podnikatelkdm pteji hlavné toto — dob-
ré zdravi a také kousek toho $tésti v podnika-
ni, které je vzdy tieba.

za odpovédi podékovala Eva Brixi
www.nadeje-byliny.eu

Jaky je rozdil mezi cokolddami?

Jsou privlastky jako ,,vybérova” nebo ,femesInd” ve
spojeni s ¢okoladou pouhymi marketingovymi triky, které
zvysuji cenu tabulky, nebo skuteéné existuji rozdily mezi
takto oznacenou cokoléddou a tou ze supermarketu? Filip
Teply, zakladatel brnénské ¢okoladovny Ajala, uvadi
cokoladovou terminologii na pravou miru a vysvétluje

hlavni rozdily.

»Rozdil mezi vybérovou ¢okolddou a tou béznou ze supermarketu by
se dal pfirovnat k rozdilu mezi vybérovou a komoditni kdvou nebo
mezi oby¢ejnym vinem a vinem od kvalitniho vinate. U komoditni
kavy, supermarketového vina ¢i cokolady, kterou vétsinou prodavaji
velké nadndrodni spole¢nosti, malokdy dohledame néjaké konkrét-
néjsi informace o piivodu a vyrobce hledi zejména na unifikovanou
chut, kterd se snazi vyhovét chutovym zvyklostem zdkaznika. U vy-
bérové kavy ¢i ¢okolddy je naopak kladen velky diiraz na transpa-
rentni pavod a kontrolu kvality zrn (bobi1) a $etrnou vyrobu, chutova

bohatost se naopak ceni, vysvétlil Filip Teply.

(tz)
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Kvalita je Zivotnim stylem
naseho stoleti

= Ing. Alena Plaskova, CSc.

Mezi vyrazné téma nasich ¢lankl a rozhovort patfi kvalita. Ve vSech
rozmanitych souvislostech. Rozhovorem s Ing. Alenou Plaskovou, CSc.,
predsedkyni predstavenstva Sdruzeni pro ocefovani kvality, z.s., se

k nému vracime v souvislosti s udélovanim ocenéni na Prazském hradé
loni v listopadu v programech Rady kvality CR. Alena Plagkov4, Zena
vyjimeénych znalosti a aktivit tykajicich se kvality, byla pocténa

Cenou Anezky Zaludové.

V zavéru lonského roku jste obdrzela oce-
néni, které se dostava jen vyjimec¢nym
osobnostem. Je za prosazovani zasad kva-
lity do Sirokého spektra obort. Proé je to
vase, da se fici, celoZivotni téma?

Pro¢ je mym dlouhodobym tématem kvalita?
Nasmérovala mne jednak moznost, kterou
jsem v poslednim ro¢niku svého studia na Vy-
soké skole ekonomické v Praze vyuzila (praco-
vat jako odborny instruktor na tehdejsi katedte
zboziznalstvi), jednak pak i obsah, ktery mne

v této oblasti zaujal a dodnes lakd a bavi. V Zi-
voté je tieba délat to, o ¢em je ¢lovék presvéd-
¢en, ze ma smysl. Ja jsem méla to $tésti. Zacina-
la jsem se ucit, co to znamena, kdyz se fekne
kvalita vyrobku nebo sluzby a jakou ona kvalita
hraje roli pro zdkazniky. Vyvojem se ukézalo,
Ze kvalita pro zakaznika neni spjata pouze s vy-
robky a sluzbami, které jsou nabizeny, nybrz
musi byt fizena systémové v celé organizaci. Ri-

zeni kvality bylo pruzné v souladu se zménami
deklarovanych pristupi integrovano jako prii-
kopnik do obsahu vzdélavani predmétu kated-
ry managementu na podnikohospodaiské fa-
kulté, kde dosud piisobim. V roce 1991 jsem se
stala ¢lenkou Ceské spole¢nosti pro jakost. Jak
Vysokou $kolu ekonomickou v Praze, tak i Ces-
kou spole¢nost pro jakost povazuji za své alma
mater. Obé mi moc pomohly v dal$im odbor-
ném posunu i v podpore $ifeni vyznamu kvali-
ty v podnikatelské i verejné sfére.

Cena Anezky Zaludové do programu Rady
kvality CR patii od prvopo&atku. Ne kazdy
podnikatel ¢i manaZer toto jméno zné a ne
kazdy tusi, jaké s nim je spjato poselstvi.
Mohla byste to pfiblizit?

Svét ma svoje guru kvality. Uznavame je, u¢ime
se od nich, rozvijime jejich ptistupy a uplatiiuje-
me v nasi praxi. Av$ak i nae republika ma svoje

guru. Byli jimi predev$im Dr. Anezka Zaludovd
a prof. Franti$ek Egermayer. Dnes ndm je mimo
jiné pripominaji kazdoro¢né udélované ceny ne-
souci jejich jméno.

Anezka Zaludova (*1919, +1999) byla ptivodem
Skotka. Do Ceskoslovenska pfisla se svym man-
zelem v roce 1945. Byla aktivni ¢lenkou Komité-
tu pro jakost pfi CSVTS a nésledné i zakladajici
&enkou Ceské spolenosti pro jakost i jeji prvni
Cestnou predsedkyni. Anezka Zaludova byla

i mezinarodné uzndvanou odbornici (¢lenkou
Mezinarodni akademie kvality, ¢estnou ¢lenkou
Evropské organizace pro kvalitu), aktivné praco-
vala v fad¢ dalsich odbornych mezindrodnich

i narodnich organizacich a byla priikopnici mo-
dernich pristupti k fizeni kvality. Za ptinosy zi-
skala fadu osobnich ocenéni. Jesté za jejiho Zivo-
ta v roce 1998 bylo s jejim souhlasem
rozhodnuto o kazdoro¢nim udélovani ,,Ceny
Anezky Zaludové“ tém osobnostem, které

v dlouhodobém horizontu ptispély k $ifeni mys-
lenek kvality a jejtho fizeni v nasi republice. Ve-
lice si vazim toho, ze jsem se mohla s pani dok-
torkou osobné setkdvat, i toho, Ze jsem

v pritbéhu poslednich let mohla jeji cenu na
Prazském hradé predévat. Mezinarodni akade-
mie kvality od roku 2016 udéluje i Medaili
Anezky Zaludové tém Zenam, které se vyrazné
prosadily v mezindrodnim kontextu.

Jak dnes vnimat kvalitu? Stéle vice se ho-
vofi o kvalité v souvislosti s Zivotnim sty-
lem, stravovanim, vyukou ve skolach, sluz-
bami, fizenim firem a organizaci. Zda se mi
viak, Ze je to stle maélo a Ze se zde odrazi
i uréity médni trend. Co si o tom myslite?

Kvalita neni rozhodné médnim trendem. Kvali-
ta je zivotnim stylem naseho stoleti a zakladnim
prostredkem uspésnosti a udrzitelnosti do bu-
doucna. Je spjata nejen s vyrobky a sluzbami,
nybrzis procesy a lidmi, ktefi procesy navrhuji,
realizuji a ridi. Nejde prece pouze o délani
spravnych véci, nybrz i o zptsoby, jak jich dosa-
hujeme. Jako zakaznik pti kupnim rozhodovéani
vzdy zvazuji (a nejen ja) obé stranky téze mince:
1. Odpovida tomu, co jsem si predstavovala?
2. Jsem ochotna zaplatit uvedenou cenu?
Nejde tedy jen o to zjistit pozadavky zdkaznika
a jim adekvatné vytvorit produkt, ktery je splni,
nebo jesté pred¢i. To je cil. Jde v8ak i o to, jak 1ze
tohoto vysledku dosdhnout. Vzdy existuji vari-
anty a vzdy pouze jedna z ,,cest” je nejlepsi -
nejrychlejsi, nejméné nékladna, redlnd a Gspés-
nd. Zejména rozvoj a vysledky védy a techniky
nabizeji na obou strandch moznosti, kterych je
tfeba vyuzit. Jsme na prahu ¢tvrté pramyslové
revoluce (Industry 4.0). Schopnost pfizptsobit
se je kli¢ovd. Zejména v podnikani jde o penize
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az na prvnim misté. Ty v§ak do firmy ptinese
pravé zikaznik. Kvalita je klicovym vychodi-
skem prosperity. Nastésti si toto vedeni ve vétsi-
né organizaci dostate¢né uvédomuje.

V roce 2015 probéhl na konferenci SYMA, po-
t4dané kazdoro¢né Ceskou spolecnosti pro ja-
kost, kulaty stil zaméfeny na diskuzi mezi za-
stupci vyssich odbornych a vysokych skol

a zastupci podnika k obsahu vzdélavani v ob-
lasti kvality. Diskuze ukazala, Ze nabidka no-
vych pristupil a metod v obsahu vyuky prevy-
$uje jejich skute¢né vyuzivani v praxi nasich
podnikd. Vedle feeni neshodnych produktt
jsou absolventi ¢asto schopni aplikovat aktudlni
poznatky a ndstroje pro eliminaci plytvani

a pro optimalizaci procesi. Déle bylo konstato-
vano, Ze oblast managementu kvality je zahrnu-
ta do vyukovych programt az na vyssi a vyso-
koskolské arovni. S politovanim byla zminéna
i absence ndrodni koncepce vzdélavani v oblas-
ti kvality v CR v celém cyklu vzdélavéni. V ne-
posledni fadé byl zminén i nedostate¢ny tlak
praxe na obsah vzdélavani ke kvalité. Takze
mame jesté rezervy.

V roce 2016 jste se stala pfedsedkyni pred-
stavenstva Sdruzeni pro ocenovani kvality
(SOK CR). Jakou jste si vytvorila vizi?

Vizi médme. Byla jednomyslné schvélena na val-
né hromad¢ Sdruzeni v dubnu 2016 vSemi ¢leny.
Chceme byt uznavanou a profesionalni autori-
tou v oblasti hodnoceni a oceniovani ptistupii fi-
rem, organizaci vefejné spravy i neziskovych
subjektt v oblasti kvality, spolecenské odpoved-
nosti a udrzitelného rozvoje. Jadrem nasich akti-
vit je pfedev$im realizace programii ndrodnich
cen v CR (jejich organizovani a profesiondlni
hodnoceni). Radi bychom rozsitili i portfolio
nasich produktt. Vedle znacky Czech Made za
vyrobky a sluzby chceme prostfednictvim pora-
denstvi poméhat nasim ¢lenskym organizacim
pravé v oblastech, které umime.

.
-

Pro¢ se nékteré firmy nastroju prosazuji-
cich kvalitu stéle boji?

Nemyslim si, Ze se boji. Dtivod je jinde. Mysli
si, Ze nejsou nutné. Mélokdo je od nich vyza-
duje. Ani uzndni ze strany moznych zaintere-
sovanych stran ve velké mife neptichdzi. Na-
ptiklad Ahold Czech Republic, a.s., je
trojnasobnym vitézem Narodni ceny kvality

a v minulém roce dosahl jako viibec prvni tu-
zemskad firma vyznamného ocenéni Commit-
ted to Sustainability v ramci EFQM Excellence
Award v maximu dosazenych pét hvézdicek.
Myslite si, Ze to zejména zdkaznici vnimaji ja-
ko néco vyjime¢ného? A co firmy samotné?
Asociace malych a stfednich podniku a ziv-
nostnikd CR provedla v roce 2011 prizkum
nazord v malych a stfednich podnicich na
moderni metody fizeni. Ukdzalo se, Ze ptes-
toZe je povazuji z pohledu kvalitniho fizeni za
vyznamné, v praxi je nepouzivaji. Jednim

z diivodu se ukdzal i nedostatek informaci

o téchto ptistupech.

Mate hojnost aktivit, také o kvalité pred-
nasite vysokoskoldkiam. Jak ji vnimaji? Maji
hodné odlisny, az nekompromisni postoj

k tomu, co je za kvalitu oznac¢ovano jejich
rodici?

Mam rada svoji hlavni profesi pedagoga. Na-
stupujici studenti nemaji viibec predstavu

o0 tom, co je v praxi ¢eka. To je pravé nasim za-
kladnim posldnim. Pro kvalitu a jeji fizeni pfi-
pravujeme studenty v ramci vedlejsi speciali-
zace Management kvality a Lean Six Sigma.
Nic vic vds nepotési nez pozitivni zpétnd vaz-
ba od nich. Studenti absolvované predméty
vzdy za uplynuly semestr hodnoti a vysledky
jsou pozitivni. Také mdme napojeni na nase
absolventy, jejichZ odezva je brilantnéjsi:

W nejlepsi ,vedlejska’ ktera dava Siroké spek-
trum uplatnéni v podniku;

Zena, ktera se neztrati
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W specializace s nejvice poptavanymi absol-
venty a Sirokymi moznostmi rychle se vypra-
covat v oboru, ktery idealné kloubi ekono-
mické a technické aspekty (velmi dobra
kombinace);

W atraktivni obor, ktery se bude rozvijet a bu-
de vysoka poptavka po téchto absolventech;

W je to skvéla prilezitost naucit se moderni
pristupy, které se pouzivaji v nejriiznéjsich od-
vétvich, a odlisit se na trhu prace;

| teorie ihned pfevedena do praxe a protréno-
vand na case studies;

W zajimavy na praxi orientovany obsah pred-
métl a moznost praxe;

W praktické zaméreni specializace, jeji celkova
atraktivita i pouzitelnost v dnesni dobé®.

Kvality zivota jsme se jiz dotkly. Jak by
mohly vytizené Zeny Fidit svij Zivot, aby
vée zvladly a byly spokojené? Existuje na
to vibec odpovéd?

To je otdzka, na kterou neustéle hleddme odpo-
véd - nejen ja, ale i vy, pani $éfredaktorko,

a mnoho dalsich Zen. Myslim, Ze by mohla fun-
govat nasledujici odpovéd: vzajemné uznavani
a tolerance v rodinném Zivoté. Mdm vynikajici
partnersky vztah. Bez ptikazt jsme si rozdélili
povinnosti dle ¢asovych moznosti a funguje to.
Oba jsme spokojeni.

Myslite, Ze chybi kvalita tak sloZité kate-
gorie, jako jsou mezilidské vztahy?

Mezilidské vztahy mohou nabyvat riiznych po-
dob. Od vylozené negativni pres neutralni az
po pozitivni podobu. Je-li kvalita definovana
jako schopnost plnit pozadavky, pak mezilidské
vztahy jsou kvalitni tehdy, je-li dosazeno pravé
této pozitivni formy. Zdkladnim prostfedkem
jejiho budovani jsou predevsim komunikace

a spoluprace, jejimi nosnymi prvky by mély byt
ucta k ¢lovéku, respektovani odli$nosti v potte-
bach, nézorech i osobnich vlastnostech, slus-
nost, zdvorilost, ohleduplnost, taktnost, uptim-
nost a otevienost. To plati nejen v rodinnych ¢i
prételskych vztazich, ale i ve vztazich pracov-
nich. Pfiznédvam, Ze nejsem ten spravny odbor-
nik na tuto oblast, ale napada mne porekadlo:
,»Nedin druhému to, co nechces, aby on ¢inil
tobé.“ A pravé, Ze se tim vzdy netfidime, dosta-
va kvalita mezilidskych vztahti v mnoha ptipa-
dech vyrazné trhliny.

K éemu vas inspirovala cena Anezky Zalu-
dové? Povzbudila vas?

Udélené ceny si nesmirné vazim. Na strané dru-
hé mne zase mrzi, Ze cenu mize kazdy rok ob-
drzet pouze jedna osoba. Tak jsem zabrala
misto i tém dals$im, ktefi si tuto poctu rozhodné
zaslouzi. A tfeba i vic nez ja. Pfeji jim Gspéch
v dalsich letech. Dnes uptimné dékuji tém, ktefi
mne nominovali i posléze rozhodli o udéleni.
Slibuji jim, Ze udéleni ceny je pro mne zvaz-
kem k dalsi aktivni odborné i pedagogické praci
do budoucna.

otazky pfipravila Eva Brixi




Spousta véci se da vyresit
elegantne¢ a efektivné
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Mgr.'MUDF. Markéta Skutova

Kazda doba ma sva nedorozumeéni. D3 se jim predchazet, ale vymytit nejdou.

Zmensit nasledky a pfinaset vice lepsich zprav pomaha dobra komunikace mezi

lidmi, firmami, institucemi. Vede k vstficnéjsim lidskym vztahdm, spokojenosti,

pochopeni. Jednou z cest takové komunikace je ve Zdravotni pojistovné
ministerstva vnitra Ceské republiky moznost obratit se na ombudsmanku.

Tou je Mgr. MUDr. Markéta Skutova:

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra
Ceské republiky (ZP 211) jako prvni v obo-
ru zavedla institut ochrance prav. Co ji

k tomu vedlo? Ptam se i s ohledem na to,
Ze od svych klientu ziskala titul nejlepsi
pojistovna roku.

S vizi dat pojisténctm dal$i moznost, jak uplat-
nit svoje prava v pripadech, kdy se domnivaji, ze
jejich véc neni dostate¢né vytesena, prisel gene-
rélni feditel David Kostka. Systém vefejného
zdravotniho pojisténi je nesmirné slozity a pro-
cedury, které jej tvori, nemusi byt pro pojisténce
vzdy zcela jasné. Proto nékdy nejsou spokojeni

s postupem zdravotni pojiStovny, ale napf. také

s postupem zdravotnikd. Pfestoze ma kazda
zdravotni pojistovna vnitfni systém resent stiz-
nosti, rozhodla se ZP 211 pro jesté vétsi komfort
pojisténct zavést nezavisly institut ombudsma-
na. Poté, co mé generalni feditel oslovil s névr-
hem, zda bych se pokusila tuto agendu zavést do
praxe, rada jsem jeho nabidku pfijala. S ohledem
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na to, Zze do dne$niho dne méme zpracovéno vi-
ce nez 30 podnétti a dalsi pribyvaji, zda se, ze
napad s ombudsmanem viibec nebyl $patny.
Nejvice mne tési prevazné velmi pozitivni reakce
klientii na vytizovani jejich pfipominek.

Které podnéty vas nejcastéji zaméstnavaji?

Nejtézsi bylo stanovit, jaké podnéty bude om-
budsman vibec fesit. Od zacatku totiz bylo jas-
né, ze nejvice jich bude sméfovat ke kvalité po-
skytovanych zdravotnich sluzeb, coz je ale
zalezitost, kterou neni z medicinského hlediska
zdravotni pojistovna kompetentni v plném roz-
sahu fesit. Jeji stéZejni kontrolni opravnéni je

v kontrole fadného a opravnéného poskytovani,
vykazovani a uhrady zdravotnich sluzeb. To, jak
lékari 1é¢i ¢i neléci, pro jaky lé¢ebny postup se

u konkrétniho pacienta rozhodnou, to je véci 1é-
katského odborného posouzeni pfi respektovani
pravidla lege artis. Nasi snahou proto bylo na-
bidnout dal$i moznosti uplatnéni prav klientt

v oblastech, které muize zdravotni pojistovna
ptimo sama velmi dobte korigovat. Agenda om-
budsmana z tohoto divodu sméfuje zejména na
klientské zalezitosti pojisténcti, na oblast Cerpani
preventivnich programi, registraci ke zdravotni
pojistovné a na otazky zabezpeceni dostupnosti
zdravotnich sluzeb; je pfipravena rovnéz pro fe-
$eni zaméstnaneckych podnétil. Pokud se pod-
nét pojisténce presto tyka nespokojenosti s po-
skytnutou zdravotni pé¢i, koordinuji postup
$etfeni se zdravotnickym odborem pojistovny,
ktery podnét vyuzije ke kontrole prislusného
zdravotnického zatizeni. Sou¢asné pojisténce in-
formuji, na jaké dal3i instituce se mize obratit

a jaké ma dal$i moznosti k uplatnéni svych prav.
Podnéty prichazeji riznymi cestami — e-mailem,
prostfednictvim infolinky, standardni postou ¢i
telefonicky. Jsou i ptipady, kdy se pojisténec roz-
hodne fesit svoji véc osobné. Musim fici, ze
osobni jedndni mdm nejradéji. Mam tak moz-
nost klienta pozorné vyslechnout, probrat s nim,
co ho trapi, a ¢asto mohu hned pfimo na misté
vysvétlit, co je mozné dale udélat.

Kdy ombudsman zasahuje? Pfredpokladam,
ze funguje jako zachranna brzda, tedy
v okamziku, kdyZz bézné prostfedky selhaly.

Na ombudsmana by se méli obracet klienti ¢i
zaméstnanci ve chvili, kdy maji za to, Ze jejich
véc nebyla vyfesena uspokojivé a uz vycerpali
véechny standardni moZnosti, jak se dobrat na-
pravy. Je to tedy skute¢né ur¢ita nadstavba béz-
nych kontrolnich a stiznostnich mechanizma.
Moje zkudenost je takovd, Ze vétsina podnétii
je zpusobena nikoli porusenim prav ¢i ne-
spravnym postupem, ale spi$e nedorozumeé-
nim nebo nedostate¢nym vysvétlenim véci.
Jde tedy predev$im o nedostate¢nou komuni-
kaci mezi klienty a zdravotni pojistovnou, ne-
bo nékdy i zdravotnickym zatizenim. Z kazdé-
ho podnétu se snazim ziskat zpétnou vazbu

a iniciovat zlep$eni pfistupu pojistovny ke kli-
entim. Jde o to, aby se minimalizovala pravé
nedostate¢na informovanost klientt, ktera je
nejéastéji pri¢inou vzniku nespokojenosti.

Pojistitel i pojisténec maji mit spolecny za-
jem na vzajemné spolupréci a hledani nej-
lepsich feseni. Pro¢ se presto nékteré pfi-
pady musi fesit institutem ochrance prav?

Je dtilezité mit na zfeteli, Ze zdravotni pojistov-
ny na rozdil od jinych pojistovacich instituci
jsou ze zakona nositelkami verejného zdravot-
niho pojisténi, staraji se o zabezpeceni dostup-
nosti zdravotni péce pro svoje pojisténce

a o thradu jim poskytnutych zdravotnich slu-
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zeb. Maji v$ak jen velmi omezenou moznost sa-
my tvorit vlastni pojistné produkty, jak je zna-
me od komer¢nich pojistoven. Poskytovani

a thrada zdravotnich sluzeb jsou vazany zcela
jednozna¢nymi zavaznymi pravnimi predpisy,
které jsou nepodkro¢itelné, ale také neprekro-
¢itelné. Tuto skute¢nost vnimam velmi silné
predevsim v pripadech, kdy se na mne jako na
ombudsmanku obraceji pojisténci v situaci, kdy
maji za to, Ze zdravotni pojistovna neuhradila
vSechny zdravotni sluzby, které, jak predpokla-
daji, jim mély byt poskytnuty. Zdravotni pojis-
tovna ma viak zcela jednozna¢né urceno, jakou
péci je povinna zabezpecit a uhradit, a na tom-
to rozsahu neni sama o sobé opravnéna nic
meénit. Pfesto se vzdy snazim v maximalnim
rozsahu provéfit véc a nabidnout klientovi co
nejvice prijatelnou alternativu, jak by bylo
mozné jeho problém vytesit.

Cim vas osobné nabidka na pozici ombuds-
manky oslovila? Jde o rozplétani p¥ibéh,
napravu nedorozuméni, hledani cest, jak by
se lidé mezi sebou mohli domluvit?

Pred tim jsem pracovala v advokacii. Ve své
préci advokatky jsem se vzdy snazila pfivést kli-
enty i protistranu k smirnému feseni. Snad také
proto jsem se stala jednim z prv-
nich zapsanych mediatort a vi-
bec prvnim specializovanym
mediatorem pro oblast rodinné
mediace. Mediatorkou jsem jiz
nékolik let a tato prace mne vel-
mi uspokojuje a bavi. Nabidka
zavést institut ombudsmana
zdravotni pojistovny pak jiz byla
velmi zajimavym vydsténim mé-
ho profesniho zaméreni. Hledani
feSen{ jakékoli véci je stejné jako
na preciznim pravnim ¢i medi-
cinském postupu zavislé na dob-
ré informovanosti a fungujici ko-
munikaci. A také na motivaci
véech zucastnénych ke zvladnuti
problému.

Ostatné, umét dobie komu-
nikovat, snazit se pfistupovat
k véci tak, aby feSeni byla
uziteéna, to je pro dnesni vztahy docela
ofiSek. Pravé na vhodné komunikaci vazne
casto nalézani cest, porozuméni. At jde

o rodinu, vztahy v tymu, nebo obchodni
jednani. Co dnes lidem schazi?

Troufam si fici, Ze lidem dnes schazi odpovéd-
nost za vlastni jednani a vlastné viibec odpo-
védnost za svij Zivot i za to, jakym zptisobem
pristupuji ke svym blizkym i k ostatnim. Dru-
hou zélezitosti, kterou dnes hodné postradam,
je jista mira pokory. Mozna je to zptisobeno
obecné rychlosti rozvoje védy a aplikovanych
technologii, které vyzyvaji lidi, aby ve viem byli
co nejrychlejsi, nejuspésné;jsi, tedy také nejbo-
hatsi a ,,nejspokojenéjsi®. Uz nékolik let je zte-
telné, Ze soucasnd populace ¢im dél vice komu-
nikuje na délku, prostfednictvim virtualniho

svéta. V tom vSem se ponékud vytraci prostor
pro osobni pfistup a rozvoj mezilidskych vzta-
hi. Takze i kdyzZ se v8ichni snazime co nejvice
stihnout a byt co nejlepsi, neméli bychom za-
pominat na to, ze navzdory tomu Zijeme spo-
le¢né, ze jsme ve vétsi ¢i mensi mife zavisli je-
den na druhém. A Ze spousta véci se da velmi
rychle, pomérné elegantné a efektivné, a vétsi-
nou i prijemné, vyfesit pfi osobnim kontaktu
lépe nez mnozstvim vzajemné vyménénych
elektronickych zprav, e-maildi ¢i jinych pripist.

Nova funkce otvira prostor pro napady
a neotrelé pfistupy. Zvolila jste si do ro-
ku 2017 néjaky konkrétni cil?

Po celou dobu, co jsem ombudsmankou, se sna-
zim nasi zdravotni pojistovnu vice ptibliZit klien-
tam, vysvétlit jim zptsob fungovani a moznosti,
které na obou stranach mohou byt. Jsem pre-
svédcend, Ze je nezbytné zduraznovat odpoveéd-
nost kazdého jedince za sebe, za usporadani své-
ho Zivota a zdravi. Povazuji za diilezité, ze

ZP 211 klade dlouhodobé velky diiraz na aktivni
ptistup pojisténcii ke zdravi, stejné jako na pre-
venci zdvaznych onemocnéni, s ¢imz jednoznac-
né souhlasim a rozhodné to budu i jako ombuds-
manka ve vztahu k pojisténcim podporovat.

Jste vlastné manaZerkou a ve zdravotnich
pojistovnach prikopnici aktivit ombuds-
mana. Jak je vase profese ¢asové naro¢na?
Byvate hodné ve stresu? Pfemyslite o né-
kterych pripadech tfeba o vikendu, pozdé
vecer? Co je na nich pouéného?

Svou praci mdm moc rada a vzdycky jsem méla
problém odtrhnout se od jednotlivych pripada
v okamziku, kdy kon¢i muij pracovni den a od-
chdzim domu. Naopak ¢asto aZ v jiném prostte-
di nékdy pfichazim na vhodné feSeni problému,
nad nimz jsem si ldmala hlavu v kancelafi. Kro-
mé ombudsmanky ptisobim v pojistovné rovnéz
v pozici poradkyné generalniho reditele, takze
velmi tzce spolupracuji s celym vedenim, coz

s sebou nese ¢asovou naro¢nost a jisté i stresové
situace. Patfim vak k lidem, kteti potfebuji k Zi-

Zena, ktera se neztrati

rozhovor mésice NG

Po celou dobu, co jsem
ombudsmankou, se snazim nasi
zdravotni pojistovnu vice pribliZit
klientim, vysvétlit jim zplisob
fungovani a moznosti, které na

obou stranach mohou byt. Jsem
presvédéena, Ze je nezbytné
zduraznovat odpovédnost
kazdého jedince za sebe, za
usporadani svého Zivota a zdravi.

votu velkou aktivitu a rtiznorodost, takze mi ta-
kova préace vyhovuje. Pokud se mdm zamyslet
nad poucenim vyplyvajicim z fe§enych pfipad,
tak tim nejvétsim je bezesporu to, Ze je nezbyt-
né, aby si predev$im velké instituce, véetné zdra-
votnich pojistoven, uvédomovaly, jak je dulezité
véci nepausalizovat a neformalizovat, ale za kaz-
dym problémem vidét konkrétni lidi, jejich
vlastni potfeby a moznosti, které jsou u kazdého
z nds zcela specifické.

Ptate se nékdy sama sebe, jestli jste ne-
méla nahliZet na véc jinak?

Na kazdy podnét se snazim na-
hlizet pfedev$im nezévisle a ne-
stranné. Pokud neni mozné najit
jednoznacné reseni, vzdy hle-
dam aspon ¢aste¢nou alternati-
vu postupu a rozhodné se vzdy
snazim vzit si zpétnou vazbu

a ponauceni pro ostatni pripady.

Kdyz ¢lovéka zaméstnavaiji
urcité zalezitosti vice, nez by-
va obvyklé, potfebuje se od-
reagovat. Umite to? Jak si
nejlépe odpocinete?

Maém velké $tésti, Ze mam skvé-
lou rodinu, se kterou travim svij
volny ¢as. Nejvétsi radost mi dé-
14 pobyt v ptirodé, idedlné na
horéch ¢i v lese, a pokud mozno
pti sportu nebo dlouhém vyletu
se psem.

Zacatek roku patfi i osobnim predsevze-
tim. Davate si je? Splnite néktera z nich?
Anebo na né vibec nemyslite?

Konec roku pro mne neznamena nijak zasadni
ptilezitost k zméné bézného zptsobu fungova-
ni. Nicméné se asi nevyhnu ur¢ité formé bi-
lancovéni, k niZ konec starého roku a zacatek
nového vybizi. Do roku 2017 pfeji véem, aby
byl pro kazdého pokud mozno osobné spoko-
jeny a naplnény uspokojujici praci. Pro sebe si
stejné jako do kazdého roku trochu sobecky
ukladdm, ze si budu lépe organizovat ¢as, aby
ho vice ztistalo také pro mne a pro odpocinek.
Ale uz ted vim, Ze to (asi zcela védomé) nedo-
drzim.

ptal se Pavel Kader

L
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myslete i na sebe

mARTina je butik plny zivota

Pfiznam se, ze butiky v pravém slova smyslu jsem
m AR Tina nikdy neméla moc rdda. Mozna jsem smola¥, ale

B UTI K zdaly se mi az p¥ilis a nezvykle osobni, kdy
ODE‘VY-DL?‘*‘\ prodavac"zk.a nebo majitelka lc":l'hé na své ?vet":ky

a nepusti je, dokud neproda, ba nevnuti.
O to vice jsem dosud réada obleceni i dopliiky
nakupovala v anonymnich fetézcich, kde jsem se mohla spolehnout jen
sama na sebe. Butik mARTina v Praze - Karliné v Saldové ulici ¢&islo 9 je
jiny. Tady si s vami povidaji o véem mozném i nemozném, informace
o tom ¢i onom tady svisti vzduchem, a energie plna tvofivosti a tvaréi
invence vam dava impulz k zamysleni nad spoustou péknych véci
véednich i nevSednich. Odchazite, aniz jste si néco odnesli. | kdyz, jak se
to vezme. Odnasite si chut se sem vratit. Martina Karkova je totiz
osobnosti, ktera umi naladit a inspirovat:

Podle toho, co jsem ve vasem butiku Co vsechno si tedy u vas miZeme koupit? rem i firmicek. Zajem projevili i vyrobci koze-

véechno spatfila, tusim, Ze nabidku jste ne- ného zboZi, $perka, keramiky. Moji strategii

soustiedila jen na médni doplitky, odévy ¢i  Bylo mi jasné, Ze nechci konkurovat obchod- vyjadfuje jedind véta: V ¢eském butiku se da

podbizeni se klientovi... nim fetézclim a musim se odlisovat. Byla nakoupit dobte, vkusné i za pfiznivou cenu.
jsem rozhodnuta dat prostor domdci, tedy ce-

Ptiznavam, Ze mé velmi bavi, kdyZ se ddamy ské a slovenské modé. Vsadila jsem na kreati- Casto si nage Zeny stéZuji, Ze pofadné se

a panové u nas citi dobre, maji chut zkouset vitu a ochotu zdejsich tvirct, designéru, fi- obléci da stéle jesté dost prace, zejména

pro ty, které maji néjaké to kilo navic, ne-

maji éas shanét vse, co by

potrebovaly. Jak jim vy-
chazite vstfic?

a oblecou na sebe modely, které by je v Zivoté
nenapadlo si vzit. Probereme s nimi jejich
predstavy, vyslechneme nézor a snazime se
doporucit model, ktery tfeba i néco schova.

V sortimentu mame také doplnky, $perky, ka-
belky, pasky, to vie se dd sladit a vytvorit hoto-
vy model.

Je to pravé jedna z cest,
kterou jdu. Z modeld, kte-
ré mame, se miiZe elegant-

né, vkusné i napadité obléci
jakdkoli zena. Na zfeteli
mam nejen prak-

Vy sama jste také profesi odévni navrharka...

Vystudovala jsem odévni primyslovku, ale
tim se ¢lovék navrharem nestava, studovala
jsem v dobg, kdy z nds mély byt tzv. THP
pracovnici pro priimyslovou vyrobu. Po
revoluci ale vétsina odévniho a textilni-
ho pramyslu zmizela. Za¢ala jsem pra-
covat pro reklamni agenturu, kde jsem
se snazila prosazovat kreativitu pii vy-
robé firemnich reklamnich déarkd, pro-
fesniho obleceni, ddrki na podporu
kampani. Nebylo a neni to lehké.

V tom i pokracuji v ptipadé zajmu

a potfeby.

Mezi mé konicky patfi tanec a zpév

i tyto zdjmy se daji zurocit v agen-
turni ¢innosti pfi poradani firem-

nich akci, madm kolem sebe portfo-

lio - tym velmi zkusenych
marketingovych odborniki. Pro ta-
necni studia navrhuji kostymy.
Vytvarné vlohy, cit jsem pravdépo-
dobné podédila po mamince, kterd
je ucitelkou vytvarné vychovy
a arteterapeutkou. Po 50 letech
jsem se dozvédéla, Ze i moje
babicka byla vyu¢ena damska
krejc¢ova.
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ti¢nost, ale také to, aby jednotlivé kousky bu-
douciho $atniku mély Smrnc a dokazaly na Ze-
né zaujmout, a naopak potlacit, co vidét byt
nema. Dtiraz klademe na kvalitu krejéovského
zpracovani i kvalitu tkanin, sama je vybiram

a nékteré z nich i navrhuji, tedy urcuji, jakym
vzorem mé byt poti§téna. Dobry propracova-
ny stfih je zakladem, malé série samoziejmos-
ti. A velikostni $kéla od ¢isla 36 do 50 a vice je
starou dobrou klasikou. Pokud je potfeba, i na
misté oble¢eni upravime, tedy zkratime, zazi-
me apod. Nebo podle mér dané postavy né-
které modely dovyrobime.

Nejde jen o médu pro Zeny, ale také muze
a mladez...

Presné tak. Pfevazuje damska nabidka, ale ani
panové neptijdou zkritka. Tfebas nase obleky
jsou velmi cenéné a vyhleddvané. Umime do-
ladit i postavy atypické, aby jim oblek padnul
jako ulity. Muz od nas odejde oble¢en komplet

- oblek, kosile, kalhoty-jeans, svetr, kravata,
pasek... je nas bézny sortiment.

Slysela jsem, ze dokazete zakoupené zbozi
napadité zabalit tfeba do darkovych kosu,

pridate originalni ceskou keramiku, Sperk,

drobnou pozornost.

Ano, to patfi k samoziejmostem. Nez se roz-
myslite, zda vam lépe padnou ty a ty $aty nebo
zda odejdete s kostymkem, muzete si vypit ka-
vu nebo ¢aj, probrat s ndmi mddni trendy,
barvy, naplanovat pristi navstévu. Mezi tim

Butik mARTina

Martina Karikova

Saldova 9, 186 00 Praha 8-Karlin
tel.: 602 367 037

e-mail: mktex@seznam.cz

prodejni doba: po—¢t 11-19 h, pa 11-17 h
Navstévu |ze domluvit telefonicky i mimo
prodejni dobu

Zena, ktera se neztrati

myslete i na sebe N

vytvorime bali¢ek, ktery nosi $tésti a dobrou
naladu...

To v3ak jesté neni viechno. Pro firmy mate
v zéloze vyrobu velké skaly darkovych
predméti v podobé tfeba plysdka, masko-
tl, pfipravujete osobité darky vanocni, mi-
kulasské, k vyrocim firem ¢i v ramci jejich
marketingovych kampani. At uz je to va-
nocni prostirani, vkusné naaranzované ca-
jové nadobi, mize to byt noblesné zabale-
na vanoéni hvézda, nazdobeny jarni
bylinkovy koSik nebo autorsky pojaty ko$
pomerangu...

Népadité se dé zabalit vSechno. Stavime na
napadu a nebojime se zadného prani, zadné
vyzvy. Bavi nds vymyslet si, hra s krasnem
patii do mé genetické vybavy. Neodmitame
74ddnou zakazku, kterd ndm déva prostor se-
berealizovat se, uplatnit hru fantazie, potésit
zakaznika.

Prvni sukni jste kamaradce usila uz v deviti
letech, je to tak?

Ano, nevim, jestli tenkrat maminka méla ra-
dost, ale chtéla jsem mit s kamaradkou stejnou
sukni... Chtéla jsem to zkusit a uz jsem u toho
zlistala.

Podle ¢eho si vas butik zajemce hleda?

Zpravidla na osobni doporuceni, to funguje
nejlépe. Vlastni zkusenost je nenahraditelna.
Zakaznice i zakaznici se vraceji. Pro¢, to uz
vam musi sdélit oni samotni. Ja osobné poby-
vam rada ve spole¢nosti pozitivné naladénych
lidi, pokud se u nés citi dobte a jsou spokoje-
ni, je to pro mne vzpruha i dal$i energie. Od-
chézeji-li od nds vkusné obleceni, a tim i dob-
fe naladéni, je ve v poradku.

za odpovédi podékovala Eva Brixi
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I co nam naznacuji karty

Vidim plodny rok

Karty nelZzou. Pravdu vsak vyjevi jen tomu, kdo rozumi. Kartarka Helen
Stanku patii mezi ty zasvécené. A z rozhovoru vyplyva, Ze je obdarena
i neobycejnou moudrosti a velkym srdcem. Zajimalo nas predevsim,
mohou-li karty rovnéz odpovédét na otazky, které se honi hlavou lidem
v businessu. Mohou, ale vic necham na pani Stanku.

Helen Stanku

Co by mély od letosniho roku podnikatel-
ky a manazerky oéekavat?

Schopné Zeny uspéch. Také zaroceni prace
predchoziho roku. Na co se zaselo, to se sklidi.
Letosni rok se sedmndctkou si pojim s taroto-
vou kartou Hvézda. Rici, Ze Hvézda je o splné-
nych ptanich, by bylo laciné. Ptani se plni
pouze tehdy, pokud jim véfime a ddme jim
podle toho odpovidajici usili. Je to o duvére

v nas, v sebe samé, ve své sily a schopnosti.
Tak, jako lonisky rok byl plny zvratu, i letos se
bude tento trend drzet, ale v jemnéjsi roviné.
Tato jemnéjsi forma dd moznost zanechat za
sebou ni¢ivé aspekty a pfinasi nové poznani

i ukoly. Hvézda je zasvécena astrologickému
znameni Vodnare, toto znameni je otevieno
vSemu novému.

Na jaké ukoly by se mély Zeny predevsim
zaméfit?

Dotahujme véci do konce. Zbavujme se vieho,
co stoji v cesté. Je vhodné se zaméfit na od-
stranéni toho, co je neschopné. Z hlediska Slo-
vanské mytologie je rok zasvéceny bohu jmé-
nem Veles. Objevuje se ¢asto v podobé vlka,
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coz je takovy lesni sanitaf, ktery zbavi stada
nemocnych kusti. Po jeho vzoru je dobré ut-
nout veskeré investice, které nejsou névratové,
nechat odejit neefektivni podtizené. Veles ale
také preje dobrému hospodatent, vynalézavos-
ti, obchodnim dovednostem, komunikaci

a cestovani. Priznive ovliviiuje spekulace.

A rovnéz ma v oblibé lidi nadané magickymi
schopnostmi.

Océekavate, Ze nas budou ohrozovat mimo-
fadna rizika, at uz jde o ekonomiku, spole¢-
nost, rodinu, osobni vztahy, nebo zdravi?

Tady si vezmu na po-
moc marid$ové karty.
V ekonomické roviné
bych vidéla nejvétsi
riziko v atmosfére
strachu. Lidé mohou
mit pocit, ze mohou
prijit o své jistoty

a pripadat si jako za-
jic v trave, ktery ¢ihd,
odkud ze zatto¢i kobra. Opak je vsak prav-
dou. Vidim plodny rok pro vSechny, kdoz jsou
flexibilni a neboji se spekulovat a rozklddat in-

Znéte ten pocit z dobfe
vykonané prace? Tu spokojenou
unavu? Tento pocit bych prala

véem lidem, bez rozdilu profesi,
ktefi délaji praci v souladu
se svym svédomim.

vestice i s pozdéjsi navratnosti. Ve vztazich vi-
dim pokracovani zrcadleni se, a leckdo sklidj,
co zasel. Jak v tom dobrém, tak v tom hor$im.
U zdravi péstujme vSe, co je ndm prospésné.
Aktivni odpocinek, wellnes, cviceni. Ve, co
pomuze odleh¢it psychické z4tézi, kterd ma
vliv na nade zazivani a véci s tim spojené.

Ceho bychom se méli uréité vyvarovat?

Jakémukoliv jednani na $ikmé ploge. Stésti
tentokrat bude prat i ¢estnym lidem. Opatrné
s radoby ldkavymi nabidkami na rychlé vydél-
ky. Tento rok bude nahravat i pfirozenym lha-
fam. Vyhnéte se proto lidem, kteti vim budou
chtit hrat na city a zatahovat vas pomoci cito-
vych manipulaci do svych problému. Ptipo-
mente si, Ze za jejich osud vy odpovédnost ne-
nesete, a pokud uZ opravdu chcete pomoci,
vase pomoc by méla byt umérna. Pokud ji rov-
nou odepisete, jako milodar, ktery vas nezrui-
nuje, dostavate se ze zatarovaného kruhu
téchto nejenom energetickych upirka ven.

Mame véf¥it kartam, kdyz rizné predpové-
di a vize malokdy vychazeji?

Budete chodit do vinarny, kde vam naliji zvé-
tralé vino, nebo ptjdete tam, kde vam bylo
vzdy dobfe a byli jste po vSech strankach spo-
kojeni? Taktéz je to i s vésténim. Znam kole-
gyné, na které neddm dopustit, ale i Zeny, které
za kolegyné nepovazuji. Ze své zkusenosti te-
dy mohu Fici, Ze vétit mohu, zalezi na tom,
komu. Jak se ale podle toho zafidim, to by mé-
lo byt vZdy na mné. Protoze zodpovédnost za
svij Zivot je jen v mych rukou, a nikoliv v ru-
kou mych radct.

Jak jste se dostala k vykladani karet, osu-
du, nadhledli do mimosmyslovych svétG?

Mdém to ddno po mnoho generaci ve svém ro-
dé a tyto schopnosti jsem zdédila i po svych
predcich. Muj dédecek byl pfirozenym mysti-
kem. Dovedl vycitit nebezpeci. Ackoliv hraval
pted valkou u plukovni hudby, po valce si také
privydélaval jako lesni délnik. Naptiklad jako
mlady muz jezdil

v padesétych letech
pro lesni spravu pro
dlouhé klady, které
skladali prevazné ruc-
né bez mechanizace.
Venku foukal vitr, pa-
dal dést se snéhem

a posledni kladu, ne-
mohli dostat ze svahu
dolii. Déda stél na svahu mezi slozenymi kla-
dami a na vleku byla jesté posledni, nejvétsi
kldda. Déda byl dole oto¢eny zady k valniku,

www.madambusiness.cz



nebylo vidét uz ani na krok a prace pro ten den
mély kond¢it. Najednou mu ptislo do hlavy
nahlé intenzivni vnuknuti: ,Vysko¢!“ Déda ne-
vahal. V. momenté¢, kdy vyskocil, prosvistéla
klada, kterd pred tim nesla dold. Déda skonéil
na zddech beze zranéni. Kdyby v té tmé nevy-
skocil ze vSech sil, priSel by o nohy. Takovychto
prihod bylo vice a u nas se tedy intuice nikdy
nepodcenovala, protoze v nasi rodiné zachra-
novala nejenom zdravi, ale i Zivoty. Ke kartdm
vSak daleko nemam, protoze i z babi¢¢iny stra-
ny byly v rodiné. Moje babicka byla rozena
Jungovd a nejznaméjsi kartarka z tohoto rodu
je znama Dagmar Kludska, roz. Jungova. Bylo

by v$ak naivni myslet si, ze bez pile jde vSe sa-
mo. Za kazdy dar poznani se totiz plati. I ja,
pokud chci pomahat druhym, jak nejlépe do-
vedu, musim na sobé neustale pracovat.

Cim je pro vas prace, co vam déla radost
a co vas nékdy trapi?

Znate ten pocit z dobie vykonané prace? Tu
spokojenou unavu? Tento pocit bych prala
vSem lidem, bez rozdilu profesi, kteti délaji
praci v souladu se svym svédomim. Ano, i ja
mam sva trapeni. Je ale nutné si uvédomit, ze
se jesté nenarodil ten, ktery by se zavdécil

co nam naznacuji karty I

vSem. Myslim si, Ze tady nehovorim pouze za
sebe, kdyz feknu, Ze Skarohlida bude vzdycky
dost. Jde jenom o to si nenechat vzit tu energii
a dal ji vynaklddat tam, kde je nutnd. Pokud
dovedu vyvarovat nékoho od nestastného jed-
nani, zivota v iluzich nesplnitelnych ocekéava-
ni, sice mne mrzi, Ze to nékdy boli, ale vse pre-
boli a ti lidé potom mohou Zit svij zivot
kvalitnéji. A za to jsem vdé¢na.

Rozhovor bychom méli zakoncit pfanim do
nového roku. Mate néjaké, speciélné kar-
tarské?

Pokud si nékdo vytahuje z balicku karet, aby
mu poodhalily, na co se pfipravit, preje si
neni mozné. Vychdzejme z toho, Ze si vytdh-
neme karty na zakladé synchronicity. Tedy -
stejné pritahuje stejné. VSem ¢tendftim preji:
Stastné karty!

vyptaval se Pavel Kacer

kartarka Helen Stanku

e-mail: kartarkysvetla@gmail.com

tel.: 777 493 129
www.kartarkahelenstanku.cz

Proti zimni tinave jednoduse a spolehlivé

Za tnavu, ospalost, zhor$eni nalady nebo stres
miiZe zpravidla nedostatek vitaminu D. Ten té-
lo obvykle ziskava ze slune¢niho zafent, které-
ho v§ak v zimé neni tolik. Alternativnim zdro-
jem vitaminu D mohou byt napfiklad motské
ryby, mak ¢i tvrdé syry. Télu je potreba dodavat
i dalsi vitaminy, které doplnuji energii a nabijeji
optimizmem. Ty opét najdeme v jidelni¢ku. Na
ném by se mély objevit kromé cerstvé zeleniny
a ovoce také ovocné §tavy. Priroda umi pomoci
navic i v podobé bylinek. ,, Mezi bylinkami

z pohledu posilovani imunity vynika marali
koten. Ten se osvédc¢il na deprese, podporuje
mentalni zdravi a ptisobi i jako afrodiziakum.
K odstranéni inavy pomtzZe i posila jater, na-
priklad pomoci ostropestice, jalovce ¢i rozma-
rynu. Vhodnd je i tinktura z ¢erného rybizu,
pti inavé a vycerpani zase povzbudi bylinka

Vv

karka Jarmila Podhorna ze spole¢nosti Nadéje.

Dukladny spanek a lipa

Tlumici G¢inky na organizmus ma v zimé i hor-
mon melatonin. Ten vznika a hromadi se v pri-
béhu noci a rovnéz pti nedostatku svétla. U citli-
véjsich jedinct se pak nasledkem jeho
nadprodukce mohou dostavit vyraznéjsi projevy,
jako je zhorseni psychického stavu, vy$si nutnost

Prestoze se na Vanoce vétsina lidi tési, adventni pfipravy a nakupovani
darku stresuje tretinu z nés. Ukazal to prizkum Sociologického ustavu
Akademie véd. V tomto obdobi pfepada fadu lidi unava, vyéerpani

a deprese. Mezi pravidelné spoustéce zimni Unavy patfi také nedostatek
slunce a nadprodukce hormonu melatoninu.

spanku, nechutenstvi a snizeni pracovni vykon-
nosti. Na druhou stranu je tento hormon zékla-
dem kvalitniho spanku, ktery télo pottebuje, aby
ziskalo vice sil a bojovalo s celodenni inavou.
Prospésny je pohyb venku pres den, kdy se cile-
né vystavujeme svétlu, v noci pak dtikladny od-
pocinek. Védomé posilit 1ze i produkci hormo-

nu serotoninu, ktery ma vliv na to, jak se citime.
Plati, ze ¢im vice se ho v téle vytvori, tim jsme
veselej$i a mame vice sil. I zde je zakladem stra-
va zalozena na zdravych tucich, ovoci a zeleni-
né, stejné jako dostatek odpocinku. ,,Relaxa¢ni
ucinek ma lipa velkolistd. Ta podporuje klidné
usinani a zlep$uje spanek. Pokud se kromé tina-
vy citite i ve stresu a podrazdéni, zklidnit umi
kozlik 1ékarsky. Relaxaci a psychické povzbuze-

Zena, ktera se neztrati

ni zase podporuje bakopa. Na deprese v tomto
obdobi i celkové pusobi pozitivné eleuterokok,
ktery srovnava psychiku. Vyznamné v tomto
oboru jsou gemmoterapeutika z lipy a trezalky,*
vysvétlila Jarmila Podhorna.

Vliv na aktivitu téla ma i jeho prokrveni

S unavou lze bojovat i drobnostmi, které pro-
vadime bezdé¢né. Jednou z téchto véci je dy-
chani zhluboka. Vyssi prisun kysliku do téla
totiz bystti vihimani, uvolfiuje napéti a zklid-
nuje srde¢ni ¢innost. Dilezité je i piti vody,
které by v zimé mélo probihat po vétsich do-
uscich. Odbornici totiz dokézali, Ze kazda dvé
procenta dehydratace snizuji energii o 20 %.
Nastartovat organizmus pomiize i sprchovani
chladngjsi vodou, protoze proud studené vody
zrychli krevni obéh a zvysi prisun kysliku do
tkani. Na podobném principu funguje také
aktivni pohyb. Staci i kratka prochazka v lese,
vybéhnuti schodli misto svezeni vytahem, zajit
pésky na nakup anebo si zatan¢it na oblibenou
pisnic¢ku. Z bylinek pozitivné piisobi na pro-
krveni organizmu pelargonie, echinacea. Na
zlepseni a regeneraci cévniho systému je pak
vhodné gemmoterapeutikum z kastanu, jina-
nu a kotvi¢niku. (tz)

Mgr. Jarmila Podhorna, Nadéje
tel.: +420 582 391 254

fax: +420 582 391 254
e-mail: info@byliny-nadeje.cz
www.nadeje-byliny.eu
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Tri Ctvrtiny Cechit si mysli, Ze je tfeba
regulovat ¢innost finan¢nich poradci

Novela zdkona o spotfebitelském tvéru
zacala platit od 1. prosince 2016

a ptinesla nova pravidla hry pro vsechny
typy uvérd, véetné pujcek na bydleni.
Vétsi naroky klade také na finanéni
instituce, znalosti poradct

a zprostfedkovatell pujéek. Pfestoze
negativni zkuSenost ma s poradci pouze
7.4 % Cechd, vice nez dvé tretiny lidi se
domnivaji, Ze je potFeba jejich €innost
regulovat a zpfisiiovat jeji podminky.
Ukazal to pruzkum skupiny Wiistenrot,
podle kterého nékdy vyuzilo sluzeb
finanéniho poradce témér 70 %
respondentd. Vice neZ polovina si ho
vybrala na zékladé doporuéeni.

Se svym finan¢nim poradcem je spokojeno
73,4 % tcastniki prazkumu, pticemz nejméné
se k této moznosti priklonili vysokoskolaci.
Necela pétina lidi popisuje své zkuSenosti

s poradci a jejich odbornosti jako pramérné.
Ryze negativné se vyjadrilo jen 7,4 % dotdza-
nych, nejvice vysokoskolsky vzdélani (9,7 %).
Pres tyto pomérné dobré vysledky se vice nez
tri Ctvrtiny (76,4 %) lidi domnivaji, Ze je tfeba
¢innost finan¢nich poradcii déle regulovat

a zprisnovat jeji podminky. Ve vékové skupiné
45 az 53 let se k vétsimu dohledu kloni dokon-
ce Ctyti lidé z péti. ,Novela zakona o spottebi-
telském uvéru zavadi mimo jiné i specialni
profesni zkousky pro finan¢ni poradce a zpro-
stedkovatele uvért. Zadatelé o ptjcku tak bu-
dou mit jistotu, Ze se dostanou do rukou jen
vy$kolenym odbornikiim, ktefi jim nabidnou
kvalitni sluzby,“ upozornila Véra Slaninova,
feditelka useku interni obchodni cesty financ-
ni skupiny Wiistenrot, a dodala: ,,Nasim vaza-
nym finanénim poradctim nabizime nejen pri-
pravu na odbornou zkousku, ale i zajisténi
nezbytné registrace u Ceské narodni banky.“

S poradci maji zkusenost dvé tretiny lidi

Podle priizkumu dvé tietiny Cechti nékdy

v zivoté vyuzily sluzeb poradce. Pétina respon-
dentt spoléhd na sluzby zaméstnance jedné
konkrétni instituce, tfetina pak vyuziva po-
radce, ktefi maji ve svém portfoliu produkty
vice finan¢nich instituci.

Na pobocku chodi starsi generace,

mladi voli internet

Polovina lidi (51,3 %) si nejcastéji sjednava
finan¢ni produkty tradi¢né v kamennych po-

bockach bank, spotitelen ¢i pojistoven. Nej-
Castéji jde o dotdzané ve véku nad 60 let (té-
mér 60 %) a lidi se zakladnim vzdélanim
(69,2 %). Nejméné si pro finan¢ni produkt do
banky prijdou vysokoskoldci (45,6 %).
Vytizeni zélezitosti na webu dané instituce
volilo 11,2 % respondentti. Nejcastéji jsou to
ptislu$nici nejmladsi generace (15,5 %), kteti
maji logicky k pocitaciim a internetu nejbli-
ze. Nejméné tuto moznost vyuzili starsi re-
spondenti ve véku 54-65 let (6 %).

Osobni doporuéeni

je nejcastéjsi volbou pro vybér poradce
Vice nez polovina respondentt (56 %) si vy-
brala finan¢niho poradce pfimo na osobni
referenci. Mezi mladymi funguje tato volba
dokonce u dvou ze tii, jako relevantni argu-
ment je vniména také mezi vysokoskolsky
vzdélanymi lidmi. ,,Lidé si své zkusenosti
sdéluji, at uz negativni, nebo pozitivni.
Osobni doporucenti je tak jednou z nejlep-
$ich vizitek pro finan¢niho poradce a zaro-
ven zarukou pro dal$iho klienta, Ze se mu
dostane $pi¢kovych sluzeb, uvedla Véra Sla-
ninova a dodala: ,Klademe proto velky di-
raz na pravidelné skoleni a odborny rozvoj
nasich poradca.®

Necelé ¢tvrtiné lidi byl pry poradce pfidélen
pfimo finan¢ni instituci. Nejcastéji takto od-
povidali padesatnici (30,5 %) a lidé se zaklad-
nim vzdélanim (34,6 %), nejméné pak vysoko-
skolaci (17,5 %). Témér 15 % respondenttt
oslovil finan¢ni poradce sam, nejvice se s pti-
mym kontaktovanim setkali pfislusnici stred-
ni generace a vysokoskolaci (20 %). (tz)

& Novoroéni hodovani

Kdo z nés by do dalsiho, véfim uspé$ného roku, ne-

chtél vstoupit s hojnosti ve vech oblastech. Muzi

z mého okoli maji tuto strategii skute¢né radi. Prvnim
mistem, kde na ni dbaji, je obvykle svate¢ni tabule. Ne
Ze by se jim do priprav chtélo, a tak udélaji vse pro to,
aby nebyla naro¢na. Vysledek ale musi byt chutny

a vytfibeny. Maji radi dobré maso a ¢eskou uzeninu.
Vzdyt zimni obdobi takovému stravovani vidy nahra-
valo — jesté stale jsme v obdobi tradi¢nich zabijacek.
A to si na Novy rok radi pripominaji. Rika se, ze drii-
bez nepiindsi zrovna dvakrat velké §tésti, a tak se ra-
déji drzi osvédceného hovéziho a veprového. Loni si

v posledni den roku na sttl nadélili ti v mé blizkosti
pohosténi od spole¢nosti Zeman maso-uzeniny, a. s. K Silvestru patfilo kolinko s kfenem, pozdéji pak chlebi¢ky a jednohubky se v§emi mozny-
mi druhy klobdsek, salaimka, $unéi¢ek. A jako novoro¢ni hostinu si panové pro vSechny pfipravili lahodnou rolddu z plecka. To jsou dobroty,
které se preci nedaji odmitnout. I jad jsem zapomnéla na prisnou dietu a zahtesila si, aby se mi do nového obdobi vstupovalo hezky, aniz bych si
odpirala to, co mam rada, a stresovala se, ze pro dva dny nedodrzim tabulku vyzivovych a kalorickych hodnot. Svét se pro nékolik soust dobrého
masa nezbldzni a postit se miizeme tfeba v bfeznu. Hlavni je zacit s chuti. Katefina Simkova
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otazka pro vsechny IR

Jak se na vedouci pozici
hnout Vyhorem

=iy

"’F’

Ridit vlastni prosperuijici business je vnitiné velmi uspokojiva zalezitost.

Pokud se vSak nedafi ¢i dlouhodobé pretrvavaji opakujici se problémy,

pfichazi casto na porad dne usili az za hranice lidskych moznosti,

nedostatek spanku, minimalni dovolena a vycerpani. To mize vést az
k vyhoteni, které je pro kazdého lidra doslova pohromou. Umét se mu

vyhnout je pro séfy malych a sti‘edm’ch podnikﬁ v jejich vysoce

Mayjitelé a $éfové firem jsou Casto tak pretizeni
pracovnimi aktivitami, ze vlastné nevi, kam
drive skocit. Ve snaze fidit svou firmu na cesté
k ispéchu pracuji vice nez jejich zaméstnanci
a odpocinek je pro né jen vzdalenou vzpomin-
kou na doby, kdy svuj business teprve plano-
vali. Obrovska psychicka zatéz, nedostatek
spanku a odpocinku se vsak jednou museji za-
konité projevit. V tom nejhor$im ptipadé do-
jde k vyhorteni.

Mezi Casté projevy vyhoteni patii pocit na-
prostého vycerpani ¢i lhostejnost. Pokud se
projevi na vedouci pozici, miize svym prikla-
dem rozlozit cely kolektiv a vést k odchodu
stéZejnich pracovniki z firmy. ,,A co huf, vy-
hoteli majitelé firem byvaji pomalej$i a ne-
rozhodni ve chvilich, kdy ¢eli dtilezitym vol-
bam. Citi se téZ méné sebevédomi. Celé to
pak vede ke $patnym rozhodnutim a prome-
$kanym prilezitostem, popsal Jifi Jemelka,
feditel spole¢nosti J.L.P. pro firmy, jez ptisobi
na poli revitalizace zejména stfedné velkych
podnikd.

Aby se tomuto zlomovému okamziku, z néjz
se jen tézko vraci zpét — v hovorové anglictiné
je pro n¢j ustéleny termin ,,shit hits the fan®
majitelé firem vyhnuli, doporucuje se dodrzo-
vat nékolik jednoduchych zésad.

Tip & 1:

Vyhnéte se mikromanagementu

Byt majitelem firmy s sebou logicky nese
strach ze selhani. U &4sti z nich tato obava
vede k tomu, Ze ve svém podniku za¢nou
praktikovat mikromanagement - budou
svym podfizenym fikat, jak se véci délaji
spravné, véechno po nich kontrolovat a od-
mitat delegovat praci. Tato praxe snadno
sklouzne k tomu, ze zaméstnanci pfestanou
prichédzet s vlastnimi napady, v hor$im ptipa-
dé z firmy dokonce odejdou a nechaji vycer-
paného lidra jeho osudu. ,,Zkuste misto mi-
kromanagementu své zaméstnance inspirovat
k tomu, aby véci vidéli z vaseho thlu pohle-
du, a cile, kterych chcete dosahnout, vzali za
vlastni. Cim vic entuziazmu do nich dostane-
te, tim inovativnéjsi pak budou. Zarover se
na schopné podfizené nebojte delegovat ¢ast
¢innosti — vam to ulevi, budete se moci sou-
stiedit na dilezitéjsi véci a firmé to vlastné
jen prospéje,“ radi Jif{ Jemelka.

Tip ¢. 2:

Pracujte na zdravém sebevédomi

Zdravé sebevédomi je dulezité pro kazdého,
kdo chce né¢eho dosdhnout. A mit dostate¢né
a zdravé sebevédomi je pro majitele firem jed-

Zena, ktera se neztrati

nou z cest, jak se vyhnout ptipadnému vyho-
feni. Jednim z faktort, které maji na sebevé-
domi vliv, jsou samoziejmé pracovni uspéchy.
Cim lépe se firmé dati, tim vy$si sebevédomi
majitel bude mit.

Tim druhym zptisobem, jak sebevédomi
ovlivnit, je pak osvojeni si uméni ucit se

z prace a od ostatnich. I ¢lovék ve vedouci
pozici by mél umét pozadat svého zamést-
nance o radu ¢i o pomoc v pripadé, Ze se se-
tka s né¢im novym. Mél by také chtit po
svych podtizenych zpétnou vazbu a formou
sebereflexe vnimat ,,spravnou miru® véci

a déni kolem. To vSe poméhd sebevédomi
zvysSovat.

Tip ¢. 3:
Zdravi -
Vedeni firmy je bez debaty ¢asové velmi na-
ro¢na zélezitost. Tak moc, Ze velkd ¢4st majite-
1t opomiji péci o své zdravi - fyzické i to du-
$evni. Pravé to je ale jednim z uc¢innych
néstroju prevence vyhoteni. To znamena, Ze

i majitel firmy by si mél najit ¢as na to, aby se
pravidelné najedl, zacvi¢il si, vénoval se span-
ku alespon sedm hodin denné a stravil dosta-
tek ¢asu s rodinou a prateli.

»Neni nutné zanedbavat firmu, ale spi$e najit
rovnovahu mezi pracovnim a osobnim Zivo-
tem a délat véci efektivné. Pravidelné jist s se-
bou nenese nutnost odbihat z kancelare tiikrat
denné do restaurace, jidlo si prece Ize pfipravit
o vikendu doma a zamrazit jej. Ne kazdy den
je moznost vyrazit s prateli a rodinou za zaba-
vou, ale duSevni vzpruhu pfinese i telefonicky
rozhovor s blizkymi cestou na schtizku nebo
do kancelate,“ popsal jednoduchou metodu
relaxace Jif{ Jemelka. (tz)

fyzické i psychické - jako priorita
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@ Tak predev$im - ptsobi na problém, ale za-
roven na jeho pric¢inu.

® Zpusob aplikace pripravka je odlisny, po-
stupné se vrstvi, témér vzdy do vstfebdani.

® Pripravky lze riizné kombinovat, kazdé ose-
tfeni muze byt jiné.

@ Nékteré pripravky maji lehkou prokrvujici
schopnost, ktera zabezpeci hlu-
boky prinik aktivnich latek.

@ Diky $pickovym vlastnos-
tem neni nutné pouzivat me-
chanické ¢isténi pleti.

S kosmetikou GERnétic se mu- I
Zete setkat ve vice nez 50 zemich v
FER stz

svéta, také v 18 000 kosmetic-

kych salonech, laznich,
sanatoriich a na dal-

ﬂh Fejeton
Zima na nas kasle?

Na poradnou zimu jsem se tésil jako kazdy
kluk. Pfinasela s sebou spoustu zébavy a dob-
rodruzstvi. Nemél jsem sice ani poradné sané,
natoz sjezdové lyze s kandahdrem a brusle ka-
nady, o specidlnim obleceni ani nemluvg, ale to
na véci nic neménilo. Byli jsme na tom pred vic
nez ptilstoletim v8ichni stejné. I s tou chuti si
poradné na snéhu uzit.

K nejvétsim radostem tehdejsich zim pattily
uhelné prazdniny. Kdyz skola uz neméla ¢im
topit, a to se stavalo pomérné ¢asto, mohli Zaci
zlistat doma a hrat se tam za kamny. Jenze kdo
by tam tvrdnul, i kdyZz venku mrzlo, az prastélo,
a do toho jesté prisla velka fujavice. Vraceli
jsme se do tepla az za tmy, notné prokftehli, vy-
hladli, ale $tastni. Nepochybuji o tom, ze nékde
tady si ¢lovék vytvarel zdklady télesné odolnosti
a pevného zdravi.

Nevim, jak jsme to tehdy délali, ze jsme vyva-
déli ztfe$téné a nebezpeéné véci, ale nikdy se
nam nic vazného nestalo. Nepocitam rozbité
nosy, odrend kolena, boule a omrzliny na hor-
nich i dolnich koncetindch. Takové banality ani
nestaly za fe¢ a nemohly zpusobit, Ze bychom si
druhy den lizali rany. O termopradlu, chrani-
¢ich na citlivé partie téla, ochrannych ptilbach
jsme, pochopitelné, neméli ponéti. Rodice ne-
museli mit kazdou ptlhodinu hléseni o tom, co
délame, proc¢ to délame a kde to délame, mobil-
ni telefony totiZ neexistovaly a stres patiil mezi
ta cizi slova, kterym nikdo nerozumél a nikdo
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Sels de Bain

Kosmetickou znacku GERnétic dobfe z nasich stranek znate. Nabizi
komplexni oSetieni celého téla, véetné rukou a vlasu. Je to kosmetika
pro krasu, pohodu a pfijemny pocit. Mozna je dobré si na zacatku
roku pfipomenout, ¢ém se tato kosmetika lisi od jinych znaéek.

$ich odbornych pracovistich. V Ceské republi-
ce ve vice nez 200 kosmetickych salonech, na
Slovensku ve stovce salontl. OSetfi vés s ni
v sitich hotelti Moris, v Alzbétinskych laznich
v Karlovych Varech, v Priessnitzovych 1é¢eb-
nych laznich Jesenik, Laznich Lednice - L4-
zensky diim Perla, v Kipeloch Licky a na
mnoha dal$ich mistech.

A co je Sels De Bain? Baje¢na

koupelova stl. Vonavy oblé-

ek, ktery vés zahali, po vy-
stoupeni z lazné vas bude pro-

vazet celou noc a podpofi hluboky

spanek. Krystaly motské soli obo-
hacené éterickymi oleji z citronové
travy maji sedativni uc¢inek, hlubo-
ce zklidnuji a osvézuji. Béhem pri-
jemné relaxace si vase télo i smysly

je nepouzival. Opravdu velké prohtesky proti
spravnému chovéni a nebo ob¢anskym vzta-
hiim byly po zésluze trestany vypraskem, aniz
by se nad tim néjakeé lidskopravni organizace
pohorsovaly. Ani ty tehdy jesté nebyly.

JenZe nic netrva vé¢né, ¢asy se zménily. Nechci
tvrdit, Ze k hor$imu, protoze by to nebyla prav-
da. Jenom uz mnohé vypada jinak nez za mla-
dych let. Primitivni zafizeni, upravena k zim-
nim radovdnkdm, uz nade déti a vnoucata
neznaji, vée se prizpusobilo jejich pohodli, zvy-
$enym bezpe¢nostnim standardtim a technolo-
gickému pokroku. Zabava uz nemuze byt spon-
tanni, diikladné se
profesionalizovala. Dalo by
se Fici, Ze se nase vyspéla
spole¢nost kone¢né dopra-
covala do tolik vytouzeného
stavu, ktery byval vyjadfen
socialistickym heslem
»Zijeme lépe a rado-
stnéji

Pfizndm se, Ze mi je

lito stat opodal. Ale

stud mi nedovoli,

abych vzal igelitovy pytel,
lopatu nebo pekac a sjel si za-

snézeny svah za chalupou. V jistém véku se ne-
hodi chovat se klukovsky posetile, i kdyz se se-
be vic chce. Mozn4 tak vzit s sebou na
sankovani malého potomka a predstirat, Ze to
déda vSechno déla pro néj. Potiz je v tom, Ze
pro dnesni rodi¢e uz nemam dostatek duvéry-
hodnosti, aby mi predskolédka na par chvil sve-
fili. Nejde vsak jen o to. Zimy uz nejsou, co by-
valy. To, co se dnes vydava za prosinec, leden

a unor, by bylo dffv povazovano za sménou ka-

L NICRAELCRA IR Po narocném prosinci si dopfejte vice odpocinku a ¢as nechte pracovat pro vas

Sels De Bain - koupelova stil s esencidlnimi oleji je presné to, co potiebujete

vychutnévaji priliv nové energie a pohody.
Koupelova stil zanechava pokozku hebkou

a zaroven pusobi jako Gc¢inna terapie pro cely
organizmus: odstranuje otoky dolnich konce-
tin, uvoliiuje bolesti kloub, redukuje zazivaci
potize, potlacuje stres.

Pouziti: 2-3x tydné rozmichame 1 polévko-
vou lzici v teplé vodé a vlijeme do lazné.

V pripravené lazni relaxujeme 20-30 minut.
Pak télo lehce osusime.

Koupel je velmi vhodna pro presusenou az ek-
zematickou pokozku.

Kosmetiku GERnétic zakoupite v salonech.
Seznam vyrobku najdete na www.gernetic.cz.

Viem kosmeti¢kam, klientkdm a dal$im fa-
nouskum francouzské kosmetiky GERnétic
prejeme krasny a zdravy rok 2017 - rok ve
znameni Dotek( GERnétic. (red)

www.gernetic.cz
Starite se nasimi fanousky:
www.facebook.com/GERnetic.cz

rikaturu ro¢niho obdobi, v ném se stridaji krat-
ké dny s dlouhymi nocemi a pfiroda odpociva.
Kdyz jsme chtéli za mlada sarikovat, nemuseli
jsme kvili tomu odjizdét na alpsky ledovec.
Vsude bylo snéhu dost pro vSechny, a to v nej-
vys$i kvalité. Hokejovy zdpas, ktery jsme si
smluvili, se neodehraval na umélém ledé pod
refklektory zimniho stadionu, na to stacil neda-
leky rybnik. Kau¢ukovy ¢erny puk, jak o tom
zpiva s Banjo bandem Ivan Mlddek, docela
dobte nahradila zmrzla Zaba. Ze led pod ndmi
praskal a obcas se i prolomil, pattilo ke kra-
tochvilim brusleni stejné jako brus-
le na klicku, fecené ko-
lumbusky.
Kdo ale dneska touzi
po pravé zimé? Pro par
sportovani chtivych
nadSencti a staromilct,
kterym nesta¢i ladovska zi-
ma na obrazku nebo jako
katastrofické video v mo-
bilu, asi opravdu nema
smysl celou tu nédklad-
nou taskarici inscenovat. Vetsi-
na o ni stejné ani nestoji. Vzdyt se
v chladnu dostanou na cerstvy vzduch jen
v krajni nouzi a jaksi nedopatfenim, zpravidla
proto, aby se jejich ¢tyfnohy milacek vyvendil.
Lidé si vytvorili umélé prostredi, v némz nefu-
¢i, nerudnou nosy mrazem a topeni jede napl-
no. A je jim jedno, jestli za okny chumeli, taje
snih nebo uz na T¥i krale jaro tukd na dvefe. Na
zimu kaslou - a jak to vypada, i ona na né!
Anebo - Ze by pocasi zacatku letosniho ledna
ptislo se staronovymi napady?

-\

Pavel Kaéer

www.madambusiness.cz
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Tretinu Zivnostnikt v CR tvofi zeny

V Ceské republice ma Zivnostenské
opravnéni necelych 1,8 milionu lidi. Znamena
to, ze kazdy paty Cech starsi 15 let vlastni
Zivnostensky list. Svoji Zivnost vSak vyuziva
pouze 1,4 milionu lidi, zbytek ji ma
preru$enou. Tretinu podnikateld s aktivni
Zivnosti tvofi zeny. Nejvice Zivnostniku
podnika v obchodé. Vyplyva to z analyzy
dat portalu www.informaceofirmach.cz,
kterou provedla spoleénost CRIF Czech
Credit Bureau.

Typickym zivnostnikem je muz, ktery dosahu-
je obratu do milionu korun a podnika v ob-
chodé. Zeny s zivnostenskym opravnénim
podnikaji kromé obchodu predevsim v profes-
nich, védeckych a technickych ¢innostech.
»Nage analyza ukdzala, Ze mezi Zenami a muzi
v zivnostenském podnikéni existuji mnohem
mensi rozdily nez v pripadé vlastnictvi ob-
chodnich spole¢nosti. Zeny naptiklad vlastni
17 % obchodnich spolecnosti, ale podileji se
33 % na aktivné vyuzivanych zivnostenskych
opravnénich. Obé formy podnikani v§ak maji
jeden spole¢ny rys — firmy vlastnéné Zenami
pusobi na trhu kratsi dobu nez ty ve vlastnic-
tvi muzi. Plati tedy, Ze Zeny se do podnikani
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pustily pozdéji a jejich pocet se zvysuje rychle-
ji nez pocet podnikajicich muza,” fek-
la Véra Kamenickova, analyticka
spole¢nosti Czech Credit Bureau.

Zivnosti podle oboru
podnikani

Nejvice zivnostnikii podnikd
v obchodg. Ctvrtina Zivnost-
nikd (232 000) a tfetina
Zivnostnic (141 000) se
orientuje na ¢innosti
spadajici pravé do
segmentu obcho-
du. Zeny se kro-
mé obchodu
vénuji ve vetsi
mife také
profesnim,
védeckym

a technickym
¢innostem. Ty
jsou predmeé-
tem podnikani
pétiny Zivnostnic

(91 000 Zen), ale
pouhé desetiny muzu

(91 000). Ve stavebnictvi nalezneme pétinu
zivnostnikd (203 000), av§ak pouze jed-
no procento vsech podnikajicich Zen
(5000). Treti nejcastéjsi oblasti pod-
nikani je pro Zivnostniky a zZivnost-
nice spole¢na. Je ji zpracovatelsky
pramysl, ve kterém podnikd 16 %
zivnostniki (147 000) a 9 % ziv-
nostnic (42 000).

Délka Zivnosti
Témeér 20 % Zivnostnic
a 15 % Zivnostniki si
zalozilo Zivnost v po-
slednich péti le-
tech. Naopak té-
meért 40 %
Zivnosti
u muzi
a tretina zZiv-
nosti u Zen
byla zalozena
pred vice nez
20 lety. Zivnosti
star$ich 20 let je
tak necelych pul
milionu. (tz)

Jaké Sperky zvolit na ples? Vedou barvy, tvary zvirat i klasika

Plesova sezona se rychle blizi, a je tedy
nejvyssi ¢as zadit vybirat nejen dokonalé
Saty, ale také doplriky. Perfektné padnouci
réba je sice zdkladem uspéchu, ale jeji krasu
podtrhnou a vyzdvihnou prévé spravné
zvolené Sperky. Diamantové nausnice,
nahrdelniky, prsteny ¢i celé sady mizete
vybirat z nejnovéjsich kolekci spolecnosti
DIC. Diky nim se na parketu zaruéené
stanete neprehlédnutelnou.

Mezi stalice se fadi bilé kameny, s nimiz nikdy
nemuiZete §lapnout vedle. Jsou jemné, proto
neni tfeba zlistavat pti zemi — rovnou se vy-
bavte kompletni sadou téchto $perk. Visaci
nausnice se elegantné doplituji s dlouhym né-
hrdelnikem, jenz se bude skvéle hodit prede-
v$im k $attim s hlubokym véckovym vystii-
hem. Tfe$nicku na dortu této kombinaci dodd

Diamonds International Corporation (DIC)

je ceska spolecnost zabyvajici se od roku 2005 prodejem investi¢nich diamantt a vyrobou vlastnich lu-
xusnich femeslnych $perkd. DIC pisobi na trhu v Ceské republice, na Slovensku, v Madarsku, Rusku,
Bulharsku a Spojenych arabskych emiratech. Navic pod zastitou DIC byla v roce 2016 zahajena stavba
luxusniho hotelového komplexu DIC Resort nedaleko Dubaje. DIC je rovnéz akcionafem diamantové
burzy v Antverpach (Beurs Voor Diamantenhandel) a ¢lenem diamantové burzy v Dubaji (Dubai Di-
amond Exchange). Spolecnost je tviircem diamantové korunky pro soutéze Miss Universe, Miss USA
a Miss Teen USA.

naramek ozvlastnény dvéma radami barev- Roztancit plesovou sezonu muiZete i s barev-

nych kament. Pokud se radite spiSe mezi pri-
znivce Zlutého zlata, v nabidce DIC najdete bi-
1¢é diamanty i v této kombinaci. Vyskladané
jsou do napaditého tvaru srdce, ktery zaujme
na prvni pohled. Tento $perk patti mezi vyra-
znéjsi, proto doporucujeme zvolit k nému jed-

nymi $perky. Mezi témito kameny v roce 2017
zazaii zeleno-zluta, tedy odstin zelené, ktery
se soucasné stal barvou ¢islo jedna pro tento
rok. Nebojte se tedy vystoupit z davu a zvolte
vyrazny ,,statement necklace, vyznacujici se
kombinaci barevnych a bilych kamentl. Tyto

néhrdelniky se mohou jevit jako novy trend,
nicméné vyrazné $perky tohoto typu nosili uz
stari Egyptané a znovu se objevily ve 20. letech
minulého stoleti. V rtiznych variantach jsou
v nabidce i diamanty zluté - ty si nebojte vzit
k metalickym $atim, které odstin kament na-
leZité podtrhnou. Mezi barvami stéle vede ta-
ké modrd nebo popularni riizové zlato. Kromé
klasickych doplnkii vytvofili zlatnici v DIC
i $perky extravagantnéjsi, a to ve tvaru motyld,
ryb, hada nebo tfeba kyticek. (tz)
www.dic-sperky.cz

nodussi $aty, aby doplnky spravné vynikly.

Zena, ktera se neztrati
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Bylinna pocl)

Mgr. Jarmila Podhorna

ord

zenského organismu

pri velké psychickeé a fyzické zatézi

ELEUTEROKOK

je adaptogenem zvysujicim odolnost viici
stresu, zklidiuje nervovou soustavu.

JERAB PTACI

ovliviiuje hormonalni rovnovdhu. Podporuje
normalni menstruaéni cyklus a plodnost,
poméha pfi klimakterickych potizich.
RAKYTNIK RESETLAK

detoxikuje organismus, omezuje ukladani
tukt v cévach.

TOPOL Je ticinny k udrzovani normalni téles-
né teploty, plisobi pozitivné na mocové
cesty, klouby.

Celkové dezinfikuje organismus.

objednavky na tel./fax: 582 391 207, GSM: 737 525 301, poradna: 582 391 254, 798 46 Brodek

CERNY RYBIZ-MALINIK

pomadhaji udrzovat hormonalni rovnovahu

a normalni ¢innost zenskych organti, podpo-
ruji plodnost. Omezuji problémy souvisejici
s prechodem.

JALOVEC

stimuluje detoxikaci a ¢innost jater, urychlu-
je revitalizaci jaterni tkané a rekonvalescenci
po jaternich potizich.

TREZALKA TECKOVANA

povzbuzuje nervovy systém pri psychickém
napéti a depresich.

LIPA

uvoliiuje stavy deprese a tizkosti. Tlumi
bolesti nervového piivodu.

Mgr. Jarmila Podhorna - NADEJE

e-mail: objednavky@nadeje-byliny.eu
www.nadeje-byliny.eu

SISAK BAJKALSKY

je i¢innym adaptogenem, ovliviuje vnitini
krvdceni, pomdhd sndze prekonavat
ndsledky pfisobeni stresii. Priznivé ovliviiuje
srdce a cévy. Stimuluje obranyschopnost,
BACOPA

pomaha udrzovat dusevni koncentraci,
schopnost ueni a pamét i v pokrodilejsim
veku.
NEUROSAN
je pripravek pro podpo' @pos’]eni nervovs
soustavy.
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