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Nebudme lhostejni,
ne kazdy ma to stésti, co my

Béhem naseho Zivota se uéime spousty véci. Treba byt

v(Dzenula

zodpovédnéjsi vici tomu nejcennéjSimu, co mame,
vuéi zdravi. Posiluje nase finanéni gramotnost.

Okolnosti nés vedou k tomu, abychom zjistili, ze
nutnosti je také v fadé situaci spoléhat sami na sebe. Ale také vnimat misto, kde
Zijeme, pecovat o sousedské ¢i pracovni vztahy, vychazet vstfic tém, ktefi podanou
ruku potiebuji. Nejen o tom jsem hovofila s Ing. Martinem Divisem, MBA,
generalnim Feditelem pojistovny Kooperativa. Sam tvrdi: ,Jsme firma sloZzena z lidi
a tito lidé — moje kolegyné a kolegové - pFirozené nejsou lhostejni ke svému okoli.
Pomahat druhym ma Kooperativa prosté v DNA.”

Ing. Martin Divis, MBA

Kooperativa ziskala image pomocnika vsu-
de tam, kde nastava vyrazna celospolecen-
ska poptavka, napfiklad jde o bezpeénost
na silnicich, pomoc hendikepovanym spo-
luobcantim. Proc jste se rozhodli jit pravé
timto smérem?

Je to podle mé prirozené. Jsme firma slozena

z lidi a tito lidé — moje kolegyné a kolegové —
samoziejmé nejsou lhostejni ke svému okoli.
Pro pojistovnu to plati dvojndsob, protoze ta je
i ve svém kazdodennim profesnim Zivoté
zvykla pomahat klientim v nouzi a feit jejich
obtizné zivotni situace.

Relativni novinkou je, Ze se posledni dva roky
zabyvame intenzivné dopravni bezpe¢nosti, ze-
jména prevenci. Proto Kooperativa zalozila ex-
pertni platformu Vize 0, do niz se zapojila fada
dal$ich partnerti (dopravni policie, BESIP, Cen-
trum dopravniho vyzkumu a dalsi), ktefi stejné
jako my chtéji pozitivné ovlivilovat bezpe¢nost
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na silnicich. Pokud se ndm podarfi zabranit né-
kterym zbyte¢nym nehoddm, budeme spokoje-
ni. A velkou vyzvou je samoziejmé i snizit po-
cet usmrcenych, idealné na nulu. Proto Vize 0.
Kazdy zachranény Zivot pro nas je ispéch.

Vuéi postizenym lidem jste velmi vnimavi.
Vy osobné jste si vyzkousel ptilden na vo-
ziku. Jak vam pfi tom bylo a co se v chapa-
ni potfeb téchto lidi zménilo nejen u vas
osobné, ale v pfipadé celé pojistovny?

Vyzkousel jsem si to sam, protoZe osobni zku-
$enost nic nenahradi. Mtizeme stokrét perifer-
né vidét vozickare, jak ¢eka na prechodu ¢i na
vysunuti bezbariérové plosiny z autobusu,

a presto nevime skoro nic. Kdyz jsem si ale
zkusil dostat se na invalidnim voziku do pra-
ce, poznal jsem, jaka je to dfina, kde vSude to
nejde a jak jsem v mnohych okamzicich zcela
odkdzén na cizi pomoc. Vsichni, kdo tohle
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zvladaji, zaslouzi neskutecny obdiv. Ptekona-
vaji bezpocet prekazek kazdy den. Pfekonavaji
sami sebe kazdy den. A co obdivuji nejvic:
jsou to, jak jsem se nékolikrat presvédcil, ve-
skrze normalni veseli a pohodovi lidé.

Co se ty¢e nasi firmy, tady nikdo nemusi

a nikdy nemusel nikoho nutit, aby pomahal.
Kooperativa, myslim, v tomto sméru déla
spoustu véci, a ja jsem moc rad, ze takovi lidé
u nas v pojistovné jsou. Maji to prosté v sobé,
Kooperativa to md pfimo v DNA.

Myslite si, Ze pomahat potifebnym by méla
kazda firma, kazdy jednotlivec?

Jsem presvédcen, ze velké firmy by se takovy-
mi aktivitami zabyvat mély. Dnes$ni doba je mi
v tom obecné sympatickd. Protoze nejen ve
velkych firmach, ale i leckde doma v soukromi
tato témata pomoci, ale i odpovédnosti za
druhé, za svét, za prirodu rezonuji. Je to pro
mé dikaz urcité lidské vyspélosti, kdy si uve-
domujeme a umime docenit to, jaké mame
$tésti, Ze miiZzeme Zit normalni Zivot. Ze Zije-
me s rodinou, mizeme chodit do prace, spor-
tovat, uzivat si, mame své blizké, nékdo se

0 nas stard a my se starame o nékoho. A tim
padem si zdroven silné uvédomujeme, Ze je
treba udélat, co je v nasich silach, pro ty, ktefi
neméli tolik §tésti jako my.

Vlajkovou lodi v segmentu Zivotniho pojis-
téni je produkt FLEXI, ktery neustale nabi-
ra inovaéni tempo. Zaroven tim také ape-
lujete na Eeskou vefejnost k pééi o vlastni
zdravi, o vnimani této hodnoty se vS§im
vsudy. Pfesto se vétsina z nas stéle chova
dost nezodpovédné. Cim to je?

Situace je ur¢ité lepsi nez pred deseti ¢i dvaceti
lety. My v pojistovnictvi vnimame ur¢itou ne-
zodpovédnost v tom, Ze lidé stale jeste casto
preferuji drobna rizika typu od$kodnéni za
zlomenou ruku vice nez fatdlni nebezpeci jako
je smrt zivitele ¢i invalidita. Na jafe jsme udé-
lali k invalidité prazkum a zjistili jsme, ze dvé
tietiny Cechil netus, o kolik by jim snizila
mési¢ni prijem. Primérny &isty piijem v Ces-
ku vychdzi okolo 23 000 korun. Ale vyse ne-
mocenské je jen asi 14 000 korun. Tedy pro-
pad 0 9000. Prvni mésic vétsinou néjak
zvladneme, ale jsme-li doma tfi mésice, muize-
me mit velky problém. Jen pocate¢ni naklady
naptiklad na upravu bydleni nebo automobilu,
ptipadné na nakup invalidniho voziku, lehce
presahnou ¢astku 800 000 korun. Dobfe na-
stavené Zivotni pojisténi v takovych ptipadech
dorovnd nas ptivodni prijem. A to je jeho nej-



Vim, Ze zjisténi z téchto prizkumu nejsou
zcela idealni. Jsme pfili§ lehkomyslini. Co
s tim? Pomohla by osvéta, vychova, kam-
pané, tfeba k zodpovédnému rodic¢ovstvi,
generaénim zaleZitostem, ucté ke stafi?

Vysledky trhu i nase ukazuji, Ze situace se po-
stupné méni a lidé chdpou ¢im dél vic nutnost
kvalitniho poji$téni. Jsem rad i jako prezident
Ceské asociace pojistoven, Ze na pojisténi dii-
lezitych a zasadnich rizik vlastné apeluji
véechny pojistovny.
Nijak jsme se na tom
nedomluvili, to ostat-
né ani nesmime,

a pfitom komuniku-
jeme v tomto sméru
podobné véci a po-
uzivame podobné ar-
gumenty. A od vice
pojistoven lidé infor-
mace lépe vnimaji,
coZ je ur¢ité dobfe.
Tak jak se u nds vyviji
povédomi a finan¢ni
gramotnost, tak trh sméfuje prirozené k stan-
dardu vyspélych ekonomik, kde uvazuje zédka-
znik: Kde se pojistit?, a nikoli: Jestli se viibec
pojistit...

Jsou pfi uvaZovani a uzavirani pojistné
smlouvy svédomitéjsi zeny, nebo muzi?

Netroufdm si odhadnout ani ptili§ pausalizo-
vat. Mohl bych pfijit s néjakym obecnym tvr-
zenim, Zze muzi maji vétSinou piistup takovy
vice fakticky a Zeny tieba vice emociondlni, ale
pomohu si par Cisly. Pred nékolika lety nase
asociace délala zajimavy prizkum a zjistila, Ze
muZi jsou v otazkach znalosti pojisténi sebe-
védoméjsi. V testu pojistné gramotnosti pro-
kazalo vyborné nebo chvalitebné znalosti

0 14 % vice muzt nez Zen. Muzi ¢astéji sjed-
névaji smlouvy, Zeny se naopak vice staraji

o jejich pravidelnou revizi a jsou peclivéjsi pri
¢teni pojistnych podminek. Pfi komunikaci

s pojistovnou zeny upfednostiiuji osobni kon-
takt, velkou vahu prisuzuji doporuceni. Na-

Je to pro mé diikaz urcité lidské
vyspélosti, kdy si uvédomujeme
a umime docenit to, jaké méme
Stésti, Ze mizeme zit normalni

Jivot. Ze Zijeme s rodinou,
muzeme chodit do prace,
sportovat, uzivat si, mame své
blizké, nékdo se o nas stara

a my se starame o nékoho.

opak muzi se rozhoduji zasadné podle infor-
maci, které si sami opatfi.

Nac by pf¥i sjednavani pojistky méli myslet
rodic¢e neposednych Skolakt a nac lidé,
ktefi se chystaji k odchodu do dichodu?

U déti je tfeba myslet opét a zase na zasadni ri-
zika, jako je naptiklad invalidita. Hlavnim fak-
torem je ale fakt, Ze déti nemaji piijem, a neni
na nich tedy nikdo finan¢né zavisly. A chystam-
-li se do dtichodu, mél
bych mit predev$im
uz ptipravenou néja-
kou rezervu a vlastni
nasetfené penize, pro-
sté zacit vyuzivat plo-
dy své celozivotni od-
povédnosti. Zacal
jsem totiz pfirozené
jako kazdy rozumny
¢lovek, uz kdyz jsem
vstoupil do pracovni-
ho procesu, odklddat
urcitou ¢ast vydélku
na dobu dichodového véku, abych mohl volny
¢as aktivné vyuzit. Takze jinymi slovy jako
Cerstvy dichodce uz moc v tomto sméru nevy-
fe$im. Pripravovat se na diichod musim cely Zi-
vot. Mohl bych se ale zajimat o pro mé ur¢ené
produkty, jako je tfeba pojisténi dlouhodobé
péce ¢i podobné nabidky.

Vyzvou pro digitalni spoleénost je také pé-
¢e o dusevni zdravi. Jak to vidi vase pojis-
tovna? Muze se tfeba podnikatel nebo
manazer pojistit pro pfipad zhrouceni, vy-
hoteni, delSiho nuceného odpocinku?

Je tfeba promluvit o téchto specifickych vé-
cech se svym poradcem a podivat se do kon-
krétnich podminek toho kterého pojisténi, ale
pojem zhrouceni a nuceny odpocinek je obec-
ny, zalezelo by na konkrétni diagndze stanove-
né lékarem. Jsme vsak v trznim prostredi, tu-
diZ si jsem jist, ze v okamziku, kdy bude po
téchto zalezitostech néjakd zasadnéjsi poptav-
ka, Ize ocekavat, ze pojistovny prijdou i s ade-
kvatni nabidkou.

Clovék zagina premyslet v hlubsich souvi-
slostech zpravidla az tehdy, kdyz se mu né-
co zavazného pfihodi. Jakou nejsloZitéjsi Zi-
votni zkouskou jste prosel vy? A zménilo to
vas pohled na sebe sama i na pojistovnu?

Pred vSechny z nas stavi zivot fadu zkousek.
Neékdy obstojime a jindy tfeba méné. Ja piso-
bim v oboru skoro ¢tvrtstoleti a Zadna moje
zkouska ¢i zkuSenost se neda srovnat s tim, co
jsem zazil, vidél a ¢eho jsem byl svédkem

v pojistovné. Teba obrovské povodné, kdy li-
dé leckdy sotva, a to doslova, zachranili vlastni
zivot. U mé osobné je to asi tak, Ze spiSe tato
préce a osudy klientti formovaly do zna¢né
miry mdj pohled na svét, na zodpovédnost,

a na snahu pomoci potfebnym. A samoziejmé
i vychova, protoze to, jaci jsme, utvareli zejmé-
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na nasi rodice a za to bychom jim méli byt
vdééni. Ja tedy rozhodné jsem.

Co si na prelomu rokui prejete se svymi
blizkymi? A uz méate pfipravené blahopfani
pro 1. leden 2020?

Tak na Vanoce véem i sim sobé hlavné preji,
abychom se pokud mozno odpojili, alespon
vnitfné, od tak populdrniho ,,ndkupniho $i-
lenstvi“ a uzili si je spi$e jako svatky klidu, po-
hody a traveni ¢asu se svymi blizkymi. Do dal-
$iho roku pak preji véem, aby se jim dafilo co
nejlépe, byli zdravi a méli dostatek odhodlani
a chuti do Zivota i do prace. A kdyZ uz mame
30 let svobodu, tak také nasi zemi preji, at Zije
svobodné dal$ich mnoho desetileti, a idedlné
uz naporad.

otazky pfipravila Eva Brixi




pat#i k narodni hrdosti

Cerstvy chleba a vonavy adrenalin

Zakousnout se do ¢erstvého chleba nebo rohliku... Co je vic? Ne vZdy si stacime
uvédomit, jaka hojnost se dnes snasi na nas stil. Treba pekafi nabizeji nespocet
vyrobk, z nich je nékdy t&zké vybrat. Clovék by rad ochutnal vie, véetné regionalnich
specialit, ale neni to v jeho silach. Zpravidla pak zistava u svého stereotypu, ktery mu
pfinasi jistotu chuti po dlouhé roky. Je to svym zplisobem jedineéné. Rada se vracim
tam, kde pekafi a cukrafi zanechavaji svoji jasnou stopu. KOMPEK - kombinat
pekafské a cukraiské vyroby, spol. s r.o., v Kladné patfi mezi né. Kromé jinych poct
této firmé patfi i nékolikeré ocenéni Ceské chutovka. Provozni feditel Ing. Milan
Mrazek tentokrat hodnotil nejen rok 2019, ale hovofil o konkurenéni vyhodé, jiz si
zdejsi pekafi a cukrafi ziskali uz nespocéet zakaznickych srdci:

Ing. Milan Mrazek ¢ =

Kompek je spoleénost s Sirokym zabérem
nejen v pekafing, ale i cukrafiné. Kolik druht
chleba, peciva a zakuskl na trh dodavate?

Kdyz bych to secetl se v$im vSudy, je to kolem
40 polozek chleba, 50 peciva, 120 jemného peci-
va a na 100 druht1 v cukrafiné. Ono se to nezda,
ale kazdy vyrobek ma své specifika, velikost, né-
pln, tvar, design, takze z bézné vnimanych kou-
ski se dostavame najednou na desitky a stovky
poctll. Nasim nejznaméj$im, tedy nejprodava-
néj$im chlebem je zakladni chléb Kladensky
klas, ktery loni ziskal i ocenéni Regionélni po-
travina. Jeho prodej stale roste. To je dobra
zprava. K rozpozndni je i pro specifické oznace-
ni na kiirce, mnoho zakazniki ho tak jasné poz-
nd a fandi mu.

S trendy zdravé vyZivy to nékdy trochu
prehdnime a na bilou mouku jsme takika
zanevreli. Je opravdu tak nepratelska k na-
$emu organizmu, nebo propadame zbyteé-
né hysterii?

Nékdy to tak muze vypadat. Zda se, ze urciti
lidé véfi jen diskuzim na socidlnich sitich
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a ztraceji zdravy selsky rozum, jak se fikd. Na-
$e pekarna viibec neni proti nejnovéjsim veé-
deckym poznatkiim a rada do nabidky zafazu-
je naptiklad tzv. rustikdlni pecivo, zejména
chleby. Poptavka po nich vychazi zejména od
mladsi generace, ktera postupné méni jidelni-
ek, chce se stravovat jinak nejen proto, Ze je
to modni, ale i proto, Ze ma odli$ny Zivotni
styl od svych rodi¢u i prarodici. Stéle vyhle-
jeme a podporujeme. Do jednoho obchodniho
fetézce dodavame také tzv. vareny chléb, tedy
takovy, ktery neobsahuje mouku, zato nékolik
druhii seminek a zrnin svafenych dohromady.
Jmenuje se Vegipan a srdce fady nakupujicich
si ziskal velmi brzy.

Nejsem vyzivovy poradce, snazim se vSak na
stravovani ¢lovéka divat rozumnyma oc¢ima.
Zijeme ve stfedni Evropé a k ndm odjakziva
pattilo obili - pSenice, Zito, oves, je¢men. Nas
organizmus je na to zvykly, ovSem na druhé
strané plati, ze v§eho s mirou. Snist deset ko-
blih denné urcité neni bézné stejné tak jako
obédvat v cukrarné. Na druhé strané se nelze
divit, kdyz délnik na stavbé sporada ke svaciné
i pét rohliktl, z né¢eho tu energii brat musi.

www.freshtime.cz

Strava ma byt podle mne vyvazena a chléb

a rohlik do ni patfi a je stale dostupny pro
kazdého spottebitele. Ostatné je i v nagem pti-
padé nejprodavanéjsi.

Pfesto i vase pekarna nabizi rozmanité ino-
vace, abyste si dokazali naklonit pravé

i mladsi generaci zékaznikl. Co poZaduji
predevsim? A jak jim vychazite vstfic?

Jsou to zejména vicezrnné a celozrnné vyrob-
ky, dobrym prikladem jsou i nade vicezrnné
bilkovinné Krekry, které nabizime jiz ve tfech
variantach: klasické, s ptichuti pizza nebo sko-
Fice. Staly se velmi oblibené a 1idé si je davaji
jako rychlou svacinku, pohotovostni rezervu
do kabelky ¢i batohu. Hodi se k jakékoli prile-
zitosti, v 1été i v zimé. Krekry jsou jednim

z vyrobkd, jimiz se chceme odlisit od konku-
rence. Trvalo dva roky, nez jsme je dovedli

k dne$ni podobé, nyni do nich uz vibec ne-
ptiddvame naptiklad palmovy tuk, zato hodné
vlakniny. Hleddme jejich dal$i varianty, vyviji-
me napt. sloZeni pro vegany. Loni jsme zkou-
Seli i celozrnnou vanocku, ktera viak tolik
uspéch nemeéla, proto jsme ji pro letosek ze
sortimentu vyradili. Roste prodej chleba a pe-
¢iva v mensich gramdzich a navysuje se po-
ptavka po balenych variantach.

Zaroven jste si ovéfili, ze pFijemnych zazit-
kd z mlsani se €esky stravnik jen tak ne-
vzda. Stéle jesté jdou na odbyt klasické za-
kusky jako $picka, indianek, vétrnik,
kremrole, punéak?

Nase cukrarska specializace ¢ita zhruba sto
ptipravovali mnoho tzv. zdravych zdkuska,
hodné jich bylo s ovocem v modernim pojeti
s niz§im obsahem cukru apod. Ptesto, Ze po
takovych kouscich mnoho zédkazniku vold, ne-
§ly na odbyt tak jako klasika. Takze jsme se

k té klasice zase vrétili. Jde o vyrobky pro
mensi prodejny v nasem okoli tak, jak jsou na
né léta odbératelé zvykli. A kdyz to funguje,
nebudeme zatim nic ménit. Pravdou vsak je,
7e odborniki na cukratfinu ubyva a ndm to
pridélava vrasky na cele.

Strategii je stat se jednou z nejvyznamnéj-
sich pekaren v CR. Aby zna¢ka Kompek
znéla. Dafi se to?

Tuto strategii jsme poopravili. Uvédomili jsme
si, ze mit velika$ské ambice nemusi byt nékdy
to pravé, co vyzaduje region, kde jsme pevné
zapustili kofeny. Tim je pro nas Kladno a oko-
li, vlastné cely Stredocesky kraj a také Praha,
vcetné prodejen obchodnich fetézcd, rovnéz
&ast zdpadnich a severnich Cech. Zamétili
jsme se vice na Cerstvost, chleba ,,padd“ z pece
u nas v Kladné do 11 dopoledne, rohliky pece-



me do 13 hodin. Jesté teplé je rozvazime do
prodejen, takze lidé, ktefi jdou odpoledne

z prace, maji pecivo zcela Cerstvé. To je nase
velka konkuren¢ni vyhoda, zékaznici jsou na
to zvykli. Hodné jsme zapracovali na organi-
zaci vyroby, kupujictho umime obslouzit tak,
jak si preje. Pred nékolika lety zdkaznici naku-
povali na tyden doptedu i tzv. Cerstvé zbozi,
tedy i chléb. Dnes je to jinak — nevadi jim,
kdyz zajdou do své prodejny kazdy den nebo
jednou za dva dny.

Véanoce nepockaji. Jesté pecete cukrovi?
A mohou si je u vas objednat také firmy?

Pro firmy jsme dfive vdno¢ni pecivo pfipravo-
vali, ale v soucasnosti se tim jiZ nezabyvame.
Do prodejni sité vSak doddvame kazety s vosi-
mi hnizdy, slepovanymi ofechy, proslulé jsou

i nase kokosky a snéhové pecivo. Oblibené
jsou kazety nazvané Babi¢¢ino cukrovi, coz je
smés 15 druhu. Velice Zddand jsou pravé nase
vosi hnizda, jde o starou recepturu jedné nasi
pracovnice, stala se doslova hitem.

Cim se lisi vanocky z tohoto obdobi od va-
nocek tfeba v [été€? A vyrabite i néjaké ob-
fi, tfeba pro velké rodiny nebo jako firem-
ni darky?

Produkujeme celoro¢né vanocky o hmotnosti
400 gramd, sypané mandlickami. Je o né velky
zdjem a pred Vanoci nékolikanasobné nartista.

K vano¢ni pohodé pec¢eme i 600gramové, ale
prevazuji ty mensi, klasické. Uz zac¢atkem pro-
since jejich spotfeba vyrazné stoupd, nejvice
ale od Mikul4ge do Stédrého dne.

Kdyz v duchu hodnotite letosni rok - jaky
byl pro Kompek?

Byl dobry. Jsme rodinna firma, v niz se podnika-
ni chape jako vklad pro pristi generace, jako se-
berealizace, jako kroky, které maji smysl. Nejsme
hazardéfi, kteti se pousti s rizikem v zddech do
jakékoli investice. Ctime potfeby regionu, preje-
me si, aby nas tu lidé znali a abychom jim dobre
slouzili. Chceme, aby se o nas mluvilo v dobrém,
aby se o nas védélo. Ze mame vztah k femeslu,
ze délame véci, které maji vyznam. Letos jsme
zrealizovali fadu organiza¢nich zmén ve vyrobé,
abychom jesté vice podpotili sviyj cil - zdsobovat
prodejny co nejvice cerstvym zbozim. Nese to
ovoce a umochuje to vzajemnou spolupraci

s odbérateli. Samoztejmé nejvétsi benefit z toho
maji spotfebitelé, coz je prvoradé. Pekarina je ta-
ké v posledni dobé jeden z méla obort v potra-
vinafském priimyslu, kde se klade dtraz na su-
percerstvost, toho jsme si védomi.

Ale starosti vam to preci jen néjaké pfinasi...
To ano, ale za tu radost, Ze se nam to dari, to sto-
ji. Kdyz cely narod spi, my pe¢eme, to k nam

prosté patii. Kdyz skon¢i vano¢ni svatky, maze-
me si fici, Ze jsme je zvladli bez ztraty kyticky.

Muz, ktery vi, co chce

pat¥i k narodni hrdosti

Vykryli jsme vSechny objednéavky. Ten pocit je
nenahraditelny. A kazdy den védét, Ze jste udéla-
li v8e, co je ve vasich silach, to patti k opakova-
nému, hfejivému adrenalinu. Kazdé rano se mo-
ci pfesvédcit, ze pekarna jede, Ze vSechno klape,
to je ta pravd odména za Cas, energii, Usili.

Jste vzdélanim potraviné¥, stfedni i vysoka
kola vas oborem provazela. Proé vas to
stale bavi?

Nedovedu si predstavit, ze bych mél pracovat
v jiném oboru. Pekafina ma sviij rytmus, ma
své nekonec¢no, nezaménitelna pravidla, je nad-
zdalky to voni. To uz vim, Ze je vSe v potadku.
To je ohromné. Cerstvé pecivo je Cerstvé pedi-
vo. Je to kousek narodni hrdosti, kus kulturni-
ho dédictvi. Kazda ¢eskd Zena v minulosti umé-
la péci, pattilo to ke krdsnym samoziejmostem
zivota. Pekafina je v nds, Cesich, zakotvend
a vztah k pe¢ivu rovnéz. Ctim to a vazim si to-
ho. A rozvijet odkaz nasich predka je prece né-
co jako jit po spravné cesté. Védét, ze to ma
opodstatnéni. Strtdly, bublaniny, babovky, ko-
lé¢e, buchty i ten chleba, to patfi k tradici, jiz
ani v dobé prevratnych zmén v Zivotnim stylu
nelze mijet. A pak - je néco chutnéjsiho, po-
svatnéjsiho nez chléb s méaslem? Nez denné do-
ma pfipravend svacina détem do $koly, houska
s maslem a se syrem, $unkou, prosté svacina od
maminky?

ptala se Eva Brixi
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Pilulka: v naSem segmentu
nemame na trhu konkurenci

Caj pro zahf¥4ati, vitaminy, teplomér, Iék proti viréze, maséazni gel

na unavené svaly. Kazdy z nas potiebuje z lékarny ¢as od ¢asu néco.
Nebavi nas pro kazdou mali¢kost bézet, a také na to nemame ¢as, radéji
objednavame pres internet, vZdyt stadi par doteku na displeji mobilu

a zasilku médme na dosah. Znacka Pilulka si nasich potieb byla védoma
davno pred tim, nez zacaly vznikat. Jasna vize a vynikajici pfedvidavost
daly zéklad nasi dnesni spokojenosti. Pilulka nas dokaze obslouzit tak,
aniz by obtézovala, tak, jak se nam to hodi. Kouzlo businessu vysvétlil
Michal Hanacek, feditel spoleénosti Pilulka Distribuce s.r.o.

Michal Hanaéek

Cim jste letos pot&sili zakazniky?

Uvedli jsme na trh spoustu novinek. Kromé
roziteni portfolia o necelych 10 000 produktii
jsme vyrazné zefektivnili svou logistiku. Dnes
odesilame tisice objednavek prvni den od vy-
tvoteni po celé Ceské republice. V Praze, diky
sluzbé Pilulka Auta, doru¢ujeme zbozi 60 mi-
nut od vytvoreni objednavky. Intenzivné také
pracujeme na obsahu svych webovych stranek,
velky dtiraz klademe na produktovy detail,
kategorizaci, filtraci, ale také na uzivatelské
hodnoceni. Troufam si tvrdit, Ze v naSem seg-
mentu nemame na trhu konkurenci. Na po-
slednich par mésict jsme pfipravili obséhlou
vano¢ni nabidku a vyrazné rozsifeni své po-
bockové sité, kde bude mozné objednavky
zdarma vyzvedavat.
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Zménila se skladba vasich kupujicich? Pfi-
bylo tfeba téch starsich, ktefi si zvykaji na
chytré telefony a aplikace?

Za posledni roky vnimame obrovsky trend
presunu zakazniki z klasického desktopu
(pocitace) do mobilnich zatizeni. Jiz dnes
maéme vice nez 60 % navstév pies mobilni
verzi webu nebo nasi aplikaci, pres kterou
kromé jiného je mozné provést rezervaci

RX 1ékt, v ¢emz jsme jedine¢ni na celém
trhu. Co se tykd vékového rozlozeni zakazni-
kit na internetu, tak trend je jasny. Pokryti
internetem v CR mame bliZici se 100 % a to-
mu také odpovida slozeni zdkaznikil v nasem
Pilulka Klubu. I vékové starsi obyvatelé si za-
¢inaji zvykat a uvédomovat si vyhody online
prostredi.

www.freshtime.cz

Cim se vlastné vyznaduje vas zékaznik? Je
to predevsim Zena na matefské dovolené,
maminka, nebo manazerka? Jaké jsou je-
jich priority?

Nasim zékaznikem je prakticky celd populace.
Dostavame se k oznaceni buyer (nakupujici)
to je pfevazné zena starajici se o domécnost,
ktera realizuje nakup pro celou svou rodinu.
Od svych déti, partnera az po své rodice. Pod-
le toho se také soustfedime na tvorbu svych
komunika¢nich kampani. Neni pro nas dilezi-
té, zdali jste muz, nebo Zena, ale co a pro koho
chcete nakupovat.

O jaké zbozi byl v tomto roce nejvétsi za-
jem?

Snazime se predevs§im vénovat prevenci. Tedy
rostouci kategorie jsou naptiklad sportovni
vyZiva, zdravé potraviny. Vzhledem k velmi
dobré ekonomické situaci v CR jsou lidé zvyk-

li utrcet také za drazsi kosmetiku, dopliky
stravy a celkové o pé¢i o své zdravi.

A co lidé kupuiji jako vanocni darky? Mate
pro né specialni vanoéni balicky nebo
poukazky na odbér zbozi &i sluzeb?

Poukazky na odbér zbozi aktivné nenabizime,
ale sezonu mame klasickou jako jini obchod-
nici na internetu. Trzby ndm tedy rostou

v tomhle obdobi o desitky procent, nékteré
kategorie az o stovky procent. Velky zdjem
evidujeme u kosmetickych bali¢ki, dentalni
hygieny, kde velkym favoritem jsou elektrické
zubni kartacky, ale také specialni baleni do-
plnka stravy, masazni piistroje a dalsi.

Da se odhadnout, kolik ¢asu mésiéné use-
t¥ite spotiebitelim, ktefi u vas nakupu;ji?

Presnou metriku spoc¢itanou nemdme, ale na-
priklad nage sluzba Pilulka Auto $etf{ zaka-
znikiim spoustu ¢asu. ProtoZe na rozdil od
ostatnich prepravnich sluzeb jsme schopni
garantovat a dodrzet presny ¢as dorucent,
proto se vam jiZ nestane, ze musite ¢ekat ptil
dne doma na bali¢ek a nevite, kdy presné bu-
de dorucen.

Jak davate védét o novinkach v sortimen-
tu? Pfedstavili jste néco hodné atraktivni-
ho pro zimni mésice?

Pravidelné s klienty komunikujeme prakticky
pres vSechna média. Vyuzivame televizni re-
klamu, billboardy, akéni letdky, které nam vy-
borné funguji v kamennych lékdrnach, az po
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internetova média jako socidlni sité, newslet-
tery, notifikace v mobilnich aplikacich a po-
dobné. Pro zimni mésice stoji za zminku urci-
té nase kategorie ¢ajii, masaznich pristroji

a vitamind.

Jsou, podle vasich objednévek a zkusenos-
ti, zaneprazdnéni lidé z businessu tak tro-
chu posedli konzumaci dopliikl stravy?
Nakupuiji tyto produkty vyrazné vice nez
tieba seniofi?

Netekl bych, Ze vyrazné vice, ale co pozoru-
jeme urcité, je vyrazny boom zdravé stravy

a sportovnich suplementti. Ja osobné tvrdim,
na zakladé zku$enosti, Ze pokud si projdete

kancelafe v office centrech, tak na kazdém
druhém stole najdete proteinovou ty¢inku,
proteinovy ndpoj a podobné. Ze segmentu,
ktery jesté pét let zpatky byl devizou pouze
sportovnich kulturistt, se stala béZnd a ma-
sovéd véc. Ruku v ruce s tim jde samoziejmé
konzumace klasickych doplnki stravy, jak
je zname.

Zaradili jste do nabidky sportovni obleéeni
Pilulka? Libi se? Proc¢ jste nastartovali
i timto smérem?

Snazime se cely business délat tak, jak ho citi-

me a aby bavil nds a nase kolegy. Proto v ram-
ci firemnich aktivit, kromé jiného, mame také

Muz, ktery vi, co chce

virtualni klub Pilulka Athletic Team. Vétsina
¢lent naseho vedeni jsou sportovci, ktefi pra-
videlné rekrea¢né sportuji (béh, fotbal, vodni
polo, plavani, americky fotbal...), a abychom
jesté vice podpotili tohoto firemniho ducha,
ptisli jsme s kolegou grafikem s vlastni fadou
obleceni. Jde tedy predevsim vice o nas koni-
¢ek nez o podnikatelsky zamér. Jedno mana-
zerské pravidlo fiké, Ze nejlep$im zaméstnan-
cem je sportovec. AZ na svétlé vyjimky to plati
iunas. A hlavné tvrdime, Ze je potfeba mit
kromé prace a rodiny néjakou zalibu, pti niz
se miZete zasmat, vycistit si hlavu, a hlavné se
udrzet v kondici.

za rozhovor podékovala Eva Brixi

+Pilulka.cz |
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otazniky a dvojtecky

Zahada tri ces

a pravdy, ktera boli

Navrat do Valbone je nazev knihy, ktera na podzim vysla v nakladatelstvi The Dog
Trail. Autorem je znamy spisovatel a scénarista, nositel fady ocenéni za literaturu
a film Josef Urban. Do povédomi mnoha z nés vstoupil romanem Habermanniv
mlyn. Osou obou dél je moralka spolecnosti, vzdy pod jinym thlem souvislosti.
Navrat do Valbone vSak otvird ndzky diskuze: miZeme businessem nazyvat to, co
prekracuje pomysiné hranice moralky? Lidskosti? Hledate-li vhodny darek pod
stromedek tfeba pro své zaméstnance nebo kolegy z managementu a obchodni
pratele, nevéhejte. V dobé, kdy se rok schazi s rokem, mize byt publikace
¢asovanou motivaci k zamysleni. Josefa Urbana jsem se zeptala:

Pro¢ jste zvolil zrovna téma obchodu s lid-
skymi orgény?

Nevolil jsem si nic. Dostal jsem se k ptipadu
néhodou. Trojice studentt se ztratila v alban-
skych hordch v srpnu 2001. A protoze se v té
véci dlouhd léta nic nedélo, byl jsem pozadan
rodi¢i bratrt Pavelkovych o pomoc, psal se rok
2016. Jedté v témze roce jsem se na prvni cestu
do inkriminované oblasti skute¢né vypravil.

Co jste zjistil?

Hned na prvni vypravé jsme méli §tésti (cesto-
val jsem do oblasti s kamaradem). V jedné osa-
meélé vesnici jsme narazili na muze, ktery si
udalost z roku 2001 pamatoval. Pamatoval si

i posledni incident, ktery se na uvedené trase
nedaleko Theth odehral v roce 2015, kdy tam
byli v horach zavrazdéni dva Cesi ze Susice.
Tento ptipad se v§ak velmi brzy vyresil, stejné
jako ostatnich asi dalsich patnact, respektive in-
cidentti Cechtt v oblasti. Byly mezi nimi nejen
kolize na horéch, ale i kradeze, znasilnéni

a vrazdy. VSechny ptipady se po néjakém case
rozpletly, jen nad tfemi studenty stéle visel otaz-
nik. Muz nam dale vypravél o tom, ze se trojice
ubytovala u mistni ucitelky. Jeji bratranec, ktery
s ni provadél studenty na rtizné vypravy do
okoli, ji kratce po zmizeni trojice zavrazdil. Ten
muz byl odsouzen za vrazdu sestfenice, nikoliv
za to, Ze studenty odvedl na neznamé misto.

Jak jste pfiSel na to, Ze se studenti stali
obéti obchodu s organy?

Prvni indicie byla ta, Ze o tom psaly jak nase,
tak zahrani¢ni servery. Jestlize vale¢ny proku-
rator prohldsi, Ze mezi obétmi tohoto busines-
su byli kromé Srbi a nékolika Rust také tii
Cesi, zpozornél jsem. Tuto verzi mi potvrdilo
nejen nékolik mistnich lidi, ale i hlavni vyse-
trovatel piipadu. Uvedl mi v dopise, Ze v se-
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kych studentu

verni Albanii skute¢né byli zavrazdéni tii Cesi
v ptipadu tzv. organ trafficking, tedy presné
dva muzi a jedna Zena. Potvrdil mi rovnéz, ze
existuji svédci pripadu, takze se vSechny vypo-
védi vlastné jen propojily.

Teréem je business, ktery vlastné v pravém
slova smyslu businessem neni, protoze ne-
se stopy lidské krve. Pro¢ jste se vrhnul do
patrani?

Business to je, a jaky. Organy byly dodavany
do raznych konéin svéta, predevsim ledviny.
Dokonald organizace, logistika a na tuto $a-
chovnici se dostali tii studenti z Cech. Rodi-
¢am fekli, ze jedou do Rumunska, ptitom
ujizdéli mnohem vice na jih. Urcité tusili, zZe
oblast, kam sméfuji, neni bezpe¢na. To se jim
stalo osudnym. Offroadovd skupina, ktera se
vydala po jejich stopach po prazdninach, zazi-
la na trase velmi horké chvilky. V jedné vesni-
ci je povazovali za $pidny, vyhrozovali jim, Ze
tady v horach neni zadny problém se ztratit.
Ale abych zodpovédél druhou ¢ast otazky. Vrhl
jsem se do patrani proto, Ze nemam rad zdhady.
Hned od pocatku jsem védél, nebot studenti
byli tfi, Ze se prosté v tak malych horach ne-
mobhli ztratit. UZ viibec nemohli spadnout do
jeskyné, jak o tom informovala média.

www.freshtime.cz

Celou trasu cesty vasich hrdinu jste prosel.
Neriskoval jste pFili§? A neriskujete i dnes?
Svym zpUsobem?

Kazd4 takova akce v sobé nese jisté riziko.
Udélal jsem predem nékolik opatfeni tak,
abych jej minimalizoval. Jestli riskuji dnes, to
nevim, ale slibil jsem matce studentd, ze udé-
ldm pro zjisténi toho, co se pred lety stalo, my
best. Snazil jsem se to dodrzet.

D4 se definovat, co bylo na vasi praci nej-

k vySettovateli. Ziskat pisemnou odpovéd.
S tim mi pomohla jedna zahrani¢ni filmova
produkce, ktera s vySetfovatelem tocila film.

Nakolik jste proZival osudy svych kniZnich
hrdina?

Kdyz jsem odjizdél na prvni vypravu, mé déti
byly pfesné ve véku tehdejsich studentd. Proto
se mé to tykalo velmi osobné. Co mé na pripa-
du ale zarazelo, a asi budu ted vypadat jako
idiot, bylo mlzeni jak ze strany nasich, tak za-
hrani¢nich instituci. Méli bychom mit pravo
na ochranu, jak se to piSe v pase, ale jsou to
jen slova.

Sam jste také otec. V pfedchozi odpo-
védi jste naznadil, Ze i to byl motiv sku-
tecnosti, pro¢ kniha vysla. Anebo vam
Slo predevsim o jednoznacny rozmér
moralky jako jednoznaéného mementa
dneska?

Vydat knihu bylo slozité, nebudu zastirat, ze
mnohym se jeji obsah nezamlouval. A pfitom
ja jsem se vlastné jen zastal téch déti. Mé dilo
by nemélo byt kontroverzni, ale nakonec tomu
tak je, stejné jako v pfipadé Habermannova
mlyna. Pro¢? Asi proto, Ze pravda nékdy oprav-
du hodné boli.

za rozhovor podékovala Eva Brixi

www.navratdovalbone.cz



uspéch v jistoté

Pojistime instalatéra i faru

Byt dobfe pojistén pro mnoho lidi
a firem znamena mit klidné spani.
Toho si je velmi dobfe védoma

i Hasi¢ska vzajemna pojistovna a.s.
V poslednich letech dala trhu
produkty, o které je velky zajem.
Uplynuly rok zhodnotil Ing. Josef
Moravec, feditel odboru tvorby
pojistnych produkti:

Cim byl rok 2019 pro pojistovnu zajimavy?

Musim priznat, Ze byl hodné ovlivnény rtz-
nymi legislativnimi upravami, které jsme mu-
seli prevést do nasich systémii. Tim opét na-
rostla administrativni zatéZ nejen pro nasi
pojistovnu, ale vlastné pro cely trh.

Jsem v pojistovnictvi od roku 1985 a mohu
srovnavat. A tedy si dovolim tvrdit, Ze dfive
se, svym zpusobem, v klidu pojistovalo, ne-
délala se z toho tak velkd véda jako dnes.

V soucasné dobg, asi to souvisi s rostouci
sofistikovanosti pohybu spole¢nosti, promé-
nami klimatu, pfibyvajicimi produkty, které
se orientuji na detaily, je nd$ obor uz velka
véda, coz s sebou samoziejmeé prinasi i vice
sloZitosti pravé naptiklad v legislativé. Velké
starosti v§em pojistovndm délaji prirodni
katastrofy, divoké vichfice, krupobiti, po-
vodné.

Takze ¢im byl tento rok zajimavy? Spise bych
tedy odpovédél, Ze naro¢ny na implementaci
novych predpist, zkousky odborné zptisobi-
losti apod. Vrasky na ¢ele ndm pridala také
diskuze o zdanéni technickych rezerv.

Ale nejsme skepticti. Hasi¢skd vzajemna po-
jistovna si velmi dobte vedla v pojistovani
kraji, uz jsme jich pojistili nékolik, a to nds
velice tési. Je to pro nds vytecna reference

a vyraz duvéry. Rovnéz jsme velice tspés$ni
ve verejnych zakdzkach na pojisténi mést

a obci.

Ktery z produktt mél u klientd nejvétsi
uspéch?

Datilo se nam v povinném ruceni. V tomto
segmentu pojisténi rostou ceny a nase pojis-
téni ziskalo pozornost rady lidi. Velmi boduje
také inovovany program pojisténi obci, dobte
se jim obsluhuji stavajici klienti a je sympa-
tické i novym, navic makléti maji pravé o to-
to pojisténi velky zajem, dobfe se jim proda-
va. A uspé$né je rovnéz pojisténi bytovych
domt, kde figuruje v plném rozsahu také po-
jisténi statutdrnich organd - tento produkt
pro malé a stfedni vlastniky bytovych domu
se ukazal jako velmi vstficny, jednoduchy,

a tedy i dobfe uchopitelny.

.
Ing. Josef Moravec

Pfibylo podnikatelti a Zivnostniku, ktefi uza-
vireli pojistné smlouvy Fortel? Co predevsim
potiebuji firmy a firmicky pojistit?

Kmen pojidténych nam roste, i kdyz ne tak
prudce, jak jsme si pivodné predstavovali.
Prodavame ho ptes pojisténi odpovédnosti,
coz je pro podnikatele zajimavéj$i. Kdyz in-
stalatér v sedmém patie $patné udéla odpad
u vany, problém je na svété. Je vyhodnéjsi byt
pro takovy ptipad pojistén, nez naopak. Pro
Fortel hledame vhodné distributory, ktefi by
zejména drobnéj$im podnikateltim a firmam
dokazali vysvétlit, v cem jsou jeho vyhody.
Pojistit se mtze kdokoli, kdo mé& ICO a po-
trebuje chranit sviij majetek i sebe, at uz jde
o kadernictvi, maly obchidek, firmu s dvace-
ti zameéstnanci apod.

Velmi aktivné jste se vénovali zjistovani
potieb obci, a také pojistné, které nabizi-
te, ma Siroky rozsah a obcim vychazi velice
vstfic. Pojistuje se jejich majetek slozitéji
nez tieba firmam?

Majetek obci se pojistuje obdobné jako maje-
tek firem. Obce mivaji jeho presnou evidenci,
to je vyhoda. Specifické je spise to, Ze se né-
které nachdzeji v riiznych povodnovych z6-
néch, a to klade na optimadlni poji$téni znac-
né naroky. Mnohdy je také tézké pojistit
majetek firem, protoze naptiklad nékteré

Muz, ktery vi, co chce

zchitralé budovy jsou skoro na spadnuti. Ve
vlastnictvi obce umime pojistit naptiklad za-
mecek. Pokud se v ném nachdazi cenné staro-
Zitnosti, pak se to fesi individudlné.

Figuruje mezi pojisténci tieba i néjaka ga-
lerie, obrazérna, zamek, pamatka?

Ur¢ité ano, pokud jsou to velké unikaty, musi
byt objekt zabezpecen. Jako piiklad bych
uved] Klaster Chotésov, kostel sv. Mari Mag-
daleny v Brné, chram sv. Bartoloméje v Koli-
né, Stary hrad v zdmeckém parku ve Vlasimi.
Pojistujeme rovnéz cirkevni majetek, sakralni
budovy i fary.

Urcité s klienty premyslite o tom, jak za-
mezit zbyteénym ztratam, at jiz v pééi

o majetek, z divodu nedbalosti, povétr-
nostnich podminek. Kde se nejcastéji chy-
buje?

Je tézké pausalizovat. Vzdy zalezi na tom, jak
se kdo o sviij majetek stard. Mylné si néktefi
klienti mysli, Ze pojisténim prenese veskerd
rizika na nas. Tak to ur¢ité neni, protoze po-
jisténi nelze brat jako investici. Nejdilezitéjsi
je vidy oboustranné objektivni pohled na véc
i snaha byt dobrym hospodarem, at uz jde

o firmu, obec, nebo pojistovnu.

ptala se Eva Brixi




navstéva reznictvi

Co je prase vanocni
a co silvestrovské

Reznictvi Globus si oblibilo jako misto svych nakupl nejen pred vanoénimi
a novoroénimi svatky mnoho muzi. Je docela zajimavé je pozorovat,
kdyz vybiraji jednotlivé pochoutky, kdyz veli pultu, nakupnimu voziku

i penézence. Radi si tu davaji dostavenicko s dobrou chuti i kvalitou.
Kralovstvi prvotfidné opracovaného éerstvého masa veprového, hovéziho
nebo teleciho a uzenafskych dobrot ldka uz nékolik desetileti k nakupu,
ktery nezklame. Pavel Holecek je vedoucim feznické vyroby a prodeje
Globus uz péknou fadku let, vlastné od zacatku, kdy tento retézec
vstoupil na nas trh. Ma na starost také aktivity v zahranici. Obor se vyucil
i vystudoval a ma ho také rad nad jiné. Z rozhovoru s nim jsem poznala,
Ze je to zkuSeny praktik, kterého neopijete rohlikem. Ma svij pevny
nazor, vysoké naroky i mirné sarkasticky humor:

Pavel Holeéek -

Kdysi se fikavalo, Ze do Globusu chodi vel-
mi radi nakupovat muzi, a to pravé proto,
Ze si tam vzdy vyberou néco na zub v fez-
nictvi, at kousek cerstvého masa, nebo
poctivé vyrobenou uzeninu. Plati to stale?

Asi ano, protoze hromada nasich zdkaznika
jsou skute¢né muzi. Vi se o nds, Ze nenutime
kupovat zajice v pytli. Kazdy den mame cer-
stvé zbozi, vétsinu z toho si vyrabime sami.
Bourame denné éerstvé privezené maso, které
nakupujeme od ¢eskych chovatelti a ihned
zpracovavame. Na porcovani si davame zdle-
zet, vime, Ze bali¢ek masa musi pékné vypa-
dat. Kousek predniho hovéziho s morkovou
kosti také nenabizi kazdé feznictvi. Nase uze-
nérské vyrobky jsou léta bezlepkové, mame
receptury, jimiz jsme zakazniky presvédc¢ili, Ze
kvalitni parek se dd vyrobit i jinak nez s mou-
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kou a $krobem. A pantim u nas zkratka chut-
nd, a kdyz k nagemu pultu zavitaji, védi, ze do-
razili na to spravné misto.

Jak rozsahly je dnes vas sortiment a kolik
novinek ro¢né vytvofite?

To se té7ko pocita, protoze musime vzit v iva-
hu sezonni vyrobu i krajové speciality, véetné
mistnich Gprav. V kazdém ndkupnim domé
Globus je nase klasické feznictvi, misto od mis-
ta se v nabidce trochu lidi. Tfeba na severni
Moravé se bajecné prodava sekana v blané (fika
se ji sekana v necu nebo té7 tradi¢ni), je to tam-
ni specialitka. V Praze by na to zakaznik hledél
jako na kus né¢eho divného. Vinna klobasa

v Opaveé je spi$e neznama. Ale je pravdou, ze
severni Moravu jsme uz naucili na $pekacky,
ikdyz jsou mistni spi§ zaméfeni na klobasky.

www.freshtime.cz

No a kdyz bych to zkusil spo¢itat, pak jde fado-
v¢é o stovky druhti masa a vyrobku z néj.

Zda se, ze nastalo obdobi renezance tlace-
nek. Jaké podle vas maji benefity?

Tla¢enka je idealné trendovy produkt. Je to ta-
kovy domacky vyrobek, plny masa, ptirodni-
ho koteni a dnes se ji uz nejen s octem a cibu-
li. Krdji se na tenko, chutnd jinak. Tmava
tlacenka se lehce preudi, také ziskd jinou chut.
Kdyz si zdkaznik na urcity vyrobek zvykne,
rad se vraci. Tla¢enka je jednim z priklada.
Navic je to produkt spojeny s klasickym fe-
meslem. Hodné zalezi na tom, jak moc se fe-
znik trefi pravé do chuti. Tradice domacich
zabijacek je u nas stdle hodné ziv4, kazdy zna
tlacenku ze svého détstvi, od babicky, od strej-
dy a md zazZitou tu svoji chut... V nasem pripa-
dé jde o vafenou vyrobu, a to je pro kupujici-
ho silny pouta¢. Tla¢enky jdou na odbyt.

Také pastiky jdou ¢eskému néarodu k duhu.
Vy jste za jednu z téch podle vlastni recep-
tury ziskali letos ocenéni v soutézi Ceska
chutovka. Kdo pravé tuto pastiku pfived|
na svét a podle jakych parametrt vznikala?

Tato pastika je variantou domadci pastiky,

a autora nema. Odvozena je od klasické zabi-
jackové a my jsme ji nazvali Selska pastika. Vice
je o ni pochopitelné zajem v chladnéjsim obdo-
bi roku a typickym zdkaznikem je muz. Ptesto,
Ze je gurmany velmi dobfe hodnocena pro svoji
chut, dokdzal bych si predstavit, Ze bychom ji
mobhli prodévat vice. Treba to chce cas.

Pastika je obecné vdé¢na zalezitost. Pokud po-
uzijete vhodnou surovinu, nepotfebujete ani
hodné kofeni, a vzdycky bude dobra.

Pastiky obsahuji i hodné tuku. Jsou tedy

spi$ zdravé, nebo naopak? Za mého dét-
stvi patfily k samoziejmostem domaci za-
bijacky, k nasim svadinam...

Rika se, Ze co je dobré, neni zdravé, o mas-
nych vyrobcich se tvrdiva, Ze jsou nezdravé.
Ale to mtize byt tenky led. Myslim si, Ze neni
zdravd a nezdrava potravina. Je zdrava a ne-
zdravd davka. Co vds muze posilit, mtize vas
i oslabit. Otazka tuku se hodné diskutuje.
Tuk byval po staleti cenénou soucasti potra-
vy, vidyt to je nejkoncentrovanéjsi forma
energie. Pak se zacalo fikat, ze je tuk velky
nepftitel ¢clovéka. Méli jsme jist sacharidy
misto néj. Ukazalo se, Ze sacharidy jsou velky
omyl lidstva. Ja osobné se domnivam, Ze vice
tuku je pro nds lepsi nez hodné sacharida.
Ale predevsim je to vzdy o ptijmu a vydeji.



Dnes lidé tolik nechodi, hodné sedi u po¢ita-
¢e. 1 to je tfeba vzit v Gvahu.

Blizi se svatky hojnosti — Vanoce. Co se

v tuto dobu nejvice u vas nakupuje? Ve-
prové na Fizky, vinné klobasky, Sunky a sa-
lamy na chlebicky?

Vanoce i silvestr jsou pro nas naro¢nym obdo-
bim. Kdysi jsme si z toho délavali legraci: méli
jsme prase vanocni a prase silvestrovské. Prase
vano¢ni znamenalo, Ze zdkaznik kupoval kot-
lety, krkovicku, kytu — samozfejmé, ano, pie-
vazné na iizky. Silvestrovské prase, to byla za-
se kolena, ovary, jazyk. Z vyrobkil je to celkem
jasné: v Praze délame velké mnozZstvi vinné
klobasy, kupuje se i mleté maso, hovézi na §té-
panské rolady nebo na svickovou. Na zavér ro-
ku to jsou $unky vSeho druhu, mékké salamy,
fermentované salamy, klobdsy, z masa je to ho-
vézi klizka, hovézi zebro, zadni, maso na tata-
rak. Do 10. ledna je trochu klid, tolik se neku-
puje, az se doma zkonzumuje vée, co ze svatka
zistalo. To musime brat v potaz.

Urcité jste pripravili i néjaké delikatesy, ji-
miz lze pravé v této dobé zpestfit slav-
nostni stdl. Na¢ se mizeme tésit?

Delikatesy, to je vzdy k diskuzi. Mozna aspiky,
ty se hodi tehdy, kdyz si chce ¢lovek vyhrat
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s narezovou misou, aspiky maji lehce navinu-
lou chut, ¢lovéku to jde, jak se tika, lehce do
pusy, jsou barevné, zpestfi hodovani. Dost se
prodavaji sulcové dorty, rolky v aspiku.

A kde sbirate inspiraci pro zavadéni novi-
nek? Da se vibec jesté néco prekvapivého
vymyslet? Vzdyt tfeba v uzenarském sorti-
mentu mame snad vse, nac si lze jen vzpo-
menout...

Kdyz budete mit nastrazené usi a oteviené
o¢i, tak ndpad prijde. Inspirace je viude.
Neékdy néjaka myslenka vypadd neproveditel-
né, nakonec je z toho
vyrobek, ktery viici
zdkaznikovi ,,mluvi®
Vetejnost novinky
chce, touzi po nich.
Jenze praxe je trochu
jinde. Je tfeba se ptat,
co udéla novinka za
rok po uvedeni na
trh. Pak se teprve
ukéze, jestli jsme to dobfe trefili, nebo ne.
Novinky jsou dnes v8ak uz vice méné varian-
ty od uréitého vyrobku. Moc pfevratného se
v feznic¢iné vymyslet nedd. Klasicky vyrobek
muzete né¢im ozvlastnit, tfeba tvarem... Ne-
bo v grilovaci sezoné muizete inovovat mari-
nadu. K novinkam jsem tedy spiSe skepticky.

Muz, ktery vi, co chce

A pak — pokud mate diivéru
zakaznikd, kdyz vam véfi, ze jim
nenabidnete nic §patného,

ochutnaji, a ono to zafunguje.
Kdyz ale divéru nemate, casto
ani novinky nepomohou.

navstéva reznictvi

Protoze se totiz zdkaznik zpravidla vraci k to-
mu, nac je léta zvykly, tedy vétsinou ke klasi-
ce. Jednu novinku vSak mame - prouzky su-
$eného hovéziho. Prijdte ochutnat.

A pak - pokud mate dtvéru zakazniki, kdyz
vam véri, Ze jim nenabidnete nic $patného,
ochutnaji, a ono to zafunguje. Kdy?z ale duveé-
ru nemate, ¢asto ani novinky nepomohou.
Nedévno jsme se vice vénovali mletym ma-
stm. Pohrili jsme si s bylinkami a méli jsme
na to paradni ohlasy.

Pro nadchazejici svatky jsme si pripravili Va-
no¢ni $unku. Na rozdil od jinych §unek ma
odlisnou tepelnou upravu, je totiz pecena.

Promitaji se do vy-
roby trendy zdravé
vyzivy?

Jak jsem jiz podotkl,
délame z poctivych
surovin, poctivé fe-
meslo, poctivé chuté.
To je dostatecné vy-
povidajici. To plati a to se nezméni. Pokud jde
o bezlepkové pojeti, je nase feznictvi predsko-
kanem pro cely trh. Kdysi jsme s tim zacali

a své strategie se budeme drzet i nadale. Kdyz
vyrabite z dobrého masa, u néhoz znate celou
historii, pouzivate poctivé receptury, ve je
Cerstvé, tak co je vic?

Podle jakych pravidel jednotlivé vyrobky
pojmenovavate?

Nase vyrobky, to jsou vlastné samé pribéhy.
A ty piibéhy maji sva jména. Nage tiskova
mluv¢i Rita Gabrielova loni pojmenovala pa-
rek jako Parek junior, a tak to uz zistalo. Jde
o parek jemné chuti a kvalitniho sloZeni s ob-
sahem mléka.

Kdyz se tocite denné kolem masa, asi rad
chodite do cukrarny, vid'te?

A vite, Ze ne? PfestoZe jsem u masa kazdy
den, mam ho stéle stejné rad. A kdyz s kole-
gy néco slavime, ddme si vZdy nasi sekanou
v housce.

za rozhovor podékovala Eva Brixi

foto Martin Simek



pro vasi kondici

Kdyz se daji chemik, ekonom
a marketingovy specialista dohromady

Pokud se citite unavené, ve stresu
a mate snizené libido, mozna vam
schazi testosteron, jehoz hladina
muzim klesa po 30. roce Zivota.

S timto problémem se rozhodli
bojovat tvirci produktu PRIMULUS
z firmy Primulus z Ostravy.

O ceském dopliiku stravy jsme si
povidali s jednim ze zakladatell
projektu Davidem Buchtou.

Co stalo za zrodem vyrobku PRIMULUS?

PRIMULUS vznikl z vlastni potteby. Jako pri-
znivei sportu jsme hledali vhodny doplnék stra-
vy na podporu testosteronu, ktery pravé po 30
letech za¢ina u muzt ptirozené klesat. Bohuzel
jsme v Cesku nenasli zadny produkt, ktery by se
svym slozenim blizil idedlu a obsahoval vétsinu
ovéfenych latek na pfirozenou podporu testos-
teronu. Diky tomu, Ze jsme tvofili pro zaloZeni
startupu v oblasti doplikii stravy optimalni tym
(marketingovy specialista, chemicky inZenyr,
ekonom), rozhodli jsme se vyvinout vlastni pro-
dukt a nabidnout ho na domdci trh.

Testosteron ale nema nejlepsi povést...

Testosteron je steroidni hormon ze skupiny
monem. Ovliviiuje toho u muzi opravdu hod-
né. Dostatek testosteronu je odborniky spojo-
van se zvy$enou schopnosti budovat svalovou
hmotu, lep$im palenim podkozniho tuku,
zvy$enim sexudlniho libida a vykonosti. Ma

David Buchta

vliv i na lepsi nédladu a motivaci, podporuje
silné kosti a zdravé srdce.

Cim vés vyvoj nejvic potréapil?

Prace trvaly pul roku, a pokud si dobie vzpo-
mindm, zadné velké problémy nenastaly. Na
suroviny jsme vybirali dodavatele a distributo-
ry z Némecka & Svycarska, kde je komunikace
a spoluprace vzdy na maximaélni drovni, a v§e
probihalo dle domluvy. Legislativu jsme méli
dakladné nastudovanou, a tudiz i samotné
schvaleni produktu probéhlo bez problému.

Kdo jsou vasi zdkaznici?
Na zacatku projektu jsme méli v planu oslovo-

vat predev$im mladsi muze ve véku 30-50 let,
ktefi jsou pravidelni navs§tévnici fitness center
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a hledaji pfirodni cestu, jak podpotit tvorbu
testosteronu.

Odhad cilové skupiny nebyl nejpfesnéjsi?

Po kratké dobé jsme zjistili, Ze nejvétsi efekt

z nas$eho produktu maji muzi ve véku 50 a vice
let, kdy je jiz ptirozena hladina testosteronu
zna¢né snizena. Tato skupina zdkazniku si pro-
dukt velmi rychle oblibila a uzivala ho pravidel-
né. V soucasné dobé se proto snazime i v ramci
marketingu oslovovat pfevazné muze nad 50 let.

Tedy PRIMULUS jako pomocnik ochabujici
vitality?

Muzi v letech nejéastéji pocituji velkou tinavu
béhem dne a poté sniZeni libida a chuti na sex.
Tyka se to vak do jisté miry i mladSich ro¢ni-
ki V takovych ptipadech PRIMULUS vybor-
né pomaha. Nechceme o nagem produktu
mluvit jako o ,,zdzra¢né pilulce®, nepomuize
vsem. Uéinky jsou individudlni. Aviak rostou-
ci pocet pravidelnych zdkaznika hovori za vée.

Vénujete se nyni i nééemu dals$imu?

V soucasné dobé kromé produktu PRIMU-
LUS propagujeme i dalsi dva produkty ze seg-
mentu doplnki stravy, produkt KLOUBUS
pro zdravé klouby a také FEMINUS uréeny
pro Zeny. Také expandujeme do zahranici

a pfipravujeme se na rok 2020, kdy budeme
spoustét novy projekt zaméreny na vyrobu

a prodej biokosmetiky.

Slovo FEMINUS bude znit Zenam velmi za-
hadné a budou chtit pfijit véci na kloub...

Jde o takovou kopii produktu PRIMULUS ur-
energii, libido a omezit neptijemné priznaky
menopauzy. Samoziejmé sloZeni obou pro-
duktt se lisi, vzhledem k tomu, Ze Zensky

a muzsky hormonalni systém jsou jiné a fun-
guji na né odli$né latky a extrakty z bylin.

Obchodovat s pfislibem vysoké Zivotni
energie, dodani dobré nélady a silného li-
bida jisté vyzaduje urcita specifika. Jak na
to jdete vy?

U doplnki stravy v piipadé online prodeje na-
razite na hodné obstrukei ze strany provozo-
vateld reklamy. Zprvu nas to zaskoc¢ilo a hod-
né pldnovanych marketingovych kandld jsme
nemohli naplno vyuzit. Pak jsme ale nasli ces-
tu, jak se ke svym zakazniktim dostat a pro-
dukt jim predstavit. Nékteti lidé od néj ¢ekaji
neredlné vysledky, nejlépe ihned, po tydnu



uzivani. To ale neni mozné. Ty se projevi nej-
drive po dvou tydnech az dvou mésicich.

Jaky je podle vas v soucasnosti stav na
trhu, co chcete zménit a jaké jsou vase
vzory a inspirace?

Trh doplnki stravy je stale plny nekvalitnich
produktii a jsou téméf neudinné. I diky tomu
je pro zakazniky Casto prekvapeni, jak na né
miize PRIMULUS tucinkovat. Uz ale vidime
trendy novych firem, které si samy nechavaji
vyrabét kvalitni dopliiky stravy s nalezitym
slozenim a snazi se o pfimy prodej.

Mate néjakou radu pro zaéinajici podnika-
tele?

Toto téma je velmi individudlni. Za sebe mohu
doporucit nebat se delegovat praci a naucit se
ji efektivné organizovat. Casto vidim zaéinajici
podnikatele, kteti pracuji i 16 hodin denné,
jsou ve stresu a snazi se délat véechno sami.
Misto toho by méli ¢as vénovat tomu nejdile-
zit¢j$imu — premyslet nad tim, jak podnikani
rozvijet a optimalizovat.

Hraje svou tlohu pfi podnikani nahoda
a Stésti?

Bez nich se neobejdete. S napadem jsme prisli
v pravou chvili, kdy vSem podminky vyhovo-

vasedi » vykon

valy. Nicméné samotné preziti firmy uz naho-
da neni. Od zacatku jsme postupovali syste-
maticky, pldnovité a velmi trpélivé jsme za po-
moci levnych forem online marketingu
dokazali ziskat prvni stalé zdkazniky, ovéfili
jsme si udrzitelnost projektu a poté jsme po-
stupné zacali investovat vice ¢asu a penéz do
postupného rozvoje a rtstu firmy.

Kdy vyjde podnikatelsky zdmér? Kam za
podnikatelskymi pfilezitostmi? Da se opi-
sovat od uspésnych vzoru?

Podnikatelsky zamér dle mého nézoru prichazi
necekané a neplanované. Vzdy je dobré vycha-

vitalita

pro vasi kondici

i

zet z osobni zkuSenosti a z toho, co ndm na trhu
chybi a kde vidime ,,bolavd mista“ To je také
ptipad vétsiny uspé$nych startuptl. Opisovani
od tspésnych vzori je komplikované a za sebe
bych to nedoporucoval. Pokud se chcete inspi-
rovat, ur¢ité je dobré studovat Gspésné firmy

a podnikatele, ale vzdy ve vétSsim poctu, a ne
pouze jeden ptipad. Tehdy totiz mize jit o to, ze
vam podnikatel dava sva vyherni ¢isla z loterie,
ktera vam ale vyhru neptinesou. Kazdy uspéch
v podnikani se sklada z hodné drobnych nuan-
ci, které se nedaji replikovat. A samoziejmé je

s Uispéchem spojena i urcitd davka Stésti.

za odpovédi podékoval Pavel Kacer




poctivé Femeslo

Navratilova slivovica

Ve Zliné stoji rodinna palenice tak dobra a tak exkluzivni, Ze jeji slivovici
najdete v Praze v téch nejlepsich restauracich — tfeba v siti Ambiente,

v Café Imperial nebo v baru Bugsy's. Za kaZdoroénim obfadem jejiho
vzniku je rodinny trojlistek: otec Radek Navratil a jeho synové David

a Adam. Dohromady ¢tvrta a pata generace palirniku. Jejich rodina pali
bez preruseni jiz 97 let, a jsou tak na svou znacku Navrétilova slivovica
pravem hrdi. Jejich firma se jmenuje Navratilova palenica s.r.o.:

tos uroda ovoce?

Radek Navratil: Bohuzel se nezopakoval lorisky
rok, kdy bylo §vestek az moc. Ale takova Groda
je tak jednou za deset let. Letos se jich urodilo
naopak hrozné malo. My ale vyrdbime slivovici
v tak omezeném mnozstvi, Ze ndm to staci.

U vas doma se slivovice pali uz od ro-

ku 1922, jste ¢tvrtd a pata generace rodu
palirniki. Jak vas pred ¢tyimi lety napadlo
jit s vlastni znac¢kou na trh?

Adam Navratil: S bratrem jsme oba vystudo-
vali hotelovou $kolu, takze mame se slivovici
zkuSenosti z Fady restauraci a bart. A zkratka
nam ta, kterou vude nabizeli, nechutnala. Ne-
bylo to ono. A tak jsme si fekli, ze bychom
chtéli predstavit tu nasi, kterd se u nas stejnym
zpusobem péli uz tak dlouho, a véfime, Ze ji
umime udélat opravdu dobre.

Radek Navratil: Péleni je nase rodinné dédic-
tvi. J& sdm pélim uz skoro 40 let, do palenice
jsem chodil uz jako dité. Pak nam soudruzi
palenici v padesatém roce znarodnili a mohli
jsme se s mym otcem paleni vénovat jen na
Castecny uvazek, ale tradici jsme nikdy nepre-
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rusili. Po revoluci jsme ji pak odkoupili zpat-
ky, a kdyz potom otec zemfel, roky jsem palil
sam. Mezitim mi ale dorostli synové. Nejdriv
se zapojil mladsi David, Adama to po skole
tahlo do svéta, ale pak taky zakotvil u nds.

Kdo z vas s ndpadem udélat z vasi slivovi-
ce business prisel a kdy to bylo?

David Navratil: Nahlas to vyslovil bratr
Adam v roce 2015, ale tu myslenku jsme v so-
bé nosili v8ichni.

Jak se podnikani zpoé&atku dafilo?

Adam Navratil: Prvni rok jsme moc nevédéli,
do ¢eho se poustime. Prosté jsme si fekli, Ze
zkusime vyrobit ur¢ité mnozstvi, a vyslo nam
to na necelych 1200 lahvi. A fikali jsme si, Ze
jsme se asi zblaznili, kdo to od nas koupi. Ale
od za¢atku jsme se shodli, ze v Zddném piipa-
dé nechceme jit do velkoobchodu a podbizet
se cenou. Védeéli jsme, jakd je nase hodnota.

Dalsi rok jste to zopakovali stejné?

David Navratil: Druhy rok jsme vyrobili uz
2400 lahvi a fikali jsme si, Ze kdyZ nam to napo-

www.freshtime.cz

prvé tak slo, tak se zkusime vydat ddl - do Pra-
hy. Tu jsme ale neznali, ani ona nas, takze nas
zpocatku v§ude odmitali s tim, Ze maji své zave-
dené znacky. Navic jsme tam prisli v 1été, kdy se
pije spis vino. Ale pak si jedna firma objednala
sto lahvi a postupné nas zacali objevovat.

A takhle jste pravidelné zvy$ovali objem?

Adam Navratil: Treti rok jsme vyrobili 4500
a letos cilime na 8000, ale jesté nevime, jak to
dopadne, jsme pravé v procesu paleni.

Kdy pFisel moment, Ze jste si fekli, ze vas
brand bude fungovat?

David Navratil: My jsme si véfili od zacatku,
ale potésilo nds, kdyz nds zacali odebirat mi-
motadné prazské podniky, které nds chtély
prosté jen pro tu kvalitu, a ne proto, ze by-
chom za nimi pfisli s akei 3+1 nebo podobny-
mi nesmysly.

Kdo jsou dnes v Praze vasi nejvyznamnéjsi
zékaznici?

David Navratil: Restaurace ze sité Ambiente,
Bugsy’s bar, Hemingway bar, Café Imperial.
Celkem jsme ale v Praze v 74 podnicich, coz
z celkového poctu 5500 restauraci a bart zna-
mend, ze porad mame kam rast. Dulezité ale
pro nds je, Ze si podniky, kam dodavame, vy-
birdme sami.

Odkud ziskavate ovoce na péleni?

Radek Navratil: Vlastni stromy uz bohuzel
nemame, sady i pole nam zabavili za komu-
nizmu a dnes je na nich sidli§té, ale vyfesili
jsme to tak, Ze jsme objevili fadu drobnych

Na zdravi!



i vétsich sadari v okruhu do 50 kilometri ko-
lem, u nichz si vybirdme odrtdy, které umime
nakombinovat tak, aby nage slivovice chutnala
presné tak, jak chceme.

Které druhy ovoce se u vas pali?

Radek Navrétil: 95 % tvori $vestky, my sami se
profilujeme jako znacka slivovice. Samoziejmé
umime vyrobit hrugkovici, merunkovici, na co si
vzpomenete. Ale to déldme jenom pro pratele.

Jste ve firmé tri. Jak to mate rozdélené,
kdo se o co stara?

Adam Navratil: Zpocatku to bylo tak, Ze palil
tatka a bracha a ja se staral o administrativu,
marketing... JenZe nase firma je na jednu stra-
nu mali¢kd, ale v povinnostech velka. Takze
dneska se d4 fict, ze v8ichni délame, co je pra-
vé potteba.

Mate jako rodinna firma vyfeSené predava-
ni, generacni zéleZitosti?

Radek Navratil: Posledni ¢tyfi roky jsme si
spole¢né vyzkouseli, jak budeme fungovat. Po
strance vyroby, po strance organizace i finan-
ci... Takze vétim, ze az ptijde ¢as, budou syno-
vé uz sami védét, co délat.

Mate v rodiné i dalsi pokracovatele?

Adam Navratil: Jasné, ja mam zatim jednoho
syna, Matéje. Ptal bych si, aby pokracoval, ale
samoziejmé to nemizu védét. Mij bracha Da-
vid ma na déti jesté cas.

David Navratil: Zatim se nepoustim do z4d-
nych vétsich projekta!

Pracuji u vas i néjaké zeny?
Radek Navratil: Délaji nam svadiny... Vite,

zeny jsou skvélé, ale do vyroby slivovice bych
je netahal.

Co vas po ctyfech letech na podnikani ba-
vi, co vas Stve?

David Navratil: Mé to celé pordd rozhodné
bavi, nepottfebuju volné vikendy. Co mé ale
$tve, je byrokracie. Kromé palirniki musime
byt pravnici, ekonomové, Gcetni...

Adam Navratil: M¢ na naSem businessu nej-
vic téi ta tradice. Jsme jedna rodina, jedno
piijment, které 97 let déld stejné femeslo.

Kam byste svij business chtéli posunout?

David Navratil: Uz kdyZ jsme zacinali, jsme si
jasné spocitali, kolik jsme toho schopni zvlad-
nout ve tfech a kolik ndm toho dovoli prostor.
Nas$ strop jsme stanovili na 20 000 lahvi, kaz-
dou ldhev bereme do ruky ¢trnactkrat. Tam
mifime, ale i kdyZ ho dosdhneme, porad jesté
budeme malovyrobci.

Jak vam ve vasem podnikani poméha ban-
ka?

Radek Navratil: Zac¢atky byly hodné finan¢né
naro¢né, museli jsme si vzit Gvér a CSOB ro-
zuméla nasim snahdam. Pldnujeme dali rust,
takze budeme dal$i bankovni sluzby vyuzivat.

V éem je podle vas ¢eska a moravska slivo-
vice vyjimecna ve svétovém srovnani?

Adam Navratil: Pracoval jsem v zahranic¢i

a libilo se mi, jak vétsina ndroda ma sviij alko-
hol, na ktery je py$na. Dobie, my Ce$i mame
pivo, moznd vino, ale nase slivovice je prece
taky ndpoj s obrovskou tradici a opravdu mi-
moradny. Tak pro¢ ho nepovysit na zazitek?

Co byste chtéli vzkazat do budoucna svym
dal$im nastupcim?

Radek Navratil: To je hodné jednoduché:
Délejte to poctivé.
Jifi Coufal
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Muz, ktery vi, co chce

poctivé Femeslo

Petr Manda

Feditel firemni'ho
bankovnictvi CSOB

Rodinny podnik, ve kterém se um k fe-
meslu pfedava skoro sto let. Navic
opravdu bez preruseni. To je nejvétsi
vklad, ktery do budoucna vidim pro pa-
lenici rodiny Navréatilovych. Libi se mi,
Ze jde svou cestou, Ze se na trhu ne-
podbizi a dobte si je védoma hodnoty
svého produktu. Tedy slivovice dvakrat
pomalu destilovana precizné ,na dfe-
vé", pficemz Radek, Adam a David Na-
vrétilovi vse délaji stale ruéné. Kontrolu-
il kvas, chodi na dfevo a poctivé si také
obhospodatuji napfimo své zakazniky.
Mezi nimi uz jsou nejlepsi ¢eské restau-
race, a znacka Navratilova slivovica se
tak stava pojmem mezi milovniky kvalit-
niho jidla a piti. Jako bankéf jsem rad,
Ze jsme mobhli stat na zacatku jejich
podnikéni a podpofit je poskytnutym fi-
nancovanim. Navratilovym pfeji, aby se
jejich $pickovy produkt s pribéhem stal
jesté zndméjsim a aby jim podnikéni pfi-
naselo stejnou radost, jako déla jejich
.slivovica” zékaznikim.

vice na
www.csobpanorama.cz

CSoB




ze vsech stran

Kvalita je podstatna
nitka zivota

Osobnost, ktera se bezesporu zapsala
do modernich déjin kvality v ¢eském

i mezinarodnim méf¥itku. Ing. Pavel
Mikoska, Feditel kvality ve spoleénosti
Albert Ceska republika, s.r.o.,
viceprezident Svazu obchodu

a cestovniho ruchu CR, letity iniciator
fady aktivit spojenych s Ceskou
spoleénosti pro jakost. Clovék, ktery
nas udi vnimat kvalitu jednoduse,
prakticky a uZitecné. Letos v listopadu
ziskal od €SJ cenu Anezky Zaludové,
ohodnoceni, jehoz si , kvalitaFi” vazi
nade vse. Tfi rozméry kvality predstavil
v nasledujicich odpovédich:

Umite si predstavit nejlepsi prodejnu zele-
niny a ovoce pod sluncem? Co by méla
spliiovat a co nabizet?

Nejlepsim prosttedkem pro ziskavani cerstvé-
ho ovoce a zeleniny bezesporu je vlastni za-
hrada. Nezndm kvalitnéjsi ranné brambory na
svété nez ty, které si koncem ¢ervna béhem
dopoledne na vlastni zahradé nakopu, o¢is-
tim, béhem 30 minut uvafim a nasledné si na
nich na tali¥i pochutndm. A zacit s piipravou
muzete klidné az v 11 hodin pred polednem.
Pro vlastni produkci ovoce a zeleniny je také
dulezity jeden zasadni aspekt — dovedete svym
vypéstktim odpustit ur¢ité vady na krase, ne-
dokonaly tvar, ptipadné velikost — ale jste si

pfi tom jisti tim, Ze vase vlastni sklizen je za-
rucené ,,bio*

Tato tolerance v8ak obecné neplati, pokud
ovoce nebo zeleninu nakupujete u obchodni-
ka. Tam jsme ptisni. Pozadujeme perfektni
tvar i velikost, odpovidajici vybarvenost, zra-
lost a chut a k tomu dlouhodobou uchovatel-
nost a skladovatelnost ve vlastnim doméacim
prostredi.

A jako zékaznik jsem sdm absolutné stejny ja-
ko ostatni - to, co pohledové nezaujme, ne-
koupim. A vybérovym kritériem, vedle vyse
uvedenych, je bezesporu pak hlavné erstvost
a svézest nabizeného sortimentu ovoce a zele-
niny. Rekl bych tedy, Ze redlna cerstvost a svézi
vzhled jsou pro tuto nabidku absolutné to nej-
podstatnéjsi.

Nejlepsi prodejna ovoce a zeleniny pod slun-
cem by tedy méla nabizet ty nejcerstvéjsi pro-
dukty, mozna z celého svéta, a komplexni sor-
timent sezonnich polozek ovoce a zeleniny

z domdciho a preferen¢né také lokalniho pro-
stiedi. Ktery z obchodniki v Ceské republice
to nejlépe dlouhodobé dokaze, tomu zcela ur-
¢ité nebudou chybét jeho vérni zékaznici.

Spickové Fidit firmu chce kazdy podnikatel
nebo manazer. Jaké vlastnosti by mu ne-
mély chybét?

V obchodé plati to, Ze nejvice je Gispé$ny ob-
chodnik, ktery v¢as zaznamenava obecné
trendy na trhu a specificky pak v preferencich
a nakupnim chovani svych zdkaznika. Ob-
chod je pak velmi dynamicka oblast podnika-
ni. Dobry manazer v obchodé musi byt tedy

Ing. Pavel Mikoska (vpravo) na slavnostnim vecéeru Ceské spoleénosti pro jakost v listopadu
v Praze, kde prebiral cenu Anezky Zaludové a kde Albert Ceska republika, s.r.o., ziskal

ocenéni Ambasador kvality Ceské republiky
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Ing. Pavel Mlkoska

A

také velmi rychly a velmi pfizptsobivy témto
trendm. Pokud k tomu pridd i vlastni inova-
tivnost, ve vyrobcich, prostredi nebo ve sluz-
béch, které nabizi, tak je to asi ten spravny mix
vedouci k uspéchu. V obecné roviné asi tudiz
plati, Ze by to mél byt inovétor a rovnéz rychly
nésledovnik osvédcéenych uspésnych praktik
vysledovanych u svych konkurentt doma

iv zahranidi.

Casto cestujete. Dokazete charakterizovat
svij hotel snt, v némz se ucastnite vy-
znamné konference?

Ptijde na to, o jaky sen by $lo. Pokud by $lo

o ten hororovy, kde o vés personal nic nevi,
nepocitaji s vami, nic neni pfipraveno a nic
nefunguje, tak takové hotely se nastésti jiz pri-
1i§ nevyskytuji.

Pokud jde o sen plny idedld, tak musim fict,
7e mnohé §pickové hotely k tomuto stavu jiz
smétuji. Jako zédklad bych bral kompletni pti-
pravenost jednaci mistnosti v odpovidajicim
Case pred zahdjenim akce, kvalitni obéerstveni
servirované mimo hlavni jednaci mistnost,
dostatek prostoru pro networking a dostup-
nost prostoru pro vedlejsi rozhovory ¢i vytizo-
vani osobnich zélezitosti. Také se hodi snadna
dostupnost IT siti zdarma, zajidténi transportu
a k tomu napriklad nabidka alternativnich ve-
¢ernich programt v hotelové aranzi. No

a k tomu jesté pridam jeden sen protismérny
o tom, aby takovychto mitinkd pro kazdého
business jednotlivce nebylo prili§ mnoho a aby
kazdému z nich zbyvalo také dostatek ¢asu na
zcela normalni osobni nebo rodinny Zzivot —
pokud mozno bez business hotelu.

ptala se Eva Brixi



na konci roku

Pomaleji rostly mzdy na manazerskych
postech, vice u barmant

Vice nez 10% rust i pokles v Fadu
jednotek procent - tak se letos
pohybovaly mzdy a platy zaméstnanct

v jednotlivych oborech. Vyrazné se
pridavalo ve statni spravé, takze platy
letos rostly dynamictéji nez mzdy. Také
doslo k pomalejsimu rdstu nebo stagnaci
u nejvyssich pfijma i v regionech

s nejvyssimi mzdovymi praméry.

S rekordné nizkou nezaméstnanosti, o které se
po cely rok prubézné tvrdilo, Ze uz nema kam
klesat, rostl v roce 2019 tlak na rtist mezd. Uz
koncem loniskému roku se vyrazné zvySovaly
mzdy nizkoptijmovych profesi, zejména v obo-
rech, kde nejvice chybéli pracovnici - v retailu
a ve vyrobé. Tento rust pokracoval i letos,

i kdyz vyznamnéjsi byl v jinych oborech.

Kde rostly mzdy nejvice? ,,Skokany roku jsou
podle udaju portalu Platy.cz obory bezpe¢nost
a ochrana, pravo a legislativa, bankovnictvi.
Naopak pokles primérnych mezd byl zazna-
menan v utltumovaném hornictvi a hutnictvi
(pokles 0 1 %) ¢i prekladatelstvi a tlumocnic-
tvi (0 5 %). Nejde ale o jednozna¢né trendy,

v regionalnim srovndni je patrné, Ze zatimco
v nékterych krajich mzdy v ur¢ité profesi vy-
razné stoupaly, v jiném mobhly klesat. Konkrét-
né mizeme jmenovat naptiklad obor pravo

a legislativa, v némz platy rostly o desitky pro-
cent v krajich Pardubickém a Usteckém, za-
timco v Libereckém kraji klesly,“ fekl Michal
Novak za Platy.cz.

V leto$nim roce dochazelo k mirnému sevieni
pomyslnych mzdovych ntizek, kdy pomaleji

Obory s nejvyssim rustem mezd v roce 2019 - pozice, kde byl rist nejvyraznéj

kategorie rust
bezpecnost a ochrana 16 %
préavo a legislativa 14 %
bankovnictvi 12 %
Skolstvi, vzdélavani, véda, vyzkum 1%
technika, rozvoj 1%
administrativa 1%
farmaceuticky pramysl 10 %
zemédélstvi a potravinarstvi 10 %
obchod 10 %
cestovni ruch, gastro, ubytovaci sluzby 9%

pozice rust
pracovnik bezpeénostni sluzby 26 %
paralegal - student prava 22%
broker 32%
sportovni trenér 28 %
technicky pracovnik 1%
vedouci recepce 17 %
farmaceuticky laborant 12%
potravinaisky technolog 24 %
visual merchandiser 20 %
barman 41 %

zdroj: Platy.cz

rostly mzdy na manazerskych postech, rychleji
u kvalifikovanych vykonnych pozic. ,,Mezi ty,
kde poskocily mzdy nejvice, tak patii barman,
pracovnik bezpe¢nostni sluzby, vedouci recep-
ce, visual merchandiser - aranzér, potravinar-
sky technolog nebo sportovni trenér. Jsou ale

i vykonné pozice, kde doslo k meziro¢nimu po-
Kklesu pfijmu, naptiklad u zavozniku (-30 %).
Pokles jsme zaznamenali také u pozic navrhar

telekomunikacénich siti (-25 %) nebo analytik
zakaznickych sluzeb (-23 %),“ komentoval Mi-
chal Novak. Ur¢ité vyrovnani se projevilo i re-
gionalné. Rychleji rostly mzdy mimo centrum,
menali v krajich Sttedoceském a Jihoceském,
ato o 11 %. V Praze rostly mzdy nejméné -

0 4 %, jejich primérna hodnota je ale stale
nejvyssi. (tz)

INZERCE
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na slovicko

Jak s novymi informacemi

Vali se na nds neuvétitelnou rychlosti a denné
nas nuti prehodnocovat nase pravdy. Pre¢teme
si, Ze brambory tvori po staleti zéklad ¢eského
jidelni¢ku, okam?zité autofi novych zjisténi pu-
blikuji, Ze na$ organizmus brambory nema
rad. Posléze prijde rada, at je konzumujeme
jen vafené ve slupce, dale tieba to, Ze mixova-
né na kasi méni zcela svou buné¢nou struktu-
ru a télu $kodi. Led Zarovky prinesly obrovité
uspory energie, investofi je zboznuji. Co vsak nabizeji ledky komfortu
nagich o¢i, nasi koncentraci, psychice? Ze se o tom jesté nemluvi? Stres
je faktor, o némz nasi predkové neméli ani potuchy, dnes je to jedno
z nejpouzivanéjsich slov planety doprovazené nespoctem rad, jak se mu
branit. Informacni tlak je obrovsky, s udaji, jez proménuji své pravdy
naruby, neumime zachazet. Je tedy lepsi nevédét?
Eva Brixi, $éfredaktorka

ctéte s nami

Rohlik.cz expanduje do Madarska

Spolecnost Rohlik.cz, ceska jednicka v internetovém prodeji potra-
vin, od prosince zaéne rozvazet nakupy i v madarské Budapesti.
Firma pouZije podobné postupy a nastroje, které se ji osvédcily v Ceské
republice. Jednim z nich je Orion EDI, sluzba zajistujici elektronickou
vyménu dokladii s dodavateli.

Madarsko je prvni zahrani¢ni trh, na ktery Rohlik.cz vstupuje. ,Taméjsi
konkurenti zbozi vozi az druhy den. My nakup doru¢ime do tii hodin
od objednavky. V Ceské republice vozime do dvou hodin, ale Budapest
je velka a byvaji v ni ¢asto silnice neprajezdné, uvedla supply chain
manazerka Jana Posseltova.

Aby Rohlik.cz zvladl rychlé tempo svého businessu, potrebuje efektivni
procesy. Jednim z nich je zpracovani objednavek, dodacich listt a faktur
pomoci EDL. ,V Ceské republice uz od zacitku podnikani pouzivime
sluzbu Orion EDI od spole¢nosti Grit. Vyrazné nam $etfi ¢as a vyuzije-
me ji i v Madarsku,“ uvedla Jana Posseltova.

Rohlik.cz se zaméfuje na nabidku kvalitnich lokélnich potravin, jejich
producenti v8ak ¢asto EDI nepouzivaji. ,,Jsme pripraveni podporit tyto
dodavatele nasimi technologiemi, stejné jako podporujeme ¢eské doda-
vatele spole¢nosti Rohlik.cz,“ uvedl CEO Gritu Dalibor Damborsky. (tz)
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Evropské dotace podporily vyrobu
lehokol v Uherském Brodé

Spoleénost AZUB BIKE z Uherského Brodu, ktera patfi k péti nejvy-
znamnéjsim vyrobciim lehokol na svété, vyuzila dotaci z programu
Nemovitosti Operacniho programu Podnikani a inovace pro konku-
renceschopnost na pfeménu brownfieldu v multifunkéni nemovi-
tost, kam presunula vyrobu, sklady i administrativu. A 18. listopa-
du 2019 ziskala ocenéni Podnikatelsky projekt roku v kategorii Nemovi-
tosti. Cilem dota¢niho projektu firmy AZUB BIKE byla rekonstrukce
brownfieldu, v tomto ptipadé nevyuzivaného rodinného domu a ptile-
hlych hospodatskych budov leZicich u populdrni moravské cyklostezky.
Projekt firmé pomohl zefektivnit vyrobu, ptinesl kvalitni pracovni pro-
stredi a diky poloze nemovitosti u cyklostezky poskytuje idealni podmin-
ky pro zakaznické testovani lehokol. Pro malou firmu, jako je AZUB
BIKE nebyla stavba nové budovy a nastartovani jejtho provozu snadnym
ukolem. ,\V jednu chvili jsme byli projektem tak pohlceni, Ze provoz fir-
my zacal trochu véznout. V malé firmé musite nejprve zajistit fungovani
podniku, a pak se teprve starat o projekt. Nova budova je ale usporadana
presné podle nasich zkusenosti a potteb, jednotlivé ¢innosti v ni na sebe
efektivné navazuji a je radost tu pracovat,” zhodnotil projekt Ale§ Zema-
nek, majitel firmy. Spole¢nost vyuzila dotaéni podpory z programu
Nemovitosti Vyzvy IT OP PIK. ,\V této vyzvé ziskalo dota¢ni podporu
112 projektd v hodnoté 1,3 miliardy korun, z toho bylo dosud proplace-
no 830 miliont korun. O program Nemovitosti je mezi podnikateli vel-
ky zéjem, aktudlné jsou v ném vyhld$eny dvé vyzvy zaméfené na nemo-
vitosti ur¢ené k podnikani v cestovnim ruchu - Vyzva IV, a na renovaci
budov v uhelnych regionech - Vyzva V,“ fekl Luka$ Vymétal, generalni
feditel Agentury pro podnikani a inovace, ktera administruje OP PIK

a pomdhd firmam s procesem Zadosti o dotace.

e

Program Nemovitosti je ur¢en malym a stfednim podnikim, které pla-
nuji modernizovat zastaralé, prostorové a technicky nevyhovujici pod-
nikatelské nemovitosti, nebo je chtéji nahradit novymi budovami, tak
jako v pripadé projektu AZUB BIKE.

Zakladatelem firmy AZUB bike s.r.o0. z Uherského Brodu je cyklisticky
nadsenec pan Ale§ Zemanek. Firma v sou¢asnosti vyrdbi a prodava
vlastni lehokola (jizdni kolo, na kterém jede jezdec v pololezici poloze)
a zastupuje na ¢eském trhu nékolik vyznamnych cyklistickych znacek.
Radyi se k péti nejvyznamnéjsim vyrobctim lehokol na svété. V soucasné
dobé prodej lehokol do USA ¢ini 53 % celkového exportu spole¢nosti.
Ale$ Zemanek zacal s vyrobou téchto kol v roce 1999, kdy vytvotil néko-
lik kust pro sebe a své znamé. Postupné diky zajmu o jeho lehokola vyro-
bu rozsitil a znacku AZUB bike vyuzivé pro své podnikani od roku 2000.
V névaznosti na spolupraci firmy AZUB bike s australskym vyrobcem
ttikolek Greenspeed vznikl prvni model AZUB EcoTrike, ktery ziskal
ocenéni ,,Nejlepsi ¢esky cyklisticky vyrobek roku 2009“ na veletrhu Sport
Life v Brné. Titul ,TRIKE OF THE YEAR 2015 amerického webu Ben-
trider, ziskala spole¢nost za ttikolku AZUB TRIcon 26, jejiz technicka fe-
$eni byla v lehokolovém svété zasadni novinkou. Nasledné v letech 2016
22018 toto ocenéni firma obhédjila s dalsimi inovativnimi projekty.  (tz)

www.freshtime.cz



Hyundai Tucson N Line:
Jde naproti kazdému dobrodruzstvi

Sportovné uzitkovy viz, ktery ma
zazitky vydat za sportovni auto?

V redakci jsme chtéli védét, jestli
Ize néceho takového skutecné
dosahnout i u vozu, které se svou
cenou nepiehoupnou pres milion
korun. Jak si v nasem testu ved|
Hyundai Tucson s ozna¢enim

N Line? Dokazal naplnit své ambice
o sportovnim charakteru?

Exteriér tohoto modelu doslova ,,déld“ barva.
Jinou neZ Engine Red bychom u tohoto vozu
nevolili. Cini auto svalnaté, mohutné, dravé

a sexy. Je to prava cervena, v niz tento typ aut
nejsme zvykli vidat, a pravé proto se nam tolik
libi. D4 také skvéle vyniknout kontrastnim do-
plitkéim v temné metalické barvé stielného
prachu. Nejvétsi podil na vyrazu dravce by si
na vrub mohla pfipsat cernd maska s ramova-
nim v témze odstinu, spoiler, devatendctipal-
cova kola. Tohle SUV svym zevnéjskem vzbu-
zZuje emoce a vzru$eni.

Interiér Tucsonu N Line m4 sportovni charak-
ter, ale nekfici. Je sttidmy, prehledny a funk¢-
ni. Detaily potési oko i naro¢néjsich z nds. Ale
nékteré prvky bohuzel potési méné. Prali by-
chom modelu lépe mékéené plasty, které
chvilkami trosku kazi jinak skvély dojem.
Pochvalu zasluhuji volant a sedacky. Obé se
sportovni tvafi. Zvlasté pak potazeni sedadel
brousenou kiizi a jejich ergonomické tvarova-
ni je skvélou ukazkou toho, do jaké miry pravé
tento prvek muze ptispivat k celkové zdarilé-
mu pocitu z jizdy. Posadte se a vyzkousejte to!
Bohaté jsou také moznosti konektivity, diky
nimz ztstane fidi¢ v kontaktu s celym svym
svétem den co den. Spolehlivost je slovo, které
vystihuje navigaci, zrcadleni obrazovky mobil-

niho telefonu, streamovaci medidlni systém,
pres néjz jsme poslouchali sviij oblibeny play-
list ze Spotify. Zivot za volantem ndm také po
dobu testovani zptijemnoval audiosystém
Krell. Poskytuje naprosto vyjimecny zazitek,
at uz milujete jazz, nebo si poustite Riri.

K dispozici jsme méli model s benzinovym
prepliiovanym motorem s oznac¢enim

1,6 T-GDi. A byla to dobra sazka, zvlasté

v dobé, kdy jsme opét travili ¢as na firemnim
teambuldingu v Mdchové kraji. Zdej$i cesty
nikdo rozumny ptili§ nezboznuje, velmi ¢asto
fidice svadi ke zbrklosti nebo nebezpe¢né
apatii. A pravé proto se hodi mit s sebou par-
taka na ctyfech kolech, ktery vas udrzi bdelé
a dovede vyuzit sviij vykon zrovna, kdyz to
pottebujete. Tento vz totiZ nepatti k tém va-
havym, a to zejména pokud je pfepnut do
jizdniho rezimu Sport, kdy se v ném probudi

Muz, ktery vi, co chce

foto Katefina Simkova

vsech 177 konskych sil. Patfi také do skupiny
téch bravurné zprevodovanych. Prestoze jde
o sedmistupniovy dvouspojkovy automat
DCT, neubira to automobilu na hravosti. Ne-
ni to louda, reaguje opravdu bleskové a mno-
ho ridi¢t kolegti jeho rychly start a manévro-
vaci schopnosti béhem naseho testovani
prekvapily natolik, Ze jsme ve zpétném zrcat-
ku zahlédli pouze usta zkroucena do némého
a prekvapeného LO<
Nami testovany viiz byl rovnéz vybaven po-
honem viech kol HTRAC, ktery je schopen
podle aktudlnich podminek a trakce prenést
az 50 % to¢ivého momentu na zadni napravu.
Podvozek je o poznani prijemnéjsi a preci-
znéj$i ve svém zabéru nez u ,,obycejného*
Tucsona. Je tuzsi, presto poskytuje komfort
ina del§i cesty. Ridi¢ si tak mtize pékné vyse-
dét to, co podnika za volantem. Je to jista
a z naSeho pohledu optimalni kombinace. Le¢
jedna vada na krése by se nasla. Rozliti nejspi§
ty, kteri si peclivé strezi, aby za sebou zanecha-
vali co nejmensi uhlikovou stopu. V této se-
stavé je vozidlo nenasyta. Spotieba se totiz po-
hybovala v rozmezi 9,2 az 11 1/100 km.
Verdikt? Bavi nas! A moc, stalo by za to si
o Hyundai Tucson N Line obohatit flotilu, bu-
dete mit tak jedno vozidlo, které bude prosté
za odménu, které bude mit cely tym rad a kam
se cely tym také vejde, i kdyZ ten teambulding
bude mit tfeba podobu tydenniho tabofeni.
Vic nez v terénu nas ale bavil na asfaltu. Jezdit
s nim, Zit s nim byla prosté radost. Jde naproti
kazdému dobrodruzstvi.

Katefina Simkova
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Rozsirte svUj vozovy park o elektromobily
a vyuzijte dobijeci stanice innogy, ktere
podpori vase podnikani.
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