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fresh rozhovor

Bez svych reditelu bych nebyl nicim

JPF Czech s. r. 0. patfi mezi nejvétsi subjekty, které se zabyvaji poskytovanim sluzeb
executive interim managementu. Letos roste dvojnasobnym tempem oproti lorisku.
Co je kédem uspéchu, jsme se ptali zakladatele spoleénosti Ing. Jifiho Jemelky, MBA.

Ing. Jifi Jemelka, MBA

Kdy jste si uvédomil, Ze je cas zacit podni-
kat?

Kdyz jsem koncil ze zdravotnich diivodd s ho-
kejem, chtél jsem podnikat. To bylo vlastné
pted vic nez dvaceti lety. Nemél jsem jasnou
predstavu, jen fadu ndpadd, od sité prodejen
cupcakes, pres sportovni centrum az po dovoz
zbozi na éesky trh. Zpocatku jsem nevédél, jak
do businessu vstoupit, jak pracovat s lidmi. Tak-
ze jsem zacal radéji jako zivnostnik. Ale skute¢-
nym podnikatelem, dovolim si tvrdit, jsem se
stal az pied péti lety. Cilem i cestou byla a je sil-
na rostouci firma. I béhem toho skute¢ného
podnikani jsem bojoval s poztstatky Zivnosten-
ského ptistupu: ja to odkdzu nejlip, vie si sim
musim zkontrolovat... To obdobi trvalo dva, tfi
roky, nez jsem si uvédomil, Ze na to jdu $patné.
Tak totiz silny business vybudovat nelze.

Co bylo tou hlavni motivaci?

Netajim se tim, ze mou vizi pro JPF Czech je fir-
ma s tisicovkou interim manazerti. Nedavno se
mé kolegyné ptala, co si tim chci lé¢it. Odpoved
je jind, nez o¢ekavala. J bych rad pracoval na
sto procent, pomahal vét§imu mnozstvi lidi

a podnikd, chci, aby se to odehrévalo v néjakém
standardizovaném systému. Lidi, kteti chtéji dé-
lat néco podobného jako my, je tady stragné
moc, ale naSemu oboru chybi garance kvality

a konzistentniho ptistupu. Kazdy si to mize dé-
lat po svém. Interim manazer na volné noze ne-
mé lehky Zivot, zakazky shani tézko. A proto uz
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prili§ nepremysli, kdyz néjakou zakazku sezene,
zda se pro dany projekt opravdu hodi. Anebo se
mu nedafi najit vhodny projekt, a tak jeho Zivo-
topis velmi ¢asto kon¢i u nas. V JPF Czech ma-
me dnes pres 80 interim manazerd, dal$i desitky
v na$em ,,poolu’, mizeme tudiz zohlednit rizné
aspekty zakazky a podle toho zvolit pro dany typ
projektu toho nejlépe odpovidajiciho executive
interim manazera. To je obrovsky rozdil.

A zacatky? Mél jste hned svoji vizi?

V pocatcich se hledate, objevujete svoje silné
stranky a s tim i silné stranky rodici se firmy.
Jak se nam darily nové projekty, potfebovali
jsme do vSeho zavést fad, systém. Vytvareli jsme
vniténi strukturu a kumulovali know-how. Nase
praxe byla spravna a proveéril ji ¢as i vyzvy. Jsme
takova ,némeckd masina‘, coz je vedle chara-
kteru nasich lidi, kvalit dodévané sluzby a pro-
storu na trhu velka konkuren¢ni vyhoda. Urcity
bod zlomu ptisel v roce 2019, kdy se JPF Czech
mohla vydat dvéma sméry: hrat na jistotu, nebo
rist. Zacala vznikat dlouhodoba vize, kterd nas
nékolikanasobné presahovala. Vyvedla nas

z komfortni zény, do které jsme pomalu upada-
li. To, Ze sméfujeme nékam ddl, nds stavi pred
jasné otazky. Na odpovédi se divame pravé

z pozice vize, nejen soucasného stavu. Diky to-
mu si mizeme nyni po dvou letech fici, Ze vét-
$ina rozhodnuti byla prospé$na. Ur¢ité na to ma
vliv i fakt, Ze je JPF Czech zaji$téna z naseho
vlastniho kapitalu, takZe se ndm mnohem snad-
néji pracuje proto, ze chceme, ne proto, ze by-

chom museli. Nejsme zavisli na o¢ekavani a pla-
nech investord, coz ndm dava svobodu.

Vzpomenete na prvni netspéch?

Nase dlouhodoba tspésnost je pres 80 %. I nas
potkaly néjaké dil¢i netspéchy, ale nezatrpkli
jsme. Vzpomindm si, kdy jsme ve firmé klienta
nastavovali nové standardy a jeden z tamnich
manazert na nova pravidla nechtél pristoupit.
Vy¢etl mi postup a poslal do patfi¢nych mist.
A ja se mohl rozhodnout, zda budu chodit ka-
naly, nebo vytrvam. Zvolil jsem druhé. Projekt
se povedl. Z toho plyne, Ze je potfeba se naucit
pracovat se sebevédomim, bez toho jde obracet
kurz podnikd, cashflow, lidi opravdu tézko.
Nejdriv zkratka musite mit jasno v sobé. Dne-
ska, po stovkach projektu, v JPF Czech nepo-
trebujeme fesit sebevédomi. Mdme pod noha-
ma pevnou pudu, protoze detailné zname

a zvladdame zakladni principy - priority, ob-
chod, marketing, personalistiku a ekonomiku
firem. Stale se to opakuje. Ladime pak uz jen
meénici se kontury a kulisy.

Parkrat jsme si dlouhodobé nesedli s majite-
lem. To bylo samoziejmé nepiijemné, protoze
majitel svymi kroky nékdy $kodi sdm sobé i fir-
mé. Pak se cokoli tézko déld. Vlastnik mé vzdy
posledni slovo. My ale mdme pravo néco neak-
ceptovat, pokud nas tla¢i do krokd, jez neodpo-
vidaji sméru, ktery md podniku prospét.

A v neposledni fadé musime vybirat executive
interim manazery s velkym citem. Uspéch totiz
zalezi i na tom.

Dnes rostete nebyvalym tempem. V éem
je tedy kéd vaseho dspéchu?

Je to smés nékolika faktort. Roli hraje ona vize.
Jsme z podstaty véci nejen u klientd, ale stejné
tak v JPF Czech zaméfeni na rust, na optimali-
zace a zvy$ovani efektivity, Gspory. Kdyz chce-
me, aby trzby vzrostly dvojnasobné, fesime, jak
to udélat. A to je bod, k némuz ani fada podnika
nedojde. Zistanou u idedlu tfeba 20% rustu.

A i tak se nikdo nezabyva tim, jak ho dosah-
nout. My nad tim pfemyslime de facto denné.

V JPF Czech se nam podaftilo dat dohromady
skvélé lidi, ktef{ jsou na spravnych mistech, bavi
je to, jsou kompetentni a firmu povazuji za vlast-
ni. Stale se také v provozu ptame na to, jak délat
véci rychleji a lépe, coZ je zéklad inovaci. Jak
kvalitni otazky si pokladate, tak dobré odpovédi
dostanete. Proto nds také mnohem vic nez v ji-
nych firmach zajima, jak poznat, koho to u nas
bude bavit, a koho ne. Pfedchdzime dohadim

a bojim. Pro nds je zasadnéjsi usmériovat tsili,
které z lidi pfirozené vychazi, tak, aby bylo sjed-
nocené a koordinované se zdjmy firmy. Hodné
se zaméfujeme na management by objectives, li-
dem zadéme cile, dime jim diivéru a nechame je
pracovat. Zasadni je pro nas manazerskd jednota
iv nejuz$im vedeni. Nemd to co délat s finance-
mi. Vytvatite spiSe tu spravnou energii mezi lid-



mi. Tim dosdhnete mnohem vic. Jak to fikal Ba-
ta, nékteré véci ve vysledovce prosté podnikatel
neuvidi. Na ty se zaméfujeme.

A pak je tu obchod a marketing. Kdyz se jim
spole¢né s inovacemi vénujete dlouhodobé

a soustavné, katapultuje vas to po néjaké dobé
mezi ty lepsi a uspés$néjsi az k top firmam. A do-
chazi vam, ze takovych subjektt neni v republice
ani ve svété mnoho.

Ctite pracovitost, houZevnatost, vytrva-
lost, napady. To ale k tomu, aby firma pro-
sperovala nestadi...

U majitele to zacina i kon¢i. Nejlepsi podle mé
je, pokud se divé na firmu natolik osobné, aby
mu nebylo jedno, co s ni bude. Pfitom pottebuje
takovy nadhled, aby nezdar nechépal jako své
selhani ¢i vyraz své hodnoty. V JPF Czech ptiso-
bim v roli majitele, ktery je s firmou je$té relativ-
né dost spjaty, ale nejsem v operativé, ego neni
moje motivace. Pochopil jsem, jak uZasné je,
kdyz ¢lovék dava prostor druhym lidem, a ti se
seberealizuji. Déni v JPF Czech se ale stale uca-
stnim, naptiklad tydennich porad, kvartalnich
meetingt, kdyz lidé néco pottebuji, sta¢i napsat,
zavolat, jsem jim k dispozici. Pochopil jsem, Ze
kdyz se ma firma rozvijet, musim rozvijet hlavné
lidi, ktet ji tvoti. Musim sebevédomi vybudovat
u nich, aby si vérili, ze to vie zvlddnou.

Pfiblizte vyznam in-
terim managemen-
tu a jeho pfinos

v dnesni dobé.
Zmeénila se néjak je-
ho role?

Posun vidim v osvété
a obeznamenosti po-
tencidlni cilové sku-
piny s tim, kdo to in-
terim manazer je a co
interim management
znamend. S tim se zpresnuji ocekavani klientt,
nejen z hlediska obsahu, ale také moznosti

a formy spoluprace. Role interim manazera je
porad urcovana projektem, obdobim, cili. Mé-
ni se véak naléhavost, s jakou se musi fada
projekti fesit. MiZe za to i sou¢asné déni ve
svété. Ze dne na den firmdm rostou naklady.
Lusknutim prsta se dostava takovy subjekt do
ztraty. Neni to o kosmetickych upravach, ty by
majitel dokdzal udélat ddvno sam. Takovych
firem je hodné a pottebuji hlubsi strukturdlni
zasah. Na n¢j ale vlastnik ¢asto nema silu ani
zkuSenosti. Mysli na rychly prodej, ale dneska
se na firmy v potiZich zastupy nestoji. To po-
sledni, co lze jesté pro oziveni zkusit, je pravé
dosazeni interim manazera do fizeni. A ono
to opravdu ¢asto pomtize. Nejen v prodeji.
Neékdy majitel od ptivodniho tmyslu upusti,
protoZe business zase zacal §lapat. A nékdy se
nam z do¢asného Fizeni stavd, jak tomu fika-
me, long management, kdy je tam nd$ clovek
treba az pét let. Mame dokonce jeden desetile-
ty projekt, v jehoz pocatku byl executive inte-
rim management.

podivat se na to optikou zmény,
ktera pfinasi nové moznosti.

Dokazete zachranit i krachujici subjekt? Za
jakou cenu?

My délame executive interim management ¢ili
firmy fidime. Nedélame substitu¢ni interim
management, tedy zaskok na néjakou dil¢i po-
zici ve firmé, jako je $éf iseku nebo vyrobni fe-
ditel. Nejsme ani krizovi manazefi. Jakmile ma
podnik na krku insolvenci, je na nasi pomoc
pozdé. Dokud to tak ale neni, da se ledacos
zménit. Mame je$té dostate¢ny manévrovaci
prostor pro feseni na strané obchodu, cashflow,
personalistiky, financovani apod. A na to potte-
bujete nejméné 3-6 mésicl. Nejde jen o Cerve-
na Cisla, ale treba i stagnaci nebo ptili$ rychly
rust. Snazime se zkratka podnik zuslechtovat.
Takové zakazky tvori asi 60 % naseho portfolia.

Cokoli v podnikani chapu jako
prilezitost, i kdyz se to tyka
tézkych casu. A je jen na nas,
jestli to tak vyhodnotime, nebo
jestli to budeme povazovat

za hrozbu. Pfinosnéjsi byva

V 90 % ptipadii je na
viné problémt ob-
chod. Zadrhnout se
miiZe z riznych da-
vodu. Neznam exce-
lentni firmu, kterd by
meéla problém v ob-
chodé. Bohuzel my
Cesi obchod neumi-
me, je jen malo lidi, ktefi pochopili jeho pod-
statu. Obchod znamend, Ze po transakei je kaz-
da ze zti¢astnénych stran né¢im bohatsi. Je to
win-win situace. Zbylych 40 % projekti patii
mezi rozvojové. V kazdém pripadé je pro firmu
vzdy mnohem vyhodnéj$i, podobné jako ve
sportu, vyménit ¢lovéka v cele nez vechny
okolo. A s timto predpokladem pracujeme. Uz
samotnd zména vedeni dokaze otodit situaci.

Je soucasna ekonomicka krize spis pfilezi-
tost pro ceské podniky?

Cokoli v podnikéni chdpu jako prileZitost,

i kdyz se to tyka tézkych castl. A je jen na nas,
jestli to tak vyhodnotime, nebo jestli to bude-
me povazovat za hrozbu. Pfinosnéjsi byva po-
divat se na to optikou zmény, ktera pfindsi nové
moznosti. A podle uhlu pohledu nasledné pri-
jmeme bud konstruktivni posilujici ptistup,
nebo ten destruktivni, ktery nas bude oslabo-
vat. Podnikani souvisi se sebepoznanim. Nej-
vétsi problém v businessu i zivoté dnes spatiuji
v tom, Ze ¢lovék si ani neuvédomuje, co nevi.
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Ego ndm v tom moc nepomaha, protoze se nas
snazi chranit tim, ze naseptava ¢lovéku do ucha
pohédku, jak je dokonaly. A pak to, co ndm
brani, klademe mimo sebe, do vnéjsiho okoli

a omlouvame si tim, pro¢ nemizeme uspét.
Ptitom podstata uspéchu je vnitfni riist, zvyso-
vani vlastni kvality. A na to je nutné se oteviit
mnohdy nepfijemnému vnéjsimu ptsobent.
Uvédomime si, Ze se musime ucit. A uz jen tou
ochotou, prestoze pordd danou dovednost ne-
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mame, vyfesime opravdu hodné véci.

Jak si uzivate radost vitézt, kdyz postavite
na nohy spolec¢nost, kde hrozil naptiklad
kvuli generaéni vyméné pad?

Ja uz si to dnes moc neuzivam. Pfirovnal bych
to k hasici, ktery vysttihal pasazéra z havarova-
ného vozu. Dél4 to denné, odvede svou préci,
ale neproziva to tolik jako na za¢atku. Je to pro
meé uz takova rutina. Ale to vite, Ze hezka refe-
rence od klientti ¢lovéka potési. Potvrzuje to, Ze
jsme uzite¢ni a ze kvalita sméfuje zevnitf ven.
My musime budovat nase lidi, kompetence, ex-
pertizu. Dneska nemam radost z toho, co se mi
povede, ale z toho, jak ti lidé u nds ve firmé
vzkvétaji. To se prosté déje. Ale radost mi tieba
déld i to, ze kdyz se setkame, snazim se navodit
atmosféru pohody, otevienosti, neformalnosti,
aby méli v8ichni pocit, Ze v praci se ve findle
bavi, inovuji, tvori.

To, jaky kolektiv jsme, ndm pomaha rozsitovat
nase reference, budovat vysledky, na kterych
stavime. Firmé se to vraci. Rosteme. A mdme
v8ichni obrovskou radost z toho, jak se JPF
Czech dafi. Taky mé tési, Ze jsme pro mnohé
povzbuzenim. Ze lze podnikat bez cizich pro-
stfedkd, jen s vlastnimi penézi, ze neni nutné
byt hvézda do dvou nebo tfi let, vzdyt nam
trvalo dostat se do dne$nich vysledku vic nez
15 let. A nemusite byt gigant, ale klidné jako my
mal4, mozna uz stfedni, rodinnd firma. Také
mam radost z top manazert uvnitt na$i firmy.
V duchu Batovy myslenky, kterd mé zaujala,
vim, Ze bych bez svych feditelii nebyl ni¢im.

Mate také plany na expanzi? Naé se sou-
stfedite pFisti rok?

Pro nas je prioritou polsky trh. Chceme si

v Polsku ziskat dobrou pozici. Zaji$téni mdme

z vlastnich zdrojii, nic nds ¢asové netla¢i. Vsa-
dili jsme na stejnou filozofii, ktera se nam
osvédeila v Cesku i na Slovensku. Loni jsme ta-
ké realizovali akvizi¢ni aktivity na poli ucetnich
sluzeb, které s interim managementem uzce
souviseji. Dlouha léta jsme Fidili jen firmy pro
klienty, a tak jsme se zacali ptat, pro¢ to nedéla-
me také pro sebe. Jsou pro mé ldkavéjsi investi-
ce do podniku. Na rozdil od nemovitosti nebo
akeif jejich fizeni rozumim. Mame ted nékolik
rozjednanych prilezitosti, které generuji zaji-
mava ¢isla. Pro mé i kolegy je porad dulezité zit
normalni Zivot, rodinny i osobni, a to tak, aby
to vée bylo v rovnovaze. K c¢emu vam je, kdyz
ziskate cely svét, ale ztratite sami sebe?

ptala se Katefina Simkova

www.freshtime.cz




léta zkuSenosti

Pojistovaci maklér
jako celozivotni poslani

Alespori tak se na svou profesi diva pfedseda Asociace éeskych
pojistovacich makléfi a generalni feditel spole¢nosti INSIA a.s. Ing. Ivan
Spirakus. Je to osobnost, ktera v oboru néco znamena. Ma respekt a jeho

zkuSenosti jsou obdivuhodné.

Ing. Ivan Spirakus

Ani se nechce véfit, Ze je tomu uz tFicet
let, kdy byly na konci roku 1992 zahajeny
prvni konzultace k vytvoFeni platformy pro
setkavani zastupcl u nas nové vzniklé pro-
fese ,pojistovaci makléf”. MuzZete na ty
casy zavzpominat?

No, ja jsem byl v té dobé trochu na jiné strané:
Rozhovory totiZ tenkrat iniciovali §éfové ce-
skych kancelari mezinarodnich maklétskych
firem s mnohaletou historii, a hlavné povédo-
mim o tom, jak dtllezity je asocia¢ni Zivot.
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Nejen pro vlastni vyménu zkuSenosti v rdmci
daného oboru, ale pfedevsim pro to, aby ten
obor ziskal svého mluv¢iho, ktery bude scho-
pen prosazovat spole¢né profesni zdjmy napri¢
trhem, a zdroven posilovat prestiz a dbat na
dobré jméno profese. Také to trvalo skoro dva
roky, nez byla ACPM oficidlné ustavena, a to
v bfeznu 1994.

Ale abych se vratil ke svym zacatkiim: my
jsme tehdy maklétskou firmu INSIA teprve
zakladali (ostatné v téchto dnech pravé slavi-
me 30 let jeji uspésné existence!). A podle teh-

dejsich prisnych pravidel pro vstup do asoci-
ace jsme jako zacinajici makléti nesplnovali
potiebné podminky. Protoze jsem sledoval si-
tuaci v zahranici, hlavné pojistny trh v Anglii,
byl to nas vzor, védél jsem, Ze bez ,,stfechy nad
hlavou® to nejde, a tak jsme v roce 1999 zalo-
7ili Komoru pojistovacich makléi jako pro-
fesni sdruzeni predev$im mensich maklét-
skych firem.

Radu let existovaly obé organizace vedle sebe
a zdravé si konkurovaly, az se odborné i lidsky
sblizily pti ptipravach legislativniho ramce pro
¢innost pojistovacich zprostfedkovatelt (za-
kon ¢. 38/2004 Sb.), a od toho uz byl jen krok
k vytvoreni jednotné Asociace ¢eskych pojis-
tovacich makléri, do které k 1. lednu 2005
presli vSichni ¢lenové zaniklé komory.

A jak vidite situaci, kdyZ se pfeneseme do
soucasnosti?

Jsem velmi rad, a zdroven je mi cti, Ze jsem
mohl byt souddsti vyvoje této silné Asociace,
kterd dnes uspé$né zastupuje ¢eské maklére
pti jedndnich se zastupci CNB jako orgédnu
dohledu, ministerstva financi jako regulatora,
a samoziejmeé i pojistoven. Teési mé, ze se nam
podatilo etablovat profesi pojistovaciho ma-
kléte jako nezastupitelného partnera nejvét-
$ich ¢eskych firem a organizaci. Diky préaci
Asociace dnes uz vétsina téchto klientti dobte
vi, Ze makléf stoji na jejich strané a ze jim
vzdy pomuze spravné se orientovat v nepre-
berném mnozstvi nabidek a produkti, které
poskytuje dnes$ni globdlni pojistny trh.
Dnesni role pojistovaciho makléfe souvisi ¢im
dal vice s vytvarenim komplexnich pojistnych
fe$eni nez s vybérem unifikovanych ,,krabico-
vych® produkti. Velmi ¢asto se zpracovava na-
prosto unikatni koncept, ktery je danému kli-
entovi ,,usit“ pfesné na miru, kde se musi
vyjednat rizné individudlni odchylky od béz-
nych pojistnych podminek, také se hledaji po-
jistovny, které by viibec byly schopny a ochot-
ny slozitéjsi riziko upsat. Pfizndm se, Ze je to

Ing. Ivan Spirakus

m predseda ACPM v letech 2021-2023

m Osobnost pojistného trhu 2019-2020

m zakladajici clen Komory pojistovacich
makléri

m zakladatel odborné ankety Pojistovna roku

m dlouholety mistopfedseda a ¢len prezidia
ACPM

m predseda ACPM v letech 2013-2015

m zakladatel a generalni feditel spolecnosti
INSIA a.s.




opravdu vzrusujici a kreativni proces, ktery
vam moc nedovoli upadnout do rutiny.

Na druhou stranu, stile je potfeba umét de-
monstrovat pfidanou hodnotu maklétskych
sluzeb, to se za ta léta nezménilo. Porad se na-
jdou klienti, kteti maji tendenci brat jako jedi-
né kritérium u pojisténi jeho cenu. Avsak sjed-
nat pojistny program co mozna nejlevnéji, to
je jenom jedna z mnoha schopnosti kvalitniho
pojistovaciho maklére. A presné o tom to je.
Pokud maklér déla dobre svoji praci, tak ho
klient nema divod ménit. Vzéjemnd davéra

a kvalita sluzeb jsou zkratka zdkladem pro
dlouhodoby vztah. Je to obdobné jako s rodin-
nym lékafem. Mam proto velkou radost, Ze
vét$ina klientt, kteti pouzivaji sluzeb ¢lentt
ACPM, nés také tak chépe!

O ¢em je tedy uméni maklére?

Je to o uméni negociace, psychologie, a hlavné
o schopnosti spravné identifikovat a pochopit
klientovy rtiznorodé potfeby. V tomto sméru
vidim budoucnost makléf'ské profese velmi
pozitivné a véfim, Ze Asociace zilistane jeji kli-
covou soucasti.

Pojistovaci makléF viak neexistuje ve vzdu-
choprazdnu, podstatou jeho prace je zajis-
tit fungujici spojeni na lince klient - pojis-
tovna. Mate v tomto sméru néjaka
doporuceni nebo prani, pokud jde o spolu-
praci makléra s pojistovnami?

Nejdulezitéjsi pro Gspésnou spolupraci mezi
pojistovnou a makléfem je vzajemna divéra

a pravidelna komunikace. Obé strany do toho
musi investovat Gsili a ¢as. Pfestoze se tohle
zdd samozfejmé, v fadé pripadu stale obchod
selhava na $patné komunikaci. V posledni do-
bé ziskava na vyznamu i vzdjemné propojova-
ni pocitacovych systémt makléri a pojisto-
ven. Pojistovna, ktera dokdze automatizovat
rutinni ¢innosti, ziska vice ¢asu na budovani
vztahtl s makléfi a na rozvoj novych obchodi.
Ale vSeobecné jsem presvédcen, ze tato spolu-
prace funguje v souc¢asné dobé velmi dobre, at
uz na arovni vztaht mezi pojistiteli a jednotli-
vymi ¢leny ACPM, tak na Grovni kontaktil
mezi nasi Asociaci a Ceskou asociaci pojisto-
ven. Zde bych vyzdvihl zejména oblast dohle-
du pojistoven nad externi distribu¢ni siti, kde
se nam podatilo prosadit navrh ACPM na jed-
notny kontrolni dotaznik ¢i pripravu na pre-
chod k online pojisténi vozidel, kde velice

e

dobre funguje spole¢nd pracovni skupina.
Dalsi véc, z niZ mame radost, je vzdélavani.
CAP napt. oteviela svou online Akademii

i pro ¢leny ACPM, coz je ur¢ité ku prospéchu
zvy$eni kvality jejich sluzeb. Jako nejnovéjsi
priklad spoluprace mohu uvést poskytnuti ex-
pertt CAP coby lektorti na listopadovy semi-
nat ACPM k aktulnimu tématu feseni poji-
stnych rizik spojenych se zavadénim
fotovoltaiky.

Dnesni role pojistovaciho
maklére souvisi ¢im dal vice

s vytvarenim komplexnich
pojistnych FeSeni nez s vybérem
unifikovanych ,krabicovych”
produkti. Velmi éasto se
zpracovava naprosto unikatni
koncept, ktery je danému
klientovi ,usit” pfesné na miru,
kde se musi vyjednat rGizné
individualni odchylky od béznych
pojistnych podminek, také se
hledaji pojistovny, které by vibec
byly schopny a ochotny slozitéjsi
riziko upsat.

Nesmim samoziejmé zapomenout na dlouho-
letou spolupraci mezi CAP a ACPM na projek-
tu odborné ankety pojistovacich makléit Po-
jistovna roku, ktery Asociace zalozila a ktery
jsme spole¢né dovedli az k 22. ro¢niku. Pro in-
formaci, slavnostni vyhlaseni vysledki tohoto
ro¢niku ankety se bude konat 11. kvétna 2023.

Zminujete odborné vzdélavani - je to pro
vas kli¢ k daspéchu v makléfské profesi?

Asi bych mél pripomenout, Ze systém odborné
zpusobilosti pojistovacich zprostredkovateld,
tak, jak je zakotven v zékonu o distribuci pojis-
téni a zajisténi (ZDPZ, ¢. 170/2018 Sb.), jsme

v ramci oborovych asociaci a spole¢né s Minis-
terstvem financi CR prosazovali velmi dlouho -
vzdyt prvni diskuze zacaly jiz v roce 2011!
Jsem proto presvédcen, ze diky pozadovanym
odbornym zkouskam se kvalita profesionalt
v oboru vyznamné zvysuje. Testy totiz maji
hlavné zabranit tomu, aby se na trhu objevo-
vali nekompetentni lidé, ktefi to chtéji, jak se
fik4, jen tak zkusit, bez jakékoli ambice se né-
co naucit. To, Ze zkousky nejsou prochdzkou

léta zkusenosti

riizovou zahradou, dokazuj statistiky Ceské
narodni banky. Podle nich je opravdu zapotfte-
bi se na testy dobfe pripravit. I zkuseni profe-
siondlové s nimi mohou mit problémy. Kdyz
se totiz cely Zivot vénujete jedné produktové
oblasti, napriklad autopojisténi, tak otazky tre-
ba z oblasti zivotniho poji$téni mohou byt
skute¢nym ofiskem.

Samozfejmé existuje mnozstvi nazord, jak by
se otazky mohly lépe precizovat. Velky diraz
je kladen napiiklad na vyuziti zkusenosti

z praxe, coZ se podle mé odrazilo v kvalité pti-
padovych studii, které jsou udélany velmi
dobte. Ziva debata probéhla také kolem moz-
nosti, zdali maji byt soucasti zkousek i ustni
pohovory, podobné jako to tfeba maji realitni
makléti. Nakonec prevazil ndzor, ze v tom
poctu lidi, ktefi méli byt prezkouseni - uvazo-
valo se zhruba o 60 000 osob - je to nerealné
vzhledem k tomu, kolik by bylo zapottebi spe-
cialisti do zkuSebnich komisi.

Ale neni to samoziejmé jen o zkouskach podle
zakona, i kdyz bez jejich absolvovani nemuize
makléf vstoupit na trh. Je t¥eba ptidat konti-
nudlni samovzdélavani, absolvovat fady semi-
nart a $koleni na aktudlni témata, orientovat
se v soudnich procesech v oblasti odpovéd-
nosti za $kodu, sledovat vyvoj produktové
sféry atp.

Myslim si, Ze za téch tficet let se ale otctim-za-
kladateltim nasi Asociace podafilo vychovat
diistojné nastupce, pro které je prace pojisto-
vaciho makléfe opravdu poslanim. Z vlastni
zkuSenosti mohu Fict, Ze neni asi lepsi uspo-
kojeni, nez kdyz stojite po kolena ve vodé pri
povodni v podniku a vite, Ze jste svoji praci
udélali dobfe a Ze se ta firma z toho dostane,
protoze jste pro ni to pojisténi prosté navrhli
kvalitné...

Uspéchy asociace se ur¢ité misi s radosti
z vysledki vasi firmy...

Mite pravdu, zacali jsme psat novou kapitolu
v historii spolecnosti INSIA. Po jedendcti le-
tech partnerstvi s nejvétsim svétovym maklé-
fem Marsh jsme se stali sou¢asti skupiny Uni-
link. Zde vidim obrovsky potencidl ve vyméné
know-how a zkuSenosti s dal$imi firmami této
skupiny, protoze na§ model fungovani je té-
méf stejny. Vérim, ze s podporou Unilinku na-
startujeme dal$i riist jak organicky, tak akvizi-
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cemi, a prildkdme do nasi sité nové partnery.

pfipravila Eva Brixi

www.freshtime.cz




kralovstvi Fremesla

| ta slza dojeti mi ukapla

Byl to posledni fijnovy den. Tomas Hudera ho se svou pani a kolegyni prodavackou
z jeho prodejny prozili v prazském Senéatu, protoZe se odpoledne vyhodnocovala
zndma soutéz potravinara Ceska chutovka. Na tu slévu pripravil stanek

s ochutnavkou svych uzenafskych specialit. Kdyz novinafi ochutnavali, bylo to totiz
jejich povinnosti, co umi &esky poctivy vyrobce vytvofit, nechtéli véfit, co se da
vymyslet nového, jaka uzasna chut mdze vzniknout, co na prvni dobrou zaujme

a pobizi k dalSimu soustu. Ke stanku se vraceli a do seznamu pro udéleni novinarské
ceny pfikladali dalsi a dalsi jednicky. Brzy bylo jasné, Ze jeden z jeho vyrobkl bude
jednoznaény adept na novinaiskou cenu. A tak se také stalo. Salam Huderak
pikantni se zelenym pepfem zvitézil na celé ¢arfe. Jednoznaéné i presto, Ze se letos
seslo tolik vynikajicich dobrot, Ze jeden nevédél, pro jaky pamlsek vlastné hlasovat.

Uzenéfi vedli, ale zajimavé byly i pekaiské a cukraiské mlsy, zaujali producenti
napoju i nékterych mléénych vyrobki. Ochutnala jsem nékolikero pastik, kolaéa,

tvaroh i knedliky, tfeSiiovy dzem. Od medu az po kévu, Spek i salamy, pfes rizné
chleby az po dorty. A uzivala jsem si adrenalinovou vstficnost, s niz byl cely
sortiment kazdého vystavovatele pfedstavovan, nabizen, komentovan.

Tomas Hudera

Za Toma$em Huderou, majitelem a jednate-
lem firmy HUDERA A SYN s.r.0., jsem se po-
sléze vydala do mist, kde pted necelou stov-
kou let za¢inal jeho déda... Bylo to v Praze 6,
ve Stfesovicich v ulici Nad hradnim vodoje-
mem. Byl to jeden z téch, ktery za prvni repu-
bliky zacal psat viely a svébytny pribéh tvorici
historii prazskych podnikatelii. A Tomd$
Hudera v tom dnes pokracuje:

Cekala jsem, Ze leto3ni prezentace na Ce-
ské chutovce nebudou tak srdecné, prece
jen fadu vyrobcu trapi vysoké ceny ener-
gii, vSichni premysleji, jak vlastné dal...

Jsem optimista. Vim sice, Ze za listopad a pro-
sinec budeme patrné ve ztraté, energie jsou
fakt pecka, ale uz montujeme fotovoltaiku a ta

/ TIM?
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ndm hodné do dal$ich mésict a let pomize.
Museli jsme reagovat, jak se fika, ¢elit novym
vyzvam. Také jsme byli nuceni zdrazit, pro-
mitnout ceny vstuptl, ale ne zas tak vyrazné.
Rozhodné jsme nesnizili kvalitu, na té si za-
kladdme. Nase zdkazniky $idit nebudeme. Jde-
me ve §lépéjich zakladatele firmy, mého dé-
decka, ktery v tom samém objektu, ktery
zrestituovali moji rodice, mél své feznictvi

a prodejnu. My k tomu pridali jesté jidelnu.

A spoléhate jen na vlastni prodej, nebo
dodavate jesté do jinych obchodu?

Na 80 % vyrobki si zdakaznici nakoupi pfimo
u nas, jsou to vétsinou stali klienti, ktef1 si na
nés zvykli, jsou spokojenti, vraci se. Toho si ne-
smirné povazuji. No a v jidelné drzime ceny,

jak to jen jde, vatime pro kazdého, kdo ma za-
jem dat si klasicky cesky obéd. Hodné sem
chodi femeslnici z okoli, ale i lidé z firem.
Jsme prosté takova feznickd jidelna. Cas od
Casu se néjaky odbératel ozve, objednd vétsi
objem zbozi, pak vyhovime. Vyrobime pérky,
pastiky, tla¢enky, $pek... A v Praze mame par
smluvnich prodejen, kam zavazime.

Vicekrat do roka také délate pravou ces-
kou zabija¢ku...

Ano, tady rovnou v nasich prostorach. Schazi
se zde nejen mistni, ale uz o nds vii cela Pra-
ha, vzdycky je plno a o pochoutky je velky za-
jem. Zatim jsme k tomu nepotfebovali ani
Zadnou reklamu, lidé si uz zvykli a jsou pravi-
delnymi hosty. Dokonce i mladji, ktefi tradice
moc nemusi, coz mé prijemneé prekvapuje.
Jsem rad, kdyz véem chutnd, kdy? je to bavi.
Kdyz je u nés veselo, dobra nalada. Na takové
akee se pak nezapomina.

Prezentujete se jako rodinna firma...

Rozhodné. Jednak tim stale ctime moje pred-
ky, dédu i moje rodice, jednak vétim, ze syno-
vé, az nastane vhodna doba, prevezmou otéZe.
Nechci je do toho nutit, snad to ¢asem ptijde
samo z jejich hlavy. A moje soucasna pani, ta
ptispiva svoji erudici a ryze zenskym pohle-
dem vnasi do na$eho snazeni uplné jiny, svézi
vitr. T kdyz jsme si fekli, Ze spolu podnikat nik-
dy nebudeme. Obéma nam totiz tento styl roz-
bil po letech prvni manzelstvi, tak bychom se
neradi dopustili té samé chyby podruhé. Ale to
vite, tak jako tak nas dnesni aspéch povazuje-
me za vysledek prace nds véech. A mé to navic
stra§né bavi, jsem vystudovany v oboru, v roce
1986 jsem skoncil stfedni priamyslovou $kolu
technologie masa, nastoupil do feznictvi na
Vaclavéku... Po sametové revoluci jsem poby-
val pres pul roku v Némecku, ale poté, co jsme
zdejsi prostory ziskali v restituci a otec to tady
zadal prebudovdvat, jsem nastoupil do firmy

k nému, proto HUDERA A SYN. Jsem sice fe-
znik-uzendt, ale prace s lidmi mé bavi stejné
jako klobasy a parky. Rad si stoupnu treba

u nas v prodejné za pult, rad si popoviddm, na-
bidnu. Mam to holt v krvi.

Myyj déda prisel do Prahy v roce 1924 a s ka-
maradem si poridili pojizdnou maringotku na
prodej uzenin. Vlastné takovou pojizdnou
prodejnu, jak jsme ji znali pak z dob socializ-
mu. A protoze byli Sikovni, vydélali i néjaké
penize a muj déda tady v nasi ulici otevfel fez-
nictvi, koupil pak cely diim a zacal i s vyro-
bou. Po vélce se znarodnovalo, v 70. letech se
to tady mélo srovnat se zemi, mély tu stat za-
hrani¢ni ambasady. Mamince to nedalo a bo-
jovala o to, aby nam diim vratili, a to se tako-
vym vyjime¢nym zptisobem jednoho dne
podafilo.



Tradice tedy pro vas hodné znamena?

Ano. Povzbuzuje mne stejné jako tieba oce-
néni v Ceské chutovce. A nuti mne piemy-
$let, jak délat femeslo dal dobte, poctivé,
smysluplné.

Rad se zasméjete. K praci potfebujete
jadrny humor, je to tak?

Kdyby se ¢lovék neumél zasmat, k cemu by to
bylo? Musite se na svét divat vesele, to je ces-
ta dopredu. A taky v kolektivu je to smér, kte-
ry se vyplati. Humor sbliZuje, inspiruje, do-
davéd odvahu. Tady se v$ichni dobfe zname,
vime navzdjem o nasich starostech i rados-
tech, dokdzeme si kdykoli vyjit vsttic, pomo-
ci si. Kazdy z nas vi, Ze musi zastat ur¢ity dil
povinnosti a vitbec nam to nevadi. Taky
v8ichni chodime do prace radi. J4 jsem v pro-
vozu denngé, i kdyz vyrabime jen
dva az tfikrat do tydne. Mam tieba
feznika, co tady ve Stfesovicich vy-
rastal, patfi k nam jako vlastni. Pi-
sobi tu dvé prodavacky, jedna 12 let,
druhd se rychle zapracovala, vza-
jemné jsme zastupitelni. To dava ro-
dinné firmé dalsi ptidanou hodno-
tu, urcitou jistotu.

Kolik vas je?

Pét stalych zaméstnanct a dal$i
chodi ptilezitostné, kdyz poradame
veétsi akcee.

Kvalita, po €ase opét velmi disku-
tované téma...

Muj déda délal kvalitné, muj tata rovnéz a ja
stejné tak. Nepouzivime zadné nahrazky ma-
sa, a jen nejnutnéjsi écka. Tim padem neni
trvanlivost dlouhd, sdzime na &erstvost.

A kdyz se vyjime¢né néco nepovde, radéji to
vyhodim, nez abych se snazil s tim néco vy-
myslet. To se nevyplaci. Jakmile se zékaznik
jednou spali, dlouho si to pamatuje. A to ja
nechci.

V nabidce mame $est druht parki a $pekacky,
fermentované uzeniny, $peky, kofenéné boky,
pastiky, tlacenky, dabelské tousty podle pu-

HUDERA

vodni receptury, taktéz lan¢mit. V predvanoc-
ni dobé roste poptavka po vinné klobase.

A za to jste ziskali uZ nejedno ocenéni Ces-
ka chutovka...

Ano, mame jich uz 15! Vlastné 14 a jednu novi-
nafskou. A velmi nés to téi. Pro nas, malé vy-
robce z Prahy, je tahle soutéz vlastné jedina, jiz
se miZeme zhcastnit. Nikam jinam se hldsit ne-
1ze, a¢ nad tim zistava rozum stat. Kdysi jsem
si na toto téma dopisoval s jednou instituci, by-
lo mi vysvétleno, Ze je to skute¢né tak...
Samoziejmé, takové vyznamenani nam dalsi
kseft nepfinese, ale je to na druhé strané takové
milé pohlazeni po dusi, povzbuzeni, obycejné
podékovani za nasi snahu byt uZite¢ni. Asi mi
to nebudete véfit, ale kdyz jsem cenu prebiral,

i ta slza dojeti mi ukapla. Jsem sice feznik a ma-
jitel firmy, ale jsem taky cita, netajim se tim.

foto Martin Simek

Jak se divate na zafazovani novinek do vy-
roby? Ma to smysl? Chtéji to zdkaznici?

Po novinkéch je i v uzenafstvi potad poptav-
ka. Lidi se ptaji: a co mate nového? Cili jsem
toho nazoru, ze ma smysl novinky pridavat.
Na druhé strané si fikam, co je$té vymyslet,
kudy se dat. A pak - novince trvd pomérné
dlouho, nez se chyti, nez se z ni stane zavede-
na stalice. Zaroven kdyz chcete pridavat, mu-
site mit na zfeteli, abyste tim nevytla¢ili jiny
dobry zavedeny vyrobek. Ted je tfeba poptav-

VLASTN vy
TN ViRop, UZENpy

kralovstvi Femesla

ka po hovézi klobase. Tak ji vyrdbime, pro¢
zdjmu zékaznika nevyhovét? To musim re-
spektovat predevsim.

Umite reagovat pruzné, anebo je tieba
hodné dopfedu objednavat?

Jsme v porovnani s nékterymi producenty
opravdu maly vyrobce, takze reagujeme oka-
mzité. Zadné dlouhé lhity, kdyz nékdo zavola,
dame se do dila. Mtizeme vyrobit i dvacet kilo
parkd, nedéld nam to zadny problém. Tteba
fermentovanych klobds délame tfi druhy, sto
kilo se vejde na vozik. Ve se okamzité proda,

vy

zbozi je vidy co nejcerstvejsi.
Mate stéle kde kupovat maso?

Odebirame od stalych dodavateld, problémy
nemame. Umime se domluvit. Kdyz v branzi
deélate 30 let, mate vybudované vielé
vztahy. Taky vite, Ze kazdé prase je
origindl. Chovatelé nam vychazeji

z hlediska pozadavku vstfic. A to je
dalsi veli¢ina, které si povazuji. Po-
mahéame si. To je v podnikdni stras-
né dilezité.

| tak se pozna dobry obchodnik?

Stoprocentné. Kdyz ptijdete po deseti
letech do obchodu a vidite stale stejné
tvére za pultem, vite, Ze firma dobte
$lape. Véfim, ze zas ptijde doba, kdy
budeme mit kazdy svého feznika, ze-
linéfe, doktora. Lidi potfebuji mit
dobré vztahy. O tom je Zivot. Vypovi-
da to o tom, Ze si navzajem sebe vazi-
me, davétujeme si. Tedy si vychdzime
vstfic, at v osobnim, nebo pracovnim Zivoté.
Dobry vyrobek date ochutnat, protoze zkuse-
nost fika, ze se vam to vrati. Také jsem se pre-
svédil, Ze zaméstnance musim umét zaplatit,

i kdybych nemél na svoji vlastni vyplatu. Tak to
prosté chodi. Kdyz ho dobte nezaplatite, zacne
treba krast a ¢asem stejné odejde. A ja radéji
sazim na spokojenou partu. Nalada ve firmé se
tak néjak zahadné promita i do chuti, kterou
spottebitel kupuje predevsim.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

www.freshtime.cz




odvaha v podnikani

Nové vyzvy

Autocentrum Dojacel

jako synonymum uspéchu

Portfolio automobilovych znaéek, které
prodava a servisuje AUTOCENTRUM
Dojacek, spol. s r.o., je pestré a stale se
rozsifuje. Ur¢ité i proto, Ze zakladatel
firmy a jeji majitel Karel Dojacek je
osobnosti, ktera k autim a motortim
patfi odjakziva, a podnikani se vénuje
také uz péknych par desitek let. Jeho
odvaha a intuice ho vzdy vedla
spravnym smérem.

Ostatné kdo si pamatuje na jeho zacatky v praz-
skych VrSovicich a srovnd je se sou¢asnosti, ne-
zapfe, ze to, co vzniklo pod jeho rukama, nema
jen tak s né¢im srovnani. Jeho spole¢nost je sy-
nonymem stability a uspéchu. Ptiklad obdivu-
hodné houzevnatosti, pile i smyslu pro férovy
vztah se zdkaznikem. Jeho kroky mit{ vzdy tam,
kde to ma smysl, kde dokaze nabidnout uZite¢-
nou pomoc. At uz prodava nova auta, nebo ta
ojetd, at je servisuje, nebo o nich jen zasvécené
mluvi s lidmi, které to zajimd. Proslul nejen jako
fanda automobilti, lodi nebo sportu s nimi spoje-
ného. Prvotfidni obchod a sluzby, které zdkaznik
hleda, jsou jeho doménou. Celospolecensky do-
sah kvality, na niz baziruje, je jasny. At chceme,
nebo ne, planeta se k ni bude muset vrétit doo-
pravdy, nejen marketingovymi proklamacemi.
Odvaha, ktera osobnost Karla Dojacka provazi
Zivotem a pronikla velmi zdhy do zasadnich bu-
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sinessovych rozhodnuti, je obdivuhodna. V do-
bé, kdy jini natikaji na tézké asy, pridal tento
muz mezi své aktivity pé¢i o znacku Hyundai.
Od ledna roku 2022 se stala spole¢nost autorizo-
vanym servisnim a prodejnim partnerem této
svétové ikony. Je to dal$i nova vyzva, kterd uz ne-
se prvni dobré zpravy. Klienti si za¢inaji zvykat,
Ze nejen Fiat, Citroén nebo Jeep oslovi jejich roz-
hodovani o tom, jaky automobil do rodiny nebo
firmy tentokrat poridit. A jestli setrvat na benzi-
novém pohonu, nebo kone¢né vsadit na hybrid,
naucit se dobijet baterii pfi delSich cestach.
Zatimco jini hovoti o svych planech v oblasti
udrzitelné mobility, vysledky spole¢nosti Hyun-
dai jsou vidét p¥imo na silnicich. Od ¢isté elek-
trického pritkopnika v podobé modelu IONIQ
pres kompaktni evropské SUV az k revolu¢ni-
mu IONIQ 5 ¢i vodikovému modelu NEXO.
,Ani zde se v§ak nezastavime. Elektromobilita
ptichazi v plném tempu a dava lidem Sance,

o nichz se svétu pred pér lety ani nesnilo, po-
tvrdil Karel Dojacek. Pfestoze on sam proZil éru
opojeni benzinem a naftou, je natolik zdatny vi-
zionar a znalec oboru, Ze vi, nakolik jsou do-
pravni prostredky s jinym motorem vyznamné.
Stejné tak jako nescetnékrat potvrdil nézor, ze
jediné silné prozakaznicky orientovana sluzba je
ta, s niz mize dealer v tvrdé konkurenci uspét.
»Hlavnim cilem spole¢nosti AUTOCENTRUM
Dojécek, spol. s r.o., je vérny zakaznik. Profesi-
ondlni pristup a ochota jsou u nas nepsanym
zdkonem. Neni na tom nic zvla$tniho. Jen délat
to, co je potieba, potvrdil Karel Dojacek bez

ptikras a dodal: ,Nase motto zni: Osvéd¢end
kvalita za dobrou cenu!“
V prazskych Vr$ovicich, kde se sidlo firmy stile
nachazi, se den co den odehrava to, co byva
snem kazdého podnikatele: aby rodinnd firma
ziistala rodinnou, aby se zapojila nadchazejici
generace. Karlu Dojackovi se to plni. Podnika
s nim syn Pavel Dojacek, ktery se vénuje i zna-
mé tiskdrné Tiskap, a neddvno se do spole¢ného
businessu zapojil i vouk Pavel Dojacek. Prave
on nabird své manazerské zkusenosti ve vedeni
dealerstvi Hyundai. Pfedpoklady vést podnik
ma po Karlu Dojackovi zcela jisté. To se poznd
na prvni pohled.
Podnikéni s rodinnymi kofeny je pro Karla Do-
jacka velka radost. Neni to ale samo sebou. Le-
nost a osobni pohodli nemaji tady co délat.
Uspésny tym se nerodi mévnutim kouzelného
proutku. Zékladem je praxe, kde se jeden muze
spolehnout na druhého, kde slovo majitele plati.
Odviji se od toho jistota, ktera i zaméstnanciim
dava pevnou ptidu pod nohama. Na vysledcich
je to znét. O Karlu Dojackovi se tika, ze je tvr-
das. Naroky, které klade sam na sebe, vyzaduje
rovnéz od spolupracovnikil. Vi, Ze uspéch neni
zadarmo, a Ze da setsakramentsky hodné prace,
nez mize byt clovék spokojen.
»Jsme autorizovanym prodejcem a servisem vo-
z znacky Hyundai a zabyvame se prodejem
ovétenych star$ich a zdnovnich vozidel pod
znackou Hyundai Promise, ddva nam to dalsi
prostor, jak vyjit zékaznické obci vsttic, za-
ujmout je filozofif Hyundai. Tu vnima zejména
mladsi skupina klientt jako velmi atraktivni, je
ji blizka,“ poznamenal Pavel Dojacek.
Rodinné podnikani posiluje nadhled, odhodlani.
Ubira to vrasek, protoze zakladatel firmy AUTO-
CENTRUM Dojacek vi, Ze je dilo zuslechtovano
nejen podle jeho predstav, ale i v souladu s ndpa-
dy mladsich. Vi, Ze se miiZe spolehnout. A Ze je
dobry pocit mit komu predat zkusenosti a po-
znatky, debatovat o tom, co se vzdy osvédilo.
Dat zodpovédnost, pokyn k seberealizaci.
Hyundai ve Vr$ovicich je nejnovéjsim dealer-
stvim této znacky v na$i metropoli. Plany jsou
velkorysé. Prijdte se podivat, prijdte si vybrat.
pfipravila Eva Brixi



Proskakovat slony
horicimi obrucemi u nas neuvidite

Po tfech mésicich od otevieni
restaurace vyhoreli. Postavit se na
nohy jim pomohla konkurence.
+Zménil se tim mij pohled na lidi,
Ze svét neni tak zly,” popsal
zacatky svého podnikani majitel
restaurantu La Farma, jednatel
spoleénosti Cool Gastro s.r.o.
Michal Pagac. O tom, vybrané
gastronomii a zvlastni uloze
brambor v ni, jsme pfipravili
nasledujici rozhovor.

Jakou roli hraji ve vasi gastronomii ,,oby-
&ejné” brambory? Nechybi ani na slavnost-
ni, Stédrovecerni a novorocni tabuli?

Rozhodné nechybi, brambory pouzivame kaz-
dy den, je to opravdu jedna z nejdutlezitéjsich
surovin nasi kuchyné. Rikéte »obycejné, ale
véite, 7e ze 161 druhg, které v Ceské republice
mame, vas nejeden z nich velmi mile prekvapi
svou rozmanitosti.

Mate recepty, které i vyhlasené jedliky
brambor dokazou prekvapit?

Rekl bych, ze ano. Samoziejmé, sto lidi - sto
chuti, ale mame napriklad nékolik mésici pri-
pravovany recept na kulajdu. Pracovalo na
ném dohromady vice nez pét kuchati. Kazdy
z nich prispél malym dilkem k tomu, aby byl
vysledny produkt gastronomicky zazitek.
Kdyz jsme u téch brambor, nejprve jsme po-
uzivali klasicky uvarené brambory nakrajené
na kousicky. Pozdéji jsme ale zkusili brambory
po uvareni jesté orestovat na masle s trochou

Michal Pagac

slaniny. Vysledek stoji, dle mého nézoru, roz-
hodné za ochutnani.

Odkud berete suroviny a jaké formy upra-
vy nejen brambor preferujete?

Tim, Ze se snazime o maximalni sezonnost

a kvalitu surovin, vybirdme své dodavatele pe¢-
live. Také u nas hraje dulezitou roli pristup

a osobni vazba mezi ndmi a dodavatelem.

V hlavni sezéné jaro-podzim mame dodavatel-
ku zeleniny, kterd zacala pred tfemi lety uplné
sama. Kdyz si objedname brambory, rano je jde
nakopat na pole a odpoledne nam je ptiveze.

Vzpominate rad na zacatky svého podnika-
ni? V éem byly jedine¢né?

Rozhodné, vidy kdyz si vzpomenu, znovu
mé to dobije energii a chuti dal pokracovat.

ochutnejte brambory

Posledni roky byly i kvuli covidu prakticky
boj o preziti a nékolikrit jsem to chtél vzdait.
Dnes jsme sice z covidu, snad, venku, ale je
tady energeticka a ekonomicka krize. Znovu
bojujeme, neztracim nadéji.

A v ¢em byly zacatky jedine¢né? Na jeden
zasadni moment vzpomindm velice ¢asto,

a velmi ¢asto ho i pfipominam a rad bych to
udélal i ted. Je to okamzik, kdy jsme tfi mé-
sice po otevieni vyhoteli. Vyhorela nam ku-
chyn, a konkurence a sousedé ndm pomohli
charitativni akci vybrat dostatek penéz na
to, abychom mohli kuchyn opravit a co nej-
drive zadit zase pracovat. Byl to meznik, kte-
ry zménil muj thel pohledu na lidi a svét
kolem m¢, kdy jsem pochopil, Ze svét ne-

ni zase tak zly a mezi lidmi se stale najdou
andélé.

Prozradite vic o konceptu restaurantu
La Farma, ktery laka milovniky dobrého
jidla v pfijemném prostfedi?

My si jako restaurace rozhodné na nic nehra-
jeme. Ano, vaiime ze sezoénnich surovin a za-
kladdme si na jejich kvalité. Zakladame si ale
také na osobnim kontaktu se zdkazniky.
Mnozi z nich sem chodi od samého zacatku
a stejné jako my jsme soucdsti jejich Zivota,
oni jsou soucasti téch nasich zivotti. Radi si
s nimi popoviddme, nejsme naskrobeni. Pro-
to by sem potencidlni zdkaznici neméli pfi-
chazet s velkym oc¢ekavanim nobl snobské
»fancy® vecete. Nikdo u nas neuvidi proska-
kovat slony hoticimi obru¢emi. Délame to
oby¢ejné, ale srdcem, poctivé, a dovolim si
fict, Ze dobre.

spokojené hosty a dostatek inspirace

a chuti ke gastronomickym zazitktim

popfral Pavel Kacer

i
-
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y Ny

Agilita neni zadné magickeé
voodoo nebo anarchie

Jan Dolezal neni jen autor knizni novinky nazvané Agilni pfistupy vyvoje
produktu a fizeni projektu, kterou vydal Nakladatelsky dim GRADA,
ale také odbornik na témata, ktera se dnes v manazerskych kruzich
hodné diskutuji. Zabyva se jako lektor a konzultant agilitou a firmam
vysvétluje, v éem je tato praxe pro business pfinosna. Radi bychom vam

jeho pohled na véc priblizili:

|

Jan Dolezal

Pusobil jste v oborech IT, strojirenstvi,
elektrotechnicky primysl, nahlédl jste do
déni v marketingu a PR. Co dnes firmy

u nas potrebuji nejvice k tomu, aby se jim
dafilo?

To do urcité miry zalezi na tom, co myslite
tim ,,dafilo“ a jakou firmu myslite. Business
modely jsou rizné. Je Gspéch to, Ze budu eko-
nomicky rist vic nez ostatni? Nebo ze budu
udrzitelnou, uhlikové neutrdlni organizaci?

/ TIM?

——
PROSPERITA

Nebo ze budu vytvaret dobré zivotni podmin-
ky pro své zaméstnance a spolupracovniky?

I v tom se miize odpoveéd lisit a také lisi. Né-
které firmy potiebuji, aby u nés byla i nadéle
relativné levna pracovni sila, protoze to je de
facto jejich jedind konkurenéni vyhoda.

Dalsi svij tspéch podminuji riiznymi dotace-
mi a ochranou proti konkurenci. Jiné pottebu-
ji pfedevsim co nejvice otevieny trh a co nej-
méné byrokracie. CoZ jde samozfejmé proti
sobé. Nékterym vyhovuji zaméstnanci na hra-

nici chudoby, kteti si nedovoli onemocnét

a radéji si na nemoc vybiraji dovolenou (jak-
koliv cynicky to zni a mnohdy je). Jiné zas pro
svij tspéch musi mit sebevédomé, samostatné
a kreativni spolupracovniky.

Neni tedy jedna jedind odpovéd. Nicméné ja
osobné se domnivam, Ze obecné potfebujeme
v CR co nejvice inovativnich firem, zaloZe-
nych na vlastnim know-how a pridané hodno-
té. To nam jako spolecenstvi obc¢anit prospéje
nejvic. Byt evropskou montovnou s malou pfi-
danou hodnotou je dlouhodobé neudrzitelné.
S vy$e uvedenym pak tizce souvisi kvalitni
vzdélavaci systém zaméfeny na praci s infor-
macemi, kritické mysleni, tymovou praci, di-
gitdlni gramotnost atd.

Mate zkuSenosti s velkymi mezindrodnimi
projekty. Jaky poznatek z hlediska uspé-
chu, cesty za zédkaznikem, jste ziskal?

Urcité je dobré respektovat odlisné kultury

a zvyklosti. Clovék prosté nemize vie posuzo-
vat jen svym thlem pohledu. To se samoziej-
meé nedd ani u tuzemskych projektii, nicméné
u téch mezinarodnich to je jesté mnohem vy-
znamnéj$i. Kdyz pochopite, jak ti ostatni ,,fun-
guji; jaky maji na véci pohled a jaké jsou jejich
obvyklé vzorce chovani, vyznamné vam to ve
vzajemné spolupraci pomtize. Velmi vhodné
také je, kdyz se ucastnici na za¢atku projektu
alespon kratce setkaji osobné a poznaji se jako
lidé. Komunikace pak funguje mnohem lépe,
kdy?z si za cizokrajnym e-mailem umime pred-
stavit konkrétniho ¢lovéka, zazitek z baru
apod., nez kdyz je to jen to anonymni, bezdu-
ché cizi jméno, e-mailova adresa.

Co je cilem projektového fizeni podniki?
Naucit je fungovat pruzné, obratné, zbavit
je stereotypu, ktery ¢asto brzdi tah na
branku?

Projektové fizeni neni pro fizeni podnik jako
takovych. Projekt je néjakd vice ¢i méné defi-

Nicméné ja osobné se
domnivam, Zze obecné
potfebujeme v CR co nejvice
inovativnich firem, zaloZenych
na vlastnim know-how a pfidané

hodnoté. To nam jako
spoleéenstvi obéant prospéje
nejvic. Byt evropskou montovnou
s malou pfidanou hodnotou je
dlouhodobé neudrzitelné.




novana a ohrani¢ena zména a projektové rize-
ni je soubor principt, postupt a metod, jak ta-
kovou zménu dobfe zvladnout. Vysledkem
projektu miize byt tfeba novy produkt, zreali-
zovana sluzba, implementovany software, pre-
sunutd vyroba nebo marketingova kampan. Je
to tedy zptsob, jak dobre zvladat dil¢i zmény
anové véci... Coz dnes urcité drtiva vétsina fi-
rem potiebuje.

Néco trosku jiného je tzv. business agilita —
schopnost firem se rychle a ve velkém rozsahu
zménit, adaptovat se na nové podminky. To je
vétsi, systémovéjsi zména, transformace. Busi-
ness agilita je dnes pro mnoho firem az vysné-
nou schopnosti, protoze jak se svét stale zrych-
luje, stava se z ni existen¢ni nutnost. Nicméné
to obvykle znamena zmény zptsobu préice i na
nejvyssich trovnich, a to je ¢asto problém. Ty
zab&hané koleje, stereotyp, ktery zminujete

v otdzce.

V soucdasné dobé se zabyvate predevsim
agilitou ve firmach. Muze pravé ona po-
zvednout potencial zaméstnancd, najit ces-
tu k lepsim vysledkiim prace? Mohl byste
uvést pfiklad?

Pokud agilitou myslite to, Ze prevladne tzv.
agilni mindset, zptisob uvazovani, pak ano.
Vétsinou to totiz vede k mnohem plossi orga-
nizacni struktufte, ve které je vice a vice kom-
petenci presouvano do ,,prvni linie
tedy tam, kde se déje samotna prace.
Pro¢? Protoze je to v prostredi dyna-
mickych zmén lepsi, G¢innéjsi fesent.
Ono to neni zas tak nové, protoze tyto
praktiky vlastné vychdzeji z Lean prin-
cipi, které zacaly vznikat uz okolo ro-

ku 1950... Naptiklad probéhla i médii
zprava o tom, Ze v brnénské firmé Y-Soft
jeji majitel zrusil stfedni management

s odivodnénim, ze lidé v tymech védi
stejné nejlépe, co je potieba délat. A pro-
duktivita mu udajné vyskocila o 400 %.
To zni samoziejmé bajecné a jednodu-
Se... Nicméné takovou zménu, transfor-
maci, je potfeba ,,odmakat* Jde prede-
v§im o zménu na rovni kultury, hodnot,
postoji. Neni to jen o $krtnuti chliveckt
v diagramu organiza¢ni struktury. Nic-
méné takovychto ,,placatych” firem, zalo-
zenych na sebeorganizovanych tymech,
pribyva. Nékde to zvladaji 1épe, jinde ha-
fe. Av8ak tam, kde to zvladli, opravdu vy-
uzivaji lidsky potencial na maximum.

Zarazi mne, ze systém agility ve vétsiné
firem vlastné vibec nefunguje. Je tézké
rozbit zazitd pravidla, v nichz manage-
ment uvazuje?

Ano. Ale asi to budete chtit trosku rozvést,
ze? Je to nejen o zméné zazitych pravidel, to
¢ast pravé vydané knizky je pravé o tom a jis-
té zde nenti tolik prostoru to vysvétlit ve v§i
komplexité. Zkusim to tedy jinak. Nejen

v agilnim svété koluje ptibéh nazyvany ob-

vykle jako coconut principle. Béhem druhé
svétové valky se Japonsko a USA potykaly

v Pacifiku na celé fadé malych ostrovil a ato-
1. Na jednom z nich se nachézelo letisté, kte-
ré nékolikrat preslo z jedné strany na druhou.
Veskeré déni pozoro-
vali z kopcti mistni
domorodci, kteri
moc nechdpali, o co
jde. Ale byli v§imavi.
A vidéli, ze kdyz na
letisti pochoduji vo-
jaci, maji rzné na-

t dalsi aktivity, . :
:allipzbzasazs;zbe“;: je dnes pro mnoho firem

daji bedny s jidlem. az vysnénou schopnosti, protoze
Méli tedy pocindni jak se svét stale zrychluje, stava se

vojaku za ndbozen-
ské aktivity smérova-
né mocnym boz-
stviim. Jednoho dne v8ak vojaci odesli

a bedny s jidlem prestaly padat. Domorodci
si tedy udélali z kokosovych ofechti helmy,

z klackt pusky a zacali pochodovat po letisti
s nadéji, ze si dand boZstva nakloni a ta jim
se$lou dalsi bedny s jidlem...

S agilitou je to mnohdy podobné. Rada orga-
nizaci napodobuje urcité aktivity a ,,ritudly,
av$ak bez pochopeni jejich podstaty, smyslu.
A pak to samoziejmé nefunguje.

Agilni
pristupy

s,

J{\
vyvoje produktv ®

Komplexné,
prakticky
a dle svétove

praxe

1an Daoleal

V éem by se mohly poucit a zménit jak ces-
ké korporaty, tak mikrofirmy? Co jim ubli-
Zuje, co délaji ,Spatné”?

Chapu, Ze jako konzultant mam jisté zkresleny
thel pohledu, nicméné ¢asto si bud nenechaji
poradit viibec nebo od $patného radce. Ono to
spolu mtize samozfejmé souviset. Prvni krok

Néco trosku jiného je tzv. business
agilita — schopnost firem se rychle
a ve velkém rozsahu zménit,
adaptovat se na nové podminky.
To je vétsi, systémovéjsi zména,

transformace. Business agilita

Z ni existenc¢ni nutnost.

podstata véci

je uvédomit si, Ze by bylo dobré si nechat po-
radit a Ze nemd smysl znovu vynalézat kolo.
I to je v nékterych organizacich zasadni pre-
kazka. Preci nebudeme platit za néco, co vy-
myslime sami, Ze... Casto i vymysli, ale za
mnohem delsi dobu
a s mnoha vice prob-
lémy po cesté. Ne na-
darmo se v pohadce
Treti princ pravi, ze
dobrd rada je to nej-
cennéjsi. Coz nas
dostava k druhému
ptipadu, a mozna
i dtvodu, pro¢ maji
nékteré organizace ke
konzultanttim spise
odpor. Ona totiz kaz-
d4 rada neni dobr4,
i kdyz je velmi draha.
V poslednich letech naptiklad prosly agilni
transformaci I'T oddéleni nékolika velkych fi-
nan¢nich korporata. VSechna nakupovala po-
radenské sluzby od jisté velké nadnarodni po-
radenské firmy. Od lidi, ktef{ byli timto dé¢jem
»postizeni, mam pak duvéryhodné informa-
ce, ze dand firma bez ohledu na rozdilny kon-
text a kulturu danych firem poskytovala vSem
tytéZ rady... Vlastné se jen zménila loga na po-
werpointech. Vysledky takovychto aktivit
jsou pak spise rozpacité.
Je prosté potieba védét, Ze si nechavam
radit od nékoho, kdo m4 skute¢nou zna-
lost dané problematiky, chédpe véci v sou-
vislostech a je spi$e schopen pomoct
konkrétni organizaci najit si svou vlastni
cestu, nez kopirovat jedno feseni jak Ba-
ta cvicky... Jak se rikd v agilnim svété,
jedna velikost tricka nepasuje véem.
A implementace néjakého ramce viibec
neznameng, ze ,mate agilitu® Viz koko-
sovy pribéh vyse. A o poradcich, kteti si
precetli jednu knizku a uz maji pocit, ze
védi vie, se snad ani nema cenu zmifo-
vat. Bohuzel je urcitym nesvarem
predevsim pravé téch nejvétsich pora-
denskych firem poslat na zakaznika
studenty vybavené firemni znalosti da-
tabazi... kterd jisté nemusi byt §patna,
ale... zkusenost a hloubkové pochopeni
prosté chybi. Nebo se s klidem nechate
operovat studentem se znalostni data-
bézi chirurgie po ruce? A firmu si tak
meénit nechate?

Principy agilniho pfistupu k feseni
rozvoje a prosperity v businessu se
urcité dobfe uplatiiuji i pfi interim
managementu...

Mohou a nemusi. Opét zalezi na kontextu. Sa-
moziejme si dobry interim manazer na jaké-
koliv pozici chce uréité co nejdiiv udélat pora-
dek. Takze si sepiSe vSe, co je potfeba fesit,
pak to sefadi podle priority, a nasledné to za-
¢ne odbavovat. Nicméné to asi neni potfeba
omezovat na interim management. To je obec-
né dobry postup kdekoliv.

www.freshtime.cz
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Ne vse se da vycdislit, i kdyz, jak se to vlast-
né vezme. | vase nova kniha Agilni pfistu-
py vyvoje produktu a fizeni projektu napo-
vid3, jak a co délat lépe, aby firmy obstaly
v konkurenci. Neni ale agilita také o vétsi
odvaze majitelt a §éf0, o vétsich rizicich?
A zvladne ji i dnesni Sedesatnik, nebo bu-
de nastrojem podnikani spise pro mladsi
generaci?

No, opét jde o to, jak se na véc divate. Kdyz to
berete thlem pohledu ,,dvakrat méf a jednou
ez, ktery do nds
vtloukali ve Skole

i v praci, pak muze
znit agilita velmi od-
vazné az lehkomysl-
né. Jenze zalezi na
tom, ¢eho se to tyka.
Samoziejmé ze kdyz
ma byt vysledkem
projektu délni¢ni
most, chci jej mit
promyslen a navrzen
velmi dobre jesté
pred tim, nez jej za-

Avsak pozor - agilni pFistup
neznamena jen to,

Ze rezignujeme na planovani

a prosté to tak néjak resime
po cesté... Agilni pfistupy maji

mnoho kontrolnich mechanizmu
a prvkau, které zajistuji,

Zze budeme uéelné vynakladat
svuj €as a finance. Musi se viak
znat a provadét kompetentné.

¢nu stavét. A vlastni stavbu pak chci mit pres-
né podle projektu. O tom neni pochyb. Pohy-
buji se v tomto ptipadé v komplikovaném
prostoru tzv. znamych neznamych. Jiz bylo
postaveno mnoho mostu a disponuji experty,
kteti umi takové véci s vysokou spolehlivosti
navrhnout, naplanovat a zrealizovat.

Ale co kdyz ma byt vysledkem projektu infor-
macni systém nebo mobilni aplikace, u kte-
rych nikdo neni pfesné schopen a do detailu
tict, jak maji vlastné vypadat a co maji umét?
A u kterych se takové zadani navic v Case vy-
znamné méni? Kdyz
jsem v komplexnim
prostoru neznamych
neznamych? Kde pro-
sté nevim, co je
spravny vysledek,
protoze to zjistuji az
po cesté? V takovém
ptipadé je paradoxné
mnohem rizikovéjsi
postupovat stylem, Ze
schvalim cely rozpo-
cet a o¢ekavam hoto-
vé dilo v konkrétnim

terminu a s konkrétnimi vlastnostmi. V pod-
staté zadny takovy projekt neskonil podle
ocekavani. Vzdy bylo mnoho zmén, vicena-
kladti a zpozdéni. Postupovat prediktivné ne-
bo tzv. vodopadem je v tomto pripadé mno-
hem vétsi riziko nez postupovat nékterym
agilnim pfistupem. A takovych ptipadi je
prosté vic a vic. A spiSe mensina projektt je
dnes ve stylu ,,stavba mostu‘. Takze kdo chce
byt tspésny, bude muset chté nechté nékteré
prvky agility pochytit.

Avsak pozor - agilni pfistup neznamend jen
to, Ze rezignujeme na planovani a prosté to
tak néjak re$ime po cesté... Agilni pristupy
maji mnoho kontrolnich mechanizmi a prv-
ka, které zajistuji, ze budeme tcelné vynakla-
dat svij ¢as a finance. Musi se v8ak zndt a pro-
vadét kompetentné. A s tim snad pomize i ta
nové knizka. ProtoZe to je presné jeji cil - se-
zndmit co nejsir$i publikum s agilnimi pfistu-
py. Aby lidé zjistili, Ze to neni zadné magické
voodoo nebo anarchie, ale prosté urcita filo-
zofie, principy a hodnoty, jak u¢inné pristu-
povat k feseni komplexnich problému.

otazky pfipravila Eva Brixi

S nakupem uméni ma zkusenost jen 14 % Cech

Podle online vyzkumu o vztahu Cechd
k vytvarnému uméni zpracovaného

pro projekt 100ks.cz netusi vice nez
polovina Cechd, kde originélni dilo

od zijictho vytvarného umélce zakoupit.
Pouze 14 % pak ma s nakupem
originalu zkusenosti, dilo nejcastéji
poridili pfimo od umélce.

Prizkum na vzorku 1000 lidi reprezentujicich
populaci CR realizovala agentura Behavio.
Data ukazala, ze umélecké dilo planuji poridit
pouze 3 % respondentd, dal$ich 21 % odpové-
délo, ze mozna. Nejcastéjsi suma, kterou jsou
lidé za originalni uméni ochotni zaplatit, je

v rozmezi 1001-3000 K¢, vice nez 5000 K¢ by
bylo za uméni ochotno utratit pouze 10 % re-
spondentt. To odrazi i fakt, Ze od nakupu

Jakub Svoboda
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Netusi

Tak trochu

Ano

0%

Védi Cesi, kde poFidit dilo od souéasného Zijiciho éeského umélce?

60 %

40 %

20 %

umeéni nejcastéji odrazuje vysoka cena (45 %).
Dalsi divody, pro¢ lidé s ndkupem uméni vé-
haji, jsou ty, Ze je uméni nezajima (34 %),

a skute¢nost, Ze je Zadné dilo dosud neoslovilo
natolik, aby si ho chtéli koupit (25 %). Zaro-
ven 56 % respondentt odpovédélo, ze nakup
uméni pro né aktudlné neni priorita.
Zadavatel prizkumu, online projekt 100ks.cz,
ma za cil nabidnout snadny a cenové dostupny
zpusob, jak se obklopit zajimavym souc¢asnym
¢eskym uménim a jak poznat a podpoftit mali-
fe nadi generace. Jeho zakladatel Jakub Svobo-
da komentuje vysledky takto: ,,Z prazkumu
jednoznacné vychazi, ze Cesi vytvarné uméni
neznaji. Pouze 16 % respondentt bylo schop-
no jmenovat alespon jednoho zijiciho ¢eského
umélce, a navic se vétsinou stridala pouze dvé
jména (Jan Saudek, David Cerny). Ukazuje se,
Ze trh s uménim je stale uzavieny a pro outsi-

dery nepfistupny. To se chceme pokusit ales-
pon trochu zménit.*

Priizkum podle Svobody ukazal, ze Cesi ve
vztahu k uméni tépou a neumi si k nému najit
cestu. Zatimco u jinych oblasti kultury, jako
jsou naptiklad filmy nebo hudba, jsou umélci
ve v§eobecném povédomi, u vytvarného umé-
ni tomu tak neni. Vztah k nému pak ziejmé
komplikuje i jeho odbornost — 32 % odrazuje,
Ze nepoznaji, zda ma dilo néjakou hodnotu.
Neprehlednost a uzavrenost ¢eského trhu

s uménim se Jakub Svoboda rozhodl vyfesit
zaloZenim platformy 100ks.cz, kterd nabizi
soucasné ¢eské umeéni vybrané odbornymi ku-
rétory v dostupné podobé uméleckych tiska,
kterych vzdy vznikd pouze sto kust. Viechny
jsou ocislované a podepsané autory, jejich
hodnota byva ¢asto az dvacetkrat nizsi nez
originali, nejlevnéjsi stoji 2820 Ke. (t2)



sluha nasich dnu

Robotum se u nas vede dobre

Mame je vitat s otevienou naruéi, nebo
se jich bat? Roboty k ndm uz pfichazeji
a zélezi jen na nas, zda budou dobrym
sluhou. Vice o tom nabizime v rozhovoru
s Jakubem Kaufmanem. Je v éeské
rodinné firmé Profika, ktera letos
oslavila 30 let od zalozeni a ktera se
soustiedi na prodej, servis a skoleni

u CNC stroju, zodpovédny za rozvoj
sekce robotizace a automatizace.

Jak se dafi robotum v zemi, ktera jim dala
jméno?

Moz#na by byl pan Capek prekvapen, jak dobte
se jim vede. Tim, Ze jsme stale velmi priimys-
lové a strojné zaméreni, se podle mého nazoru
robotizaci jako takové u nas dafi slusné, a to
nejenom v oboru strojirenstvi, ale i ve zdra-
votnictvi nebo napfiklad v automatickych
skladovych systémech. Vetejnost by se mozna
divila, kde v§ude by roboty nasla a jakou $kélu
aktivit dokdzou zastat — od spiSe rutinnich
ukold, na kterych se ceni predevsim rychlost

a presnost, az ke skute¢né naro¢nym aplika-
cim, kde robot spolupracuje s ¢lovékem, vy-
uziva kamerové primyslové vidéni nebo
autonomné cestuje po vyrobni hale.

Kde se mlze robotika nejvic uplatnit?

Osobné se v Profice sousttedim hlavné na vy-
voj robotickych bunék, tedy na pouziti robott
ve strojirenském pramyslu, nicméné robotika
ma své neotresitelné misto i ve zdravotnictvi,
zpracovatelském pramyslu nebo naptiklad

v logistice. Velmi se mi libi aplikace v automa-

tickych skladovacich systémech, kde automa-
tizace plné zastava tézkou manipulacni praci
a vklada i vydava zbozi ze skladu.

Co robotim brani v rozvoji?

V prvni fadé si myslim, Ze je to obava mensich
firem, které s robotizaci nebo automatizaci ne-
maji velké zkusenosti. Jsou nervézni z Gplné
prvniho nasazeni, trvé je presvédcit, aby po
tomto feSeni sahly. Jde ale o béznou obavu

z neznamého, kterou se i my snazime u zaka-
znikd zlomit jednoduchym ovlddanim roboti-
zace, $kolenim a konzultacemi. Firma Profika
je na trhu jiz 30 let, a podobné strachy jsme
vnimali i po revoluci, kdy mély ¢eské spolec-
nosti obavu nasadit dnes jiz naprosto bézné
CNC stroje.

Nevezmou roboty lidem praci?

To je celkem rozsifené chapani robotizace ze
strany zaméstnancti. Neodpovida to ale sku-
te¢nosti. V dne$ni dobé se robotizace nasazuje
prevazné kvili nedostatku zaméstnanci. A di-
ky pouziti robotizace dochdzi spie k postup-
nému navySovani vyroby, a tedy je nutné si za-
meéstnance drzet. Navic robotizace také
potiebuje zaskolenou obsluhu, a tim se po par
s$kolenich muze stat z bézného pracovnika od-
bornik na robotizaci, a jeho postaveni ve firmé
a na trhu prace je pak diametralné odli$né.
Robotizace tak fadové pracovniky zbavuje
otravnych a rutinnich ¢innosti a umoznuje
jim profesni rist.

Cim pomaha vyuziti téchto technologii va-
Se spoleénost?

V Profice vyvijime nase vlastni robotické bun-
ky, které dokazeme klientiim upravit presné na
miru jejich provozu a potfebam. Zrychlime tak
jejich praci i produkci, navic plati, Ze je prace
robotu vyrazné presnéjsi. V nékterych oborech,
jako je tfeba automobilovy priimysl, je pritom-
nost robotizace zdsadni pro to, aby se firmy vii-
bec mohly uchazet o zakazku v segmentu.

Vyplati se investovat obrovské &astky do
dal$iho rozvoje robotiky?

Ur¢ité ano, i presto, ze se mize zdat vstupni
investice vysok4, tak to dava jiz z kratkodobé-
ho hlediska smysl. Staci si spocitat navratnost
takové investice. Diky vys$si efektivité vyroby
pomoci robotizovaného pracovisté dochdzi
v mnoha ptipadech k tomu, Ze investice do
stroje s robotizaci se vrati dokonce rychleji
nezli investice pouze do samotného stroje.
ptal se Pavel Kader

www.freshtime.cz




odbornik i gurman

Zkusili jste nékdy
sparovat syry s cajem?

Ing. Jifi Kopacek, CSc., patfi k pfednim osobnostem ceského
mlékarenstvi. Vede v roli predsedy predstavenstva Ceskomoravsky svaz
mlékarensky a vyznamna je jeho publikaéni a osvétova ¢€innost. Oboru
rozumi jako mélokdo, a navic o ném dokaze poutavé vypravét i psat. Na
nasich strankach jiz nékolikrat vystupoval. Tentokrat zrekapituloval slozity

Ing. Jifi Kopacek, CSc.

Co udélalo letos firmam, které ndm pfinase-
ji na stdl mlééné dobroty, opravdu radost?

Moc pékna otazka, na kterou by se sluselo také
hezky odpovédét. To ale neni viibec snadné.
Vratim-li se na zacatek roku 2022, tak jsme
konstatovali, jak byl pro nds mlékare spotiebi-
telsky dobry rok 2021, a to i pfes nepiiznivé
koronavirové obdobi, ve kterém jsme udrzeli,
a vlastné jesté trochu mélo posilili nasi doma-
ci spotfebu mlé¢nych vyrobkii. To se v jinych
zemich Evropy nepodafilo. A novy rok zacal
také priznivé, ale bohuzel jenom zacal... Pak
ptiSel 24. Gnor a zaddtek hrozivé ruské vale¢né
agrese na Ukrajinu, a razem jako by se zhrou-
til cely svét. A to také ndm mlékartim, a diivo-
dy k radosti zcela pominuly. Ve se zkompli-
kovalo, a zejména se nam postupné zacaly
zdrazovat nakladové vstupy vseho — mléénych
surovin, energii, pohonnych hmot, obalovych
materidld, cen prace... Od tnora do dne$nich
dnt je tato situace bohuzel stéle jenom horsi

a pomyslné svétlo na konci tunelu je zatim

v nedohlednu. Nejsme v tom sami, tykd se to
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rok 2022, a pfidal i néco zajimavosti.

i jinych odvétvi, a stejné to je i ve vech okol-
nich zemich. A navrat k optimizmu a opétov-
nou radost nam nyni mize pfinést teprve oka-
mzik, kdy nesmyslna valka na Ukrajiné skon¢i
a celd svétova ekonomika se opét vrati do nor-
malu. Ale kdy to nastane, je zatim stale jesté
ve hvézdach.

Jak zvladaji cesti a moravsti mlékafi ener-
getické naroky na chod svych provozi? Ur-
¢ité se ke slovu dostavaiji i rizna neobvykla
feSeni, ktera mohou inspirovat ostatni.

Zpracovani mléka na mlééné vyrobky je ne-
smirné energeticky naro¢ny obor, veskeré pii-
jaté mléko se musi nejprve tepelné osetfit
(pasterovat) a veskeré mlé¢né vyrobky se musi
zase pii svém skladovani chladit. Energeticky
néro¢né jsou ale i technologické operace pri
vyrobé syri, suSenych a kondenzovanych
mlék i jinych skupin mlé¢nych vyrobku. K to-
mu potiebujeme plyn na ohfev pary, potebu-
jeme elektrickou energii, potfebujeme velké
mnozstvi ledové vody. Pti dne$nich cenach
energii a také dostupnosti naptiklad plynu
nam ale skutecné vznika veliky problém,

a kromé zdrazovani cen mlé¢né suroviny (me-
ziro¢né o 40 %) nam tudiz nebyvalou mérou
rostou zpracovatelské nédklady.

Mlékari trvale hledaji riizna usporna feseni,
instaluji nové efektivnéjsi typy kotld, fotovol-
taické panely, zajimaji se o obnovitelné ener-
getické zdroje, ale to zatim nestaci na nahradu
dosavadnich energetickych vstupt. Potésitelnd
v nékterych provozech muize byt naptiklad vy-
meéna klasického osvétleni za Gispornéjsi LED
panely, ale i to je jen mala ¢ast uspor, které
jsme schopni zatim docilovat.

A muizZeme jim my, spotiebitelé, néjak po-
moci? Ur¢ité odpovite, Ze ano, kdyZz bude-
me vic nakupovat a hojnéji konzumovat
mlécné vyrobky...

Ano, vy jste to popsala zcela spravné. Pottebu-
jeme vérného, loajalniho zakaznika, ktery bu-
de hrdé kupovat kvalitni ¢eské vyrobky. Bohu-
7el cenovy marketing nad tim v§im zatim
vitézi a spotiebitelé upfednostiiuji cenu pred

kvalitou, i kdyz vam budou tvrdit, Ze je to
opacné. Zahrani¢ni maloobchodni sité uvadéji
na trh velké mnozstvi dovozovych vyrobkd,
které ndm konkuruji - bohuzel pravé cenou,

a uz nikoliv kvalitou. Podil dovozu mlé¢nych
vyrobkil na jejich celkové domaci spottebé
predstavuje témér 47 %, coz je opravdu pro
domaci mlékdrenskou ekonomiku netinosné.
Proto skute¢né potfebujeme, aby nam spotte-
bitelé vice vétili a byli loajalnéjsi k ¢eské mlé¢-
né produkei. My ale ty nase pfednosti musime
vice, a hlavné Iépe komunikovat, a spotfebitele
o tom presvédcit. Zde tedy musime je$té vice
pridat.

Sortiment syru, tvaroh, jogurtt, ochuce-
nych mlék, pomazanek se az neuvéfitelné

to prosté zakon, ktery nelze obelstit?

Dnes$ni moderni spotfebitel je naro¢ny a zada
stale nové, lepsi, trvanlivéjsi, zdravéjsi, z po-
hledu uziti také pohodlInéjsi vyrobky. A pro
ndas musi platit staré znamé, Ze ,,spotiebitel je
pan’, kterému musime slouZit a musime také
o néj bojovat. Takze trvalé rozsifovani sorti-
mentu, inovace, reformulace, konvenientni
sméry - to vée musi byt naprosto zdsadni
amusi se tak dit. A i kdyZ budeme vyrabét né-
jaky letity tradi¢ni produkt, musime ho nabizet
ptinejmensim v novém obalu, s del$i trvanli-
vosti, s vylep$enymi nutri¢nimi vlastnostmi.

(vIaje, podobné jako vina,

maji Sirokou $kalu chutovych
struktur a hloubek zaloZzenych
na pritomnosti tanind, které se
velmi dobfe paruji s bilkovinami
a tuky v syru. Dopliikovym

faktorem pro kombinaci ¢aje a syra
je hrejivost napoje, ktera na patre
dutiny ustni napomaha

k rozpousténi syra, €imz

se zvyraznuje jeho chut. Je to

v podstaté, jako by syr jesté

vice dozraval.




Tyto inovacéni sméry jsou také hybnou silou
dalsiho rozvoje trhu. A kromé toho musime
naslouchat novym pozadavkim a zméndm ve
spotiebitelském chovani a vnimani, a musime
se jim néleZité a stle prizptisobovat.

Doporucil byste jakozto $pickovy znalec
oboru ¢eskému zakaznikovi zaradit do ji-
delni¢ku néco, aby mél dostatek vapniku
v kostech, vitaminu D tak¥ka po cely rok,
zdrava stfeva a veselou mys|?

Ode mne zde uslysite zcela jednoduchou od-
povéd: zarazovat jednoduse do jidelnicku tfi
mlééné porce denné — napriiklad sklenku mlé-
ka, kousek syra, kelimek jo-
gurtu. Mléko je ptirodni
vyzivovou matrici zahrnuji-
ci v§echny makronutrienty
(dobfte stravitelny mlécny
tuk, nutri¢né hodnotnou
bilkovinu a energeticky dti-
lezity mlé¢ny cukr laktézu),
ale také dtilezité vitaminy
(A, D, E K) a mnoho mine-
ralnich latek, mezi kterymi
dominuje zejména vépnik,
tolik pottebny pro nas
zdravy rist. V podstaté ne-
existuji Zadné jiné zdroje
vapniku v tak dobte stravi-
telné, a hlavné biodisponi-
biln{ formé, v jaké je za-
stoupen v mléku

a mlé¢nych vyrobcich.

A mezi reformulovanymi
vyrobky najdete celou fadu
téch se snizenym obsahem soli, cukru, se sni-
zenym mnozstvim ptidatnych latek (tedy tolik
obavanych éc¢ek), nebo naopak vyrobkd se
zvySenym obsahem bilkovin (napf. dnes v fec-
kych jogurtech, skyrech a dalsich), ¢i vyrobki
fermentovanych s pouzitim probiotik a prebi-
otik, které jiz patfi do kategorie tzv. funkénich
potravin. Cili jak vidite, mléko a mlé¢né vy-
robky ni¢im jinym nenahradite.

Vzpominam si, jak moje babicka pfipravo-
vala takzvany klihak, tedy smichala tvaroh
s trochou mléka, pfidala sil, kmin, papri-
ku, misku pfikryla ubrouskem a dala na
dva tfi dny uzrat na okno, do mist, kam
svitilo slunicko. Z tvarohu se stala tahla
hmota, strasné nevonéla, ale stravnici si
nesmirné pochutnavali a ja vzala radéji no-
hy na ramena... Vznikl zfejmé fermentova-
ny exot, ktery byl nejen zdravy, ale i sku-
teénou delikatesou...

Ano, podobné ptibéhy také znam, je v nich
skryto i ur¢ité kouzlo nebo tfeba jen vzpomin-
ky. Kdyz jsem byl ja maly kluk, tak mi babicka
zase kazdy den vatila kakao z koziho mléka,

a jak mi $makovalo. To je v§echno pravda.
Dnes, kdyz se na to vSe divam z pohledu mych
odbornych znalosti, tak bych presto doporucil,
abychom vérili osvéd¢enym vyrobctim mléc-
nych vyrobkd, kterym mtzeme davéfovat,

protoze od nich miizeme ocekavat skute¢né
nutri¢né hodnotné, a predevsim bezpecné
mlécné potraviny.

Vyuziti tvarohu v kuchyni zaZiva neskutec-
ny vzestup, a to je moc dobfe. Experimen-
tujete s nim také?

Myslim si, Ze docela ano. Tvaroh mam rad, ze-
jména ten vyrobeny klasickou technologii, te-
dy odkapany v tvaroznicich s pevnéjsi konzis-
tenci. Jim ho ¢asto jako takovy, tedy zcela
ptirodni, zpracovavam ho ale i do sladkych

i slanych dezerti a pomazanek, a mam ho rad
i vbuchtach a jiném sladkém pecivu. A ovoc-

né knedliky, které by nebyly posypany na-
strouhanym tvrdym tvarohem, by mi ur¢ité
také chutnaly o néco méné. Tvaroh je velice
cenny pravé s ohledem na vysoky obsah mléc-
nych bilkovin a jeho dobrou stravitelnost, a je
ostatné naprosto tradi¢ni soucasti pravé éeské
kuchyné. A kdyZz nam z ného v Losticich pri-
pravi skvélé olomoucké tvarizky, tak to je po-
tom ten pravy gurmansky zazitek.

Silvestrovsky stiil se neobejde bez pikant-
nich syru. Jak je vhodné kombinovat s viny
nebo ovocnou palenkou?

Palenku bych k syrtim asi nevolil, snad jen

v pripadé jako digestive po néjaké rakletovaci
syrové party. Takze ndpojem, ktery se se syry
lépe snoubi, je skutecné vino, a to dle mého na-
zoru zejména suché bilé. Ale kazdy z nas ma ji-
né preference, a ten, kdo dava prednost cerve-
nému nebo tieba slad$imu, at zvoli to své
oblibené. K tém pikantnim syrtim se ale hodi
také pivo, a v dnesnich pivnich specidlech je tak
$iroky vybér, ke kterému vzdy najdeme vhodny
syrovy protéjsek. Mluvime-li zde o Silvestru,
tak to pivo neni zas v tomto pripadé tim sprav-
nym ndpojem.

Avsak kdyz pominu silvestrovsky den a cht¢l
bych syry s né¢im jesté sparovat, tak vam reknu
néco, co vas mozna prekvapi. Zkusili jste nékdy
sparovat syry s ¢ajem, tfeba dobrym ¢inskym
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Oolongem nebo silnym fermentovanym Pu-
-erhem? To je skute¢ny z4zitek. Caje, podobné
jako vina, maji Sirokou $kalu chutovych struk-
tur a hloubek zaloZenych na pfitomnosti tani-
ni, které se velmi dobfe paruji s bilkovinami
a tuky v syru. Doplitkovym faktorem pro kom-
binaci ¢aje a syra je htejivost napoje, ktera na
patfe dutiny Gstni napoméha k rozpousténi sy-
ra, ¢imz se zvyraziluje jeho chut. Je to v podsta-
té, jako by syr jesté vice dozraval. Bez hfejivosti
Caje by totiz nékteré chuté ziistaly neznatelné
a potlacené. Jednotlivé druhy ¢ajii obsahuji
komplexni souhru viin{ kvétin, ovoce a travin
zasazenych do jemnych horkych toni tfislovin
- velmi podobnych vinu. Na rozdil od vina, kdy
se chut syra zlepSuje nebo
zvyraziuje, kombinace caje
se syrem méni strukturu
a chut obou, a ¢asto jsou od-
halovany skryté nuance syra.
Vyzkousejte si to nékdy.

Vas svaz zastupuje vétsi-
nu mlékarenskych spolec-
nosti podnikajicich v Ces-
ké republice. Dafilo se
mu letos vse, co si napla-
noval? A jakou mate
pfedstavu o roce 2023?

Na zacatku naseho rozho-
voru jsem uved], jak nase
mlékarenstvi letos ovlivnil
ukrajinsky konflikt. V8ichni
jsme se ocitli ve velice slozi-
tém podnikatelském pro-
stfedi a nejvétsi uspéch vie-
ho spatfuji ve skute¢nosti, ze vSechny nase
mlékdrny zatim stale funguji, a i kdyz se znac-
nymi problémy tuto situaci zvladaji. Za to jim
a jejim pracovnikiim a manaZzertim patii mé
upfimné podékovani a také muj obdiv. Pro
rok 2023 nam vSem preji, aby pravé toto slozi-
té obdobi brzy skoncilo a my jsme mohli déle
rozvijet nas mlékdrensky sektor.

Vsichni potravinafi si podle mého zaslouzi
velky obdiv za to, Ze na sebe vzali zodpo-
védnost za to, abychom netrpéli hladem.
Pracuji ¢asto s cerstvymi surovinami, s po-
klady zemé&, mlékem, masem, zeleninou,
ovocem. Neméli bychom si toho prece jen
vice vazit?

To je presné! Méli. A neni to jenom prace nas
potravinatd, stejny obdiv patii i nagim doda-
vatelim - zemédélctim, ktefi nam dodévaji
suroviny pro vyrobu. Svétova populace roste,
nedavno prekrodila jiz hranici osm miliard li-
di na této planeté, a demografové ocekavaji
jesté dalsi rast az na fadové 10,5 miliardy
osob. A v$ichni budou pottebovat jist a pit.
Proto je treba si vazit vSech, kteti se podileji
na zaji$tovani potravin, zdravé vyzivy, a proto
celému tomuto sektoru musime také pomahat
a podporovat ho.

otazky pfipravila Eva Brixi

www.freshtime.cz




Darek: k Vanocum analyzu DNA

Hledate promysleny darek, ktery
pfekvapi a radost z né&j pretrva

i po Vanocich? Nadélte letos stéle
populédrnéjsi test DNA. Diky unikatni
testovaci sadé darujete nejen
informace o rodinném pavodu,

ale i zdravotnich a fyzickych
predispozicich. Obdarovany se dozvi,
jak metabolizuje kofein a spoustu
dalsich latek, zda ma pfedpoklady

k potravinovym intolerancim a alergiim
nebo jaky typ fyzického tréninku

je pro jeho télo nejvhodnéjsi.

Sada pro testovani DNA je vhodnym darkem
pro viechny vékové skupiny. Informace, které

z ni Ize ziskat, mtize totiz vyuzivat po zbytek zi-
vota, protoZe genetickd vybava ¢lovéka se nikdy
neméni a vSechny udaje budou platné i po
mnoha letech. Pomoci testtt DNA lze v$ak zjistit
mnohem vice nez jen to, kdo byli vasi predci.
Velmi pfinosné mohou byt zejména informace
tykajici se zdravi. Po nasekvenovani DNA se to-
tiz uzivatel dozvi, zda ma predpoklady k $iroké
$kale onemocnéni, jakymi jsou naptiklad celi-
akie, astma, vysoky cholesterol, ledvinové ka-
meny, Crohnova choroba, migrény, obezita,
$edy zdkal nebo Alzheimerova choroba. Vedle
predikce ale ziska i konkrétni preventivni dopo-
ruceni, kterd mohou tyto negativni predpoklady
snizit a projev onemocnéni oddalit. Aplikace
odkryva i data o vstfebavani riiznych vitamint
a Zivin, jako jsou kofein, antioxidanty, Zelezo
nebo vitaminy A, B, C, D, E. V neposledni radé¢
se doty¢ny dozvi, jaky mé sportovni potencial
nebo jaka strava ¢i léky jsou pro néj vhodné.
Tyto informace pak mohou byt klicové pro na-
staveni vhodného Zivotniho stylu.

Jak to tedy celé funguje? Testy DNA se proda-
vaji v krabi¢ce obsahujici sadu pro domaci od-

%
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bér slin. Pravé tu muizete zabalit svym blizkym
pod stromecek, a az ji rozbali, mohou si ihned
odebrat vzorek. Ten se pak odesle do urcené
laboratote, odkud zdjemce po vyhodnoceni
obdrzi zjisténd data.

V poslednich letech vznikla fada firem, které
analyzu DNA nabizeji. Ne viechny jsou vSak
stejné, je proto tteba byt pri vybéru opatrny,
protoZe z nékterych lze zjistit pouze zemépis-
ny pavod predkil. Unikétni je v tomto ohledu
Ceskd firma Macromo, kterd kromé dajti

o predcich nabizi i podrobnou analyzu tykajici
se zminovanych informaci o zdravi. Soucasti
jejiho produktu je navic specidlni aplikace,
ktera propojuje genetické informace s anam-
nézou a zZivotnim stylem uZivatele. Lidé tak zi-
skaji doporuceni pfimo na miru, tedy i jak pe-
Covat o vlastni télo a zdravi.

,V blizké budoucnosti rozsifime mozZnosti na-
$i aplikace o data z chytré elektroniky nebo
primo z aplikace Apple Health. V této kombi-

naci pak bude mozné sledovat fyzickou aktivi-
tu, spanek, srde¢ni tep a dalsi faktory, které
ovliviiuji miru rizika onemocnéni, a ptedpo-
klady ziskané z analyzy DNA,“ vysvétlil Adam
Sladek, spoluzakladatel bioinformatického
startupu Macromo.

Tyto udaje tak mohou byt pro mnohé rovnéz
impulzem k tGpravé Zivotniho stylu a zdravéjsi-
mu zivotu a podpofit je naptiklad v jejich no-
voro¢nich predsevzetich. Mimo jiné je oceni
také priznivci biohackingu, ktefi se snazi syste-
maticky napliovat potencial svého téla. S tes-
tem Macromo DNA totiz Ize ziskat az 94 udaji
s popisem rizik onemocnéni, konkrétnimi na-
vrhy na tpravu Zivotniho stylu, véetné napti-
klad informaci o tom, jak télo vstfebavé kon-
krétni vitaminy ¢i ziviny z potravy.

Adam Sladek, Michal Pohludka, Eva Kutticho-
vé a Petr Stépanek. Vizionati, ktef{ v prosin-
¢i 2021 zalozili spole¢nost Macromo s jedno-
duchou myslenkou. Tedy Ze diky prediktivni

a preventivni zdravotni péci Ize ucinit Zivot
¢lovéka delsi, kvalitnéjsi a produktivnéjsi.

K naplnéni jejich vize ma pomoci uceleny
systém, ktery bude propojovat sekvenovani
DNA, fitness trackery a dal$i laboratorni vyse-
tfeni v uzivatelsky privétivé mobilni aplikaci.
Jako prvni se team zamétuje na celogenomové
sekvenovani DNA. Maximalni péci ale sou-
stiedil na vybudovani vlastniho unikétniho
softwaru Macromo Engine, ktery dokaze

z precteného genetického materidlu definovat
konkrétni predispozice. Na jeho tvorbé se po-
dilela skupina ¢eskych a americkych genetika,
bioinformatiki a 1ékar.

Nyni se spole¢nost ptipravuje na vstup na dalsi
trhy. Vedle $iroké skaly dalsich markeru, diky
kterym budou moci uzivateliim poskytovat ra-
du novych dat a doporuceni, chysta startup in-
tegraci s aplikaci Apple Health a moZnost na-
pojeni dalsich laboratornich vySetieni. (tz)



Kdyz okna kradou teplo

Setiit penize i teplo! Cil sou¢asnych dni pro mnohé z nas. Jaké jsou cesty? Zména zdroje tepla za energeticky tspornou variantu,
zatepleni obalky domu nebo vyména oken - tfi nejcastéji skloriovana feseni, pficemz to posledni je nejrychleji realizovatelné.

| pfestoze okna na prvni pohled mohou vypadat v naprostém potadku, tak skuteénost muze byt uplné jinde. Kvuli rostoucim
cendm energii a nejistoté, zda bude v zimé dost tepla pro viechny, hleda nyni mnoho domacnosti i firem zpusoby, jak naklady
na vytapéni minimalizovat. Mnoho z nich proto uvazuje o tom, zda by se jim nevyplatilo alespoii vyménit okna. Pravé na toto
téma nedavno besedovali s novinafi odbornici znacky VEKRA. Jejiho spolumajitele Jana Tusla jsem se posléze zeptala:

Jsou okna pro usporu energie
a rodinného rozpoétu opravdu
tak dulezita?

Véfte nevéite, jsou. Celkem jasné
je to u téch, kterd jsou stard dva-
cet ¢i tricet let, ale mnozi u svych
oken fe$i problémy s netésnosti

a velkym unikem energie z interi-
éru, prestoze je koupili pomérné
nedavno. Je tieba si uvédomit, ze
okno neni neprostupnd bariéra.
Z pohledu tniku tepla jde o nej-
slabsi ¢lanek vnéjsi obalky domu.
Jejich vyménou se dé uspotit
pomérné vyznamné mnozstvi
energie.

Muzete to dolozit néjakym pro-
poctem?

Nechali jsme si nase zji$téni po-
tvrdit nezavislou laboratofi
UCEEB pti CVUT, kter4 se zamé-
fuje na energeticky efektivni feseni
budov. Vysledky jejich testii nase
zavéry potvrdily. Pfi porovnani
tésnosti starého plastového okna
namontovaného v roce 2003 s ok-
nem VEKRA Komfort EVO dosa-
hovala spotfeba energie na vytope-
ni mistnosti u starého okna az

0 70 % energie vy$si hodnotu. Méfeni probéh-
lo i s béznym oknem z roku 2022, které lze
dnes koupit na ¢eském trhu a které ma v pod-
staté stejné parametry CE Stitku jako okno
VEKRA, a u néj byla spotteba vyssi o 20 az

25 %. Oba testy ukazaly, Ze kdyz je okno fadné
zkonstruované a spravné namontované, pak
energii Setfi.

Celkem jasné se ukazalo, Ze nakup kvalitnich,
dostate¢né tésnicich oken predstavuje nejefek-

tivnéjsi a zaroven pomérné snadno realizova-

Yxs oY

telné opatfeni, kterym lze docilit nizsi ¢astky
za vytapéni.

Kdyz jsme v nasem rodinném domé ménili
okna, Fikal ndm dodavatel, Ze to bude
navéky...

Kazda doba mad své. V 90. letech az prelomu
milénia nastal velky rozmach vymény oken.
Tehdy ale na trhu panovalo presvédcent, Ze
mezi okny nenf az takovy rozdil, a mnoho ma-

Jan Tusl

jiteli1 je proto vybiralo hlavné podle nizéi ceny.
Dnes na pohled piisobi funkéné, ale jejich ma-
jitelé uz z uzivani tusi, ze nemaji dostate¢nou
tésnost, a interiér tak zbyte¢né ztraci teplo.
Mnoho lidi navic tehdy ptistoupilo jen k vy-
méné oken a dnes uvazuji jesté o dodate¢ném
zatepleni.

Problém s nadmérnym tnikem tepla skrze ok-
na se ale mize tykat i novostaveb. Pokud si
majitel postavil novy diim, dostate¢né ho zate-
plil, ale zvolil méné kvalitni okna s nevyhovu-
jici tésnosti, jsou pravé ona mistem, kudy dim
prichazi o teplo a majitel o penize.

Co by mé tedy mélo presvédcit k dalsi
investici?

Nespravné nebo nekvalitni provedeni vymény
oken neni radno podcenovat. Pokud venku
panuje ptiznivé pocasi, rozdily mezi okny
prakticky nepozname. S prvnimi studenéj$imi
dny nebo nestandardnimi povétrnostnimi si-

tuacemi se ale projevi naplno. Jak-
mile pfijde chladné pocasi nebo se
za¢nou zvySovat naklady na vyta-
péni domacnosti, teprve tehdy
ukaze okno svoje skute¢né vlast-
nosti. Pokud okno neni dostate¢né
kvalitni, nema dobré izolacni
vlastnosti a neni spravné nainsta-
lované a sefizené, bude kvili né-
mu dochdzet k vétsimu tniku
energie. Dal$im problémem miize
byt roseni skla, na osténi kolem se
mohou tvofit viIhké mapy, a v dii-
sledku toho i plisné. S tim souvisi
i zhor$ovani kvality vnitfniho
vzduchu. Problémem ale miize byt
i skryta plisen v pfipojovaci spare,
pokud tento prostor neni dostatec-
né utésnény.

Kazdé okno navic obsahuje z po-
hledu uniku tepla tfi hlavni riziko-
va mista — prostor styku skla s pro-
filem kiidla, mezeru mezi kiidlem
okna a jeho ramem a prostor pti-
pojovaci spary. Pokud se tedy s po-
psanymi problémy potykate, neva-
hejte s rozhodnutim.

Kolik to bude stat?

Pokud budete ménit okna stard
patndct a vice let, je diky jejich tés-
nosti mozné udettit v rodinném rozpoctu

i polovinu v uctech za energie. Pokud budete
kupovat okna nové, mohou byt vzhledem k je-
jich odlisnému zpracovani rozdily v energiich
mezi 20 az 30 %. Pramérnd vyse investice do
vymény oken v panelovém byté se pohybuje
priblizné okolo 80 000 K¢, v pripadé bézného
rodinného domu se naklad na vyménu nejcas-
téji pohybuje v rozmezi 200 000 az

450 000 K¢. Navratnost dobré investice do
kvalitnich oken VEKRA, kterou jsme si po¢i-
tali, je pfi dnesnich zastropovanych cendch
osm let.

V nabidce mate stale néco nového. Ale ne-
chystate se napfiklad vyrabét okna, ktera

nebude potfeba umyvat?

Mozna se budete divit, ale i o tom premy$lime.
Cesty inovaci jsou nekonecné...

pfipravila Eva Brixi

www.freshtime.cz




na slovicko

Mihavo a tajemno

Kdyby byl nas Zivot jako pocasi v listopadu ¢i
prosinci, asi by byl opfeden nejednim tajem-
nem. Mlhavo, $edo, zastfeno, to nds provazelo
rdno i vecer, v noci i pfes den. Poodhrnula
jsem si zaclonu, kdyz jsem sedéla u pocitace,
abych chvilkami o¢ima zabrousila do neko-
ne¢na, jez vabilo k sntiim a fantasmagorialnim
predstavam. K tomu $alek kévy i kousek hot-
ké ¢okolady, 6, to se mi psalo samo! Predva-
no¢ni obdobi je napadné odlisné od téch, ktera pobizena sluncem a ze-
leni trav provokuji k bujarému zivotu. Po§mourné dny sviraji nase
touhy ke klidu, nastoluji smir v8ech protikladd. Kon¢i rok intimné sa-
motarsky, abychom zvladli sami sebe a s myslenkou na dlani vesli do
ledna vstficni dal$im kolobéhtim. Eva Brixi, $éfredaktorka

XTline postavi na Vysociné
nové multifunkéni centrum

Spolecnost XTline, predni cesky dodavatel Zelezarského zboZi

a elektro naradi, investuje 200 miliénd korun do vystavby nového
multifukéniho centra. Firma do néj soustfedi viechny své skladové a lo-
gistické kapacity. Misto v ném najdou i vyvojové prostory, dilny pro testo-
vani naradi, showroom ¢i moderni zdzemi pro zaméstnance. Zahdjeni
Podle majitele firmy Michala Dubna jde o reakci na dlouhodoby riist pop-
tavky po Zelezarském zbozi. ,Nové centrum bude odpovidat nejnovéj$im
trendtim v dopravé zbozi, narokiim na efektivni logistické fizeni, automa-
tizaci skladl a kvalitni zakaznicky servis. Vérim, Ze i nasi zaméstnanci
oceni moderni pracovni prostory s kompletnim zdzemim firmy, kterd si

i pfi svém rustu bude zakladat na rodinném charakteru, fekl Michal Du-
ben. Rodinna ¢eska firma s vice nez dvacetiletou tradici dodéva zelezaiské
potreby i pod vlastni znackou XTLINE ptiblizné do 270 partnerskych
prodejen Zelezaistvi mensich a stfednich formatt napti¢ Ceskem. Roéné
distribuuje na stovky tisic druht zbozi od $roubovaka, kli¢t, svinovacich
metr, kladiv ¢i nozii az po elektro a aku naradi. ,,Zakladdme si na tom, Ze
nase naradi je vyvijeno i aktivni spolupraci s nasimi zakazniky. A duleziti
jsou pro nés i domaci kutilové,“ doplnil Michal Duben. (tz)
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Na Aukru se v fijnu prodala
Skoda 440 Spartak ¢i bojova
zastava 1. CS letecké divize

Zeb¥icek top aukci nejvétsiho éeského online trzisté Aukro v Fijnu
praskal ve Svech. Tézko Fici, zda se adrenalin vyplavil vice motoristim
pti aukci nablyskané Skody Spartak 440 z roku 1958, ¢i sbérateltim pii
aukci starobylého knizniho dila o optice z roku 1692. Nového majitele
nasla v neposledni fadé i bojové zéstava 1. CS letecké divize 1945 v po-
dobé zachovalé vlajky. Rijnovou aukci, kterd skoncila nejvyssi sumou,
byl prodej desetidukatové medaile Oziveni kremnického banictva raze-
né v roce 1934 v poctu pouhych 68 kust. Novy majitel za néj byl ochot-
ny dat 1 320 000 korun. Tésné pod hodnotou jednoho miliénu korun
pak skoncila aukce sady dukatti Karla IV. z let 1978-1982. Aukce zacala
na jedné koruné a vystou-
pala az na 930 000 K¢. Boj
proti inflaci stél jisté v po-
zadi tfeti nejvyssi aukee rij-
na, kdy se prodaly Ceskou
néarodni bankou vydané
zlaté mince vech deseti
ceskych hradii za

379 999 K¢. Novy majitel
tim vedle sbératelské hod-
noty zaroven ziskal pét
unci zlata o ryzosti 999,9.
Celkem 27 motoristii se zalibou ve veteranech se pralo o Skodu Spartak
starou 64 let. Paradni plné funkéni sbératelsky kousek s platnou STK se
nakonec prodal za

345 000 K¢. ,Zélibu Cecht
v historickych vozech do-
kumentuje i dalsi ffjnova
aukece, ve které se prodal
Land Rover z roku 1948 ur-
¢eny k renovaci,“ popsal
Pavel Krej¢it, expert na
sbératelstvi a staroZitnictvi
portélu Aukro. ,,Zajimavos-
ti tohoto vozidla je, ze na
karoserii byla pouzit4 sliti-
na hliniku a magnézia Birmabright, diky ¢emuZ nepodléhd korozi,*
upozornil Pavel Krejir.

Celych 106 000 korun byl ochotny dat sbératel za knihu z roku 1692

o optice. Prastary tisk ukazuje védomosti 17. stoleti o sklech sféric-
kych, konvexnich i konkévnich a jejich vyuziti v dalekohledech ¢i mi-
kroskopech. Do obdobi kolem roku 1830 saha dalsi uspésny prodej,
resp. nakup, pozdné empirové zlaté broze a ndu$nic zdobenych stejné
jako broZ perlami. Raritou byla bezesporu aukce vlajky 1. CS letecké
divize 1945, kterd se prodala za 60 395 K¢. Rostouci hodnotu starych
knih pak dokumentuje prodej dila Julese Verna s nazvem Cerné Indie
za 30 000 korun. (tz)

Top 10 nejzajimavéjsich poloZek (Fijen 2022)

polozka kategorie cena (v Ké)
10dukat 1934 Oziveni kremnického banictva Sbératelstvi 1320 000 K¢
sada dukatd Karla IV. 1978-1982 Sbératelstvi 930 000 K¢
kompletni sada deseti hradi Proof, RRR Sbératelstvi 379 999 K¢
Skoda 440 Spartak, r. v. 1958 Auto-moto 345000 K¢
Land Rover Series | 1948 Tickford Auto-moto 225000 Ké
Dioptrica Nova. A Treatise of Dioptricks 1692 Starozitnosti a uméni 106 000 K¢
empirové souprava Sperkd Starozitnosti auméni 98 000 K¢
Bible kralicka Knihy a casopisy 79 900 K¢
vlajka, bojova zastava 1. CS letecka divise 1945  Sbératelstvi 60 395 K¢
Cerné Indie, Jules Verne Knihy a casopisy 30 000 Ké&




DS 4 Performance Line+:
lakava podivana

Byl to nas prvni viiz modelové fady
DS 4, ktery jsme méli zapujéeny na
redakéni test. Spole¢né jsme stihli
v predposlednim zafijovém tydnu
hodné&: MANAZER ROKU 2021,
organizace tiskové konference
klienta z kosmetické branze,
hromada zafizovani, véetné
podcastt, rozhovorid a moderovani.
V tomto dynamickém pracovnim
tempu se nam DS 4 Performance
Line+ 1,6 PureTech 225k EAT8
osvédéila. Je to auto, které vas
udrzi na spravné trajektorii.

Zac¢néme interiérem. Je pékné propracovany,
nese se v duchu minimalizmu a ptisobi doce-
la sportovné. Mohou za to predevsim prvky
jako prositi a vyuziti alcantary nebo zpraco-
vani sedadel. Ta jsou bravurné ergonomicky
tvarovana a maji vyborné bo¢ni vedeni i $if-
ku, ktera poskytne adekvatni oporu také tém
ramenatéj$im z nas. Calounéni z alcantary
prispiva k pocitu jistoty. Zkratka sedite

jako ptibiti.

Minimalistickych linif uvnitf vozu bylo doci-
leno také rafinovanym v¢lenénim vydechi kli-
matizace do prostoru nebo zasazenim ovlada-
¢a do listy uprostted stfedového panelu.
Vytku si ale zaslouzi ovladani oken na dvetich
fidice. Prestoze oku lahodi, praktické tolik ne-
ni. Regeni, které jsme vidéli v modelu DS 9, by
se nam libilo vic. Zvlastni pozornost si zaslou-
zi také dotykovy panel na stfedové konzoli.
Prestoze by mél usnadnit pfistup prostfednic-
tvim nékolika zkratek, na jeho zkroceni potte-
bujete cit a chvili u¢eni. Béhem tizeni odvadi
pozornost a neni lehké se s nim dohodnout.
Népad je to skvély, vétime, Ze v dalsi generaci
se z néj stane tfeba opravdovy touchpad. A to
bude teprve vychytavka!

Prostor fidice a spolujezdce je velkorysy.

A vzadu? Clovék sttedniho vzriistu se uvelebi.
Nejspi$ mu nebude nic moc chybét, ale mali¢-
ko vice mista na nohy a také niz$i prahy by
pasazériim na zadnich sedadlech dokazaly
zpiijemnit Zivot.

Zazitek z jizdy v DS 4 Performance Line+ je

0 pocitu vyrovnanosti a pohody. Skvéla spo-
le¢nost pro kazdy den. Benzinové provedeni

s motorem o objemu 1,6 litru je uz naSe dobra
znamd a v redakci jsme si jeji kultivovany pro-
jev oblibili. Podil na tom ma také vynikajici
zptevodovani. Podfazeni i zafazovani vys$sich

stupnii se odehrava plynule, nepozorované,
hladce. Ani kdyz plyn porddné potrapite ve
snaze vysttelit vpied, nezavéhd. Ridici to do-
dava pocit jesté vétsi jistoty. Primérnd spotte-
ba béhem naseho cestovani se pohybovala ko-
lem 7,2-7,8 litrii. S autem jsme stravili vice
¢asu ve mésté nez na dalnici. Dlouhych tras
nad 100 km jsme absolvovali jen par.
Podvozek v nami testované verze Performance
Line+ nebyl adaptivni, pfesto podle nds netrpi
nedostate¢nosti nebo zasadnimi prohtesky
viéi komfortu. Snad jen pfi kraterech ve vo-
zovce obcas zaprotestuje, svistite-li si to rych-
losti nad 90 km/h. Ale béZna nerovnost s nim
ani nehne. A kdyz byste preci jen po adaptiv-
nim podvozku zatouzili, 1ze jej dokoupit.

K prijemné atmosfére za volantem prispiva ta-
ké vyborné odhlu¢néni kabiny.

DS 4 jde i parkovani tak, Ze si fikate, jestli vas
dokonce v Praze nebo jiném mésté ndhodou
nezacne i bavit. Kamerka i simulace vozu

v prostoru podavaji fidi¢i velice presny obraz
o tom, co se kolem néj déje. Perfektni feseni

neprijemnych situaci, kdy rychle potfebujete
zajet na misto, které nenabizi prili§ mnoho
centimetrd navic.
A design? Historka, jiz popiSeme, presné vy-
stihuje i naSe emoce. Zaparkovali jsme na
okraji Prahy pred restauraci, kam chodi na
obédy manazefi, podnikatelé i femeslnici.
I nas tym tam Sel zahnat hlad. Vystoupili jsme
z auta a mijela nds skupina muzi ve stfednim
véku. Dobte padnouci dziny i svrsky, které na
nositele prozrazovaly podnikatelské ¢i mana-
zerské aktivity. Mlaskavé ohlédnuti tentokrat
ale nevénovali zenské ¢asti naseho tymu, ny-
brz automobilu. Podobna situace se zopakova-
la, kdyZ jsme se z obéda blizili zpét k vozu.
Tentokrat to byla skupina femeslnika, ktefi
souhlasné pokyvovali, Ze takové nové véci jsou
fajn: ,,Hele, to je takovy futuristicky, hezky. Ja
tomu fandim,“ pronesl jeden z nich. Dalsi
souhlasné prikyvli a 8li se k DS 4 podivat bliz.
Obbhlizeli ptes okénko vnitini vybavu, obesli si
auto kolem dokola, s uznalym podupanim
zhodnotili masku a predni ¢ast karoserie.
Maly marketingovy priizkum se tedy tak tro-
chu zrealizoval sam od sebe. Zevnéjsek DS 4
v provedeni Performance Line+ se svym vyra-
znym Cervenym odstinem na silnéjsi polovic-
ku lidstva zaptisobil. Par hezkych pozndmek si
vyslouzily i ostie fezané rysy karoserie kombi-
nované se splyvavymi liniemi. I ndm v redakci
se silueta auta moc libi. Kouzlo je v detailech -
svitilny pro denni sviceni spole¢né s predni
maskou vytvareji poutavou dominantu s dra-
vym a sympatickym vyrazem. Zad je svalnata,
atletickd a kompaktné modelovana. O¢i upou-
taji zadni svétla s kubistickym podpisem
i chromovana spojnice mezi nimi nebo kon-
covky vyfuku.

Katefina Simkova

www.freshtime.cz




Sada Zlm_r;wh {h Slevovd tankovaci
prneumati karta na 5 let
zdarma

Mejvyhodné&jsl Hyundai
pojidténi s moZnosti
nulove spolulcasti

0 Mizke splatky
99 %)| s minidrokem

Predstavujeme Hyundai i30 v limitované edici Family. Je dostupny jako prostorné kombi, elegantni
a soucasné prakticky fastback nebo sportovné stfizeny hatchback. S Uspornymi motory véetné
étyfvalcového 1,51 110 k, moderni konektivitou a bohatou vybavou. Navic s moZnosti ziskat
praktické pfislusenstvi za polovinu ceny. Pro kazdou rodinu.

A U To C ENT R U [Vl AUTOCENTRUM Dojacek spol.s r.o.

R A B o~ o amm y U Seradisté 65/7,10100 Praha 10 Vrovice
H BN B BN BN Ee BE Tel.+420775994 338 @
Y WV N ESRE B dojacek.hyundai.cz HYU“DF"

*Reprezentativni priklad financovani Hyundai i30 Hatchback FAMILY Smart 1,5i s programem Hyundai Finance: pofizovaci cena 464 990KE
vE. DPH; vy3e Gvéru 139 497 KE; akontace 70 % (325 493 KE&), pevna urokovd sazba 0,99 % p. a.; RPSN 13,09 % p. a.; 1.-23, mésicni splatka Gvéru
1121 K&; 24., posledni nepravidelna splatka bez pojisténi 116 248 K¢&; mésiéni splatka pojisténi 1216 K&; poplatek za poskytnuti Gvéru 0 KE; délka

L
Zaruka
baz omezeni km
uvéru 2 roky. Celkova castka k uhrazeni (jistina, Uroky, pojisténi, poplatek) 171 215 K¢, pojisténi obsahuje havarijni pojisténi a povinné ruceni

= = (spolutcast 10 %, min. 10 000 KE). Platnost nabidky je do 30. 9. 2022 nebo do odvolani. Poskytovatelem Gvérového financovani a zadavatelem
E m{"ﬂgg CZ reklamy na finanéni produkt je spoleénost ESSOX s.r.o. Poskytovatelem pojisténi je spoleénost UNIQA pojistovna, a.s.
Priklad financovani je orientaéni.




