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Zameérujeme se na expanzi
v zemich, ve kterych jiz pusobime

Mit doma psa, kocku, nebo tfeba andulku &i rybi¢ky, znamena nebyt sém,

ale zit s kamaradem z fiSe zvirat. Mlzete si s nim povidat, hladit ho, pozorovat,
relaxovat v jeho pfitomnosti. Domaci mazlicek je svym zplisobem vas
psychoterapeut, jemuz vdééite za mnohé. Casto vam zlepsi naladu, rozesméje vas,
pfinuti vas myslet na néco jiného, nez je prace a starosti. Neni tedy divu, Ze tito
spolecnici tvofi nedilnou souéast vasi rodiny, vaseho svéta. Nejen z tohoto diivodu
jim také radi vénujete tu nejlepsi péci, at jde o stravu, hracky, nejrozmanité;jsi

pomucky. Mnozi z vas pravidelné nakupuji v prodejnach Super zoo nebo na e-shopu

této znacky. Diky vasi pFizni se ji daFi. Pro¢ jesté, o tom jsem hovofila s Lubosem
Rejchrtem, jednatelem a COO Plac¢ek Group, ktera prodejny Super zoo provozuje:

Lubos Rejchrt

Do firmy Placek Group jste pfisel s vy-
znamnymi manazerskymi zkuSenostmi. Po-
dafilo se vam je uplatnit a rozvinout?

Kdy?z prijdete do nového prostedi, tak chvilku
trva, nez se zorientujete. DuSana Placka jsem
znal jiz del$i dobu, takze jsem védél, jaky ma
styl fizeni spole¢nosti jako vlastnik a pottebo-
val jsem se sezndmit s ostatnimi kolegy, ktefi
tidili jednotliva oddéleni. V dobé mého pri-
chodu zacala opravdova expanze do retailu,
zadinal se profilovat segment e-commerce, a to
vie vyzadovalo zmény, které bylo potfeba na-
stavit v celé organizaci, takze i pres své zkuse-
nosti jsem se musel naucit hodné véci, abych
mohl byt platnym ¢lenem vedeni.
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Do jmenované skupiny patfi i nejvétsi cesky
fetézec chovatelskych potieb Super zoo,
podilite se tedy na jeho expanzi, formujete
jeho tvar. Prispiva k tomu i vas vztah k do-
macim mazli¢ckim, mate néjakého?

Ano, presné tak. Pfi mé praci jsem mimo jiné

v tzkém kontaktu s kolegy, ktefi se vénuji ex-
panzi, a to nejen u nds v Ceské republice. Cela
skupina Placek v poslednich letech roste velkou
rychlosti. Kdyz uvedu priklad, tak v roce 2023
jsme otevieli v ramci celého holdingu (Cesko,
Slovensko, Polsko, Loty$sko) celkem 48 pro-
dejen. Co se tyce Ceské republiky a prodejen
Super zoo, mame jich aktudlné 182, coz je v po-
rovnani s lednem 2023 o 23 prodejen vice. Do-

stupnost pro zdkazniky je pro nds prioritou,

a praveé diky jejich zdjmu miizeme otevirat dalsi
prodejny. Mij domdci mazlicek je specificky

a odpovida mému pracovnimu vytiZeni. Je jim
suchozemska Zelva, kterd vyzaduje nastésti ji-
nou pédi, nez je tomu tfeba u psa nebo kocky.
Zelva je samostatna a ptil roku Zije ve venkov-
nim vybéhu, ¢tvrt roku spi a ¢tvrt roku je doma
v terariu. Tento model nam funguje uz 23 let,
tak véfim, ze je spokojend. Nevim, jestli je to
vieobecné znamé, ale Zelva reaguje na jméno,
rada se pomazli a vylozené miluje, kdyz ji drbe-
te na krunyfi.

Cim se dnes prodejny Super zoo vyznaéu-
ji? Jak byste je charakterizoval?

Prodejny Super zoo se v Ceské republice drzi
na pozici lidra trhu chovatelskych potfeb, a to
zejména diky tomu, Ze nasim zdkaznikim po-
skytujeme novinky v sortimentu, kvalitni krmi-
va a také implementujeme nové technologie

a sluzby, které jim mohou usnadnit jejich naku-
py, a tieba i uetfit néjaké penize. Super zoo
bych tedy charakterizoval jako prodejce, ktery
reaguje na potfeby zdkazniku a zaroven také na
novinky na trhu s chovatelskymi potfebami

i technologiemi. VZdy se snazime byt o krok
napred pred konkurenci a drzet tempo s trendy
a tématy, které rezonuji spole¢nosti.

Soudasti jsou i veterinarni ordinace. Patfi
pod znacku, nebo jsou to smluvni partnefi?

Veterindrni ordinace jsou soucasti znacky
Super zoo. Prvni ordinaci jsme otevfeli v pro-
dejné Praha Stérboholy na za¢atku listopa-

du 2022. Super zoo veterinu mame také na
Slovensku, a to v prodejné Bratislava Avion
Shopping Park, a v hlavnim mésté Loty$ska

v prodejné Dino Zoo Pasaule. Majitelé dom4-
cich mazli¢ka, ktefi veterindrni ordinace
Super zoo navstévuji, mohou svym zviratkiim
za odménu zaroven nakoupit cokoliv z naseho
sortimentu, vétsinou jde o pamlsek nebo hrac-
ku. Lidé se chovaji ke zvifatim stejné jako

k détem. U zubare dostanou obrazek, po nav-

Manazer prodejny je pro nas
klicovou osobnosti pro zvladnuti
celého naseho konceptu. Prodej
chovatelskych potieb a domacich

zvitat je specificky ve své povaze,
kdy lidé fesi potieby pro clena
domacnosti, mazlicka, kterého
ma v oblibé cela rodina.




$téve jiného lékare rodice ditéti koupite hrac-
ku za ,,state¢nost a u nds na vetering, a poslé-
ze v obchodé Super zoo, je to obdobné.

Naznaéil jste, ze nepisobite jen v Ceské
republice, ale také na Slovensku, v Polsku
a Lotyssku. Chystate se i dal?

V této dobé se zamérujeme predevs$im na sil-
nou expanzi v zemich, ve kterych jiZ pisobi-
me. Stale vidime prostor pro rist v Ceské re-
publice i na Slovensku. Polsko je zemé, kde
Zije Ctyrikrat vice obyvatel neZ u nas a mame
tam zatim 82 prodejen, takze praci na dalsi ro-
ky mame rozdanou. Nicméné Dusan Placek
vybudoval takto silnou firmu také proto, Ze je
otevieny reagovat na prileZitosti, které
se objevuji, proto nikdy nevime, kdy za-
fadime na vys$s$i stupen, abychom zvladli
akceptovat nové vyzvy.

Lisi se milovnici zvifat v okolnich ze-
mich od téch ceskych? Kde do péce
o domdaci mazli¢ky investuji majitelé
nejvice?

V CR chovi a7 75 % domécnosti néjaké-
ho domaciho mazlicka. Cesti majitelé na
nich nesetfi. Naptiklad za krmivo dle
studie GfK utraceji Cesi 9,75 miliardy
korun ro¢né. V praméru se podle nasich
statistik mésicni utraty pohybuji kolem
700 K¢ za chovatelské potieby pro psa

a priblizné o 100 K¢ méné za potteby pro ko¢-
ky. Oblibenost domdcich mazli¢ku se také méni
dle zemi a preferenci obyvatel. U nds jsou na
prvnim misté psi, ale zaznamendvame také vys-
§1 oblibu kocek, a to zejména u mladsich cho-
vateltl. Tento narist prisuzujeme predevsim to-
mu, Ze naro¢nost péce o kocky je pomérné
mensi, nez je tomu u psi. Lotyssko, kde provo-
zujeme prodejny Dino Zoo, je ko¢i¢i zemi. Zde
podle nagich priizkumu utrati majitelé v prii-
méru 590 K¢ za ko¢ku a stejnou ¢astku za psa.
Na Slovensku je tomu podobné jako u nés a ta-
ké v Polsku prevazuji majitelé pstL.

O jaké sluzby dnes vasi klienti stoji pfede-
v§im?

V nasem segmentu se vzdy snazime reagovat
na potieby zdkaznika. Co se tyc¢e sortimentu,

je vysokd poptavka po kvalitnim krmivu. Z to-
ho dtvodu jsme v loniském roce predstavili
nasi novou znacku Elbeville, kterou jsme
dlouhodobé vyvijeli. Krmivo této znacky je

z lokélnich surovin v té nejvyssi kvalité.

Ze sluzeb pak zdkaznici nejvice ocenuji mobil-
ni aplikaci Super zoo a vérnostni program fa-
mily, diky kterému mohou chovatelské potte-
by kupovat za zvyhodnéné ceny. Zaroven

v aplikaci vidi digitalni uctenky, které se hodi
pro ptipadnou reklamaci. Kupujici také vyuzi-
vaji dalsi sluzby z naseho portfolia, jako je
zminéna veterinarni ordinace, psi salén, nej-
rychlejsi rozvoz po Praze a prodejny fungujici
v rezimu 24/7 (Brno, Pardubice, Tyn nad Vlta-
vou, Pfibram).

Provozujete téméF 390 maloobchodnich
prodejen, a to neni nejlevnéjsi zaleZitost.
Bude jich presto pfibyvat? Nebo pocitate
spise s rozvojem e-shopu?

Ve v8ech nadich kamennych prodejnach na-
jdete ziva zvitata, bez kterych si nedovedeme
Super zoo, Dino Zoo ani Kakadu Zoo pred-
stavit, takZe v expanzi budeme i nadale po-
kracovat. Stejné tak si vSak uvédomujeme, ze
se méni chovani zdkazniku, vyrastaji genera-
ce, které maji online v DNA, takze velkou po-
zornost sméfujeme i k oblasti e-commerce.
V druhé poloviné leto$niho roku spustime
novou modernéj$i podobu vSech nasich
e-shopu, které patii pod Placek Group. Za-
kaznici jisté oceni nejen novou podobu, ale
také technologie a funkce, které jim zptijem-
ni jejich nakupovani.
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Podle jakych pravidel obohacujete sorti-
ment? Kolik polozek asi obnasi?

Nas§ sortiment odrazi predevsim poptavku

a potfeby zdkaznikd. Samozrejmosti je také
reakce na aktudlni trendy ze svéta chovatelstvi.
V nasem sortimentu v Pla¢ek Group médme
priblizné 10 000 polozek pro psy, kocky, drob-
né savce, ptactvo, akvaristiku a teraristiku.

Na zakladé jakych méfitek a zakonitosti
vybirate §éfy prodejen?

Manazer prodejny je pro nés klicovou osob-
nosti pro zvladnuti celého naseho konceptu.
Prodej chovatelskych potteb a domacich zvirat
je specificky ve své povaze, kdy lidé resi
potieby pro ¢lena domdacnosti, mazlic-
ka, kterého ma v oblibé cela rodina.
Proto pti vybéru hledime na zku$enosti
s Fizenim lidi a schopnost rozvijet tym
prodejny. Je pro nas dulezita znalost
produkti, protoze lidé v prodejnach ra-
di nagim zakaznikéim s vybérem krmiva
is péci o domédciho mazlicka. DuleZi-
tym aspektem je smysl pro zodpoved-
nost, ktera je pro nas velmi dalezita.
Peclivost a samostatnost jsou vlastnosti,
bez kterych se manazer neobejde. Pta-
me se také, jaka zviratka kandidati do-
ma chovaji, protoZe je pro nds zasadni,
aby se manazer prodejny rychle ztotoz-
nil s ideou celé spole¢nosti — protoze
zvitatka milujeme. Cilem pro nas je, aby $éfo-
vé prodejen vychazeli se svymi podifizenymi
a byli jim ndpomocni. Jsme radi, Ze tato krité-
ria spliuje velké mnozZstvi Zen, které v nasich
prodejnéch najdete ve velké vétsiné.

Pro jaké zvife by chovatel krmivo nebo po-
mucky u vas nenasel? Obslouzite tfeba
i majitele tygra?

Majitele tygra radi obslouzime v pfipadé, Ze
bude shanét cokoliv pro domdci zvitatka v ka-
tegoriich, které jsou uvedeny vyse. Také cho-
vatelé hospodarskych zvifat musi zajit do spe-
cializovanych prodejen, ale protoze i tito lidé
chovaji domaci zviftka, jsou nasimi vazenymi

zakazniky.

za odpovédi podékovala Eva Brixi
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rony maji nova pravidla

Se zacatkem roku 2024 vstoupila
v platnost nova pravidla upravujici
provoz dront. Podle dat
maloobchodniho prodejce DATART
se zmény na prodejich zatim
nepodepsaly. Provozu vétsiny
produktt prodanych v této
kategorii se navic dotknou jen
minimalné. Zdaleka nejoblibenéjsi
mezi zakazniky jsou totiz drony
vazici méné nez 250 g, pro které
zUstava vétsina pravidel stejna.

Pro dalkové ovladané drony plati od ledna no-
va pravidla. V pfipadé vétsiny prodanych dro-
nu vsak pujde pouze o drobné zmény, které vy-
razné neomezi zpusob, kterym je jejich
provozovatelé mohou vyuzivat. Podle dat ma-
loobchodniho prodejce DATART jsou totiz
mezi zakazniky zdaleka nejpopularnéjsi kom-
paktni drony do 250 g, které se vétsiné zmén
vyhnou. Jejich prodeje se pohybuji v fadech
tisict kust ro¢né.
Co se tedy zmé-

ni? Od nového

roku musi byt
viechny drony

nov¢ uvedené na trh
oznacené $titkem s hodnotou od
C0 do C6 urcujici tidu, do které
dany dron spada. Na zdkladé téchto
tfid je pak mozné drony provozovat v jed-
notlivych otevienych kategoriich, v nichz
plati konkrétni pravidla tykajici se na-
ptiklad toho, v jakych oblastech je

mozné s drony létat, zda je mozné 1é-

tat nad nezapojenymi osobami ¢i jaké
podminky musi pilot spliiovat. Piloti
dront oznacenych §titky t¥idy C
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u sebe zaroven nové budou muset mit prohla-
$eni 0 shodé dronu s natizenim EU a ptibalovy
letak EASA. S vyjimkou kategorii CO (do 250 g)
a C4 pak budou muset mit v zafizeni aktivni
aktualizovany mapovy systém geo-awareness

a v integrovaném systému dronu uvedenou re-
gistra¢ni znacku provozovatele.

»Pravidla, kterd musi provozovatelé a piloti
dronu dodrzovat, byla dlouhodobé pomérné
komplikovana, a a¢koliv se to tak nemusi na
prvni pohled zdat, tyto zmény je do zna¢né
miry zjednodusuji, a co je nejdulezitéjsi, sjed-
nocuji napti¢ Evropskou unii. To oceni tfeba
ti, ktet{ chtéji svij dron pouzivat i v zahrani-
&1, vysvétlil Michael Janek, Category mana-
ger CE foto-video DATART a dodal: ,,Kazda
oblast v§ak muZe mit sva specificka pravidla
omezujici naptiklad mista, ve kterych je
mozné s drony létat, jako je u nds v ptipadé
narodnich parku ¢i okoli letist. Vzdy je proto
dulezité provést predletovou pfipravu a ovérit
si, Zze néjaka z nich neporusite.“

Vedle dront rozdélenych do konkrétnich tfid
mohou zakaznici na regalech prodejcti elekt-
roniky i nadéle najit drony, které byly na trh

uvedené dfive a §titek oznacujici tfidu proto
postradaji. Ty vSak nové mohou v oteviené
kategorii A1 umoziujici provoz i v méstskych
oblastech a v blizkosti lidi 1état pouze do ma-
ximdlni vzletové hmotnosti 250 g.
Zatimco pro piloty starsich dront vazicich
méné nez 250 g se tak nic neméni, ostatnich
modelt se zmény dotknou vyrazné. V mno-
hych pripadech se totiz miize stat, Ze s dro-
nem, ktery doposud mohl byt v ramci otevie-
né kategorie A1 provozovan i ve méstech,
bude nové mozné létat pouze v kategorii A3.
To mimo jiné znamena, Ze se pilot bude mu-
set drzet ve vzdalenosti minimalné 150 m od
urbanistickych oblasti a nezapojenych osob,
coz moznost letu v ramci mést efektivné za-
kazuje. V nékterych pripadech vsak vyrobci
umoznuji dron zpétné ,docertifikovat® a §ti-
tek na dron doplnit.
»Modeltl, na které bude mit zména legislati-
vy vyraznéjsi dopad, nastésti v nabidce prilis
mnoho nemdme. Napiiklad u rychlych FPV
dront je dle mého nazoru tato zména krok
spravnym smérem. Nemélo by se diky tomu
stavat, Ze se budou tato zafizeni, kterd se mo-
hou pohybovat i rychlostmi okolo 100 km/h,
objevovat ve méstech, kde mohou v rukou
nezkuseného pilota ohrozit zdravi nezapoje-
nych lidi,“ sdélil Michael Janek.
Drony si postupné nachdzeji cestu do vybavy
stale vétsiho mnozstvi lidi nejen z fad profe-
siondltl zabyvajicich se tvorbou videoobsahu,
ale i amatér, ktefi si tfeba jen chtéji zdoku-
mentovat své cestovani. Nejvétsi boom drony
podle dat maloobchodniho prodejce DA-
TART paradoxné zazily v letech poznamena-
nych koronavirem. Od té doby je o né vice-
méné staly zajem.
Na vSechny, ktefi si nejsou jisti aktualni-
mi pravidly provozu dronil, cili probi-
hajici edukaéni kampan Rizeni leto-
vého provozu CR Létejte
zodpovédné. (tz)



Klienti chtéji kvalitni pojisténi,
my jim ho chceme nabizet

Vice nez tfi ctvrtiny lidi, ktefi si
sjednavaji Zivotni pojisténi, to délaji
hlavné kvuli zdvaznym rizikim. A to
je podle Petra Prochazky, feditele
pojisténi osob v pojistovné
Kooperativa, zcela v poradku. Velmi
dulezité pro klienty je v pribéhu
trvani pojistné smlouvy mit i moznost
upravovat parametry pojisténi podle
aktualni Zivotni situace. Co nového
pojisténi FLEXI letos pFinasi, o tom
jsou nasledujici fadky:

Jaka je pozice a role Zivotniho pojisténi,

a mozna pojisténi vilbec, v dobach, kdy
maji klienti tfeba kvali vydajim za energie
«hloubéji do kapsy”?

Jsem presvédcen, Ze zasadni. Je to jeden z vy-
dajii ¢i nakladt, které bych povazoval spise za
investici, a to velmi dualezitou — do vlastniho
bezpedi a zabezpeceni rodiny, ale i firmy. Mu-
sime si uvédomit, ze obzvlasté v dobach, kdy
nema ¢lovék, rodina ¢i firma finan¢ni rezervy,
je pojisténi jedinym moznym zptisobem, jak
fedit vazné Zivotni obtize, nehody a havirie.

Jsou pro vas dulezité informace o tom, co
klienti vlastné od Zivotniho pojisténi oce-
kavaji?

Tyto tdaje jsou zcela klicové pro kazdou po-
jistovnu. Abychom byli na pojistném trhu
konkurenceschopni, musime pravidelné nasi
nabidku produktt inovovat. A to vzdy

FLEXI umi nové nabidnout
pojisténi pracovni neschopnosti
az od 57. dne, a to i ve varianté

s plnénim od prvniho dne. Tato
varianta je vhodna pro klienty,
které kratsi neschopenka
finanéné neohrozi.

s ohledem na potteby a preference samot-
nych klientt. Proto musime védét, co je pro
lidi v pojisténi dilezité, na co véechno musi
pojistné smlouvy pamatovat. Tyto informace
ziskdvame prirozené v ramci osobnich setka-
ni klientd s nasimi poradci, ale také z cile-
nych prizkumi.

Mluvite o inovaci nabidky, co tedy mohou
vasi klienti ocekavat za novinky?

FLEXI umi nové nabidnout pojisténi pracovni
neschopnosti az od 57. dne, a to i ve varianté

Petr Prochézka

s plnénim od prvniho dne. Tato varianta je
vhodna pro klienty, které kratsi neschopenka
finan¢né neohrozi. Pojisténi pracovni ne-
schopnosti jsme rozsirili i pro profesionalni
sportovce. Pridali jsme dal$i diagnézy, kvuli
kterym se rodina muze dostat do svizelné situ-
ace. At uz jsou to vrozené vady, narozeni vi-
cerdat, ¢i treti asistovana reprodukce (IVEF).
Zdravotni pojistovny naptiklad hradi jen tfi az
¢tyfi IVF cykly do Ctyficeti let Zeny, ale jde jen
o zékladni zdkroky. Dals$i metody, které mo-
hou zvysit $anci na pocet, je potieba platit
zvlast. Diky pojisténi FLEXI tak klienti ziskaji
moznost uhrady i téchto nakladu, které zdra-
votni pojistovny nehradi. Zaroven dale zjed-
nodusujeme proces sjedndni, automatizujeme
nase vstupni dotazy v ndvaznosti na informa-
ce, které ziskavame od zadatell o pojiténi,

a minimalizujeme tim dnes obvyklou admini-
strativni zatéz pro poradce i klienty. Zajima-
vou novinkou oblibené asistencni sluzby Ma-
jak je moznost vystaveni eReceptu na
zavolani. Kdyz klient zrovna nemuzZe navstivit
lékate a potrebuje rychle predepsat 1ék, zavola
na Majak nebo Majak+ a Iékaf mu po indivi-
dudlnim posouzeni vystavi eRecept.

Urcité nabizi pojisténi FLEXI i dalsi vyhody...

Unikatni soucasti nového FLEXI je bonus
Cesta ke zdravi, ktery prinasi az 100 000 K¢
na zotaveni z velmi vaznych nemoci a trazu.
Klient jej muze vyuzit na zdravotni pomuicky,
na lazné, osetfovatelskou péci, ale napiiklad

i na Gpravu fizeni vozidla nebo upravy bydle-
ni. Atraktivni sou¢asti poji$téni je i bonus na
prevenci nad ramec procedur hrazenych zdra-
votni pojistovnou. Ten miize ¢init az 3000 K¢
kazdych pét let.

za rozhovor podékoval Martin Simek

zodpovédnost a vyhody

Cesi si moc nehlidaji
vahu ani pitny rezim

Kooperativa se dlouhodobé zaméfuje na
podporu zdravého Zivotniho stylu, toto
téma také prezentuje ve svych reklamnich
kampanich na Zivotni pojisténi FLEXI.
Postupné se v poslednich letech vénovala
zdravému stravovani, stresu a nyni i work-
life balance. ,Ale zajimaji nas i dal$i témata,
ktera Cechy tréapi, nebo jim naopak délaji
radost, jak se chovaji v urcitych situacich
nebo zda se sami fidi radami, které davaji
svym détem. Proto jsme ve spolupraci

s agenturou Perfect Crowd provedli vyzkum
mezi 1147 respondenty, kde jsme se na to
ptali,” fekl Petr Prochazka, feditel Useku
Pojisténi osob v pojistovné Kooperativa.

Otézky sméfovaly na Zivotni styl Cecht, jak
travi volny cas, jak dodrzuji pitny rezim, kolik
¢asu maji na obéd nebo jak spi. Vysledky ne-
jsou optimistické. Naptiklad s pitnym rezimem
jsou na tom Cesi nevalné. Zdravy ¢lovék by mél
béhem dne vypit dva az tfi litry tekutin. Tento
limit v8ak spliuji pouze tfi lidé z deseti. Navic
ti z deseti Cecht dle svych odhadii neujdou
ani 5000 krokii za den a pouze 12 % lidi si hlida
BMI index. Préce je sama o sobé ndro¢n4 a ne-
gativné ovliviiuje stravovani. Pétina Cechti do
sebe béhem obéda jen néco rychle nahazi a de-
setina u néj pracuje. Pouze 16 % si mize uzit
tuto nejlepsi ¢ast pracovniho dne, aniz by mu-
sela koukat na hodinky. Po ndro¢ném dni

v praci tak lidé nejcastéji voli pasivni odpoci-
nek u filmu ¢i seridlu (45 %). Stres, vytiZeni,
$patnd nilada se pak podepisuji i na kvalité
spanku. Sest z deseti Cechil ma alespoti obcas
problémy se spanim, pétina dokonce ¢asto.
Vétsinou tyto problémy fesi zdravéj$imi
metodami, ale 13 % populace sahne

i po prascich na spania 9 % po
alkoholu. Z vyzkumt vyplyv,
7e 87 % Cechti vi, jak by se méli
spravné stravovat a celkové zit
zdravé. , Ale kdyz jsme se zeptali,
jestli to skute¢né délaji, jestli se
snazi spravné stravovat a zit
zdravé, odpovédélo jen 58 %
dotazanych, ze spise ano.

A 41 % respondentt uvedlo, Ze
spiSe nebo rozhodné ne,“ je pre-
kvapeny vysledkem prizkumu
Petr Prochdzka.

Kooperativa kampan doprova-
zi také radami, které mohou
Cechy povzbudit k zamysleni

a pripadné zméné k lepsimu.
Zajemci je najdou napiiklad na
microsite Tatovi volaji Z prace,
on se z lesa ozyva | Kooperativa,
kde se mohou v ramci kratkého
kvizu otestovat a zjistit, jak jsou
na tom s volnym Casem.  (tz)
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od prani do kuchyné

Kuchyné na miru nejsou az tak
o businessu jako o praci s lidmi

Kuchyné je srdcem domova, neprobiha zde jen pfiprava jidel, ale také setkavani

s celou rodinou a spousta dalSich €innosti. Proto je pfi jejim zafizovani dulezity vybér
kvalitniho kuchyriského studia, které si zaklada jak na kvalitnich produktech, tak na
$pickovém servisu. PFesné takové sluzby nabizi i firma Bene$ nabytek s.r.o., ktera
&ast sortimentu vyrabi ve vlastni dilné a vedle toho v Cesku exkluzivné zastupuje
némecké znacky Noblessa a Nolte. Na trhu je uz 25 let a za tu dobu se ani jednou
nedostala do vétsi krize. Jaky recept na uspéch ma jeji majitel Petr Benes?

Petr Benes s vyznamnou klientkou

Co vas privedlo pravé ke kuchynim na miru?

Na interiérovém designu mam nejradsi kontakt
s lidmi, pfedev$im s koncovymi zdkazniky —
kupujicimi. Je skvélé, Ze jim mtizeme délat
radost, a pfitom to bavi i nds. Vzdy vedeme
spousty rozhovorti o jejich pottebach, designo-
vych i praktickych, a snazime se do prani kaz-
dého zajemce vcitit. Vyhodou je, Ze jsme mensi
firma a mame dostatek prostoru na osobni
schiizky. Navic je kazda zakazka plné jind. Ste-
reotyp ndm urcité nehrozi. Pravé to jsou dtvo-
dy, které mé z velkych interiérovych spole¢nosti
nasmérovaly k feknéme drobnym kuchynim.
Navic rad vidim i to, jak se k ndm lidé vraceji se
svymi détmi, nebo dokonce s vnouéaty. Skoda
jen, Ze jak se firma rozrostla, uz nejsem scho-
pen vidat se se vSemi. Musim Fesit marketing,
sledovat ekonomickou situaci a vée, co se na
trhu méni. V moji branzi je dulezité, abyste se
zakazniky dokazali najit spole¢nou fe¢ a nala-
dili se na jejich notu. Vzdycky fikdm, Ze spis
nez o business jde o praci s lidmi.

Spolupracujete ale i s architekty, s bytovy-
mi designéry?

Ano. S jejich napady pracujeme v nasi nabidce
tak, abychom spole¢né s klientem nasli vzdy tu
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nejlepsi variantu. To znamend, Ze jim nabidne-
me produkty od nasich dodavatelt nebo pro-
dukty vyrobené ptimo u nas v truhlarné. Ta je
mimochodem velmi moderni, dokonce fizena
pocitatem. Pfesto dodnes sidli ve visce Babice
u Netolic a vyrabime tam uz pres 20 let. Nejprve
jsme zacinali jako zivnostnici s rodinnou truh-
larnickou, ale ¢asem to nebylo tnosné a museli
jsme zalozZit spolecnost. Vznikla pod rodinnym
domkem na 70 m?. Aktudlné mame tfi studia

v Praze a jedno v Ceskych Budéjovicich.

Na trhu jste od roku 1996, tehdy vznikla
spoleénost Benes nabytek. Jak se za tu
dobu zménily naroky zdkaznika?

Zakaznik ma v podstaté porad stejné potteby,
ale zménilo se v§echno okolo. Pfedstavit si to
miiZete tfeba na telefonu, ktery s sebou nosite
kazdy den. Nyni je vSechno jednodussi. Pouzi-
vame chytrejsi a kvalitnéjsi elektrospotiebice

a celkové technologicky pokrocilejsi produkty.
Klienti je tedy logicky vyzaduji.

Ja bych se ale zaméril spis§ na zminovanou otaz-
ku kvality. V Cesku totiz nikdo nedokézal na-
vazat na tradici tovaren, které po revoluci zkra-
chovaly. Kdyz se podivate na kuchyné vyrabéné
u nas pred 25 lety, vétsina z nich je dnes bohu-
7€l ve sbérném dvore. Oproti tomu soucasné

kuchyné stfedni a vy$$i kategorie, které vyrabi-
me i my, vydrzi pfi spravné péci nejméné 20 let.
Reklamace jsou spi vyjimkou, a kdyz uz na né
dojde, vétdinou byvaji problémem nespravného
uzivani a udrzby. Zakaznik ale v takovém pri-
padé plati jen praci a material je na nas.

Podle éeho si vybirate dodavatele? Spolu-
pracujete s nimi dlouhodobé?

Nyni je to tak, Ze mame némecké partnery, se
kterymi spolupracujeme od roku 2004. A nase
vztahy jsou uz opravdu na pratelské drovni.
Kazdoro¢né k nim jezdime na vystavu a udrzu-
jeme s nimi pravidelny osobni kontakt. V za-
catcich jsme vérili, Ze si vystacime s vlastni
truhlarnou. Jak ale objem zakazek nartstal

a pribyvalo i specifickych pozadavka, nebyli
jsme uz schopni vse kapacitné zvladat. Doglo
tedy na vybér dodavateltl. A protoze Zijeme

v jiznich Cechach, sousttedili jsme se na znaé-
ky, které si oblibila némecka stfedni tfida -
predevsim Nolte nebo Noblessa. Chtéli jsme
dodavat to nejlepsi s nejlepsim servisem, ale
optimalné pro Cesky trh.

A urcité nechceme byt jen pro miliardére, na-
opak se snazime ceny nastavovat velmi rozum-
né. Diky tomu mame $iroky zébér. Jsme tedy
exkluzivnimi distributory téchto dvou znacek.
Zpétné to povazuji za skvélé rozhodnuti. Vyni-
kaji totiz nejen kvalitou, ale i rychlosti servisu
a feSenim reklamaci. Celkove maji ukazkovy
prozakaznicky ptistup. I k naro¢néjs$im poza-
davkim se umi postavit ¢elem a jsou opravdu
pruzni. My pak velmi radi dovybavime zbytek
interiéru. Kombinujeme produkty od dodava-
telt i nage vlastni a hleddme cestu nejlepsiho
obchodu nejen pro nés, ale i pro designéry a ar-
chitekty. To je to, co umime.

Popisete cely proces od prvniho navrhu po
realizaci?

Klient si musi domluvit schiizku, aby byl na
v8e, co potiebuje probrat, prostor. Rikdme mu,
aby si ptipravil zakladni véci, predstavu o tom,
co chce, jaké spottebice, jestli chce spis vafit,
nebo ne. Idedlni je, kdyz tu klient sedi a povi-
ddme si o tom. UkdZe ndm, co se mu libia co
ma rad, tfeba na fotkach z Pinterestu nebo

z Casopisu. A rovnou fe$ime, kam se star§imi
vécmi atd. Kazdy je jiny, nékdo si chce porov-
navat ceny, nékdo se prijde jen poradit a nékdo
u nas nakoupi.

Zalezi, v jaké fazi je stavba, jestli jde teprve

o projekt, nebo se uz da kuchyné zamérit. Vét-
$ina prazskych byttl v novostavbach nema pre-
dem rozvody. Vysleme tam tedy technika, aby
prostor zaméril. Designér pak zkontroluje in-



stalace a udéla revizi. Bud'si to klient dohodne
se stavebni firmou, svépomoci, nebo s ndmi.
My radi se v§im pomiizeme, pfipravime na mi-
ru, planujeme opravdu na milimetry, vSe musi
byt presné. Pfi samotné montazi se délaji jen
domérky, zkracuji se sokly nebo se pfipravuji
vytezy v pracovnich deskach. Ve odesilame
nasim $pickovym systémem do truhlarny a tam
probihd vyroba. Pak to jde z Némecka na nas
sklad. Zkontrolujeme, Ze je zakdzka kompletni,
véetné doplnki a spottebict, a nasi zaméstnan-
ci ji zavazi ke klientovi na misto montaze. Pod-
lahy zabezpeci ochrannou f6lii a nechévaji tam
pytle na odpad, abychom radné tridili. Vétsi-
nou uz druhy den prijizdéji montéti a za dva
dny je hotovo.

Pocitujete v poslednich letech velké vyky-
vy trzeb? V dobé covidové pandemie si
spousta lidi zvelebovala domovy, ale pak
prisla energeticka krize a inflace...

Ano, pocituji to uplné vichni v nasem oboru,
hlavné v dlouhodobém vyhledu. Kuchyné totiz
Kklienti ¢asto planuji ve chvili, kdy délaji zdkla-
dovou desku domu, coz je tfeba rok dopredu.
A préavé ted dochdzi k ubytku staveb. Mladi lidé
do toho nejdou, protoze jsou drahé hypotéky

a moc tomu nenahrava ani aktudlni atmosféra
ve spole¢nosti. Nazval bych to jako hloupy bod
mrazu. Myslim si tedy, Ze béhem nasledujictho
pul roku se trh vy¢isti od slabsich firem. My Zi-
jeme hlavné z klientt, ktef{ od nds uz néco na-
koupili, tedy vérnych zdkaznikd, coz nas drzi
nad vodou. Za to jsem nesmirné rad a moc si
jich vazim, a viibec si nedokazu predstavit ted
za¢inat Gplné nanovo. Zaroven doufam, ze bé-
hem dal$ich mésicti hypotéky zlevni, ale nez
za¢nou lidé vice planovat kuchyné, uplynou ur-
¢ité minimalné dal$i mésice. Proto i my mame
zalozni plan a jsme ptipraveni vyhovét klien-
tim i v najemnich kuchynich.

Nyni mate kampaii s Tatanou Kuchafovou.
Funguje vam tento celebrity marketing?
A jaké dalsi kanély se vam osvédcily?

Tatana si od nds nechala vyrobit kuchynskou
linku do bytu v Praze na Vinohradech. Byla

moc spokojena, a tak se stala ambasadorkou
firmy Noblessa — The Best German Kitchen.
Kuchyn této znacky jsme ji totiz dodavali.
Snazime se i o marketing na socialnich sitich.
Nejlepsi médium je ale stejné spokojeny zaka-
znik, ktery o nds fekne sousedovi. Weby jsou
hlavné pro prezentaci, ale uvidime, jak se to
vyvine do budoucna. Névrh kuchyné uz umi

i AL ktera vyfesi standard. Vysoké pozadavky
klientd zatim splnit nedokaze.

Jaké jsou aktudlni designové a materialové
trendy?

Naptiklad v regionech se neproda moc ka-
mennych desek, ale tady v Praze je to kazda
druha linka. At je to
ptirodni, nebo umély
kiamen. A trendem
jsou i slabsi keramic-
ké desky, které jsou
moderni a subtilni,
tvrdé a odolné teplu.
Pro kameniky je to
vSak naro¢néjsi, pro-
toZe se musi obrabét
vodnim paprskem.
Kédmen nam déld spickové vybaveny partner

a vSechny procesy mame tak dokonale odladé-
né, takze i kdyby nékdo prisel s 0 20 % levnéjsi
nabidkou, tak do ni neptjdu. Je potteba se po-
rad vzdélavat a posouvat se a mit realnou zku-
$enost. V§e musi davat smysl.

A je mozné néjak zobecnit ceny?

Srovnani cen je jedna véc, ale pak se klient Fidi
i svoji intuici, tim, kdo je mu pifijemny a k ce-
mu ma blizko. Velmi dilezity je navic zmino-
vany servis. Podle mé se ceny dnes drzi v néja-
ké rovnovéze a marze jsou prirozené, zalezi na
personalu a najmech. Vyhrava tedy vyrobce,
ktery presvéd¢i klienta o poméru kvality a ce-
ny, a nabizi i servis (sluzbu) do budoucna.
Prodavame celek, ne jen kuchyn, ale i to, Ze
nas designér umi komunikovat a dokaze se
vcitit do potieb klienta. Ve mu musi byt pii-
jemné a musi si tim byt jisty. U nas vite, Ze
jsme firma, ktera uz ma néjaké jméno, a maji

My Zzijeme hlavné z klientu,
ktefi od nas uz néco nakoupili,
tedy vérnych zakaznikd, coz nas

drzi nad vodou. Za to jsem
nesmirné rad a moc si jich vazim
a vubec si nedokazu predstavit
ted'zacinat uplné nanovo.

od prani do kuchyné

ho i nasi partnefi. Srovnavat cenové hladiny
s konkurenci neni podle mé uplné mozné.
Ctim konkurenci, jsme piejici, a myslim si, ze
je tu prace pro vSechny.

Urcité chystate néjaké novinky...

Planujeme bali¢ky sluzeb, které si klient miize
odnést v ramci prace designéra. Chceme se
zédkaznikovi vice pfizpusobit a poskytnout mu
sluzby na jesté vyssi rovni. Ziska tak dalsi vy-
hody, ale zaroven bude védét uz dopredu, ze je
to zpoplatnéné. Trendy se vsak méni i v CR.
Drtive si klient fekl, Ze bude kuchyné od truh-
late levnéjsi, dnes uz to tak byt nemusi, a do
budoucna to nejspi§ bude pfesné naopak.
Truhldf vétSinou ne-
ma $pickové progra-
my jako velkd ku-
chynska studia,
nedéld to denné, tak-
ze nema tolik zkuse-
nosti a ani tak dobre
nezna spottebice. Na-
vic ru¢ni prace je ¢im
dal tim drazsi. Truh-
14t tedy bude dél deé-
lat originalni odbornou praci, ale necha si to
nalezité zaplatit.

Kdezto vyrobni linky ve zminovanych tovér-
néach uz obsluhuji roboty. Napriklad vyrobu
zasuvek v Noblesse maji na starosti jen dva li-
dé, pritom délaji 4000 kuchyni denné a v Nol-
te za tuto dobu zvladnou 2000 objednavek. To
vse ve $pickové kvalité. Dnes uz moc neni co
vylep$ovat na produktech, ale v otazce servisu
urcité ano. Na profesionalité si zakldddme i po
predani linky, instalaci to samoziejmé nekon-
¢i. Zakaznikim davame brozury, aby si byli
schopni sami sefidit dvitka, vyndat Suplik ne-
bo sokl. A sami potom délame naro¢néjsi se-
rvis. Za zhruba 10-12 let miiZe néco odejit.

I na to jsme pripraveni. Na kazdé ¢asti totiz
najdete QR kod, ktery je jakymsi rodnym lis-
tem kuchynské linky. Zkratka si vedeme evi-
denci, jak by to mélo délat asi kazdé kvalitni
kuchyniské studio.

za rozhovor podékovala Dana Haluskova

www.freshtime.cz




prvni a jedinec¢na

Jestlipak vite, co je housekeeping?

Jak reaguje host, kdyz otevie dvere hotelového pokoje, kde bude par noci prebyvat?
Na¢ mu padne oko nejdfive? Co ho predevsim zajima? Netusim, co fikaji nejriznéjsi
prizkumy a co zkusenosti hoteliérd, ale ja se nejdfive podivam na lizko a pak
oteviram dvere koupelny... Fascinujici je pro mne cistota, hygiena, misa s ovocem,
pocit naprostého soukromi. Vzdycky se ptdm sama sebe, jak to pracovnici tklidu
vSechno zvladnou, co vSechno musi udélat, abychom méli my, klienti, ten nejlepsi
dojem a pobyt si pochvalovali. Tajemstvi perfektné uklizeného pokoje, a nejen na
pohled, ale také z hlediska nakladu, celkové efektivity, mi poodhalila publikace, ktera
pravé spatfila svétlo svéta, a na jejimz vydani se mimo jiné podilely prazsky hotel
Vienna House by Wyndham Diplomat Prague a firma Profesional support.

Jaroslava Vyskocilova

Nova odborna kniha, Housekeeping komplex-
né, chytte a efektivné, je prvni publikaci svého
druhu vydanou v tuzemsku v éeském jazyce,
ktera se vénuje vyhradné housekeepingu
v ubytovacim zatizeni. Je plné interaktivni,
pomoci QR kodit odkazuje na ndzorna videa
a navody.
Autorka Jaroslava Vyskocilova, vedouci hou-
sekeepingu ve Vienna House by Wyndham
Diplomat Prague, pfi jejim sestavovani vycha-
zela ze své mnohaleté praxe a prikladi z redl-
ného fungovani hotelu. Kniha ma za cil po-
moci hoteliériim se 1épe zorientovat v této
problematice, zatraktivnit samotny obor
housekeepingu a samoziejmé ma slouzit
také studentim cestovniho ruchu.
Housekeeping je velmi specidlni oddéle-
ni v hotelu, které se prolina celym jeho
chodem. Neni jen o uklidu, jak se mnozi
domnivaji. Jenze malokdo si dokaze
predstavit, co vSe obnasi, protoze ucelené
a oborné publikace o tomto oboru v Ce-
ské republice dosud chybély. Vzdyt ani
samotné slovo housekeeping nema v ces-
tiné zatim adekvatné spravny preklad.
A pravé proto vznikla tato kniha. A Jaro-
slavy Vyskocilové jsem se zeptala:

S vasim jménem se poji jedno bajecné
prvenstvi. Jste autorkou knihy, kterou
v Cestiné nikdo jiny nenapsal, nevydal,
jejiz téma je u nas stale jesté skoro ne-
znamé. Byla a je to pro vas vyzva?
Rozhodné je napsani a vydani knihy velkd

vyzval My$lenku na tuto publikaci jsem
méla v hlavé uz dlouhé roky, jen jsem k rea-
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lizaci hledala odvahu, ale i ¢as. Nakonec jsem
se do toho pustila hlavné diky lidem, které
mam kolem sebe a ktef{ mé pozitivné ovliviio-
vali a podporovali.

K ¢emu by méla publikace poslouzit?

Publikace muze byt uzite¢nym ¢tenim pro
viechny, kteti se chtéji o housekeepingu néco
dozvédét. Je v podstaté jedno, jestli to budou
pedagogové na odbornych $koldch, studenti,
majitelé a feditelé ubytovacich zafizeni, nebo
pracovnici recepce a housekeepingu. Vérim,
ze oceni predevsim ukazky z redlné praxe

a ndvodna interaktivni videa.

PFi jejim kFtu jste naznadila, ze by se méla
preklddat do angli¢tiny, Ze o ni maji zdjem
odbornici z dalSich zemi, hoteld, firem...

S vydavatelem planujeme knihu prelozit urcité
minimalné do angli¢tiny. Na ¢eskych gkolach
studuje mnoho zahrani¢nich studentt, ktet
anglickou verzi jisté oceni. Véfim, Ze kniha
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bude mit i pfeshraniéni pfesah. Naptiklad

v nasi hotelové skupiné HR group je vice nez
200 hotelt. Znacka Vienna House by Wynd-
ham patii k americkému fetézci Wyndham,
coz je dal$ich zhruba 9000 hotelt. Ale vétim,
e kniha najde cestu i mimo nase sité, prede-
v$im do sousednich zemi, které nam jsou nej-
blize. Hotely v riiznych stitech samoziejmé
funguji trochu odli$né a maji riznd specifika,
myslim Ze vét$ina postupt, pravidel a navodi
uvedenych v knize je platna v§eobecné, a mu-
ze tudiz pomoci zodpovédét mnohé otazky
kolem housekeepingu vem, kdo o to budou
mit zdjem.

Jste vlastné prikopnikem oboru, ktery se
tyka efektivity ndkladi na provoz hotelu,
penzionu, tréninku personalu, hygieny,
spoluprace s dodavateli sluzeb i feseni.
Publikaci se pokousite vnést do praxe
managementu hotell fad postaveny na
védeckém principu. D3 se to tak charak-
terizovat?

Védeckym principem bych to nenazyvala.
Jde spiSe o souhrn poznatka a zkusenosti,
popis toho, co mi léta v praxi funguje a na
co jsem ja sama, mnohdy i zptisobem ,,po-
kus-omyl‘, postupné ptichazela. V publika-
ci pouzivam pribéhy, které jsem opravdu
zazila a které mé néjakym zptisobem ovliv-
nily. Nikomu nechci radit, nikoho nechci
o ni¢em presvédcovat, jen jsem se snazila
poskytnout ur¢ité voditko ke zdarnému fi-
zeni a fungovani stfediska housekeepingu.

Z ¢eho jste kromé vlastni praxe vycha-
zela?

Zahrani¢ni literaturu na téma house-
keeping mi jiz nékolik let zprostredkova-
va kamaradka z USA. Posild mi vzdy no-
v¢j$i vytisk americké publikace, protoze
mé zajima, jak je stfedisko housekeeping
vniméno a popisovano v zahraniéi.
A prestoze nékolik myslenek z téchto
publikaci ur¢ité miij pohled na house-
keeping ovlivnilo, nenasla jsem literatu-
ru, s niz bych se uplné ztotoznila. Pro
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mé je spojent teoretickych znalosti s témi
praktickymi pomérné zdsadni a ve zminénych
publikacich jsem bohuZel nachdzela jen teore-
tické (ni¢im nepodlozené) rady a postupy.

Bylo to i hodné éisel, poéitani, srovnavani?

Housekeeping je nakladové stiedisko, které se
prolina do v§ech soucdsti hotelového busines-
su. Bez cisel se pochopitelné neobejdete. Ale
spiSe nez sloZité matematické vzorce pouZijete
s¢itani a od¢itani. Jde predevsim o hledani
cest, jak naklady zefektivnit a sniZit.

TYY

A na jaky pfibéh, ktery potvrdil spravnost
cesty, jiz jste proslapala, nejradéji vzpo-
minate?

Posouvali a stile mé dopredu posouvaji ti¢astni-
ci semindtt Akademie v rdmci Asociace hotelt
a restauraci v Ceské republice, kde mam nyn{ tfi
volné navazujici moduly, a ty vznikaly postupné
na zadost zacastnénych.

Posouvaji mé kolegové a kolegyngé, ale také pozi-
tivni reakce majiteld a feditelti ubytovacich zafi-
zeni, kde jsem nastavovala transparentni systém
housekeepingu. Housekeeping je Zivy mechaniz-

prvni a jedinec¢na

mus, ktery je ovlivitovan mnoha faktory a stale
se vyviji. Porad tady zazivame nové ptibéhy
a kazdy den mame Sanci ovéfit si, Ze cesta, kte-
rou jsme se vydali, je spravnd, a Ze prace, kterou
déldme, ma smysl. A naopak. KdyZz dojdeme do
slepé ulicky, musime se otocit, zménit uvazova-
ni, poucit se z chyb a najit novy smér.
Ale pokud mam mluvit o konkrétnim pribéhu,
tak mohu zminit semindf o housekeepingu
v jednom lazefiském komplexu. U¢astnice semi-
nare byly pokojské z daného zafizent, které do-
staly Ucast na ném ,,ptikazem” od vedeni. Kdyz
jsem je rdno vitala, v§echny piisobily velmi ne-
gativné a zcela oteviené mi fekly, Ze nechapou,
pro¢ tady musi sedét a Ze je to pro né ztraceny
den. Zacétek tedy nebyl jednoduchy. Zarazilo
mé, Ze vétsina z nich tam pracovala vice nez de-
set let, a je$té nikdy na zadném Skoleni nebyla.
Hodné jsem se tedy snazila, abych je ,vtdhla do
dé¢je’, nadhazovala jsem témata, o nichz vim, ze
se fesi v kazdém ubytovacim zafizeni, a pozdéji
je nechala mluvit o vécech, které se tykaly kon-
krétné jejich prace a které je zajimaly, nebo do-
konce néjakym zptisobem trapily.
Bylo velmi povzbuzujici vidét, jak se béhem dne
z negativnich a pasivnich ucastniki staval spolu-
pracujici tym, ktery nechtél seminaf ukondit.
V zavéru dokonce jeho ucastnice projevily prani,
ze by podobny seminat chtély absolvovat pravi-
delné, minimalné jednou za rok.
Tato zkuSenost mé utvrdila v tom, Ze moje sna-
zeni ma opravdu smysl. Méalokteré ubytovaci za-
fizeni si totiz vy¢leni rozpocet na vzdélavani po-
kojskych a pracovniki uklidu. A ptitom u téchto
pracovniki je motivace stejné dilezitd jako na
véech jinych pozicich.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

Laska a knedliky prochazeji zaludkem

Muzi si ¢as straveny v kuchyni uzivaji. Vafri,
protoze je to pro né konicek, u kterého si
odpoéinou, pfedvedou své schopnosti,

a jesté si pochutnaji. Maji radi speciality
zahranicni i ceské kuchyné. S oblibou
testuji své sily a poustéji se do takovych
vyzev, jako je inovace rodinnych receptt
a snaha dosédhnout té chuti, kterou mivala
svickova od maminky. Vzpominky na
pohodu u rodinného stolu dokazou
nejednomu z nich vyéarovat Gismév

na tvari. Timto smérem by se tak mohl
spolehlivé ubirat valentynsky darek,

ktery vasemu partnerovi udéla radost.

Na co se ale zapominé? Na ptilohu. Pochutnat si
jako v détstvi totiz zdaleka neni jen o peceném
mase a omacce. Diky Velké knedlikové kucharce
mohou obdarovani klenoty rodinné kuchyné
doplnit baje¢nymi knedliky. Publikace obsahuje
144 recepti, s nimiz inspirace jen tak nedojde.
Ke svickové tak mohou zkusit hedvabné jemny

svatebni mandlovy knedlik, kynuty knedlik

s brusinkami nebo neokoukané pikantni dyriové
nocky. K pivnimu gulasi zase pivni knedlik nebo
bramborovy knedlik s chilli paprickami. A po-
kud budou chtit experimentovat, mohou ptipra-
vit trevirské vinné bochdnky, které se skvéle ho-
di k hovézim lickiim na ¢erveném ving, tyrolské
syrové knedlicky k pe¢enému kolinku nebo ote-
chovou rolédu, jez doplni asijské kari s kachnim
masem. Recepty na vSechny tyto i dal$i hlavni
chody kuchatka rovnéz obsahuje.

Velka knedlikova kucharka predstavuje ojediné-
lou publikaci, kterd ctendre zasvéti do tajii pri-
pravy knedlika od zékladi az po tipy, z nichz
cerpaji zkuseni a profesiondlni kuchati. Aby ne,
mezi autory figuruji zvu¢nd jména: Petr Kosiner
je $éfkucharem vyhldsené firmy Knedliky Laz-
nicka a nositelem titulu Rytir ¢eské chuti, Kate-
fina Bedndrova pusobi v prestiznim food ¢aso-
pise a sama je autorkou nékolika kucharek, Jana
Florentyna Zatloukalova (nyni PiSova) je autor-
kou blogu Kucharka pro dceru a fady kuchar-
skych publikaci.

Velka knedlikova kucharka je za 699 K¢ k dispo-
zici u vasich knihkupcti nebo na www.velka-

knedlikova-kucharka.cz. (tz)

vELKA KNEDLiKO
KUCHARKA

ucet knedliki v ceske kuchyni

Welet

www.freshtime.cz
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Startujeme s novym
konceptem Happy

Radek Sajvera KNG

Na trh vstupujete s novinkou, ktera ur¢ité
zaujme vsechny, ktefi pocituji tzv. tlak do-
by, zejména, myslim, bude vhodny pro lidi
z businessu. Cim je vas produkt odlisny od
téch, které jiz vyrabite a ¢im na dosavadni
produktovou fadu navazuje?

Jde o prvni pripravek naseho nového konceptu.
Na trh ho uvadime pod nézvem Happy Speed

s podtitulem Wellness pro vasi mysl a psychic-
kou pohodu. Jak nazev napovida,
jde o vyrobek k udrzeni dusev-
niho zdravi a pozitivni nélady.
Ur¢ité oslovi lidi z businessu,

ale nesmime zapomenout, ze
deprese, stres a uzkost, nespa-
vost, poruchy paméti nebo

pocit vyhofteni spolu souvi-

seji a Ze jimi trpi nejen do-

spéli, ale stéle Castéji také

mladi dospivajici a déti.

Pravé u nich je narust psy- 80
chickych poruch nejmar- o [ vesekspst
kantnéjsi a souvisi s vyso-
kymi naroky, které jsou na
né kladeny, obavami ze se-
lhani, Zivotem na socialnich
sitich a podobné.

Jak jsem zminil, jde o zcela novy koncept, kte-
ry neni na rozdil od Pangaminu vyrabén z pi-
vovarskych kvasnic. To, co maji spole¢ného, je
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WELLNESS FRO VASI MYSL A PSYC)

Nejen podnikatelé a manazZefi si zakousi, za¢ je toho loket, jak se fika.
Odpovédnost, kterou maji, povinnosti, kterym se nelze vyhnout, sliby,
které dali a radi by jim dostali. Den pfinasi stovky otazek, vyzev, problémd,
zmén. A ma stale jen 24 hodin. Jak se z toho nezblaznit? Jak na to
reagovat? Jak stihnout vse, co je tfeba? Vybornou organizaci prace? Ne
vzdy se to dafi. Tlak doby utoc&i. Dnes uz i na déti, po nichz toho chceme
stéle vice. Informacéni smrst ¢iha neuprosné na kazdého, pozadavky na to
¢i ono se stupiuji. Lidsky organizmus vSak unese jen urcitou zatéz. Kdyz
prekroc¢ime hranice, dava nam to jednoznacné najevo. Jak se s obtizemi
vyporadat? Jak utlumit nespavost, jak zahnat nepretrzity tok myslenek,
jak mit lehkou a veselou mysl? Kromé védomé zmény Zivotniho stylu

a pracovniho nasazeni mohou pomoci dopliiky stravy. Jeden takovy se
pravé nyni objevil v nabidce firmy RAPETO a.s., jez proslula jako letity
producent Pangaminu. O novince, ktera je zacatkem nového sméru tohoto
ceského vyrobce, jsem hovofila s Radkem Sajverou, jednatelem:

maximalné mozny diraz na slozky pfirodniho
ptvodu a pouziti surovin s ovéfenymi fyziolo-
gickymi acinky.

v mirné prevaze, protoze jsou vice vstficné
k feSeni svych problémil a jako maminky
dohliZeji na zdravi svych déti, a to nejen to
psychické.
Kde vsude si ho lze koupit?

A je vhodny také pro starsi generaci?
Je na trhu teprve par tydnd, ale i tak véfim, ze
v kazdé dobré lékarné nebo na www.happy-
speed.cz, kde jsou i dalsi informace o nasi
novince.

Samoziejmé. Depresi a nespavost ¢asto zpfiso-
bi ztrata partnera, osamélost ¢i riizné zdravot-
ni neduhy.

Kdo po ném bude sahat ¢asté&ji? Zeny,
nebo muzi?

Lze ptipravek kombinovat tfeba s léky
na vysoky krevni tlak nebo s koenzy-
mem Q10?

V tomto pripadé je to pomérné vyrovnané.
Presto budou podle mého soudu Zeny Ano, lze. Pfesto bych podle zavaznosti kardi-
ovaskularnich onemocnéni doporuc¢oval
konzultaci s Iékdrnikem nebo lékarem.
Informace o omezenich v uzivani jsou na
www.happyspeed.cz.

Co vsechno jste museli zvladnout na cesté
od napadu az po prvni vyrobek?

Prvni je prizkum trhu. Pokud se ukaze, ze
by o produkt vyrobeny na zakladé urcitého
népadu byl zdjem, Ze je pro néj dostate¢né
velkd cilovd skupina, pak pfichdzi na fadu
obvyklé kolecko: zajisténi surovin, pfiprava
receptury, zkousky tabletovani, mikrobiolo-
gické rozbory a stanoveni obsahu tézkych
kovti, a nasledné posouzeni zdravotni ne-
zévadnosti ze strany Statniho zdravotni-
ho dstavu. Mezitim se ladi texty na
obal, jeho vizudl, a samoziejmé
i marketing. To celé zabere asi
rok... Vlastné nejjednodussi je
pak vlastni vyroba a adjustace.




RAPETO je firma, ktera stoji za mnoha
skvélymi dopliky stravy, zakladem je Pan-
gamin. Co se prodava nejvice a jak jdou na
odbyt nejnovéjsi zastupci sortimentu?

Stalici je Pangamin klasik, Pangamin bifi

a Pangamin bifi plus. Pangamin ptirodni

B komplex, Pangamin imunita a Pangamin os-
tropesttec, které jsme zakaznikm predstavili
pomérné nedavno, jsou stale vice v popredi je-
jich zéjmu.

Kdyz srovnate hospodarské vysledky z do-
by predcovidové, covidové a loriské, kdy
se vam nejvice dafilo?

Ur¢ité béhem covidu, ale to byl extrém. Mame
radost z toho, ze mnoho novych zakazniki,
ktef{ si za pandemie nase vyrobky koupili,

u nich i zastalo. Poznali zdravotni pfinos pti-
rodnich pripravki a presvedcili se, ze stoji za
to je uzivat i v ¢asech, kdy nds neovlada pani-
ka a strach.

Jde o prvni pFipravek naseho
nového konceptu. Na trh ho
uvadime pod nazvem Happy
Speed s podtitulem Wellness
pro vasi mysl a psychickou
pohodu. Jak nazev napovida, jde
o vyrobek k udrzeni dusevniho
zdravi a pozitivni nalady.
Uréité oslovi lidi z businessu,
ale nesmime zapomenout,

Ze deprese, stres a Uzkost,
nespavost, poruchy paméti
nebo pocit vyhoreni spolu
souviseji a ze jimi trpi nejen
dospéli, ale stale castéji také
mladi dospivajici a déti.

A byl rok 2023 néé&im vyjimeény?

Ano, urdité tim, Ze jsme se rozhodli vedle za-
béhnutych vyrobku z pivovarskych kvasnic -
tradi¢nich Pangamint - zacit pfipravovat,

a nakonec i vyrabét zcela novou a ojedinélou
fadu doplnk stravy.

S inovativnimi myslenkami pfichazite
vy sam? Nebo je to dilo nahody, nékdy
celého tymu, jindy vdm napad vnukne
zékaznik?

To je krasna prilezitost Fict, Ze za v§im stoji jen
ma malickost! Po pravdé to je ale od kazdého
kousek. Hodné mi pomah4, Ze jsem farma-
ceut, kone¢ny vysledek je vak pokazdé tymo-
va zaleZitost.

pro klid v dusi

Prezili byste bez inovaci?

Tézko, vyvoj jde kupredu stale rychleji, a to
nelze ignorovat. Navic p¥inasi latky, suroviny,
jejichz cinek byl provéfen fadou studii a kte-
ré dokazou lidem pomoct - a to je pravé to, co
nas bavi!

Cim se budete zabyvat letos predevsim?

Postupnym rozsifovanim konceptu Happy na-
ptiklad o pripravky na vyzivu pleti a na po-
moc pfi redukci hmotnosti. Opét piijde o ino-
vativni suroviny a opét v maximalni mife
ptirodni, napliiujici nasi vizi S laskou k sobé,
bliz pfirodeé.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

Z plasti vylovenych z oceanu dokaze vytisknout cokoli

Spoleénost 3DDen vsadila na 3D tisk, ale
nejen ten klasicky. Diky tomu, Ze vyvinula
vlastni pokrocilé tiskarny a feseni, dokaze
vytisknout nejen bézné véci znamé v oblasti
v 3D tisku, ale i specifické produkty, jako
jsou napfiklad merchandising figurky

s presnosti na setiny milimetru. Zaméfuje
se také na dekorace do domacnosti a firem
¢i designovy nabytek.

V prazskych Hornich Pocernicich — Xaverové
funguje unikatni velkofarma 3D tiskaren. Zde
témér nonstop pracuje témér tii stovky 3D ti-
skaren raznych druhu. ,Lze Fici, Ze navazujeme
na uspéchy nejvétsiho svétového vyrobee 3D ti-
skaren, ¢eské firmy Prusa Research, od které ta-
ké ¢ast strojit mame. Ty nam ale jiz nestacily na

vvvvvv

produkty, a proto jsme zacali
vyvijet své vlastni 3D tiskar-
ny,“ fekl Jan Hrebabecky, za-
kladatel a CEO spole¢nosti
3DDen a dodal: ,V CR, Evropé
ani USA jsem nenasel takto
velkou 3D tiskovou farmu, ja-
ko je ta nase. OdliSujeme se i zaméfenim - spe-
cializujeme se na vicebarevny tisk z kombinova-
ného materidlu a jsme na zakazku schopni ve 3D
vymodelovat a vytisknout prakticky cokoli a do
druhého dne. Cast strojti je na miru sestrojena
odborniky z 3DDen. Ty jsou pak svétové uni-
katni, protoze zhotovuji specifické kompletni
predméty z jedine¢ného ekologického filamen-
tu, suroviny pro 3D tisk v podobé vlakna na
civkach, ktera jsou vyrobena z recyklovaného
plastu z plastovych lahvi a dal$iho odpadu vylo-

veného ze svétovych oceantl.
Navic za cenu niZzsi, neZ je ce-
na nového filamentu z plastu
z prvovyroby. 3DDen seg-
ment 3D tisku vyvojové posu-
nuje. Na svych tiskarnéch to-
tiz vyrabi stovky druht
raznych véci od malych figu-
rek postavi¢ek z filmi, merchandising svéto-
vych hudebnich skupin, medaili a poharti pro
sportovni tymy z celé zemékoule az po designo-
vy nabytek pro firmy a domacnosti. ,Nase spe-
cifikum a originalita je v tom, ze dokdZeme vy-
robit skoro vée predstavitelné, a to na miru,“
vysvétlil Jan Hiebabecky a doplnil: ,, Dilezité je,
Ze nasimi vyrobky vytisténymi v Praze Gspé$né
konkurujeme vyrobkim dovazenym tisice kilo-
metrl z Ciny. Jsme srovnatelni jak cenové, tak
provedenim a designem.* (tz)

www.freshtime.cz




zkusenostmi k uspéchu

Drevostavby predstavuiji
potencial i v Ceské republice

Jifi Oslizlo

Jak se ceska firma prosazuje na zahraniénich trzich, na jakych projektech

spolupracuje, jaky je pohled na budoucnost tohoto dynamického odvétvi

a jakym smérem se ubira stavebnictvi v CR, prozradil v rozhovoru JiFi
Oslizlo, predseda predstavenstva spoleénosti AGROP NOVA a.s., ktera je
vyrobcem uceleného stavebniho systému z masivniho dfeva NOVATOP.

Plsobite prevazné v zahranici, jak se vasi
ceské firmé podafilo uspésné konkurovat
v ramci Evropy velkym hraéam na trhu?

Kvalita je u nds na prvnim misté, a to se z dlou-
hodobého hlediska ukdzalo jako nejsilnéjsi ob-
chodni argument. Vyjime¢nd femeslnd kvalita
nasich produkti je stabilni uz tfi desetileti. Jsme
jednim z nejmodernéjsich vyrobct velkoplos-
nych vicevrstvych desek a CLT v Evropé. Od za-
¢atku jsme méli to Stésti spolupracovat s témi
nejlep$imi odborniky ze svéta dfevostaveb, ze-
jména ze Svycarska. Pravé diky jejich inovativ-
nim projektiim jsme se hodné naucili a dnes ty-
to zkuSenosti ze zahrani¢i prenasime i k nam.

A je$té jednu dilezitou véc mé naudili - drevo se
musi zhodnocovat. Nezvy$ovat objem, ale hod-
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notu. I proto inovujeme, abychom nasim vyrob-
klad u nasich designovych akustickych panel
zhodnotime kubik vstupniho feziva vice nez
dvacetinasobné, ve sténovém panelu ¢tyfnasob-
né. Stoji to sice mnohem vice usili, pfemyslent,
¢asu i financi, ale bez toho bychom ustrnuli.

Uvedl byste pfiklady velkych projektu v za-
hraniéi, za nimiz stojite?

Jednim z prikladii je logistické centrum firmy
Kuratle&Jaecker ve §vycarském Mirstettenu,
které je s téméf hektarovou skladovaci plochou
nejvétsim logistickym centrem postavenym ze
dreva v Evropé. Navic diky pouZitym mate-
ridlim stavba uvazala témét 3500 tun COs.

Tato hala byla postavena pouze za 34 tydni od
prvnich zemnich praci az po uvedeni do provo-
zu. Celkové jde o inovativni pfistup, ktery méni
pohled vyuziti dieva k vystavbé logistickych

a pramyslovych objektt. Dfevo se stava vice nez
jen alternativnim fe$enim - je to prestizni a eko-
logicky odpovédna volba pro budoucnost. Po-
dobnym projektem je hala na vyrobu helikoptér
o rozloze 2800 m?, kde drevo v konstrukci vy-
hrélo nad oceli. Dal$imi ptiklady jsou impozant-
ni konstrukee stfechy Hillmaru Country Clubu
v Jizni Koreji, pfipominajici majestatni velrybu,
v délce 160 m a plose 5300 m?, nebo unikétni
komplex bytovych domt v Patizi.

V ciziné vas znaji, ale obchodujete a stavi-
te také v Ceské republice?

Ze za&itku jsme se orientovali na Svycarsko,
Rakousko a Némecko, pozdéji na Itélii a Fran-
cii. Dnes mame zakazky v mnoha zemich Ev-
ropy, Skandinavii, Jihoafrické republice i Jizni
Koreji a aktudlné fesime poptavky do USA,
Kanady a Austrélie. Export v poslednich le-
tech tvoii 85 % celkovych trzeb. Ceska repub-
lika sice neni velmoci dfevostaveb, ale zdjem
o né dlouhodobé roste. Zakazky se od rodin-
nych domt vyznamné posunuly do komer¢ni-
ho a vefejného sektoru. Svou roli v tom beze-
sporu sehralo i CLT (Cross laminated timber -
ktizem lepené dfevo), jeden z nejperspektiv-
néjsich konstrukénich systému ve svété, jehoz
benefity jsou v mnoha ohledech nepiekonatel-
né. Samoziejmé ma i své limity a mélo by se
pouzivat tam, kde efektivné ztroci své vyhody.
Mezi piiklady z Ceské republiky patti komu-
nitni centrum v Mnichové Hradisti, Environ-
mentalni vzdélavaci centrum Natura Park

v Pardubicich, kancelare experimentdlni stav-
by LIKO Noe, mateiské skoly Vsetaty a Buko-
va nebo $kolni t¥idy v Nudicich a v Praze-Ca-
kovicich, ale i penziony ¢i néstavby hoteltL.
Brzy se vefejnosti predstavi i prvni ¢eska ¢tyt-
podlazni administrativni budova postavena

z CLT a jsem velmi py$ny, Ze si osviceny inves-
tor prizval ke spolupraci i nés.

Rad bych své zivotni zku$enosti ze zahrani¢i
zuro¢il a pomohl prenastavit ¢eské mysleni

a zpusoby stavéni. Protoze stavét ze dfeva neni
nutny kompromis pro naplnéni ESG reporti,
ale prestiz a spolecenska odpovédnost, zpa-
sob, jak respektovat prirodu a zabezpecit kva-
litu Zivota i pro budouci generace.

Co nového chystate ve své nabidce?

Jako vyrobce konstrukénich a plosnych prvka
z ktizem lepeného dfeva se chceme stat doda-



vatelem ucelenych systémovych konstrukei

i pro vicepodlazni stavby, v¢etné bytovych, ko-
mer¢nich a $kol. Zaméfujeme se na skeletovou
vystavbu i modularitu. Sviij sortiment v letos-
nim roce rozsifujeme o standardni CLT panely
spliujici nejvyssi nroky na statiku a pozarni
odolnost. Pracujeme na feseni lehkych obvo-
dovych plasta na bazi deva, ale také na sorti-
mentu dfevénych fasadnich desek se specialni-
mi metalickymi natéry. V oblasti prostorové
akustiky rozsifujeme portfolio dfevénych
akustickych panelti a nové jsme do sortimentu
zatadili desky s pfipravenym spojem, které si
pro svou snadnou manipulaci a montaz vy-
slouzily nazev Easy Board. Zasadné usnadni
praci femeslniktim i kutilim.

Ktera zemé vas nejvice inspiruje a prog,
pokud jde o rozvoj vasi firmy?

Nejvic inspirace stale ¢erpame ze Svycarska.
Svétové know-how dievostaveb a jeho soucasna
$picka je koncentrovana zde. Pravé tady jsem
potkal jednoho z nejlepsich drevoinzenyrti na
svété, Hermanna Blumera, ktery stal u zrodu
naseho zebrového elementu, ale i celé fady dal-
$ich projekti, na kterych jsme méli tu éest spo-
lupracovat. Svycaii obecné nejsou tak striktné
svazani certifikity a normami jako zbytek Ev-
ropy a jsou otevfeni, protoze nezapomnéli po-
uzivat zdravy selsky rozum. Tady plati jedno-
duché pravidlo, co 1ze nakreslit a spocitat, 1ze

i postavit, coZ jsou slova pravé pana Blumera.
A ta mé motivuji k postaveni vlastni vyrobni
haly, samozrejmé ze dfeva. Chci prekonat ¢eské
predsudky a dokazat, ze dfevéné haly u nés ne-
jsou sci-fi. Sami uZ se na mnoha podobnych
projektech po celém svété roky podilime.

Evropska unie, v ramci své ambiciézni Zele-
né dohody (European Green Deal), si klade
za cil dosdhnout klimatické neutrality do
roku 2050 a snizit emise CO2 o 55 % do ro-
ku 2030. Tento cil vytvafi tlak na stavebnic-
tvi, které patfi do nejvétsi skupiny pfispé-
vatelt. Vidite dfevo jako cestu splnéni
stanovenych cild?

Stavebnictvi je odpovédné za 40 % energetické
spotteby (po dobu vystavby i provozu) a vice
nez tietinu emisi CO.. Ceka nas velkd vyzva

do roku 2030. Dfevostavby jsou v souladu

s cili taxonomie EU, a to z nékolika diivodu.
Dtevo, jako obnovitelny materidl, pfi svém
rustu pohlcuje CO: a ziistava zachyceno

v konstrukei béhem celé jeji Zivotnosti. Tento
fakt snizuje emise CO2 vyraznéji nez u jinych
stavebnich materiald az o 28 %. Dfevéné kon-
strukce nejenze prispivaji ke zmirnovani kli-
matickych zmén, ale pfindseji celou fadu dal-
$ich benefitd, které uz byly popsany
nescetnékrat. Nase firma ale nechce podléhat
modnim trendim a tlacit dfevo viude a za
kazdou cenu s cilem spasit planetu. Doporu-
¢ujeme ho pouzivat vyhradné tam, kde zaroci
své prednosti pted jinymi materialy. U vice-
podlaznich staveb si dfevo obhdjilo své nové
misto vedle tradi¢né pouzivané oceli, skla

a betonu. O takovych stavbach mluvime jako
o hybridnich. Pravé vhodné zvolend kombina-
ce téchto materialti poméha vytvaret funkéni,
unikatni a zaroven k piirodé a ¢lovéku Setrné
projekty. A to mi dava smysl.

Jaké transformace ve stavebnictvi oéeka-
vate v Ceské republice?

Transformace bude zéviset na legislative

v CR, odvaze developerti realizovat pilotni
projekty a bankovnim sektoru poskytovat vy-
hodnéjsi financovani pro dané typy staveb.
Vnimam postupné bourani bariér, aktualné

i v Ceské republice vyrtistaji velmi pokrokové
drevéné stavby, coz mé nesmirné tési. Podle

zkusenostmi k uspéchu

mého nazoru i planovana legislativni tprava,
umoziujici vystavbu budov ze ¢tyf na Sest
podlazi, bude pro dfevéné konstrukce opti-
malni. S odstupem pozoruji celosvétovou
soutéz, kdo postavi nejvyssi dfevostavbu, pro-
toZe osobné zastdvam nazor, Ze u vyskovych
budov bychom méli ziistat u hybridnich kon-
strukci ze dieva, oceli i betonu.

Uréité dokazete charakterizovat brzkou
budoucnost stavéni ze dfeva...

Velky potencidl vidim v dfevénych bytovych
domech, kancelatskych objektech, ale i vyrob-
nich a skladovacich halach. Pozoruji, jak tento
trend roste v zahrani¢i, myslim, Ze brzy ovliv-
ni i Ceskou republiku. Véiim, Ze do péti let
budou stavby na bézi dfeva zastavat mnohem
vys$i podil i v komer¢nim sektoru. Dfevo je
zcela v souladu s prosazovanou udrzitelnou
vystavbou a ma pozitivni dopad na sniZovani
emisi CO: jak pfi vystavbé, tak béhem provo-
zu takovych budov. Dalsi, a za mé dost zasad-
ni transformaci ve stavebnictvi nejen u nés,
bude moduldrni vystavba. Tomuto trendu na-
hrévaji dvé skute¢nosti — zaprvé nedostatek
kvalifikovanych pracovniki na stavenisti a za-
druhé ¢as vystavby. Jednotlivé moduly se
montuji presné podle projektové dokumenta-
ce ve vyrobni hale, kde je jejich kvalita prefa-
brikace trvale pod dozorem odbornik.

za rozhovor podékovala Eva Brixi

www.freshtime.cz




zaklad ekonomiky

Cesi davétuji malym podnikateltim,
za jejich produkty a sluzby si radi priplati

Mikro a mali podnikatelé jsou
patefi ceské ekonomiky, o jejich
dulezitosti nepochybuje 80 %
Cechi. Podle celostatniho
prizkumu Barometr: Touha
prosperovat — &ast 2: Ceské mikro
a malé podniky v roce 2023 jim
divéfuje vice nez polovina
dotazanych, coz je nejvice ze viech
zkoumanych subjektu. | diky tomu
je vice nez tietina Cechli ochotna

si za jejich sluzby pfiplatit. Prazkum
vznikl v rdmci programu na
podporu podnikani Mastercard
Strive Cesko, ze spolecné iniciativy
Centra pro inkluzivni rast
spolec¢nosti Mastercard a neziskové
organizace Care Ceska republika.

Kadernice, pekat nebo tfeba kominik? Mali

a mikro podnikatelé se mezi Cechy té&$i vysoké
divére. Hned ¢étyfi pétiny z nich si podle pri-
zkumu dobfe uvédomuji vyznam drobnych
podnikd pro tuzemskou ekonomiku. Souzni

s nimi i samotni podnikatelé. Zduraznuji pti-
tom hlavné sviij ptinos pro své lokalni oblasti,
zejména pak v tvorbé pracovnich mist.

O svém pozitivnim vlivu na regiondlni komu-
nity je presvéd¢eno hned 66 % dotdzanych
vlastnikd a manazert drobnych podnikd.
»Nase lezaky vafime z nejkvalitnéjsich c¢eskych
surovin a jsme hrdi, Ze pivo Polotmava 13° zi-

O Mastercard Strive Cesko:

Strive Cesko je spole¢na iniciativa Centra
pro inkluzivni rist spoleénosti Mastercard
a neziskové organizace CARE Ceska republi-
ka, ktera je realizovana ve spolupraci s Aso-
ciaci malych a stfednich podnikd a Zivnostni-
ka CR, Hospodatskou komorou Ceské
republiky, Czechitas, OPERO — mentoringo-
vym programem DoToho! a Aspen Institute
Central Europe. Program je realizovany pod
z4stitou Ministerstva primyslu a obchodu.
V rémci programu Strive Cesko vznika cely
ekosystém, jehoZ soucasti je planovana digi-
talni platforma Pro podnikavé. Ta bude pfina-
Set mala zlepseni pro malé firmy, aby se dély
velké véci.
vice informaci o programu
Strive Cesko a nadchazejicim spusténi
platformy najdete na propodnikave.cz
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skalo v loniském roce znacku Regionalni po-
travina Stfedoceska. Toto ocenéni neni pouze
zndmkou kvality, ale také zdvazkem k podpote
regiondlni ekonomiky. Suroviny pochazeji od
vyrobcti ze Sttedoceského kraje a Zatecka, coz
posiluje nasi propojenost s lokdlnimi firma-
mi,“ fekla Sarka Grguri¢ova, jednatelka Pivo-
varu Antos.

Vyznam mikro a malych podniki pro lokdlni
komunity potvrdila i Eva Svobodova, ¢lenka
predstavenstva a generalni feditelka Asociace
malych a stfednich podniki a zivnostniké CR.
»Samostatni podnikatelé a malé podniky sehra-
vaji v ¢eské ekonomice zasadni roli. Jsou to
pravé oni, ktefi poskytuji zcela nezastupitelné
sluzby, a podileji se tak na podpote socidlniho
smiru a udrzovani mistnich komunit. Zejména
v odlehlejsich oblastech, kde provozuji obchtid-
ky, restaurace ¢i tolik chybéjici femesla a mno-
ho dalsich dulezZitych sluzeb, jsou nenahraditel-

foto Pixabay

ni a nd$ prizkum ukazuje, Ze si je toho verej-
nost dobie védoma,“ sdélila Eva Svobodova.

K tomu, aby se tyto podniky mohly déle rozvi-
jet, a jesté vice posilovat sviij pozitivni vliv na
¢eskou ekonomiku, v§ak podle prazkumu po-
trebuji pomoc. ,Vysledky prizkumu potvrdily,
ze nejmensi podnikatelky a podnikatelé si
uvédomuji vyhody a pfinosy digitélnich tech-
nologii, ale k jejich zavadéni pottebuji najit

i spolehlivé a divéryhodné partnery, coz je
presné piilezitost pro iniciativu Strive Cesko.
Mastercard se svymi partnery nabizi malym
firmdm pomocnou ruku v fizeni jejich ekono-
miky, aby mohly prosperovat za pomoci ak-
tudlnich digitdlnich nastrojt, rad a mentorin-
gu od adekvétnich odbornikd,“ uvedla Jana
Lvova, generalni feditelka spole¢nosti Master-
card pro Ceskou republiku a Slovensko.
Vysoka diivéra v mensi podniky se ¢astecné
odraZi i na spotfebnim chovani Cechti. Hned



37 % z nich je presvédceno o kvalité produk-
ta a sluzeb mikro a malych podnikatel nato-
lik, Ze je ochotno si za né oproti nabidce vel-
kych podnika i ptiplatit. To, zda produkt
prosel rukama drobného podnikatele, v§ak
neni jedinym faktorem, ktery lidé pti ndkupu
zvazuji. Nejvice spotfebitele zajima kvalita
(85 %), cena (67 %) a lokalni dostupnost

(54 %) zboZi.

Priizkum upozornil na jeden zajimavy feno-
mén. Vnimani situace mikro a malych podni-
katelu ze strany Siroké verejnosti je ¢asto
zkreslené. Zatimco hned 43 % respondentt ze
$iroké verejnosti uvedlo, Ze prevazujici posta-
veni mikro a malych podnikatelti v rdmci nasi
spolec¢nosti je blizko vrcholu spole¢enského
zebricku, z fad podnikateld se na tuto uroven
zafadilo pouhych 28 %. Hned pétina z nich by
se naopak zaradila na samé dno spolecenské-
ho zebricku. Ukazuje se tak, Ze lidé casto ne-
védi, co provozovani vlastni Zivnosti obndsi.
Préavé naro¢nost podnikani na vlastni pést je
jednim z dtivodi, pro¢ by téméf polovina

(44 %) vlastnik mikro a malych podnika
ostatni od podnikani spise odrazovala. Své ro-
diné a zndmym by zaloZeni vlastni Zivnosti
doporudil jen kazdy péty. Rozvoj podnikani
podle priizkumu aktualné brzdi i vysoké
mnozstvi byrokracie a regulatorni zatéz. Hned
¢tyfi z péti mikro a malych podnikatelt uva-
déji, ze oproti vétsim podnikim celi vétsim
vyzvam, a pravé nutnost vyporadat se se véemi
legislativnimi povinnostmi a pozadavky uplné
sam je jednou z téch vibec nejtézsich. S tim
by jim v§ak mohly pomoci souc¢asné technolo-
gické vydobytky.

,Prostredi, ve kterém se dnes musi podnika-
telé pohybovat, by zcela jisté mélo byt nasta-
vené privétivéji. Velky potencial pro zlep$eni
vidim pravé u sou¢asné prehnané byrokrati-
zace, kterd podnikatelim do jisté miry svazu-
je ruce a znemoziuje jim se dale rozvijet

a rust. Zde se nabizi dvoji feseni. Prvni je
vcelku jednoduché - je to zejména stat, ktery
by se mohl jesté vic snazit o to, aby mikro

a malym podnikim jejich fungovani co nejvi-
ce ulehdil. Vedle toho jim zaroven mohou
alespon ¢aste¢né pomoci moderni technolo-
gie, které dokazou radu pozadovanych tkont
vyrazné urychlit, diky ¢emuz se pak mohou
podnikatelé mnohem vice vénovat své praci,“
uvedla Katarina Klamkovad, feditelka nezisko-
vé organizace Care Ceskd republika, ktera se
svymi partnery aktudlné pracuje na ptipravé
platformy Pro podnikavé. Ta ma pomoci mik-
ro a malym podnikatelim s vyzvami, které je-
jich podnikani pfinaseji.

Dalsi vyznamnou ptekazkou branici podnika-
vym v rozvoji je obtizny pfistup k financovani.
Ten malé firmy vnimaji zejména ve srovnani
se svymi vétsimi protéjsky. I navzdory viem
prekazkam vsak drobné firmy bojuji se sou-
casnou slozitou ekonomickou situaci statecné.
Svou finanéni situaci jako $patnou aktualné
oznacuje jen 11 % podnikateld. V dobré fi-
nan¢ni kondici je naopak 46 % z nich. Nejveétsi
starosti jim délaji ceny a dostupnost energii,
materiali a komodit. (tz)

zaklad ekonomiky

Napoje, se kterymi
zustanete v teple

Zimni mésice s nizkymi teplotami vybizeji, aby se ¢lovék zachumlal do pefiny, zatopil

v krbu, zkratka, aby si udrzel teplo a komfort, jak jen to jde. Kromé vInéné deky

a plapolajicich plament si mize zimni pohodu pfivolat i prostfednictvim horkych
napoju, kdy kazdy dousek pohladi smysly a pfenese vas do pohody doma i na cestach.

Neni latté jako latté, zkuste to s macou
Kdyz se fekne latté, vybavite si kavovy napoj
s mlékem a mlé¢nou pénou. Pti pohledu na
dlouhou skleni¢ku, v niz se teplé a lahodné
latté podava, mate pocit, jako byste se prenes-
li do romantické kavarny v nékterém z ital-
skych méstecek, a vybavi se vam uméni zpo-
malit. A vite, Ze presné to si miizete plnymi
dousky uzivat i bez kavového zakladu? Tteba
se superpotravinou, jakou je maca neboli
feticha peruanska.

Tato rostlina, z niZ se vyuziva predevs$im hli-
za, je vzhledem podobnd pastindku. Obsahu-
je Siroké spektrum télu prospésnych latek:
sedm z osmi esencialnich aminokyselin, vita-
miny skupiny B, vitamin C, E, vapnik, hot¢ik,
fosfor, draslik, siru, sodik, Zelezo a stopové
prvky jako zinek, selen, mangan. Pro Inky
byla maca posvatna a prisuzovali ji pfiznivy
vliv na kondici. I dnes se obvykle uziva pro
udrzeni zdravi, pro vytrvalost pri fyzickém

i dusevnim vykonu ¢i podporu plodnosti

a vitality. A mnohé védecké studie potvrzuji
jeji prinos pro organizmus.

Maca chutna nasladle, nékomu pripomina do-
konce slad. Proto se stala zakladem Bio Maca
Choco Latté od Nupreme. V jeho slozeni vedle
prasku z hlizy fefichy perudnské najdete lahod-
ny kakaovy prasek, kosovy cukr a skotici. Ka-
kao je surovina, ktera obsahuje nejen cenné fla-
vonoidy, ale diky pritomnosti antokyant
dokaze rovnéz pozvednout naladu. Kokosovy
cukr se fadi mezi pfirodni sladidla s nizkym
glykemickym indexem. Skotice dodavé nejen
lakavé aroma, ale prohfiva, podporuje prokrve-
ni i traveni. Dohromady tyto ingredience tvori
lahodnou kombinaci, ktera zaujme i gurmany.

V pripadé Bio Maca Choco Latté si navic za-
mlséate zdravé tak, abyste potésili své télo i du-
$§i. Doma, s prateli, na cestdch, v auté, na
chalupé ¢i na vyleté. Priprava zabere jen chvi-
licku, staci pridat mléko nebo jeho rostlinnou
alternativu. A za par minut si mizete dopfat
své hygge s hrnickem plnym vonavého Bio
Maca Choco Latté. Pokud cestujete, tato dob-
rota s vimi muze vyrazit za dobrodruzstvim
v termosce.

Kavovinova éda bez kofeinu

pro biorytmus v harmonii

Kéva sice stale vévodi zebrickum teplych na-
poji, ale pro odpoledni siestu se prili§ nehodi.
Kofein totiz zvySuje produkei stresového hor-
monu kortizolu v téle. Organizmus jej odbou-
rava i deset hodin. Tak si odpoledne doprejte
chvilku klidu radéji s $4lkem horkého Cekan-
kového kaffe Nupreme z ¢ekankového kotene,
ktery vas ptijemné naladi a prohreje. S par
dousky tohoto instantniho napoje si uZijete
momenty relaxace bez ohledu na denni dobu,
protoze bude vzdy v souladu s vasimi bioryt-
my. Vecer se tak s lehkosti ulozite ke spanku,
ktery osvézi vase télo i dusi.

Cekankové kaffe od Nupreme chutna témét
jako kava a ma bohaté aroma, ve kterém mi-
zZete zachytit také karamelovou aZ nugatovou
stopu. Cikorka podporuje traveni, diky moco-
pudnym vlastnostem pomahd s odplavova-
nim vyloucené Zludi, je $etrna k citlivému za-
ludku, mtize byt vybornym dopliikem pro ty,
ktefi se snazi krotit hladinu cukru v krvi. Pra-
zeny koren ¢ekanky, ktery byl vypéstovan

a $etrné zpracovan v Ceské republice, tvoii
100 % Cekankového kaffe. (t2)

www.freshtime.cz




do mrazu i na slunce

Abych byl

jako manazer p
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Miroslav Kopfiva

Na¢ mysli nejvyssi manazer znacky, obchodniho fetézce, prodejen? Asi to
neposoudi objektivné nikdo, kdo v takové roli nebyl. Miroslav Kopfiva, $éf
ceského Intersportu, nosi v hlavé cisla, ukoly, pfani kupujicich i reklamni
slogany. Dokaze odpovédét na nejzaludnéjsi otazky tykajici se sortimentu,
sluZeb i zdkaznickych preferenci. Ani on se vSak netaji tim, Ze prodejci
sportovniho zbozi od odévi az po naradi nemaji v této dobé na razich
ustlano. Spotiebitelé vice pfemysleji o tom, kdy a co pofidi, inflace se
podepsala i pod radosti z pohybu. O jejich sny i moznosti jsou

v Intersportu zvykli ale pecovat priibézné. Stejné tak prichazet

s novinkami, které zaujmou. O tom vSem Miroslav Kopfiva vypravél

s prehledem i optimizmem:

Kdy se v Intersportu nejvice nakupuje? Je
to pfed Vanocemi, v zimé, kdy je nejvice
snéhu na horach, nebo pred letnimi prazd-
ninami a dovolenymi?

Nejvétsich obratti pravidelné dosahujeme od
listopadu az do unora, kdy zdkaznici nakupu-
ji sportovni vybavu, boty, a samoziejmé také
obleceni na zimni sezénu. Nasi druhou nej-
silngjsi sezonu pak predstavuji mésice cerven
az srpen.

Proda se celkové vice zboZi uréeného pro
déti a mladez, nebo je to zhruba stejné ja-
ko pro dospélaky?

Nabizime sice pestrou skalu obleceni a vyba-
veni pro déti, ale celkové nakupuji vice zbozi
dospéli zdkaznici sami pro sebe.
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A nakupuji vice Zeny, nebo muzi?

Méni se to s vékem. Z mladsi generace u nas
vybaveni pofizuji v podobném poméru muzi
izeny. V pripadé star$i generace, ale i u lidi,
feknéme, stfedniho véku, prevazuji v ndkupu
sportovnich potteb a obleceni spise muzi.

Hit zimni sezény?

Podle nasich ptredpoklada byla velkym prodej-
nim uspéchem ddmskd bunda nasi privatni
znacky — McKinley Safine, ktera se uspéla vel-
mi dobte. Dokonce lépe nez jsme planovali.
Diky povedenému zimnimu pocasi v lednu,
kdy zamrzly na pomérné dlouhou dobu vodni
plochy, byla obrovska poptavka po bruslich,
mezi nimiz se vyborné prodéaval naptiklad
model Bauer Pro Skate.

rinosem

Zakaznici prahnou po slevach a miluji vy-
prodeje. Generuji vam takové akce solidni
obrat, pfivabi hodné zdjemcu?

Ano, podil prodeju v akci se v lonském roce
zvysil, a to v diisledku vieobecného ochlazeni
poptavky v maloobchodu, kdy zdkaznici od-
kladaji své nakupy az do doby, kdy zbozi
opravdu pottebuji a chtéji nakupovat co nej-
vyhodnéji.

Priblizite filozofii Intersportu?

Obchody Intersport jsou mezi ¢eskymi zaka-
zniky oblibené predevsim pro Siroky sorti-
ment, vysokou kvalitu a odborné poraden-
stvi. Ve vSech prodejnach zdkaznik ziskd
informace od profesionali, ktefi prochazeji
pravidelnymi $kolenimi a jsou tzce speciali-
zovani na konkrétni segment sportovniho
vybaveni. Kromé globalnich znacek prodava
Intersport i fadu svych privatnich znacek,
které nabizeji skvélou kvalitu za vyborné ce-
ny, mezi mnohymi napiiklad McKinley,
Energetics nebo jizdni kola Genesis.

Nase prodejny jsou zatizeny s dirazem na
udrzitelnost, nechybéji autentické piirodni
materidly ani ekologické doplnky. Zakaznici
v nich naleznou prvky, které zvysuji pfijemny
pocit z nakupovani ve vizulné atraktivnim
prostredi — dfevéné stromy, kvalitni osvétlent,
komfortni zku$ebni kabiny nebo ozvuceni
mista. Na ndro¢né ceské zakazniky tak ¢eka
nakupni zézitek ve standardu, na ktery jsou
zvykli z rakouskych prodejen.

Jak vam vysel lofisky rok? Byl tuspésny
a splnil vase ocekavani?

V loniském finan¢nim roce, ktery skon¢il

30. zaf{ 2023, dosazeny obrat lehce prekrodil
nas ro¢ni plan. V tom soucasném jsme ale
béhem fijna az prosince zaznamenali nega-
tivni trend poptavky, ¢aste¢né kvili teplému
pocasi, ale i ochlazeni poptavky zakazniki.
Jinymi slovy, 18 mésicti trvajici pokles spo-
trebitelské poptavky v maloobchodu jsme
pocitili az ve étvrtém Etvrtleti roku 2023.
Kupujici jsou ovlivnéni jak zvySenymi Zivot-

Ve vsech prodejnach zakaznik
ziska informace od profesionald,
ktefi prochazeji pravidelnymi

skolenimi a jsou uzce
specializovani na konkrétni
segment sportovniho vybaveni.




nimi néklady, které béhem poslednich dvou
let vyznamné stoupaly, tak i tzv. konsolidac-
nim balickem ¢eské vlddy. Lidé jsou proto
citlivéjsi na ceny, a o to vice se priklanéji

k ndkuptim zbozi v ,,akcich®

Co by mél pfinést ten letosni?

V Intersportu jsme pripraveni uspokojit
potieby spotiebiteld, a to predevs$im diky
novym modelim
obleceni, bot a spor-
tovniho vybaveni,
které ptinasime na
trh. Budeme dale
zvy$ovat kompetenci
nasich prodejcti. Pri-
slibem je, ze v led-
nu 2024 jsme mezi-
roc¢né zvysili obrat
diky nasi dobré skladové zasobenosti

a atraktivnim cenam. Béhem celého roku
budeme nadale posilovat privatni znacky
Intersportu.

podle sezény.

Kolik novinek se objevi na ¢eském trhu va-
$im prostfednictvim?

Zatim mohu prozradit, Ze v leto$ni jarni sezo6-
né predstavime v nasich prodejnach nové
sportovni/bézeckou obuv znacky HOKA. Plus
zavadime novou znac¢ku obleceni pro fitness

a béh - Active Rebel. Pokracovat budeme ta-
ké v na$i kampani s postavou ,,horala®, ktery
se objevi napfi¢ vemi komunika¢nimi ka-
naly, a jehoz vzhled bude modifikovan podle
sezony. Slogan: ,,Ahoj, svaly zapoj!“ ma pak

Pokraéovat budeme také v nasi
kampani s postavou ,horala”,
ktery se objevi napfi¢ viemi

komunikacnimi kanaly, a jehoz
vvzhled bude modifikovan

evokovat chut k pohybu, radost ze sportu
a spole¢nych zazitka.

Nabizite fadu sluzeb, tfeba to je pocitaco-
va analyza chodidel nebo dynamicka ana-
lyza doslapu. K éemu je to dobré?

Dynamickou analyzu doslapu nabizime v né-
kterych prodejnach s cilem detekovat pripad-
nou odchylku doglapu bézce/zakaznika z dii-
vodu valgézniho
nebo vardzniho po-
staveni nohou (vbo-
¢ena ¢i vybocena
chodidla), které méa
vliv na neimérnou
zatéz a opotiebeni
¢asti chodidel, kloubu
a svald pti béhu. Diky
tomu jsme schopni
zakaznikovi nabidnout vhodny model bézecké
obuvi, aby mél pti béhu radost z bezbolestné-
ho pohybu.

Je o takové sluzby velky zajem? A stavaji
se diky nim z kupujicich vérni klienti?

Tyto sluzby vyuzivaji opravdu aktivni sportov-
ci. Nabizime je v souladu s nasi strategii po-
skytovat vynikajici sluzby i tém nejnéro¢néj-
$im zékaznikim.

Vy sdm jste spi$ sportovec, nebo manazer?
Zivot je krasny, ale kratky. Snazim se proto

vyuzit kazdy den pro to, abych byl jako ma-
nazer piinosem pro Intersport. Ma pracovni

do mrazu i na slunce

role mé bavi i diky podpore rakouskych maji-
teld firmy a skvélé neformadlni firemni kultu-
fe. Ve volném case se vénuji rekrea¢né spor-
tu, at uz na kole, nebo na tarach v ptirodé.

V zimé pak predevsim na sjezdovych lyzich

a bézkach. Relaxuji také hudbou. Hraji na
trumpetu v kapele swing & dixieland & blues.
Nesmim zapomenout ani na svou dalsi vasen -
cestovani. Béhem mého tiiletého pracovniho
pobytu v Indii jsme s rodinou procestovali
Asii, kam se radi vracime.

ptala se Eva Brixi
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na slovicko

Jak pookrat

Nékomu staci malo. Dét si dobré kafe, zavolat
kamodce, precist si par stranek v knizce. Jindy
¢clovéka potési, kdyz ho na ulici pozdravi vesely
soused. Je tolik malickosti, které nam zpiijem-
nuji Zivot! Treba, kdyZ zubat nezasdhne, pro-
toZe neni tfeba. KdyzZ souhlasite s ndvrhem
podiizenych na tydenni dov¢u a jim to udéla
radost. KdyzZ se na vas prodavacka v lahiid-
kach usméje a fekne, at ptijdete zas. Drobnosti, jimiz se potfebujeme ob-
klopovat. Cerpat z nich dobrou néladu. Kazdému, co jeho jest. Nékdo se
spravi, kdyz si miize zanadavat. Moje kolegyné tak krasné relaxuje za vo-
lantem. KdyzZ vystoupi z auta, je jako vyménénd, zafi. A ja se usmivam,
protoze tu komedii véedniho dne miluju. Eva Brixi, $éfredaktorka

ctéte s nami

Pro tramvaje na Novém Zélandu

Kromé Australie bude PraZska strojirna dodavat své vyrobky i na
Novy Zéland. Muzeum dopravy a technologii v Aucklandu si objedna-
lo dvé atypické vyhybky. Na dlouhou cestu na druhou stranu zemékoule
se vydaji na jafe. Z technického hlediska jsou dodévané vyhybky uni-
kétni tim, Ze jsou dvojrozchodné, a navic blizkosti obou rozchodi. Kro-
meé standardniho rozchodu 1435 mm umoznuji jizdu i tramvajim s roz-
chodem 1219 mm. Misto standardniho jednojazykového reSeni vymén
budou vyhybky obsahovat tfi ¢epové jazyky. ,,Vzhledem k podminkdm
muzea, kde trati projizdéji tramvaje i ze vzdalenych historickych obdo-
bi, se nam jednojazykové feseni vymén, které se v této situaci obvykle
voli, nezddlo vhodné. Nabidli jsme proto zdkaznikovi bezpe¢néjsi,” rekl
Robert Masarovi¢, generdlni feditel Prazské strojirny.

Prazskou strojirnu coby dodavatele kolejovych feseni doporucil svym
novozélandskym partneriim dopravni podnik australského Melbourne.
Ten patfi mezi dlouholeté obchodni partnery Prazské strojirny a je jed-
nim z jejich nejvyznamnéjsich odbératelt. Prvotni poptavka na vyrobu
vyhybek pro MOTAT tak pfisla pravé od DP Melbourne. ,Vzhledem

k malé zkuSenosti s vyhybkérskou terminologii na Novém Zélandu

is ohledem na vyrazny ¢asovy posun nebyla obchodni jednani iplné
snadnd, ale diky zkusenostem ze svétovych trhi jsme ve zvladli,“ nasti-
nil Robert Masarovic. (tz)

partnefi www.freshtime.cz
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mBank uz nabizi podnikatelim
ucty zdarma

Digitalni banka mBank se rozhodla zménit p¥istup bank k drob-
nym podnikateliim. Ucet mKonto Business za¢ala klientim poskyto-
vat navzdy zdarma. Kromé zalozeni a vedeni podnikatelského ucétu jsou
bez poplatk i v§echny standardni platby, prikazy, ale také okamzité
prevody mezi ucty v mBank. Podnikatelé neplati ani za vybéry z banko-
matll doma ¢i v zahranici.

Drobni podnikatelé maji v mBank podnikatelsky ucet s garanci, ze bude
navzdy zdarma. Mohou také poditat s tim, Ze podminky mKonta Busi-
ness se vyrovnaji t¢ém u osobniho t¢tu. Diky doplitkovym sluzbam

a produkttim jim ten podnikatelsky bude naopak vyhovovat mnohem
vice. Naptiklad sazbu na spoficim u¢tu budou mit stejnou, jaka plati
pro osobni konto, ale bez limitti, takze tam mohou své zisky odlozit za
vyhodnych podminek.

Misto do poplatku za vedeni u¢tu budou moci usetfené penize inves-
tovat zpét do podnikdni, pfipadné zisky vlozit na spofici ticet eMax
Business a nechat je vydélavat bez prace. Banka také planuje podnika-
telim nabidnout rychly a transparentni kontokorent v mobilni aplika-
ci, ktery jim pomtize jednoduse preklenout nezaplacenou fakturu ¢i
nutny ndklad. Dokumenty, naptiklad smlouvy ¢i cenik, budou jedno-
duché, transparentni a bez tzv. bankovstiny, takze podnikatelé usetfi
Cas, ktery travi administrativou. BéZny a podnikatelsky tcet budou mit
v jedné aplikaci, ale jasné oddélené a bez dalsich hesel, a diky tomu bu-
de vée jasné prehledné.

mKonto Business si v sou¢asnosti muze ztidit fyzickd osoba podnikatel.
Zivnostnici, podnikatelé nezapsani v obchodnim rejsttiku, osoby se
svobodnym povolanim ¢i podnikatelé v maloobchodé, si mohou podni-
katelsky ucet zalozZit online nebo na pobocce banky. Budou k tomu po-
tfebovat pouze ob¢ansky priikaz a doklad o povoleni k podnikatelské
¢innosti, napriklad Zivnostensky list.

»Na vyraznou podporu podnikatelil a jejich rtistu se mBank dlouhodo-
bé a systematicky pripravovala. Pomohly ndm hloubkové rozhovory

s desitkami podnikatelt ¢i prazkumy, ve kterych jsme oslovili vice nez
tisicovku z nich. Dilezitd data jsme ziskali také diky spolupraci s nasimi
partnery. V Cesku je v sou¢asnosti pies milién drobnych podnikateli

s po¢tem do deviti zaméstnanctl. Podle prizkumu naseho partnera,
spolecnosti Visa Consulting, pouziva az 55 % podnikatelt k podnikani
své osobni Uty a 94 % zivnostniku se pfi zalozZeni podnikani obrati na
svého ucetniho. Mysli si, Ze je banky podcenuji. Bankovni instituce

v tomto sméru tdhnou za krat$i konec, a to bychom chtéli zménit,” fekl
Pawel Kucharski, gene-
rélni feditel mBank

v Cesku.

mBank pro klienty pfi-
pravuje také unikatni
vzdélavaci stranku Pod-
nikateltv radce. Zajemci
zde najdou dulezité rady,
inspiraci, informace

o podnikani, poraden-
stvi $pickovych specialis-
tt v oblasti dani, prava,
ucetnictvi ¢i obchodu

a dalsi uzite¢né informace. Pfi spusténi bude strdnka obsahovat vice nez
150 ¢lankd pripravenych odborniky a dalsi budou pribyvat kazdy tyden.
»Zalozit si podnikani je risk a dosdhnout uspéchu neni vzdy snadné. At
uz jste se rozhodli byt nejlepsi kadefnik ve mésté, nejuznévanéjsi archi-
tektka, nebo chcete péct nejlepsi chléb v celém okoli, rozhodli jste se
spravné. S mBank po boku ziskate nejen nejlepsi podnikatelsky acet, ale
také rady a inspiraci, jak své podnikéni rozvijet. Budete mit veskeré in-
formace, které potiebujete k zalozeni a uspéchu v podnikani, propojime
vas s odborniky, a to vée na jednom misté. Nebudete muset ztracet cas
porovnavanim podminek, hleddanim nejlepsiho feseni nebo studiem
smluv. Radi déldme véci chytie a jednoduse. (tz)

Pomdhdme podnikatelim

rist s Gétem zdarma
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Odvazna vize budoucnosti

intimnich z

azitku

Jiz nékolikatym rokem je v centru Prahy oteviena pobocka privatu
Naughty Harbor, ktery se miize pochlubit netradi¢nimi zaméstnankynémi
se Spetkou exotiky. Diky osobni zélibé k robotice vedla ptvodni myslenka
k nevéstinci s roboty, ale vizionafska povaha mladého zakladatele podniku
Patrika Dudy ho pfiméla zadit nejdfive u silikonovych panen. V rozhovoru
vam odhalime, co ho vedlo k realizaci tohoto jedine¢ného konceptu

a v ¢em vidi potencial podniku jako mista pro ty, ktefi hledaji odlisny

zazitek od téch béznych.

Svou podnikatelskou kariéru zah4jil
Patrik Duda jako finan¢ni poradce. Ve
svych 21 letech zacal pfemyslet o vlast-
nim businessu, coz ho dovedlo k vyku-
povani byti na Ustecku a o dva roky
pozdéji se zastavil az u poctu 34 byti.
Jeho schopnost vystavét podnikani na
nahodnych ndpadech, v nichz jini nevi-
di jasny cil, mu umoznila rozjet nové
projekty, kam patfi i unikdtni koncept
Naughty Harbor v Praze, ktery dodnes
vlastni a provozuje. Jde o netradi¢ni ne-
véstinec se silikonovymi pannami pro-
pojeny s virtualni realitou, ktera ztéles-
nuje tvary Zenského idedlu s jasnym
cilem naplnit sexudlni fantazie zdkazni-
k. Patrik Duda se rdd u¢i novym vé-
cem a umi objevovat neobsazeny pro-
stor na trhu. To ho pfimélo k zalozeni
spole¢nosti s hutnim materialem Atre-
on, kterd uspé$né prosperuje. Ve vol-
ném case rad sportuje nebo prohlubuje
svou skrytou vasen k biotechnologiim.

Co vas inspirovalo k vytvoreni
Naughty Harbor? Jak vznikla mys-
lenka na tento unikatni koncept?

Byla to souhra ndhod, nicméné v prin-

cipu jsem predevs$im véfil, ze néco takového
ma dlouhodoby potencidl a dfive ¢i pozdéji to
bude bézna véc. Myslim, ze malokdo by doka-
zal popfit pravdépodobnost, Ze jednoho dne
budou roboti natolik vyspéli, aby mohli byt

i nasimi partnery. Jen pouze nevim, jak dlou-
ho to potrva, ale sdzim na to a chci prispét

k tomu, aby tato varianta byla jednoho dne
béznou véci a fesila problémy nékterych lidi.

Proé jste se rozhodl pravé pro kombinaci
nevéstince se silikonovymi pannami? Jaky
byl vas zamér pf¥i vytvareni tohoto neobvy-
klého prostoru?

Ptavodni my$lenka byla postavena na nevés-
tinci s roboty. Po uvazeni jsme se ale rozhodli,
ze tento smér jesté odlozime a za¢neme se sili-

Patrik Duda

konovymi pannami, které jsou dostupné;jsi

a neni takové riziko, Ze se rozbiji. E-shop jsme
vlastné ptivodné ani délat nechtéli, ale pomér-
né rychle jsme zjistili, Ze by to byla velkd $ko-
da a kombinace se pfimo nabizela. Dnes vime,
ze to byl spravny krok.

Potykate se s predsudky nebo tabu spojeny-
mi s provozovanim prostoru s robotickymi
pannami? Jak s témito situacemi pracujete?

Naprosto minimadlné, vétsina lidi, se kterymi
se o tom bavim, jsou z toho spi$ nadSeni. Zce-
la ur¢ité je ¢ast z nich, pro které ta sluzba neni
a nevyuzili by ji, i tak to ale v8§ichni hodnoti
velmi kladné a vylozené negativni reakce na-
pocitdm na prstech jedné ruky. To nezname-
n4, Ze to nékteri lidé nekritizuji, ale osobné se

s tim nesetkavam. Vlastné mi nékdy prijde, ze
timto tématem nechténé beru pozornost ji-
nym, kdyZ jsme naptiklad na néjakych akcich
s vice lidmi. Casto se v povidani pravé o tom
dokazeme zastavit na dlouhou dobu.

V éem vidite potencial Naughty Harbor jako
mista pro lidi, ktefi hledaji odlisny zazitek?

Myslim, Ze z pohledu sexudlnich zazitka bez
druhého partnera je asi malo, co by dokazalo
kem. Rozhodné tak sluzba nabizi mi-
mo jiné zazitek, ktery skute¢né nikde
jinde ¢lovek nezazije. Nechci tim na-
fukovat, jak skvélé to je. To uz musi
kazdy posoudit sam, ale hodnoceni
zdkaznikd jsou az na vyjimky vzdy
pozitivni.

Setkal jste se nékdy s kritikou na va-
Se podnikani? Jak jste pfipadné re-
agoval?

Kazdy uspéch potiebuje své odpiirce,
takZe ano. Osobné velmi vyjimecné, ale
kdyz se chci nékdy pobavit, tak si pre-
¢tu komentafe k nékterym ¢lankam.

Planujete do budoucna kampané ne-
bo hromadné akce, které by mohly
zménit pohled vefejnosti na vase
podnikani k lepsimu?

Pomérné pravidelné se ucastnime riz-
nych prednasek na tematickych konfe-
rencich. Snazime se prezentovat i v od-
borné skupiné, takze naptiklad ani
prednasky na Iékafskych konferencich
nejsou vyjimkou.

Mate vizi, jak by Naughty Harbor mohl pfi-
spét k rozvoji moderniho pohledu na in-
timni zazitky?

Rozhodné jsme pro typy zakaznikd, ktefi ne-
chtéji zazivat stereotyp v sexudlnim Zivoté,
ale zaroven nechtéji byt nevérni svym partne-
rim. Soucasné nabizime alternativu sexual-
nich sluzeb bez rizika pohlavné prenosnych
chorob. Pokud se mi povede tuto predstavu
a cil dostat mezi $irsi vefejnost, budu spoko-
jeny. Myslim, Ze toto fe$i velky problém, kte-
ry se mozna jenom nekomentujeme tak moc
nahlas, ale kazdy z nas je jenom ¢lovék...

A uspokojit sexualni potfeby je tplné nor-
malni zalezitost.

ptala se Kalina Slavova
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_ Akéni model SPIN.

Atraktivni crossover s vyho financovanim.
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Movement that inspires 3 6 9 O KC

Vydejte se na nova dobrodruzstvi s Kia Stonic. Akéni model SPIN s bohatou
vybavou véetné vyhrivani prednich sedadel a volantu, 16” kol, zadni parkovaci
kamery a senzortd. Nyni vyhodné financovani s mési¢ni splatkou 3 690 K¢.

Kombinovana spotieba a emise CO, (WLTP). Kia Stonic: 5,1-6,8 /100 km, 116-139 g/km. Reprezentativni pfiklad financovani Stonic 1.2 DPI 62kW SPIN s financovanim
Kia Select; pofizovaci cena 404 980 K¢ v&. DPH, vy3e tvéru 242 988 K¢, akontace 40 % (161 992 K¢); pevna vypujéni Urokova sazba 3,99 % p. a., RPSN 10,41 % p. a.;
mésicni (1.-47.) splatka Gvéru 3 648 K¢, mésicni (48.) splatka tvéru 146 709 K&, mésicni splatka pojisténi HAV 665 K&, POV 251 K¢; poplatek za poskytnuti Gvéru

2 835 K¢; délka uvéru 48 mésicu. Celkova castka k uhrazeni (jistina, urok, hav. pojisténi, pov. ruceni, poplatek): 321 000 K&, pojisténi sjednano u pojistoven UNIQA nebo
Kooperativa. Nabidka plati do 31. 3. 2024. Vyobrazeni voz( je pouze ilustrativni a mizZe obsahovat doplfikovou vybavu. Pro blizsi informace navstivte www.kia.com.



