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Ceska receptura na Dédovu .
klobasu se z Finska vratila do Cech

Malokdo si spojuje néco na zub s pfibéhem. Kdyz ale patrate, zjistite, ze
skoro kazda novinka v sortimentu toho ¢i onoho vyrobce ten svij pfibéh
ma&. Uzasna pochoutka vznikla tfeba z toho, e se plivodné zamyslena
inovace vlibec nepovedla, nebo Ze do ni pfidal nékdo omylem tplné jinou
ingredienci. Okolnosti, jak pfichazeji na svét dobroty, kterym holdujeme
roky, jsou prosté nevyzpytatelné. Majitel firmy Hudera a syn, uznadvana
osobnost na scéné ceské gastronomie, Tomas Hudera, ma rad historii,

a to zejména data, ktera se vazou k jeho rozvétvenému rodu. Je natolik
houZevnaty, Ze se rozhodl oZivit ddvné okamziky z dé&jin firmy, do jejihoz
osudu zaradil i sdm sebe. Bavi ho patrat po pfibuznych, hledat stripky
zajimavosti, sestavovat rodokmen, naslouchat zkusenostem téch, ktefi
stejné jako on propadli femeslu uzenafskému. A ta radost, kdyz se najde

néco, o ¢em sam jesté nemél tuseni!

Takhle neuvéfitelné vznikla novinka, kte-
rou jste letos na jafe zacali vyrabét?

Pfesné tak. MUj bratranec mi jednou odpoled-
ne ptinesl tfi tagky, v nichz byla v§echna moz-
nd korespondence, pohlednice, dopisy, fotky.
Jeho maminka, tedy moje teta, totiz likvidova-
la ve svém domé v8e, co by mohlo prekazet re-
konstrukci, na niz se fadné pripravovala. Ten
néklad mi slozil tady v kramé a rekl: Pro nas je
to bezcenné, ale jak té znam, tak si z toho ur-
¢ité néco vyberes.

A vybral jste si?
No to vite, vybral. Az jsem mél chvili ¢asu, dal
jsem se do prohliZeni toho v$eho, a najednou

jsem narazil na jednu obdlku, ktera ptivodné
putovala z Prahy do Finska. Opatrné jsem ji
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otevrel. Nestacil jsem se divit. Pfedstavte si, ze
obsahovala na kusu papiru mym dédeckem
ru¢né psané feznické recepty. Jeden recept na
vyrobu klobds se mi zdal velmi zajimavy, a a¢-
koli klobés délam nékolik druhd, tahle recep-
tura mne skute¢né zaujala. O to vic, Ze ctim
pravé starsi recepty, protoze si myslim, Ze nasi
predchudci to méli pékné vymysleno a od-
zkouseno. Ty fadky byly o poctivé ru¢ni vyro-
bé s vyborné namichanym kofenim i dilezi-
tou podminkou: fortelnym femeslem. To se
posléze vzdy projevi i na tom, jak uzenina
chutna.

Ale jak souvisi Finsko s tim, Ze jsem mohla
Dédovu klobasu ochutnat uz i ja dnes?

Ono je to docela prosté. Mjj strejda byl znamy
hokejista, a pozdéji trenér, a jmenoval se Au-

gustin Bubnik. Ano, ten, co se v roce 1949 stal
mistrem svéta a o rok pozdéji byl odsouzen ve
znamé kauze jako politicky vézen. V letech
1966-1969 jako prvni Cech trénoval v zahra-
nici ,,néjaky“ narodni tym, a to hned finskou
hokejovou reprezentaci. A styskalo se mu po
Ceskych uzeninach, fikal, Ze Finové to neumeé-
ji. Seznamil se s jednim mistnim feznikem,

a protoze byl taky sam vyuceny feznik, poslal
mu mij déda jednoho dne v obélce do sever-
ské zemé mimo jiné i tuto recepturu. Podle ni
se udajné Finové u¢ili, jak md vypadat a chut-
nat dobra klobasa z Cech.

No a kdyz se pan Bubnik zase st¢hoval do Pra-
hy, ptivezl si pamate¢ni archiv s sebou. Jak uz
to byva, dlouho se do jeho pokladu nikdo ne-
podival, az nyni ja. Kdyby byl jesté na Zivu,
oslavil by letos 97 let.

Vyuceny feznik, ktery se Zivil hokejem,
vlastné odpiskal to, Ze ¢esky fajnsSmekr le-
tos dostal uplnou delikatesu...

No, i tak se to da fici. JenZe on se tu feznic¢inu,
i kdyz mél fadny vyuéni diplom, stejné nikdy
moc nenaucil. Cely sviij Zivot vénoval sportu
a femeslo délal, kdyz mu stat nedovolil sport.
Presto, ze mu moje babi¢ka a muj déda posila-
li recepty pravé do toho Finska na jitrnice, jeli-
ta, tlacenku... Ale cesty ¢lovéka jsou ruzné.
Hlavni je, Ze ja pravé tento vynikajici recept
objevil a mohl zkusit, zda nékdejsi chuté bu-
dou lahodit i souc¢asnikiim. A nebyt ndhody,
nikdy bych se k té staré receptute nedostal...

Pustil jste se do zkouSeni hned, jak jste
obalku oteviel?

To ne. Ja skoro vzdy pottebuji ¢as, jsem zna-
menim vaha, takze to chvili trvalo. Ale jakmile
letos na zac¢atku roku bylo méné prace a my
méli pred prvni leto$nimi Stfesovickymi zabi-
ja¢kovymi hody pro vefejnost, odhodlal jsem
se, Ze zkusim, jak to dopadne. Musel jsem pti-
dat vic koteni (zd4 se mi, Ze kofeni bylo dfiv
aromati¢téjsi, takze ho stacilo mélo, dnes je to
jinak). No a par tydnt poté, co jsem vyrobil
prvni varku pro vefejnost, tedy k prodeji, pi-
byl k Dédové klobase brattic¢ek. Ta klobésa je
stejnd slozenim masa, jen trosku vic pikantnéj-
§1, a dostala nazev Ohnivak. Obé klobdsy jsou
tepelné opracované, dvakrat uzené teplym
koutem. Mohou se vafit i grilovat, ale podle
mne jsou nejlepsi krdjené za studena.

Cim jesté je tato uzenina originalni?
Dodrzel jsem postup, vSe ru¢né. Jediny elek-

tricky piistroj je mlynek, jinak vse, cela smés, se
micha ru¢né a nardzi se na rucni nardzce. Tim



je tato klobdsa jin, tim se li od vétsiny dnes
prodéavanych. Diky technologii mé v sobé totiz
vzduchové bublinky, neni uplné napevno nara-
zena, takze nema ani ten primyslovy vzhled,

a prosté to i jinak chutna. V tom je ten figl.

Proc tolik ctite staré postupy?

Pravé s ohledem na chut. Fakt je to znat. Taky
se mi zd4, ze nasi predkové méli k potravindm
vétsi tctu, protoze jidla nebylo tolik. Kazdy se
snazil zuzitkovat v$e, co mél k dispozici, no

a vazil si toho, pfemyglel, jak to nejlépe ucho-
vat, zhodnotit. A to je cosi, co je i pro dnesek
vyznamnym poselstvim.

Jednim z krok, k nimz se chystate, je vy-
davani nepravidelné tiskoviny, jejiz nazev
uz je na svété: Huderoviny.

Kazdé ¢islo bude mit urcité téma, to prvni se
bude vénovat parkam. Jejich historii, ndzviim,
z ¢eho se vyrabi, jaké se pouzivd maso, jaké ko-
teni. Ctenéti se dovédi, jak parek spravné
ohrat, nebo odpovéd na zdanlivy chytak, pro¢

MUj strejda byl znamy hokejista,
a pozdéji trenér, a jmenoval se
Augustin Bubnik. Ano, ten, co
se v roce 1949 stal mistrem svéta
a o rok pozdéji byl odsouzen

ve znamé kauze jako politicky
vézen. V letech 1966-1969 jako
prvni Cech trénoval v zahraniéi
»néjaky” narodni tym, a to hned
finskou hokejovou reprezentaci.
A styskalo se mu po ceskych
uzeninach, fikal, Ze Finové to
neuméji. Seznamil se s jednim
mistnim feznikem, a protoze byl
taky sam vyuceny reznik, poslal
mu muj déda jednoho dne

v obélce do severské zemé mimo
jiné i tuto recepturu. Podle ni
se udajné Finové udili, jak

ma vypadat a chutnat dobra
klobasa z Cech.

parek se syrem nemize obsahovat 95 % masa...
V kazdém ¢isle bude také rubrika Recept pani
Huderové. Postupné budeme ¢tenaiim odha-
lovat nasi rodinnou historii a zajimavosti a no-
vinky. Huderoviny by se mély objevit v kvétnu
a budou pro vSechny zdjemce zdarma.

Oc¢ dnes zakaznici na jafe a v |été stoji?

Potvrdil by vam to kazdy miij kolega. Klasika je
tahounem, to, co je v nabidce dlouho a porad
to ,jde, na to sazime pro nadchazejici grilovaci
sezonu. Budeme samoziejmé testovat, jak se
chytne pravé ta Dédova klobasa. Zakladem je
vie, co je stéZejni na nasem pultu. Opravdu to,
co se osveédcilo, k ¢emu se zdkaznik vraci sdm,
bez kdovijakych marketingovych akci. Na jare
treba k obyc¢ejnym $pekackiam, které se opékaji
jen tak nad ohném na klacku. Na to se tési cely
narod. MiZeme nabidnout uzeniny kvalitni, ale
nepredrazené, k nimz si kupujici vytvotili svij
vztah. Pokud si to vyzkousi a presvéd¢i se, Ze je
to ,,to pravé’, vrati se. Na této strategii stavime.
Koupit si u nas lze také kvalitni marinované
maso na gril. A co je diilezité, Spekacky a klo-
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basy na gril pripravujeme denné Cerstvé, nez
abychom drzeli zasoby, které se budou kazit.
Pracujeme pokud mozno bez chemie a s pocti-
vymi surovinami.

Pfed rokem jste touto dobou oslavili sto
let feznické tradice rodiny Huderl v praz-
skych StreSovicich. Pro vas to byl velky
milnik...

Ano, to byl, to ptiznavam. Obdivuji totiz, co
vsechno moji predkové dokézali, o¢ se snazili,
i tfeba skute¢nost, jaké vyznamné osobnosti
ochutnaly jejich i moji produkci, a to i véetné
nékolika prezidentti. Na téch dobovych foto-
grafiich, které jsme zatadili i do brozury k to-
muto jubileu, vidite v tvarich lidi, ktefi na
snimcich jsou, jak si vazili Zivota i prace, kterou
vykonavali. Moji predci byli také spolecensky
velmi ¢inni, starali se o to, aby femeslo feznika
a uzenart vzkvétalo a prestiz této profese méla
nalezity zvuk. A mé nezbyva, nez byt na né hr-
dy a v tom, co zapocali, naddle pokracovat.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

foto Martin Simek
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Zacali jsme knizkami pro pacienty
a uz nam to tak néjak zustalo

Nejprve spolu s kolegou zaloZil ajtackou firmu T-SOFT a.s. Byla to doba stastnych
devadesatek, plna nadseni a hledani novych cest, prikopnickych feseni. Téch
chtéla T-SOFT pfinaset zdkaznikim co nejvice. Jeden hlavni obor viak pfestal
stacit. Potencial chuti délat véci jinak, nez je obvyklé, pferostl hranice IT. Také se
pfidala jedna sloZita osobni zkuSenost, kterd odstartovala presvédéeni, Ze snazit
se prekonavat tézké Zivotni okamziky vZdy stoji za to. A zrodila se Nadace T-SOFT
ETERNITY, ktera vytvofila pidu k nachazeni dalSich prisecikii energie, moznosti

a konani dobrych skutk. Iniciatorem byl Ing. Michal Vanécek, Ph.D., MBA, dnesni

pfedseda spravni rady nadace. Za jeho asistence se zrodilo mnoho krasnych
publikaci, cédééek, audioknih, projekti. Neskuteéné mnoho. Ziskaly velkou
odezvu. Povzbudily péknou fadku nemocnych, déti i dospélych, naznacovaly
a naznaduji, ze vychodiska z Zivotnich krizi existuji, dodévaji odvahu bojovat
a zvitézit. Letos oslavila nadace 15 let trvani. Michal Vanééek rekapituluje:

Ing. Michal Vanécek, Ph.D., MBA

Pfed 15 lety vznikla p¥i firmé T-SOFT nada-
ce, kterou jste spoluzakladal. Mél jste jas-
nou predstavu? Lisila se od soucasné sku-
tecnosti, nebo jste pfesné védél, jakou
cestou pujdete?

Nadaci T-SOFT ETERNITY jsme zalozili
1. ledna 2010 s cilem podporovat projekty za-
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méfené na vytvareni kvalitativné novych
vzdélavacich, komunikacnich a kulturnich vy-
stuptt zaloZenych na mezioborovém ptistupu,
synergii a netradi¢ni spolupraci. Takhle je to
nékde napsané oficidlng, ale abych to fekl
stru¢né: nase vize byla a stale je vymyslet a po-
mahat realizovat projekty, které vyzaduji ucast
vice obort a které by samostatné mozna ani

nemohly vzniknout. Nebo by se nevyplatilo
délat je komercné.

Zacali jsme knizkami pro pacienty a uz nam
to tak néjak zustalo. Mockrat jsem si fikal,
jestli nezménit zamérent, ale pak mi doslo, ze
tohle uz umime. Tak pro¢ to ménit?

Vzpomenete si jesté, jaky byl prvni poéin?
Nac jste se soustiedili nejdfive?

Jednim z nasich prvnich projektt bylo vydani
CD s pohddkami pro déti v nemocnicich.
Chtéli jsme prinést radost a rozptyleni tém,
které travi ¢as v nemocni¢nim prostredi, a za-
roven podpofit jejich psychickou pohodu bé-
hem lécby. Tento projekt odstartoval nasi
dlouhodobou spolupraci mimo jiné s organi-
zaci Loutky v nemocnici, prostfednictvim kte-
ré se na$e knizky a CD také dostavaji k ne-
mocnym détem. A hlavné to byla kniha Mluv
se mnou. Povidani o nemocech, pacientech,

o tom, jak mluvit s pacienty o jejich nemoci.
Takovy radce pro lékare i pacienty. Lékartav
pacient a pacienttv lékaf, bych rekl.

A posledni pocin v této oblasti ted byla knizka
To das! - pribéhy pacientt z détské onkologie
v Motole. Takové motiva¢ni pribéhy s dobrym
koncem pro nové prichozi malé pacienty.

Brzy jste zacali vydavat knizky a CD pro
hendikepované, spolupracovat s ¢eskymi
umélci, zejména herci & vytvarniky. Bylo
sloZité s nimi navazat komunikaci pro uéely
dobrocinnosti?

Navazani spoluprace s ¢eskymi umélci bylo
prekvapivé prirozené a obohacujici. Mnoho

z nich projevilo zdjem podilet se na projek-
tech s charitativnim pfesahem a byli ochotni
vénovat sviij ¢as a talent pro dobrou véc. Na-
priklad herecka a zpévacka Pavlina Filipov-
skd namluvila pohadky pro nase CD Ztrace-
ny cirkus a také vystoupila na oslavach nagich
osmych narozenin v Domové sv. Karla Boro-
mejského. Byla to i pro ni premiéra, nikdy
predtim audioknihu totiZ nenamlouvala.
Spolupracovali jsme s Janem Ttiskou, Janem
Preucilem a Evou Hruskovou, Jifim Libu-
sem, Petrem Naroznym, Janem Vlasdkem, Jo-
sefem Somrem, Ondfejem Kepkou, Alfredem
Strejckem. A jenom se mi potvrdilo to, co se
Casto rikdva — ¢im veétsi mistr, tim vétsi
skromnost. Moc rdd na v§echny ty projekty
vzpomindm.

KdyzZ uz jsem zminil Ztraceny cirkus. V so-
botu 29. biezna byla v mosteckém Divadle
rozmanitosti premiéra hry podle této kniz-
ky. Umeélecky $éf divadla Jiti Kraus na tu
knizku nékde vloni narazil a rozhodl se ji
upravit pro jevis§té. A udélali to paradné,



moc jsem si tu premiéru uzil. Smaly se déti
i rodi¢e. Muizu divadlo v Mostu véem viele
doporucit!

Vy sam jste autorem ¢i inicidtorem velké-
ho poétu publikaci, které maji spoleéného
jmenovatele. TotiZ povzbudit, motivovat,
dodat silu ostatnim, ktefi na tom nejsou
zdravotné ¢i jinak nejlépe. Hodné tomu
napomohl asi osobni zézitek s nékdejsim
pfekonavanim zdravotnich obtizi...

Ano, osobni zkusenost s pfekondvanim zdra-
votnich problémil mé samoziejmé hluboce
ovlivnila a inspirovala k tvorbé publikaci, kte-
ré maji za cil povzbudit a motivovat ostatni.
Vétim, ze sdileni pribéhii a zkusenosti mtize
dodat silu tém, kteti celi podobnym vyzvam,
a ukazat jim, Ze na to nejsou sami. Tato filozo-
fie se prolind mnoha na$imi projekty, véetné
naptiklad knihy nazvané Nebojte se prezit,
ktera prinasi pribéhy pacientii z oddéleni na-
sledné intenzivni péce.

Pusobite jako velky optimista, ktery si
dokaze vazit Zivota, at v jeho mali¢kos-
tech, nebo velkych pfileZitostech. Je to
vase DNA, nebo jste sam k sobé dospél
zkusenostmi?

Optimizmus a vasen pro zZivot jsou pro mé
klicové hodnoty, které jsem si osvojil jak diky
osobnim zku$enostem, tak i diky lidem, se
kterymi jsem mél
moznost spolupraco-
vat. Tak by asi méla
znit spravna odpo-
véd, ze? Pokud fika-
te, Ze tak ptisobim, je
to dobfe. Mivam
chvile, pro¢ to nepfi-
znat, kdy mam k op-
timizmu daleko. Ale
ukazatel mtize byt
shnily, a pfesto dobie ukazovat. Nicméné
skute¢né véfim, Ze i v naro¢nych situacich je
dulezité hledat pozitivni stranky a ucit se

z kazdé zkuSenosti. Tento pristup se snazim

TO BYS NEUHODLA, MARIE, JAK SE MNOU NA TOM URADE MLUVILI...

A hlavné to byla kniha Mluv
se mnou. Povidani o nemocech,
pacientech, o tom, jak mluvit

s pacienty o jejich nemoci.
Takovy radce pro lékare

i pacienty. Lékaruv pacient
a pacientlv lékaf, bych rekl.

Mluv se mnou
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predavat i prostfednictvim nasich projektt
a publikaci.

Radu vasich aktivit provazi humor, potaz-
mo spoluprace s Ceskou unii karikaturistd.
Cim jsou tito lidé pro vas vyjimeéni? Svym
nadhledem, pichlavym zrakem, tim, jak
nam nastavuji pravdivé zrcadlo?

Spoluprace s Ceskou
unif karikaturisti je
Gzasna. Jednak hu-
mor sam o sobé je
potieba jak sul, pro-
toze ho ubyva. Mi-
moto je spoluprace

i prospésna. V ramci
oslavy 15 let nadace
se v Domové sv. Kar-
la Boromejského konala prodejni vystava
kreslenych vtipt a vytézek Sel Domovu. Takze
se ndam podafilo propojit dva svéty a radost

z toho méli v$ichni.

Ja sdm jsem délal Sest let ndmétare vtipa Va-
$ku Razovi, publikovali jsme pod znackou
MARVIN. Bohuzel Vasek pred rokem nahle
zemfel. Ale ndhoda tomu chtéla, zacali jsme
tvotit s kolegyni z firmy, s Viki Sprachtovou.
Dokonce mi ilustrovala novou knizku medvé-
dich pohadek.

O ¢em ty pohadky jsou?

Jmenuje se to Kdo je Medvéd64? Léta jsem
premyslel o pokra¢ovani knizky Medvédi
prazdniny. A pak mne inspirovala knizka Ayn
Randové Atlasova vzpoura. A tak ta nova
medvédi knizka je o tom, Ze schopni medveédi
odchdzeji ze zemé, kde se zacinaji vydavat ne-
smyslna natizeni, omezeni, byrokracie apod.
Mozna mize nékomu piipadat, Ze mu to néco
ptipomina. Ja jsem ro¢nik 1964, tak mi to pfi-
pomind uz vic véci a epoch... Ostatné kdyz si
prectete Komenského Labyrint svéta, pocho-
pite, Ze zékladni mechanizmy ve svété a spo-
le¢nosti jsou porad stejné.

“OA EHAPU, Ze VAs kKvOLI NARIZENT EU VYHOPILI Z CIRKUSU,

ALE PO ZAVOPU VAS BOHUZEL NOMINOVAT NEMOZU!”

www.freshtime.cz




Bavi vas délat véci jinak, jak sam fikate,
mezioborové, chcete bourat myty a pfed-
sudky, nachazet nova vychodiska. Kde be-
rete inspiraci? A zUstal jste nékdy nepo-
chopen?

Naméty cerpam z rtiznych oblasti Zivota,

z rozhovort s lidmi z odli$nych obord, z lite-
ratury, uméni i z vlastnich zkusenosti. Hlav-
né mne bavi délat nové véci. Nerad délam
néco porad dokola. A véfim, ze pravé propo-
jeni raznych disciplin a pohledt muize vést
k inovativnim a efektivnim feSenim. Nepo-
chopen byvam casto. To asi kazdy, kdo se
snazi néco délat. Ale kdyz délate néco, co
druhym pomaha, tak vam asporn tak ¢asto
nékdo nehdzi klacky pod nohy jako v béz-
ném businessu.

——

015 Mepvépes 2

Zvladate rozvijet firmu i nadaci, zvladate Zit,
mit vize i plany pFesto, Ze se svét méni ne-
predvidatelnou rychlosti. Business v IT obo-
ru se fiti mezi mantinely Al a vybérovymi
fizenimi a ¢inorodost nadace hleda dalsi
stezky ke smyslu Zivota. Co je podminkou?

Podminkou je se z toho véeho neposrat! (Ne,
to tam nejde dét! Ja si s touhle otazkou nevim
rady...)

Muzete nastinit, ¢im obohatite paletu knih
nebo CD v tomto roce?

Miéme v planu vydani audioknihy Kdo je
Medvéd64 namluvené Ondiejem Kepkou. Na
to uz se moc tésim. Chceme prispét ke vzniku
CD Stésti naroda - dilo J. A. Komenského, to

by mél namlouvat Alfred Strej¢ek. Mame roz-
jednané, Ze prispéjeme na minimalné dvé
knizky, orientované na pacienty. A rad bych
udélal opét néjakou knizku pro déti v Motole.
Po pravdé feceno, uplné striktné to posledni
roky neplanujeme. Vzdy, obrazné feceno, Zon-
glujeme s nékolika micky, néco vyjde, néco ne,
néco se posune v ¢ase, a vyjde to tfeba za dva
roky. Ale nikdy se nestalo, Ze bychom se nudili.

Sni jeSté o né¢em Michal Vanécek v roli za-
kladatele nadace? Neni to tajné?

O ¢em snim? Z pohledu nadace? Aby porad
byli lidé, ktefi jsou ochotni pfispivat na nase
projekty, aby je tyto projekty dokézaly oslovit.
Aby to, co déldme, davalo nékomu smysl a po-
mohlo mu to. A aby to jednou po nas nékdo
prevzal a tahl tu kdru dal. Co vic si mtzu prat?

za odpovédi podékovala Eva Brixi

Nerad délam néco pofad dokola.
A véfim, ze pravé propojeni
raznych disciplin a pohledi muize
vést k inovativnim a efektivnim
feSenim. Nepochopen byvam

¢asto. To asi kazdy, kdo se snazi
néco délat. Ale kdyz délate
néco, co druhym pomaha, tak
vam aspon tak casto nékdo
nehazi klacky pod nohy jako

v bézném businessu.

Spodni pradlo jako vztahova red flag

Na 3. duben pfipadd Mezinarodni den
spodniho pradla. Prestoze je jeho hlavnim
ucelem snadnéjsi udrzovani cistoty
vnéjsich odévi a ochrana pokozky,
vyznamnou roli hraje i pfi hledani
partnera. Pro téméf 70 % lidi je totiz
nevhodné spodni pradlo divodem ukonéit
potencialni vztah. Déravé ¢&i seprané
pradlo odradi 58 % Zen a 38 % muzu.

Spodni pradlo plni hned nékolik funkci. Po-
maha udrzovat hygienu, tvarovat postavu,

a v neposledni fadé dédvé ndboj intimnimu Zzi-
votu. A podle nové studie spole¢nosti Pour
Moi navic hraje klicovou roli pti hledani si
partnera ¢i partnerky. Celych 67 % lidi totiz
ukondilo potencidlni vztah jen kviili nevhod-
nému spodnimu pradlu.

Témeér 60 % zen uvadi, Ze déravé nebo viditel-
né seprané pradlo spolehlivé zni¢i romantic-
kou naladu. Odradi je také obnoseny material
spodniho pradla (45 %), neforemny tvar

(31 %), vybledlé barvy (18 %) a rovnéz prili§
tésné boxerky (17 %). Naopak muzskou touhu
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spolehlivé zhati staré a obno$ené Zenské prad-
lo (38 %), damské boxerky (17 %), $patné pad-
nouci pradlo (15 %) nebo vzdjemné neladici
kousky (12 %) a divné potisky (11 %).
Ohledné volby spodniho prédla si dle priizku-
mu zeny obvykle davaji zalezet vice. ,,Témér
polovina Zen si na rande obléka své nejlepsi
préadlo, pticemz 13 % vzdy vybira sladény set.
Muzi se ve dvou tfetinach ptipadii zajimaji jen
o to, aby jejich trenky ¢i boxerky byly ¢isté,

o jejich stylovost dba jen ¢tvrtina,“ komento-

foto Pixabay

vala vysledky prizkumu Lucie Slova¢kova, od-
bornice na zdravou sexualitu z e-shopu Ruzo-
vyslon.cz. Svou roli hraji i barvy. Tretina lidi se
shodne na tom, Ze nejvice sexy je ¢erné pradlo.
Spodni pradlo by se mélo podle odborniku
ménit zhruba po roce noseni. Podle priizku-
mu agentury Talker Research pro spole¢nost
Hanes si lidé pramérné spodni pradlo necha-
vaji tfi roky. AvSak desetina nosi ty samé kou-
sky klidné i $est a vice let. Pro 71 % lidi je zna-
menim, aby se se svymi spodnimi kousky
rozlou¢ili, pritomnost vice dér. Zhruba ¢tyfi

z deseti se pro vyménu rozhodnou kvili nevy-
pratelnym skvrnam a vytahanym gumam

v pase. Témér tii z deseti lidi vSak dal nosi

i déravé pradlo. Pres dvé pétiny Zen dal nosi

i $patné padnouci podprsenky.

Podle prazkumu téméf polovina lidi s sebou
vzdy béhem dne nosi ndhradni spodni pradlo.
A 70 % lidi dokonce zalozni spodni pradlo uz
alespon jednou zachranilo od nepfijemné si-
tuace. ,,Obvykle se takova pojistka hodi, kdyz
maji lidé v dany den napldnované fitko, zeny
jej rovnéz oceni béhem menstruace. 39 % lidi
pak priznava, Ze divodem je pro né i riziko
raznych nehod,“ uzavtela odbornice. (tz)



Proc¢ Bernard nevari zelené

Rodinny pivovar Bernard letos$ni
jaro vita lehkym, vonavym lezakem.
Jarni special jsme uvafili ze ¢ty
druhu sladu, ¢eského, bavorského,
karamelového a pseni¢ného.

A pouzili jsme nékolik druht
tuzemskych i zahrani¢nich chmeld.
Uvafili jsme dobré, lehké

a osvézujici pivo," predstavil
special pro jarni a velikono¢ni trh
Josef Vévra, vrchni sladek

a generalni feditel pivovaru.

Svézi nefiltrovana novinka zlatavé jantarové
barvy se dobte pije. ,,Jde o pivo, které miize
byt napojem na cely vecer, obsahuje 4,1 % al-
koholu. Hotkost 54 IBU je o trochu vyssi nez
u bézného lezaku, je svézi a skvéle ladi se
sladovou chuti a pfijemnou chmelovou vi-
ni,“ fekl dale k charakteru jarniho specidlu
Josef Vavra.

Jarni specidl Bernard bude k dostani pouze ce-
povany v restauracich a hospodach nabizeji-
cich pivo Bernard. Pivovar ho navaril 1200 hl.

Kazdy rok pred Velikonocemi se objevi
otazka: Kdy uvafi zelené pivo i Bernard?
Odpovidame: Nikdy.

Netikame nikomu, jak ma slavit svatky ani
jak vatit pivo. Kazdy ma svou cestu. My

jsme si tu svou vybrali uz pfi zaloZeni pivo-
varu - vafit poctivé pivo tradi¢nim zpiiso-
bem, bez umélych prisad. Proto zelené pivo
nemdme.

Existuji dvé moznosti, jak ho vyrobit: pridat
prirodni barviva z bylin, naptiklad z kopftiv,
nebo syntetickd potravinarska barviva. Pfi-
rodni zpusob sice miize dodat pivu lehky ze-
lenkavy nadech, ale nikdy zéfivou barvu,
kterou lidé oc¢ekavaji. A navic se ¢asto poji

s jemnou pachuti.

Proto fada vyrobct sahd po potravinarskych
barvivech. Obvykle se nepouzivé zelena bar-
va, ale modra (napt. brilantni modf E133),
vyrobena synteticky z uhelného dehtu.

V kombinaci se zlatavym pivem dostanete
jasné zelenou. A to je rozcesti, na kterém se
vydavame vlastni cestou.

Nechceme do piva pridavat nic, co do néj ne-
patfi. Pro nds je pivo ¢ista radost, kterd nepo-
trebuje umélou barvu. Proto se kazdy rok na
Velikonoce snazime nabidnout special, ktery
odpovidd jaru a svate¢ni atmosfére, ale zlista-

pobidka
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JARNI SPECIAL
e

neme u toho, co umime nejlépe - u poctivé-
ho piva.
Po pSeni¢ném bilém pivu pied dvéma lety le-
tos nabizime Jarni specidl. Je to svézi, lehké
a horké pivo s ovocnou vuni, které skvéle za-
padne do jarni pohody. A barva? Zlataval
Na zdravi, na jaro, na poctivé pivo!

Radek Tulis

INZERCE

Vas specialista pro dilnu, diim a zahradu.

*

www.bauhaus.cz




uspéch a business

Oslovil uz nékolik generaci,
jednoduse funguje

Radek Sajvera \

Casto se setkavam s tim, Ze lidé z oboru,
konkurenti, znaéku Pangamin chvali

a uznavaji benefity vasich vyrobkui. Takové
reference jisté nejsou k zahozeni...

Fakt, ze Pangamin kladné hodnoti ostatni vy-
robci, samoziejmé potési podobné jako obliba
Pangaminu mezi lékarniky. Nejvice vSak po-
hladi na dusi obliba nasich vyrobkt mezi spo-
trebiteli, pro které je Pangamin prvni volbou
uz od roku 1958. To, ze oslovil uz nékolik ge-
neraci, je pro nas potvrzenim skute¢nosti, Ze
jednoduse funguje.

Cim byl lofisky rok pro firmu RAPETO zaji-
mavy, co dobrého pfinesl|?

Rok 2024 ni¢im vyrazné nevybocoval. Co
dobrého ptinesl? Rozhodné prestizni ocenéni
Czech Superbrands, které Pangamin dostal jiz
posedmé v radé!

Jak zékaznicka vefejnost reagovala na no-
vinku pro relaxaci organizmu a spanek, na
Happy Speed?

Reakce na Happy Speed byly a jsou pozitivni.
Nasi filozofii je pracovat s prirodnimi surovi-
nami v maximalni mozné mife a mit jistotu,
Ze vyrobky budou mit pro zédkazniky skute¢ny
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Pangamin je mym velkym spoleénikem. Neuvadim to proto, abych si firmu
RAPETO a.s., ktera ho vyrabi a zna¢ku rozviji, naklonila. Ale uz davno jsem
si na Pangamin zvykla a zaradila jeho polykani do mych dennich Zenskych

rituald, protoze mu véfim a nikdy mi nic zlého neprovedI|. Moje intuice
mne vede k tvrzeni, Ze urcité pfispiva k lidské dlouhovékosti, a tak se

v,

v jeho spoleénosti té€$im na svych, odhadem, 110 let. V&fim, ze mi

i v tomto tdctyhodném véku budou znami fikat, Evo, ty jsi pofad stejna,

ty se vilbec neménis... Majitelem spoleénosti RAPETO je Radek Sajvera.
Rozhovorl s nim jsme zvefejnili jiz nékolik, urcité jste si vsimli.

A pokracujeme. O éem jsou odpovédi odbornika tentokrat, si preététe

v nasledujicich fadcich:

zdravotni benefit. Pouzivame proto suroviny,
které prosly klinickym testovanim a fadou
studii, a davaji nam tak zaruku, Ze ,to bude
fungovat® V tom nam dalo za pravdu testova-
ni Happy Speed na platformé TestujTo, kdy
100 % testujicich potvrdilo jeho tcinek.

Projevuje se tendence pedlivéji dbat

o vlastni zdravi i poté, co covid viceméné
odeznél, nakupuji zakaznici vice pfipravka
na bazi Pangaminu? Nebo vina nadseni
postupné opada?

Vlna obrovského zajmu o dopliiky stravy, kte-
ré spustil covid, opadla zhruba pred tfemi ro-

pangamin |

ky. Ale nam udélalo radost, Ze mnoho lidi di-
ky tomu vyzkouselo Pangamin poprvé a fada
z nich mu zistalo vérnych.

Je vam naklonéna spi$ generace starsi, ne-
bo se o Pangamin zajimaji i ti mladsi?

Pangamin je na trhu od roku 1958, a tak je lo-
gicky nejvice obliben mezi star$imi ro¢niky.

I mladym ma ale co nabidnout. Ti ho znaji

z domova, kdy ho uzZivali rodi¢e a oni sami ho
dostavali na akné, traveni, imunitu, pfi sportu
jako bohaty zdroj bilkovin... To, co se lisi zcela
zasadné, jsou komunika¢ni kanaly, kterymi
jednotlivé generace oslovujeme.
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Jste firma inovativni a uréité mate pro
nadchéazejici mésice néjaké eso v rukavu.
Muzete jiz naznadit, o¢€ pujde?

Ano, to je pravda, ptipravujeme zcela novou
fadu produkti se zdsadnim podilem pfirod-
nich surovin, coz u nas zas az tak neprekvapi,
ale zcela nova bude uzivatelska forma i baleni.
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Spektrum nabidky na trhu v dopliicich
stravy je obrovska. Co je tieba k tomu,
abyste uspéli?

Pred nékolika lety jsme ziskali ocenéni Firma
roku. Dalsi ro¢nik jsem uvadél a se zdjem po-
slouchal ptibéhy firem, které se soutéze
zucastnily. Kdyz jim moderator polozil po-

uspéch a business

dobnou otazku, odpovidali v8ichni v nebyvalé
shodé, Ze 70% uspéchu tvori §tésti, zbytek pak
odbornost, pile... Nemohu nez souhlasit.

Napadu, ¢im sortiment obohatit, je v ce-
Iém odvétvi nespoéet. Lze pfedem odhad-
nout, zda bude mit novy vyrobek odbyt,
nebo je to vic o ndhodé, zmifiovaném stés-
ti, silném marketingu?

Mizete mit Gplné skvélou surovinu, bajecny na-
pad, ale kdy?z se netrefite do zajmu spotiebiteld,
coZ se samoziejmé stdva, nic s tim nenadélate.
Prosté bez trochy toho $tésti to nejde. Rozhod-
né tim ale neponizuji odbornou erudici, pipla-
vou préci s pruzkumy trhu, ladénim receptur,
sledovani trendi v oblasti biotechnologii a zna-
losti o obalovych trendech. Samostatnou kapi-
tolou pak je marketing.

ptala se Eva Brixi

Muzete mit Gplné skvélou
surovinu, baje¢ny napad,

ale kdyz se netrefite do zdjmu
spotrebitell, coz se samoziejmé
stavd, nic s tim nenadélate.

Ceské vedeni prineslo FRUKO Schulz tispésny rok

FRUKO Schulz béhem pravé zavrseného
roku v ¢eskych rukou nabralo svézi vitr
do plachet a proslo celkovou revitalizaci.
Tradi¢ni jindfichohradecka likérka za
poslednich 12 mésict pfinesla na trh fadu
produktovych novinek, omladila logo

i e-shop a chysta dalsi zmény.

,Podatilo se ndm navézat na povést tradi¢ni
Ceské znacky, kterd je zarukou kvality. Béhem
roku 2024 se spole¢nost FRUKO Schulz sou-
stfedila hlavné na rtist tymu a naslednou stabi-
lizaci po tak velké zméné. Aktualné prodavame
tradi¢ni produkty i novinky ve vétsiné obchod-
nich fetézct v Cesku, uvedl feditel strategickeé-
ho rozvoje FRUKO Schulz Tomas Panenka. Jin-
dfichohradecka likérka stavi na oblibenosti
tradi¢niho produktu Tuzeméku s plachetnici,
ktery ziskal béhem roku nékolik ocenéni a ma
rostouci zdkladnu fanousktl. Ro¢né ho produ-
kuje kolem dvou miliénd litrt. Své portfolio
vyrobki zac¢alo FRUKO Schulz vysokym tem-
pem rozsifovat poté, co spole¢nost v brez-

nu 2024 koupil Radek Bukovsky z Ceského
hospodarského holdingu. ,Zakladdme si na
kvalitnich ceskych surovinach, dlouholetych
odbornych zkusenostech a také hravosti, ktera
nas i nase zdkazniky velmi bavi, a je znat ze-
jména pri vyvoji novinek, vysvétlil Tomas Pa-
nenka. Novinku Green Deal, peprmintovy likér
s chilli, doprovodila kampan Oto¢me to! K 35.
vyro¢i sametové revoluce predstavila FRUKO
Schulz limitovanou edici Sametové vodky, ktera

vznikla podle originalni historické receptury

z roku 1989. Tu naslo nové vedeni likérky za-
znamenanou na psacim stroji v archivech krat-
ce poté, co firmu prevzalo. ,,Recepturu jsme se
rozhodli ozivit pravé pri prilezitosti pfipomin-
ky vyznamného historického milniku. FRUKO
Schulz se pod novym ¢eskym majitelem hrdé
hlési k jindfichohradecké historii a know-how
svych zaméstnanct,“ dodal provozni feditel
FRUKO Schulz Radek Novak.

Nasledovaly dalsi novinky - pred Vanoci Griot-
te s chilli, kterd si ziskala velkou oblibu i jako
horky népoj. ,,Zacatkem roku 2025 jsme uvedli
novinku Karibsky rum ve tmavém i svétlém
provedeni, podporeny kampani Chut dalek.
Kromé toho jsme oprasili i velmi zajimavé pro-
dukty, jako je Cherry whisky. Strategie spolec-

\ -
Tomas Panenka a Radek Nova

nosti md jasné parametry a ptipravuje produk-
tovy mix pro kazdou generaci,“ sdélil Tomas
Panenka.

FRUKO Schulz je jednim z nejvyznamnéjsich
ryze ¢eskych producenti alkoholickych ndpoji
a likéru. S celkovou kapacitou 15 milioni lahvi
ro¢né vyrabi vice nez 40 druht lihovin. Vlajko-
vou lodi spole¢nosti je originalni Tuzemdk

s plachetnici, ktery béhem let ziskal nékolik
ocenéni, jako je napriklad Chutnd hezky. Jiho-
¢esky! Firma je zndmd také v zahranici, kde se
tadi ke svétovym lidriim ve vyrobé absintu,

a své produkty vyvazi do bezmala desitky zemi.
Aktualné se FRUKO Schulz zaméfuje na rozsi-
feni portfolia pro ¢esky trh. Spoustu vyrobkit
mohou zakaznici zakoupit témér po celé re-
publice nebo na e-shopu. (tz)

www.freshtime.cz




Uz nestaci mit jen kvalitni
produkty za dobré ceny

Petr Koci

Moznost vyzvednuti objednavek na vydejnim
misté se mize zdat jako samozrejmost, ve sku-
te¢nosti véak znamenala zdsadni zménu v lo-
gistice spole¢nosti BAUHAUS. ,,Stejné jako

u dalsich velkych DIY e-shopt si zdkaznici do-
sud nemohli vybrat preferovaného dopravce —
preprava byla automaticky ptifazena podle po-
vahy zasilky,“ fekl Petr Ko¢i, jednatel spolec-
nosti BAUHAUS, a dodal, Ze neslo o védomé
omezeni, ale o nutnost vyplyvajici ze specifik
sortimentu. Ten zahrnuje nejen malé balicky,
ale i velké, tézké ¢i rozmérné zasilky, a ¢asto
kombinaci vice typt zbozi v jedné objednavce.
,V nasem sortimentu najdete jak drobné nara-
di, tak objemné produkty, které se nevejdou
do bézného vydejniho boxu, a zaroven zbozi,
které vyzaduje specidlni manipulaci. Pfidani
nové moznosti doruceni tedy neznamenalo
jen jednoduché rozsifeni nabidky, ale prede-
v$im nutnost prizpusobit cely systém vypoctu
a dostupnosti jednotlivych metod dopravy,*
vysvétlil Petr Ko¢i. Dulezitym faktorem bylo

i to, ze BAUHAUS expeduje z vice skladi. Po-
kud zékaznik objedna vice produktii najed-
nou, muze kazdy z nich pochdzet z jiného dis-
tribu¢niho centra, coz dile komplikuje
moznosti doruceni na jedno vydejni misto.

K tomu se pridavaly limity jednotlivych pre-
pravcil, omezené kapacity vydejnich boxa
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Salaty, petrzelka, muskaty, sazenice rajc¢at a papriky, kvétinace, pracovni
rukavice, konve na zalévani, hnojiva... Na co si jen vzpomenete, to okamzité
potiebujete, jelikoz musite vcas zasit, zasadit, zalit, dodat Ziviny... Uz davno
neplati, Ze co Cech, to muzikant, ale spis to, Ze co Cech, to zahradkar nebo
kutil. Jaro nam vléva energii do Zil, probouzi nasi ¢inorodost. Pfinasi i nové

prileZitosti k pofizeni véeho, co nase konicky zpFijemni a usnadni. Proto
napiiklad BAUHAUS rozsifil moznosti doruceni a zékaznici si nyni mohou
své objednavky vyzvednout na vice nez 15 000 vydejnich mistech po celé
Ceské republice. Novinka je vysledkem spoluprace se Zasilkovnou a PPL
Smart a znamena vyrazné zjednoduseni a zpfistupnéni online nakupovani
v e-shopu BAUHAUS, ktery byl spustén v lednu 2022. Zavedeni této sluzby
bylo souéasti dlouhodobého usili o vylepsovani zakaznického komfortu

a prinasi vétsi flexibilitu pFi doru¢ovani.

a pozadavky na doru¢ovani nadrozmérného
zbozi. Zavedeni vydejnich mist je vysledkem
dlouhodobé intenzivni prace na vyvoji nového
systému. BAUHAUS se zaméfil na to, aby pro-
ces vybéru dopravy byl co nejvice intuitivni
pro zékazniky, ale zaroven dokazal efektivné
pracovat s logistickymi specifiky jednotlivych
produkti. ,,Dat zakaznikim moznost volby
dopravce nebylo jednoduché - samotné tech-
nické feseni vyzadovalo diikladnou pfipravu.
Nakonec jsme vytvorili flexibilni systém, ktery
odd¢luje vypocet ceny prepravy od vybéru do-
stupnych dopravct podle velikosti, vahy

a skladové dostupnosti. Diky tomu jsme nej-
prve loni integrovali PPL Smart a za¢atkem le-
to$niho roku také Zasilkovnu,“ sdélil Petr Ko-
¢i. A jak se ndpady a snahy celého tymu
BAUHASu promitly do praxe a spokojenosti
nakupujici vefejnosti? To naznacil Petr Koci

v nésledujicich odpovédich:

Wﬂrgf%, ! N

vb'ffié('*‘; ‘

S nastupem jara jste predstavili novinky,
které zvysuji spotiebitelsky komfort. Co
vas vedlo k témto krokim? Nerozmazluje-
te svoji klientelu az pfilis?

Naopak. Uz nesta¢i mit jen kvalitni produkty
za dobré ceny. Musime a chceme nase zéka-
zniky co nejvice ,,rozmazlovat® Napriklad
komfortem pfi nakupech, a to nejen v kamen-
nych prodejndch, ale i na na§em e-shopu.

Snazite se usnadnit cestu zakaznikd ke
zbozi, tedy aby v prodejné nebloudili, ale
rychle nasli to, co hledaji. Vracite jim vlast-
né to nejcennéjsi, tedy cas. Jaké jsou za-
tim ohlasy?

Zatim velmi pozitivni. Sluzbu Navigace k pro-
duktu jsme zacali propagovat az v poslednich
tydnech, je jiz ale funkéni od konce minulého




roku. Porad se ji snazime zdokonalovat a zpét-
nd vazba od zdkaznik(l ndm v tom pomaha.

Lidé toho o vyrobcich, které si hodlaji
koupit, chtéji védét stéle vice, a to jim ny-
ni také umoZiujete prostfednictvim &aro-
vych kédud. Nehrozi prehlceni témito in-
formacemi?

Zakaznik se miize sam rozhodnout, zda chce
o produktu dal$i informace, ¢i nikoliv. Tato
sluzba mu umozni byt rychle pfesmérovan na
produkt na na$em e-shopu a naptiklad na-
hlédnout do montazniho navodu, ¢i si jej
stahnout.

Vasi tvafi je charizmaticky herec a reZisér
Vojta Kotek. Myslite, Ze jeho televizni re-
klama ovlivnila i navstévnost Bauhasu?

Vliv nasich kampani na navstévnost nedoka-
Zeme presné zméfit, takze radsi nebudu spe-
kulovat. Ale faktem je, Ze navstévnost na pro-
dejnach i e-shopu v poslednich letech
kontinualné stoupa.

Emocni kfivky vypovidaji o tom,
ze zakaznikim se nase kampané
nadstandardné libi, dokazou

je zaujmout, a diky tomu
si je dobfre zapamatuiji. Vtip
a nadsazka hraji dulezitou roli.

A pFiméla i vétsi mnozstvi zen, aby se
k vam ob¢as vydaly? Co pravé ony ve va-
Sich centrech hledaji?

Na navstévu nasich workshopti pro zeny Wo-
men’s Night méla ur¢ité velky vliv... Sli jsme
ale nasim zakaznicim i jinak naproti. Vyrazné
jsme rozsifili sortiment bytovych dekoraci,
navic si i subjektivné myslim, Ze mame v na-
$ich odbornych centrech nejvétsi vybér inte-
riérovych rostlin skladem. Pravé tyto dva
sortimenty kupuji Zeny u nds nejvice. Ale ne-

jenom. Zeny &asto rozhoduji o podlahovych
krytinach, barvé obkladi ¢i o sortimentu vy-
baveni koupelen.

Urcité jste jiz hodnotili pfinosy pravé tako-
vé medializace, tedy humornych pfib&ha.
O ¢em vypovidaiji ¢isla a emoce?

Ze ziskanych dat vyplyva, Ze se ndam podaftilo
dosahnout na velmi vysokou hodnotu pové-
domi o znadce a také salience. To jsou prvotni
predpoklady pro to, aby se zdkaznici rozhodli
pro nédkup pravé u nés. Jistym hendikepem je
fakt, Ze nase sit odbornych center neni tak
rozsahla. I proto je pro nas téma vydejnich
mist dilezité, a diky nému se miizeme posu-
nout opét o krok dal.

Emoc¢ni kiivky vypovidaji o tom, Ze zakazni-
kiim se nase kampané nadstandardné libi, do-
kazou je zaujmout, a diky tomu si je dobfe za-
pamatuji. Vtip a nadsazka hraji dilezitou roli.

Co viechno nabizite Femeslnikim kromé
bézného ndkupu a jak odménujete zakaz-
nickou vérnost?

Viem zdkaznikiim nabizime registraci v na-
$em vérnostnim programu, kde mohou ziskat
na zékladé kumulované vyse obratu slevu az
10 %. Zéakaznici, ktefi podnikaji a maji IC, zi-
skavaji ihned po registraci 3% slevu, kterou
svymi nakupy mohou také navysit az do vyse
10 %. Navic pro registrované ¢leny vérnostni-
ho programu nabizime v pracovni dny mezi
7.00 a 9.00 pfi ndkupu nad stanovenou ¢astku
obcerstveni v nadich bistrech zdarma.

Internetové nakupovani je fenomén, ktery
ze svéta jen tak nezmizi. Cim jste obohatili
pravé to vase? A bude pfibyvat polozek,

z nichz bude moZné vybirat?

Sortiment dostupny na nagem e-shopu ne-
ustale roste, a navic jej i roz$ifujeme o poloz-
ky, které nemame skladem na kamennych
prodejnach. V leto$nim roce jsme zakaznikiim
nabidli moznost doru¢ovani jejich zasilek do

vydejnich mist a vydejnich boxd, a to jak se
spole¢nosti Zasilkovna, tak i spole¢nosti PPL.
V nejblizsi dobé bude zakaznikaim k dispozici
na na$em e-shopu i dalsi platebni metoda na
dobirku, ktera je v tuzemsku porad velmi obli-
bend. Dalsi novinky chystdime implementovat
v prubéhu leto$niho roku.

Vase zasilky si lze vyzvednout tfeba v kvé-
tinaFstvi nebo feznictvi. To se asi dobfe
ujalo, vid'te?

Ano, vydejni mista se stala prakticky ihned
nejoblibenéjsi metodou doruceni zasilek z na-
$eho e-shopu.

Nabizite rovnéz instalaci a montaz zakou-
penych vyrobkd. Je to hodné vyuZivana
sluzba?

Tuto sluzbu vyuziva stdle vétsi mnozstvi za-
jemct. Zakaznici nas mohou s poptavkou
kontaktovat bud pres online formulaf, ktery
je k dispozici na nasich webovych strankach,
nebo ptimo fyzicky v naich odbornych cen-
trech. Koordinator projektu, ktery je nasim
kmenovym zaméstnancem, si domluvi se za-
kaznikem termin prvni schuizky, poté ptijede
projekt zaméfrit, a nasledné predlozi zakazni-
kovi zdvaznou cenovou nabidku. Mame v kaz-
dém regionu nasmlouvané remeslniky, ktet

s nami vétsinou spolupracuji jiz del$i dobu.
Tim je zaruc¢ena kvalita nejen vykonané prace,
ale i komunikace. Sbirame od zakaznika

i zpétnou vazbu u dokoncenych projekti,
abychom se mohli dale zlepSovat.

A co jste si pofFidil v Bauhausu nedavno
pravé vy?

Akumulatorovou fetézovou pilu, a samoziejmé
zeleninovou sadbu (salaty a kedlubny) do nase-

ho jiz dva roky oblibeného vysokého zdhonu.

otazky pfipravila Eva Brixi

www.freshtime.cz




Co s firmou na sklonku
profesniho zivota?

Rozhodnuti, které urcuje budoucnost nejen firmy

Kazdy podnik ma svij pfibéh.
Nékteré firmy se stanou ikonami,
které pretrvaji staleti, jiné se
proméni, predaji novému vedeni
nebo dospéji ke svému
pfirozenému konci. Pro majitele
firem jednoho dne nastane
okamzik, kdy si kladou otazku: co
bude dal? Pfenechat firmu détem,
najit vykonného feditele, nebo ji
prodat? A ma firma vibec Zit dal?

Kazdy, kdo se vydd na cestu podnikani, ma své
vlastni davody. At uz je to origindlni napad, fi-
nancni nezavislost, moznost seberealizace, ne-
bo vétsi flexibilita. Kazdy zakladatel do své fir-
my zaroven vklada néco jedine¢ného - vizi,
hodnoty, energii. Jak ale s firmou naloZit na
konci profesni drahy majitele?

Pokracovatel, ktery sdili DNA firmy

Pokud si prejete, aby vase firma zila dal, klico-
vé je najit ¢lovéka, ktery ji bude vnimat stejné
jako vy. Nejde jen o kompetence nebo mana-
zerské dovednosti, ale o hluboké propojeni

s jeji filozofii. Nékdy se takovy ndstupce najde
v ramci rodiny, jindy mize ptijit zvendi - dii-
lezitd je ale vasen, kterd je pro skute¢né pokra-
¢ovani zasadni. Novy vykonny feditel sice mu-
ze firmu fidit efektivné, ale pokud mu chybi
vnitfni spojeni s jejim pribéhem, riskuje jeji

PROSPERITA

Irena Vrbova

postupnou proménu v pouhy stroj na penize.
»Jako mald jsem moc chtéla dziny. Tehdy se
ale prodévaly jen v Tuzexu. Potom pfisla do
Ceska odévni znaka Levi Strauss, u niZ mi
mama koupila mikinu. Neddvno jsem si po
30 letech od této firmy koupila dalsi mikinu.
To misto vysilalo stale stejnou energii, stejné
pocity. Levi Strauss, firma, ktera funguje od
roku 1853 a stéle je z ni citit néco charizmatic-
kého, davného, ze by zachovani ducha?“ popi-
suje Irena Vrbova, zakladatelka konzulta¢ni
spole¢nosti Porto, ktera se zabyva vzdélava-

nim a rozvojem majiteli a manaZzer mensich
a stfednich firem.

Predani firmy détem

Jen ¢lovék se stejnou vasni a porozuménim
muze pokrac¢ovat v duchu firmy tak, jak ji za-
kladatel zamyslel. Muze se stat, Ze potomci
podnikatelt nemaji k firmé stejny vztah

a pouze ji ,spravuji ,Neni v tom vésen ani
laska. Obavy z predani rodinného sttibra tak
maji nejen majitelé, ale i jejich ndstupci.
Idedlni je, pokud si vztah k firmé vytvareji uz
odmalicka. Ale ani to neni zarukou, Ze budou
chtit firmu jednou opravdu radi vést. A za-
kladatelé by jim to neméli mit za zIé. Pokud
se déti samy a védomeé rozhodnou firmu fi-
dit, musi byt jasné vymezené role a zodpo-
védnosti — obzvlasté v pripadé, kdy jesté ob-
Cas ,tata’ nebo ,mama‘ do firmy vstupuji

a chtéji mit ¢aste¢ny vliv na fizeni firmy,“
upfesiuje Irena Vrbova.

Védét, kdy firmu uzavfit, je uméni

Ne kazd4 firma je uréena k tomu, aby Zila vé¢-
né. Nékteré jsou neoddélitelné spojené se svym
zakladatelem a jejich ptirozenym osudem je
skoncit spolu s nim. Zavieni firmy nemusi byt
netispéchem - naopak, mtize to byt elegantni
uzavfeni jedné kapitoly a otevieni prostoru pro
nové prilezitosti. Klicové je védét, kdy ten mo-
ment nastal, a rozhodnout se s rozvahou a od-
vahou. ,,Majitelé firem prvni generace, ktefi za-
¢inali podnikat po revoluci, dnes ¢asto stoji na
ktizovatce. Drzi se své firmy, i kdyz citi, Ze jeji
¢as se naplnil. Pfitom kazdy konec pfindsi nové
moznosti — at uz jde o predani Stafety, zménu
sméru, nebo distojné uzavieni jedné podnika-
telské éry. Dulezité je udélat to védomé a s re-
spektem k tomu, co bylo vybudovéno. Protoze
skute¢ny odkaz firmy nespociva jen v jejim
jménu, ale v tom, jaky otisk zanecha v lidech

a ve svété kolem sebe,“ dodava Irena Vrbova.

Porto
Konzulta¢ni a tréninkova spole¢nost Porto se
uz osm let zabyva vzdélavanim a rozvojem
majiteltl a manazert mensich a stfednich fi-
rem. Zaméfuje se na konkrétni potfeby vede-
ni firem i jejich zaméstnanci. Poskytuje
komplexni podporu ptizpisobenou na miru
jednotlivym situacim. Porto zalozila Irena
Vrbova jako komunitu lidi a firem, kde ziska-
ji inspiraci pro svoji firmu i vlastni Zivot. Sa-
ma se koucinku, rozvoji firem a mediaci vé-
nuje 28 let. (tz)
www.uspechvportu.cz



Mobil, prsteny i naramky misto plastovych karet

Vice nez polovina Cechi uz dnes pfi
placeni sahd po mobilnim telefonu.
Stale ¢astéji se ale szivaji i s dal$imi
platebnimi inovacemi, napf¥iklad
chytrymi prsteny a naramky, které uz
vyzkousel kazdy desaty Cech.

S rozsifujici se nabidkou novych
platebnich moznosti klesa i potfeba
nosit fyzickou platebni kartu. Dnes ji
za nezbytnou povazuje uz jen 53 %
Cechii. Vyplyva to z nového prizkumu
spoleénosti Mastercard.

V Ceské republice vlastni chytry telefon 95 %
dospélych a vétsina lidi ho u sebe nosi castéji
nez penézenku. Proto se mobil stal nejptiro-
zenéj$im platebnim ndstrojem. Tento trend
potvrzuji i aktualni data — placeni mobilem
uz vyzkouselo 54 % Cecht, co? je meziroéni
nérist o deset procentnich bodu.

»Na$ trh je dlouhodobé velmi otevieny tech-
nologickym inovacim, coZ se odrazi i v oblas-
ti plateb. Cesi radi zkouseji nové zptisoby
placent, které jim prinaseji vétsi pohodli

a bezpec¢nost. Na datech jasné vidime, ze

plastova karta ustupuje do pozadi a hlavnim
platebnim ndstrojem se stavaji mobilni tele-
fony, chytré hodinky a nové také prsteny

a naramky. Trend je jasny - platime tim, co
mame nejblize po ruce. A diky technologii
tokenizace jsou tyto platby nejen pohodInéj-
neralni feditelka spole¢nosti Mastercard pro
Ceskou republiku a Slovensko.

Kromé mobilnich telefont jsou stale popular-
néjsi i platby chytrymi hodinkami, které

v soudasnosti vyuziva pétina Cechtt - mezi-
ro¢né o pét procentnich bodt vice. Lidé je
voli predevsim tehdy, kdyz nemaji po ruce
telefon nebo pottebuji platit rychle a bezsta-
rostné, napriklad pfi sportu nebo neplanova-
nych nakupech.

V podobnych situacich za¢inaji Cesi vyuzivat
i uplné novinky na poli platebnich inovaci:
néramky nebo prsteny. Jejich uzivatelé na
nich ocenuji predevsim design, ale také
funkénost, protoze se nemuseji nabijet.
Aktudlné platbu prstenem vyzkouselo 9 %
zdkaznikd, platebni ndramek pak dokonce

10 %, a jejich pocet se postupné zvysuje.
Rostouci popularitu nositelné elektroniky
potvrzuje i narust aktivovanych platebnich
karet v téchto zatizenich. V Ceské republice
se jejich pocet od roku 2022 témér zdvojna-

foto Pixabay

sobil. Nejvice se pritom platby témito chytry-
mi zafizenimi vyuzivaji v letnich mésicich,
kdy jejich podil roste az o 16 %.

Kli¢ovou roli v téchto trendech hraje techno-
logie tokenizace. Zatimco v roce 2021 tvotily
podle dat Sdruzeni pro bankovni karty toke-
nizované platby jen 19 % viech transakci,

v roce 2024 uz doséhly podilu 43 %, tedy

1,3 miliardy transakci. (tz)
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napric generacemi

Tradice 1894
zuslechténa soucasnosti

Praceli domu na adrese Koufimska 10 v Koliné vas zaujme ihned. Chcete
vstoupit, podivat se, prohlédnout si, co je uvniti. Kdyz zamifite do
prodejny porcelanu, skla a interiérovych dopliikt, nebudete védét, co
koupit dfive. At jen tak pro potéseni, nebo jako krasny darek pro kolegu,
kamaradku, babicku. Pak mizZete zamifit do bistra nebo kavarny. Kazda
sjednotka” ma své kouzlo. Zmami vas nejen utulny a osobity interiér, ale
také vitrina s nadhernymi ¢erstvymi zakusky a dorty. Prosté chcete zUstat.
Podnik nazvany Tradice 1894 Zije soucasnosti, i kdyz k dnesku promlouva
stejnymi principy jako pradédecek, ptvodni zakladatel: poctivou praci,
napady, kvalitou, precizni sluzbou zékaznikovi.

STYLOVA
KAVARNA

Mgr. Ivan Pokorny

Najit si cestu do bistra, kavarny ¢i prodejny
neni nic tézkého. Poradi vdm kazdy, koho se
zeptate. A kdyz si prohlédnete webové stran-
ky, ziskate navigaci rovnéz velmi dobte. Ob-
jekt, v némz se toho nachdzi vice, nez byste
tusili, je kousic¢ek nad kolinskym naméstim,
zabloudit se nedd. Kdyz jsem se setkala s ma-
jitelem Mgr. Ivanem Pokornym, jenz je pt-
vodni profesi ucitel, nechtélo se mi véfit, ze
¢lovek prave s timto vzdélanim dokazal rozjet
uspésny business, ktery nam, doslova a do
pismene, prochézi zaludkem. Jeho nad$eni
pro rozvijeni odkazu predkil je obdivuhodné.
Kousek po kousku, den za dnem, slusné a od-
hodlang, s odvahou. Jde to. Ziistal vérny to-
mu, co odvedly tfi generace pred nim. Se
svoji manzelkou Herminou a dvéma syny hr-
dé pokracuji v ptibéhu, ktery se stal jejich
osudovou cestou.

/ TIMé

——
PROSPERITA

Jak to vlastné zaéalo?

PobliZ mista, kam si dnes na obéd nebo na ka-
vu s dobrym dezertem chodi dost mistnich,
ale i hosté ze Sirokého okoli, v¢etné Prahy, za-
loZil v roce 1894 obchod se sklem a porcela-
nem Alois Plesinger, pokrac¢oval dédecek a po
revoluci ¢innost rodinné firmy znovu obnovi-
la ma maminka Jarmila. Po jejim odchodu
jsme se odkazu ujali my. Uz z ucty k historii

a lokalité, kde se lidem vzdy dobte nakupova-
lo. Rekli jsme si, Ze ctit tradici md smysl, Ze se
pokusime navazat na historii mista, na dobrou
povést, jit ve §lépéjich nasich predka.

Nebyl to zpo&atku jen sen a iluze?

Myslim, Ze ne. Spi$ touha udélat vée pro to,
aby se zde odehravalo néco, na¢ by mohly byt

minulé generace hrdé i dnes. Proto jsem se ta-
ké pustil do studia historie toho vseho, co

s nékdej$im podnikanim nasi rodiny souvise-
lo. Pe¢livé jsme zrekonstruovali historické
prostory, resp. citlivé vystavéli nové. Chtél
jsem se také dovédét vice o zbozi, abychom
mohli o to 1épe navézat. Takze dél proddvame
nejlepsi cesky porceldn, sklo a nadobi, mnohé
kousky se u nas kupuji jako darkové predméty.
Kdyz nékdo premysli o vhodném darku a zna
nas, zamifi sem, do nasi prodejny, a vi, Ze ne-
pochybil. Zalezi nam na tom, co nabizime, na
kvalitnim zbozi a vkusném designu.

Brzy jste pridali kavarnu a bistro, tedy dva
gastro provozy, a pojali je hodné designo-
vé, hodné originélné. Co bylo inspiraci?

S manzelkou hodné cestujeme po svété a po-
zorujeme, kudy ten svét kra¢i. Snazime se le-
dacos objevit a zapamatovat si, inspirovat se.
Tyto trendy pak promitame i do naseho kon-
ceptu, at jde o interiér, jidelni listek, ¢i nabid-
ku sladkych specialit. Rozhodli jsme se byt
svétovi a zaroven cesti, prolnout dva pohledy
na véc. Snazime se byt také pro zakaznika uzi-
te¢ni, tedy mu co nejvice vychdzet vstfic. Zda
se, Ze to funguje. A to ndm déva silu pokraco-
vat a zdokonalovat se.

Cim jste se rozhodli zékaznika naladit?

Je toho vice. Design, nabytek, osvétleni... Nebo
nam tfeba ani v kavarné nebo v bistru nehraji
Ceska radia, ale jen vybrané stanice ze svéta,
protoze vime, Ze si hosté radi odpocinou od
zprav nebo reklamy. Naopak v nasich prosto-
réch pordddme docela ¢asto koncerty, protoze
si myslime, Ze lidem zivd hudba pomaha zpii-
jemnit odpoledne, podvecer, Ze mé co sdélit,
dokéze zbavit stresu, spéchu, uvolnit.

V nabidce maéte i zajimavé tvary zakuskad,
jejichz receptury vsak vychazeji z klasiky...

To mate pravdu, na to vsadila zejména moje
pani. Spole¢né s nasimi cukrarkami promysle-
ji rizné receptury, zdokonaluji 1éty osvédcéené,
davaji historickému odkazu novy smér.

A kdyz jsme u té klasiky, tak bych jmenoval
treba hranaté konakové $picky, tedy v nasem
podani konakové kostky, proslulo nase origi-
nalni ofechové bezé ve dvou variantach - ma-
linové a ¢okoladové. Je velké jako dort a kraji
se také do dilkd jako dort. Vétrnik nebo misa
dezert patii ke stélicim, na tom nikdy nepoho-
tite. Na cukrafiné si ddvame zdlezet, ta nds
proslavila. Pouzivime pouze zékladni surovi-
ny bez umélych prisad. Mnozi nav§tévnici



k ndm chodi opakované, stali se z nich nasi
vérni, protoze védi, Ze si tady skute¢né po-
chutnaji. Nesmirné si jejich ptizné vazime.

Ostatné za to, Ze se u vas vyrabéji tradicni
ceské zakusky, jste nositeli certifikatu
Czech Specials, ktery udéluje agentura
CzechTourism spolecné s Asociaci kuchafu
a cukraid CR...

Certifikdt mdme vyvéseny tady v kavarné

a jsme za néj radi. Je to dalsi zndmka toho, jak
nam pravé na tradici zalezi, jak moc se snazi-
me ji rozvijet a naplnovat novymi vyzvami.

A to nejen v cukrafing, v niz se chlubime poc-
tivymi domdacimi dezerty, ale i na klasickém ji-
delnim listku, kde najdete typickd ceska jidla,
ktera jsou stale zadana, tfeba Spanélsky ptacek
s ryzi, fizek s bramborovou kasi, kulajda. M-
zete si objednat svickovou, brokolicovy krém,
bramboracku s houbami, ale tieba také maslo-
vo-Cesnekové $§pagety s grilovanymi kreveta-
mi. Proto jsme tento certifikat pozdéji ziskali

i pro Bistro.

Ale neni tplné nejjednodussi uspét v kon-
kurenci...

To urcité ne, protoze musite mit nabidku na-
tolik univerzalni, aby si zde vybral kazdy.
Stravnik, ktery na ¢eskou kuchyni neda do-
pustit, stejné tak jako vegetarian nebo zastan-
ce asijského jidelni¢ku. Zarazujeme tudiz ital-
ska jidla nebo ta indicka. Nechybi ale ani nase
hamburgery s vlastni recepturou a u nds upe-
¢enymi bulkami, pe¢eme také Skvarkové plac-
ky. Jidla denné rozvazime po mésté i okoli. Na
Valentyna pripravujeme tematické dortiky,

v 1été se zamétfujeme na populdrni a hodné za-
dané alko i nealko drinky. Na objednavku pe-
¢eme dorty a zavazime k zakaznikovi.

Pry méate vynikajici kavu.

Kévy jsem ochutnal uz velké mnozstvi a trou-
fam si fict, ze dokdZeme rozeznat tu kvalitni.

Nasi vlastni smés pro nds pripravuje butikova
prazirna v italském Milané, 80 % tvori arabika

S

a 20 % robusta. Nase kdva neni ani prili§ kyse-
14, ani ovocitd, ani horka.

Pronajimate prostory k dalSim ucelim?

Ano, poradaji se zde svatebni hostiny, firemni
akce, nejruznéjsi vecirky, setkani. Jsme otevie-
ni jakékoli smysluplné zakazce.

Jak to vie dokazete zvladnout?

Abych byl upfimny, nékdy to sebere viechen
nas ¢as, pohlti to véechnu nasi energii. Treba
kdyz pér lidi onemocni, nezbyva, nez aby syn
skocil za kavovar a vykouzlil kivové dobroty.
Jiné fe$eni neni. Ale délame to radi, protoze
mame $ikovné kolegy. V soucasnosti jich za-
méstndvame kolem 30, véetné studentd na
praxi a brigadniki. Jedeme na dvé smény.
Pondéli az nedéle, kazdy den mame otevieno.
Zavtit si nemizeme ani nechceme dovolit.
Manzelka se s kuchati hodné vénuje jidelnic-
ku, mladsi syn se naplno stard o smény, perso-
nalistiku, mzdy, novinky a receptury, a se svoji
manzelkou celkové o provoz, starsi syn poma-

foto Katefina Simkova

napric generacemi

ha s marketingem, webovymi strankami a tak
podobné. Ja pecuji o chod celé firmy a zajistuji
nejriiznéjsi stavebni, femeslné a technické
prace a opravy zde, stejné tak i v najemnich
bytech nad prodejnou a bistrem. Zvladnout se
to musi, to je jediny zdkon podnikani. Snazi-
me se, aby to tady Zilo, aby se stale néco délo

a pro hosty jsme byli atraktivnim mistem. Aby
se u nas dobte jedlo, odpocivalo, aby se tu
navstévnici dobre citili a chtéli prijit znova.

Na snidani, pracovni schiizku, po praci na ka-
vu a na zékusek, o vikendu na brunch, kdyz se
doma zrovna nevari.

Organizujete i néjaké specialni akce?

Napiiklad pfed Vanoci se u nds pordda vdzani
adventnich nebo ted jarnich vénct, to se stalo
hodné oblibené. Nebo kazdy rok v dubnu ne-
bo kvétnu chystame sraz americkych vozu
Ford Mustang na kolinském namésti, to je po-
mérné rozsahly nékolikalety projekt v mé
vlastni rezii. Sjizdéji se sem majitelé a fandové
z celé republiky a s nimi jejich rodiny nebo
kamaradi. Kazdy zde najde néco pro sebe, od
zabavniho programu az po nakup dobrot ve
stancich. Vydélek z akce pak putuje na dobro-
¢inné ucely.

Vratme se ke kuchyni. Vafite rad?

Jak na to odpovédét? S uctou to prenechavam

jinym, erudovanéj$im. Jeden nemuize umét
zdaleka vSechno.

A uvahy do blizké budoucnosti?

Postupné pripravuji k instalaci vizudlni ¢aso-
vou osu v déjinnych souvislostech, kterou si
bude moci kdokoli prohlédnout pfi vstupu do
domu a z niz se dozvi, kdo tu uz od roku 1490
bydlel. Tam az sahaji nalezené zaznamy k na-
$emu domu. Aby kazdy védél, Ze toto misto
ma svij pribéh i z ¢eho tieba vyrostly kofeny
naseho podnikéni, nase odpovédnost. Ze sto-
pa déjin dokaze nase hosty provazet i nadale.

za rozhovor podékovala Eva Brixi

www.freshtime.cz
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Vazime si kazdého zakaznika
a v B2B spolupraci

hledame hlubsi smysl

Kvalitni produkt je zdkladem dspéchu stejné tak jako perfektni zakaznicky
servis. Tim se Fidi i autorizovany prodejce a servis Toyota Dolak pod
vedenim majitele Milana Doldka mladsiho, ktery je synem jednoho ze
zakladateld. Jeho firmé se tento proklientsky pfistup vyplaci natolik, ze za
poslednich 20 let se obrat zvysil téméF patnactkrat. Velky didraz ale klade
i na B2B spoluprace s pfesahem a podporu region, ve kterych plsobi.

r 1‘~>\ £ =

Milan Doldk (za volantem) —g __. i

Jak se vas otec dostal k automobilovym
zadvodim? A co ho pak vedlo k zaloZeni fir-
my, ktera zastupuje Toyotu?

Myj tata byl automobilovym zdvodnikem od
svych 20 let, od dob hlubokého komunizmu,

a pokracoval v tom i po revoluci. Jezdil v rtz-
nych autech, a az v roce 1997 poprvé vyzkou-
$el Toyotu, se kterou byl nejspokojenéjsi. A jak
znamo, zéklady dava zdvodnim autim kvalitni
sériova vyroba, a naopak. Tak se tedy dostal

k dealerstvi, které tehdy zacinalo, a spole¢né

s bratrem a dlouholetym mechanikem Jifim
Ko¢im zalozili firmu. Jeji prvni pobocku ote-
vieli v Piibrami v roce 1999.

Vy jste ve vedeni firmy uz pfes 12 let, kam
se ji snazite smérovat?

Vzhledem k tomu, Ze na pocatku nultych let
byla u nds znacka pomérné nezndmd, trvalo
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celkem dlouho, nez jsme si vybudovali klien-
telu. Potom se v roce 2008 pridala krize, ale
zhruba od roku 2010 se nam zacalo opét po
malych kriccich dafit a v roce 2012 jsme ote-
vreli uz patou pobocku, tentokrat v Plzni.

A od té doby postupné rosteme.

Filozofie znacky Toyota je takovd, ze kazdy
dealer ma svérené své uzemi (CDA neboli
Customer District Area) a my mame jizni

a zapadni Cechy. Diilezité je, Ze v té oblasti
Zadny jiny dealer stejné znacky nefunguje.
Performance firmy tedy méfime na zakladé
velikosti naseho trzniho podilu vici ostatnim
znackam. A dnes jsme na hodnoté kolem
12,5 %. Kopirujeme tak celorepublikovy
trend, ktery tika, ze ¢eskému trhu vladne
Skoda Auto a my jsme dvojkou na trhu. Plati
to i pro nase CDA, takze jsme vlastné prvni
importér. Zajimavosti je, Ze v Pfibrami mame
trzni podil skoro ke 30 % a Skodu jsme tam
predbéhli.

Kdo je vas typicky zakaznik? A ¢im ho
oslovujete?

Typicky zékaznik Toyoty i nasi firmy je vyso-
ce loajalni. Pokud mé dobrou zkusenost

s prodejcem i produktem, je vérnost znaéce
nejvétsi v ramci celého trhu. V letech stagnace
2008-2012 tak bylo vidét, Ze se nam tocili ti
sami zdkaznici. Od té doby ale mame i ptisun
novych, a dafi se nam naklonit si i zakazniky
od ostatnich znacek. Nejvic se to déje v po-
slednich péti letech.

Kazdy z nasich obchodniki se snazi k zdka-
znikdm chovat tak, aby mu dali doporuceni,

i rizné akce, snazime se byt v regionech aktiv-
ni a do marketingu investujeme. Jinak to dnes
nejde. Z konkrétnich akei je to napriklad pl-
zensky Den ve vzduchu s leteckou show, kde
jsme jednim z hlavnich partnerd. Zveme tam
nase zakazniky, ktefi maji vstup zdarma, ma-
me pro né pripravené obcerstveni, zabavu pro
déti atd. V centru Ceskych Budéjovic pak pro-
biha dal$i akce - kombinace gastrofestu a z4-
bavného dne pod nazvem Meésto lidem, lidé
méstu. Tam jsme generalnim partnerem, tedy
vymyslime doprovodny program, rizné souté-
ze atd. Dulezité je, Ze jsme soucdsti déni v da-
nych méstech a podporujeme mistni komuni-
ty. A letos jsme i partnery akce Pisecky vikend
mody a designu, na kterou budeme nagimi au-
ty vozit hosty z Prahy.

Abychom dosahli na zminovany 12% podil,
mame i hodné firemni klientely. Vybavujeme
tedy i vozové parky vétsich firem. V ramci vy-
voje je to diilezité, protoze v Cesku je vice nez
70 % vozidel registrovanych na ICO nebo
zkratka na firmu. Nase soucasnd databaze ¢ita
asi kolem 25 000 zakaznik, s tim, Ze nékteti
od nds samoztejmé maji vice aut.

Jak jste se stali nejvétsim autorizovanym
partnerem Toyoty u nas?

To je dané i Sirokym portfoliem produkti od
malého méstského hybrida Aygo X az po
velké dodéavky. Jsme tedy schopni obslouzit
kazdy typ zakaznika a kazdou jeho potiebu
zvladnout.

Mate konkrétni data o rdstu prodeju za
posledni roky?

V bfeznu jsme zrovna otevreli novou provo-
zovnu v Ceskych Budéjovicich, kterd je nej-



vétsi pobockou Toyoty v CR a zajimavé na
tom je, Ze uplynulo téméf 20 let od té doby,
co jsme tam pobocku zalozili. Bylo to v ro-
ce 2006, kdy jsme méli obrat zhruba 170 mi-
liént korun a ted jsme se dostali na témér
2,5 miliardy. Samotného mé ten obrovsky
rozdil prekvapil.

Jsme autorizovany servis. Do ti let stari auta
k ndm tedy v rdmci zaruky jezdi téméf vsich-
ni. Pak si nékteti ku-
puji prodlouzenou
zaruku i na ¢tvrty

a péty rok, a zhruba
do desatého roku pri-
chazi ptirozeny po-
kles. Cést zékazniké
totiZ pro svoje starsi
auto hleda tieba lev-
néjsi sluzbu. To je ale
velmi komplexni véc, ktera by vydala na sa-
mostatné povidani.

Zaméfujete se i na B2B spolupréce?

Jde o to, Ze kdyZz mame fleetového zakaznika,
snazime se najit néjaky prusecik toho, v éem
mu muiZzeme byt ndpomocni. Vzdycky hleda-
me dalsi cesty, jak spolupracovat, aby nam to
spole¢né davalo hlubsi smysl. Pfemyslime, jak
si muzeme navzdjem doporuit zakazniky,

a zkratka to neni jen o prodeji aut a servisu.
Pro vyznamné partnery délame tfeba i takzva-
né fleetové snidané s prezentaci. Mame tak

VaZe cesta zaglnd u nas

Typicky zakaznik Toyoty i nasi
firmy je vysoce loajalni.
Pokud méa dobrou zkusenost
s prodejcem i produktem,

je vérnost znacce nejvétsi

v rdmci celého trhu.

moznost se u néceho dobrého neformdlné
setkat a popovidat si.

Hodné investujete do digitalizace. Jaké
sluzby si miiZzou vasi zakaznici objednat
online?

Poskytujeme komplexni sluzby od prodeje
ptes servis az po opravy karoserii po havé-
riich. A trend v ramci
digitalizace spociva
hlavné v tom, ze

k ndm muzou fleetovi
zékaznici pristavit
auta i mimo pracovni
dobu. Maji digitalni
schranku s klicem

a mdzou si sami vy-
zvednout ndhradni
auto. Nemusi pfitom tedy vyuzivat jen stan-
dardni oteviraci hodiny. Druhou rovinou je
pak jednoduché online objednani na servis,
doslova na par kliknuti, aniz by zakaznik mu-
sel nékam volat nebo psat.

Uz pétkrat jste ziskali cenu Ichiban pro nej-
lepsiho partnera Toyota v CR. Co to pro
vas znamena?

To, na co Toyota dba uplné nejvic, je kvalita
produktd, a jesté o stupen vys je loajalita a za-
kaznicka spokojenost. Ta je méfitelna prede-
v§im na zékladé priizkum a tajnych ndkupti -

vérnost znacce

od toho, jak u nas klienti zaparkuji a jsou spo-
kojeni s uvitdnim recepci, az po to, kolik za-
plati a jak dlouho sluzba trva. Na zédkladé toho
v kazdé zemi vybira Toyota nejlepsiho dealera,
tedy Ichiban, protoze to v japonstiné znamend
¢islo jedna.

Vénujete se i souvisejicim projektim?

Snazime se rozvijet i dalsi zdkaznické sluzby.
Na domovské ptibramské poboéce naptiklad
provozujeme Gazoo Café. Toyota ma celosvé-
tové znacku GR - Gazoo Racing, proto jsme ji
tak pojmenovali. A pridand hodnota je v tom,
Ze u nas nepodavame jen kavu, ale nabizime

i sendvice, snacky nebo dezerty, aby u nas lidé
mobhli stravit pfijemny ¢as, pracovat tam, sjed-
nat si schizku apod.

Chystate na letosek jesté néjaké novinky?

Tento rok jsme se hodné zaméfili na kapacitni
roz$ifeni nasich provozi. Pfitom ale hodldme
zachovat nase interni pravidlo, podle kterého
chceme zékaznika obslouzit do tf{ dnii. To ne-
ni Uuplné bézné, a letos i ptisti rok se budeme
hlavné ucit zvlddat to i ve velkokapacitnich
servisech. Ve musime vyladit tak, abychom si
stale zachovali osobni ptistup, nehledé na to,
jak rosteme. Kazdy zdkaznik je pro nés jedi-
necny a stejné dilezity.

ptala se Dana Haluskova

www.freshtime.cz




na slovicko

Napady naseho pocasi

O pocasi vim své. Je natolik kreativni, ze nas
den co den prekvapuje. Nikdy netusime, s ¢im
prijde. KdyZz dopoledne vyrdzime na pracovni
snidani, fikdme si, Ze se radéji jesté poradné
obleceme, ¢ehoz vsak za dvé hodiny litujeme,
protoze slunce vati, jako kdyby chtélo ptipra-
vit nebesky kotel guldse. Vecer si vyjdeme na
zdravotni prochdzku a rozehtati dennim
spéchem i témi zlatymi paprsky netusime, ze
uz se zase blizi bod mrazu. Na vikend si naplanujeme prvni opékani
burtikd, a ejhle, za¢ne snézit. Jesté jsme si ani nestacili natrhat fialky
a prvni bourka je tady. Ale feknéte sami, neni to nddhera? Nékolikrat
denné prekvapeni, jez padd pfimo z nebe? Hra¢ jménem pocasi to
prosté umi... Eva Brixi, $éfredaktorka

ctéte s nami

/.
Cesky McDonald'’s loni pokoril
dalsi rekord v navstévnosti

Rok 2024 pfinesl c¢eskému McDonald’s tispéchy v mnoha oblas-
tech. Pocet zdkazniku vzrostl o dal$i dva miliény, Fetézec oteviel
Sest novych restauraci a modernizoval fadu stavajicich. To se pro-
jevilo i v trzbach, které vzrostly o vice nez 11 %. Nejoblibenéj$im pro-
duktem zustdva cheeseburger, kterého se prodalo meziro¢né skoro o dva
miliény vice. Mezi zdkazniky bodovaly také nové kuteci speciality z plat-
formy McCrispy. Diky environmentdlné odpovédnym opatfenim spo-
le¢nost loni vyprodukovala o desitky tun plastt méné nez v predchozim
roce. Kazdou minutu prodal ¢esky McDonald’s 38 cheeseburgerti. Spo-
le¢nosti se tak loni bezesporu dafilo. Pfispélo k tomu zvy$ovani zdkaz-
nické spokojenosti i otevieni Sesti novych restauraci, vysvétlil feditel ko-
munikace McDonald’s pro Cesko, Slovensko a Ukrajinu Tomas Myler:
»Nase restaurace obslouzily 53,5 miliénu zakaznik, ktefi si mohli vy-
chutnat své oblibené produkty v Sesti dal$ich lokalitach. Nové tak obho-
spodafujeme komunity v Tfebi¢i nebo Kunovicich. Rostli jsme ale také
v Karlovych Varech, Jihlavé nebo v Praze. Stovky miliént korun licen¢ni
partnefi spolu s ndmi investovali do modernizaci restauraci.” Trzby
vzrostly oproti roku 2023 o 11 %. Nejoblibenéjsim produktem zustava
cheeseburger, kterého se prodalo neuvétitelnych 20,5 miliénu kust.  (tz)
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Cena zlata trha rekordy,
zasoby drahého kovu v ¢eskych
domacnostech presto rostou

V prvni poloviné biezna pirekonala cena zlata poprvé psycholo-
gickou hranici 3000 USD za trojskou unci a roste dal. Novy histo-
ricky rekord pokofila ve stfedu 19. bezna, kdy vzrostla na 3045 USD.
Rekord v ¢eskych korunach drahy kov prekonal jiz diive. Presto zdjem
¢eskych kupujicich roste.

Zlatu se dafi a jeho cena lame jeden historicky rekord za druhym. V po-
loviné biezna piekonalo hranici 3000 USD, v korunach mé nejcennéjsi
kov svéta své historické maximum za sebou jiz déle. ,Rekordnim dnem
pro zlato v korundch byl 20. inor, kdy trojskd unce stala na burze

71 100 K¢. Kvli citelnému oslabeni dolaru vsak cena rychle klesla

k 66 000. Pokles ceny vsak netrval dlouho a souc¢asna cena trojské unce
se opét blizi 70 000 K¢. Dalsi vyznamnou metu predstavuje 3200 USD,
na kterou by se zlato mohlo dostat do poloviny leto$niho roku. Poté
ocekavame korekei v rozmezi 10-20 %,“ predpovédél Roman Pilisek,
ekonom a spoluzakladatel spole¢nosti Zlaté rezervy.

Podle odhadii se v ¢eskych domécnostech nachazi ptiblizné 20 tun zla-
ta. Ve srovnani s ostatnimi Evropany jsou jejich zasoby drahého kovu
zanedbatelné. Piesto se Cesi pomalu uéi zlato nakupovat a zjem drob-
nych stradateltl v soucasnosti roste. ,Cena zlata je proménliva, ale

z dlouhodobého hlediska vykazuje jasny vzestupny trend. S malymi vy-
kyvy bude cena zlata v ramci aktudlniho osmiletého cyklu nadéle stou-
pat priblizné do let 2027-2028. A pravé na cenové vykyvy se jiz mnozi
¢esti kupci naudili ¢ekat. Lidé v soucasné dobé vice vyuzivaji ptiblizné
pétiprocentni korekce ceny zlata k jeho nékupu. V Ceské republice
vzristd pocet téch, ktefi nakupuji opakované, a zlato jim doma pribyva.
To se potvrdilo i béhem bfeznového poklesu, kdy prodeje vzrostly

0 100 %. Navic ti, ktefi zlato nakoupili jiz dfive, zatim nejsou ochotni
své zlato prodat. Zasoby zlata ¢eskych domdcnosti tak meziro¢né ros-
tou,“ uvedl Roman Pilisek.

Drobni stfadatelé, ale i velci ,,hraci ¢asto kopiruji chovani centralnich
bank. Zatimco svétové banky navysuji své zlaté rezervy dlouhodobé,
Ceské nérodni banka (CNB) zacala drahy kov agresivnéji nakupovat te-
prve pred péti lety. ,,Ceska narodni banka drzela na konci inora téméf
55 tun zlata, coZ je nejvice od roku 1998. Pokud bude tempo nédkupt
pokracovat, budou zdsoby Ceské ndrodni banky nejvétsi v jeji historii,
tedy od roku 1993. Je pravdépodobné, ze chovani CNB ovliviuje i ¢eské
kupujici - kdyz Ceska narodni banka zvysuje své zasoby, zvysuji je

i ¢esti stradatelé,” uzaviel Roman PiliSek. (tz)
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Zaméstnani vnimame jako povinnost
i prilezitost k rozvoji

Devét z deseti lidi vnima praci
predevsim jako zdroj obzivy a finanéni
jistoty, pro tfetinu zaméstnanci jde

o povinnost, kterou musi plnit. Ukazal
to reprezentativni prizkum personalni
spolecnosti Pfedvybér.CZ, pro ktery

data sbirala agentura Talk Online Panel.

»Dobrou zpravou je, Ze tfetim nejdalezitéj-
$im faktorem smyslu préce je moznost osob-
niho a profesniho rozvoje. S takovou motiva-
ci lidi zaméstnavatelé casto pracuji, fekl
Franti$ek Boudny, feditel persondlni agentu-
ry Piedvybér.CZ.

Prilezitost k rozvoji uvedlo 28 % respondentd,
mezi muzi dokonce 34 %, zatimco Zeny charak-
terizuje ¢islo 22 %. Pro 23 % zaméstnanci je
prace zdrojem stresu, ale i vyzev, které je po-
souvaji dal. Zeny se pfitom v zaméstnani stre-
suji méné (20,6 %) nez muzi (26,1 %). Pro
stejné velky podil respondenti znamend prace
cestu, jak prispét spolecnosti nebo délat néco

smysluplného. Pétiné dotdzanych dava za-
méstnani prostor pro kreativitu a seberealiza-
ci, zhruba stejny pocet lidi ocenuje moznost
navazovat nové kontakty a vztahy.

Nejvic praci jako povinnost vnimaji na Karlo-
varsku (61,5 %), nejméné Jihocesi (20 %). Ja-

Co pro ndas znamena prace

zdroj obZivy a finanéni jistoty

povinnost, kterou musim plnit

moznost osobniho a profesniho rozvoje

zdroj stresu, ale | vyzev, které mé posouvaji dal

cesta, jak pfispét spole¢nosti nebo délat néco smysluplného
prostor pro kreativitu a seberealizaci

pfilezitost k navazovani nowych kontaktl a vztahl

ko stresor ji uvadi nejvic zaméstnanci v Pra-
ze (30,8 %), nejméné na Liberecku (10 %)

a na Ustecku (10,8 %).

Cim vy$$i vzdélani respondent ma, tim vic
vnima préci jako zdroj obzivy a zdroj stresu,
ale i jako prilezitost pro dal3i rozvoj. (tz)

respondenti mohli vybrat vice moZnosti

87 %

INZERCE

MOUDROSTI S VEKEM
PRIBYVA, SOBESTACNOSTI

UBYVA. PROTO JE ROZUMNE
SI JI POJISTIT.

Pojisténi sobéstacnosti FLEXI.
Vase starosti si bereme na starost.

&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

pojistovna
roku 2024

Pro zivot, jaky je




Technical partner

Shell

with

Developed

ducati.com

4|Ever
Ducati

4 year warranty

Nova Multistrada V4 S
Expand your limits.

MOTO ITALIA s.r.0. Dealefi @ AMG moto s.r.0., Ostrava, www.amgmoto.cz @ D MOTO s.r.o., Lelekovice u Brna,
Ducati Prague www.dmoto.cz ® G4R s.r.o., Ceské Budéjovice, www.g4r.cz ® M.C.F. cz s.r.o., Slusovice,
Pramyslova 11 www.mcf.cz @ Motocentrum BARTH s.r.o., Pardubice, www.motocentrum-barth.cz
Praha 10 ® Profi-moto.cz, D&Cin, www.profi-moto.cz @ Rossomoto MB s.r.o., Mlada Boleslav,
tel.: +420 284 B21148 www.rossomoto.cz

e-mail: ducati@ducati-czech.cz

www.ducati-czech.cz Autorizované servisy B J&M BIKE, Dysina u Plzné, www. jmbike.cz @ MOTO ROBERT,
www.ducatishop.cz Brandysek u Kladna, www.motorobert.cz

4Ever Ducati - Zaruka 4 roky bez omezeni najetych km na vSechny modely Ducati



