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Pod rozvasnénym nebem

v procesi zahrad

Kvétiny zpivaji jarni motlitby
Pfipijim michanym napojem

z pampelisek, tfesni a tulipand
Jdu tise

stale stejnou pésinou

a neznam svoje jméno
Ztracim se v parfému dne i noci
To jaro je ale blaznivé

Snad aspon jedno rodné ¢islo
po mné zlstane

Olga
upec

Fyzika ma blizko
k filozofii
BT 0= ]

rozhovor mésice s Dr. Olgou Kupec,
jednatelkou a reditelkou firmy
Abydos s.r.o.

>Pécde o zakaznika pOd kontrolou Maji vasi zakaznici tu spravnou péci?
q v - - Nepremysilejte o tom.
s informacénimy systémy HELIOS Diky HELIOS CRM se vasi
zéakaznici budou citit jako hvézdy!
To je efektivni podnikani.

HELID'E»02

Software, ktery Fidi

www.helios.eu
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www.kupeg.cz

Stésti je dobra véc,

avsak k exportu patfi jistota...

o3

KUPEG

UVEROVA POJISTOVNA

Obchodovat dnes za hranicemi Ceské republiky, a zvlasté dal od jednotného evrop-
ského trhu, pfinasi mnoho rizik, at jiz komercnich, Ci politickych. Diky uvérovym po-
jistitelim, ktefi dokdazi poradit, zmapovat trh, na ktery sméfujeme, i prolustrovat
nase obchodni partnery, Ize nebezpeci moznych financnich ztrat vyrazné omezit,
at jiz jsou zapfric¢inény nesolventnosti nasich partnerd, nebo exodem trhu, jenz ma
v daném teritoriu politické priciny.

vvvvv

$estndcty rok i KUPEG uvérova pojistovna, a. s.
A protoze nas zajimalo, jaky byl ve svém
finan¢nim vysledku jubilejni patndcty rok,
které trendy v obchodnich vztazich a mife
rizik pfevazovaly, a do jaké miry pojisténi
exportéfi vyvazli z nebezpeénych nastrah, bylo
to zhruba obsahem rozhovoru s Ing. Miladou
Sturcovou, finanéni feditelkou této spolenosti.

Jak hodnotite lonsky rok na zakladé
vysledki hospodareni a co nejdulezitéjsiho
KUPEGU a jejim klientiim pfinesl?

Opét se ndm podatilo obhdjit dominantni
postaveni na ¢eském trhu mezi uvérovymi
pojistovnami. Dal$im uspéchem bylo

otevieni slovenské pobocky v Bratislave,

kterd rozsifi nabidku a otevie nové

moznosti uvérového pojisténi a priblizi

nase sluzby i slovenskym klientim.

Pokud bychom vychazeli z nejdilezitéjsich
ciselnych udaji a porovnali je s vasimi
predpoklady, plany a vizemi, byl rok 2012
jejich naplnénim, nebo jen castecné?
Predpoklady hospodareni 2012 se z velké
vétsiny pozitivné naplnily a nékteré ukazatele
nase o¢ekavani i prekro¢ily jako napiiklad
pojisténé dodavky, jejichz objem vzrostl

0 5 % oproti lonsku. Navzdory pretrvavajici
krizi v eurozoné ndmi pojisténé exportni
dodévky posilily na trovei 55 %, kdy se
vyznamné rozsifily aktivity do oblasti Latinské
Ameriky a postsovétskych zemi. Podatilo

se nam vloni navygit i roven Gvérovych
limitd o 4 %. Oproti témto nartastim poklesl
objem predepsaného pojistného, a to o 8 %, kdy
pric¢inou je konkurenéni tlak na cenu pojisténi.

Dalo by se z podkladii procentualné
odhadnout, kolik vasich korporatnich

klientu se pri obchodovani skutecné

dostalo do problémii s dobytnosti svych
pohledavek, a jaka tedy byla mira rizik?
Béhem roku doslo k 7% poklesu poctu
pojistnych udélosti, prestoze celkova vyse
oznameni hrozeb pojistnych udalosti se stabilné
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pohybuje okolo
1 mld. K¢ pfi zhruba
tisici piipadech ro¢né.

Lze zobecnit, co vse
se muZe exportérovi
na rizikovém

trhu prihodit?
Obvyklym
problémem, s nimiz
se ¢esti podnikatelé

a exportéti hledajici
nové trhy a prilezitosti
setkdvaji, je zvySena
insolventnost,
obtiznéjsi
vymahatelnost
pohledavek a nasledné
v horsich ptipadech

i nedosazitelnost
odbératele a omezena
komunikace.
Problémy mohou

mit nejen komer¢ni,
ale také politicky
charakter. Proto je
velice podstatné své
komer¢ni aktivity
dostate¢né rizikové
vyhodnocovat
andsledné

zajiStovat. A zde je
jednim z hlavnich
ndstrojti pojisténi
rizika nezaplaceni

kratkodobych pohledavek, které zajisti
uhrazeni pohledavky formou pojistného
plnéni v ptipadé nesplaceni odbératelem.

1]

Lze vystacit s vlastnimi informacemi, spoléhat
na oficialni rating v porovnani s nepretrzitym
monitoringem specialistii skupiny ONDD

¢i jinymi sluzbami pro pojisténé klienty?
Vlastni informace, se kterymi klient

pracuje, jsou velice dilezité, ale nemusi byt
dostate¢né a riziko nesplaceni pohledavek se
tim nesnizuje. Proto je soucasti ivérového

Zena, kterd se neztrati
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pojisténi a nasich sluzeb komplexni
provéfeni odbérateld, kterym se zabyva

na$e oddélni rizik (underwriting), které
disponuje Sirokym spektrem internich

i externich zdrojti informaci a databazemi
obchodnich spole¢nosti. Uzce spolupracujeme
s majoritnim akciondfem ONDD/Delcredere
Ducroire, ktery mé dlouholeté zkusSenosti

s riziky ve vétsiné zemi v oblasti Gvérového
pojisténi. Analyzujeme platebni moralku

v jednotlivych zemich, rizikovost nesplaceni
zavazka, provadime pravidelny monitoring

>



» obchodnich

spole¢nosti,
provéiujeme obchodni
transakce i pri¢iny
pojistnych plnéni.

Rada firem se

v souvislosti

s pojisténim rizik
obava prilis§ velkych vydaji. Vyplati se

jim nepojistit se a podstoupit riziko?
Zamétujeme se na specifické problémy
Kklientd, udrzujeme s nimi izké obchodni
vztahy, coz ndm umoziluje nachazet nejlépe
hodici se feseni. Produkt E-bonus vyuzivaji
malé a mensi spole¢nosti a je cenové velice
dostupny, a pro velké firmy mdme komplexni
pojistovaci sluzby prizptisobené jejich
pottebdm v rdmci sluzby E-modul, u které

se pojistné pohybuje v fadech promile

z hodnoty pojisténych vydanych faktur.

Nelze si nevS§imnout, ze v KUPEG tvérové
pojistovné puisobi z velké ¢asti Zeny a prace
to jisté neni nijak lehka. Mate vy sama néjaky
zaruceny postup, jak plné zvladat pracovni
povinnosti a s nimi i starosti o rodinu, déti?
Prace mne samoziejmeé velmi bavi. Jedna

se o atraktivni oblast spojenou s obchodem

i s finan¢nictvim, a proto sviij pracovni ¢as
prili§ nemérim. Kromé toho je ale dilezité
snazit se udrzet rovnovdhu mezi pracovnim

a osobnim Zivotem a dostate¢né v¢as planovat
i mimopracovni povinnosti a ¢innosti.

Starost o finance a vSe, co je s tim

v Gvérové pojistovné spojeno, musi

obcas poradné brnkat na nervy. Co

vam nejlépe pomiiZe vycistit hlavu?
Vyuzivam standardni aktivity odpoc¢inku
jako pravidelné cviceni, v zimé lyZovani

a moji velkou laskou je cestovani, jak

s rodinou, tak s prateli, zvla$té poznévani
Francie a vSeho, co je s spojené s jeji
gastronomii a vinem. V neposledni fadé je
pro mne dualezité udrzovani vztaht s prételi,
kterym vénuji také ¢ast svého casu.

Pokud se tyka svéta muzi, jakych vlastnosti

si nejvice cenite u manaZert, s nimiz se

setkavate na raznych jednanich, ¢i u kolegi,

se kterymi jste denné v kontaktu?

V pracovnich zélezitostech mam rada

jejich logické uvazovani, ptimost, rychlost

a fair jednani a neustalou snahu o hledani

nejlepsiho feseni pro obé strany - zakaznika

i spole¢nost — prosté zadné dlouhé chozeni

kolem horké kase. Kromé toho velmi oceuji,

Ze se zajimaji také o feSeni a nazory dalsich

svych kolegti a kolegyn, coz nemusi byt

v ostatnich spole¢nostech zvykem. A abychom

nehovorili pouze o muzich, cenim si i citlivého

a vstficného pristupu kolegyi, coz ndm

umoznuje uspésné dotazeni pripadii do konce

a zachovani vybornych vztahu s klienty.
rozhovor pfipravil Jifi Novotny

kamardadka ekonomika

DataLife pro investice

do drahych kovu

Primérné zhodnoceni za poslednich 20 let je podle od-
bornikt u zlata asi 6 % ro¢né a u stribra 8,5 % rocné. To
je davod, proc investici do drahych kovii svym klientiim
nové nabizi financné poradenska spolecnost Datalife.
Na rozdil od jinych tipt investic cena zlata ani stribra
prilis nekolisa a jejich hodnota vzhledem k tézebnim
moznostem stoupa. Zlato je navic chranéno proti infla-
ci. To predstavuje jistotu i v dobé financ¢ni krize a moz-
nost obchodovat s nim kdekoliv ve svéte.

Vyhodnost investice do drahych kovii dokazuje
vyvoj jeji ceny za poslednich 20 let. Zatimco

v roce 1992 stala unce zlata 332,9 americkych
dolart, v roce 2012 to bylo 1 657,3 dolart.

I cena stfibra roste. Pred dvaceti lety stdla

3,7 dolar, loni témér 30 dolart. Vysledné
zhodnoceni je piiblizné 6 % ro¢né u zlata

a 8,5 % u stibra. Pti zachovani poméru pul

na ptl u drzenych kovti je
tedy v poslednich dvaceti
letech zhodnoceni asi

7,25 % ro¢né. Vyhodnost
investice do drahych kovu
si za¢inaji uvédomovat
napiiklad privétni investori
v Ciné, kteti tam mohou
vlastnit zlato teprve nékolik
let. Mezindrodni investi¢ni
spole¢nosti predpokladaji,
ze taméjsi poptavka brzy
stoupne o 150 %. Svou silu
navic drahé kovy ukdzaly
pti neddvné situaci na
Kypru, kde vkladatelé
ptisli o 60 % svych tspor
kvuli konfiska¢ni dani.
Lidé, ktefi se
prostednictvim
spole¢nosti DataLife
rozhodnou pro investici
do drahych kovi, maji
nékolik moznosti. Zalezi
na tom, co od ni o¢ekavaji.
Mohou se rozhodnout
pro zlato, st¢ibro nebo pro
oboji a pomér uzptisobit
o¢ekavanému vysledku.

»S nastavenou strategii
dale pracujeme. Klient

ma 24hodinovy prehled

o tom, co se s jeho penézi
déje a jakd je aktudlni

Pavodni cena:

Cena po slevé:

hodnota jeho uctu, se kterym miize kdykoliv
disponovat, vysvétlil Jaromir Klouda,

poradce spole¢nosti DataLife. Klientim nabiz{
investici do drahych kovti prostfednictvim
némecké spole¢nosti Auvesta Edelmetalle AG.
»Zakoupené zlato ¢i stifbro si mohou uloZit

v jejich trezorech, nebo si je nechat dorucit

a uskladnit sami, doplnil Jaromir Klouda. (tz)

inzerce

SCAN quiit’ §

Pfispéjte s ndmi na podporu Iécby rakoviny prsu

a prijdte si koupit tricko v cené 399 K¢ na prodejny SCANquilt

v Praze, Brné ¢i na Kladné.

Jako bonus dostanete slevu 50% na riizové pruhované osusky.
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pozdrav redakce / naSe nabidka

Pry si malo hrajeme

Asi to tak bude. Pfisla za mnou onehdy kolegyné s tim, Ze uz pochopila, pro¢
nam spousty véci nejde od ruky, pro¢ se nam vyhybd aspéch: malo si hrajeme.
Vsechno jako by byl slozity problém, nad nimzZ je nutno nafikat, nadavat,
knourat. Musim fici, Ze mé pravdu.
Zvykli jsme si k béznym zélezitostem pristupovat s jistymi ritudly, vSe se
posuzuje, zdivodnuje, analyzuje, komentuje — misto toho, aby se to udélalo.
Bez feci, s pfirozenym nadhledem, humorem a vstficnosti. Malo zapojujeme
zdravy selsky rozum. Ov§em, pokud ho jesté mame.
Milo se na sebe usmivame, malo se radujeme. Zapominame Zit, tady a ted.
Malo prejeme druhym, jesté méné toho hodnotného doptravame i sami sobé.
Asi je trochu mddni délat ze vSeho védu a byt dileziti. Ztracet védomé cas
i sily nad tim, co by se sluselo povazovat jako samoziejmost, normalni bod
dne. Chapu, Ze déje musi mit svij fad i sviyj rytmus, Ze bez systému jiz nelze
docilit skoro ni¢eho, svét je provazany nejen internetem, ale i vztahy, nenavisti
i jinymi emocemi a Ze najednou porusit ten kolobéh napriklad originalnim
feSenim ¢i prostou jednoduchosti miize privodit malér. Nechdpu vsak, pro¢
¢asto jdeme cestou, ktera nikam nevede, a jes$té si na tom zakladdme. MoZna
si prestavame hrat...

Eva Brixi

.
Je na tobé Tip Grady
i Rozhodnuti je natobé
Cesty zkazdodenni nespokojenosti
Mate pocit, Ze nemuzete délat to, co opravdu chcete? Jste
nespokojeni se svym zivotem? Autor této pozoruhodné
knihy vdm ve tfech hlavnich krocich ukéze, jak mizete
vzit §tésti do svych rukou. Prvnim krokem je pfijeti faktu,
Ze neexistuji zddnd skute¢nd omezeni. Za kazdé situace mdte moznost svobod-
né volby. V druhé ¢asti knihy zjistite, do jaké miry vas prostfednictvim meto-
dy ,,cukru a bi¢e ovliviiuje vase okoli a jak se od této manipulace oprostit. A po-
slednim krokem vstoupite na cestu vedouci k vaSemu vysnénému cili.
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Poroste uloha komunikace
firem, instituci a vefejnosti?

P Bc. lvana Bednarova Castvajova

mluvdi iniciativy CEFF
Pokud maji firmy a instituce spravné plnit svou
funkci, musi bezpodminec¢né komunikovat, a to
idedlné pruzné a koncepcné. Vzhledem k dnes-
nim pozadavkim na informace si zadny vétsi
subjekt nemUze dovolit ignorovat hlas a pozadavky vefejnosti, tedy své
klientely. Uroven komunikace s jednotlivci se v poslednich letech v Ceské
republice znacné zlepsila. Samoziejmé, Ze existuji vyjimky, ale pokud po-
rovnate zpUsob, jakym s nami jednaly Urady a instituce pred deseti a vice
lety, s dne$nim stavem, musime uznat znatelny pokrok.
V soukromé sfére je kvalita komunikace na svédomi kazdé firmy, pro-
stiedkd k jeji realizaci mame k dispozici mnoho. Blogy, emaily, web, pro-
mo akce, socidlni sité a mnoho dalSich komunikacnich kanalt umozruje
aktivni dialog s vefejnosti, o ktery koncovi zakaznici stoji. Zkratka a dobre,
vefejnost komunikaci vyZaduje, a pokud zcela chybi ¢i je brzdéna, vytvari
to negativni a nespolehlivy obraz firmy ¢i instituce. <<

Jaka je idealni Zena
podle vasich predstav?

»» Radovan Ciévara
mluvdi Thermal Park Vrbov

Na Zenéch pusobicich v business sféfe si nejvice
 cenim jejich schopnosti zvladat vice véci najed-
nou. My muzi se o to sice také snazime, ale tak-
to dokonalou koordinaci nékolika ¢innosti v jed-
nu chvili proste nezvladame. Lépe se ale dokdZzeme koncentrovat na jed-
nu dlohu. Zeny manazerky maji dobré organizaéni schopnosti a neotfe-
ly, ¢asto inovativni pohled na véc. Také jsou aktivnéjsi nez muzi, ale na
druhou stranu dokézi i mnohem kvalitnéji relaxovat. Kdyz uz nastane ¢as,
ktery si vyhradily jen pro sebe, dopfeji si navstévu kadefnictvi ¢i wellness
centra a nenechaji se pii zaslouzeném odpocinku ni¢im vyrusit. 44
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Informace do kabelky
MUzete na slunicko, a jeSté omladnete

Na trh prisla novinka z fady DAY WEAR - DayWear Advanced
Multi-Protection Anti-Oxidant UV Defense SPF 50. Tento novy
vysoce vykonny krém chrani plet pfed UV zafenim. Faktor

SPF 50 pomdaha ochrariovat plet pred sluncem, kizi odolavat
proti prvnim zndmkam stdrnuti a stejné jako vSechny produkty
DayWear obsahuje komplex super antioxidantt proti poskozeni
volnymi radikaly. DayWear Advanced Multi-Protection Anti-
Oxidant UV Defense SPF 50 m4 lehké slozeni,
takZe se rychle a dobfe vstiebava. Muze byt
pouzit samostatné, pres vas oblibeny krém
nebo pod make-up. Je vhodny pro véechny
typy pleti, mirné hydratuje a pomaha pleti
znovu ziskat mladistvy jas. Spolehnout se
muZete na to, Ze vam neptivodi akné.
Komplexni G¢inné slozeni krému

pomaha predchdzet viditelnym zndmkam
starnuti, jako jsou jemné linky v pokozce,
nerovnomérny tén pleti nebo nezddouci
zména barvy pleti. Obsahuje mimo jiné
glycerin a kyselinu hyaluronovou, vitamin C
a E, Eukarion a fadu dal$ich slozek.

Koupit si ho miizete pouze v buticich

Estée Lauder.

(t2)

Zena, ktera se neztrati



uzitecné radosti

www.silex.cz

SCANquilt - bajecna Ceska znacka

dnes jiz s dvacetiletou tradici

Znacka SCANquilt si zaklada na vysoké kvalité zbozi
a poskytovanych sluzeb, pficemz v CR dlouhodobé nabi-
zi jeden z nejsirsich program lGzkovin a bytového texti-
lu. Ma sit 33 vlastnich prodejen. Na zacatku své existen-
ce prisla s novym produktem, kterym tehdy byly nealer-

genni prikryvky a polstare.
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Postupné a s roz$ifovanim sortimentu prispiva

design, trendy a barevnou harmonii. Nabizi
vkusné a praktické vyrobky zaméfené na
zdravé spani a snadnou idrzbu pro vSechny
vékové kategorie v riiznych cenovych drovnich.
Se zakazniky se ji dafi budovat dlouhodoby
vztah, coz dokazuje i fada prestiznich ocenéni.
Pro rok 2013 ziskala znacka prestizni

ocenéni Superbrands Award. O vitézich
rozhodovala odbornd porota soucasné

s ¢eskymi spotiebiteli. Ocenéni je ditkazem
kvality a spolehlivosti znacky SCANQquilt,
existujici na ¢eském trhu jiz vice nez dvacet let.

Superbrands je nejuznavanéjsim celosvétové
fungujicim programem hodnoceni znacek.

To probihd uz vice nez patnact let podle
stejnych kritérii v 88 zemich svéta. Do CR

se program vraci po pétileté prestavce.

Ze viech znacek registrovanych u Utadu
pramyslového vlastnictvi organizatoti vybrali
50 000 nejrespektovanéjsich. Spole¢nost Dun
& Bradstreet pak na zédkladé finan¢ni analyzy
vytvorila uzsi vybér 2000 znacek. Spole¢nost
GfK Czech specializujici se na prizkum

trhu poté provedla mezi ¢eskymi spottebiteli
$etfeni o povédomi a dtivéryhodnosti znacek
a doporucila 800 nejzndméjsich, zaméfenych
na maloobchodni prodej. Clenové odborné
poroty z nich vybrali ty nejlepsi, které budou
oficidlné vyhlaseny na slavnostnim galaveceru
v zati 2013. Mezi hlavni kritéria patfily
znamost a rozvoj znacky, prestiz a inovace.
Firmy pfitom o toto uznani z vlastni iniciativy
nemohou zadat, museji byt nominovany

na zdkladé odbornych hledisek. P¥ibéhy
ocenénych znac¢ek budou podrobné popsany
v reprezentativni ro¢ence. Jejim vydanim

v 1été odstartuje rozsahld kampar, v niz
organizatori akce priblizi spottebiteltim,
obchodnikiim a marketingovym experttim
smysl a vyznam oceriovani znacek.

»Ocenéni, které jsme ziskali diky podpote

a dtwvére nadich zakaznikd, si velice vazime.
Uvédomujeme si, Ze je to i zavazek do
budoucna. Chceme nadale nabizet vyrobky
na vysoké kvalitativni Grovni, které

soucasny zdkaznik na trhu ocekava, uvedla
jednatelka spole¢nosti Silex Ivana Sachova.
Znacku SCANQquilt si tato spole¢nost
zaregistrovala v roce 1992.
»Kazdy rok zatadime do
nabidky minimalné padesat
novych vzoru a barev

povleceni tak, aby na kazdém
materialu doslo k obohaceni
kolekce. V soucasné dobé nase
nabidka povleceni zahrnuje vice
nez 700 vzorti a barev, na své si
ptijdou milovnici romantiky, ale
i jednoduchého skandinavského

Ivana Sachova

designu ¢i lehké extravagance. V lonském roce
jsme vyrazné rozsifili nabidku détskych dezénti
a vzorul pro teenagery, uspokojime pozadavky
muzt na panskou klasiku ¢i geometrické
vzory. Hlavni skupinu zékaznikd vak tvori
zeny ve véku 35-55 let a obecné lidé, ktef
dbaji na kvalitu, design a kulturu prodeje.
V soucasné dobé jsou nejzddanéjsi nezehlivé
Satény Plus a jemna tpletova povleceni Jersey,
kde jsme letos rozsifili nabidku Art Collection
vychazejici z uméleckych sméri. K velmi
uspésné radé Fino Design ti$téné na jemném
percalu jsme ptidali novou fadu Klasik Design
na oblibené hladké baviné v dostupnéjsi cenové
relaci. Ve dopliiuji prostéradla v $iroké skale
barev, rozmér a material.. Oblibu si velmi
rychle ziskala tpletovd prostéradla Jersy
s lycrou a bambusem, zejména pro rozmérovou
stélost a trvanlivost,“ sdélila Ivana Sachova.

(t2)




manazerské souvislosti

Duleziti jsou schopni manazeri,

bez ohledu na to, zda muz, ¢i zena

To je nazor Ing. Jitky Janglové, ktera jiz

oo v

radu let zastava vysoké manazerské po-

zice u jednoho z nejvétsich vyrobcl plochého skla, spole¢nosti AGC Flat Glass
Czech. Jitka Janglova se jako jedna z mala zen dostala mezi vitézné osobnos-
ti (ziskala ocenéni Manazer odvétvi, Vyroba a zpracovani nekovovych vyrobk)
v soutézi Manazer roku 2012, jejiz 20. ro¢nik se odehral koncem dubna v Praze.
Soutéz kazdoroéné vyhlasuji Ceska manazerska asociace, Konfederace zamést-
navatelskych a podnikatelskych svazi CR a Svaz priimyslu a dopravy CR.

Ing. Jitka Janglov4 vystudovala VSE v Praze,
obor automatizované systémy. Pivodné
pracovala jako programator a analytik. Od
zacatku 90. let vedla odbor tizeni rizik,
pohledavek a dani. Od roku 2008 je ve
skupiné AGC manazerkou Finan¢niho

a administrativniho centra, které v ramci
skupiny poskytuje finan¢ni sluzby 39 klienttim
z deviti zemi. Jitka Janglovd je také ¢lenkou
predstavenstva AGC Flat Glass Czech.

Byla vase cesta do podnikovych

financi a Gcetnictvi zcela pfima?

Nebyla. Na stredni $kole jsem

studovala cizi jazyky, na VSE obor
Automatizované systémy fizeni.

Radu let jsem pracovala ve vystudovaném
oboru v oblasti IT a zabyvala jsem se
analyzou podnikovych procest a jejich
programovanim. Protoze mé tato oblast velmi
bavila, viibec jsem nepfemyslela o tom, ze
bych méla zménit své pracovni zaméfeni.
Pozdéji jsem dostala nabidku, abych presla
do finan¢niho useku a specializovala

se na zavedeni novych finan¢nich
procedur a rozsah mych zodpovédnosti

se postupné rozristal a ménil.

Co vas na tomto oboru nejvice bavi a zajima?
Jsem duislednd, mdm rada systematickou

préci a nové ukoly. Velmi mé prekvapilo,

kolik teoretickych znalosti musi odbornik

v oblasti financi, uéetnictvi a dani mit, jak
Casto se legislativni pozadavky méni a jak
obtiZné je ¢asto na prvni pohled jasnd

pravidla zavést do praxe tak, aby bylo mozné
rutinni ¢innosti efektivné provadét.

Genderova otazka je

v poslednich letech ¢asto
zminovana a mnoho velkych
spole¢nosti ji ma jako prioritni
ve svych internich ukolech.
Podobné je to i ve skupiné

AGC. Svétové statistiky takeé
ukazuji, ze smiSené manazerské
kolektivy maji pozitivni vliv

na finan¢ni vysledky.

.
Ing. Jitka Janglova

Jste jiz v AGC relativné dlouho, vzpomenete
si je$té na své zacatky? Piekvapilo vas

pri nastupu do této spolecnosti néco?
Predchtdce AGC jsem si sama vybrala jiz

pti studiu a vyuzivala jsem podnikového
stipendia. Béhem prazdnin jsem tehdy
pracovala v pomocnych délnickych profesich
v provoze na vyrobu plaveného skla float.
Védéla jsem tedy dost dobre, ze jak vyroba skla,
tak i technické vybaveni vypocetniho strediska
spolecnosti patfi mezi $pickové a jedny

z nejlepsich, a to nejen u nés, ale i v Evropé.

Dokazete pojmenovat sviij dosavadni

Ridit Sest desitek lidi na jednom misté
nepovazuji za tak obtizné. Je tieba,
abychom se navzajem pravdivé informovali
o aktualni situaci, pripadné chyby vcas
analyzovali a pokud mozno neopakovali.

nejveétsi pracovni uspéch?
Béhem své pracovni kariéry
jsem byla nékolikrat povérena
fizenim projektu. Za zminku
urcité stoji uspésné zavedeni
systému pojisténi pohledavek
a Uprava internich procest
tak, aby spole¢nost
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Zena, kterd se neztrati

nebyla zatizena pohleddvkami po lhuté.

Dale jsem byla povéfena fizenim pilotniho
projektu na implementaci finan¢nich modula
systému SAP pro Ceskou republiku a ic¢astnila
jsem se jejich rozsifeni do dalsich statu, kde
AGC pusobi. V této dobé jsem spolupracovala
s kolegy z mnoha zemi a poprvé jsem se
setkala s rozdilnymi kulturami a chovanim.

Za dosavadni nejvétsi pracovni uspéch povazuji
ztizeni Finan¢niho a administrativniho centra
v roce 2008 a jeho postupné rozsifovani.

K ¢emu slouzi a jaké vyhody

firmé prinasi toto centrum?

Rozhodnuti o zfizeni Finanéniho

a administrativniho centra v Teplicich bylo
zalozeno na porovnani nakladu v jednotlivych
statech Evropy, kdy néklady na pracovni

silu byly a stale jsou v Ceské republice

pro skupinu vyhodné. Dalsi vyhodou
centralizace je standardizace pracovnich
postupt v jednotlivych spole¢nostech,
jednodusi upravy programového vybaveni
pouze na jednom misté pfi zméné
podminek, moznost porovnani vykonnosti
jak pracovnikt poskytujicich sluzby, tak

i kolegti z jednotlivych zavodu, firem a statt.
Vysledky jsou ¢asto zajimavé i pro vedeni
matefské spole¢nosti a jsou pouzivané pro
dalsi manazerskd rozhodnuti. Finan¢ni



P a administrativni centrum v souc¢asné dobé

poskytuje vybrané finan¢ni sluzby pro
39 klientd z 9 statd, a to v 11 jazycich.

Ridite 60 lidi a spolupracujete s kolegy

z deviti stati. Jak sloZité je spravné
vyvazit rizné kultury a zvyklosti

tak, aby vSe smérovalo k dobrym
vysledkiim a skute¢né spolupraci?

Ridit $est desitek lidi na jednom misté
nepovazuji za tak obtizné. Je tieba,
abychom se navzdjem pravdivé informovali
o aktudlni situaci, pfipadné chyby v¢as
analyzovali a pokud mozno neopakovali.
Pfi prebirani aktivit z jednotlivych sttt
jsem se setkala s rozdilnymi pohledy na
problémy, které vyplyvaly z odlisné kultury,
ale ¢astéji z historicky vzniklych zvyklosti.
Jedinym zptisobem, jak situaci fesit, je
stanovit jasnd pravidla pro provadéni ¢innosti
na obou stranach, dobra komunikace

a respektovani kolegti s odliSnymi nézory.

Jak dilezity je podle vas ve firemnim fizeni
Zensky element a viibec genderova otazka?
Genderové otazka je v poslednich letech

¢asto zminovand a mnoho velkych
spole¢nosti ji ma jako prioritni ve svych
internich ukolech. Podobné je to i ve

skupiné AGC. Svétové statistiky také

ukazuji, Ze smi$ené manazerské kolektivy
maji pozitivni vliv na finanéni vysledky.

Po provedenych analyzach v AGC se potvrdilo
to, co jsme vlastné jiz védéli, ze skupina
zaméstnava mnohem vys$i procento muza
nez zen. Duvodem je predevsim fakt, ze se
zabyvame primyslovou vyrobou, kde existuje
vétsi mnozstvi muza s technickym vzdélanim.
V soucasné dobé se snazime, abychom vytvorili
atraktivni podminky pro praci Zen, umoznili
zenam zvySovani kvalifikace a postup na vyssi
pracovni pozice. Osobné nejsem pro zavadéni
jakychkoliv kvt a byla bych rada, kdyby na
Fidicich pozicich byli schopni manazefi, bez
ohledu na to, jestli jsou to muzi, nebo Zeny.

A jak vnimate AGC jako zaméstnavatele,

u kterého prozivate velkou ¢ast

své pracovni kariéry?

AGC patii dlouhodobé mezi nejlepsi
zaméstnavatele regionu a Ceské republiky.

V prestizni anketé Zaméstnavatel roku je dobré
umisténi uz bezméla tradici. Zaméstnavatelem
regionu byla spolecnost jiz osmkrat,

v uplynulych deseti letech se ji dokonce trikrat
podatilo ziskat titul Zaméstnavatel roku Ceské
republiky. Mohlo by se zdat, Ze ispéchy v anketé
Zaméstnavatel roku, ale i v dalsich, uz pro nés
budou rutinou. Opak je pravdou. Kazdé ocenéni
bereme jako vyzvu k dal$imu zlepsovani.

Velmi pozitivné vnimam i skute¢nost, Ze se
zaméstnanci setkdvaji s multindrodnostim
prostiedim a fesi fadu tkold, které jsou na
narodni Grovni malo obvyklé. Domnivam se, Ze
to vede k rozvoji osobnosti a rozifeni obzoru.

za rozhovor podékoval Pavel Kacer 1
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Gracen’Glamour

tvari v tvar ceskym navrharu

Maédni udalost Grace’n’Glamour pred-
stavuje na nasi modni scéné kontrast
k jiz zavedenym akcim. Prodejni pre-
zentace ceskych moédnich navrhara
a Sperkaia kazdému z navstévniku na-
bizi osobni kontakt s jednotlivymi vy-

stavujicimi. V duchu ptvodni myslen-

ky vybudovat tradici setkavani designért s naro¢nymi
milovnicemi autorské maédy se v sobotu 15. ¢ervna roz-
toci jiz treti kolo. Slibuje opét skvéle prozity den v pfi-
jemném prostredi, tentokrat v luxusnim hotelu Thalia

na Narodni tridé v Praze.

Na zacatku projektu byla myslenka
zahdjit tradici luxusnich médnich
udalosti spojenych s ¢eskymi
navrhafi a $perkafi, jejichz

jména budou vniména jako

jistota kvality, luxusu, originality

a dokonalého femesla. Kolekce
téchto autorti jsou navrhovany
pro Zeny i muze, kteff si umi
budovat sviij vlastni styl a jejichz
predstava o dokonalém $atniku
neza¢ind na prahu Parizské ulice.
Autorky projektu
Gracen'Glamour miluji médu

a nabidka predkladana vétsinou
obchodi je neuspokojuje. Pred
dvéma lety proto zacaly premyslet
o tom, jak se oblékat podle svych
predstav, aniz by musely vyjizdét na ndkupy do
svéta. Vznikl népad, jak pravidelné na jednom
misté prezentovat skvélé ceské designéry

a pfivadét k nim stdlé a nadSené obdivovatelky.
Na prosincové Gn'G nékteti z navrhart
predstavili také kolekce pro muze a v tvorbé
pro né budou pokracovat i v dal$im kole.
,»Pristi Gracen'Glamour se odehraje opét

v luxusnich prostorach a se $pickovymi
designéry. Diky rozsiteni spoluprace se
znamym navrhafem Pavlem Ivancicem,
vedoucim Ateliéru médni tvorby na

VSUP, dostanou prilezitost také vyjimecné
talentovani studenti z jeho ro¢niku, prozradila
Jaroslava Lokajovd, spoluautorka projektu.

Na cervnové Gracen'Glamour se ze znamych
jmen kromé Pavla Ivancice predstavi Ivana
Follov4, Sarka Siskova, Katetina Geislerova,
Monika Drépalova, Zdetika Imreczeova nebo
Iveta Pecuchova. Dale se budou prezentovat

navrharky Lenka Kohoutovd, Jana
Minatikovd, Monika RoZenkovd

a Barbora Divinova / Nova Roba.
Klobouky opét zastoupi modistka
Jolana Kotdbova. Rucné §ité
kabelky a dopliky predvede
znacka La Mode de Bohéme.

Ze $perkaft se miiZete tésit

na Lubora Bauma a Michala
Kadanika. Nebude chybét ani
moda pro pany, kterou predstavi
znacky ISTERSCONSPIRACY,
Kristyna Kubistova, RITORE

a nova médni znacka Fiorina Fury.
A protoze nejen mdda je dilezitou
soucasti sebeprezentace, budou
zahdjeny v ¢ervnu pod hlavickou

é..i_ Gracen'Glamour lifestyle spole¢né

s Chantal Poullain a Janem Censkym seminéte
o tom, jak nejlépe umocnit své osobni kouzlo.
www.gracenglamour.cz
www.facebook.com/Gracenglamour
(tz)




kvalita jako filozofie

www.boneco.cz

Kvalita ma jméno Majolka

Uzeniny bez masa, jogurty bez mléka, majonézy bez
vajec a dalsi oSizené potraviny mifi na nds stul. Lidé uz
si zacinaji zvykat, ze neni kazdé zlato, jemuz se na oba-

lu ,trpyti” cizokrajny nazev, tim pravym.

Dévaji stale vic pfednost ¢eskym vyrobkum
s dlouholetou tradici, provéfenou

jakosti a osvédéenou chuti, mezi néz

patfi i Majolka. Co se za znamou

znackou skryvd, o tom jsme hovotili

s generalnim feditelem spole¢nosti
BONECO Ing. Zdenikem Stépankem.

Kdyz se fekne Boneco, vybavi se kazdému
tradi¢ni domaci majonézy a tatarské
omacky, ale i hof¢ice, keCupy, dresingy...
Co je za vysokou kvalitou a typickou
chuti vyrobki s logem Boneco a Majolka?
BONECO a.s. md svoji
obchodni strategii 7
postavenou na kvalité. ‘
Zékladem je mimo
dodrzovani hygienickych
standardi a specidlnich
technologickych postupt dle druha
vyrobki jednozna¢né potizovani kvalitnich
surovin. Vyrobky pod obchodnim
oznacenim Majolka® se vyrabi z kvalitniho
fepkového oleje stejné tak jako Majolka®

- tradi¢ni ¢eskd majonéza, kterd se
ptipravuje podle ptivodni receptury

s vysokym obsahem oleje a bez
konzervaénich latek. Chuté
vychazeji z tradice - pti
inovaci nasich vyrobku

velmi citlivé posuzujeme
nézory nasich zdkaznika.

Ve spole¢nosti Boneco se
spojuji tradi¢ni hodnoty
se soucasnymi pozadavky
spotrebiteli a trhu. Kam
sméfujete rozvoj, s ¢im
nechcete hybat a v ¢em
jste opravdu moderni?
BONECO a.s. je nejvétsim
¢eskym vyrobcem majonéz, hoi¢ic,
lahtidkovych saldtt a pomazének.
V3sechny nase produkty jsou uvadény

na trh, vyrabény a distribuovany

k nasim zdkazniktim tak, aby si v celém
logistickém fetézci zachovaly svoji kvalitu
a vyhovovaly sou¢asnym pozadavkim
zdkaznika. Rozvoji a inovaci samoziejmé
vénujeme trvalou pozornost. V ramci
vyrobniho programu se zamétujeme, jak
jiz bylo naznaceno, na tradi¢ni vyrobky

a chuté a snazime se pozadavkim nasich
zékazniku ptizptisobovat i design, tvar,
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velikosti obali, a zejména se jim snazime
sdélovat informace pravé o kvalité
vyrobkd. BONECO a.s. ma moderni
technologie, dusledny rezim kontroly
vyroby a jsme flexibilni v dodavkach,

a myslim si, Ze také v inovacich.

O kvalitu zbozi, a pfedevsim potravin,
se vefejnost zajima stale vic. Vy si na ni
zakladate, ale jak ji poznat, prezentovat
spotfebitelim a vyuzit jako konkurencni
vyhodu na piesyceném trhu?
Pohybujeme se v trznim prostfedi,
ve kterém jsme mezi
velkou konkurenci
nejen obchodniki, ale
Y/ ivyrobcu. Tato skutecnost
samoziejmé velmi ovliviluje
chovani vsech, ktefi na trhu
pusobi, a pak také cena nejvice zasahuje do
rozhodovéni zdkaznika. Kvalita vyrobki
je zakladnim krédem nasi spole¢nosti,
skute¢né si na ni zakladame. A v Zddném
pfipadé nebudeme sniZovat nutri¢ni
hodnoty naich vyrobki. Nage majonézy
obsahuji vejce, nejsou $izené a nenajdete
v nich chemické latky, které zvyraziuji
barvu ¢i prodluzuji trvanlivost.
Podobné je to s klasickou
plnotu¢nou hot¢ici, ktera je
pfirodni bez barviv, nebo
kiemzZskou hot¢ici, kde
nejsou zadné konzervanty.
Snazime se byt jini nez
konkurence zejména
v designu nasich vyrobkda,
prubézné rozsifujeme
vyrobni program, uvadime
na trh i potraviny, které
jsou vhodné pro déti.
Détsky ke¢cup BONECO je
specificky velkym podilem
rajéat, bez aromat, konzervanta
a s redukovanym obsahem
soli a bez lepku. Receptura
stoji na vysoce jakostnim
rajéatovém protlaku
s velkym podilem zralych
rajcéat, diky tomu m4 svézi
ke¢upovou chut. Navic je
dodévan v umélohmotné
tubé, kterd umoziuje
pohodlné davkovani.
Snazime se podporovat

e ——

Zena, ktera se neztrati

Ing. Zdenék Stépanek

prodej u kone¢nych zédkaznikt. Znaéné
prostfedky vénujeme do inovaci
nasich obald i do formy sdélent,

v ¢em je nd$ sortiment vyjimecny.

Piedpokladam, Ze
potravinaiska firma mysli
nejen na Zeny-hospodynky,
ale Ze bez zaméstnankyn
by ani nemohla dobfe
existovat. Jaké u vas

maji Zeny postaveni?
BONECO a. s. zaméstndva
mnoho Zen nejenom ve
vyrobé, kde zastupuji
vyznamné pozice vedoucich
jednotlivych provozu, Zeny
mame v obchodnim tymu

i v administrativé, a rovnéz
na manazerskych pozicich.
Jejich ndzory jsou dulezité
pro formovdni strategie
spole¢nosti, ve vyrobé

i v inovacich. Navic se Zeny
pfirozené vice staraji o domdci
jidelni¢ek a vice se pohybuji
v kuchyni, takze ndm celkové

Wi
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jejich zku$enosti hodné pomahaji.

Vas vztah k dobrému jidlu?

Umite vedle Fizeni potravinaiské

fabriky uvarit i chutny obéd?

Jako vétsina stravnikd mam dobré jidlo
rad. Preferuji tradi¢ni ¢eska
jidla, ale nebrdnim se ani
experimentiim a specialitdim

jinych zahrani¢nich
kuchyni. Mé ,kulinérské
schopnosti“ kondi tak

u grilovaného masa, a proto

pripravu ostatnich dobrot rad

prenechdvdm povolanéj$im.

pripravil Pavel Kacer 1



technologie nabizi uspéch

OSN: atraktivnéjsi I'T pro zeny

Kazdy ctvrty ¢tvrtek v dubnu se pravidelné konal Girls in ICT Day neboli den zen v IT.
Tato globalni iniciativa OSN méla za cil zatraktivnit obor informacnich a komunikac-
nich technologii zenam. A to zvlasté divkam ve véku 14-18 let, které se rozhodu-
ji o svém dalsim studiu. Méla také bofit vSseobecné zazitou predstavu, ze obor infor-
macnich a komunikac¢nich technologii nabizi uspéch jen muzim.

Zastoupeni zen v IT oboru je

totiZ v soucasnosti minimalni.
Spolecnost Cisco v ramci této

akce hostila na 2500 divek v témét
80 svych pobockach po celém svété
veetné Ceské republiky. Dala jim
tak prileZitost setkat se s prednimi
odborniky a odbornicemi v oblasti
ICT a vidét zblizka to, co jim
kariéra v IT miize nabidnout.
Béhem své navstévy ve spolecnosti
Cisco se studentky dozvédély

o dulezité roli, kterou hraje ICT

v dne$nim svét¢, a mély moznost
vyzkouset si moderni technologie
na vlastni kazi. Technologie, jako je napriklad
TelePresence, ktera byla pouzita pro setkani

s ostatnimi divkami, které se ucastnily programu
v ostatnich ¢astech svéta. Divky se také setkaly

s nékterymi z prednich Zen, které pracuji v ramci
spole¢nosti Cisco a jejich partnert a zakaznika,
aziskaly od nich cenné rady a informace. V Ceské
republice to byla zejména Veronika Storkova,

u které IT zvitézilo nad hudebni drahou a nyni je
uspésnou systémovou inZenyrkou ve spole¢nosti
Cisco Systems v Londyné. Pfitomnym vypravéla,
¢im ji obor informac¢nich a komunikaénich

»Technologie funguji stejnym zptisobem vsude
na svété, jejich znalost tedy muizete uplatnit

jak v Cesku, tak v zahranidi, a to snadnéji nez
napiiklad pravo nebo medicinu. Obor IT dava
velkou moznost volby, stéle se promériujici
dynamickou népls, praci s inspirativnimi
lidmi, ktef{ jsou kapacitami ve svém oboru.

V neposledni fadé nabizi dobré finan¢ni
ohodnoceni,” fekla Veronika Storkové a dodala:
»Divky by, a nejen v I'T, mély zistat ddmami

a nem¢ély by se snazit kopirovat muzské chovani.
Spolec¢nost Cisco se zapojila do aktivit Girls in
ICT Day od samého zacatku pred tfemi lety,

protoze chdpe hodnotu rtiznorodé pracovni

sily. Pokud budou divky lépe informovéany

o mnozstvi riznych moznosti uplatnéni v oboru,
dojde k obratu v trendu jejich ubyvani. V Ceské
republice jejich pocet dlouhodobé Klesa, ackoliv
poptavka po IT specialistech vyrazné roste.

Podle statistik Evropské unie v Evropé kazdym
rokem vznikne kolem 100 tisic pracovnich mist
spojenych s IT. Do roku 2015 tak v IT sektoru
bude na pracovnim trhu v Evropé o témér

900 tisic vice pracovnich mist nez I'T odbornikd.
Ve skute¢nosti navic do roku 2015 bude 90 %
pracovnich mist ve viech odvétvich vyzadovat
alespon zakladni technické a IT znalosti.

Podle poslednich tidajii Ceského statistického
uradu tvotily v roce 2011 zeny v IT pouze ptl
procenta vSech zaméstnancii. Na rozdil od

muzd v I'T, kteti maji podil pres 4 % ze véech
zaméstnancii v CR. Pokud bychom chtéli byt
konkrétnéjsi, tak pocet Zen — odbornic v IT - klesl
od roku 1995, kdy jich bylo témér 20,5 tisice, az
na pouhych 11,5 tisice v roce 2011. Dlouhodoby
trend nizkého poétu odbornic v informacnich
technologiich se podepisuje na tom, ze mnoho
divek kariéru v IT ani nezvazi. Mezi studentkami,
jejich rodici i uciteli panuje nedostatek povédomi
o tom, co jim muize kariéra v IT nabidnout. A i to
se Girls in ICT Day snazi zménit. (t2)

COOP startuje soutéz DOBRE RECEPTY
pro uzivatele chytrych mobilnich telefonu

Prvniho kvétna odstartovala ¢eskd a moravska druzstva COOP zakaznickou
souté7 pro uZivatele nové mobilni aplikace COOP DOBRE RECEPTY. Ta
prinasi zdjemctim zdarma kulinarské recepty z kvalitnich ¢eskych surovin
privatnich zna¢ek COOP. Do jejich tvorby, hodnoceni kvality ¢i vytvareni
zebricku oblibenosti se miiZe zapojit kazdy, a odnést si tak darek uréeny pro
vSechny ¢i zvIastni cenu za nejlepsi recept mésice ¢i roku. Organizitorem
soutéze pro COOP je CCV Informac¢ni systémy; kterd je dodavatelem
aplikace. COOP DOBRE RECEPTY je chytré aplikace v Cestiné, kterou oceni
majitelé mobilnich zafizeni a chytrych telefont s opera¢nim systémem iOS
(iPhone nebo iPad) nebo telefont na platformé Android. Kazdy zakaznik,
ktery ma po ruce dotykovy telefon, miiZe aplikaci stéhnout zdarma. Najde
zde inspiraci pro snidané, polévky, obédy, moucniky, napoje ¢i zdravou
vyzivu. Pokud uZivatel aplikace nemd v planu zrovna vatit, ale nejprve
nakupovat v prodejnach druzstev COOP, nabizi mu aplikace rovnéz
informace o potravindch oznacenych privatnimi znackami maloobchodniho
fetézce COOP. Unikatni fada COOP DOBRE JISTOTY upozorfiuje
zdkaznika na vyrobky, které byly zavedeny do prodévaného portfolia po
ovéfeni, Ze spliuji ndro¢né pozadavky na bezpe¢nost, ekologii, kvalitu,

a jsou navic ¢eského ptvodu. ,,Iyto vyrobky jsou vyrabény s nejméné

90% podilem ¢eské prace a minimalné z 80 % ceskych vstupnich surovin.
Recepty obsahuji postup pripravy pokrmu, ale také seznam pouzitych
surovin se zvyraznénim produkti, které jsou oznaceny privatnimi znackami
COOR“ vysvétlil Josef Cep, jednatel spole¢nosti COOP MORAVA, ktera
spole¢né s COOP Centrum zajistuje integrovany ndkup potravinarského
inepotravinarského zbozi do velkoobchodnich skladti a prodejen
jednotlivych spottebnich druzstev. Od kvétna 2013 mohou uzivatelé aplikace
COOP DOBRE RECEPTY sami vklddat své vlastni recepty, hodnotit jejich
kvalitu a vytvaret vlastni Zebticek oblibenosti. S tim je spojena i soutéz

pro spottebitele, ve které kazdy registrovany vyhrava darek vlozenim
soutézniho receptu. Zaroven se také mtize uchazet o darkovy balicek za
LCOOP Nejlepsi recept mésice®. Tt nejlepsi za celé soutézni obdobi pak
budou odménéni ddrkovymi balicky za ,,COOP Nejlepsi recept roku

2013 SoutéZ probihd po dobu Sesti mésicil, od 1. kvétna do 31. fijna 2013.
Pro skupinu COOP aplikaci COOP DOBRE RECEPTY vytvotila
spole¢nost CCV Informacni systémy ve spolupréci s Mobile Solutions.
http://www.coopdobrerecepty.cz. (t2)



rozhovor meésice

Fyzika ma blizko k filozofii

Manazerskeé pribéhy maji jedno spolec¢né: ani jeden neni
stejny. Jejich obsahem jsou osudové cesty osobnosti,
které vedou mensi i vétsi firmy, instituce, skoly, svazy.
Kazda z nich ma svij uhel pohledu na manazerské po-
slani, na reSeni ekonomickych problémd, na hledani vy-
chodisek. Kazdé se osvédcilo néco jiného, kazda osob-
nost ma své zkusenosti a ¢erpa z nich. Dr. Olga Kupec,
jednatelka a reditelka spole¢nosti Abydos s.r.o., vy-
studovala fyziku a ekonomii v zahranici a poté jesté
na VSE Praha podnikovou ekonomiku a management.
Pasobila v univerzitnim prostiedi i ve vyzkumu. Za né-
jaky cas ji oslovil jeden némecky podnikatel... Konec to-
hoto pribéhu jiz znate: Letos v dubnu prevzala ocenéni
Manazerka roku 2012.

Vase cesta profesnim zivotem napovida

cosi 0 odvaze a nebojacnosti. Mate vzdélani
v ekonomii i fyzice, zajima vas strategické
fizeni i personalistika. Pohybujete se

v automobilovém priimyslu, koupila jste
firmu. Neni toho trochu moc na jednu Zenu?
Mozna moje cesta prili§ nezapadd do predstav
o Zenach. Zeny, které se staraji o rodinu, a nékdy
navic jesté pecuji o nemocné piibuzné, toho
maji je$té daleko vice - je to takovd nepretrzita
sluzba, jen se o ni nemluvi a nepie. Moznd je
nékde v mém podvédomi strach z konformity.
Rada se u¢im novym vécem. Fyzika ma
blizko, a¢ se to moznd na prvni pohled nezda,
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kfilozofii a odtud je uz jen maly most ke strategii
k promysleni véci v $ir$im kontextu. Ne vie, co
jsem v zivoté délala, bylo napldnované. I nahoda
hrala svou roli a také o tom je Zivot. Délat miizete
spoustu véci, duleZité je, aby vas napliovaly.

Hospodarska krize vam ve firmé pomohla
odkryt nedostatky a do urcité miry se

stala motivacni. Jakou cestou jste se

vsak dali? Co jste udélali, aby bylo pro
zaméstnance i management na mzdy?
Museli jsme se stahnout zpét do ulity. Pred
krizi jsme byli pod velkym tlakem zékaznika,
a tak bylo zvladani zakazek v¢as a v dobré

Dr. Olga Kupec

kvalité na prvnim misté. Na optimalizaci
procesti a hledani ispor nezbyval ¢as. Az

krize ndm umoznila jakousi ozdravnou kiiru.

I zaméstnanci i management pocitili dopad
krize na své ptijmy at jiz formou snizeni prémii,
nebo podilu na hospodarském vysledku. Pokud
maji ale vsichni pocit sounaleZitosti a zmény

se dobre vysvétl, Ize prekonat i tak slozité
obdobi, kdy obrat razem Klesl pod 50 %.

Ve vasem krédu nechybi slovicko optimizmus. Je
pomeérné zprofanované, ale zni stale dobre. Jak
vam pomaha pri fizeni tymu, managementu?

Mné optimizmus nebo alespon pozitivni pohled ~ p

Chvile radosti i nové inspirace na prazském Zofiné 25. dubna 2013

Zena, kterd se neztrati
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» do budoucnosti chybi. Vzdyt i v médiich mame Firmu jste vedla od
obcas pocit, ze jen $patnd zprava je dobré zprava. roku 1997. Nyni jste
Préce s lidmi vyzaduje optimizmus i trochu ijejim vlastnikem.
trpélivosti, aby si myslenky manazera Jak ji vnimate v roli
vzali za své i ostatni a dle toho jednali - to manazerky a jak
se ne vzdy podati hned napoprvé. v roli majitelky?
V mnohém jsou si
V jedné manazerské odpovédi jste uvedla: ...aby tyto dvé role podobné,
se z podnikii nestaly urady. To je trefné, budu ale plati principdl
si to pamatovat. Také mate pocit, Ze ¢as urceny agent princip. Ten
ke tvorivé praci lidem krade administrativa popisuje, v ¢em se tyto
v tom negativnim slova smyslu? Misto aby dvé role lisi. Pozice
se podnikalo, se jen stile néco vypliuje, majitelky a jednatelky
odesila, hlasi? Plytva se lidskou energii? je spojena s velkou
Studie uverejnéna pred nékolika lety doklddala, zodpovédnosti, ale
7e nértist byrokracie pry pomohl i k riistu Zivotni ~ vytvaii také vétsi prostor Mozna je nékde v mém podvédomi
arovné v Evropé v 19. stoleti. Na tom asi néco pro rozhodovéni a dalsi rozvoj firmy. .
bude. Komplexni spole¢nost i podnik pottebuje Duilezité je, aby clovék v této pozici strach z konformity.
jasné dané nejen zdkony, ale i dalsi pravidla. nepozbyl sebekriti¢nosti.
Systemati¢nost ano, evidovani a sbér upravované firmou Abydos mtiZete najit nejen
dat, kde jiz nikdo nevi pro¢, ne. Proc¢ jste ji vlastné koupila? Jen proto, Ze v prémiovych automobilech jako Audi nebo
Obcas stoji za to se zamyslet nad tim, cemu je k tomu byla prilezitost, nebo jste touzila BMW, ale také v zemédélskych ¢i stavebnich
takovy sbér dat a hldSeni vlastné prospésny. doplnit zkusenost z jiné pozice? strojich a mnoha dalsich strojnich zafizenich.
Zatnym prikladem je Evropskd unie Koupé firmy nebyva na dennim poradku.
se svou armadou tfedniki. Nejprve si clovék musi vyjasnit, zda Oslovite i jiné trhy?
4 F chce byt skutecné vlastnikem. Nikdy se nema fikat nikdy. Ale v i v blizké
Je to rozhodnuti na mnoho let, spojené s mnoha budoucnosti se soustfedime na némecky trh.
riziky i s velkym zasahem i do soukromého
zivota. Ale skyta i mnoho $anci, a to u mne Mivate nékdy strach, Ze se kontrakt nezdari?
nakonec pii rozhodovani prevazilo. Byla zde Pti obchodnich jednénich musite
i druhd dimenze - a sice stfidani generaci. zakalkulovat, Ze se obchod nezdati. Dobré
Pivodni majitel se jiz nechtél vzhledem ke je mit jiz pfedem jasno, za jakych podminek
svému véku vénovat podnikani. To znamenalo je kontrakt pro firmu jesté vyhodny.
bud ukonc¢it ¢innost firmy a propustit 180 lidi,
nebo prodejem podniku umoznit jeho dalsi Ziskala jste jedinecné ocenéni, jste
rozvoj. Prva varianta by byla dosti smutnym Manazerkou roku 2012. To se zapisuje do déjin
koncem patnactiletého budovéni. A tak jsem ¢eského podnikani a manazerskych aktivit.
vyuzila piilezitosti a podnik jsem prevzala. Povzbudilo vas to? Nebo prisel dalsi napad?
Ocenéni dlouholeté prace jisté potési a povzbudi
Zda se, ze jste tak ziskala prostor pro i k dal$im aktivitim. Soucasné je to i vyzva
Zivotni seberealizaci. Jste Stastna? a zavazek délat manazerskou praci jesté 1épe
Ano, upfimné feceno vétsi, nez jsem si kdy a prispét k pozitivnimu vnimani managementu
myslela. V zivoté ¢lovéka je dilezité, aby ve spole¢nosti, jako prvku, ktery vyznamné
Ostatné - patrite k lidem, ktefi pracuji byl spokojen, ne $tasten, to mam tak trochu prispiva k vyvoji ekonomiky a zivotni irovné
24 hodin denné, nebo dbate na mirné spojeno s né¢im mimoradnym, co po urcité v CR. Dalsi ndpady - v nejblizsich letech
lenoseni, které si dokazete uzit? dobé vyprcha a nastane vedni Zivot. se soustfedim pfedev$im na rozvoj firmy,
Casto jsem se zamyslela nad tim, kdy ¢lovék kterou jsem prevzala. Naddle bych chtéla
v manazerské pozici pracuje a kdy; jak vy rikate, Exportujete vétsinu produkce do spolupracovat s VSE a aktivné se podilet na
odpociva. Manazerské ¢innosti byvaji jak sousedniho Némecka. O¢ jde predevsim? dudlnim vzdélavani a dal$ich zménach ve
béhem dne, tak i v delsich ¢asovych intervalech Nasimi zakazniky jsou slévarny. Ty délaji to, Skolstvi tak, aby ze §kol vychazeli absolventi
dosti rozmanité, takze pracovat 101 12 hodin co umi nejlépe - odlévaji - a my na jejich s kvalifikaci, které podniky potiebuji.
denné neni tak tézké jako u rutinni préce. Tedy produktech pak upravujeme povrchy, které otézky piipravila Eva Brixi 1
pokud se zrovna nefesi zavazné problémy, kdy maji tfeba zabezpecit
je manazer pod velkym psychickym tlakem to, aby nekorodovaly.
a vystaven vyhrocenym stresovym situacim. Nasi specialitou jsou
Osobné pottebuiji alespon jednou v tydnu se jedine¢né nedestruktivni
poradné vyspat. Takové sladké nicnedéléni kontroly odlitkd,
mne spiSe jesté vice unavi. Pokud potrebuji mimo jiné také pomoci
skute¢né dobit baterky, jdu si radéji zabéhat. endoskopi. Odlitky

Osobné potiebuji alespon jednou v tydnu se
poradné vyspat. Takové sladké nicnedélani
mne spiSe jesté vice unavi. Pokud potiebuji
skutecné dobit baterky, jdu si radéji zabéhat.




www.tchibo.cz, www.tchibo.com/cz

Tchibo neni jen svet kavy

V prazském Centru Cerny Most byl v bieznu slavnostné znovuotevien obchod Tchibo
ve zcela novém, prémiovém designu; toto nové pojeti bylo prisouzeno prodejné

v Praze jako jedinému méstu ve stredni a vychodni Evropé.

Pro styl znovuotevieného obchodu Tchibo

v CCM je typicka nov4 barevnost s vyuZitim
luxusni ¢erné v kombinaci s materialy ve
vzhledu pfirodniho kamene a dfeva. Nabytek
je pojednan z kvalitniho a odolného materialu
s barevnosti a strukturou dubové dreviny,
flexibilni policovy systém je v bilé barvé

s upravou do vysokého lesku. Zpuisob cileného
nasviceni i usporddani nabytku napomahd
jasnému ¢lenéni prostoru na tfi nakupni
z6ny, odpovidajici tfem pilifim obchodniho
modelu Tchibo: kdvovy bar, pultovy prodej
kavy a nabidka spottebniho zbozi.

»Novy architektonicky styl povysuje navitévu
obchodu na nev$edni nakupni prozitek.
Posiluje vjem jedine¢nosti svéta Tchibo, jasné
komunikuje koncept ,,3 v 1“ a usnadnuje
zékaznikovi orientaci na prodejni plose.
Pusobi prémiové, a ptitom vytvari Gtulnou
kavou provonénou atmosféru s dotekem
ptirody,“ fekl Milan Futera, Expansion
Manager spole¢nosti Tchibo Praha.

V priibéhu deseti let v CR spole¢nost Tchibo
vybudovala sit vice nez tfi desitek kamennych
obchodd, spojujicich pod jedine¢nym
obchodnim konceptem ,,3 v 1 kdvové
obcerstveni, prodej prazené kévy a tydné
novych tematickych kolekei spottebniho
zbo?i. Obchod Tchibo na Cerném Mosté je
nyni zdkazniktim k dispozici po prestavbé

v inovovaném architektonickém stylu, pro
néjz je typicka nova barevnost a zfetelna
segmentace tfi ndkupnich zén jak jiz bylo
zminéno - kdvového baru s posezenim,
pultového prodeje kavy a nabidky spotfebniho
zbozi. Obchody Tchibo se nachdzeji predev$im
ve frekventovanych nakupnich centrech
tiinacti velkych i mensich mést v CR a také

v prestizni lokaci na pési zoné v centru

Brna. Dal$i distribu¢ni pilife spole¢nosti

tvori e-shop www.tchibo.cz a prodejni

mista Tchibo v obchodnich fetézcich.

Tchibo je jednim z nejvétsich vyrobct

kévy na svété a je vedouci firmou na trhu
prazené kavy na mnoha evropskych trzich,
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Slavnostniho znovuotevieni obchodu Tchibo ve $pi¢kovém architektonickém stylu se v prazském CCM ztéastnili: Milan Futera,
Expansion Manager (na fotografii vlevo), Dagmar Bene$ova, vedouci obchodu a Richard Hodul, generélni feditel spole¢nosti

véetné Ceské republiky. V CR také zaujimd
predni pozici na trhu kivového obéerstvent.
Tchibo je vSak rovnéz jednim z nejvétsich
mezindrodné ptisobicich maloobchodnich
prodejct s vlastni kolekei spotiebniho zbozi.
Své vyrobky nabizi Tchibo prostfednictvim
vicekandlového distribu¢niho systému,
ktery tvori sit kamennych prodejen Tchibo,
internetovy obchod a sit prodejnich mist,
tzv. shop-in-shop, ve vybranych prodejnach
obchodnich fetézcti. V kamennych prodejnach
Tchibo uplatiiuje jedine¢ny obchodni model
3 v 1, kde pod mottem ,,Objevte jedine¢ny svét
Tchibo“ propojuje prodej spottebniho zboZi,
zrnkové ¢i mleté prazené kavy a kavovy bar.
Spole¢nost byla zalozena v roce 1949

v némeckém Hamburku, kde ma dodnes své
ustredi. Tehdy ptisli dva obchodnici, Max
Herz a Carl Tchilling-Hiryan, s napadem
posilat balicky kvalitni prazené kavy postou.
Kéva byla v té dobé luxusnim zbozim,

Zena, kterd se neztrati

a proto se nakupovala v malém mnozstvi.
Jako darky vérnym zdkazniktim zacali

spolu s kévou zasilat drobné pomucky do
kuchyné - utérky, chnapky nebo ubrusy.
Kdyz se zacala kava prodavat ve vétsich
objemech, spole¢nost Tchibo ji balila do
plastikovych nebo plechovych déz. Postupem
doby se tyto vyrobky staly velmi populdrnimi
a zdkaznici ocenovali, Ze pfi koupi kévy
ziskali néco navic pro dalsi vyuziti.

Na to spole¢nost zareagovala tak, ze

v 70. letech prepracovala cely koncept
prodeje, a vznikla nové produktova fada
spotfebnich vyrobka. Ty se zacaly prodavat
v roce 1973 a jejich nabidka se postupné
rozrostla za hranici kuchynskych potteb.

Od 80. let rozbéhla spole¢nost prodej ve
dvoutydennich cyklech a po¢inaje rokem
1994 uz firma uvadéla na trh 15 novych
polozek tydné. Dnes Tchibo pfindsi tyden
co tyden novou kolekei asi 30 vyrobkd na
podle aktudlnich trendd, sezony a Zivotniho
stylu rodin: od médniho obleceni pres sport,
hracky, vybaveni do domdcnosti, techniku az
po potieby pro domaci mazlicky a zahradu
nebo $perky. Tchibo ro¢né uvede na trh

vice nez 1800 novych produkti. Kolekce
spotfebniho zbozi jsou limitované, prodavaji
se pouze v omezeném mnozstvi a po dobu
zhruba $esti tydnil. VSechny vyrobky nesou

>



» pecet kvality Tchibo - logo TCM (Tchibo
Certified Merchandise), tézi z dobrého
jména znacky, a ptitom jsou dostupné ve
smyslu ceny i vicekandlové distribuce.
V Ceské republice ptisobi Tchibo
prostiednictvim spole¢nosti Tchibo Praha,
spol. s r.o., od roku 1991, kdy v segmentu
prazené a instantni kavy distribuuje kdvy
pod znamymi znackami Tchibo, Jihlavanka
a Davidoff Café. V roce 2004 oteviela
spole¢nost Tchibo Praha sviij prvni kamenny
obchod a zacala rozvijet obchodni ¢innost
zaméfenou na prodej spottebniho zboZi.
Aktudlné Tchibo provozuje 32 kamennych
prodejen ve velkych méstech CR a déle vice nez
120 prodejnich mist ve vybranych prodejnach
obchodnich fetézcti. V roce 2008 byl v CR
zptistupnén i tfeti prodejni kandl spolec¢nosti
- internetovy obchod www.tchibo.cz.
Vedle tydné novych limitovanych kolekei
nabizi Tchibo ve svych obchodech i prémiovou
fadu kév Tchibo Privat Kaffee z nejlepsich
péstitelskych oblasti svéta, designovou
kolekei vyrobkt a dopliiki k servirovani kavy
a kdvovary Tchibo Cafissimo pro domaci

ptipravu kvalitni kdvy. Na kdvovém baru

kamennych prodejen si zakaznici mohou navic

vychutnat profesionalné pripravenou kavu

v pifjemné, kavou provonéné atmosfére.

V zéfi loniského roku spustilo Tchibo na
¢eském a slovenském trhu jako prvni ze zemi

vychodni Evropy komplexni vérnostni program
TchiboCard. Jde o program, v jehoZz rdmci maji
zdkaznici moznost vyuzivat celou fadu benefita

a jez se v mnoha aspektech lisi od klasickych
konkuren¢nich vérnostnich programi.

Predevsim jde o jeho $irokospektralni rozsah,

kdy si zakaznik muze volit pravé ty vyhody,
jez jsou pro néj nejzajimavéjsi. Je odménén
za kazdy svtij ndkup a vyhodou je v prvni
fazi to, Ze sbird vérnostni zrnka, za néz muize
ziskavat konkrétni produkty — spotfebni
zbozi i kavu. V ramci webového obchodu
muze prednostné nakupovat spotfebni zboZi,
které teprve ptjde do prodeje v kamennych
obchodech, na nékteré dostava specidlni
vyhodné ceny, je jen na ném, co si vybere.
Na podzim firma predstavila sortiment
svych prémiovych kav pod novym nazvem
Tchibo Privat Kaffee a ve zcela novém
designu. VSech sedm sort — African Blue,
Brazil Mild, Guatemala Grande, Colombia
Fino, Vienna Mélange, Pearl Beans a Volcano
Coffee — obsahuje zrna 100% Tchibo Arabica
z téch nejlepsich péstitelskych oblasti

svéta, ktera jsou zuslechténa oddélenym
prazenim typickym pro Tchibo.

Jednou z poslednich novinek spole¢nosti

je novy kapslovy kavovar Tchibo Cafissimo
Compact s unikatni technologii tfi tlaki
sparovani kdvy pro pfipravu prekapdvané
kavy, caffé crema ¢i espressa a zabudovanym
zdsobnikem na pouzité kapsle. Diky

kompaktnimu tvaru se hodi i do malych
kuchyni nebo do mensich kancelati pro
pohodlnou a ¢istou piipravu az osmi

$alka kavy za sebou. Stejné jako ostatni
kapslové kévovary Cafissimo umoziiuje

i Compact individualné volit mnozstvi vody,
a tedy intenzitu pfipravovaného napoje.

V nabidce je v ¢ervené, bilé a ¢erné barve.

(rix)
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pro podnikani / kosmetickd poradna

www.premier.cz

Pro snadnou komunikaci s urady

Novela zakona o DPH, ucinna od pocatku roku, prinesla zmény, které vyznamné
ovliviiuji vedeni ucetnictvi. Kromé nového institutu ruceni za nezaplacenou dan,
které zveda ze zidle zivnostniky i zastupce velkych spolecnosti s Sirokou zakladnou
odbératelli, dodavateli a spolupracujicich subjektt, zaktualizovala podobu vykazu
a formulari. Zejména téch, které se tykaji danového ptiznani, a zrovnopravnila elek-

tronickou a listinou podobu darfiovych dokladt.

Promitnout se musely tyto zmény, podle vyjadieni
spole¢nosti PREMIER system, vyznamného
tuzemského vyrobce ERP systémt, do ucetnich
softwarti. V pfipadé Premieru doslo mimo jiné
k aktualizaci sluzby Centrum ePodén, jejimz
prostrednictvim uzivatel komunikuje se stétni
spravou stisknutim jediného tla¢itka. Neni tak
potieba slozitého pripojovani pres datovou
schranku ¢i jiné formy komunikace. Nové
legislativa liberalizuje do ur¢ité miry podobu
danovych dokladi, resp. zrovnopraviiuje
elektronickou a listinnou podobu, méni jejich
nalezitosti a Ihtity pro vystaveni, definuje
vérohodnost pivodu, neporusenost obsahu
ajejich ¢itelnost. Konkrétné se zmény na
dokladech dotkly t¢tovani vydaji vynalozenych
na dosazent, zaji§téni a udrzeni ptjma
zanesenych v Penéznim deniku, povinnych
texttl na fakturach, povinnych dokladu pti
vystaveni faktury do zahranici, a zejména
vydani novych tiskopisti a zménach v danovych
prizndnich. Nové sazby nebo zdlohy musely byt
zapracovany v novych verzich ekonomickych
programti a elektronickych tiskopisech, se
kterymi pracuji. ,,Podnikatel mé moznost
vyplnit danové priznani i ru¢né a pozadované
zmény si sim dopoditat, ale s pomoci aktudlniho
ekonomického softwaru, ktery nové sazby
obsahuje, je vyplitovani formuldit daovych

Kosmeticka poradna Madam Business 2013 (1)

prizndni mnohem snazsi a vyhodnéjsi,“ upozornil
Jiti Sonek, obchodni feditel PREMIER system.
Elektronicka komunikace je dnes kazdodenni
realitou téméf véech podnikateld, od Zivnostniki
az po nadnarodni spole¢nosti. Ackoliv si drtiva
vétsina spolecnosti nedokéze predstavit vedeni
ucetnictvi bez pouziti pocitace a ucetniho
softwaru, elektronickd komunikace s Gfady,

kterd by umoznila uplné vypustit listinnou
podobu téetnich a danovych dokladu, je svym
zpsobem novinkou. Nové tprava ma za tikol
pomoci rozifovani elektronické fakturace,

a proto danovym subjektiim umoznuje, aby
vérohodnost pivodu, neporusenost obsahu

a Citelnost zabezpeily i jinak nez uznavanym
elektronickym podpisem ¢i elektronickou
vyménou informaci. ,Doklad je pouZitelny i bez
elektronického podpisu, pokud je vérohodnost
prokazana takzvanou spolehlivou auditni stopou.
To znamend propojenim vzajemné souvisejicich
dokladti. Uprava tak neptimo potvrzuje, Ze

je doklad platny, pokud se obsahové shoduje

u dodavatele i odbératele, a neni nutné se tedy
formalitami tolik zabyvat,“ upozornil Jif{ Sonek.
Aby nedochazelo k daniovym unikiim, obsahuje
nova tprava definice pojmi vérohodnost
ptvodu, neporusenost obsahu a ¢itelnost. Novela
odpovida na otdzku neporusenosti dariového
dokladu, u které dochézelo v minulosti k ¢astym

Jak na strie, které obtézuji

Ptirodni francouzska kosmetika GERnétic jiz napomohla
vytesit nejeden zdravotni ¢i kosmeticky problém zendm
i muzéim. Doposud ji znaly predev$im klientky stfedniho

a pokrocilejsiho véku, ale na zakladé stale bohatsiho

sortimentu piipravki a neustalé inovace se tato znacka

otevira i mlad$im ro¢niktim, tedy napiiklad divkam.

které trapi hormondlni projevy, a rovnéz muztum, ktefi hledaji i¢innou

a zaroven ke své pokozce Setrnou metodu k napravé

vadi. GERnétic je prvottidni znacka, o niz jsme psali v Madam Business
v dubnovém ¢isle na str. 12-13. Jde o kosmetiku, kterd se aplikuje

v salonech a mohou s ni pracovat pouze profesionalni kosmeticky, také se
s ni setkdte ve wellness studiich ¢i v nékterych laznich nebo na klinikdch
(ndslednd péce se pak miize odehravat jiz v domacim prostreds).

Rozhodli jsme se proto od kvétnového vydani az do
prosincového ptipravit pro vas, nase ¢tenarky a ¢ten
poradnu, kterd vds mize navést na spravnou stopu.

14

PROSPERITA MADAM BUSINESS

Dotaz:

Odpovéd:

toho, co jim dnes

& —

- T
e .,
e
By,

. P

nedorozumeénim.
Neporusenosti se e =
rozumi skute¢nost, 2 z S
Ze obsah darlového
dokladu

pozadovany

podle zdkona

o DPH nebyl

zménén. Doklad

je poruseny tehdy, pokud
dojde k zméné podstatnych naleZitosti, naptiklad
téch, tykajicich se oznaceni odbératele uvedenim
chybného DIC. Pokud je viak na ném doplnéno
néco, co podstatnou naleZitosti nen, je v poradku.
Vsechny formuléfe je mozné v Premieru podat
elektronickym zptisobem prostfednictvim
aplikace Centrum - ePodéni. ,,Stiskem jediného
tla¢itka muze uzivatel soucasné jednat se
zdravotnimi pojistovnami, Ceskou spravou
socidlniho zabezpeceni (CSSZ) a pislusnymi
finan¢nimi ufady, ackoliv kazdy z ufadi vyzaduje
vlastni rozhrani,“ upozornil Jit{ Sonek. Modul
Centrum ePodani totiz sdruzuje téméf véechny
moznosti pro odesilani danovych vykazu,

ale i mzdové agendy a hlaeni na ptislusné
urady. Komunikaéni modul sluzby vyuziva
individudlnich rozhrani jednotlivych ufada, do
nich zasila hldseni podepsané elektronickym
podpisem zastupce dané spole¢nosti.
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Odpovida kosmeticka Alena Kimlova z Kosmetického centra GERnétic

Mam 15letou dceru, které zacing, asi diky hormondlnim zménam,
praskat pokozka a tvori se ji strie na bocich, zade¢ku a stehnech. Muze
se mazat pripravkem Anti Stries, i kdyZ se jednd o takto mladou divku?

Pouziti pripravku Anti Stries od kosmetiky GERnétic je v tomto ptipadé
velmi vhodné. Aktivni latky stimuluji tvorbu kolagenu, zpeviiuji

a zvla¢nuji kzi. Pokozka je mnohem odolnéjsi proti tahu, ke kterému
dochazi diky zménam proporci v dobé dospivani. Anti Stries je dobrym
preventivnim pfipravkem proti vzniku strii, navic stavajici strie dobte
regeneruje a opticky zlepsuje stav pokozky. Jeho pouzivani neni omezeno

vékem. Doporucujeme aplikovat na problematické zény dvakrat denné.

are,
GERnétic je feSeni!

Zena, kterd se neztrati

sponzorem poradny je francouzska ptirodni kosmetika GERnétic

www.gernetic.cz



Jaky je cesky zakaznik v drogetrii?

Spole¢nost Henkel provedla studii rozhodovani spotiebitel pfi nakupu. Vysledky
prizkumu z 20 zemi svéta poukdzaly na to, ze se ndkupni trendy méni s vyvojem
trhu. Novinkou leto3niho priizkumu bylo poznani, ze se Ce$i moc dobie neorientuji

v cenach jednotlivych produktd.

A7 70 procent jich nema presné povédomi

o cendch. Stejné vysoké procento respondenti
ale uvadi vérnost zvolené znacce, tedy

oblibu kupovat stejny produkt. Cesi se

navic, stejné jako Némci nebo Rakusané,
stéle vice zajimaji o hodnotu zbozi
vyjadfenou pomérem ceny a kvality. Také
vice vyhledévaji informace o vyrobcich.
Mezindrodni studie s ndzvem ,,Glokalni
prizkum nakupniho chovani’, kterd zmapovala
nakupni chovani 15 000 respondentd, probéhla
ve 20 zemich svéta, z nichz 10 sttt bylo
zvychodni Evropy. Porovnéavaly se nakupni
zvyKlosti pfi ndkupu rychloobréatkového

zbozi, zejména z oblasti pracich a ¢isticich
prostredki. Studie v mnoha aspektech nabidla
srovnani s prizkumem z roku 2010 a mimo

jiné potvrdila, ze ¢eské spotrebitele Ize rozdélit
do tti zakladnich typa: ekonomicky zékaznik,
zékaznik vyhledévajici hodnotu a bezstarostny
zékaznik. Charakteristiky jednotlivych typt se
ve srovnani s rokem 2010 prohlubuji jak u nds,
tak v sousednich zemich a jednozna¢né v tomto
regionu pribyvé spotfebitelt, ktefi se

vysledki prizkumu ukazuje jako velmi loajalni
k vybrané znacce. Napri¢ viemi kategoriemi
zbozi i typy zdkaznik jde o vérnost prevysujici
70 procent. Ochota nakoupit zbozi jiné znacky,
nez je nase obliben, se rtizni podle kategorii
vyrobki. Pokud jde o drogistické zbozi, ¢esti
spotiebitelé nej¢astéji méni znacky u Sampond,
toaletniho papiru nebo specidlnich pracich
prostredkil. Vysokou vérnost naopak vykazuji
u avivézi a prostfedkl na ru¢ni myti nadobi.
Detailnéjsi pohled na nakup pracich prostredka
ukazuje, ze se pti ndkupu Cesi stale fdi
pomérem ceny a objemu v kilogramech

nebo litrech, zatimco v okolnich statech,
zejména v zapadni Evropé, je to témér vylucné
pomér ceny a poctu pracich davek. ,V Ceské
republice pouze 20 % spottebitelti uvedlo, Ze
nékdy piihlizi k cené praciho prostredku na
praci davku. Pfitom jsou praci déavky jediné
relevantni srovnani pii soucasné pestré
nabidce pracich prostredka. Jinak se ddvkuji
koncentrované praci prasky, jinak gely, zcela
odlisné to je u klasickych pracich tablet a jesté

médium pro vyhledavani informaci pro viechny
ti typy spottebitel, pficemz ekonomicky
zaméfeni a hodnotoveé orientovani castéji
vyhledavaji informace v novinové inzerci.
Oblibu slev a ochotu vyhledavat informace
doklédd i fakt, Ze Cesi nakupuji predeviim za
akéni ceny. Pokud se zaméfime na ekonomické
zdkazniky a skupinu zakaznika vyhledavajici
hodnotu, Ize vypozorovat, Ze naptiklad praci
prasky a avivaze nakupuje za béZnou cenu jen
30 procent spotrebitelii. Z promocnich akei je
spottebiteli nejvice oblibena jednordzova sleva
na produkt (71 %). Z vice nez 60 procent jsou
rovnéz vyhledavand zvyhodnénd baleni typu

»2 + 1 zvétseny objem produktu nebo vzorek
zdarma. Nejméné atraktivni se zdkaznikiim
jevi soutéze a loterie o ceny (19 %). Hlavnim
nékupnim mistem pro Cechy pfi potizovani
prostredkil denni spotteby jsou hypermarkety
(60 az 70 procent) a drogerie (40 az 65 procent),
a to pro vSechny tfi ndkupni typy. Bezstarostni
zdkaznici ¢astéji nakupuji v diskontech. Frekvence
ndkupu drogistického sortimentu se vétsinou
pohybuje od jednoho do t{ mésicti.

vice orientuji na kvalitu a hodnotu
zbozi. ,Studie ukazuje, Ze nejsilnéjsi
cilové skupina je v sou¢asné dobé
spottebitel vyhledavajici hodnotu,
tedy nejlepsi pomér mezi cenou

a kvalitou zbozi. V Cesku podil této
skupiny vzrostl o ¢tyfi procenta na
42 procent z 38 v roce 2010, a to
predevsim na tikor ekonomického
typu. V Némecku doglo ke stejnému
Ctyfprocentnimu ndrtistu poctu
spottebitelti vyhledévajicich kvalitu,
zatimco v Rakousku to bylo az

9 procent. V Némecku a Rakousku

Grafy srovnavajici typy spotfebitelt, CR:
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Nejcastéji spottebitele do obchodu
zavede ndkup pracich prostredka,
$ampont a toaletniho papiru.

Nejvice ¢eskych zdkaznikd, 42 procent,
vyhledava hodnotu, tzn. nejlepsi
pomér kvality a ceny. Pro tento typ
spottebitelti je nakupovani doslova
radost. Nakup detailné planuji,
vyhledavaji informace o produktech
a radi zkousi novinky. Chtéji udélat
dobry nédkup pomérem kvality a ceny.

i Nakupuyjici ze skupiny ekonomickych

zdkaznikd se zaméfuji predevsim
na cenu a v Ceské republice tvori

ubyva i bezstarostnych zdkaznikd,

tedy lidi, ktefi se o nakup prili§ nezajimaji

a chtéji nakoupit vSe potfebné predevsim rychle
ajednoduse, uvedl Jan Zelizko, category a trade
marketing manazer Henkel CR. Priizkum rovné?
ukdzal, ze az 40 procent ¢eskych spotebiteltl

se domnivd, ze nema dobry prehled o cendch
jednotlivych produktu. Jejich konkrétni znalosti
odhalily, Ze v priméru 60-70 % z nich nema
dobry ptehled o tom, kolik jaké zbozi stoji.
Spotfebitelé maji nejvétsi povédomi o cené

u zbozi, které nakupuyji ¢astéji, napriklad u WC
disti¢t a piipravka na ru¢ni myti nadobi.

na myti nadobi v my¢kach a u specidlnich
pracich prosttedkd. Cesky spottebitel se podle

jinak u gelovych kapsli,“ vysvétlil Jan Zelizko.
Jinou znacku jsou spotfebitelé ochotni zkusit

predevsim v souvislosti s urcitou akéni nabidkou.

Nejvice se v akcich proda pracich prostredki

a prostedkt na myti nadobi v my¢ce a nejméné
distict toalet. ,,Zajimavosti je rozhodné

zjisténi, ze letdky do domu jsou u spotiebiteltt
nejoblibenéjsim zdrojem informaci o nabidce

v jednotlivych obchodech. A% 84 procent Cechit
vitd reklamni letaky doru¢ované do schranek,“
prozradil Jan Zelizko. S vy$$im vékem obliba
letakt doruc¢enych domii roste, v obchodech
jim vénuji pozornost véechny vékové kategorie
zhruba stejné. Lidé do 30 let ¢astéji vyhledavaji
informace pres internet. Letdky jsou nej¢astéjsi

35 procent. Tito spottebitelé
nakupuyji levné ekonomické produkty, ale
jsou pristupni i znackovym vyrobkim, pokud
jsou za akéni cenu. Jejich nakupni chovani je
zvykové, proto nakupuji rychle a nakoupi jen
to, co naplanovali a co opravdu pottebuji.
Z4dné komplikace, nakoupit si vée pottebné
predevsim rychle a jednoduse, cena je témér
nedulezitd. Takto mizeme charakterizovat
bezstarostné zdkazniky, kteti v Cesku aktudlné
predstavuji 24 procent. Kvalita vyrobki
a prehlednost jejich umisténi je pro tyto
spottebitele dulezitd. Navic chtéji maximalni
pohodli. Obchodnici mohou lehce ztratit jejich
davéru, pokud u nich nenajdou pottebné
a poZadované zbozi. (t2)
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Firmy pres datovou schranku

Od 1. ledna pfistiho roku bude elektronicka komunikace firem s urady prevazné jen
zalezitosti datovych schranek. U mnoha ukont bude povinna a urady nebudou ak-
ceptovat podani v listinné podobé. Realita je vSak v soucasnosti takova, ze 45 % fi-
rem se na tuto zménu zatim vibec nepfipravuje.

Dalsim problémem je, Ze téméf polovina
firem v CR (47,1 %) o nastdvajicim
roziteni vyuzivani datovych schranek

nevi. Viibec pfitom datovou schranku
nevyuziva jesté stale kolem 9 % firem, coz
predstavuje az 33 tisic organizaci. Vyplynulo
to z dubnového prizkumu Komory
certifikovanych téetnich, ktery provedla
mezi 145 finan¢nimi manazery firem.
Témér tfi Ctvrtiny tazanych jiz vyuzivaji
datové schranky v komunikaci. V drtivé
vétsiné pripadii viak pomoci nich firmy
komunikuji pouze s urady (91 %). Na
komunikaci s dal$imi pravnickymi osobami

které si schranku jiz zfidily, pfitom

uznavaji, Ze takovato forma komunikace je
ekonomictéjsi nez klasicka posta ¢i kuryr.
Dalsi problém s datovymi schrankami

vidi firmy v archivaci datovych zprav. Petr
Hojsék z vyboru Komory certifikovanych
téetnich (KCU) doplnil: ,,TéméF 44 % téchto
organizaci dle vysledkt naseho priizkumu
nema uchovavani takovéto komunikace
zatim vyfeSeno a to mize v budoucnu
predstavovat dal$i nemaly problém.”

Datové schranky jsou informa¢nim systémem
vefejné spravy. Pomoci datovych schranek
je mozné zasilat dokumenty v elektronické

komunikace nahrazuje klasicky zptsob
dorudovani v listinné podobé, protoze zikon
o datovych schrankéch zrovnopraviiuje
papirovou a elektronickou verzi zasilaného
dokumentu. Datové schranky jsou ur¢eny
fyzickym a pravnickym osobam, organim
vefejné moci. Fyzickd osoba nemusi byt
povinné OSVC nebo podnikatelem. Datové
schranky funguji od konce roku 2009
prostiednictvim Informa¢niho systému
datovych schrének (ISDS). Spravcem je
Ministerstvo vnitra CR a provozovatelem
datovych schranek je Ceska posta, s. p. Ziizeni
datové schranky je bezplatné a v soucasnosti

pak datovou schranku vyuzivd jiz pouze
3,5 % respondentt. Kolem 55 % spole¢nosti,

podobé organtim vefejné moci a také
je takto od nich ptijimat. Tento zptsob (t2)

je aktivnich kolem 517 500 téchto schranek.

Specialni vlozky do bot a bolesti jsou ty tam

Yevs

Neni to paradox? Cim jsme civilizovanéjsi, tim vic trpime zdravotnimi
problémy: kie¢emi v Iytkach, bolestmi hlavy, zad, ky¢li nebo kolen. To vse
mohou mit na svédomi nase chodidla. Lé¢ebné lazné Bohdanec nyni prisly
s uzite¢nou sluzbou, kterou v takovych pipadech ocenite: pocitacovym
vysetfenim plosky nohy: Jedete si do lazni odpocinout na vikend nebo kratsi
wellness? V ceské republice najdete fadu ldzenskych spolecnosti, u nichz
muizete absolvovat nejriiznéjsi wellness procedury, jen nékteré z nich nabizeji
také néco navic, mezi nimi jsou Lé¢ebné lazné Bohdane¢. Mnohé z nas
trapi poruchy statiky chodidel, které se projevuji poklesem nozni klenby,
vbocdenym palcem, kladivkovymi prsty a dal$imi deformitami prstt na
nohach. ,,Chodidlo plni statickou funkei tim, Ze vytvari spravnou oporu
vzpiimenému télu. Pokud tuto funkei neplni dobte, promitne se to do
celého organizmu, nejcastéji bolestmi hlavy, zad a dolnich konéetin, uvedla
MUDr. Ljiljana Mari¢, feditelka 1é¢ebné péce a primarka Lécebnych lazni
Bohdane¢. Plosku vasi nohy v Lé¢ebnych laznich Bohdane¢ prozkoumaji
pomoci pristroje Pedicom, a pomohou tak odhalit pri¢iny zdravotnich
potizi. Rehabilita¢ni lékat nejprve provede klinické vySetfeni a poté na tomto
specidlnim pristroji udéla tlakovy snimek plosek vasi nohy. ,,Ten se ihned
promitne na obrazovce pocitace. Vidime tedy okamZité, jestli chodidlo
vykazuje statickou poruchu, a pokud ano, doporu¢ime vhodnou lé¢bu

a rehabilitaci, doplnila MUDr. Ljiljana Mari¢. Klient si mtze ihned po

vysetfeni objednat individudlni korekéni vlozky do bot, které vam z 1azni
poslou postou. V pripadé, Ze si vlozky objednate, 1ékati v Bohdanci vase
snimky z vySetfeni budou archivovat. V pritbéhu ¢asu tak mohou porovnavat,
jak se deformita nohy vyviji, resp. jaky efekt korekéni vlozky maji. Specidlni
vlozky odstrariuji bolesti chodidel nejcastéji v piipadé, kdy mate ploché

nohy nebo ostruhu patni kosti. Podologické vysetteni plosky nohy prijde na
200 korun, vyroba individualnich vlozek na 1590 korun za par. ,,Byt s touto
sluzbou v lznich teprve
zaciname, registrujeme

u klientti o vySetfeni
narustajici zdjem, fekla
obchodni a marketingova
teditelka LLB a.s. Ing. Nada
Kverkova. ,,Osvétu,
zaméfenou na vhodnost
pouzivani vlozek, se
snazime podpotrit také

vy

a bonusy. Nejnovéji mame pripraveno bezplatné podologické vysetieni pro
prvnich deset zajemct, ktef'i u nas stravi desetidenni ¢i delsi pobyt, zaméreny
na lé¢bu pohybovych obtizi.“ (t2)

Wy

Koho a co mam rada

Na ruzich ustlano...

Co se vam vybavi, kdyZ se fekne na rizich ustlano? Vidite pred sebou postel
s nebesy celou zasypanou okvétnimi platky? Predstavujete si, jak je

. nadychand, hebkd, a voni. Zkratka romantika jako nejvyssi
stuperi dokonalosti odpocivani a usinani. Ale tohle nemusi byt
jenom sen a také ¢lovék nemusi kazdy den utracet majlant za

kytici razi, aby ji pak nélezité zbavil podoby a nechal si jen na

- jednu noc onu pomijivou krasu okvétnich listeckii rudé barvy. A to

ani nemluvim o tom, jak rtize dokazi neo¢ekévané barvit povle¢eni
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nebo jak se takovd ,,rtizova“ spoust nesnadno uklizi... Jsou jednodussi

a trvalejsi zptisoby, jak si pohddkoveé ustlat. I j4 jsem si to uz natrénovala

v povleceni s rizemi od SCANquilt. A Ze to je bezvadné, a vlastné bez
namahy; to je snad samo sebou. Pfitom pii vstavani nemusim nic vic nez si
jen ustlat, abych mohla vecer zase s radosti a nefalSovanym potésenim skocit
nebo se jen tak ponofit mezi zaplavu kvétl. Zd4 se, ze jmenovana znacka
dokonce pritahuje i sladké sny a navodi sladkou naladu i drahym polovickam.
A takova odména prece stoji za vic nez jen za uvazovani. Vzdyt spankem
stravime skoro tfetinu Zivota, tak af je ta tfetina baje¢nd se viim viudy: A tfeba
i mezi prouzky, surrealismem nebo gejzirem barevné fantazie. Katetina Simkova

Zena, ktera se neztrati




Konflikt zajm a ucetni

Az 18 procent ucetnich bylo jiz postaveno pred zasadni rozhodnuti mezi verejnym
zdjmem, zdjmem zaméstnavatele a osobnim zajmem. Mezi priklady konflikta radi
manazefri také drivéjsi zauctovani manazerskych bonusti vzhledem k loriskému za-

vedeni milionarské dané.
Byli rovnéz zddani o zastaveni stejnych
pohledévek vice bankam, odpisy

majetku v rozporu s jeho Zivotnosti nebo

o redukei informaci v uéetni zavérce

pod troven pozadovanou zdkonem.

Ukaézal to dubnovy priizkum globalni
Asociace profesnich uéetnich ACCA, kterého
se zt&astnilo 271 teetnich z Ceské republiky
a Slovenska. Z odpovédi dale vyplynulo,

ze finan¢ni manazeti by dle 51 procent
dotadzanych méli jednat predevsim ve
vefejném zajmu. Ve skute¢nosti véak podle
85 procent respondentu jednaji v z4jmu
svych zaméstnavatelt nebo zadavateld.
»Finan¢ni manazeti produkuji obraz
hospodareni firmy v o¢ich statu, investort

vvvvvv

a vefejnosti. Musime proto rozhodné
posilit véhu vefejného zajmu v jejich praci,”
uvedla Katefina Bene$ova, feditelka ACCA
pro Cesko, Slovensko a Madarsko.
Duvéryhodnost a osobni integrita jsou

po technickych ucetnich znalostech dvé

ucetnich. Pro osobni a profesionalni

kvalitu G¢etnich je pfitom podle téméf

80 procent respondentu dulezité

¢lenstvi v profesnich organizacich.

Z vyzkumu ACCA dile vyplynulo, Ze finan¢ni
manazefi nesou zdsadni dil odpovédnosti

za fungovani a komer¢ni uspéch firmy. Jsou
tak vnimdni i zaméstnavateli. AZ 48 procent
ucetnich se citi byt v roli business partnera (t2)

svého zaméstnavatele nebo zadavatele.

Na ¢innosti finan¢nich manazert se dale
odviji stabilita finan¢nich trhii a prosperita
ekonomiky. Méné odpovédnosti citi

ucetni za feSeni nezaméstnanosti

a environmentélnich problému.

»Ekonomické turbulence uplynulych péti let
podle hodnoceni priblizné poloviny Géetnich
nezhorsily jejich reputaci. Ta pfevdzné zistala
stejnd, nebo se dokonce zlepila. Utetni citi, Ze
i nadale sehravaji velmi vitalni roli v ekonomice.
Pozadavky jejich zadavatelt jsou vSak v fadé
ptipadu v rozporu s jejich profesni etikou. To
je kritické misto profese a také celého naseho
hospodafstvi,“ dodala Katefina Bene$ova.

Vyhnéte se trapeni: konopny intimni gel

Prichod jara tradi¢né probouzi i milostné
touhy a chut na sex. Podle sexuologti za

to muZe prodlouZeni sluneéniho svitu, carun

hormonalni zmény, zvyseni teploty i kulturni

obyceje. Zeny experimentuji s minisuknémi,

voli svétlé barvy a romantické motivy. Oprasit =
BLAE e

$atnik se chystaji i muzi. Ve se véak muize
zménit v trapenti v pripadé, Ze piijde klasicky
»zabijak milovani. Tim je v ptipadé zen
premnozeni mikroorganizmil zptisobujicich
mykotickd onemocnéni v intimnich partiich.
Odbornici radi soustredit se na volbu
vhodného intimniho mydla. V laboratotich Carun Pharmacy proto vyvinuli
velmi jemny intimni myci gel Carun pro oetfeni intimnich partii nejen Zen, ale
i muz a déti, obohaceny o vytazek z celych rostlin konopi s obsahem lé¢ivych
cannabinoidi. Diky pfirodnimu sloZeni a i¢innym latkam ma gel zna¢né
antibakterilni, protizanétlivé a uklidiujici ii¢inky. Neobsahuje SLES, sulfaty,
syntetické vonné latky; barviva ani konzervanty. Pfi prevenci onemocnéni je
dulezita vhodna hygiena. Myti vlaznou vodou
mnohdy nesta¢i. Odbornici proto radi soustredit
se na volbu vhodného mydla. Obycejné mydlo je
totiz, jak zndmo, naprosto nevhodné. ,Normélni
mydlo byvé parfémované, a mtize tedy pasobit
drazdivé, zéroven je zasadité a vysusuje posevni
sliznici. Jeho pouzivani vyvoldva zménu kyselosti
pH v pochvé, pfemnozeni $kodlivych bakteri

a vznik infeket, vysvétlil Jif{ Stabla z Carun
Pharmacy, provozovatel obchodu s konopnymi
prostedky Konopnyshop.cz. Receptura
intimniho mydla je proto vytvorena tak, aby

se piizptisobilo kyselému pH pochvy, piispélo

tak k celkovému obnoveni jeji rovnovahy.
Gynekologové doporucuji pouzivat tato jemna
mydla ¢i gely zhruba 2-3krat tydné. Po zbytek dni

Cetelem CR, a.5. je jednickou na nebankovnim trhu Gvérd.
Spolecnost je soucasti jedné z nejvétsich bank svéta BNP Paribas.

Mam prehled o svych financich
Neriskuji, pribézné si délam rezervu
Peclivé zvazuji ucel své pljcky
ZjiStuji si dostatek informaci

Peclivé zvazuji, od koho si pljcim

staci tepld voda. ,.V nasich laboratorich byl farmaceuty vyvinut velmi jemny
intimni myci gel s pfirodnim slozenim, vhodny dokonce pro kazdodenni
pouziti nejcitlivéjsich partii téla,“ zminil Jifi Stabla. Diky pfirodnimu

a uklidnujici u¢inky, je intimni konopny gel Carun vhodny pti menstruaci,
téhotenstvi, mykézach. Gel Carun je obohaceny o Tea Tree Oil a rozmaryn.

Gel Carun se doporucuje pri:

kvasinkové a bakteridlni infekce, zanéty, vytoky, hemoroidy,
menstruace, téhotenstvi, pti gynekologickych vysetfenich,
pted/po pohlavnim styku, pfi uzivani antibiotik, pfed a po
ndvstéveé bazénd a saun, pti sportovani, cestovani

V Ceské republice na produkty Carun narazite u lé¢iteld, v prodejnich
zdravé vyzivy, masaznich salonech, zdravotnickych centrech,

lékdrnach, na webu www.konopnyshop.cz ¢i v siti konopnych prodejen
Konopnyshop.cz (Ceské Budéjovice, Litométice, prazské Obchodni
centrum Letnany). (tz)

inzerce

) Desatero zodpovédného
- zadatele 0 uver:

Spocitam si, kolik mé to bude stat
Jsem zodpovédny a Cestny
Podepisuji pouze to, cemu rozumim
K pljCce pristupuji obezietné
Problémy feSim hned
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Jog

Partnerska joga doda vztahu

harmonii a klid

armonie, divéra, porozuméni a prohlubovani prozitku, tomu
Hvés miize naucit partnerska joga, ktera je zalozena na piijem-

ném fyzickém kontaktu a hrani si s tim, koho mame radi.
Partnerskd joga je vhodna pro zacatecniky i pokrocilé. Spole¢né dycha-
ni, pozice, pfi nichz se partneti dotykaji a vnimaji tak, aby dosahli po-
hody neverbélni komunikace na zdkladé vnimani partnerovych pocitd,
moznosti a dechu, prohlubuji vzajemny vztah.
Ve své tradici ziistava joga individualni praxi, mohou ale nastat obdo-
bi, kdy partner mtize byt obrovskym pfinosem pro motivaci, podporu
a povzbuzeni, cvi¢eni s partnerem umoziuje dozvédét se vice o svém
téle, zvétsit davéru a prohloubit vztah a koneckoncu i lépe proniknout
do pozic samotnych.
Muzete vyzkouset napriklad vzéjemné dychdni do zad. Posadte se napri-
klad do sedu se zkfizenyma nohama. Ujistéte se, Ze ani jeden nezaklanite
nebo nepredklénite horni ¢ast téla, méli byste se lehce podpirat. Jakmile
se v pozici ,uvelebite®, naladte se na rytmus vlastniho dechu a sousttedte

Clovék je otrokem reklamniho priimyslu. Jeho
utoky na nas rozum, emocionalni soustavu,
nase smysly a pudy vytvéreji soustavny tlak,
jemuz neodolaji ani tvrdasové. At se ndm

to libi, nebo ne, musime se k témto vyzvam
postavit celem. Unik neni mozny, neni kde

se skryt, kam presmérovat svoji malickost,
abychom byli nendpadni a jako vhodny cil
nezaméfitelni. Nakonec pro¢ taky? Cozpak
nejdeme vsichni za jednim? A neni tato
poznana nutnost ndm jen ku prospéchu?
Nepattim k tomu jednomu procentu obc¢ant
ponékud pachnoucimu, jemuz chybi nejen
domov a identita, ale také zdjem o cokoli
jiného nez prezit dne$ni den. Jsem vystaven
soustfedéné palbé reklamy a nedokazu k ni
ziistat lhostejny. V posledni dobé na mne
uto¢i na kazdém rohu vyzvy, abych si snizil
splatky, konsolidoval svij dluh, vyhledal
nejblizsi oddluzovaci centrum a opét ziskal
ztracené $tésti rozpoctové stability. Kromé
tohoto mi slibuji dalsi bonusy, nékde

i nemalou hotovost pékné na ruku.

Ti, co se zivi ptij¢ovanim penéz, zjistili, Ze Ziji
dosti hluboko pod svymi moznostmi, a¢koli
mne samotného to nikdy nenapadlo. Prestoze
jsem obtizen mnoha dobfe napldnovanymi
dluhy jak manzelka plnymi ndkupnimi
taskami, tito pratelé, odbornici na finance,

mi chtéji jesté nezistné pomoci. Pfedevs$im
mi snadno vysvétli, Ze na tom viibec nejsem

s rodinnymi financemi $patné, jak by se na
prvni pohled mohlo zdat, a s jejich podporou
na tom budu jesté lip. Sta¢i malo - jen
dostate¢né rozvinout vlastni uvérovy potencial.
Vejdu do oddluzovaciho centra, posadim

se proti oddluzovacimu expertovi, oteviu
aktovku s Gvérovymi smlouvami, vyndam
ivypisy z Gi¢tu. Plné se tomu ¢lovékovi oteviu,
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Nezijte pod své moznosti!

nic neskryvam, aby si nemyslel, Ze pred nim
sedi tuctovy, bandlni ptipad dluznika, jemuz
snad poradi ,,s prstem v nose“. Chvili se
seznamuje s mou finanéni situaci, znalecky
pokyvuje hlavou, jeho tvér se rozjasiuje

a pak na mne vypali fe¢nickou otazku:
»Pane, vy Ze jste zadluzeny?!*

Kr¢im rameny, vypaddm jesté bezradnéji.
Nenachdzim sprdvnou, oéekdvanou
odpovéd, do tvafe se mi nahrnula

krev, na ¢ele vyrazil studeny pot.

,Vzdyt vam posledni splatka kon¢i uz

v roce 2021, prohlésil vitézoslavné

a $ibalsky zamrkal. Ulevné jsem

vydechl a poposedl na Zidli.

,,Uvéry pékné sjednotime, upravime
splatkovy kalendarek a okam?zité budete
splacet mési¢né o x korun min!“ Vyslovil
sympatickou sumicku a sledoval mou reakei.
Ulevilo se mi na dusi, i kdyz jsem vlastné
nic nechtél ani neocekéval. Proto jsem taky
ptisel k tomuto finanénimu Chocholousgkovi.
Potieboval jsem fadné povzbudit. Splatky
mam dnes tak vysoké, Ze mi z vyplaty sotva
ziistanou néjaké penizky na distojny Zivot.
Kdysi jsem se tak rozhodl,

a poridil hodnoty, které nema

zas tak kazdy. A to svoji situaci

popisuji dost eufemisticky,

protoZe kamardad tvrdi, ze

zivorim od vyplaty k vyplaté.

To na sebevédomi nepiida.

e v

Svétla Prokesova,
lektorka jogy

se na jeho zvuk. Pak pfeneste védomi do zad a snazte se v nich citit po-
hybujici se dech. Zazivejte stejny pohyb, ktery prichdzi od vaseho part-
nera, a zkuste spolu sladit rytmy dychani. V pozici muzete setrvat tak
dlouho, jak vdm bude piijemné.

Toto cvi¢eni umoznuje partnerim niddhernym zptsobem stravit spo-
lu chvili ¢asu. Pomaha rozvijet vnimavost v uvédomeéni si dechu a sou-
¢asné povrchu zad. Je také velice uzite¢né, pokud se jeden z vas nedo-
kaze udrzet vsedé v rovnovaze. Nejvétsi pohodli nabizi partnerova opo-
ra téhotnym Zenam.

Partner, ktery poskytuje oporu, by mél zharmonizovat sviij dech se svym
protéjskem. M¢l by také byt vnimavy a sledovat jeho reakce po celou
dobu provadéni. Kdyz si vSimne, Ze protéjsek neciti pohodu, za¢ind dy-
chat jinak, je na misté dotaz, zda jiz neni ¢as pozici ukoncit.

Na zévér spole¢ného cvi¢eni miZzete pouzit vzéjemnou masaz. V Indii
se fika: ,,Chces-li mit spokojenou Zenu, namasiruj ji hlavu, chces-li mit
spokojeného muZe, namasiruj mu nohy.” www.jogastars.cz

fejeton

minimalné. Protdhneme vam splatkovy
kalendar o deset let. A ten vas finan¢ni
zavazecek se vam v Case pékné rozmélni
a vy se zas budete moci hrdé nadechnout.”
Kyvl jsem. Potésilo mne, Ze z vyplaty mi
zistanou dalsi dvé tisicovky. Z oddluzovaciho
centra jsem v povznesené naladé odesel. Tak
i cizi lidé véfi v mou budoucnost. Deset dvacet
rokd tu mam najisto a s hlavou vzty¢enou.
Dobte jsem udélal, Ze jsem vyhledal odbornou
oddluzovaci pomoc. Rozsifily se mi obzory
a ostatnim doporucuji totéz. Vidim okolo sebe
spoustu nestastnych lidi, ktef{ se zbyte¢né
uskromiiuji. Mladi se mohou zadluzit na t¥icet,
Ctyficet, padesat let. Proc se Zivotem pliZit pri
zdi, kdyz ho muiZete projet na plny plyn?
Probudil jsem v sobé dfimajici tvérovy
potencial. Hned ted ptjdu a vezmu si
novou spottebitelskou pajc¢ku. Udélam
si radost a koupim néco, po ¢em tak
dlouho touZzim a blédhové jsem si dosud
myslel, Ze na to nikdy mit nebudu.
Nebudu ptece zit pod své moznosti!

Pavel Kacer

foto archiv Ceska mincovna

»Tak se podivejte,“ nadsené
vysvétluje expert, milj
dobrodinec. ,,Kolik let
bohatého Zivota mate jesté
pred sebou?“ Nenechal mne
to spocitat, hned si odpovédél
sam. ,,Dvacet pétadvacet

Zena, kterd se neztrati



i krasu

pro zdravi

www.bbraun.cz, www.bbraunprozivot.cz

S ledvinami radé¢ji nezertujte

Také si myslite, ze se vas
problémy s ledvinami ne-
tykaji a odborna vysetreni
jsou pro vas zbytecna? A co
kdyz se stejné jako 20 %
lidi, ktefi se v lonském roce
zapojili do preventivniho
vysetieni, mylite?

Onemocnéni ledvin totiz neboli a mnoho
pacientii se svou diagnozu dozvida az tehdy,
kdy?z se projevi nezvratné selhavani jejich funkce.
Pecujte o své zdravi a nepodcetiujte prevenci.
Napiiklad 14. bfezna jste k tomu mohli vyuzit
pozvani spole¢nosti B. Braun - v jakékoli
nefrologické ambulanci ¢i dialyza¢nim
stfedisku B. Braun Avitum jste si mohli nechat
vysetfit ledviny, a to bez objednani. Vysetfeni

je rychlé, bezbolestné a zcela zdarma. Provadi
se na zakladé odbéru malého mnozstvi krve

z prstu a malého mnozstvi cerstvé moci.

Diky modernim technologiim se zdjemci
vysledky dovédéli prakticky okamzité.

I'vroce 2013 patfil druhy ¢tvrtek v bfeznu
prevenci onemocnéni ledvin. Ro¢né

totiZ na selhani ledvin zemfou na celém

svété témeéf 3 miliony pacienti a vyskyt

tohoto onemocnéni stéle nartstd.

Prevenci by nemély podceniovat predevsim lidé
s chronickym onemocnénim ledvin, cukrovkou,
vysokym krevnim tlakem, obezitou, srde¢nim
selhdnim ¢i zdvaznym onemocnénim jater. Vice
ohrozeni jsou i kutaci a lidé s vyskytem riznych
chronickych onemocnéni v rodiné. Kontrole

by se vSak neméli vyhybat ani lidé, ktefi zadné
piiznaky nepocituji. Onemocnéni ledvin totiz
vétsinou neboli a ¢asto udefi zcela ne¢ekané.

Preventivni akci
dialyza¢niho strediska
B. Braun Avitum
podporuje také
modelka a maminka
Lucie Ktizkov4, ktera
se sama rozhodla
preventivni vysetfeni
ledvin podstoupit:
LUz v téhotenstvi
jsem se dozvédéla,

Ze se syn narodi

s vadou ledviny

a mocovodu. Hned
po narozeni ¢ekalo
Davidka vysetteni,
které nastésti
nepotvrdilo vazny
hendikep. Pfesto
nema vyhrano. Musime dochazet na nefrologii

a Davidek je pod pravidelnym dohledem lékar,“
tekla Lucie Kiizkova a dodala: ,,Za naseho détstvi
nebyla medicina na takové rovni, jako je nyni,

a pfipadné problémy s ledvinami se vétsinou
odhalily az velmi pozdé. Dnes tu moznost
mame, ale malokdo je ochoten vénovat chvilku
casu svému zdravi. VéFim, ze pocet zdjemcti
oproti lonskému roku vzroste a moc bych véem
ptéla, aby jejich vysetreni dopadlo dobte

a neodhalilo z4dné zdravotni problémy.

Jestlize stale vahate, moznd vas

nazor zméni nasledujici ¢isla:

Z celkovych 1684 vysettenych lidi, ktefi se
Svétového dne ledvin v roce 2012 v Ceské
republice zucastnili, muselo 340 z nich
podstoupit podrobné nefrologické vysetteni.
Pokud by prevenci zanedbali, dodnes by o svych
zaéinajicich nebo jiz pokro¢ilych problémech

s funkei ledvin nevédeli. Ackoli se u nékterych
jednalo pouze o banalni problémy, které

vyzadovaly jen kratké lé¢eni, nemalé procento
z nich mélo natolik zdvazné obtize, Ze bylo nutné
okamyzité a dtisledné zahdjeni 1é¢by. Nejvice
nemocnych bylo zachyceno v Plzni, kde bylo
ke komplexnimu nefrologickému vysetfeni
odeslano téméf 50 % preventivné vysetfenych.
V Ceské republice bylo v dialyza¢nich
strediscich k 31. prosinci 2011 1é¢eno
celkem 6116 pacientt, 360 pacienti bylo
uspésné transplantovano - 40 z nich prijalo
organ od Zijiciho darce a 28 pacientil
podstoupilo kombinovanou transplantaci
slinivky a ledviny. Cisla jsou viak netiprosnd
- 1321 dialyzovanych vsak ve jmenovaném
roce zemfelo a do pravidelného programu
bylo zahrnuto 1744 novych pacient.
Akutni selhani ledvin se projevuje jako néhla
nebo rychla ztrata funkce ledvin. Nelécené
selhavani pak vede a7 k méstnavému
selhavani srdce, otoku plic, poruchdm
srde¢niho rytmu, zméndm chovéni, kfe¢im
¢i bezvédomi. ,,Diislednd prevence by méla
byt zakladnim kamenem péce o nase zdravi,
sdélil MUDr. Vladimir Vojanec, vedouci
lékat dialyzacniho stfediska B. Braun Avitum
na prazské Bulovce, a pokracoval: ,,Jen diky
v¢asné prevenci jsou lékati schopni odhalit
poskozeni ledvin v¢as a poskytnout pacientovi
vhodnou péci. Zna¢nd ¢ast populace si
vsak stile neuvédomuje moznd zdravotni
rizika, ani to, Ze pokud neni onemocnéni
v¢as identifikovano a lé¢eno, miize byt pro
pacienta smrtelné. Poskozené ledviny totiz
nejsou schopny plnit svou funkci v organizmu
a v téle se hromadi odpadni a toxické
produkty litkové pfemény. Nezapomeiite,
sta¢{ hodina vaseho ¢asu a vite, na ¢em jste.
Vice informaci naleznete na internetové
adrese www.svetovydenledvin.cz.

(t2)

Hrava kolekce barev: tvarenka, rténka, lesk na rty
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O 10% NIZSI CENA

ZEMNIHO PLYNU ZACHUTNA KAZDEMU

Stali zakaznici RWE ziskaji o 10 % nizSi cenu za zemni plyn
a specialni prémii az 3 000 K¢ k tomu.

RW E www.rwezlevnuje.cz

800 222 500
The energy to lead

Plati pro platby za obchodni slozku ceny G¢innou od 3. 5. 2013 oproti pfedeslému stavu a typické stavajici zakazniky DOM/MO se smlouvou na dobu neurcitou
(spotfeba 18,2 MWh/rok a vice, pro nizsi spotfebu se mira snizeni miZze lisit); vyplata prémie je mozZna pouze bezhotovostné zapoctenim ve vytctovani. Vice na rwezlevnuje.cz.



