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Jarni vychazka

Eva Brixi

Vzduch syty bylinami

A zemita viné prvni travy
Droli se ti z dlani
Pospichas nikoli za mnou
Ale za ni

Poradky staré jsou ty tam
Ja si v8ak nestyskam
Jarni slunce libéd moje rty
A je sikovnéjsi nezli ty
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Ceska spofitelna ma nadstandardni prostory pro bonitni klienty v Praze a v Liberci

pY4 s © Ceska spoitelna oteviela nové prostory pro klienty ERSTE banka i s témito prostory celkem 17 center urcenych pro obsluhu privatnich klient, a disponuje
CESKA 5 Premier a Erste Private Banking v Praze a v Liberci. Prazska tak nejsirsi siti nadstandardnich pobocek uréenych pro bonitni klienty na trhu.

pobocka se nachazi v luxusni vile v Dejvicich a nabizi Prazské centrum je situovano do nadherné vily v Pelléové ulici. Interiéry jsou piivodni, Ceska

SPORITELNA komplexni sluzby privatniho bankovnictvi pro klienty ERSTE spotitelna viak provedla citlivou renovaci. Klienti také jisté oceni diskrétni prostfedi a osm

Premier a Erste Private banking. parkovacich mist pfimo na pozemku objektu. Odtud je déli iz jen par krokli do pohodIného
Zatimco sluzby ERSTE Premier jsou uréeny pro klienty s majetkem nad 1 mil. K& anebo pfijmem nad  klientského salénku a samotnych jednacich mistnosti, kde mohou fesit své financni potteby.
100 000 K& mésicng, sluzby Erste Private Banking cili na klienty s majetkem presahujicim 10 mil. K& Prosttedi luxusni vily uréené k obsluze bonitnich klientd nabizi Ceska spotitelna jako jedina
Liberecké centrum privatniho bankovnictvi se nachézi pfimo v historické budové Ceské sporitelny banka na ¢eském trhu. Liberecka pobocka sidli v historické budové Ceské spotitelny, ktera
v centru mésta. Sluzby privatniho bankovnictvi Erste Private Banking banka v Liberci poskytuje jiz patfi mezi architektonické skvosty mésta. Banka zde své sluzby klientim poskytuje jiz od roku
nékolik let, nové se vsak klienti mohou tésit na velmi prijemné a diskrétni prosttedi, které doposud ~ 1887. Centrum pro bonitni klienty ma samostatny vstup s recepci a prosttedi rovnéz zajistuje
chybélo. Nabidka se nyni také rozsifuje o bankovni sluzby ERSTE Premier. V Ceské republice ma naprosté soukromi. (t2)




B nad knihou

Bez emoci

Doc. PhDr. Jitka Vysekalova, Ph.D.

Témito slovy za¢ind na strané 68 kapitola
Emoce z pohledu komunikace - pfi¢ina, nebo
disledek? Najdete ji v knize Emoce v marke-
tingu (Jak oslovit srdce zakaznika), kterou
pted pér tydny vydalo nakladatelstvi Grada
Publishing. Autorkou je doc. PhDr. Jitka Vyse-
kalova, Ph.D., a kolektiv. Je prvni ddmou mar-
ketingu u nés, oboru uctivaného i proklinané-
ho, osobnosti, ktera o ném napsala fadu
publikaci, na toto téma prednasi, vyucuje

a pusobi jako nezéavisly poradce. Jeji jméno je
spojeno s fadou aktivit v oborovych a profes-
nich organizacich, pti soutézich, na konferen-
cich. A tak jsem se zeptala:

Emocim se z mnoha divodu dfive patrné
nepfipisoval takovy vyznam, jakého jsou
skuteéné hodny. Jsou v nasem Zivoté dule-

s emocemi v marketingu?

Rozvoj vyzkumu emoci na zakladé novych
poznatki o funkci lidského mozku, i diky
moznostem vyuziti novych technologii, uka-
zuje na jejich dulezitou roli pro nas zivot. Po-
méhd také pochopit, jakymi mechanizmy na-
$e mozkova emocni centra ovladaji nase
emoce od radosti a lasky aZ po hnév a strach.
Ukazuji rovnéz na vyznam emo¢ni inteligen-
ce pro feSeni Zivotnich situaci i moznosti
zvladani vlastnich emoci ve vztahu k posto-
jam k zivotu i zméndm v chovani na zdkladé
riiznych principti propojujicich rozdilné kul-
tury i filozofické pristupy. Hovori se dokonce
o0 ,malé revoluci ve vyzkumu mozku‘, mame
jiz informace, které ukazuji na vyznam emo-
ciondlnich struktur, a nové poznatky potvrzu-
ji, ze emoce nenarusuji proces rozhodovani —
naopak bez emoci by nepadla Zddna dobra
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y nepadla

Motto:
Kazdy vi, co to jsou emoce az do doby,
kdy se emoce pokusi definovat.

7zadna dobra rozhodnuti

~Emoce jsou stale ustfednim bodem komunikace spoleénosti.

V souéasnosti k tomu pfispiva vyvoj a rostouci informaéni pretizeni

i intenzita soutézivosti, pretrvavajici jiz od osmdesatych let minulého
stoleti. S rozvojem marketingu vztaht v devadesatych letech se rozsifil
i zplsob nazirani na emoce v komunikaci ve smyslu jejich vztahové

orientovaného chapani i v souvislosti s rozvojem tzv. novych médii. | kdyz

se vyznam novych médii, pfedevsim internetu, zvySuje, klasickd média

maji v komunikaénim mixu stale svoje misto. Se zménami komunikacnich

nastroju se méni také pozadavky na emocionéalni komunikaci, ale
komunikace zUstava dulezitou soudasti véech oboru lidské &innosti.”

rozhodnuti. Moderni filozofové jsou presvéd-
¢eni, Ze emoce jsou vysoce racionalni a vlast-
né zajistuji nase preziti.

Emoce se podileji na procesech uéeni, chova-
ni, socializace a maji velky vyznam pro pocho-
peni vnimani a dusevnich schopnosti ¢lovéka.
Je ziejmé, Ze zmapovani mozkovych reakei
znamend velky po-
krok v poznani ¢lové-
ka i ptislib pro celou
fadu marketingovych
¢innosti. Od marke-
tingového vyzkumu
pres jednotlivé casti
marketingového mi-
xu az komunikaéni
strategie. VSude hraji
emoce dilezitou, ne-
li hlavni roli. O¢ sil-
néjsi jsou pozitivni
emoce, které nim
produkt zprostiedku-
je, o to vice je zdka-
znik ochoten vydat penize. Jde tedy o posilo-
vani pozitivnich emoci a minimalizaci emoci
negativnich.

O emocich také ¢asté&ji hovofime ve spojeni
s Zenami - jsou spontannéjsi nez muzi, city,
nalady, reakce maji vétsi nadéji ,pro sebe-
realizaci” nez u muzskych protéjski. Cim
to, Ze si lidstvo uvédomilo tak pozdé, jak
mohutny nastroj emoce jsou a jaky skytaji
prostor k marketingu, ktery cili na Zeny?

Predevsim bych chtéla fici, ze zeny nepatii
pod stejného jmenovatele a Ze hovofit o Ze-
néch jako cilové skupiné je velmi obtizné. Slo-
Zitost takové definice je dana flexibilitou Zivo-
ta Zeny, zménami jejiho ,,obrazu“

i rozmanitosti Zivotniho stylu, a to i v rdmci
jedné kultury. Jesté slozitéjsi je to pri komuni-
kaci presahujici hranice urcité kultury.

To, Ze existuji nesporné biologické a socialni
rozdily mezi muzi a Zenami, nikdo nezpo-

Metody magnetické rezonance

i pozitronové emisni tomografie
ukazuji, Ze pfi zpracovavani emoci
je mnohem vice oblasti mozku
aktivovano u Zen nez u muzi.

Zda se, ze se u nich nastartuje

mnohem vice neuronovych
spojeni propojujicich riizné asti
mozku. PFi zpracovavani emoci
je zensky mozek prokrvovan

o 15 % silnéji nez mozek muzsky.

chybiiuje a umoziiuje to tyto skupiny defino-
vat i z hlediska spottebniho chovani a pohledu
specifické nabidky produkti a sluzeb. Biolo-
gické rozdily zptisobuji napf. odlisné mentalni
preference pohliZeni na svét, rozdily existuji

v intelektualnich funkcich i v oblasti podvédo-
mi, automatickych a instinktivnich reakei atd.
Kromé toho metody
magnetické rezonan-
ce i pozitronové
emisni tomografie
ukazuji, Ze pti zpra-
covavani emoci je
mnohem vice oblasti
mozku aktivovano

u Zen nez u muzi.
7da se, Ze se u nich
nastartuje mnohem
vice neuronovych
spojeni propojujicich
rlizné ¢asti mozku.
Pfi zpracovavani
emoci je Zensky mo-
zek prokrvovan o 15 % silnéji nez mozek
muzsky. Nékteré studie uvadéji, ze zensky
mozek je zapojen predev$im pro empatii

a muzsky mozek predevsim pro chapani véci
a budovani systémd. Jinymi slovy, muzi cha-
pou svét jako rozbijeni véci na jejich soucasti
a vytvareni zasad, které vysvétluji vychozi
chovéni a situace. Zeny naziraji na svét tak,
Ze se vcituji do kuze a pocitt ostatnich lidi,
aby tak pochopily emocionalni atmosféru
mezi lidmi.

7 poznatkd, které mame, je zfejmé, Ze vni-
mani Zen a jejich psychologické procesy se
neodrazeji v marketingovych komunikacich
pro né urcenych. Vyrazné je to v reklamé.
Mnoho Zen se nedokaze identifikovat s Zena-
mi prezentovanymi v reklamé; nékteré maji
pocit, Ze se jim ,,reklamni magové® snazi pro-
dat véci tim, Ze v nich vyvolavaji §patné poci-
ty o nich samotnych a zna¢nd ¢ast uvadi, ze
si marketéti mysli, Ze je nezajima nic jiného
nez domacnost a kosmetika.

www.madambusiness.cz



nad knihou I

Co si lze predstavit pod nazvem knihy, kte-
rou jste pravé vydala v nakladatelstvi Grada
Publishing a nazvala ji Emoce v marketin-
gu? Co jste potiebovala ostatnim sdélit?

Urc¢ité je dobré vypravét pribéhy. ,Na pocat-
ku byl pfibéh. Déavno pred marketingem,
pred ndkupnimi voziky a dlouho pfed nastu-
pem zanru reklamnich televiznich poradi si
lidé zacali vypravét pribéhy. Pfibéhy usnad-
fuji porozuméni svétu. Pribéhy predstavuji
jediny ndm zndmy zpusob $ifeni myslenky.
Vypravéni piibéht neobjevili marketéfi.
Marketéfi je jen dovedli k dokonalosti. (...)
Dtivodem, pro¢
vsichni
uspésni
marketéti

Emﬂce vypravéji

Soucasny svét je plny emoci. Z toho vychdzi
zatim jen néktefi vyrobci a prodejci a snazi se
vytvotit pozitivni emociondlni vztah k jejich
znadce, produktu, mistu prodeje atd. Vzhle-
dem k tomu, Ze k vice nez 70 % nékupnich
rozhodnuti dochdzi pravé v misté prodeje, je
nutné tuto emodni propast preklenout a na-
bidnout zdkaznikim pozitivni zkugenost.
Snazim se najit odpovédi na otazky, jaky vy-

znam maji emoce pro ¢lovéka a jeho spotreb- - pribéhy, je
ni a nakupni chovdni, jak pomoci emocional- _ ; v mar ke"ng to, Ze na

ni komunikace vzbudit zdjem zakaznikt > U ? Jak oslpyy Stice 74 " | tom spotfe-
a vybudovat s nimi pozitivni a trvalé vztahy. s TP bitelé trvaji.
Jak vytvofit pozitivni emocionalni vztah ke ' Spotiebitelé
znacce, produktu, mistu prodeje apod. Ale jsou navykli
pokousim se dat i rady zakaznikiim, jak po- vypravét pri-

znat a jak se branit emocionalnimu pusoben,
jak se orientovat v zdplavé komunika¢nich nérek i ¢tendfti vime, Ze pozitivné hod-

béhy sami so-
bé i sobé nav-

reklamnich sdéleni. noti riznorodost a pestrost obsahu, zéjem, a tak je
poutavé a silné pribéhy nejen Zen, ale zcela pfirozené

Kdybyste méla pfipravit marketingovy mix i muzi se zajimavymi osudy, povola- kupovat zbozi

na zlepSeni vnimani nasi pfilohy Prosperita nim, poslanim. Pozitivné jsou ptijimany SR  od né¢koho, kdo

Madam Business, co by bylo prvnim krokem?  fejetony, soutéze i pestré spektrum novinek. " nm vyprévi
Doporudila bych davat o sobé vice védét kro-  pribéh. Lidé se nedokdzou vyrovnat s prav-

Nejprve bych se zeptala téch Zen, které prilo-  mé klasickych komunika¢nich kanald i pro- dou.“ (Seth Godin). Ptibéhy ocekavaji i ¢te-

hu ¢tou, co si o ni mysli, ¢im by ji chtéli do- stfednictvim profesnich asociaci a svaz, nérky a ¢tenafi Madam Business.

plnit, ale hlavné téch, které ji zatim nectou, jejichz ¢lenové maji k problematice, na kte-

na to, co by je k ¢etbé privedlo. Z ohlasti ¢te-  rou se Madam Business zamétuje, blizko. za odpovédi podékovala Eva Brixi

INZERCE

JARNi UNAVE A STRESU,
CELTE S NAMI

¢ na plavani, kalanetiku, pilates

¢ na cviCeni proti bolesti zad a cvi¢eni na balonech

¢’ na masaze, solnou jeskyni a saunu

¢’ na lymfodrenaze, perlickovou koupel a whirlpool

v’ na ockovani proti klistové encefalitidé a meningitidé

A co vam nabizi vase zdravotni pojistovna?

Klientem VZP se mUzete snadno stat po vyplnéni formulare
na www.vzp.cz nebo na kterékoliv pobocce.

VR T

Mgl

VZP

POJISTOVNA NA CELY ZIVOT

infolinka: 952 222 222

WWW.VZp.CZ



I pozdrav redakce / nase nabidka
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Kdyz hlava nebere, a nejen to

Jsou to takové ty tézko popsatelné okamziky, kdyz vecer ¢lovék dorazi
domt, a vi, Ze se nezmuize na zadnou dusevni praci, natoz aby ¢lentiim

Co by podle vas nemélo
chybét v modernim
marketingu?

00 0000000000000 00000000 000

rodiny odpovidal, bavil se s nimi o jejich dnu, o problémech, naléhavos-
tech, starostech, uspésich, tkolech, povinnostech. Jsou to takové ty chvi-
le, kdy strasné chcete v§em vyjit vstfic, ale nejde to. Organizmus vyhodi
stopku, dal nejede vlak. Je nutné se oklepat, udélat néco fyzicky mecha-
nického, koukat jen tak, otevit okno, mlcet. Aspor na par minut preho-
dit myslenky, nevnimat. Pak se usmat, a zjistit, Ze to, co délame, ¢inime
radi a bavi nas to. Nevidét ve vSem problém, zatéz, povinnosti na dru-
hou. Posledni dobou ptili§ narikame a propadame beznadéji nad tim, Ze
nas osud vtadhnul do soukoli stresu a frustrace, které se nikdy nezastavi.
Chyba lavky. Jsme od toho, abychom si védomeé ridili vlastni kolobéh
chténého i nechténého. Je tfeba se pfiznat k radostem, protoze pro nera-

dosti tu preci nejsme.

Eva Brixi

Xl Jak prekonat nizké sebevédomi

vy

Tato knizka vam pomiiZe vymanit se z bludného kru-
hu negativniho vnimani sebe sama, nau¢i vas uméni
sebepfijeti a umozni zménit v
ni pochopite svijj stav a podstatu nizkého sebevédo-
mi, pfehnané sebekritiky a sebedestruktivniho mysle-
ni: naleznete dtivod jejich vzniku a zjistite, co je udr-
zuje. Knizka je klasikou svépomocné literatury a je

4§ zivot k lep$imu. Diky

vrox

ocenovana pro svij prakticky a uzivatelsky privétivy
ptistup. Obsahuje kompletni svépomocny program,

zalozeny na klinicky ovéfenych technikéch kognitivné-behavioralni terapie,
véetné napomocnych zaznamovych listd. Kognitivné-behavioralni terapie

s

1é¢i emociondlni poruchy zménou negativnich vzorcti mysleni. Jde o mezi-
narodné uznavanou kli¢covou metodu, kterd pomaha prekonat dlouhodoba
onemocnéni, jako jsou zdchvaty paniky, deprese, izkost, zavislosti.
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Dorucujeme vam
kosmetickou poradnu GERnétic
na www.madambusiness.cz
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Ing. Dagmar Drabikova
Marketing a PR manager
Dribezarsky zévod Klatovy, a. s.

Zakladem moderniho marketingu je
predevsim integrovana marketingova
komunikace. V nasi spole¢nosti samoziejmé sledujeme nové tren-
dy a v soucasné dobé podporujeme spole¢enskou odpovédnost fir-
my. Nase socidlni marketingova koncepce klade duraz na potteby
a porozuméni okolni society. Podporujeme nekomeréni aktivity,
napiiklad mladé sportovce, organizujeme soutéze pro MS, spolu-
pracujeme s divadlem v Praze, pfispivime na détské dny a poma-
hdme potfebnym - zapojili jsme se do projektu Auto pro Kloka-
nek, poradame exkurze a vylety pro déti z détskych domovii

a hendikepované.
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Maji to podnikatelky

a manazerky v Zivoté sloZitéjsi
nez jejich muzské protéjsky?
Mgr. Martin Vozenilek

obchodni feditel

Statni lé¢ebné lazné

Janské Lazné, s. p.

ey v

Ur¢ité maji. Vétsinou totiz ridi nejen
v praci, ale i po ptichodu z ni, a to v soukromi, doma v rodiné -
déti, prazdné lednice, pravidelné uklidy, kose plné $pinavého prad-
la, programy na vikend apod. Obdivuji, jak to mohou zvladat, pro-
toze sam z vlastni zku$enosti vim, Ze to viibec neni jednoduché.
Osobné obdivuji Zeny, které navic dovedou dlouhodobé skloubit
rodinny Zivot a starost o déti s podnikanim nebo s jinou ¢asové na-
ro¢nou praci, ruku na srdce, ne viem muziim se to tak dari. Zeny
lené - jisté je narocné ziskat zpét sebejistotu a udrzet si ur¢ity od-
borny prehled.
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Informace do kabelky

Pro bezpecné doteky slunce

E Regenera¢ni opalovaci krém

na obli¢ej MELANO IV od
znacky GERnétic je prijemny krém speci-
alné vyvinuty pro pokozku obli¢eje citli-
vou na slunce — SPF 20+ (stfedni ochrana).
Velmi dobre se vstiebava a nezanechava po-
cit mastnoty, proto jej mizeme aplikovat
nejen jako opalovaci krém pred slunénim,
ale i kazdé rano jako podklad pod make-up.
Krém efektné chrani pted paprsky UVA
i UVB, hydratuje a vyZzivuje plet, preventivné
pusobi proti vzniku pigmentovych skvrn.
Obsahuje mimo jiné i za studena lisovany olej
ze sladkych mandli a merurikovy olej s vyraz-
nymi regenera¢nimi a zjemnujicimi ucinky,
kukufi¢ny olej (zdroj koenzymu Q10) a olej
z p$eni¢nych kli¢ka, ktery podnécuje buniky
k obranné ¢innosti. (tz)
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Tchibo podporuje
sladovani rodinného
a pracovniho Zivota

Spoleénost Tchibo Praha ziskala Plny certifikat
programu Audit rodina & zaméstnani.
Certifikat byl spoleénosti propujéen na tfi roky
za personalni politiku vstficnou k rodiné.

Z rukou Zuzany Jentschke Stécklové,
naméstkyné ministryné prace pro socialni

a rodinnou politiku ho prevzala Martina
Jezkova, Human Resource Director Tchibo
Praha. Spoleénost Tchibo Praha byla na
sklonku roku 2013 za prorodinné orientovanou
a spolecensky odpovédnou politiku také
ocenéna prestizni cenou Top odpovédna

firma 2013 - Pracovi§té budoucnosti.

Sladovani pracovniho a rodinného Zivota patti

k firemni strategii spole¢nosti Tchibo a ma dlou-
hodobou podporu ze strany jejtho vedeni. Rada
opatteni v oblasti pracovni doby, organizace pra-
ce a benefiti existuje jiz dlouhou dobu.
»Vzhledem k tomu, Ze 84 % zaméstnancii Tchibo
tvori zeny, jsou jimi velice vitany zkracené pra-
covni tvazky. Celkem u nés pracuje 18 % osob

na zkraceny pracovni Givazek, pfimo v obcho-
dech Tchibo dokonce 26 %, coz je vysoko nad
celostatnim pramérem (v roce 2013 ¢inil 6,7 %).
Jiz nyni mame v kazdém z nasich 32 obchodu
minimalné jednoho zaméstnance na zkraceny
pracovni Gvazek a tuto formu zaméstnavani
chceme i nadale podporovat, uvedla Martina
Jezkova, HR Director Tchibo Praha.

Nezavisly audit velmi pozitivné ohodnotil, ze
vzniklo mnoho novych aktivit v oblasti interni
komunikace, diky ¢emuz se zvysila informova-
nost o déni ve vSech oblastech ¢innosti spolec-
nosti, posilila se vzajemnd diivéra a komunikace
mezi jednotlivymi divizemi firmy. ,,Diky uzsi
spolupraci nasi zaméstnanci vidi, ze ke zménam
skutec¢né dochdzi a ceni si toho, Ze se na nich mo-
hou podilet. Angazovanost a loajalita zaméstnan-
cti se tak zvy$uje,“ upfesnila Andrea Christiano-
va, HR Senior Business Partner Tchibo Praha.
Tchibo rovnéz unikatnim zpisobem integruje
bézné aktivity pro zaméstnance s aspekty odpo-
védnosti. Pfikladem jsou Dny zdravi ¢i podpora

Centrum Cerny Most v Praze
partnerem projektu Senior Fashion

Centrum Cerny Most se stalo partnerem
»Senior fashion” na podporu aktivniho
Zivota Eeskych seniorek, které chtéji
zménit svij styl oblékani nebo si
vyzkouset modeling na vlastni kazi.
Jedineény projekt, za nimz stoji obecné
prospésna spolecnost Generace 160

a ambasadorka Milada Karasova,

byl oficidlné pfedstaven vefejnosti
maddni prehlidkou v ramci veletrhu

For Senior 5. dubna.

Zajemkyné se mohou pribézné registrovat,

a zaujmou-li odbornou porotu, bude na né kro-
meé fashion promény cekat také ti¢ast na velké
médni prehlidce pravé v Centru Cerny Most.
Centrum Cerny Most nabizi aktudlni médni
kolekce pro celou rodinu, véetné jejich nej-
star$ich clent, jejichz vizaz a styl oblékani by-
vaji v Ceské republice ¢asto prehlizeny. Cen-
trum se proto stalo nadSenym podptircem
projektu ,,Senior fashion® s cilem pomoci Ze-
nam ve véku 50+ zménit sviyj styl nebo si vy-
zkouset modeling. Tyto reprezentantky zralé
krésy pak v neposledni fadé ptijdou piikladem

svym vrstevnicim. ,Nehleddme tuctové kras-
ky, ale zajimavé Zeny, které maji odvahu a se-
bevédomi udélat ve svém Zivoté néco neobvy-
klého. Vybrané damy by mély vyburcovat
ostatni Zeny k tomu,

aby se také snazi-
ly byt ve svém véku aktivni a stale krdsné,”
uvedl Jan Raska, predseda Spravni rady Gene-
race i60, o. p. s. Do projektu, jehoz ambasa-
dorkou je jedna z prvnich ¢eskych manekyn
Milada Karasova, se zapojila rovnéz modni
navrharka a stylistka Tana Havlickova.
»Myslenka projektu nds velmi zaujala, proto
jsme se rozhodli jej podpofit a pomoci zendm

Zena, ktera se neztrati

Martina Jezkova, HR Director Tchibo Praha (vlevo),
a Zuzana Jentschke Stécklova, naméstkyné ministryné prace
pro socialni a rodinnou politiku p¥i pfedavani certifikatu

Férové snidané, v ramci nichZ probihaji zajimavé
aktivity pro zaméstnance a zarover je podporo-
vana lokalni komunita. Nové také mohou pra-
covnici vyuzit plné hrazené dva pracovni dny
pro dobrovolnictvi.

»Nasi snahou je vytvéret jim pifjemné pracovni
prostiedi a zaroven posilit jejich spolecensky od-
povédné chovani v pracovnim i osobnim Zivoté.
Mame radost, Ze tento smér u nds funguje, a ta-
ké, Ze jej ocenuji nezavisli odbornici,” uzaviela
Lenka Maskova, Corporate Responsibility Mana-
ger spole¢nosti Tchibo Praha.

Mezinarodni program Audit rodina & zaméstna-
ni se zamétuje na harmonizaci pracovniho a ro-
dinného Zivota zaméstnanct komercnich spole¢-
nosti, neziskovych organizaci a vefejné spravy.
Auditni fizeni probihd ve ¢tyfech fazich a vedle
zastupcil spole¢nosti se na ném podili nezavisly
metodik auditu ptidéleny Ministerstvem prace

a socidlnich véci CR. Program podporuje Evrop-
sky socialni fond v CR, MPSV a Opera¢ni pro-
gram Lidské zdroje a zaméstnanost. (tz)

ve véku 50+ najit svj styl a byt stale chic.,Se-
nior fashion navic spliiuje také nase dalsi cile
— neustdle zakazniky prekvapovat né¢im ne-
tradi¢nim a nabizet médni trendy pro celou
rodinu,“ uvedla Karolina Stochlov4, manazer-
ka Centra Cerny Most.
Zajemkyné se do projektu mohou prihlasit na
portalu www.i60.cz. Po jednoduché registraci
sta¢i pouze vlozit fotografii a vyplnit vstupni
formulat. Ctendfi serveru si mohou nasledné
prohlizet profily jednotlivych uchazecek
a podle svych
sympatif jim pfi-
délovat hlasy. Nej-
vhodnéjsi adeptky
ale kazdy mésic
vybere (s prihléd-
nutim k celkové-
mu poctu hlasi)
odborna porota,
v niz zasedne i am-
basadorka projek-
tu. Zvolené damy si
poté za pomoci
partnertt z Centra Cerny Most vyzkousi svoji
fashion proménu a v budoucnu se mohou tésit
i na modelingové prilezitosti ¢i cast v castin-
zich pro natééeni reklam nebo filmt. Cekat na
né bude také velkd médni prehlidka, kterd
probéhne v Centru Cerny Most. (tz)

www.centrumcernymost.cz
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JedineCny princip
kosmetiky GERnétic
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MTERNATIOMAL

Regeni pro zdravi
a krdsu

Jesté nikdy jsem se nesetkala s tak
uzasné vyhliZejicimi zenami jako pfi
jednom loriském jednani
kosmeticek znacky GERnétic. Bylo
to prvni, co mne na tom veceru
zaujalo. Dokonaly vzhled, energie,
vystupovani, takt, vstficnost,
korektnost. Silny argument, ktery
pFinesl fadu otazek. Jak je to
mozné? Vazné se muze takto
kosmetika projevit? Vyladit Zenu
tak, jak si ji preje vidét muz?
Krasnou, elegantni, a pfitom
pFirozenou i osobitou zaroven?
Cozpak muze byt filozofie znacky
natolik mocna, ze vede ke
zdokonaleni sebe sama? Nyni se

v Praze chysta jesté vyznamnéjsi
setkani kosmetiéek a pfiznivcu
GERnétic. Budu si moci ovéfit,
zda jsem tehdy vnimala
spravné. Vykonné reditelky
spoleénosti LK SERVIS,
generalniho zastoupeni
francouzské kosmetiky
GERnétic v CR, Ing. Andrey
Trckové jsem se zeptala:

Pro znacku GERnétic pracujete vice
nez rok a pul. S jakymi pfedstavami
jste zadinala a jaké vize méate dnes?

Moje cesta ke kosmetice GERnétic
vedla ze svéta potravin do svéta krasy.
Byla to velka zména. Od majitele spo-
le¢nosti jsem prebrala fadu povinnosti
a urdity dil zodpovédnosti. Ridim
chod firmy, vedu tym spolupracovnika
a jsem kompletné odpovédna za ob-
chod, marketing a komunikaci. V po-

vvvvvv
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PROSPERITA

jsem méla na starost PR aktivity jednoho vel-
kého obchodniho fetézce, je to Gplné jiny
prostor pro seberealizaci, na druhé strané ur-
Cité principy prace ziistavaji shodné, at jste

v jakémkoli oboru. S GERnétic jsem se rychle
spratelila a v blizkosti této unikétni znacky se
citim velmi dobfe. Je hodné o emocich, lidské
dusi, tuzbach a potiebach zen a muzi, jejich
zdravi. Je to téma, které se snazim uchopit co
nejlépe, jak umim.

s

Tato francouzska kosmetika ma uréité atri-
buty, jimiz se lisi od jinych. Jakou v nich vi-
dite konkurenéni vyhodu?

Jednoznac¢né skute¢nost, Ze pojima ¢lovéka ja-
ko celek. GERnétic neni o tom, Ze vecer apliku-
jete néjaky krém na oblicej a rano se probudite
o deset let mladsi. To zatim Zadna kosmetika
nedokazala. Jeji vyjime¢nost tkvi v tom, Ze ke
krése a zdravému vzhledu i zdravéjsimu orga-
nizmu vas vede pres aplikace zvenci, ale psobi
na lep$i kondici uvnitf, coZ se zpétné projevi na
vasem vzhledu. Zaklad je v buné¢né terapii.

Kolik polozek vas sortiment dnes obsahuje?

V Ceské a Slovenské republice nabizime pies
80 produktt. Jde o sortiment zahrnujici péci
o oblicej, dekolt, télo, denni krasu, fe$i nedo-
konalosti pokozky, ptisobi na zestihleni, dale
na modelaci poprsi, snizovani stresu a zvyso-
vani imunity, vhodné opalovani, to v$e prirod-
ni cestou. Je to kosmetika, kterd se pouziva vy-
hradné v salonech a jinych specializovanych
pracovistich s tim, ze urcité pripravky
mohou klientky i klienti vyuzivat ta-
ké doma na zékladé doporudeni
kosmeticky. Ta je v naSem pojeti
osobnosti, kterd v sobé spojuje
znalosti 1ékarnice, masérky,
fyzioterapeutky, psycholozky,
kosmeticky...

Nase prace je nejen o télu,
ale také hodné o dusi. Kdyz
$kolime kosmeticky, je to

mimo jiné o tom, aby
produktiim nejen véfily,
ale pochopily, v ¢em je
jejich poslani. Aby do-
kazaly nasledné infor-
mace vyuzit v bézné
osobni péci o klientky
a dodaly prvottidni se-
rvis, ale také, aby vytva-
fely synergii mezi filozofii
znacky a potiebou klienta.

Kde viude se muzeme s va-
$imi kosmeti¢kami setkat?
A pribyva jich? Roste rovnéz
pocet mist, ktera vasi znacku
nabizeji?

Predev$im v kosmetickych salonech,
kterych mame v Ceské a Slovenské re-

.madambusiness.cz
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Soin réqulateur visage
Reﬂufﬂu'ng face care

publice na 300. Registrujeme i drobnéjsi od-
bératelky, které svymi sluzbami vychdzeji
vstfic mens$imu okruhu Zen. Jednoznaéné
pribyva téch aktivnich, proskolovanych, s ni-
miz firma intenzivné spolupracuje. Jejich za-
jmu, védomosti a vérnosti znacce si vazime.
Jsou mezi nimi mnohé, které se mohly osob-
né setkat se zakladatelem znacky dr. Alber-
tem Laportem a dodnes na to vzpominaji.
Predal jim cenné informace, ¢ast svych zku-
$enosti, hovotil s nimi o vyznamu zdravého
stravovani, o moznostech kosmetického prii-
myslu, o védeckych novinkéach. U¢il je nahli-
zet na kosmetiku ne jako na produkt k neob-
vyklym ziskiim, ale jako na takovy, ktery
prindsi zdravi a krasu, tedy tu nejvy$si hod-
notu v nasem zivoté, kvalitu. U¢il je mapovat
lidské télo a jeho moznosti, mél ohromné
znalosti o ucincich bylin a kombinaci jejich
vytazka. U¢il porozumét a na zékladé toho
poskytovat a prodavat sluzby. Jeho vyklad si
dnes sama neustale poustim cestou v auté

a vzdy tam najdu néco nového, nad ¢im mo-
hu posléze premyslet.

Spolupréci bychom radi déle rozsifili napti-
klad s lazenskymi centry, wellness i 1ékafi.
Zduraznuji - nejde ndm o levny marketing,
ale o soucinnost s erudovanymi odborniky,
protoze védomosti a vysoka odbornost k nasi
znacce patii.

A také - nejedeme pres kopirak, jak se fika.
Vyznavame pravidlo, Ze kazdy ¢lovék je oso-
bity, kazdy n4s klient je jedine¢ny a ke kazdé-
mu je potfeba zvolit jiny pfistup, jinou apli-
kaci, jinou kombinaci ptipravka. Ostatné

v logu GERnétic je racek, coz je pro tuto kos-
metiku vyznamny symbol. Inspiraci byl racek
Jonathan Livingstone, ktery nedokaze Zit

v hejnu, je zcela nevazany svobodomilny
tvor, neleti s davem.

Rada nagich ptipravki predbéhla dobu. Ma-
me za sebou vysledky, nezazivaime kauzy. Na-
$im prvoradym klientem je Zena, kterd ma
byt zdravd a krasna, plnd energie — takova
klientka je pro nas nejvétsi odménou.

Letos jste uvedli novinku, ktera ma velkou
budoucnost...

Jsou to inovace krémi Adipo Gasta a Vasco
Artera. V receptufe obou pfipravka se nové

Synchro

v

Krém Synchro patfi do zlatého

fondu kosmetiky GERnétic
objevuje tzv. bunéény trenér, ktery byl vyvi-
jen specidlné pro vyrazné zesileni a zefektiv-
néni G¢inku na pokozce. Obsazeny komplex
biologicky aktivnich latek rostlinného pivo-

du je schopen cilené vyhledavat a oddélovat
hypertrofované a stfedné velké tukové bun-

W
Arteral Adipo

pfi caji

ky. Zlepsuje jejich mitochondridlni energe-
ticky metabolizmus a pusobi na jejich vy-
prazdnéni, aniz by doslo k bunéénému po-
$kozeni. Tento ,,ultrasons-like” efekt je
naprostou novinkou.

Brzy se v Praze odehraje vyznamna konfe-
rence, kterou ceské zastoupeni GERnétic
organizuje. O ¢éem bude?

Konferenci jsme tematicky zacilili na svét
krasy a zdravi pohledem lékate a kosmetic-
ky. Uskutecni se v kvétnu v Praze. Tédime se
na vazeného hosta, pani Anu Laportovou,
prezidentku firmy, ktera po svém muzi fize-
ni spole¢nosti prevzala. Nase setkdni kosme-
ti¢ek a dalsich profesiondlii z oboru bude
zcela ojedinélé, plné novych informaci. Za-
stoupeni znacky tak oslavi 18. rok na ce-
ském trhu a 10. vyroci na slovenském trhu.
Réadi mezi nami uvitdme i nové zdjemkyné
o spolupraci.

ptala se Eva Brixi

(Sasta

\/" |

GERnétic

Pfipravky Vasco Artera a Adipo Gasta maji nyni

vylep$enou recepturu s bunéénym trenérem

Zena, ktera se neztrati
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Krasa, zdravi, psychika...

uzite¢na rovnovaha

B Alena Kimlova

Plati za mimofadnou odbornici a vSichni jeji kolegové si ji
nesmirné povazuji. Stala u vstupu kosmetické znacky GERnétic
na cesky trh a dodnes je nositelkou novych informaci, skolitelkou
i kosmetickou v jednom. Alena Kimlova pulisobi v Kosmetickém
centru GERnétic v Praze. Nadseni pro vyrobky, s nimiz pracuje,
roste. Je pfesvédcena, Zze jde o genidlni myslenku dr. Alberta
Laporta a neotrely princip receptu na krasu, ktery zatim jina
kosmeticka znacka neprekonala.

PROSPERITA

Radu let vedete ¢eské i slovenské kosme-
ticky, které aplikuji pfipravky zminéné
znacky, jiz jste zasvétila velky kus svého
profesniho Zivota. Co hodnotite

u GERnétic nejvyse?

Ur¢ité to, Ze posuzuje ¢lovéka komplexné.
Nejde po povrchu problému. Podporuje
uceni o tom, Ze nelze vidét pokozku oddéle-
n¢ od jinych organt. To je naprosto vyji-
mecné. Zdkladem krésy je dobré zdravi.
Pékna pokozka obliceje a dekoltu se odviji
od toho, v jakém stavu je va$ organizmus.

A zdravi znamena také byt v odpovidajici
psychické kondici. Jinymi slovy - GERnétic
stavi na logice: vSe souvisi se v§im, a to dale-
ko vice, nez si sta¢time uvédomit. U znacky,
pro kterou pracuji, tedy jednozna¢né hod-
notim provazanost u¢inku jednotlivych pri-
pravki, snahu fesit véc od zakladu, tedy pri-
¢inu, nikoli nésledky.

Jde o produkty, které jsou uréeny pro pra-
ci v salonech, a teprve poté, co zdkaznice
projde pééi kosmeticky, mize nékteré pfi-
pravky aplikovat sama. Krémy a dalsi vy-
robky nejsou volné prodejné, vazi se na
odborné poradenstvi. Do této strategie se
promita velkad zodpovédnost vyrobce. Ma
to jistou pfidanou hodnotu...

Na tuto stranku distribuce klademe obrovsky
diiraz. Ke klientce se GERnétic miiZe skutecné
dostat prostfednictvim odbornice, a teprve
poté, co ona probere s klientkou jeji zdravotni
kondici, posoudi stav pokozky, zjisti prohfe-
$ky zivotospravy, muze doporudit ozdravny
proces. A namixovat uziti jednotlivych pfi-
pravki, které lze vzajemné kombinovat, vrstvit
a doplnovat domaci péci. Nékdo potiebuje vi-
ce pomoci s potlacenim vrasek, jina Zena je
nestastna z pigmentovych skvrn, tfeti ma po-
kozku nadmérné vysusenou, dal$i vyzaduje
intenzivni pé¢i o ruce nebo zkraglit pred vy-
znamnym obchodnim jednanim... Nasi ptida-
nou hodnotou je precizni diagnostika pleti, te-
prve poté se miZzeme pustit do népravy.

Co si mohu ve vasem pfipadé predstavit
pod pojmem pfirodni kosmetika?

Kazdy to asi vnima trochu jinak. Dr. Laporte
vzdy fikal, Ze nase kosmetika se vyrabi ze
surovin, které jsou jedlé. Jsou to vytazky

ze 187 druhti rostlin a 18 druhti fas, a dale
mlé¢né proteiny. Aktivni latky se ziskavaji

z ekologickych oblasti. Na nasi kosmetiku
nejsou kozni reakee, klientky ji snaseji
velmi dobfe.

ﬂ’raa/m
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Kosmetické centrum GERnétic — salonek U kvétinky

Mohlo by se zdat, Ze méate na trhu neleh-
kou pozici, sloZitéji se propracovavate ke
klientele. Ale i takovy smér ma sva kouzla.

Jaka?

Je to na prvni pohled obtiznéjsi, protoze ne-
jdeme cestou masivni reklamy, cilem byla
vzdy osvéta a vysledky. Proto jsme si museli
najit davéru ke klientkdm a klientim zdanli-
vé zdlouhavéji nez v pripadé masové kosme-
tiky, ktera naopak reklamu pottebuje. Komu-

nikujeme s Zenami, které chtéji udélat pro
své zdravi i krdsu maximum, a chtéji jit ro-
zumnou cestou. A také jsou pristupné ke
zméné. Vyznamnou roli hraji nase kosmetic-
ky, které maji za ukol citlivé informovat, vy-
svétlovat. Je to o osobnim pfistupu, o pre-
venci, o chuti citit se dobte. Plyne z toho
jednoznaény zavér - jde ndm o klienta, ktery
o sebe pecuje, pékné vypadd, na zikladé to-
ho se dobie citi, a od toho se odviji jeho cel-
kové pohoda i zdravotni stav.

pFi caji

Doporucujete nejen kosmetiku, ale také
zménu Zivotniho stylu. Vétsina lidi se vsak
brani a odmita zazité. Ostatné opoustét
to, nac jsme si uvykli, je obtizné. Jak to
zvladnout?

Kdybychom spravné nase télo zasobovali lat-
kami, které potiebuje, dozili bychom se az 128
let, tak je ¢lovék naprogramovan. Protoze se
vSak napriklad $patné stravujeme, neni divu,
ze i star$i zeny k ndm prichazi s akné stejné ja-
ko dvandctileté divky.

Zatim nikdo na svété neumi kouzlit tak, Ze
vam poda pilulku a po polknuti budete za dvé
hodiny mladsi a krasnéjsi. Zijme podle zdra-
vého rozumu, uéme se spravneé jist, spat, dy-
chat, odpocivat i pracovat. Kdyz se k tomu
prida i vhodna kosmeticka péce, vysledky bu-
dou znat velmi brzy. A jak to zvladnout? Byt
zodpovédni sami k sobé. Nebyt pohodIni.

Kazda Zena hleda takové pomocniky, ktefi
ji uSetfi €as, namahu a funguji jako kouzel-
ny proutek. Co dokaze GERnétic?

Zkraslit, omladit, pomoci pti fadé potizi. Ces-
ta ke krase a zdravi prece neni o ztraté casu. Je
to také zpusob relaxace.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

Podsvicena klavesnice Logitech do obyvaku k televizi
i do loznice mezi polstare v posteli

Spoleénost Logitech predstavila
podsvicenou klavesnici pro obyvaci pokoje
s celym nazvem Logitech® llluminated
Living-Room Keyboard K830 s cilem, aby
ovladani vaseho pocitaée propojeného

s televizorem bylo pfijemnéjsi. U kldvesnice
je mozné dobijet baterie, ma podsvicena
tlacitka, integrovany touchpad a vyspélou
technologii pro bezdratové pfipojeni, takze
muzete psat i klikat z pohodli své pohovky
nebo postele — a to i ve tmé.

»Stale vice spotrebitelt chce mit snadny pristup
k filmiim, televiznim poradim, hudbé a foto-
grafiim diky po¢itaci pripojenému k televizo-
ru,” fekla Charlotte Johs, viceprezidentka pro
globalni rozvoj znacky a portfolia prislusenstvi
pro PC spole¢nosti Logitech. ,Nase nova pod-
svicend kldvesnice do obyvaciho pokoje K830 je
navrzena pravé s timto zimérem. Diky podsvi-
cenym klavesam a $pickové estetickému desig-
nu, ktery vyborné ladi s interiérem obyvaciho
pokoje, je tato klavesnice skvélou volbou pro li-
di, kteti maji televizor propojeny s pocitacem.*
Klavesnice Logitech Illuminated Living-Room
Keyboard K830 automaticky tlumi nebo zvysu-
je jas podsvicenti tla¢itek v zavislosti na mnoz-
stvi svétla v mistnosti, abyste mohli psat po-
hodlné za jakychkoli svételnych podminek.

Zena, ktera se neztrati

Kdyz za¢nete psat, tlacitka se podsviti. Kdyz
prestanete, podsviceni se po péti sekundach vy-
pne, aby se Setfila baterie klavesnice.

Jeliko? je klavesnice navrzena pro moderni obyt-
né prostory, je jeji provedeni kompaktni a lehké,
tla¢itka jsou jemnd na dotek a jsou optimalizo-
vana pro ovladani multimédii a zabavy. S touto
klavesnici muzete relaxovat, usadit se do pohov-
ky a prochazet digitalni obsah diky rychlému

a spolehlivému spojeni s vasim pocitacem s do-
sahem az 10 metr pomoci miniaturniho priji-
mace Unifying, jenz poskytuje vyspélou bezdra-
tovou technologii pro spojeni v pasmu 2,4 GHz.
Baterie klavesnice je navic mozné dobijet, takze
se jiz nebudete muset obtéZovat jejich vyménou.
S cilem vyhnout se komplikacim a obtizim

s pouzivanim tradi¢ni klavesnice a samostatné
mysi, pokud nesedite za stolem, nemluvé o je-
jich neustalém stereotypnim hledani v polstar-
cich na vasi pohovce, spojuje tato pocitacova
klavesnice pro domaci kino obé zatizeni
v jedno. Touchpad je hladky
a ma citlivou odezvu
s presnou kontrolou
kurzoru mysi, bo-
ky klavesnice
jsou zaoble-
né, takze
se snad-
no drzi,

a jeji $tihly design ji umoznuje ukladat ve svislé
poloze, abyste usetfili misto.

Ocekava se, ze kldvesnice Logitech Illuminated
Living-Room Keyboard K830 bude v Evropé

k dostani od dubna 2014 za doporu¢enou ma-
loobchodni cenu 2769 K¢. Podrobnéjsi infor-
mace muzete ziskat na www.logitech.com

nebo na nasem blogu.

Logitech je prednim svétovym vyrobcem pro-
duktd, které spojuji svét lidi a digitalnich tech-
nologii. Hardware a software této firmy pod-
poruje nejriznéjsi pocitacové, komunikaéni

a zdbavni platformy a pfindsi vyssi kvalitu pfi
ovladani pocitace, poslechu hudby, sledovani
filma, hrani her, vyuzivani socialnich siti, au-
diovizudlni komunikaci ptes internet, v oblasti
bezpecnostnich video systému a pri ovladani
zatizeni pro domaci zabavu. Spole¢nost Logi-
tech International byla zaloZena v roce 1981

a je registrovana ve Svycarsku. (tz)
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Bez osobni komunikace

U&SLUNO a. s. jako ostravska
spoleénost v IT oboru vyrostla z napadu
a z ni¢eho. Na zelené louce, a dokonce,
jestli se spravné pamatuji, bez pocitace
v zacatcich. Brzy vsak ziskala své jméno
a stala se respektovanou

i vyhledavanou. Zakazky rostly stejné
tak jako ambice. Ing. Marta Novékova
v roli pfredsedkyné predstavenstva je
jedinym vlastnikem. Stala se také
investorkou, coZ je dikazem toho, Ze
se akciovce dafi. Pfestoze firmu potkalo
i nékolik osudovych pohrom, jako jsou
pfirodni katastrofy a obycejna smila.
To je dost velky pfibéh na to, aby se
dal vypravét. Ten, kdo ¢te Madam
Business pravidelné, jej zna nebo

si vzpomene. Marta Novakova

na nasich strankach neni poprvé.

uésitno
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nelze uspésne délat ani

obycCejny business

Jak se podnikalo tehdy a jak dnes?

Rozdily jsou pochopitelné veliké, protoze
predev$im mame jiné podnikatelské prosttedi,
soucasny svét je ovlivnén technologickymi no-
vinkami takovym zptisobem, jak jsme si to
snad ani nedokézali predstavit. Myslim, Ze si
dnes uz témér nikdo nedokéze vybavit situace,
které byly pred dvaceti lety bézné — aby mohl
néco oznamit svému obchodnimu partnerovi,
musel tfeba na cestach hledat vefejny telefonni
automat! Ze jsme psali obchodni dopisy na
stroji, nékteti pamatuji i dalnopis... Dnes posi-
lame e-maily, ve kterych pouzivame i jiny ja-
zyk, jind pravidla... Zmény, které nastaly v busi-
nessu, jsou pochopitelné také vyznamné, i kdyz
do toho, co bychom radi nazvali standardnim
podnikatelskym prostfedim, mdme bohuzel
jesté porad generace daleko.

Starosti viedniho Zivota U&SLUNa jste po-
nechala managementu, sama se vénujete
strategii, vizim. Co ma firma ve vinku do
dalsich let?

Firma, ktera neroste, sméfuje ke svému konci -
kdysi jsem toto tvrzeni slySela a je na ném jisté
hodné pravdy. Rust si vSak kazdy muze pred-
stavovat jinak. Ja bych chtéla, aby U&Sluno, ja-
ko konzulta¢ni a technologicka firma, byla pro
své klienty garantem stability a spolehlivosti na
dlouha léta. Predev$im budovani a udrzeni
kvality produktu a sluzeb, pti pozadav-
cich na rust firmy z pohledu obratu
a garanci adekvéatni miry zisku, je
velkou vyzvou pro kazdy mana-
gement. Nas rozvoj a budouci
zaméfeni musi byt v souladu
s pozadavky nasich soucas-
nych i budoucich zékazni-
ki, musime jim ptipravo-
vat produkty a sluzby,
které odpovidaji vyvoji
jejich businessu.

Ing. Marta Novakova

Také expandujete za hranice vlasti. Chystate
se na vychod - Rusko, Ukrajina? Zkompliko-
valy vam tamni politické udalosti plany?

Regionalné sméfujeme predevsim vychodnim
smérem, kde vnimame obrovsky potencial,
protozZe firmy v nasem trznim segmentu — re-
tail a logistika tam zazivaji znacny rozvoj.
Vstup globalnich obchodnich fetézcti a nadna-
rodnich firem tam zdaleka neni tak masivni,
jako tomu bylo v Cesku, lokalni retaileti a dis-
tributofi v rusky mluvicich zemich zazivaji dy-
namicky vzestup, ktery mnohdy predbiha je-
jich schopnosti se adaptovat a akceptovat tento
vyvoj se sou¢asnymi schopnostmi a znalostmi
svych zaméstnanctl. V. mnoha oblastech se
nam tak nabizi relativné volny trzni prostor,
ktery bychom radi vyuzili. Nutnou podminkou
zde je ovSem hovorit mistnim jazykem, kupo-
divu ve vSech postsovétskych republikach

je to stale rustinal

Pokud se tykd soucasnych dramatickych uda-
losti na Ukrajiné — je pro nds obtizné predvidat,
jak se bude vyvijet dalsi politicka situace a jaky
bude mit budouci vyvoj vliv na na§ business
tam. Ostatné, je viibec nékdo, kdo tento vyvoj
dokaze predpovidat? My mame zakazniky

v Kyjevé, ve Lvovu, v Odésse stejné jako v Do-
nétsku a nyni mizeme jen doufat, Ze politicka
situace nebude negativné ovliviiovat nase pro-
jekty, nebude nasim konzultantiim a projektan-
tim znemoznovat cestovat a pracovat.

Informacni technologie jsou odvétvim, kte-
ré zasahuje do jakékoli nasi ¢innosti. Bez
pocitace, tabletu, mobilu nelze existovat.
Finance, potravinarstvi, cestovani, zdravot-
nictvi, strojirenstvi, studium na vysokych
skolach - to vie pres vykonné sité, kédy,
hesla, piny. Pro vas je to super buducnost...

Samozfejmé, Groven rozvoje informacnich
a komunikacnich technologii predstavuje nové
moderni priimyslové odvétvi a jako takové ma
mnoho smért, na které je mozné se specializo-
vat. Dle mého nazoru je cileni nutné, proto-
ze je velmi obtizné si udrzet vysokou kva-
litu feseni a vysokou odbornou troven
pracovniki v tolika oblastech, kterych se toto
odvétvi dotyka, at v oblasti technologické, busi-
ness procest, bezpe¢nosti, nebo sw aplikaci.
Tim v§im se nam prolinaji témér
bezbiehé moz-

—
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nosti socialnich siti, a to jak pozitivné, tak ne-
gativné. My jsme zvolili svou specializaci obo-
rovou - tj. retail, logistika a distribuce, i tech-
nologickou - UNIX, Oracle hned v zacatcich
podnikani v roce 1990, ale presto se pred ndmi
pravidelné objevuji otazky, zda by neméla byt
nase specializace v nékterych oblastech jesté
hlubsi, jesté vice zaméfena pouze na nékteré
¢asti, nékteré procesy. Ano, ¢i ne? Opravdu to
nejsou jednoduché uvahy. Znamena to, ze ne-
miizeme zvladnout vS§echno, nemtizeme byt
napfiklad odbornici na prodej ur¢itého typu
HW a zéroven byt specialisté na obchodni pro-
cesy a tizké retailové obory. Néekteré oblasti
prosté musime opustit a hledat feseni naptiklad
ve spolupréci s dal$imi subjekty. Tato rozhodo-
vani jsou v naich ¢eskych podminkéch jesté
ztizena mnohdy neetickym jednanim nékte-
rych obchodnich partnera.

Naskyta se vsak otazka, jestli prudce se
rozvijejici megaobor nepieroste sam sebe
a nas, lidstvo, nezazene zase zpét, do jed-
nodussiho svéta. Zda budeme schopni
zvladnout to, co jsme vlastné vymysleli

a co by ndam mélo slouzit k Zivobyti, roz-
mnoZzovat bohatstvi, zbytfiovat nas kom-
fort. Jak se na to divate? Jsem naivni?

Toto jsou otazky, které ja nazyvam ,,socio-poli-
tické*. A nesouvisi pouze s rozvojem technologii
jako takovych, ale s vyvojem spole¢nosti jako
celku slozeného z jednotlivca. Nejsem sociolog
¢i prognostik, abych méla schopnosti predikovat
tento vyvoj. Nelze vSak
nevnimat rychlost
adaptace celé nas tzv.
star$i generace na no-
vé technologie. Toto
mne stale prekvapuje,
stejné tak jako mé $o-
kuje samozfejmost, se
kterou moderni tech-
nologie prijimaji jiz
batolata! Z této zkuse-
nosti bych usuzovala,
ze nebude problém
zvladat a vyuzZivat stale nové a nové telefony ¢i
pocitace. U véech genera¢nich skupin je zfejma
akceptace toho, Ze nas pohodlny Zivot je ¢im dal
tim vice usmérnovan, ovliviiovan ¢i fizen...

S tim pozitivnim je spojeno i negativni, jako
ztrata soukromi, manipulace zptisobend rekla-
mou, médii. Jsem vsak optimista. Clovék je nej-
vice adaptabilni jedinec na této planeté — véfim,
ze techniku a technologii nejen zvladne, ale i bu-
de ovladat ke svému prospéchu.

Zmeénil se také osobni Zivot lidi — ¢im vice
komunikujeme, tim vice jsme sami. Anony-
mita vztahu postihuje zejména mladez. Co
s tim? Zakazovat pfistup détem na Face-
book je nesmysl.

Nas zptsob komunikace se za poslednich pér let
zménil dramaticky a bohuzel je to stale vice na
ukor osobni komunikace. Ja jsem presvédcena,
ze bez osobni komunikace mezi lidmi, tedy bez

Mnohdy je predevsim pfi zahajeni
podnikani impulzem spiSe naivita

a neznalost nez odvaha, tak to bylo
i v mém pripadé. Je tfeba ale Fici,

Ze ti, co zacinali jako ja v roce 1990,
byli bud'naivni, idealisti¢ni snilci,
nebo odvazni zlatokopové.

A nemusi to byt vzdy jen negativni.

bézného rozhovoru, popovidani si ¢i vzajemné-
ho osobniho sdélovani informaci nelze zit. Clo-
veék je spolecensky tvor a komunikace je stejné
dulezitd potieba jako jidlo ¢i oble¢eni, a myslim,
Ze to vyplyva i z Ma-
slowovy pyramidy
hodnot. Podle svych
zkusenosti tvrdim, ze
dokonce bez osobni
komunikace nelze
uspésné délat ani oby-
¢ejny business! To, ze
fe$ime extrém prilisné
otevienosti v anonym-
ni komunikaci napft.
na socidlnich sitich, je,
dle mého nazoru, také
dtsledek nedostatku osobni komunikace, a to
jak v rodinach, tak v zaméstnani.

Jednim z nejvétsich komunikac¢nich problému
ve firmdch nyni je ,interfiremni spam, to zna-
menad, Ze posilame maily vSem, vcetné kolegy
u vedlejsiho stolu! Abychom ochrénili nase 7i-
votni prostiedi, zavidime dny bez aut. Myslim,
ze by bylo velmi uzite¢né pro kazdého z nis,
kdybychom zavedli tfeba den bez internetu

a mobilniho telefonu. Ne proto, Ze bychom se
jich méli ztici, ale proto, abychom procvicili
svoje komunikaéni schopnosti, stejné jako pro-
cvi¢ujeme chuzi ¢i jizdu na kole, kdyz je den
bez automobilového provozu. Miij nazor na
zakazovani je pomérné konzistentni - zakaz
sam o sobé nepomiize, ale jestli najdeme s dét-
mi témata ke hrdm ¢i povidani, bez internetu,
mozna budou pfistupovat i k Facebooku prak-
tictéji. Stézujeme-li si, Ze jsou nase déti zavislé
na internetu, at je to Facebook, nebo hry, pojd-
me jim prikladem!

Zena, ktera se neztrati

rozhovor mésice NG

Dnes uz vime, Ze business je o odvaze,
nejen o napadu. Co je jednodussi — zvazo-
vat mozna3 rizika, hodné poéitat, nebo se
vydat tak trochu stfelbou od boku za stés-
tim a dréhou dobrodruha?

Zvazovani rizik je dulezita otazka kazdého
podnikani ¢i managementu. Souvisi to se
schopnosti manazera rozhodovat se v podmin-
kach neur¢itosti. Cim je vys$i uréitost toho, ze
néco (ne)nastane, tim je mensi riziko spravné-
ho rozhodnuti. Podnikatel/manazer ale musi
udélat rozhodnuti zpravidla ve chvili, kdy mira
neurcitosti je vysoka, tj. ma relativné vysoky
nedostatek fakttl. Tady potom hraje klicovou
roli intuice, odvaha, zkusenost. Kdybychom se
mohli rozhodovat pouze tehdy, kdyz mame do-
statek faktd, tj. nizkou miru neurcitosti, pak to
za nas mohou udélat 1épe stroje, protoze s fakty
(nuly a jedni¢ky) uméji pracovat bez emoci, tu-
diz lépe nez my. Mnohdy je predevsim pti za-
héjeni podnikani impulzem spie naivita a ne-
znalost nez odvaha, tak to bylo i v mém
ptipadé. Je tieba ale Fici, Ze ti, co zacinali jako
ja, v roce 1990 byli bud naivni, idealisti¢ni snil-
ci, nebo odvazni zlatokopové (a nemusi to byt
vzdy jen negativni).

Slovicko investor zacina byt hodné uziva-
né, a nejen v souvislosti se zhodnocovanim
majetku, s péci o néj, ale z investovani se
stava nezbytna Zivotni filozofie. Je to také
o osobni odpovédnosti jedince. Co byste
vzkazala mladym, ktefi uz védi, Ze se o se-
be budou muset postarat sami, ale stéle
nevédi, jak na to?

Uptimné fe¢eno, pokud nastane situace, kdy si
kazdy ¢lovék uvédomi, Ze se musi sam o sebe
postarat a prevzit zodpovédnost za sebe, pfipad-
né za svou rodinu, tak to by nase spole¢nost mé-
la vyhrano! Prvni investice, kterou délame v Zi-
voté kazdy, je do nas samych, predevsim do
naseho vzdélani, do naseho vlastniho rozvoje.

A pokud to zvladneme, pak ptijde otazka, kte-
rou jste jiz polozila (schopnost pfijmout riziko),
mohou se pustit do vlastniho podnikéni nebo si
najit vhodné zaméstnani. Pokud se mlady clovek
rozhodne pro mensi miru rizika, ktera je v pra-
covnim poméru, neni to prece Zadna zivotni
prohra nebo selhani, kazdy mé vlohy a nadéni
pro ,,néco* v né¢jaké oblasti, a pokud toho umi
vyuzit, at v podnikani, nebo v praci, je spokoje-
ny a uspésny. Co bych tedy vzkazala mladym li-
dem? Rada je nelehka k realizaci pro kazdého,
pro mladého méné zkuseného ¢lovéka obzvlasté.
Snad tedy: Pfemyglejte opravdu nad svymi schop-
nostmi a vlastnostmi, nad ochotou ptijmout od-
povédnost sim za sebe, pfijmout urcitou miru ri-
zika. Nerozhodujte se podle toho, co je mddni, co
se libi, co fréi a co je jednoduché, rozhodujte se
pro to, k ¢emu mate vlohy, k ¢emu méte predpo-
klady, a taky se rozhodujte rozumem. Rozum
nam Fik4, Ze spole¢nost potiebuje zruéné femesl-
niky, techniky, strojare, ajtdky. A presto vsichni
studuji ekonomiku, management nebo marke-
ting. V tom lepsim pripadé rekreologii nebo envi-
ronmentalistiku v tom hor$im.

L
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Kdyz premyslim

nad tim,

co vsechno bych
chtéla jeste
stihnout, je mi
nékdy trochu
lito, Ze jsem

nezacala takto
uvazovat drive,
protoze moje
plany jsou velmi ambiciézni! Vylézt
na Mont Blang, sjet jesté jednou
Valle Blanche na lyZich nebo
si zajet na dobrou operu tfeba
do Sydney nebo se konecné
nauéit francouzsky...

Jste velky praktik a vi se o vas, Ze neméate
rdda mlZeni a zastirani. KdyZ musite od-
mitnout néjakou nabidku, partnerstvi,
ucast v projektu, fika se vam to tézce? Ne-
bo to povazujete za hru bez emoci, kde
musi mit rozum jasnou pfevahu?

Jsem praktik, ale s tim souvisi také intuice, ktera
je vlastné vzdy jazy¢kem na vahach pii rozhodo-
vani. Hufe se odmitd, kdyz musite lidem fici, ze
»ha to nemaji vlohy, predpoklady“ a nechcete
¢lovéka navzdy odradit od néjakych aktivit. Ro-
zum ma prevahu a ja se vzdy rozhoduji podle
¢lovéka, lidi, se kterymi mam do projektu jit.
Bud mu véfim od zacatku a pak pokracuji v jed-
nanich, nebo nevéfim, a to ukon¢im ihned,

i kdyz projekt sam o sobé muize byt velmi dobry.

Ostatné — ¢éemu vas podnikani nauéilo?

Pokore, trpélivosti a uméni kompromisu. A vé-
te, Ze pfi mé povaze ,,tira“ to bylo dost tézké.

Po vice nez dvaceti letech prace byste si
mohla uz jen uzivat. Malokdo z businessu
to ale umi, nebo dokonce déla. Zivotni styl
je kolobéh povinnosti, kde chybi cas, neni
odpocinku, pada zdravi. Zacarovany kruh,
z néhoz je tézka cesta ven. Co délate vy,
abyste se z vlastniho osudu nezblaznila?

Dostala jsem se do stavu, kdy mohu délat to, co
mne bavi. Za to jsem osudu, Zivotu, sobé???

vdécna. A Ze mé porad bavi pracovat, néco délat,

riskovat v novych projektech, no tak to délam,
dokud mne to bavi. Véfim, Ze jesté chvili vy-
drzim. Vytvofila jsem si taky daleko vétsi pro-
stor sama pro sebe, pro svoje zajmy a zaliby

a sporty. Kdyz premyslim nad tim, co véechno
bych chtéla jesté stihnout, je mi nékdy trochu li-
to, Ze jsem nezacala takto uvazovat dfive, proto-
Ze moje plany jsou velmi ambiciézni! Vylézt na
Mont Blang, sjet jesté jednou Valle Blanche na
lyzich nebo si zajet na dobrou operu tfeba do
Sydney nebo se kone¢né naucit francouzsky...

otazky pfipravila Eva Brixi
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Aby Zeny ztstaly

Kazda z nds ma spousty neb O S e Op ét

nevyicenych otazek, dokonce
takovych, na néz nikdy nenajde
odpovéd. Ne proto, Ze by nechtéla,
ale spi$ proto, Zze nékteré otazky
zustanou v béhu ¢asu tak néjak
stranou jako nedulezité, nezralé
nebo opomijené bez pficiny, i kdyz
jsou zcela zasadni. Kazda z nas se
totiz pta, co ma délat, aby
vypadala lépe, sviidnéji, osobitéji,
pritazlivéji. Odpovéd, jakou dava
Mgr. Sylva Cerhova, majitelka
spoleénosti ARABELLA Fashion

& Beauty Farm — kosmetické

a relaxaéni studio, je jednoznaéna:
zaénéte na sobé pracovat! A o tom
jsou i nasledujici Fadky.

Slogan vasi znacky zni: Renezance Zenstvi.
Co si pod tim vy sama predstavujete?

Motto zni presné Renezance zZenstvi aneb Aby
zena Zenou byla a ke svoji vnitfni Zené se na-
vratila. Vychazi ze starych duchovnich princi-
pti - Zena je nositelkou krasy, lasky, partner-
stvi a matefstvi. Kazda Zena ma v sobé
uzasnou Zenskou energii, kterou ji poméhame
rozvijet, u¢i se mit raida sama sebe a pecovat

o sebe. A jak na sobé pracuje (osobnostni roz-
voj), pak se uzdravuje i jeji nemocna duse,
uzdravuji se i vztahy v jejim okoli, posiluje si
zdravé sebevédomi atd.

A pro¢ myslite, Ze Zeny prestavaji byt ob-
¢as zenami? Je to skuteéné problém, ktery
si zaslouZi pozornosti?

Myslim, Ze tato otazka je dost podceniovand. Pri-
tom z toho, Ze Zeny ztraci svoji sebetictu, Ze si od
svych partnerti nechaji libit cokoli, jen aby nezi-
staly samy, miZe dochdzet i k domacimu nasili.
Zeny jsou pak rizné nemocné, maji naptiklad
gynekologické obtize. Druhy protipdl jsou velmi
samostatné Zeny, které maji svoje firmy ¢i vedouci
pozice ve firméch jinych vlastnikd, a aby vie
zvladly, potlacuji svoji Zenskou energii a precha-
zeji na muzskou. Chapu, Ze pro spousty ¢tenarek
to miize byt nepochopitelné, ale koho to zajima,
muze se dovédét vice. Na toto téma pordddm
prednasky u nds v centru. No a s tim souvisi i ob-
leceni, sesttih vlast a celkova vizaz zeny. Vezméte
sijen tohle — malokdy potkam na ulici Zenu

v sukni nebo v $atech. Vétsinou v kalhotech a nej-
lépe v dzinach. Hlavné pohodlné. Rozhodné ale
toto obleceni nepodporuje jejich vyzatovani zeny
jako osobnosti. Takové zeny splyvaji s davem. Ja-

Lucie, ikona
znacky a modelka
v jednom, dcera
zakladatelky firmy
Sylvy Cerhové

www.madambusig



Zenami
Zenami staly

ky muz si jich v§imne? Zeny zapominaji i na to,
Ze jsou vzorem pro své déti, a ze pokud Ziji v ne-
funkénim vztahu, pak jim ublizuji. Ostatné vimli
jste si, jak jsou z toho déti nemocné? Zamyslete se
nad tim. Je to téma akutni a sloZité.

Vasimi klientkami jsou VIP osobnosti,
predevsim podnikatelky, manazerky, cele-
brity. Zda se, Ze paradoxné pravé ony
nemaji ¢as ,na krasu”. Vy nabizite feSeni.
V ¢em spociva?

Za dvacet let prace se mi podarilo shromazdit
sluzby a produkty, které jsou smysluplné a funke-
ni. Proto Zena v nasem centru $etii ¢as i penize.
Navic spoustu sluzeb, které jinde klientka plati,
ma u nas jako darek. Jsme centrum zdravi, krasy
a dlouhovékosti, a pomdhame rozvijet zeninu
krasu nejenom fyzickou, ale také duchovni, pro-
toze to spolu souvisi. Pomahdme v osobnim rtis-
tu, v napravovani vztahtl, Zeny v nasi péci se uci
o sebe systematicky pecovat, posilovat sebevédo-
mi. Pomdhdme jim zvyraznit jejich osobnost

a individualitu. A co se tyce $atniku, pak ji oble-
ceme tak, ze se zviditelni jeji pfednosti a potlaci
jeji nedostatky, jinymi slovy optimalizuje se po-
stava. Jsme flexibilni a nékteré produkty vozime
Kklientce i domt nebo na letisté...

Jak Ize viibec pfimét Zzenu, kterda ma rozpo-
c¢itany den takika na minuty, aby se naucila
vénovat ¢as péci o sebe samu? Aby se

uméla nali¢it, oblékat, hubnout, odpo¢ivat?

Nikoho nenutime. Je potteba, aby ona sama
chtéla na sobé pracovat. Spousta zen neni jen
vytiZena, spousta zen je pretizena. Zapominaji,
ze jejich energie neni nevycerpatelnd, a ze pokud
nebudou odpocivat, na sobé pracovat, mit rady
samy sebe, pak v pozdéj$im véku jim to télo vra-
ti svymi zdravotnimi potiZzemi, zhorSenou kvali-
tou Zivota i vztahtl. Pokud se zdgjemkyné rozhod-
ne stat se nasi klientkou, probereme s ni nejprve
jeji time management a doporucime, jak stih-
nout i pé¢i o sebe u nds v beauty. Postupné ji pak
vedeme k tomu, jak efektivné pe¢ovat o sebe do-
ma, jak se stravovat... Nabizime zptsob feseni

a je na ni, zda ho prijme, nebo zda si napise tisi-
ce omluvenek, pro¢ na sobé bude $etfit.

Kdyz se stanu vasi klientkou, co mne vlast-
né ceka?

Zalezi na tom, co aktualné chcete fesit. Napri-
klad neddvno mé oslovila 45letd ddma, kterd si
ptala pomoci s odkyselenim organizmu. Do-
mluvilly jsme se na konzultaci. Sestavila jsem

program péce o télo, tzv. odistu organizmu, jak
hubnout, likvidaci celulitidy, kosmetické osette-
ni, lifting obliceje, liceni. Posléze jsme zacaly
»stavét“ Satnik a dotvaret celou novou image.

A postupné tato zena prechazi na systém sprav-
né péce o sebe sama v domécim prostiedi.

Poskytujete také nadstandardni sluzby,
napfiklad v oblékani. Naznadite, o¢ jde?

V nasem centru poskytujeme spoustu nadstan-
dardnich sluzeb, nejen v oblékani. Dovazime ob-
le¢eni ve velikostech 36-50, maji tu vyhodu, ze
od modelu mame pouze par kouskd, aby vSech-
ny zeny nechodily jako v uniformé. Ne kazda
klientka ma konfekéni velikost, a proto je potie-
ba udélat ipravy na miru podle proporci - ztize-
ni, zkréceni. A co je neobvyklé — my i zvétsuje-
me a upravujeme modely tak, Ze nakonec je
model tplné jiny, ale padne vzdy jak ulity.
Vsechny upravy u nas zakoupeného zbozi pro-
vadime zdarma jako ,,pozornost podniku®

v ramci privatni péce.

Ctite kostymky, extravagantni Saty a obou-
vani, dopliiky podle posledni médy. Jaké
znacky dnes zastupujete?

V nasem multibrandovém centru mame spous-
ty znacek, jen nejsou tak vyhlasené jako v nej-
drazsi ulici v Praze. V$echny modely osobné vy-
birame s dcerou v PatiZi, spolu se véemi
doplniky, kabelkami a bizuterii. A v§e vzdgjemné
kombinujeme, samoziejmé podle jistych pravi-
del. Pro mne je dulezité, ze vypadaji bajecné,

a mnohdy lépe nez znacky nejdrazsi. Extrava-
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Zena, ktera se neztrati

strategie pohody I

Mgr. Sylva Cerhov

gance je prima, ale nesmite zapomenout, Ze pro
klasické obchodni jednani se nehodi. No a ke
kostymku je tfeba mit i vhodnou obuv. K ndm
patfi znacka Jennifer Lopez, pojmenovana po
znamé tanecnici, ktera navrhuje pohodlné boty
na vysokém podpatku.

Kvalita je vase velké téma. Jak je dokazete
obhijit? Cim je princip kvality v médé
jedinecny?

Kvalita je velké téma ve vech oblastech naseho
zZivota, nejenom v mo6dé. Za ta léta se mi pro
klientky podatilo poskladat systém procedur
péce o télo a oblicej, které funguji, které jsou
cenové prijatelné a muze si je dovolit kazda ze-
na. Ctim zdasadu, Ze jakykoli novy produkt ¢i
proceduru nejdiiv vyzkousim na sob¢, a pokud
ma kyZzeny efekt, pak to dal predstavuji nasim
klientkam. Také o tom je kvalita. Stejné jako
vhodném stravovani. Kvalita oblecent je také
dulezita. Jsem zastincem myslenky, ktera plati-
la za prvni republiky: Ne-
jsem tak bohaty, abych si
kupoval levné véci.

Nasge stalé klientky védi, Ze
ctim kvalitu nejen materi-
alu, ale i stfihu, a hlavné
toho, jak v oblec¢eni ¢lovék
vypada. Zda vynikd jeho
osobnost a jedinecnost,
zda model podtrhuje pred-
nosti a potlacuje nedostat-
ky a celkové ,,proda“ po-
stavu. Zena by vzdy méla
vypadat jako 7ena s Z. Mo-
dely, které zdjemci o koupé
nesedi, mu ze zasady ne-
proddm. Mym pfénim je
spousta spokojenych klien-
tek, ale ne prodej za kaz-
dou cenu. Nage modely
maji zdkaznice v $atniku
uz mnoho let pravé proto,
ze jsou kvalitni. Obménuji
je rznymi dopliky a no-
vinkami. Kvalita je o pri-
stupu sama k sob¢, o mys-
leni, Ze si zaslouzim to
nejlepsi a nemdm z toho
vycitky svédomi. Nékteré
zeny se vSak chovaji a Ziji
tak, jako by tu byly navzdy
nebo nanedisto a sviij kva-

13



B strategie pohody

litni Zivot a péci o sebe odkladaji na neurcito.
Jen pro zajimavost — béhem poslednich dvou
let jsem dostala nabidku mit svoji vlastni kos-
metickou znacku a svoji vlastni znacku oble-
C¢eni, ale polemizovala jsem pravé o kvalité,

a nakonec jsem od nabidek ustoupila.

SlySela jsem, Ze oblékate jeden televizni
tym. Je to tak?

My neoblékame pouze jeden televizni tym, ale
vSechny nase TV stanice maji ve svém fundu-
su nékteré kousky od nds. Nase prehlidky pre-
nésela Fashion TV. Kdyz se dfive natacely za-
bavné porady, spolupracovaly jsme na
oble¢eni hlavnich aktérek. Oblékaly jsme do-
konce i divadelni pfedstaveni, prvni dva cykly
Star dance, Cesko hleda Superstar, dile dimu
z politické satiry, nd§ kostym méla i modera-
torka TV Nova pfi rozhovoru s nasim prezi-
dentem na Hradé.

Vzhledem k tomu, Ze nozkou obuvi Jennifer
Lopez je oblibend atraktivni herecka Dana
Moravkovd, ocitly se nékteré nase modely

v serialu VKV nebo nyni v Ordinaci v riizové
zahradé. Zminénou obuv si mimo jiné poch-
valuje i Gabina Party$ovd, kterd ¢as od ¢asu
moderuje nade prehlidky, které se nasledné
objevuji na televiznich obrazovkach. Podilely
jsme se i na vydani nékolika autobiografickych
knih, napf. par nasich modelii ve své knize ma
i Zlata Adamovska.

Spolupracujeme i s vyznamnou osobnosti nasi
divadelni scény s operni pévkyni Andreou Ka-
livodovou - zpiva na nasich prehlidkach a ob-
lékame ji na nékteré koncerty ¢i spolecenské
udélosti, napt. den pred Plesem v opete $la na
premiéru filmu spolu s vyznamnym zahranic-
nim pévcem Paulem Pottsem po ¢erveném
koberci v nasich $atech. Nase luxusni spole-
Censké $aty se téz ocitly na titulni strané lon-
dynského Daily Telegraph jako jedny z nej-
krasnéjsich $att na prestiznim plese Queen

Sylva Cerhova s dcerou Lucii
na Plese v Opefe 2014
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néstroj. Rika svétu, kdo jste a kdo

chcete byt. S rozmyslem a strategicky
svou image kultivujte a vSechny dvere
se vam otevrou.

Charlott, ktery uvadi do spole¢nosti potomky
aristokrattl. A tak bych mohla jesté dlouho
pokracovat.

A také spolupracujete s vyznamnou kos-
metickou znackou, v jejimz spolecenstvi
jste béhem dvou let doséhla znac¢nych
uspéchd...

Ano, spolupracuji s vyznamnou kosmetickou
znackou, kterd patii mezi pét nejprodavané;-
$ich na svété. A protoze jsme v Madam Bussi-
nes, pak ¢tenarky bude jisté zajimat, Ze v hod-
noceni ¢asopisu Forbes se tato znacka umistuje
pravidelné mezi 100 spole¢nostmi z celého své-
ta jako jedind kosmetickd firma od roku 1984.
Dostala i spoustu ocenéni, jedno z poslednich
je napt. Super Brands. Tato znacka presvédcila
nase klientky svou kvalitou, funk¢nosti i cenou.
Ja osobné jsem se diky vysledkiim v distribuci
stala krdlovnou prodeje ze 16 000 poradkyn,
skokanem roku, dostala jsem Oscara, letéla
jsem do Dallasu, stala se feditelkou svého tymu
90 uzasnych spolupracovnic.

Naé by mély Zeny, které reprezentuji své fir-
my, myslet pfi oblékéni predeviim? Ze na
tom, jak vypadaji, skuteéné zalezi vice, nez
se domnivaji? Ze obal prodava?

Ano, obal prodava, a tak to fesi i spousty desig-
nérii. Ceské Zeny jsou velmi tspé$né podnikatel-
ky, bohuzel v§eobecné patii k nejhiife obléka-
nym a konzervativnim zendm na svété a maji
zbyte¢né mnoho predsudkl. Jsou rovnéz prili§
pohodlné a odmitaji se starat o sebe. Vazim si
toho, ze jsem byla vybrana jako jedna z prvnich
ambasadorek projektu Zivot napadiim pro za-
¢inajici podnikatelky. Je prima, Ze jim nékdo
ukazuje, jak se podnika, co maji umét, jak maji
komunikovat, ale fekne jim nékdo, ze z polovi-
ny prodavaji samy sebe? Jak se maji obléknout,
ucesat a nali¢it? Casto ve spole¢nosti slychdim
poznamky typu: Ano, to je ispésna majitelka
nebo feditelka firmy, a podivej, jak vypada, to
je hrtiza... Zeny si neuvédomuji, Ze reprezentuji
nejen svoji firmu, ale pfedeviim kdykoli a kde-
koli samy sebe. Je to ale o tom, Ze si musi na se-
be a pro sebe udélat ¢as, nosit kostymky a pod-
patky, byt nizké, které nejsou tak pohodIné jako
dziny, volny svetr nad kolena, kecky ¢i baleriny.

Jak jste vlastné vy sama zacala podnikat?
Bylo to zpocatku tézké, anebo byl start
z dnesniho pohledu az obdivuhodny?

Ja sama jsem zacala podnikat v roce 1993. Ne-
chtéla jsem zit ve zlaté kleci a za kazdou cenu
v nefunkénim manzelstvi jsem také byt ne-
chtéla. Védéla jsem, Ze budu muset uZivit ne-

jen sebe, ale i svoji tehdy malou dceru. Premy-
$lela jsem, co bych méla délat, v jaké oblasti
podnikat, co umim a v ¢em bych mohla byt li-
dem uzite¢na. Dostavily se zaroven zdravotni
potiZe — prestavala jsem vidét, vazila jsem sko-
ro 90 kilo a hledala cestu. Zacala jsem studo-
vat starou ¢inskou medicinu, nauku o kosme-
tice, astrologii, zéklady stravovani apod.

a vzdélavam se doposud. Nakonec jsem tedy
vymyslela projekt pro Zeny v soucasné verzi
Arabella fashion and beauty, ktery loni oslavil
neuvétitelnych 20 let. Za tu dobu jsem vypra-
covala pro nase klientky program urcité prida-
né hodnoty, naptiklad jsem nasla i cestu po-
moci Zenam, které nechtéji za kazdou cenu zit
ve vztahu (napf. kvtli majetku, manzelové mi-
lence, fyzickému ¢i psychickému nasili), ktery
jim neprospiva, a chtéji se osamostatnit a po-
stavit na vlastni nohy.

Casto vas vidam ve spoleénosti dcery — jde
ve vasich stopach? Tvofite rodinny tym
s jasnou strategii?

Moje dcera Lucie vyrtistala v podnikatelském
prostiedi a tim, Ze jsme spolu zustaly samy,
mame mezi sebou béje¢ny nadstandardni
vztah, ne jako matka a dcera, ale jsme spis ka-
maradky. Pomaha mi nejen v praci, a co je du-
lezité, mtizeme se jedna na druhou spoleh-
nout. Vymyslime ted nové dalsi komfortni
sluzby a spolecenské akce nejen pro nase kli-
entky, ale i pro ¢lenky damskych a sportov-
nich klubt. Jsme prosté a jednoduse tym.

Sazite na stésti?

Myslim, ze kdo sazi jenom na $tésti, mize jit
sazet rovnou do kasina. Lidé vSeobecné nechté-
ji pfijmout zodpovédnost za svoje ¢iny. Dulezi-
té je mit svoje vize a sny, umét trochu riskovat,
prekonavat prekazky a k tomu trochu §tésti.

Co nového na jafe nabidnete? Je naé
se tésit?

Ur¢ité se nejen nase klientky, ale i vae ¢tenai-
ky maji na co t&it. Jednak jsme se piestého-
valy a zménily trochu systém prace. Nachdzi-
me se v nadhernych historickych prostorach
Prahy z roku 1585 v domé U modrého lva
s ru¢né malovanymi dfevénymi stropy, s jedi-
nym balkonem v ulici Trzisté, kde mohou za-
kaznice sedét pri kave, ¢aji ¢i drinku, a Cerpat
tu uzasnou energii tohoto mista. V téchto no-
vych prostorach maji vétsi soukromi, komfort
a spoustu dal$tho. Pravé jsme se vratily z Pafi-
ze s opravdu krasnou kolekei pro nadchazejici
sezonu a je o ni velky zajem. Dobra zprava
pro vSechny - pro zbozi jezdime s dcerou
kazdy mésic, osobné kazdy model vezmu do
ruky, abych se nalezité presvédcila o materi-
alu, pripadné ho nékdo vyzkousi, abych videé-
la, jak sedi sttihové. Nékteré modely vybiram
cilené podle pozadavk klientek. Avsak sorti-
ment je stale tak Siroky, Ze dokdzeme vyjit
vsttic kazdému pozadavku.

otazky pfipravila Eva Brixi

www.madambusiness.cz



pro firmy i firmicky

Poskytovat sluzby co nejvétsimu poctu

ceskych klientt

Malé a stredni

enterprise  firmy.
europe mikrofirmy
network a zivnostnici
nebo OSVC,
Podpora podnikit na dosah ruky byt jejich

spolecenska
prestiz stoupa, pofad jesté nemaji
na ruzich ustlano. Podnikaji jinak
nez velké korporace, v jejichz
¢innosti ma kazdy pohyb svij Fad,
kde je systém prace zakladnim
kamenem jakychkoli aktivit. Mala
firma Zije hodné z praxe a pro
Zivot. Systémy byvaji nahrazeny
intuitivnim rozhodovanim, osobnimi
vazbami, znalostmi regiond.
Drobna firma je jiny svét nez
platforma nadnarodni konkurence.
V tomto prostiedi se léta pohybuje
PhDr. Marie Pavlu, CSc., feditelka
utvaru Enterprise Europe Network
v Centru pro regionalni rozvoj CR.
K této osobnosti mifily i mé otazky,
a to nyni nikoli nahodné.

Enterprise Europe Network v Centru pro
regionalni rozvoj CR se stala nositelem
projektu Evropské komise Czech Local Vi-
sibility Events v Ceské republice. Potrva
do konce letosniho roku a vy si od néj
hodné slibujete...

Ano, slibujeme. VZzdyt dnes jiz celosvétova sit
Enteprise Europe Network (EEN) ma zhruba
600 pracovist v 54 zemich svéta. Jiz $est let po-
skytuje poradenstvi a dal$i sluzby podnikate-
ltm, malym a stfednim podnikim i dal§im
subjektiim - univerzitdm, vyzkumnym praco-
vistim atd. V podstaté po celém svété, a to
bezplatné. Je totiz podporovana finan¢né Ev-
ropskou komisi (z komunitarniho programu
CIP), a v Ceské republice také Ministerstvem
priimyslu a obchodu CR. Jejim hlavnim cilem
je podpora konkurenceschopnosti evropskych
podniki jak v rdmci EU, tak i na tfetich trzich
a podpora inova¢niho potenciélu firem. (Vice
o EEN na www.een.cz.)

Vsech 11 ¢lent sité EEN v CR, jejichZ tzv. hos-
titelskymi organizacemi jsou rizné instituce,
se snazi sice poskytovat sluzby co nejvétsimu
poctu Ceskych klientd, ale stale si ovéfujeme,
ze se o EEN malo vi! Navic, poradenstvi

a sluzby poskytuji firmdm i dalsi subjekty

a mnohé firmy nedokazi identifikovat spravné
pravé tu organizaci, kterd by jim co nejefektiv-
néji mohla pomoci v konkrétnim piipadé.

PhDr. Marie i-’avlfl, tSc. .

A proto jsme se zapojili do evropské akce
Czech Local Visibility Events a zvolili jsme pro
ni v CR motto Spole¢né pro tspéch vaseho
podnikani.

Do spoluprace se zapojila fada partnerd,
nase redakce rovnéz. Co maji tato partner-
stvi pfinést zejména?

Myslime si, Ze pravé nase motto vyjadiuje nejlé-
pe i cil. Pro sit Enterprise Europe je totiz dulezi-
té, aby spolupracovala s ostatnimi institucemi

a organizacemi zaméfenymi na podporu podni-
kéni a inovaci na ndrodni i regiondlni urovni.
Uzka spoluprace je nutna k tomu, aby se nase
sily netfistily a abychom pro nase podnikatele
vytvorili diivéryhodnou a vzdjemné se doplnuji-
ci sit organizaci, které si budou jasné spojovat

s cilenymi, konkrétnimi a kvalitnimi sluzbami.
Hlavnim cilem projektu Spole¢né pro uspéch
vaseho podnikani je tedy navazani a prohlou-
beni spoluprace mezi organizacemi a institu-
cemi zaméfenymi na malé a stfedni podnikani
(MSP) v CR, propagace viech zti¢astnénych
partnert a zvy$eni povédomi o jejich aktivi-
tach mezi ceskymi firmami.

Prekvapilo nas, Ze téméf vSechny oslovené or-
ganizace se k projektu prihlasily! Nyni mame
dohodu o spolupraci jiz s 25 subjekty. Nebudu
je zde vyjmenovavat, nebot bychom vycerpali
prostor jen na jejich vycet! VSechny je vSak na-

Zena, ktera se neztrati

PovaZzuji za uspéch, pokud firma
rychle ziska to, co potiebuje

k dalsimu rozvoji (informace, rady,
finance), a uspéje tim padem lépe
na domacim &i zahraniénim trhu.
Nebo pokud se podafi diky nasemu
odbornému poradenstvi, aby

se vyvarovala problému a chyb -
zejména v administrativni ¢innosti.
Ci aby nasla vhodné partnery

pro obchodhni ¢i jinou spolupraci,

a tim dlouhodobé prosperovala,
vytvarela nova pracovni mista nebo
zvySovala svij inovaéni potencial.

jdete na naSem webu. A moc nas tési, Ze jsou
mezi nimi i medidlni partnefi, ktefi se postara-
ji, aby se o tomto synergickém projektu dozvé-
délo co nejvice firem.

Kromé EEN v CRR CR bude koordinovat né-
které aktivity projektu i EEN v Krajské hospo-
darské komote Moravskoslezského kraje.

V rdmci projektu budeme na strankach
www.crr.cz/een/visibility zverejnovat nejdulezi-
t&j81 sluzby, akce ¢i odborné brozury, které se
viech 25 partnert rozhodlo spole¢né prezento-
vat, a nékteré z nich i spolecné v roce 2014 or-
ganizovat nebo vytvorit. A to povazujeme za
velice dilezité. Tim se ndm snad podati ukdzat,
ze se dokazeme domluvit a spolupracovat.

V ramci projektu jsme napt. s Asociaci malych
a stiednich podnikt a zivnostniké CR dokonce
jiz jednu akci realizovali - seminaf pro podni-
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katele k otazkam nového obcanského zakoniku
ve svétle evropské legislativy.

Ostatné - jak byste charakterizovala malé
a stiedni firmy v Ceské republice dnes

a pred dvaceti lety? Zménilo se nase pod-
nikatelské prostiedi? Jak?

Vzhledem k tomu, ze sit EEN navazala na sluzby
predchozich siti Evropské komise pro podnika-
tele, EIC - Euro Info Centra a IRC - Innovation
Relay Centra, které v CR piisobily jiz od 90. let,
tak urcité porovnani udélat mohu. Napriklad
pokud jde o nase sluzby - zpocatku jsme ceské
firmy seznamovali se zakladnimi pravidly ev-
ropské legislativy, principy fungovani jednotné-
ho evropského trhu a také s internetovymi moz-
nostmi vyhledavani specializovanych informaci.
Dnes jsou od nds pozadovany vysoce odborné
sluzby, které maji ptipravit firmy jednak pro pi-
sobeni na svétovych trzich, jednak zvysit jejich
inovaéni potencidl, a tedy i konkurenceschop-
nost. Na druhou stranu jsou nasimi klienty také
OSVCv raznych oborech, které si viak ¢asto ne-
veédi rady s administrativou ceskou ¢i evropskou,
pokud své sluzby chtéji poskytovat preshrani¢né
¢ivjiném staté. Tady je zatim nejvice problémd.
A a¢ by se zdalo, ze jazykova vybavenost firem je
jiz lepsi, tak se nam také stale potvrzuje, Ze ne-
ptelozené materidly nebo nabidky ke spolupraci
od zahrani¢nich firem, pokud nejsou v ¢esting,
firmy prehliZeji a nerady s nimi pracuji. A také
pti obchodnich setkanich firem, které porada-
me, jazykova bariéra pretrvava.

I pro firmy i firmicky / srdickova rubrika

Mnohym podnikatelim se vsak zda stale
jesté slozité vstoupit do mezindrodniho
businessu. Jak projekt podpofi jejich infor-
movanost, odvahu a chut podnikat?

Snad jim prehledné ukaze, na kterou instituci
je nejvhodnéjsi se obratit. A pokud si nevybe-
rou spravngé, ze budou ,,pfesmérovani“ odbor-
né tam, kde radu a pomoc najdou.

V zavéru roku se uskuteéni konference,
ktera by méla celou iniciativu zhodnotit.
Co bude osou jednani?

Cely nas projekt Spole¢né pro uspéch vaseho
podnikani vyvrcholi velkou konferenci, ktera
se uskute¢ni 4. listopadu 2014. Hlavnim té-
matem budou finan¢ni zdroje pro dalsi obdo-
bi a také mezinarodni spoluprace. Pfrednése-
jicimi by méli byt ti nejpovolanéjsi — at jiz
ministfi, ¢i zastupci finan¢nich instituci.
Vsechny organizace do projektu zapojené
pak béhem konference budou poskytovat in-
dividudlni poradenstvi. Urcité to bude vyji-
mecna udalost, protoZe je uréena pro velice
riiznorodé klienty, a tak bude moZnost nava-
zovat pti konferenci i mozna netradi¢ni spo-
lupraci mezi firmami.

V mottu projektu figuruje slovi¢ko uspéch.
To je dnes hojné pouzivané. Co si pod nim
vlastné predstavit?

Povazuji za uspéch, pokud firma rychle ziska
to, co potrebuje k dal$imu rozvoji (informace,
rady, finance), a uspéje tim padem lépe na do-
macim ¢i zahrani¢nim trhu. Nebo pokud se
podari diky nasemu odbornému poradenstvi,
aby se vyvarovala problému a chyb - zejména
v administrativn{ ¢innosti. Ci aby nagla vhod-
né partnery pro obchodni ¢i jinou spolupraci,
a tim dlouhodobé prosperovala, vytvarela no-
va pracovni mista, nebo zvy$ovala sviij ino-
vaéni potencial.
A to jsou ostatné i kritéria pro méfeni Gspés-
nosti ¢innosti celé sité Enteprise Europe Net-
work. Pokud ndm v tom pomohou i dalsi
instituce v Ceské republice, bude z toho profi-
tovat opét nas$ klient — firma ¢i podnikatel.
otazky pfipravila Eva Brixi

leh¢ilo, Ze jsem se zacala vznaset psychicky a téméf i fyzicky. A stejného
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pozorného zachazeni se dostalo
i ostatnim ¢4stem téla. Zadné
»jako’. Tam, kde bylo tfeba, pani
masérka zkusené pritladila a po-
radila si hravé i s betonové zatu-
hlymi trapézovymi svaly. Byla to
nejlepsi masaz, jakou jsem kdy
zazila. Pro¢? Protoze ve Statnich
lécebnych laznich Janské Lazné
se setkate pouze se vzdélanym personalem, s lidmi, ktef{ télu rozumi
a maji zkusenosti. To je veliky benefit, kterého si cenim.

Nahradi transakcni
ucetni pocitace?
Finanéni feditelé a finanéni oddéleni
jesté nedokazou plné vyuzit nejnovéjsi
technologie ke svému podnikani, ¢imz se

de facto ochuzuji. Doklada to nejnové;jsi
zprava Asociace ACCA.

Ze zpravy, ktera podrobné mapovala nazory fi-
nan¢nich fediteld z celého spektra firem (véetné
takovych jako Shell, Aviva, Kimberly-Clark, De-
loitte a Accenture), vyplynulo, Ze firemni kultura
ve finan¢nich oddélenich organizaci dostate¢né
netla¢i na technologickou zménu.

Predni spolecnosti, které ji prosly, se podle zpra-
vy ACCA dosud sousttedily predevsim na cenu,
efektivitu a kvalitu v transakénich financich, te-
dy v rutinnich Géetnich procesech fakturace

a tzv. statutarnich financich pro ucel spravného
zdanéni ekonomickych subjektt. Lidsky faktor
v transak¢nich financich v8ak dosud nevymizel,
i kdyz technologie to postupné umoziuji.
Katefina Benesovd, reditelka ACCA pro Ceskou
republiku, Slovensko a Madarsko, k tomu uved-
la: ,,Problém nespociva primarné v tom, Ze by
technologie nebyla dostupni, ale stale tu existuje
mnoho divodu, pro¢ finanéni feditelé zatim ne-
doséhli na vyssi latku technologického vyvoje.
Pro vétsinu jsou totiz tyto technologie prilis slo-
Zité a roztfisténé, navic s nékolika riznymi sy-
stémy ¢i ustaviénymi do¢asnymi feSenimi a do-
plnkovymi aplikacemi.

Rysuji se v$ak koncepty jako samoobsluzné fi-
nance nebo uplnd eliminace lidského prvku

v procesech transakéniho finan¢nictvi pomoci
vétsiho nasazeni technologie. Ty vSak vyzaduji
zménu mysleni. Rutinni backofficové finance
jsou schopny provadét pocitace témér zcela sa-
mostatné. Z Setfeni ACCA napiiklad vyplynulo,
ze energetickd spolecnost Shell byla schopna na-
sazenim technologii zredukovat pocet lidi obslu-
hujicich transakéni finance z 1700 na 350.
Dosud byly naklady v rutinnim tcetnictvi sni-
Zovany zejména prostrednictvim outsourcingu
a center sdilenych sluzeb. Samoobsluzné finance
v$ak problematiku posouvaji do roviny, kdy out-
sourcing neni nutny. (t2)

N Neni masé? jako maséz

Vétsina z nds uzZ jisté absolvovala néjakou lazenskou nebo wellness proce-
duru. Jenze jak ma vypadat ta spravnd, ktera neni jen placebem? Neni
masdz jako masaz. To jsem poznala jednoho bfeznového vikendu, kdy
jsem navstivila Statni lécebné lazné Janské Lazné, statni podnik. Mezera
v nabitém programu se nasla a ja méla moznost si odpocinout pfi celkové
klasické masazi. Nemdm rada takové to ,,moderni wellness lechtani®, kte-
ré spis ulevi na dusi nez na téle. Ale ze budu tak nadsena, to jsem neceka-
la. S pani masérkou jsme prohodily pér slov a hned jsme se dostaly

k mym unavenym nohdm a kotnik(im, které v pravidelnych intervalech
devastuje md laska k vysokym podpatkiim. Jesté nikdy se témto partiim
nedostalo tak skvélého uvolnéni a péce. Najednou se mym nozkam od-

Katefina Simkova

www.madambusiness.cz
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Cesky se vyznaji v pocitacich lépe,
nez si muzi mysli

Nejnovéjsi prizkum spoleénosti Intel
zcela vyvraci obvyklé stereotypy

o pocitacové negramotnych blondynach
s rizovymi laptopy. Zeny se ve svété IT
orientuji mnohem lépe, nez si muzi mysli,
Prizkum spoleénosti Intel probéhl

v CR, Madarsku a Slovensku mezi

1877 respondenty ve véku 20 az 40 let,
z toho bylo 1239 Zen a 638 muzd.

Kritéria pro nakup notebooku - Zeny v CR
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vydrz
baterie

vykon  cena

pocitace

funkce procesor design dotykové barva
ovladani

Osmkrat vice Zen sahne po zafizeni ,dva
v jednom” neZ po samotném tabletu

Zeny i muzi se dokonale shodnou v moznosti
odpojit od notebooku obrazovku a pouzivat ji
samostatné jako tablet. Konvertibilitu by uvitalo
71,5 % zen a 70 % muzi. Za ptistroj s odnima-
telnou obrazovkou by pak vétsina Zen (81 %) by-
la ochotna ptiplatit maximalné do 120 eur, muzi
v CR a SR jsou o néco mélo benevolentnéjsi.
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né $kale ponékud prekvapivé u zen v Cesku a na
Slovensku vitézi konzervativni ¢ernd pred stiibr-
nou a vyraznéj$imi barevnymi barvami v poradi
fialov4, ¢ervend, modra, zelena a rtizova. Pro
oranzovou, zlutou ¢i bilou by se rozhodlo uz jen
nékolik zZen ze sta, shrnul Martin Varbuchta. Ve
srovnani s Zenami v CR a SR voli Madarky bar-
vy, které jsou vice v souladu s genderovymi ste-

reotypy, jako je riizova a bild.

Zeny v CR: preference poéitaée podle barev

Zeny nejsou takové ,,IT blondyny”,

jak si muzi mysli

Co se ty¢e vybéru pocitace, muzi maji tendenci
vidét své drahé polovicky jako netechnické a ne-
schopné spravného vybéru. Jako naprosto mylny
se ukdzal nézor, Ze Zeny vybiraji notebooky pod-
le barvy a designu a k vykonu ¢i procesoru ne-
ptihlizeji.

»Pti vybéru nového pocitace se zeny v prvni fa-
dé ridi podle jeho vykonu, nasleduji vydrz bate-
rie, cena, procesor a funkce. Design, dotykové
ovlddani a barva s odstupem uzaviraji. U muzi
je v potadi na prvnich ¢tyfech mistech vykon,
procesor, cena a vydrz, dale je to totozné jako

u Zen. Kazdopadné priority Zen naprosto odra-
zeji jejich redlné potreby, nikoli mddni preferen-
ce,“ uvedl Martin Varbuchta, manazer pro malo-
obchodni prodej spole¢nosti Intel. Vysledky ve
vech tfech zemich jsou si vzacné podobné.

Obdobneé laka i dotykové ovladani (72 % zen

a 73,4 % muzi).

Déme-li Zendm na vybér mezi tabletem a kate-
gorif ,,dva v jednom® a ultrabook, osmkrét vice
zen by si vybralo ,,dva v jednom’, u muzi by to
vak bylo dokonce jedendctkrat vice. Madar-
skym specifikem je vysoka divéra k formatu
»dva v jednom® mezi Zenami - jako svij vysné-
ny jej vidi jedna tfetina. Stolni pocita¢ u zen ne-
leti, vybralo by si ho pouhych 5 % odpovidaji-
cich. Muzi ke stolnim po¢ita¢tim tthnou vice
(16,5 %), ponévadz se vice vénuji hrani pocita-
¢ovych her.

Na barvé nezalezi, a kdyz uz,

tak vede Eern4, stfibrna a fialova

Z prizkumu spolecnosti Intel vyslo najevo, ze
barva pocitace nehraje roli pro témér 43 % Zen,
v Ceské republice je to dokonce 54 %. ,V barev-

sVysledek se z hlediska vyrobcti mize jevit jako
prekvapivy a ti z néj mohou vyvodit nové impul-
zy pro barvy, o které by mezi zenami byl zdjem.
Ve véech trech zemich prekvapi poptavka po fi-
alové, ale také modré a zelené, které v soucasné
dobé nepatti mezi nejfrekventovanéjsi barvy po-
¢itact, upresnil Martin Varbuchta.

Aktudlni nabidce e-shopu Alza.cz dominuje

z hlediska barevnosti mobilnich po¢itacti ¢ernd,
stfibrnd a odstiny $edé. ,Na ostatni barvy v po-
fadi bil4, ¢ervend, modr4, hnéd4, oranzova, ri-
zova a 7lutd pripada dohromady zhruba deset
procent nabidky,“ sdélila Sarka Jakoubkové z Al-
za.cz. ,Na zvy$enou poptavku po vzhledové ori-
gindlnich produktech, u kterych zédkaznik sledu-
je i potiebu se odlisit, jsme pripraveni reagovat.
Dosavadni zkusenosti viak potvrzuji, Ze kupujici
vybiraji predevsim podle poméru cena/vykon,“
doplnila Sarka Jakoubkova. (tz)

Antiperspirant, ktery nezanechava stopy

Bilé skvrny na barevné halence ¢i na vasem oblibeném pestrém
tricku? Dejte sbohem témto nepfijemnostem vsedniho dne

a pripravte se na absolutni svobodu - fada antiperspiranti Dove
Invisible Dry vam zajisti ochranu pred nepfijemnym pocenim, aniz
by zanechavala stopy na obleceni. Antiperspirant Dove Invisible Dry
vysila Zenam jasné poselstvi: ,,Oblékejte se do viech barevy, které
vam slusi, a méjte se rady!”

Diky svému slozeni, které pomahd chranit proti bilym stopam na oblece-
ni a zdroven poskytuje 48hodinovou ochranu proti poceni, aspiruje fada
antiperspirantii Dove Invisible Dry na nejoblibenéjsiho asistenta vasi je-

dinec¢nosti. Samoziejmosti je také pecujici slozka, kterd svou Y% hydratac-

niho krému ptisobi na jemnou pokozku vaseho podpazi.

Zena, ktera se neztrati

Protoze jsou antiperspiranty Dove Invisible Dry neviditelné na 100 bar-
vach, neni diivod bét se barevné oblékat. Pro¢ neprozéfit ulici, kancelaf
a koneckonct i sviij zivot odvaznymi barvami? Jak to vidi od-
bornice - psychoterapeutka Karin Rehakova? ,,Bylo prokaza-
no, Ze barevné obleceni pozitivné ovliviiuje sebevédomi Zen.
Barvami, které si oblékdme, vyzatujeme nasi naladu. Kdyz
okoli zachyti pozitivni signdly od nds, bude nam je vracet.”
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Jéga vam nepostavi Zivot na hlavu

Kobra zlepsi vas sex

Kobra, bhudzangdsana, v sanskrtu znamend
had, je jednou z nejstarsich pozic hathajogy. Po-
chazi z doby ¢isté tantry. Je sttedobodem tako-
vych praci jako Géranda samhité - svata kniha
hathajégy. Césti textu, konkrétné Hathajoga pra-
dipika, kterou napsal indicky jogin Svatmarama
v 15. stoleti, je v podstaté sexuologicka prirucka,
v niZ se ¢asto mluvi o hlavnim cili - rozpaleni
»télesného ohné®. Bhudzangdsana je zde vychva-
lovana jako podpalovac. Pokud jogin zaujme tu-
to polohu, kniha tvrdj, Ze ,za¢ne na sile vytrvale
nabyvat fyzicky ohen”. Nasledny krok popisuje
kniha jako ,,potéseni, rozkos a nejvyssi slast*
Pozice patfi k pomérné jednoduchym asanam.
Vychazime z lehu na bfie, ruce lezi podél téla

dlanémi vzhuru, hlava je opfend o ¢elo. S na-
dechem a stazenim zddovych svalii vysuneme
bradu vzhiru a za¢neme zvedat trup. Pak po-
kr¢ime ruce a podsuneme je dlanémi pod ra-
mena. Zvedneme trup co nejvyse. Bradu vy-
souvame také co nejvyse. Pozice vyviji velky
tlak na genitalie. Pokud v maximadlné zvednuté
pozici stihneme kone¢nik a hyzdé, tento tlak
se jesté zvysi. Pozice vyrazné snizuje hladinu
kortizolu — hormonu, ktery patti k lidské reak-
ci na stres a stimulaci sympatického nervstva,
zvysuje hladinu cukru v krvi a krevni tlak,
¢imz pripravuje jedince na boj ¢i uték. Naopak
dochazi ke zvyseni hladiny pohlavniho hor-
monu testosteronu jak u muzu, tak i u Zen.

K dal$im pti-

znivym zdra-
votnim ptiso-
benim
bhudZzangasa-
ny patfi zlepse-
ni problémii
~ Zenvoblasti
pohlavnich or-
gant, zlepSeni
chuti k jidlu, pomoc pfi zacpé a nadymani. Pozi-
ce priznivé ovliviuje jatra a ledviny, pomahad pri
ischiasu. Prokrvuje pohlavni organy a zlepsuje
jejich funkci. Asana probouzi hadi silu kundali-
ni. Pozice se nedoporucuje u lidi s hyperfunkci
§titné zlazy, u kyly a viedovych chorob. Opatrné
musime postupovat v ptipadé vysokého tlaku.

www.jogastars.cz

o
Svétlana Prokesova,

lektorka jogy
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/P B Jsem skatr pozitivni

Foto Shutterstock

Rika se, ze kdyby btih chtél, aby ¢lovék koutil,
udélal by mu misto nosu komin. Silny argu-
ment proti kouteni! Ale plati ve véech dalsich
piipadech? Ze by ani nechtél, aby létal, protoze
jinak by mu na zadech pridélal ktidla? Bath
sud?! Jedno vsak vim jisté. V§em muziim (a né-
kterym zenam) vlozil do srdce lasku k automo-
biltim, motocykliim, vybu$nym motorim

a rychlosti. Nékdo by mohl argumentovat, Ze
kdyby si stvotitel pral, aby lidé kolotali v ne-
ustalém pohybu z mista na misto doprovazeni
velkym hlomozem a puchem ze spaleného ben-
zinu a nafty, vytvoril by jim misto nohou kola

s pryzovymi pneumatikami a misto srdce
¢tyftaktni osmivélec.

Od dob, co byl vynalezen spalovaci motor, pro-
padla naprosta vétsina lidské populace tomuto
fenoménu. Dlouho jsem si myslel, Ze tato pfitaz-
livost roste s po¢tem konskych sil a litry spotte-
bovaného paliva. Cim vic valca, kubickych
centimetrii, kilowattt, tim lip. Tak jsem to vidél
donedévna. Jenze jsem zménil nazor, cely Zivot-
ni styl. Uz vim, Ze viechno je i jinak. Ze méné
muize byt vice. Pochopil jsem, ze pouto lze vy-
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tvofit z malych, dokonce velmi intimnich roz-
méri pohonné jednotky, skromné velikosti ra-
mu i obvodu a §ife kol. Takovému kouzlu jsem
propadl a ziskal mnohem vic nez jen roztomily
dopravni prostredek.

Ani vlastné nevim pro¢, koupil jsem si skutra.
Ztejmé nékde hluboko uvnitt mého nevédomi
dfimala touha jiz odmala a v jistém véku se pro-
budila a chtéla ven, ovladnout a pohltit mne.
Takze jsem z domu vyprovodil silnou motorku
a ptivezl skutr. No slovo skitr je pravym opa-
kem eufemizmu, je to az ptili§ silny vyraz. Poti-
dil jsem si takového ktizence skutra, malého
motocyklu a mopedu. Povedeny bastard, jenz od
kazdého svého predobrazu si vzal néco dobrého.
A hlavné vSechno je na ném malinké az titérné,
zvuk ma tlumeny, zdpach a kout z vyfuku nevy-
dava téméf zadny, k prirodé se stavi veskrze pra-
telsky. Jizdni projev se vyznacuje umirnénou
sttidmosti, postrada zbésilost nadupanych su-
persportovnich motorek a vyzyvavost zavodnich
specialil. Neni jankovity, necha se ovladat snad-
no a se samoztejmosti dobfe vychovaného poni-
ka, ktery vykonava bez protestti a rad povely
svého postarsiho pana.

Kdyz na n¢j clovék poprvé pohlédne, néco se

v ném ozve, jako vzdalend vzpominka na pri-
jemny okamyZik, jako na pocit dobfe odvedené
prace, splnéného tikolu, dobyti vysnéné mety.
Co teprve, kdyz vyslysite jeho prosbu a nasedne-
te do sedla, uchopite riditka, spustite motor. Pak
se to stane. Najednou jste jinym ¢lovékem.

Na skutfiku neuhdnite zbésile ptes pole, louky

a lesy, nefitite se s ohlusujicim burdcenim ulice-
mi, nedésite k smrti chodce, babi¢ky a matky

s kocarky, invalidni dtichodce. S nim, lépe fece-
no, na ném jen jaksi letmo putujete krajinou. Po-
malej$im tempem, s jistou diistojnosti a noble-
sou. MiiZete se s nim dostat, kam mate namifeno

v¢as a bez skrupuli, pravé tak jako se nechate jen
neru$ené a laskyplné kochat ceskou krajinou. Do
duse se vam vpisuji dojmy, splétaji se v ndhrdel-
nik Gzasnych zazitka a prostého byti.
Koupi skitra se vy i vas zivot docela zméni. Pre-
stavate absolutizovat rychlost jako nejvyssi pri-
oritu. Zacinate se jinak divat na svét podobné,
jako dffv jezdci shlizeli dolti ze hibetu koné. Po-
hled se vam zda krasnéjsi, bohatsi, odhaluje pti-
vaby dfive zahalené. Méni se vam mysleni, vni-
mani i city. Zpomalujete Zivotni tempo,
vychutnavéte okamzik ted, zastavujete se v ¢ase,
prestoze se kola neprestavaji tocit. Usta se rozta-
huji do $irsiho usmévu, slunce vés hieje v dusi,
starosti zlistaly daleko za zady. Pfitahujete po-
zornost cizich lidi. Zajimaji se o vas, o vasi cestu,
o toho malého ,,ote", kterého jste si osedlali. Pti-
chazite jako posel dobrych zprav, jako zvéstova-
tel nadéje a lepsich cast. Kluci na pozdrav ma-
vaji, dévcata se zasni.
Poznavate, Ze jste se ptislusnosti zaclenil do ko-
munity postizenych, ktefi jsou potrefeni stejnou
vasni a vyznanim. Sdilite spolu stejné hodnoty,
jste poznamenani stejnou posedlosti a zivotni fi-
lozofii. Ptitahujete se navzéjem, pozndte se na
prvni pohled, aniz byste museli mit na klopé
zvlastni, viditelné znameni. Jste naladéni na stej-
né vlné, hovotite stejnym jazykem, rozumite si
beze slov. Jste skitr pozitivni!
Kdyby se svét skladal ze samych fidi¢t (malych)
skatrd, byl by jiny. Ubylo by v ném sebestted-
nosti, agresivity, sobectvi a nenavisti. Stal by se
privétivéjsim mistem na slunci, kde vas pohupu-
je mékké pérovani, prijemné ofukuje véttik,
bublani motoru konej$i a viiné benzinu a vyfu-
kovych plynti nesmrdi. Svét spokojenych, vyrov-
nanych a védoucich bytosti na dvou kolech, kte-
ré se raduji z drobnych, oby¢ejnych zazraka.
Pavel Kacer

www.madambusiness.cz
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Oblibeny sladky hrich je dort

Nedélni odpoledne s navstévou

¢i v rodinném kruhu je ve vétsiné
domacnostech po nékolik generaci
ve znameni sladkého zakusku ke
kavé. Ve chvili, kdy vsak dochazi
fantazie i domaci zasoby, dort
Medovnik original od Cake Faktory
zarucené nezklame.

Prvni takovy dort byl na ¢esky trh uveden

v roce 1997. Jde o zcela odlisnou dobrotu od
ostatnich nejen svym vzhledem. Jiz od pocat-
ku si Medovnik original postupné ziskal i ty
nivou chuti. Vyjime¢nost medovniku je pod-
minéna originalni staroslovanskou receptu-
rou, kterd mimo jiné vychazi vyhradné

z vysoce kvalitnich a peclivé vybranych suro-
vin. Velky dtiraz je kladen i na samotné doda-
vatele, mezi néz patii i Mlékarna Valagské Me-
smetanou z Valasska.

»Pravy medovnik si ziskal svou oblibu u zdka-
znikdl predevs$im pro svou tradi¢ni vyrobu,
podmanivou chut a viini, ktera vychazi z jed-
noduché filozofie spole¢nosti Cake Faktory, te-
dy pfindset na trh vyrobky, které jsou vyjime¢-
né,“ sdélila Radka Bene$ova, marketing

jsme radi, Ze mizeme prispét k vyrobé takové-
ho domaciho a ru¢né vyrabéného unikitu s ry-
zi tradici, jakym je pravé Medovnik original.
Aby vyslednd chut byla perfektni, je zapotrebi
volit kvalitni a provéfené ingredience,“ dodala.

»Pri vyrobé nasich produkta
klademe velky dtraz na
nové technologie, zptisné-
né hygienické podminky,
zivotni prostredi i kvalifi-
kované zaméstnance,“

uvadi Tomas Vétvicka, ge-
neralni feditel spole¢nosti
Cake Factory. ,,Na tomto zd-
kladé drzime krok s dne$nim tr-
hem a budujeme konkurenceschop-
nost nasi spole¢nosti. V soucasné dobé
prodévame také v zahrani¢i - Némecku, Ra-
kousku, Nizozemsku, Satidské Arabii ¢i Kataru.
Jsme proto potéSeni, ze jednim z nasich doda-
vatelt je Mlékarna Valasské Meziti¢i, jejiz pro-
dukty jsou dlouhodobé oceniovany nejen spo-
trebiteli, doplnil Tomas Vétvicka.

Dort Medovnik je originalni vyrobek a jednou
z nejoblibenéjsich domacich sladkosti slovan-
skych narodu. Vyrabi se vyhradné ru¢né

a z ptirodnich surovin, jako jsou mimo jiné
med, mléény krém, ktery proklada pét samo-
statnych platd, ¢i vlasské ofechy. Vazi 1400 gra-
mu a pii skladovani do 6 °C si uchova své jedi-
ne¢né vlastnosti 20 dni od data vyroby. Pfi
zamrazeni pak aZ jeden rok.

Uspésné zavedeny dezert se proddva na izemi
celé Ceské republiky, v nékterych méstech Slo-
venské republiky a diky rostoucimu zdjmu za-

¢ala firma expandovat i do dal$ich sousednich
stattl. Medovnik original se dodava do nejlep-
$ich hoteld, restauraci, ale také cukraren a ka-
varen. Spole¢nost Cake Factory je obchodnim
partnerem firem, jako jsou Kaufland, Globus,
Interspar, Tesco, Makro, Billa, Nowaco, Sodexo
¢i Hajek a Bousova.

Pusobent firmy Vizard, s. r. 0., ktera Medovnik
original od pocatku vyrabi, je datovano od ro-
ku 1996, kdy byla spole¢nost zapsdna do ob-
chodniho rejstiiku. Poéatky firmy byly skromné
a jedinymi zaméstnanci byli majitelé spole¢nos-
ti. Od roku 2006 spole¢nost Vizard, s. r. 0.,
pouziva obchodni jméno Cake Factory. Na
oznaceni dortu Medovnik original ziskala firma
v roce 2004 ochrannou znamku a v roce 2007
ocenéni Zlaty klas. (tz)

Amway ma nové Sampony a kondicionery

Zdravé, lesklé - prosté krasné vlasy nemusi
byt jen sen. Spoleénost Amway pfrisla

s novou kolekci Sampont a kondicionert
SATINIQUE, které predstavuji dalsi
moznosti, jak rozzafit vase vlasy a dat jim
silu. Kolekce vyvinuta na zakladé
nejmodernéjsich védeckych poznatku
predstavuje patentovanou technologii
ENERJUVE spoleéné s peclivé vybranou
smési bylin a Zivin, jez vlasy revitalizuji.

Exkluzivni patentovany komplex ENERJUVE
obsahuje jedine¢nou radu posilujicich lipida,
zpevnujiciho kreatinu a latky 18-MEA (kyse-
lina 18-methyleikosanovd), coz je pfirodni
slozka vlasu, ktera zajistuje jejich zdravi

a lesk. U¢inny soubor prvki pronika do jadra
vlastl, soustredi se na znamky poskozeni

a vlasy opravuje a revitalizuje zevnitf i zven-
¢i. Pecujici kura kompenzuje prirozené za-
porny naboj vlasti a vysledkem je doslova je-
jich novy zivot.

Zena, ktera se neztrati

»Zjistili jsme, Ze lipidy a kreatin pii posilovani
a opravé vlasti vzajemné spolupracuji,” vysvétlil
Lane Duvel, vedouci védeckych pracovnikii
v oblasti péce o télo spole¢nosti Amway.
»Navic se mtize kolekce pochlubit dvéma
zcela novymi jedine¢nymi viinémi a mo-
dernim designem oba-
18, které maji ergono-
micky a snadno
uchopitelny tvar,“ uved-
la Ildiko DikoSova, re-
ditelka spole¢nosti Am-
way Ceska republika.
Sampony i kondicione-
ry jsou v nékolika vari-
acich, pro vlasy suché

a nepoddajné (oranzovy
obal), déle pro vlasy
jemné bez objemu (fi-
alovy obal), také pro
vlasy barvené (rtizovy
obal) ¢i pro vSechny ty-
py vlasii (zeleny obal).
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Amway je nejvétsi spole¢nosti ptimého prode-
je na svété a podle Zebricku ¢asopisu Forbes
28. nejvétsi americkd soukromd firma. V ro-
ce 1959 ji zalozili Jay Van Andel a Rich DeVos
ve mésté Ada v USA. Nyni piisobi ve
vice nez 100 zemich svéta zahrnujici
Asii, Afriku, Australii, Evropu
a Severni a Jizni Ameriku.
Amway nabizi vice nez 450 vyrobkii
v oblasti krasy, vyzivy a domacnosti
prostfednictvim znatky NUTRILITE™
(doplnky stravy), ARTRISTRY™,
beautycycle™ (kosmetika) ¢i AMWAY
HOME™ (vyrobky pro péci
o domacnost).
V3echny vyrobky Amway vychazeji
z vyvoje ve vlastnich vyzkumnych
strediscich. Vice nez 700 védct prove-
de ro¢né pres puil milionu testd zaru-
¢ujicich nejvyssi kvalitu a bezpe¢nost.
Amway vlastni 1000 patentu a dal-
$ich 800 jich je v procesu registrace.
(tz)
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...krasa, tradice

Granat,

druzstvo umélecké vyroby,

Turnov,

2 !
nejveétsi vyrobce tradicnich ~
originalnich Sperkt Prodeny:
s ceskym granatem.
..... Praha 1, Dlouha 28 a 30

Praha 1, Panska 1
Praha 1, Panska pasaz, Na Prikopé 23
Turnov, nam. Ceského raje 4
Liberec, Prazska 502/3
Ceské Budéjovice, Dr. Stejskala 9
Cesky Krumlov, Latran 53

i moderni vzory.
Jediny majitel lomu na ceské
granaty v Ceské republice.



