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a mila tradice vzdy potési.



B jedinecnost jako strategie

Nestydim se za to,

7e jsem urednik

JUDr. Katefina Cerna

Kdyz jsem pred par lety vidéla a slysela JUDr. Katefinu Cernou, bylo to na Prazském
hradé pfi prebirani jedné z Cen kvality CR, nedokazala jsem odhadnout, o jakou Zenu
jde. Reprezentovala Méstskou ¢€ast Praha 13, to ano, aviak jaky kus prace za ni bylo,
to jsem neuméla tehdy pochopit a nemohu tomu uvéfit ani dnes. Jak zvladla zavést
procesy, postupy na radnici tak, aby fungovaly nad jiné dobfe, jak si poradila

s administrativou, ktera je k tomu potfebna? Kde na to vzala ¢as, silu, odvahu?
Jak je mozné, Ze ji to vSechno bavi? Pak jsem se s ni potkala jesté nékolikrat a vzdy

u prilezitosti pfedavani cen kvality. Zacala jsem ji vnimat ne jako neuvéfitelné
schopnou Zenu, ale jako osobnost, kterou bavi poradit si se vsim. Kdyz mi pak
béhem naseho rozhovoru vypravéla o tom, Ze stihne cvicit jogu, o vztahu k bylinam,
o nejrozmanitéjsich aktivitach, které jeji Zivot provazeji, Zasla jsem. Dodnes si myslim,
Ze ma tisice tajnych skfitkd, ktefi ¢tou jeji myslenky, aby jim posléze davaly smér:

Pro¢ zrovna kvalita, pro¢ toto téma? kvalita sama. Je to izasna cesta. A posléze

jsme prosli CSR, START EUROPE, MA 21
u vSech systému vy$e citovanych jsme ziskali
Narodni cenu kvality.

Ve je o lidech a v lidech. Jak jinak poznat,
jestli jste schopni tymové prace, procesniho fi-
zeni, tvorby strategickych dokumenti, moti-
vace zaméstnancll. Mame zpétnou vazbu s na-
$im klientem-obc¢anem? Na vSe vam odpovi

Nebylo to pro vas tézké uchopit?

KVALITA. Byli jsme prvni méstskd ¢ast v Pra-
ze, ktera prosla systémem kvality CAF (Com-
mon Assessment Framework). Bylo to inspi-
rujici, pfinosné, zajimavé. Ostatné, jako
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Midm rada vyzvy. A rada zkousim véci, které
jsou nové. Bylo to tézké z pocatku, ale méla
jsem podporu vedeni i starosty. Sestavila jsem
dobre fungujici CAF tym a to mné motivova-

lo. A také skute¢nost, ze kvalita ve vefejné
spravé je uchopitelnd véc. Moji urednici byli

s projektem vnitfné identifikovani a vSichni
jsme vzdy pracovali naplno. A to se projevilo.
Koneéné, jako jedind municipalita mdme dnes
v organiza¢nim fadu oddéleni e-governmentu
a fondt EU, které ridi manazer kvality. A jsme
schopni pilotovat velké projekty (Czech Point,
datové schranky, zdkladni registry), hlasit se
do evropskych projekttl, vyhravat je a procha-
zet mnoha kontrolami.

Vite, Ze lidé nékdy pirehanéji a na uredniky
nadavat se stalo médou. Obhajovat kvalitu
v takovém spoleéenském prostfedi a tren-
du stéZovat si na to, jak lid plati dané

a urednik se k nim nechova vlidné, je vice
nez obtizné...

Ano, tak to je a pravé kvalita vam d4 moznost
uvazovat, jak to oto¢it. Zpracovavame radu
dotaznikové zpétné vazby od obcani a hle:
obcan je spokojen. Mame prijaty Manual ko-
munikace. V tom si myslim, Ze jsme jedine¢ni.
A ani ja se nestydim za to, Ze jsem urednik. Je
to honestni povolani. A dnes musi byt ufednik
asertivni, mél by byt chytry a pocitacove velmi
gramotny. A mél by se usmivat. Snazim se ta-
kovd byt. Jestli se mi to dafi, musi Fici ob¢an.
To je pro mne klient.

Pro hodné firem je pojem kvality normalni,
pro nékoho nadbyteéné komplikovany. Jak
ji vnimate vy ve vaS§em manazerském pro-
stiedi?

Pro mne je kvalita nedilnou soucasti mé mana-
Zerské prace. Bez kvality si nedovedu predstavit
procesni fizeni ani fizeni lidskych zdroju.

Co vam Narodni cena kvality CR ukazala
a dala?

Meéstska cast Praha 13 ma nékolik narodnich
cen kvality. Kazda z nich byla vyjime¢nd. Ceny
nam daly ocenéni toho, jak praci délame, tak-
ze naboj do budoucna. Jsme pysni na to, zZe se
obcan Prahy 13 ma moznost podilet na téchto
procesech. Mam ovéfeno, ze jsme schopni ty-
mové prace, samosprava spolupracuje a pod-

Takze s radosti mohu Fici, ze €as,
ktery jsem vénovala kvalite,

se mi vratil v mnoha zazitcich
a uzitecnych skutecnostech.

www.madambusiness.cz



poruje ufedniky a projekty slouzi ob¢antim. Je
to smysluplné. Ano, toho si vazim - kdyz pti-
pravujeme projekty, pojem smysluplnosti je
pro nas vzdy na prvnim misté. A z toho mam
osobné velkou radost.

A co se diky takové praci podafilo? Jaky
benefit z toho m4 radnice, jaky obéané?

Umime ziskdvat finan¢ni prosttedky z evrop-
skych projektt (pozn. jsme nejuspésnéjsi
méstska ¢ast v Praze v ziskavani evropskych
projektt). To se nam podafilo. Radnice ma
moznost byt moderni, plné elektronizovana
(projekty: elektronicka uredni deska, digitali-
zovany archiv stavebniho tfadu, hotové pro-
cesni mapy) a tak bych mohla pokracovat.
Obc¢an vidi opravené zateplené materské skoly
a zakladni $koly, revitalizované vnitrobloky

a projekt Zpét do prace s MC Praha 13 pro
mamy a taty byl také velmi kladné hodnocen.

Musela jste orientaci na kvalitu vénovat
spousty c¢asu. Bylo to na tkor néceho? Tre-
ba osobniho volna, konickd, rodiny?

V3e co délam, déldm naplno a s radosti. Takze
s radosti mohu Fici, Ze ¢as, ktery jsem vénova-
la kvalité, se mi vratil
v mnoha zézitcich

a uzite¢nych skutec-
nostech. A svou
urednickou praci be-
ru jako poslani, takze
¢asu nelituji a nemu-
sela jsem se vzdavat
ni¢eho. I odpovédi na
vage otazky pisi ve
svém volném case,
ale beru to jako na-
ptiklad motivaci pro
dalsi uredniky a ko-
munalni politiky, kte-
i1 si ¢lanek prectou a do kvality se pusti.

Pfemyslite nyni o kvalité jinak nez tfeba
pred tiemi lety?

Ano, kazdy rok je vyjime¢ny a posunuje vas
vy$ a dal. Kvalita je cesta. A také si davame nd-
ro¢néjsi cile, které véak musime splnit, a to ve-

Konecné, jako jedina municipalita
mame dnes v organiza¢nim fadu
oddéleni e-governmentu a fondu
EU, které fidi manazer kvality.

A jsme schopni pilotovat velké

projekty (Czech Point, datové
schranky, zakladni registry), hlasit
se do evropskych projektu,
vyhravat je a prochazet mnoha
kontrolami.

dle béznych povinnosti v ramci uradu. A vét-
te, Ze madme stéle vice povinnosti, zejména

v pfenesené pusobnosti. Jak jsem rekla na za-
¢atku, vse je o lidech
avlidech. Mame
okolo sebe lidi, ktefi
kvalitou Ziji. A to je
pro persondlniho ma-
nazera, kterym ta-
jemnik na uradé je,
zéklad.

Kvalita a Zivot zen

podnikatelek a ma-
nazerek — da se

i k tomu néco Fici?

Zeny to maji pracov-
né trochu slozitéjsi, chtéji otéhotnét, potom
maji vice prace s vychovou déti, tak to je. Ale
zase Zeny zvladnou vice véci najednou, takze
se vyrovnavaji nerovnosti! Rada kombinuji
v kolektivu muze i Zeny. Dopliujeme se. Je to
prosté a funguje to. A mam radost z toho, Ze
mam na radnici mladé lidi, kteti maji déti. Na
kazdé zené zalezi, jak si Zivot zafidi. Sama

HARDON
GENA KVALITY
CHSKE REFURLIKY
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jsem nastupovala s tiletym ditétem a zvladla
to. Dnes je dulezity i odpocinek a pohoda.
Nejvétsim problémem nasi doby je stres. A ten
roztd¢i nemoci. A tomu je tieba Celit. Zeny to
zvladnou. Zmény zvladnou lépe nez muzi.

Nevymysli Urad méstské ¢asti Praha 13 né-
jaky projekt pro vytizené Zeny, ktery by
jim umoznil chépat sebe samu jinak nez
pod hrozbou infarktu?

Bude-li takové téma vypsano, zcela jisté. Do té
doby budu usilovat, aby se Zeny-urednice citi-
ly na radnici dobte, byly pozitivni a délaly
smysluplnou praci. V tom je budu podporovat
a chci jit napf. osobnim prikladem. Je mi dnes
50 plus DPH, chodim na jogu, miluji svou za-
hradu a vecer si jen tak vypnu a snazim se re-
laxovat. Mdm radost z dospélé dcery, kterou
jsem postavila do Zivota a je empaticka k hod-
notam, které sdilim i ja. Smysl Zivota mam
splnén. Proto se mohu naplno vénovat své
praci i sobé. Prosté si plnim sny.
Takze: kvalita je krasna a inspirativni cesta,
stoji za to, po ni jit.

otazky pfipravila Eva Brixi




I pozdrav redakce / nase nabidka

Jsem v plném nasazeni

V prvni tfetiné unora ve vzduchu pronikavé zavonélo jaro. Snézenky se
zacaly predcasné klubat z travniku a sluni¢ko necekané nastartovalo své
ozdravné paprsky. Zazehlo i fadu otdzek k tomu, co ja a tohle ro¢ni ob-
dobi. Kdyz jsem si uvédomila, kolik prace mne ¢ekd na zanedbané za-
hradé¢, kolik druht specializovanych ¢innosti musim udélat ¢i zorgani-
zovat, abych dokoncila rekonstrukci obydli namisto femeslniki, kter
neomalené utekli z bojisté, ackoli dostali kralovsky zaplaceno, polilo
mne horko. Pak jsem si vzpomnéla na slova moji maminky: Ze je dobré
nebat se pohybu a fyzické prace viibec, neodmitat ismév a smich, ktery
1é¢1 stejné jako slovo vyréené v pravy cas. Ze je tfeba se niceho nebét
a do kazdé legrace jit s plnym nasazenim. A tak v noci dopisuji fadky
pro vas, nase milé ¢tenarky a ¢tenari, jsem v plné polni a plnim pomysl-
ny didf svych snd. Patfi k nim i ten o smyslu Prosperity Madam Busi-
ness, kterd provazi vase ¢teni uz desatym rokem.

Eva Brixi

@] Jak prodavat,

4

aby od vas kupovali

Jak se pozitivné odlisit od stovek ostatnich obchodni-

ka? Jak zménit odmitnuti v souhlas? Jak zaujmout
klienta a udrzet si jeho pozornost? Ziskejte jednodu-
chy, v praxi mnohokrat osvéd¢eny névod, jak komu-
nikovat a pracovat s klientem od prvniho kontaktu
az do uspésného uzavreni obchodu.
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Co se vam osvédcuje
v boji proti stresu?
Ing. lvana Pehalova

obchodni feditelka
NADOP - VYROBA NABYTKU, a.s.

Osobné se snazim s vétsi ¢i mensi uspésnosti vSude pritomny stres
zdolavat. Abych mu efektivné &elila, tak mi zku$enost veli: tzv. ,,na-
stavit si spravné myslenky ve své hlavé“. V prvni fadé je nutné mit
jasné stanoveny cil, jinak je clovék zmitdn sem a tam a stresuje se jes-
té vice. Potom je tieba myslet na budoucnost, tedy mit praci, ktera
¢lovéka bavi, dobte ho Zivi a v¢as se diky ni zabezpe¢i na dobu, az
nebude moci pracovat. To v§e samoziejmé za predpokladu pevného
zdravi, které je v tomto ohledu na prvnim misté. Kromé poctivé pra-
ce je ale nezbytné umét odpocivat, relaxovat, cerpat nové sily a inspi-
raci. Mé nabfiji hudba, moderni design, relaxa¢ni sport a tfiletd vouc-
ka, s kterou si uziji mnoho usmévnych prihod. A smich, a navic ve
fungujici rodiné a mezi prételi, to je 1ék na vSechno. Raduji se ze zi-
vota, peclivé planuji sviij ¢as a nedélam zbyte¢né véci.
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Zena zakaznice je vyznamny
fenomén obchodu dnesnich dnd.
Co na zpusobu nakupovani u Zen
obdivujete?

Ivo Ulich, majitel Material & Technology s.r.o.

Ne nadarmo plati kouzelné ,,Cherchez la femme*, tady za v§im hledej
zenu. S tim plné souhlasim, nicméné je tfeba si Fict, Ze i ndzor muz-
ské polovicky v tomto thlu pohledu je také casto akceptovan a je sil-
nym poradnim hlasem. Ale je jasné, Ze Zeny maji v nakupnich ohle-
dech jasny prim. Vzhledem k tomu, Ze my navrhujeme a vyrabime
dverni kovani, které je v interiéru hodné na o¢ich a dotvari vzhled
dveti, musime se snazit predjimat Zensky pohled a vnimani Zen. Na
vliv Zen pti nakupnim rozhodovani myslime pti kazdém navrhu nové
Kkliky. Musi se na$im zakaznicim nejen libit, ale pfedev$im jim musi
ladné padnout do ruky, byt pfijemna na omak, a hlavné vytvorit pocit
snadného ovladani, bez nutnosti slozité adrzby. Zeny maji velky cit
pro ladéni dil¢ich prvka v interiéru, ale nechtéji nic, co by jim pridé-
lavalo praci v rdmci nasledného uklidu a udrzby. V tom je plné chdpu
a mnohdy obdivuji, jak viechny vyse jmenované pozadavky dokazi ve
vybranych vyrobcich pro interiér najit a naplno v ném vyuzit.
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Informace do kabelky

Vareni, védéni, zabava

E Loni na podzim vydalo nakladatelstvi Smart Press kuchar-
skou knihu Vatime s détmi pro déti. Vzniklo dilo, které poté-
$1 kazdou rodinu. Nejen pfi pripravé pokrmd, ale vlastné

i pti spole¢nych chvilkdch, béhem nichZz miize vzniknout spousta dobrot.

Kucharka je rovnéz skvélou inspiraci pro viechny maminky, které rady va-

i svym détem originalni, chutna a zdrava jidla, a také pro vSechny ty, kte-

ré rady travi ¢as s détmi v kuchyni a kra¢ek po kracku je uéi, jak zachazet

s vafeckou a dal$im kuchynskym nac¢inim. Petra Novotna, graficka, foto-

grafka, ale hlavné mama, pripravila spole¢né se svymi malymi détmi pub-

likaci, ktera se vam urcité bude hodit. Tu¢né jsou vyznaceny postupy pro
malé kuchate, klasickym pismem pak ,,pokyny“ pro mamy-kucharky.

Kazdy recept obsahuje seznam surovin, podrobné popsany postup i povi-

dani o hlavni suroviné daného pokrmu, které muiizete vasim détem v prii-

béhu vateni nebo pred nim predcitat. Také avody jsou psany tak, aby pfi-
lakaly pozornost vasich nejmensich. (t2)
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Na vin¢ mohou byt
i Spatné bryle...

Petra Ustohalova | g &

Slzeni a paleni o¢i, bolesti hlavy, napéti
v §iji. Tyto nepfijemné pfiznaky mohou
mit spoleéného jmenovatele, kterym je
nespravné korigovana oéni vada. Bryle
by mély pfesné korespondovat

s dioptriemi, pokud se zrak zhorsi byt

o dioptrii (i pul), je tfeba navstivit

optiku a brylové ¢ocky si nechat vyménit.

»~Mhouteni o&i za ucelem doostifovani zraku

s sebou prindsi riziko jejich zvySené tnavy,
predcasného tvoreni vrasek v oblasti jemné
pleti kolem o¢i a dalsi rozmanité pocity nepo-
hodli, v¢etné bolesti hlavy, které bychom ve
vlastnim zdjmu neméli zanedbavat,“ uvadi
Petra Ustohalovd, opticka a optometristka
spolupracujici se spole¢nosti Omega Optix.
Na celkové fyzické i psychické pohodé se kva-

lita vidéni vyznamné projevuje. V pfipadé, ze
se vam béhem dne méni ostrost zraku, zby-
stiete. ,,Pokud mate naptiklad pul dioptrie ne-
bo i 0 néco vice, odpocaty mozek je néjakou
chvili zvladne korigovat, proto rano muizete
vidét dobfe a mit pocit, Ze bryle viibec nepo-
tiebujete. Oko i mozek se v8ak vice namahaji
a se zvysujici se inavou ve vecernich hodi-
nach pak ¢lovék vidi vecer htife nez dopole-
dne, navic ho muze bolet hlava a nastupuje

i paleni ¢i fezdni unavenych oéi.“

O¢ni joga je jednou z moznosti, jak udélat né-
co pro zdravi svych oéi. ,Pokud oéni cviky
provadite na pravidelné bazi, muzete tak posi-
lit o¢ni svaly a oddalit presbyopii neboli ,,ne-
moc kratkych rukou, ktera i presto dfive ¢i
pozdéji potka kazdého z nds,“ upozornila Pet-
ra Ustohalova.

Prace na pocitaci jako rizikovy faktor
Nejen pocita¢, ale i televizni obrazovky, chytré
telefony ¢i tablety vyzaruji namodralé studené
svétlo. Jeho nadmérné mnozstvi miize ptisobit
napéti v ocich a jejich tnavu, s ¢imzZ souvisi
bolesti hlavy a pocit suchych o¢i, zejména pak
u lidi travicich vétsinu pracovniho dne pred
monitorem. ,,Kazdému, kdo pracuje déle nez
dvé hodiny denné na poéitaci, bych doporuci-
la potidit si bryle se specialni antireflexni
upravou Omega X Blue. Pomiize také hygiena
prace: po 20 minutach prace odpoutejte zrak
od obrazovky, zaostrete do dalky - idedlné se
podivejte z okna, do zelené. Postarejte se o to,
aby byla mistnost vhodné osvétlena. Nezapo-
minejte také mrkat, aby se oko zvlh¢ilo. Da-
vejte si pozor na mhouteni o¢i, kvtili kterému
neni mrkaci reflex tak silny, ¢imz se povrch
oka vysusuje.“ (tz)

Zena, ktera se neztrati

Tipy, jak si udrzet zdravy zrak
co nejdéle:

v Chod'te na pravidelné prohlidky k oc-
nimu lékafi a sdélte mu, s ¢im se v ro-
diné potykate. Dllezité jsou nejen o¢-
ni problémy, ale napriklad i cukrovka.
Podle ¢inské mediciny maiji velky vliv
na odi i jatra a §titna zlaza.

v’ Dbejte o své celkové zdravi, do jidel-
nicku zafadte tmavou listovou zeleni-
nu, bobulovité ovoce a vajeéné Zlout-
ky. Jezte Cerstvé a kvalitni potraviny
a vyhybejte se primyslové zpracova-
nym potravinam, které organizmus
zatézuiji.

v Kazdy den si udélejte tfi minuty ¢as
na oéni jogu: bez bryli a v relaxaéni
poloze jemné a pomalu protahujte
odi. Odvdéci se vam pomalejsim star-
nutim a vas pohled bude plsobit své-
Zim dojmem.

v OCci zbyteéné nenamahejte a investuj-
te do kvalitnich bryli, které budou
presné korigovat vase dioptrie. Vsad-
te na specialni antireflexni dpravy,
které maji jak esteticky, tak zdravotni
efekt.

v Pokud pracujete denné na pocitaci,
potidte si antireflexni Gpravu, ktera
filtruje modré svétlo, které produkuji
monitory, chytré telefony a tablety
i oblibené LED Zarovky. Pravidelné
mrkejte, aby nedochéazelo k vysu$o-
vani odi.

v Chrarite svdj zrak pred UV zatenim.
Citliva ocni ¢ocka nema schopnost
vlastni regenerace, kvalitnim UV fil-
trem v brylich tedy predchazite zava-

v Davejte si pozor i na o¢ni kosmetiku,
kterda muze obsahovat nezadouci aler-
geny a konzervanty, kupujte si jen
kvalitni vyrobky. Krémy jemné vklepa-

vejte, jemnou pokozku nikdy netfete
ani nevytahujte.

pro vas klid I



I ochutnavka slasti

Chtéla jsem psat
ke kazdé marmeladé pribéh

Hana Sindlerova

Losha
lhulovka

H

Méla jsem pripravené mnozstvi otazek, které mi
posléze nebyly k ni¢emu. S Hanou Sindlerovou jsme
si povidaly o vSem mozném, i kdyz samoziejmé

nejvice o jeji vyrobé marmelad. Provozovnu najdete
v Praze 7 v ulici Veletrzni. Da se zde samoziejmé i nakupovat, pfijit se podivat, nechat
si vysvétlit to i ono. Dovoleno je ochutnat a pak vybirat. Pokud jste mlsni a vase chut
zatouzi tfeba po Sipkové nebo angrestové se zelenym cajem, malinové s limetkou ¢i
jahodové s chilli, doporucuji nevahat. Treba ta z Sipka, ta je tedy unikatni. Mam
v chladnicce a vzdycky si dam lzi¢ku na dobrou noc. Usinam tak s pocitem, ze co

lahodi Zzaludku, musi lahodit i psychice.

Hana Sindlerové je jednou z téch, které se pus-
tily do podnikani doslova z ni¢eho nic. Prosté
zkusila to a uspéla. Jak sama rikd, kdyby si to
dlouho promyslela, asi by to nakonec vzdala.
Uvédomila by si rizika, ktera na ¢lovéka v bu-
sinessu ¢ihaji a ani by nezacala. Se svym nad-
$eneckym pristupem v$ak skocila rovnou do
vody a nezbyvalo nez plavat. Myslim, Ze pla-
vec je vyborny, stejné tak jako experimentator.

Néjaky plan, predstavu jste vsak mit mu-
sela...

Ano, to ano. Chtéla jsem psat ke kazdé mar-
meladé jeji pribéh, protoze kazda receptura
vlastné svym zpusobem piibéhem je. Jenze -

ﬂhadm
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zacala jsem, ale pak najednou uZ na nic nebyl
&as. Resila jsem milion jinych véci... Nicméné
stale vnimam, Ze celé mé podnikani je pribé-
hem, ma své opodstatnéni. A tak se myslenky
ptibéhu nevzdavam. Nékdy snad budu mit
opravdu vice klidu a za¢nu. Pak se budu moci
i soustiedit.

Ale i na jiné &innosti se musite koncentro-
vat, takze asi jsou urcité priority, a tém
zkratka davate prednost.

Je to tak. Mdm hodné ndpadd, vSude vidim
néjakou prilezitost, nasavam nové podnéty.
Vsechno mé bavi, povzbuzuje mne zdjem ve-
fejnosti i odborniki z gastronomie.

Co tvofi zéklad objednavek?

Nepodcenuji zddnou poptavku, nikoho neod-
mitam. Vazim si lidi, kteti od nas kupuji na
farmaérskych trzich stejné tak jako jedné
opravdu velké zakdazky, kdy jsme pripravovali
5000 marmelad pro Globus. Bylo to na nés
opravdu neobvyklé mnozstvi, zvlaste, kdyz si
predstavite, Ze §lo zase jen a jen o stoprocent-
né ruéni praci. Zadné stroje, jen nase ruce...
Musim se vSak pochlubit i dal$imi reference-
mi: doddvame do hotelu Four Seasons Hotels
a rovnéz si nas vybral $éfkuchar hotelu Inter-
continental Prague Miroslav Kubec. Netieba
ptipominat, Ze oba se nachdzeji v nasi metro-
poli a jsou svoji kuchyni ojedinélé. Zavedli
jsme se i v prazském hotelu Alcron u Romana
Pauluse. Nase speciality muzete okusit v hotelu
Corinthia nebo vyhlagené kavarné Cafe Cafe
Richarda Hrddka. Doddvame do farmaéiskych
prodejen, do mensich hotelii a kavarnicek. Po-
tési mne, pokud si u nas objednd maly kramek
tfeba jen deset marmelad. Pohladi to na dusi,
povzbudi to. A o tom moje podnikdni je.

Vas si viak vybral i michelinsky $éfkuchaf.
Jak to vlastné bylo?

To souvisi pravé s hotelem Four Seasons. Sa-
moziejmé mne nesmirné tési, ze mne oslovil.
Ale priznam se, ze kdyz jsem §la prezentovat
svoje marmelddy a pfede mnou stdli nastou-
peni $éfkuchari a §éfcukrati v ¢ele s Luca de
Astisem, rozklepala se mi kolena. Ze své pod-
staty jsem ¢lovék hodné skromny, avsak v tu
chvili jsem nakonec byla na sebe neskute¢né
hrda a byla jsem $tastnd, Ze jsem to pravé ja

a ze za mnou stoji vsichni, ktef{ mi pomahaji,
a ve chvilich, kdy pottebuji, mne podrzi.

S vasimi vyrobky jsem se seznamila na lo#i-
ském vyhodnoceni soutéze Ceska chutov-
ka, pFi kterém jste tehdy chybéla. Pro¢?

Je to prosté — onemocnéla jsem. Kdyz mi pak
moji kolegové vypravéli, jaké to v nadhernych

www.madambusiness.cz



prostorach Sendtu bylo, opravdu jsem litovala.
Zvlasté kdyz jsme byli ocenéni a ja u toho ne-
mohla byt. Ze bych se letos zase ptihlasila?
Moc mne to lakd. Zatim ale nevim, jaké vy-
robky bych méla vybrat.

Jenze vy jste na soutéze trochu zaneviela.
Jak to bylo?

Hlasila jsem se do jedné pro potravinare, ale
prihlasku mi organizatori vratili. Sidlo podni-
kani mdm v hlavnim mésté a ucastnit se mohli
jen Stfedocesi. Bylo mi to lito, a kdyz se to
opakovalo i dalsi rok, fekla jsem si, Ze s tako-
vymi pokusy kon¢im. Osud mi v$ak prival do
cesty Ceskou chutovku, nagla jsem ji ndhodné
na Facebooku, a fekla si, Ze to tedy jesté napo-
sled zkusim. A vyslo to. Mame ocenéni jak
Ceska chutovka, tak Détskd chutovka.

Co déla zpracovatel ovoce v zimé?

Je to jind sezona nez v 1été, ale ze bychom se
zastavili, to se nedd tvrdit. Zpracovavame exo-
tické ovoce, mango, kiwi, pravé nyni filetuje-
me pul tuny pomerancil. Vechno je to ruéni
préce, na nic nemame stroje. A tak bychom si
alespon jeden, ktery se da koupit v zahranici,
na odpeckovani tfe$ni nebo $vestek, moc pra-
li. Stoji kolem 300 000 korun, a na to zatim
nemdam. Zkusila jsem oslovit CzechInvest, tak
uvidim, zda se ndm podati néco vymyslet.
Otézkou je, jak to bude administrativné na-
ro¢né. Ani v tuto dobu totiz na papirovani
moc ¢asu nezbyva. Pravé dodélavame cibulovy
dZem, a tfeba pravé ten je nesmirné pracny.

Cibulovy dzem? To jde?

Umim zpracovat cokoli. Mam rada vyzvy, ne-
obvyklé otazky. Kdyz se na nas naptiklad obrati
nékdo, Ze ma pravé nadbytek zelenych rajcat,
jestli bychom je neodebrali, to vite, Ze jsem pro.
Nebo nékomu uzraje neobvyklé mnozstvi ties-
ni a je mu lito, aby to jen tak spadlo. Zavolad mi,
ja se s dévcaty sbalim a jedeme na tre$né!
Onehdy se mi ozvala jedna pani, Ze ma kdoule
a jestlipak je nechceme. Jako by vyslySela mé
prani. Shanim je po celé Evropé, odebirame je
z Némecka, a najednou jsou v Cesku!

Kolik vase zivhost zaméstnava lidi?

Podnikdm na ICO, na trh jsem $la s vlastni ki-
z1. Jsem poctivec, faktury platim ihned, abych
méla klidné spani. Je nds kolem deseti, v 1été

pribirdm brigadniky. Jde vyhradné o ru¢ni pra-
ci, tedy musime ovoce ¢i zeleninu o¢istit, na-
krajet, uvafit, nadavkovat do sklenicek, zavi¢-
kovat a popsat. Varime po péti kilech, tedy

v malych varkdch, na ¢tyfech horacich, poctivé,
tak, jak to délavala moje babicka. Popisuji vy-
hradné ja, muj rukopis je peceti kvality, za kte-
rou si stojim. Je to zaroven moje image.

Vase znacka, Marmelady s pfibéhem, na-
znaduje, ze prevazuje skutecné sortiment
marmelad. Je to tak?

Marmelady a dzemy predstavuji 80 procent
nasi vyroby. Dalsi dopliiky tvori chutney, na-
klddané okurky, zelenina, houby. Vite, j4 stra3-
né rada varim a zkou$im nové véci. Bavi mne
jak sladkosti, tak i ty slané dobroty.

Uz vite, s ¢&im novym pfijdete v lété?

Moznosti je nekone¢no. Chtéla bych toho
hodné, nechte se prekvapit!

Zacala jste pred ¢tyFmi roky jako matka sa-
mozivitelka se dvéma malymi détmi. Ne-
béla jste se, ze to nezvladnete?

Néjak jsem o rizicich nepfemyslela. To bych
byvala asi nikdy nezacala. Neméla jsem na-
smlouvané viibec nic. V noci jsem varila a ra-
no jsem §la na trh. Sklenicka neméla etiketu se
slozenim, v noci jsem zboZi ani nestacila po-
psat, tak jsem popisovala az na trhu, pred lid-
mi. Nebyl business plan, nebyla Zadna ekono-
micka rozvaha, na to chybél ¢as. Byla jsem
moznd naivni, samoziejmé nezkusend, ale
pravé proto se to mozna povedlo.

Zena, ktera se neztrati

ochutnavka slasti IIIEIGING

Dnes se muzete py$nit 80 druhy marmelad
a dZzemu a stéle pridavate. CoZpak je stud-
nice moznosti nekonecna?

Napadéa mne spousta véci. Nez v§ak zahdjim
vyrobu, tfeba rok dva zkousim a testuji. Nebo
naopak, napad prijde a hurd, jdeme do toho!
Pfizndm se, ze nemam kdy sledovat konku-
renci! Ale ja se nebojim. Jdu si svou vlastni
cestou, snazim se pracovat poctivé, a hlavné
srdcem. Jsem uz takova, Ze se rano té$im do
prace! Kdy?z zjistim, ze mne nékdo napodobu-
je, myslim si o tom, Ze jsem asi dobrd, kdyz
mu to stoji za to.

Ani dnes neméte strach, Ze neprodate?

Nemam. Spi$ z toho, Ze nedostanu zaplaceno.
Dluznici jsou a budou. To je mi pak lito. Jenze
péka na to, jak toto uvést do poradku, neexis-
tuje. Zklamani nad moralkou téch otrlych, to
ano. Avsak nic jiného. Vim jen to, Ze musim
bojovat. I o ty penize. Nakupujeme ovoce

a zeleninu, obaly, hradim néjem, lidi, a vzdy
musi mit zaplaceno ostatni, pak pfichdzim na
fadu teprve ja sama. Nesidim jiné, neogidila
bych nikdy kvalitu mych vyrobki. To je muj
Zivotni postoj.

Médni jsou darkové balicky dobrot k nej-
rGznéjsim prilezitostem. | ty lze u vas
objednat?

Samoziejmé. Darky pripravujeme velice radi.
Je to takova pfijemna hra. Loni pfed Vanoci
jsme méli co délat, abychom kazdého uspo-
kojili. Zdjem byl velky. Nevadi nam, kdyz pti-
jde nékdo i s neobvyklym pozadavkem, vzdy
premyslime, jak to zvladnout, aby zdjemce
védél, Ze si moc prejeme, aby byl spokojeny

a vratil se.

A funguje to? Vraci se klienti?

Vraci. Utvrzuje mne to v pocitu §testi, uzitec-
nosti, ddvd mi to zpétnou vazbu. Zjistuji, ze

I~

délam néco, co ostatni dokdzi ocenit.

ptala se Eva Brixi
www.marmelady.info
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Z.akaznik

R&SSMANN

—Drog erie Parfumerie

B

Alena Bukvova

O uméni prodeje vychazeji odborné
publikace, existuji dlouholeté studijni
obory, nabizeji se propracované techniky.

Ale ani sebedokonalejsi nastroj neni
k nicemu, pokud ho nevezme do rukou ¢lovék, ktery vi, citi, umi. P¥i setkani
s feditelkou nakupu sité drogerii a parfumerii ROSSMANN Alenou Bukvovou,
jsem mél pravé ten krasny pocit, ze za kazdym tspéchem jsou lidé jejiho

razeni. Otazky a odpovédi pak v nasem rozhovoru plynuly tplné samy.

Co je hlavnim posléanim obchodni feditelky
u ROSSMANNa?

V prvni fadé musim nakoupit zbozi za nejlepsi
cenu a oslovit zdkaznika, aby si k ndm pro né
prisel. Nejdilezitéjsim je nejen prodat, ale pro-
dat opakované. Aby se ndm to datilo, musime
svého zdkaznika znat. Dozviddme se to napti-
klad z prizkumi agentury GfK. Zékaznik ndm

nastavi zrcadlo, ukéze, co si o nds mysli.

Domnival jsem se, Ze lidé pfedevsim pre-
feruji nizkou cenu...

Spise bych fekla, ze zdkaznik voli nejlepsi po-
mér mezi nabizenou hodnotou a cenou. Rad
zaplati za poskytnutou pridanou hodnotu, at
spo¢iva v blizkosti prodejny, ochoté a odbor-
nosti persondlu, v osvétleni, v jinych aktivi-
tach. Neposuzuje jen samotné zbozi, ale celko-
vy dojem z nédkupu, ktery si domt odndsi.

Jak tedy vypada vas zakaznik?

Ctyti z péti navstévniki jsou Zeny. Nase za-
kaznice podle vyjadfeni z prazkumu GfK
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jsou ,naro¢né a touzici, které o sebe pecuji.
Cena nemusi byt rozhodujicim aspektem,
chtéji mit Siroky sor-
timent, aby si mohly
vybrat pfesné to, co
vyzaduji ony a jejich
rodina. Kdybych mé-
la personifikovat, jde
o damu ve véku 35 az
50 let, stredoskolsky
vzdélanou, ma rodi-
nu se dvéma détmi,
bydli ve vlastnim by-
té nebo rodinném
domku, ma auto

a jezdi na dovolenou
do Chorvatska. Takze primérny zékaznik,
kterého chtéji oslovit vSichni, ktefi ptisobi na
Ceském trhu.

Kdyz ji znate a chcete vyjit vstfic, usijete ji
nabidku na miru?

Tady vstupuje do hry obor zbozZiznalstvi. Pru-
bifskym kamenem se stavaji nasi zaméstnanci.
Kdyz chci zalistovat novy vyrobek do sortimen-

Tady vstupuje do hry obor
zbozZiznalstvi. Prubifskym
kamenem se stavaji nasi
zaméstnanci. Kdyz chci zalistovat

novy vyrobek do sortimentu,
pruzkumu se podrobi oni jako
typicti zakaznici. A od nich ziskam
prvni odpovéd; jak velkou ma
novinka nadéji, Ze na trhu uspéje.

ndm nastavuje zrcadlo

tu, priizkumu se podrobi oni jako typic¢ti zakaz-
nici. A od nich ziskam prvni odpovéd, jak vel-
kou m4 novinka nadéji, Ze na trhu uspéje. Kdyz
se pripravuje nova kampan, vzdy ji vyzkousime
mezi kolegy. Nejprve se prosté musime zeptat
sami sebe, zda novy vyrobek, novy benefit, je
pro nas akceptovatelny. Pokud ano, vime, Ze

2 90 % ho budou pfijimat ostatni. Pokud nasi
nejvérnéjsi zdkaznici — zaméstnanci — nebudou
vyrobek, cenu, kampari akceptovat, sotva to
muizeme ocekavat od vetejnosti.

Ze svych dlouholetych zkuSenosti mizete

srovnavat, jak se ¢eska zakaznice zménila,
jak nakupovala dfive a nyni. Vyzni to licho-
tivé?

Drogerie je moje srde¢ni zaleZitost, pred
ctvrtstoletim jsem v ni zacinala jako obchodni
zastupce a zase jsem se k ni po urcité peripetii
vratila. Cesky zdkaznik se opravdu velmi pro-
ménil. Mé dnes nesrovnatelné vétsi nabidku
zbozi, vybira si z mnoha nakupnich center, vy-
uziva oteviené hranice a srovnava nabidku,
ceny, servis se zahrani¢im, ¢erpd informace

z online zdroji.

To ano. Zarovenn mnohem lépe funguje osvéta,
protoZe i nasi obchodni partnefi se vice snazi
své zbozi prodat. Zakaznice se dozvidaji mno-
hem vic, jak pecovat o plet, vlasy, chrup.

Daf¥i se vam pfizpusobit zakaznika obrazu
svému?

Myslim, ze se mnohé povedlo. Dfiv se fikalo,
Ze eské Zeny jsou nejkrasnéjsi, ale... Dnes uz
se umi i péstovat,
mohou se v péci o se-
be srovndavat s ostat-
nimi. Avsak situace
se méni i u muzi.
Kdyz k nam, drogis-
tam, chodi do speci-
alky nakupovat péti-
na muzd, vidime, zZe
také na svij zevnéj-
$ek dbaji. Odpovida
tomu i neustale se
zvysujici prodej zbozi
pro muze. Vidim to
ivroding, jak o sebe pecuji manzel a synové,
to uZ neni jen zéleZitost metrosexudldl. Lidem
stouplo sebevédomi a chtéji drzet krok s do-
bou, vypadat dobte a byt Gspésni.

Co vam v praci déla radost?
I kdyz to zni jako klisé, je to prace samotna.

Chodim do prace rdda a té$im se na nové tiko-
ly. Nejvétsi potéSeni mam z toho, kdyz si mohu
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vychovat nového ndkupéiho. Radost mi prinasi,
kdy?z sleduji jeho uspéchy. Uspokojeni pocituji
z toho, Ze se ndm podarilo vytvorit silny, dobte
fungujici tym. Vidim, Ze se kolegové chtéji sami
dal zlepsovat, sebevzdélavat, dosahovat dob-
rych vysledki a stavét si latku stale vys.

Vedeni spole¢nosti ROSSMANN je napro-
sto genderové vyvazené, ale nemaji k dro-
gerii a parfumerii blizsi vztah Zeny?

Nemyslim si, Ze by v drogistické spole¢nosti ro-
zumély Zeny vic businessu nez muzi. Rizeni je
jako jinde o ¢islech, cilech, strategiich bez ohle-
du na obor podnikani. Zazila jsem témét muz-
skou spole¢nost i slozenou vylu¢né z zen. Do-
mnivam se, Ze idealnim feSenim je zdravy mix,
v managementu mohou pfevazovat muZi, pro-

Nejvétsi potéseni mam z toho,

kdyz si mohu vychovat nového

nakupéiho.

toZe maji racionalnéj$i mysleni. A za vibec nej-
lepsi povazuji rtizné vékové slozeni, protoze
kazdy muize pfinést néco k rozvoji, at uz jsou to
zkusenosti, nebo inovativni mysleni. Firma
musi mit spole¢nou vizi, k jejimuz naplnéni se
naptou sily. Ti silnéj$i motivuji ostatni, a kdyz

tym spolupracuje, miiZe se posunout kupredu.
Jsem presvédéena, Ze ve vedeni nasi spole¢nosti
pracuje relativné ,,sluzebné mlady* kolektiv, ale
s dostate¢nymi zkusenostmi, které nam umoz-
nuji i vyvarovat se drivéjsich chyb.

A jak odpocivate, ¢im travite volny cas?

Bavi mé studovat véci o marketingu, coz je ta-
kové poloprofesionalni zalezitost. A moc rada

vonavy trh I

mam historické romany. Letos slavime vyroci
cisafe Karla IV, vysly o ném tfi nddherné kni-
hy, které ¢tu. Také chodime jednou tydné

s manzelem tancit do kurzii pro dospélé. A ne-
smim zapomenout ani na dalsi radosti, které
mi pfindsi sedm vnoucat od ¢tyf nasich déti.
A velmi rada relaxuji pfi praci na zahradé.

za rozhovor podékoval
Pavel Kacer

Nejcastéji meéni praci lidé ve vyrobe,
médiich a zdravotnictvi

Analytici na letosni rok predpovidaji
zvyseni fluktuace zaméstnancu. Podle udaju
pracovniho portélu Profesia.cz nej¢astéji
méni misto lidé ve vyrobé, dale pak

v médiich, ve zdravotnictvi, v zemédélstvi
a potravinaiské vyrobé a administrativé.
Nejvétsi fluktuaci vykazuji mladi lidé

ve véku 20-21 let. Nejcastéjsi motivaci
pro dobrovolnou zménu mista jsou jiz
tradiéné lepsi finanéni ohodnoceni a vétsi
moznosti uplatnéni na nové pozici.

»5€ snizovanim miry nezaméstnanosti a ozive-
nim nabidky volnych mist se lidé prestavaji bat
0 praci a ¢astéji méni misto, fekla Zuzana Lin-
cova, feditelka Profesia.cz. ,, Analytici predpovi-
daji, ze v leto$nim roce vyrazné vzroste fluktu-
ace zaméstnanct, a to az o ¢tvrtinu. Vyrazny
tlak o¢ekavaji zejména vyrobni podniky.“

Z lidi, ktef'i na pracovnim portélu Profesia.cz
vytvotili sviij Zivotopis, zménilo v roce 2015
praci 28 %, tedy vice nez kazdy ¢tvrty; nejvice
lidi, a to 22 %, ménilo praci jednou. Nejcastéji
jsou to mladi ve véku 20-21 let.

V roce 2015 zménilo zaméstnavatele v tom-
to véku minimalné jednou kolem poloviny
uchaze¢u. Dalsi vyrazny nérust fluktuace byl

zaznamenan u kategorie 26 let. Mezi obory
s nejstabilnéj$imi zaméstnanci patti ekono-
mika, finance, Gcetnictvi, dfevozpracujici
pramysl a déle pak statni sprava a samo-
sprava.

»Mira fluktuace v oblastech, které se umistily
na pomyslném patém az desatém misté, je cel-
kem vyrovnana, 13-14 %. Nechybi zde seg-

5 kategorii

s nejvyssi fluktuaci v CR

Vyroba 18 %
Zurnalistika, polygrafie, média 17 %
Zdravotnictvi a socialni péce 17 %
Zemédélstvi a potravinarstvi 17 %
Administrativa 16 %

5 kategorii

s nejnizsi fluktuaci v CR

Ekonomika, finance, Géetnictvi 5%
Drevozpracujici pramys! 5%
Stétni spréva, samosprava 6%
Management 7%
Marketing, reklama, PR 7%

Zena, ktera se neztrati

menty jako logistika, obchod, hotelnictvi a ga-
stronomie, cestovni ruch nebo skolstvi,“ sdélila
Zuzana Lincova, feditelka Profesia.cz. ,,Pfekva-
pilo nas porovnani dat na ¢eském a slovenském
trhu: zatimco u nds patii segment marketingu,
reklamy a PR k tém s nejniz$i mirou fluktuace,
na Slovensku je tomu zcela naopak - pohybuje
se na $picce se 16 %, upresnila. (tz)

-




I rozhovor mésice

Jsem rozeny optimista
ani

se srdcem na dl

Od prvniho letmého setkani mi intuice
napovidala, Ze se s Ing. Vladimirou
Ondrakovou, predsedkyni
pfedstavenstva a obchodni feditelkou
Hasiéské vzajemné pojistovny, a.s.,
nevidim naposledy. Tusila jsem, Ze

se nasSe cesty jesté protnou. Stalo se.
Napsala jsem mail a dostala krasnou
odpovéd'- rovnou pozvani

na schiizku. A nebyla to schizka
ledajaka. Rekla bych, ze magickd, plna
inspirativni energie. Vlévala chut do
Zivota jako samoziejmost, jako poslani
okamziku. Nikdy na to nezapomenu.
Hovofit s touto damou bylo ocistcem
na zemi, byla to lazen pro dusi, byl to
prostor, ktery vybizel k ndpadim,
spolupraci a radosti:

O Hasiéské vzdjemné pojistovné se v po-
sledni dobé vice vi, vice mluvi. Cim to?

Je to snad pravé proto, Ze jsme ryze ¢eska po-

jistovna a na$im cilem a snahou je se spojovat
s ceskymi spolupracujicimi subjekty a partne-
ry - jako je napt. Cesky rybatsky svaz, soutéz

Ceska chufovka a dal$i. A tim udrzet ,,Ce$stvi®
iv oboru pojistovnictvi na pojistném trhu. Je

to mozna hodné odvazné, ale stoji to za to.

Nedavno jste v Praze za uéasti celebrit

s partnery a novinari kftili krasny sexy ka-
lend&F na rok 2016 Hasicka a Hasic. Setka-
ni to bylo vice nez srdeéné. S podobnou
vstficnosti a laskavosti jsem se setkala
koncem minulého roku u vas v recepci, te-
dy v misté, které

navstévnika vita ja- VéFim tomu, ze kazdé zklamani

ko prvni. To nemuze
byt ndhoda...

k dspéchu...

Jsem velice rdda, ze
to rikdte, jsem roze-
ny optimista se srdcem na dlani. Nejen

v osobnim, ale i v profesnim Zivoté se obklo-
puji lidmi s podobnou povahou, a to se sa-
moztejmeé odrazi i v kolegialité a ptistupu lidi
v mém okoli.

Vase strategie tedy vice pocita s péci

o image pojistovny, pozornéji nez v minu-

losti sazi na dobré vztahy, a nejen s klienty?

Jednou z obchodnich strategii HVP je spoko-
jenost naseho klienta, po¢inaje uzavienim
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muze byt zaroven i cestou

Ing. Vladimira Ondrékova

smlouvy, pres jeji spravu, a samoziejmé, co
klienta velmi zajima, je likvidace v ptipadé po-
jistné udalosti. Na tomto poli ptisobnosti vi-
dim obrovskou vyhodu a silu ve vlastni siti li-
kvidace. Ur¢ité je to pak i jednotna tvar

a image pojistovny po celé Ceské republice.

Ostatné — v ¢em je zaklad podnikani Hasi¢-
ské vzdjemné pojistovny? Na éeském trhu

pusobi hodné dlouho, tradice je i prvkem,

na ktery se da dosti spoléhat...

S ptihlédnutim na
dosavadni obchodni
uspés$nost v minulych
letech je zaméfeni
obchodni ¢innosti na
udrzeni trendu plné-
ni obchodniho pldnu, uchovani poéetného
pojistného kmene v oblasti pojisténi staveb,
domadcnosti a odpovédnosti obyvatel venkova,
coz jsou nasi tradi¢ni a dlouhodobi klienti.

Dobrovolni hasici patfi ke kazdé obci a pro
vas je to vazena klientela. Jak spolupracu-
jete?

Spolupracujeme predevsim v oblasti soutézi

Vv pozarnim sportu, propagaci pojistovny — na-
ptiklad v ramci mistrovstvi CR profesionalnich

a dobrovolnych hasic¢u. Jsou to také spolecen-
ské akce porddané jednotlivymi sbory dobro-
volnych hasi¢t. Vzhledem k tomu, ze hasici
jsou opravdu pocetna skupina, snazime se i pro
tuto cilovou skupinu hledat prostor v produk-
tech ,,8itych na miru® a na$im pfanim je, aby se
tito dobrovolni hasici pojistovali prave u své
Hasi¢ské vzajemné pojistovny.

Vasi specializaci je neZivotni pojisténi. Co
vSechno si pod tim mizZeme predstavit?
Pojistite nap¥iklad i kuchafe-Zivnostnika,
ktery se zabyva poradanim grilovacek na
objednavku? Nebo hodinového manzela
kutila, ktery mi jednou za mésic poseka za-
hradu a néco v domé opravi? Jakou $anci
na dobré pojisténi ma mikrofirma provozu-
jici reklamni a marketingové sluzby, ktera
nestastnou nahodou ¢&i nepozornosti po-
Skodi svého klienta?

Jeden z moznych pohledi je rozdéleni na po-
jisténi obc¢anska a podnikatelska. Co se tyce
pojisténi obcanskych, nabizime v podstaté kry-
ti véech rizik, se kterymi se ob¢an miize setkat.
Od majetkovych pojisténi, pojisténi motoro-
vych vozidel, odpovédnosti za skodu az po po-
jisténi Grazu. Rovnéz v oblasti pojisténi podni-
kateltt umoznuji nase produkty v podstaté
pojistit vSechna rizika pozadovand klienty.

www.madambusiness.cz



Kvalita nasich produktt v nezivotnim pojisténi
je denné ovétovana i externimi distribu¢nimi
cestami, predev$§im makléfi, ktefi velmi radi

s HVP spolupracuji. A jesté poznamka k profesi
hodinovy manzel a ji podobnym. To jsou ptesné
kategorie podnikatelt, ktefi by se méli zamyslet
nad opravdu dobrym pojisténim odpovédnosti
za $kodu. I mald, ale nepodatenad oprava vodoin-
stalace v panelovém byté miiZe zptisobit vytope-
ni i nékolika pater, tedy $kodu nad finan¢ni
moznosti malého ¢i stfedniho podnikatele.

Cilite-li aktivné na firemni klientelu, jaky
produkt z portfolia byste pFfipomenula na-
$im ¢tenarkdm a ¢tenafim? Co by podni-
katelé méli vzdy dob¥e zvaZovat ve spoji-
tosti s pojistkami?

Jak uz z predeslé odpovédi vyplyva, firemni
klientela je nedilnou a velmi vyznamnou sou-
casti aktivit nasi pojistovny. Doporucujeme
vzdy dobfe zvazit pojistnou potiebu a rizika,
se kterymi je spojeno jejich podnikani. Jde
predevsim o pojisténi majetku, tedy budov

a vyrobnich prostfedkil. Nepostradatelné je
véak pro podnikatele i pojisténi odpovédnosti,
kdy i pomérné obycejnd pojistnd udalost miize
pro podnikatele pfedstavovat v mnoha pripa-
dech i likvida¢ni finan¢ni zatéz.

Mate vsak také pojisténi organizaci, ze-
jména téch, které se zabyvaji charitativni
a socialni éinnosti. V éem takové zaméreni
spociva?

Jde predevsim o pojisténi odpovéd-
nosti, které je pozadovano prislusny-
mi pravnimi predpisy, tudiz je to
pojisténi povinné. Umime pojistit h
nejen charitativni organizace a or- f
ganizace zajistujici socidlni sluzby,
ale i rekvalifika¢ni zafizeni, obce
nebo dalsi subjekty organizujici
vetejné sluzby. Pfi poskytovani
vSech téchto sluzeb miize byt
zpusobena $koda na zdravi nebo
majetku tieti osobé, které pravé
odpovédnostni pojisténi kryje.

Pojistuji se u vas také cirkve,
nebo tieba jen jednotlivé fary
¢i kostely?

Ano, pojisténi predevsim sakrélnich
staveb patfi do nasi nabidky. Partnerem
v takovychto ptipadech jsou jednotlivé
farnosti a jejich zastupci. Je samoziej-
mosti, Ze farnostem nabizime i pojisté-
ni jak cirkevnich staveb, tak i ostat-
nich budov.

Navrhla jste néjaky pojistny pro-
dukt i vy sama? Nebo je vasi
doménou jen fizeni tymu a re-
prezentace?

Jsem obchodni feditelka, tak
musim premyslet obchodné, sle-

Zena, ktera

duji konkurenci a chci, aby HVP drzela krok
s pojistnym trhem. Navrhuji tedy i zmény

v produktech, ale konkrétni rozpracovani ne-
chavdm na tymové préci.

Poznala jsem vas jako Zenu spéchajici a za-
rovei vzdy s Gsmévem na rtech, coz se

u nékterych lidi vylucuje. Jak se ucite tlak
doby nevnimat? Jde to?

Tlak doby sama osobné vnimam ve vSech smé-
rech mého Zzivota. VZdy se mi dafilo mit urcity
plan, védét, co je v daném okamziku v Zivoté

rozhovor mésice NG

prioritou. A vyplaci se mi jedno: pokud se mi
nepovede v dany okam?zik splnit ur¢ity, ptivod-
ni plan, najit si ihned alternativni... Rovnéz se
fidim pravidlem, Ze Zena musi zistat Zenou —
byt atraktivni, upravend, privétiva na své okoli.
Avsak je tieba si také ponechat misto na své ko-
nicky, zenské zaliby - to je muj cas pro relaxaci
a odpocinek. A to mi rovnéZ pfinasi nové sou-
stfedéni se na préci i fantazii...

Hodné se v posledni dobé hovofi o gende-
rovych zéleZitostech, zejména o sebereali-
zaci odvaznych Zen, které vstupuji do pod-
nikani nebo buduji kariéru na manazerskych
postech. Celospolecensky vzato — uz je to
samoziejmost, na rozdil od doby pfed

30 lety. Pfesto kazda Zena ostfe vnima, jak
je jeji rozhodnuti sloZité, pokud chce dobfe
zvlddat obé role - rodinnou a pracovni.
Jaky na to mate nazor?

Kazda Zena by si méla predev$im vérit — vérit

v sama sebe, mit schopnost na sobé neustale
pracovat, ucit se. Kazdé bych také prala mit
$tésti na rodinny Zivot i na vytvoreni pratelské-
ho pracovniho kolektivu kolem sebe. Ja to $tésti
mam - mam prétele mezi kolegy i kolegynémi,
muj Zivotni partner mé podporuje a sdili se
mnou mé povinnosti nejen pracovni, ale i ty
milé, jsem trojndsobnou, $tastnou babickou...

Hodné se také mluvi o pesimizmu
a optimizmu v podnikani. Kde ten
optimizmus vy sama berete?

Zivot je jednou nahoru, jednou
dold... Véfim tomu, Ze kazdé
zklamani miiZe byt zaroven
i cestou k uspéchu... Mym
uspéchem je predevsim to,
Ze jsem se naucila $tastné
a spokojené prozivat kaz-
dy den, pristupovat ke
vSemu pozitivné. Patr-
né i diky tomu mam
v sobé asi i rozum-
nou davku opti-
mizmu.

za rozhovor
podékovala
Eva Brixi

A jesté poznamka k profesi
hodinovy manzel a ji podobnym.
To jsou presné kategorie
podnikatel, ktefi by se méli
zamyslet nad opravdu dobrym
pojisténim odpovédnosti

za $kodu. | mal3, ale nepodarena
oprava vodoinstalace

v panelovém byté muze zpuUsobit
vytopeni i nékolika pater, tedy
Skodu nad finanéni moZnosti

malého ¢i stfedniho podnikatele.
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I nejen pro pocit

Dove chce pomoci ceskym Zenam
ziskat sebediiveru

Pouze 1 % z nich se totiZ vidi jako krdsné

Aktudlni prizkum znaéky Dove se
zaméfil na to, jak se vnimaji a hodnoti
ceské Zeny. Jeho vysledky odhalily, Ze
Ceskam chybi sebevédomi. Pouze 1 %
respondentek se dokaze popsat jako
krasné. Nejcastéji se naopak hodnoti
coby priimérné (22 %). Navzdory
tomu se ale v téméf 70 % ztotoziuji
s tvrzenim, Ze vétsina Zen nevi, jak
krasné ve skuteénosti jsou. Znaéka
Dove chce svym novym lokalnim
projektem #jsmekrasne, jehoz tvafi se
stala zastupkyné z fad tuzemskych
zen, inspirovat Cesky ke zméné.
Prvnim krokem k ziskani sebeduvéry,
ktery doporuéuji i psychologové, je
totiz naucit se sama sebe pochvilit.

Nase Zeny si neveéri
Cesky hodnotily sviij vzhled v aktudlnim prii-
zkumu znacky Dove a ve vétsiné pripadu se
popsaly skromné ¢i neutrdlné jako pramérné
(22 %), dobte vypadajici (18 %) nebo pri-
rodni (17 %). Coby krasné se vidi jen

1 % z dotazovanych, témér 70 % ale
pritom tvrdi, Ze vétsina Zen si

neni védoma své skute¢né

krasy. Znacka Dove jim chce ’ Y
pomoci vidét svoji krasu, )
a diky tomu ziskat vétsi sebe-
dévéru. ,,Clovék si musi uvédo-
mit, kdo je, a byt na to hrdy. Po-
kud méame radi sebe sama po
fyzické i psychické strance, pak
jsme zdravé sebevédomi. Kdyz
jsme naopak nespokojeni a hodno-
time se kriticky, hromadi se v nds ne-
gativni emoce a stres, ktery ma zasadni
dopad i na nase zdravi,“ uvedla psycho-
lozka a koucka Mgr. Jitka Nesnidalova.

Inspirace - jsmekrasne.cz

Dove 1. tinora 2016 spustil webovou stran-
ku www.jsmekrasne.cz, prostfednictvim
niz chce inspirovat ceské zeny ke zméné
svého, ¢asto neptimérené kritického,
hodnoceni. Nabada je k vniméni vlastni
krésy: ,,Probudte svoje sebevédomi

a inspirujte jim ostatni Cesky!* I psy-
chologové doporucuji Zendm naudit se
chvilit. ,,S kladnym ohodnocenim sebe

(Prectonns
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sama m4 potize vét§ina Cesek. At uz kvili to-
mu, jaké vzorce si nesou z détstvi, kvtili spole-
¢enskym vliviim, ale i tlaku, ktery na sebe vy-
vijeji samy. Vhodnym feSenim je technika

tzv. afirmaci (pozitivnich tvrzeni) neboli ma-
lych kazdodennich ¢innosti, jez posili nasi se-
bedtvéru. Pomuize napiiklad, kdyz si Zena na-
hlas kazdé rano upfimné fekne, ze ji to slusi,”
shrnula Mgr. Nesnidalova, ktera se specializuje
pravé na oblast sebevédomi. Viechny ddmy tak
diky Dove mohou udélat prvni krok, kdyz
svym anonymnim hlasem na microsite
www.jsmekrasne.cz zvys$i pocet krasnych Zen

a motivaci budou dal §ifit mezi své maminky,
sestry, dcery ¢i kamaradky. Na webové strance
mohou Cesky sdilet své piibéhy, ozdobit si fa-
cebookovou profilovou fotografii zlatou holu-
bici i za svou odvahu ziskavat odmény od
zna¢ky Dove. Projekt vyvrcholi v zaf{ 2016,
kdy Dove vyhlasi, kolik ¢eskych Zen si je uz vé-
domo své krasy.

DOVE PATERO,
JAK ZiSKAT SEBEDUVERU:

Dove ptinasi pét tipti psycholozky a koucky
Jitky Nesnidalové pro uvédoméni si svych
kvalit, jez vede k ziskani sebevédomi:

Naucte se

upfimné pochvalit!
Vétsina Zen sebe sama podcenuje, nezna své
silné stranky a neumi si uzit ocenéni od sebe
ani od druhych. Nepovazujte za automatické
a samoziejmé vse, co umite nebo zvladate! Na-
ucte se pochvalit sama sebe a oslavujte i ty nej-
mensi uspéchy. Sepiste si kazdy vecer seznam
véci, které se vam povedly a za néz jste vdécna.
Navic, budete-1i upfimné chvalit ostatni, chva-
la se vam bude vracet jako bumerang.

Kazdodenni
afirmace
Afirmace, neboli pozitivni tvrzeni, je
technika, kterd vam pti kazdodennim
vyuzivani pomtZe nejen ziskat sebe-

e divéru, ale i posunout se kupredu,

a docilit tak zivotni spokojenosti.
Za¢néte malickostmi jako usmivat se
na sebe v zrcadle misto negativnich
povzdechi, jaké kruhy pod o¢ima ane-
bo kolik kilo navic mate. Naopak si fek-
néte nahlas: ,Dnes mi to slusi!“ Nalepte
si na zrcadlo liste¢ky s pozitivnimi sdéle-
nimi ,,Jsem jedine¢nd“ nebo ,Dnes vypaddm
skvéle®. Sepiste seznam péti véci, které na sobé
ocenujete.

Méjte se

rada
Pokud ma Zena rada sama sebe, pak i jeji sebe-
védomi je zdravé. Nezamértujte se na to, co si
o vas mysli ostatni nebo okoli. Duvétujte sama
v sebe, nestydte se za své nazory, za svoji osob-
nost, ale naopak si uzivejte toho, kym jste. Po-
kud se prijmete takova, jaka jste, a naucite se
mit rada sebe sama, udélate prvni krok k 7i-
votni spokojenosti.

adambusiness.cz
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4 Nekritizujte

[0 K3
Prestante se kritizovat. Nekritizujte ani dru- 8— O IQ W/ Q'V'ua D ove

hé a nebojte se jejich kritiky. Chovejte se . I Q
k ostatnim tak, jak byste si prala, aby se cho- M ‘é@(’fhﬂ, yA .
vali k vdm. Kritika nds pfi nedostate¢ném vz
sebevédomi brzdi, ocenéni naopak posouva
k rozvoji. 39 %
Pozitivni
Zastavte se
a budte pozitivni
Nikam se nehonte. Ve uz je tady, uvnitf vés.
Pochopte, ze nejcennéjsi okamzik je ted a tady.
Nestourejte se v minulosti a neméjte strach
z budoucnosti.
Zabyvejte se jen ¢innostmi, které uspokoji va-
$e osobni potreby a zajmy. Uzivejte si kazdy
den, soustredte se na to, co je ptijemné a co
vam jde. Hekticky Zivot a z néj pramenici stres
pusobi neptiznivé na psychiku i télo.

Pozitivni emoce jsou ale druhd strana mince N5e§ r:r?r

- vaSemu télu a psychice prospivaji. Napfi- # o I! N,
muji zada, dodévaji zivotni energii, a tedy d

i sebedtivéru. (tz)

ZENY s.r.0. rozd4valy zdarma sebevédomi

Jeden den, 3500 zen, 40 workshopt a prednasek,

50 odborniki, 7000 vypitych kav, 21 kilogramu
cokolady nebo 4000 rozdanych darkau. | tak vypadal
Den, kdy se budu mit rada, ktery se odehral 16. ledna
v Atriu Flora v Praze. Velkou akci na podporu
Zenského sebevédomi organizovaly ZENY s.r.o.

a zastitila ji jejich zakladatelka a jednatelka Eva
Cejkové Vaskova.

»Realizovaly jsme prizkum, ze kterého jasné vyplynulo, Ze ceské Zeny
maji, co se tyce sebevédomi, znacné rezervy. Jen 11 % zen hodnoti
své sebevédomi jako vysoké, pritom mu celych 82 % zen priklada vy-
sokou dilezitost,” fekla Eva Cejkova Vasgkova a dodala: ,,Z4roven
nam v prizkumu vyslo, Ze fada zen by pro zvyseni svého sebevédomi
uvitala setkani s kou¢em mentorem. Pravé proto jsme se rozhodly
projekt realizovat.

Na akci bylo kromé mentorti a kou¢t mozné potkat i fadu zndmych
tvari. Celym dnem provazela moderatorka Lejla Abbasova, zenské se-
bevédomi se ale rozhodla podpotit i zpévacka Olga Lounovd, Marie
Diamond, hvézda amerického filmu Tajemstvi a transformacni guru,
svétové uznavany manazer Jan Miihlfeit nebo here¢ka Nela Boudova.
»Ne, Ze bych holdovala ptilisné emancipaci, ale myslim si, Ze je stéle
mnoho Zen, kterym chybi sebevédomi. Jsou to pritom zeny, které jsou
obdivuhodné a ¢lovéka to mrzi. Proto jsem se rozhodla akci podpo-
fit,“ vyjadrila se ke své ucasti herecka Nela Boudova.

Celou akci provazela skvéla atmosféra, o kterou se zaslouzily pri-
tomné zeny svou dobrou naladou. Navstivit mohly workshopy, se-
minare, individudlni konzultace, k vyuziti byly i sluzby odborniki

z oblasti krasy, osobniho rozvoje nebo zdravi, a obchody si pro ten-
to den pripravily specialni slevy a nabidky.

»Kdyz jsme akci v listopadu zacaly planovat, necekaly jsme, Ze se
nam na ni podari dostat 3500 Zen bez jakékoliv kampané. Potvrdila

se nam sila Zenského sdileni a to, Ze Zeny nechtéji byt jen online, ale ///
i offline, uzavtela Eva Cejkova Vaskova. (t2) ilustragni foto SXC

Zena, ktera se neztrati 13
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I rozverny marketing

Dva ze tri Cechii slavi Valentyna,
nejcastéji romantickou veceri

Popularni pivodné anglosasky svatek
zamilovanych, Den svatého Valentyna,
slavi jiz bezmala dvé tretiny Cechi.
Letos se za né&j rozhodli lidé utratitut
zhruba stejné jako v lofiském roce, vétsi
vydaje planoval jen kazdy paty. Nejvyssi
Castky mély byt vydany zejména pfi
pozvani partnera do restaurace, Cesi

za valentynskou vecefi méli primérné
zaplatit kolem 800 korun. Ukazal to
exkluzivni prizkum pro UniCredit Bank
v kombinaci s daty z platebnich
terminald. Aby €esti muzi mohli své
partnerky obdarovavat kvétinami, musi
spoléhat na zahraniéni dovoz. Ro¢né se
totiz do Ceské republiky dovezou kvéty
za pfiblizné 1,3 miliardy korun.

Svaty Valentyn k nam jiz pronikl naplno, slavit
14. Ginora svatek zamilovanych neplanovala jen
tietina (34 %) dotazanych Cechti. A za co na
tento populdrni svatek utracime nejvic? Vede
pozvani partnera do restaurace (21 %), v tés-
ném zavésu jsou nakupy ¢okolad a dezertt

(19 %). Ty o néco ¢astéji nakupuji Zeny, pri-
mérné za né utrati do 300 korun. Naopak kvé-
tiny jsou doménou muzd, jako hlavni valentyn-
sky vydaj je dokonce letos planovalo 29 %
véech ¢eskych muzii. Za kytici pro svou part-

nerku pfitom plati v praméru témér 600 korun.

Absolutné nejdraz$im valentynskym vydajem
je ale spodni pradlo. Pokud se je jiz muzi od-
hodlaji partnerce koupit, v priméru na né vy-
nalozi 2400 korun, ukazuji statistiky UniCredit
Bank za lonisky rok ze 41 000 platebnich karet.
Valentynské zvyky se prili§ neméni, nejvétsi
podil respondentt planovalo letos utratit
zhruba stejné jako loni. V roce 2015 pritom

Za co planujete pfi prileZitosti letosniho

Valentyna nejvice utracet?

Cesi na Valentyna nakoupili darky nebo zapla-
tili v restauraci celkem za 650 korun. To je pfi-
blizné o 75 korun méné nez v predchozim ro-
ce. Letos chtéla zhruba pétina respondenti
svou utratu zvysit, méné penéz hodlalo letos
na Valentyna vénovat jen 6 % dotdzanych.
»Ochota utracet na Valentyna silné zavisi na
véku. Zatimco tfetina mladych minila utracet
vice nez loni, mezi star§imi lidmi nad padesat
let je to jen zhruba 11 %. Valentyn je vSak roz-
hodné fenomén, i mezi star§imi ro¢niky ho
slavi vétina Cechi, sdélil Petr Plocek, tisko-
vy mluv¢i UniCredit Bank.

Na Slovensku se Valentyn uchytil jesté silnéji.
Neslavi ho jen pétina Slovaku, presto ale cel-
kové chtéli utratit letos o néco méné. Nejpo-
puldrnéjsim slovenskym darkem je totiz slad-
ké, za ¢okoladu a dezerty pfitom Slovaci

v praméru vydavaji okolo 10 eur.

Klienti UniCredit Bank nejen na svatého Va-
lentyna ziskdvaji v unoru zajimavé slevy s no-
vym programem U-Setfete. Napiiklad mohou
vyuzit az 15 % slevy v siti kvétinarstvi Belles
Fleurs, na ¢okolady a bonboniéry Leonidas,

v e-shopu Luxusnipradlo.cz, masdznim salonu
Sabai. Navic 20% slevu ziskaji v jakékoli re-
stauraci kazdou tnorovou nedéli. Staci se za-
registrovat, aktivovat slevy a ttratu zaplatit li-
bovolnou platebni kartou od UniCredit Bank.
Kazdy tteti Cech a kazdy péty Slovak plinova-
li svou partnerku na Valentyna obdarovat kvé-
tinami. U muzské populace Cechi jsou pii-
tom kvétiny nejoblibenéjsi darek pro jejich
nézné polovicky. Slovaci svym partnerkam
doprévaji sladké prekvapeni, nejcastéji jim
planuji vénovat cokoladu ¢i dezerty.

Podle udajti evropského statistického aradu
(Eurostat) se kvétiny v Evropé péstuji na vice
nez 80 000 hektarech, coz predstavuje témeér

1 % veskeré orné pudy v Evropé. Slovensko

ani Cesko viak zdaleka nepatii mezi kvétinové
velmoci, v obou zemich zabiraji jen ptiblizné
0,01 % orné pudy.

»Obé zemé jsou vedle domdci produkce kvétin
do velké miry odkdzané na jejich dovoz. Ro¢né
se do Ceské republiky dovezou kvétiny za vice
nez 130 K¢ na obyvatele, na Slovensku to je leh-
ce pres 3 eura (90 K¢). Nadprameérny import
kvétin najdeme zejména v némecky hovoticich
zemich — Némecku a Rakousku s vice nez tfemi
stovkami na obyvatele — ale také ve Velké Brita-
nii, Dansku ¢i Lucembursku, vysvétlila Lubo-
mir Kor$nak, analytik UniCredit Bank.

Kvétiny se do Ceska a na Slovensko dovaZi té-
méf vyhradné z Nizozemi (vice nez 90 % kve-
tin), které je evropskou kvétinovou jednickou.
Pres holandské pristavy do Evropy proudi

i kvétiny z dalsich ¢asti svéta. Zajimavosti je,
7e bezméla 1 % kvétin dovezenych do Ceské
republiky pochézi pfimo az z daleké Kolum-
bie. Slovéci i Cesi nejcastéji dovazi rize (pii-
blizné tretinovy podil) a chryzantémy (zhruba
desetina dovozu kvétin). (tz)

Letos na Valentyna ve srovnani

s lofiskym rokem utratim...

jiné 3,1%

letos na
Valentyna
utracet nebudu
34,2%

spodni pradlo 6,9 %
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rozverny marketing

Valentyn napftic narody:

cokolddové orgie v Japonsku, v Ddnsku Zddaji o ruku své partnery Zeny

Svatek svatého Valentyna kazdorocné
laka stéle vice zamilovanych para

k oslavam. Znama historie knéze
Valentyna, ktery ve starém Rimé tajné
oddaval pary milencd, polozila zaklady
pro pozdéji zalozeny svatek. Ackoliv slo
puvodné o americky svatek, b&éhem
jednoho stoleti se oslavy lasky

a naklonnosti rozsifily po celém svété.
Zatimco v Japonsku Zeny obdarovavaji
muze cokolddou, v Dansku Zadaji

o ruku své partnery zeny.

Americané vyjadfuji lasku i rodi¢im

nebo mazlickim

V USA je Svatek svatého Valentyna velmi obli-
beny, dfive se zde vyrabély jedny z nejhez¢ich
valentynek, které byly zdobeny ru¢né od koral-
ki az po musle. Domovskd zemé svatého Va-
lentyna je 14. inora doslova zasypana srdicky
a razovou barvou. Kdo z Ameri¢ant nedostane
Valentynku a pékny darek, jako by neexistoval.
Navic se Amerika od ostatnich zem{ odlisuje

v tom, Ze v ramci oslav svatého Valentyna se
neslavi pouze v paru, ale i mezi rodinou a pra-
teli. Déti si uz na zakladni $kole mezi sebou
rozdavaji sladkosti a spole¢né vytvareji valen-
tynskd prani. Svou lasku tak vyjadfuji nejen
spoluzdkiim a rodi¢um, ale i prarodi¢tim, sou-
rozenctim, dokonce i doméacim mazlickim.

Ve Francii se z muzu stanou kuchari,

zeny si hyckaji

Za hlavni mésto zamilovanych je jiz tradi¢né
povazovana Pariz. Legenda tvrdi, Ze praptivod
Valentynek pochazi pravé z Francie. Charles,
vévoda Orleansky, pry sepsal prvni valentyn-

ské prani. Milostnou basen pro manzelku totiz
podepsal jako ,,Iviij Valentyn® Jednou z tradic
v zemi $armu a elegance je, Ze muzi vaii ze-
nam slavnostni veceti. Hyckaji si je, ty v tento
den pouze odpocivaji. ,Obecné Ize doporudit
lehkou a ¢erstvou stravu, ktera nezatizi orga-
nizmus. Jednim z oblibenych valentynskych
pokrmi je naptiklad filet z lososa nebo kreve-
ty na rtizné zptsoby, vysvétlil feditel sité ob-
cerstveni Nordsee Marek Sedlék. Francouzské
zeny dostavaji jako darek vétsinou v krabicce
$perk nebo spodni pradlo.

Valentyn zvysuje v Japonsku

spotiebu cokolady

Oslava dne zamilovanych pért se rozsifila ta-
ké do Asie, konkrétné do Japonska. Na svaté-
ho Valentyna Zeny obdarovavaji muze ¢okola-
dovymi pralinkami, které se déli na dva druhy.
Prvni druh daruji pfatelim, kolegim nebo $é-
fovi v praci. Druhy typ ¢okolad si Japonky
schovavaji pro milence, partnery a manzele.
Presné mésic po Valentynu prichdzi na fadu
takzvany Bily den, kdy muzi daruji tentokrat
bilé ¢okoladové pralinky Zenam. Okolo Valen-
tyna se tak v Japonsku kazdoro¢né proda vice
nez polovina ro¢ni spotteby ¢okolady.

Cesi slavi Valentyna od 90. let,

nakupuiji erotické pomucky

V Ceské republice se svatek zamilovanych slavi
zhruba od roku 1990. Zamilované pary si v ten-
to den davaji riizné darky, jako jsou zamilovana
pranicka, kvétiny, sladkosti, spodni pradlo, ply-
$ova zviratka a erotické pomtcky. Pravé o sorti-
ment sexudlnich pomticek maji Cesi v posled-
nich letech velky z4jem. ,,Nejprodavanéjsimi
sexualnimi pomiickami jsou vibratory a venu-
$iny kulicky. Muzi stale ¢astéji nakupuji napti-

V kuchyni pro relaxaci i uzitek

Tak jednoduché a tak efektni! S pomoci Strojku na téstoviny

tesc~oma‘B TESCOMA DELICIA vykouzlite z nékolika mélo surovin a doslova
za par korun domaci téstoviny, nudle do polévky ¢i lasagne a sami

zjistite, ze chuti ,téch pravych domacich” se nic nevyrovna!
Ptiprava domécich potravin je trendem, kterému Tescoma fandi. Pochutnat si na éerstvych fettucci-
ni, taglioliny ¢i na vlastnoru¢né vyrobenich lasagnich? Neni nic jednodussiho! Tescoma ptichdzi
s unikétni novinkou — Strojkem na ptipravu téstovin DELICIA, se kterym hravé vyrobite hned néko-
lik variant.
Ru¢ni strojek v elegantnim designovém provedeni je masivni a odolny. Mezi jeho hladkymi valci
snadno pripravite platy tésta o volitelné tloustce, protazenim plata tésta potom mezi krdjecimi valci
vytvorite dalsi stejnomérné druhy téstovin ¢i polévkové nudle.
»Pasta“ jsou nejlepsi cerstvé, ale i ususené pii pokojové teploté a ulozené pro pozdéjsi pouziti budou
chutnat vyte¢né.
Strojek je k dostani ve dvou atraktivnich barevnych provedenich - Zluté a v tzv. ,.tricolore® varianté.
Soucasti baleni jsou recepty na téstoviny a nudle z nékolika rtiznych typi tést. (tz)

Zena, ktera se neztrati

klad i erotické pradlo a rtizné dopliky, jako
jsou kozena pouta, BDSM nebo hrac¢ky inspiro-
vané filmem 50 odstind $edi,” popsal Adam
Durcak ze sexshopu Riizovy slon.

Danky Zadaji své partnery o ruku

V den svatého Valentyna je v Dansku dokonce
tradici, ze se zada o ruku. Nikoliv v§ak muz
zZenu, jak by se ¢ekalo, ale Zena muze. Pokud
muz svou pritelkyni odmitne, musi ji koupit
dvanact parti hedvabnych rukavic nebo pun-
13. stoleti. V ramci valentynskych oslav dansti
muzi obdarovavaji zeny bilymi kvétinami a za-
silaji takzvany geakkebrev, aneb romanticky
dopis ve versich, ktery je napsan Zertovnéjsi
formou. Bésné a vzkazy odesilatelé nepodepi-
suji svym jménem ale pouze teckami. Pokud
adresatka odhali jméno spravné, dostane veli-
konoc¢ni malované vejce.

Cifiané maji svatek zamilovanych v srpnu
Cinsky svatek zamilovanych se zcela lid{ od
zbytku svéta. Valentyna Citané slavi sedmy
den sedmého mésice Cinského kalendéte. Lo-
ni tento den ptipadl na 20. srpna, letos to bu-
de uz 9. srpna. Svatek pripomina pribéh dvou
milencd, krasné tkadleny Zhinu a pasaka krav
Niulanga, kteti méli zakdzano se milovat. Kaz-
dy rok se ale sedmy den v sedmém mésici sli-
tovalo hejno strak a pomohlo jim vytvofit
most, pomoci kterého se milenci mohli opét
sejit. Svatek je dulezity hlavné pro Zeny, které
se modli, aby byly stejné krasné jako Zhinu

a nasly si stejné dobrého manzela jako Niulan-
ga. Kazdoro¢né se také na znameni Zhinu po-
tédaji festivaly a soutéze ve tkani za ztiZzenych
svételnych podminek, aby divky prokazaly, ze
se stanou vhodnymi manzelkami. (tz)
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I pro pohodu / srdickova rubrika

Unor je sice v pIném proudu, ale kolekce pro jaro a léto od C&A uz je
na svété. Méla jsem moznost se na ni zblizka podivat v kouzelném Spa

hotelu Boscolo Prague v nasem hlavnim mésté. Nejspis$ by vas zajimalo,
jaka je, ¢im se lisi. Souslovi, které vystihuje jeji charakter, je ,navrat k pfirodé”.

Odrézi se v kazdém detailu. Stfihy jsou sply-
vavé, lichoti postavé. Dlouhé vesty, kabatky

s vazackou, overaly, tuniky, blejzry i Saty. Pre-
vladaji neutralni barvy a zemité odstiny do-
plnéné o $petku koteni - skoticovou, ¢okola-
dovou nebo kardamonové zelenou. Celou
plejadu zdanlivé skromnych barev kolekce
Journey dotvareji doplnky odvaznéjsi, napti-
klad kabelky se zvifecimi potisky. Bilé, modra-
vé a hluboké zelenkavé tony bychom nadli bez
vétsi namahy v linii Oceanic. Saty, topy i suk-
né se vzorem v barvach mofti, at uz pti brezich
Turecka, Tahiti, nebo tieba Maroka, dopliiuji
blejzry v bilé a metalické kabelky, s nimiz per-

fektné souzni atmosféra nekone¢nych blyska-
vych hlubin zdhadnych vod. Oslovuje-li vas
ale spise bohémsky styl s nadechem orientu,
pak se nechte zldkat linii Travel. Tuniky ¢i ha-
rémové kalhoty v postavé podtrhujicim stfihu
s klasickym sedem jsou zdkladem, pokud tou-
Zite po pohodli. Originalni $mrnc outfitu do-
daji sandélky na vysokém podpatku, bundicky
z imitace hladké i velurové kiize a $atky ve zlu-
té nebo tieba cerveno-oranzové.

Denim je i letos jednim z tstfednich materi-
alti. Designéfi mu ale tentokrat vénovali
zvlastni péci, jde-li o strihy. Superskiny jsou
pro leto$ni léto az ptilis na télo. V kolekei pro

Navrat k jednoduchosti prirody

-—)

teplejsi ¢ast roku 2016

dali pfednost volnéj-
$im typtm jako flare,

boyfriend, palazzo. Nemizi v§ak

ani od lonska velice populdrni stfih skinny
v délce nad kotni¢ky. Denim ale neni uréeny
pouze jako kalhotovy material. V kolekci We
love denim se presvédcite, Ze si své misto
v $atniku najdou i halenky z tohoto typicky
modravého materialu.
Tajemnym vrcholem celého predstaveni se sta-
lo pradlo. Dominuje krajka a satén, které v ri-
Zovém, $edivém, taupe ¢i modrém provedeni
vyzdvihnou eleganci a vkus kazdé Zeny. Jedno
plus je jasné - v jejich spole¢nosti vypadd po-
kozka pésténéjsi. Mnohé z vas jisté potési, Ze se
odévni fetézec C & A vice obraci k ptirodnim
materidliim jako biobavlna a len, nebo vice vy-
uziva vzdusnou, chladivou viskézu.
Katefina Simkova

& Votiavy plaminek, ktery délé domov

.....

snad jesté nevidéla. Na jejim povrchu byl elegantni $edivy prouzek, ale v§e zapadalo do harmo-
nického celku, ktery by si jeden mohl vylozit jako kombinaci rustikalnich a modernistickych
prvka. Zajimal mne ale obsah. Népis PartyLite uz odhaloval, ze ptjde o luxusni doplnék do
interiéru, takovy, ktery prozaii cely den. Otevrela jsem krabic¢ku, sundala kartonovy a plastovy
¢tverecek chranici knot. Ano, svi¢ka. Hranaty tvar, tmavé hnédd, ¢okoladova barva, sklo ve F<l
stejnych tonech. Nevsedni, odvazné provedeni. Ale vrchol celého zézitku nastal az v okamziku,
kdy jsem si ptivonéla. Sofistikovana viiné s nadechem ¢istoty a sladkosti zaroven - to je Ebony
Oud od PartyLite. Je vyrazna, sviidnd, s nadechem orientalni zahadnosti. Nikde jsem podob-
nou nenasla. Cely prostor v okamziku, kdy se rozzaftila plaminkem, zaplnila pfekrasnou atmo-
sférou a pozvedla naladu vSech pritomnych. Je to malickost, ale pravé takovy plaminek umi
udinit domov nebo kancelat v kazdé jednotlivé malé chvilce vyjime¢nym.

Katefina Simkova
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pro kouzlo osobnosti I

Vitejte v butiku detailu

Neni snad na svété Zena ¢i divka,
kterou by neokouzlil Sperk z diamanta,
zlata, stfibra nebo drahych kamend.
Ale jsou Sperky, které nestoji tisice,

a presto dokazou rozzafit oblicej

i celému outfitu dat ten povéstny Sarm.
Chce jenom najit to ,pravé ofechové”.
Hledat, nechat si poradit nebo se
inspirovat. A takovou inspiraci byl

i nedavny Vecer médy, ktery usporadal
Mezinarodni klub Slovenka v Praze.
Pfitomné damy okouzlily modelky
krasnymi Sperky, které pro tento vecer
pfipravila Alena Zemanova, majitelka
prazského butiku Details.

Jaky je pfibéh této kolekce?

Jako kazd4 Zena méam rada hezké véci a také se
jimi rada obklopuji. KdyZ jsem se rozhodovala,
jestli mam viibec vstoupit do podnikani, jedno-
zna¢né rozhodl muj zdjem o $perky a detaily
outfitu. Proto také asi 80 % ,,zbozi“ v butiku
Details tvori pravé sperky. Kolekce, kterou jsme
predvedli na Veceru médy, pochazi z mekky
mody - Francie. Neni bez zajimavosti, Ze fran-
couzské damy, predevsim Pafizanky, dokdzou
nosit $perky, kabelky ¢i §alky s nevidanou no-
blesou. Jak se doctete v knize Se Sarmem Pafi-
zanky: ,,...vyktiky mody nechava byt, ale po-
kazdé prida néjaky detail, ktery odpovida
nejnovéjsimu trendu. I to je soucast jejtho
kouzla.“ Pravé ten jejich pohled, jejich esprit
mne natolik zaujal, Ze jsem se jednoznacné roz-
hodla pro Francii. Jak jste sama vidéla, §perky
jsou nejenom krasné na pohled, ale vskutku
napadité, a mohu fici, také exkluzivni.

V nasem butiku lze v soucasné dobé rovnéz
zakoupit ,,vyrobky“ zhotovené z pryskyftice,
ktera je leto$nim hitem v m6dé $perka.

Zejména extravagantni, ruéné vyradbéné

Sperky z Bali mély ten vecer vlastné svoji
premiéru. Kde je mozné se s nimi setkat
a nakoupit? Také u vas?

Ano, zatim jediné v nagem butiku Details
v prazském Obchodnim centru Eden.

Slysela jsem, Ze kazdy kousek je vlastné
original, coz je pro osobité zdkaznice jisté
potésujici informace...

Jde skute¢né o originaly. Nenajdete dva stejné
$perky. Vyrabéji se ru¢né z dostupnych pii-
rodnich materidla - perlet, dfevo, rohovina,
musle, provazky, kize...

A proé jste se rozhodla vybirat zrovna v té-
to cizokrajné destinaci? Abyste uspokojila
poptévku po né¢em, co mize konzervativ-
nost éeskych Zen rozbit? Snazite se nazna-
¢it, Ze i lehka vystfednost ma néco do sebe?

Jiz pred 24 lety jsem zacala pracovat v butiku
Exotik, ktery jako prvni v Cesku dovazel kras-
né exotické vyrobky praveé z Bali. Po 22 letech
butik Exotik skon¢il svoji ¢innost a ja jsem se
rozhodla v této tradici pokracovat. D4 se Fici,
ze jde o moji srde¢ni zélezitost.

Narusit stereotyp Sedych a €ernych kos-
tymku a spoleenského odivani pravé
Uchvatnymi nahrdelniky z Bali tedy nebyl
Spatny napad. Myslite, ze by takové do-
pliikky mohly sluSet i Zenam star$im, které
pfece jen spiSe tihnou ke strohé eleganci
a stfidmosti?

Kdyz jsme otevieli butik Details, zacaly nds
vyhledavat damy, které v mnohém nevénova-
ly tolik pozornosti detailim svych outfiti.

A to jiz viibec nemluvim o $percich. Dnes se

N

Zena, ktera se neztrati

Alena Zemanova ¥

k nam vraceji a diky nasi vzajemné spolupra-
ci se z nich staly obdivované a sebevédomé
osobnosti. Kromé $perkii v na§em butiku si
vybiraji dalsi doplnky - kabelky, $aly, $atky.
Nebo i médni odévy (kterych mame vzdy je-
nom nékolik kousk) v tomto obdobi zdobe-
né kozesinou.

Nebo jsou ¢astéjsimi zakaznicemi spiSe
mladsi roéniky?

Déamy a divky této vékové kategorie si k ndm
cestu zatim nenasly. Ale doufam, Ze diky nase-
mu individudlnimu ptistupu ke kazdé zakaz-
nici se i tato situace posune o kousek dale. Os-
tatné, jak nam predvedla jedna z mladouckych
modelek, predvadéné $perky ji prece moc slu-
$ely. A naramky, nausnice, ¢epice ¢i Salky
(dnes tolik moderni), kazd4 mlada paradnice
jisté uvita. Protoze klademe veliky dtiraz na
detail, vérim, Ze v kazdém sebemensim mode-
lu z nageho butiku Details budou i tyto mladé
damy origindlni a neprehlédnutelné.

Co jesté trh Bali prostfednictvim vaseho
butiku nabizi?

Kromé $perka to jsou ponca, sarongy, tuniky,
$aly vyrabény z batiky ru¢né voskem. Na jaro
a léto pripravujeme vyrobky z hedvabi nebo

z bavlnéné batiky. Zakaznice se s touto novou
kolekci mohou seznamit na dal$i médni pre-

hlidce, kterd se uskute¢ni v jarnich mésicich.

ptala se Eva Brixi

Obchodni centrum Eden
Vr$ovicka 1527, Praha 10
tel.: +420 776 134 381

www.exotickesperky.cz
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pokozku pecujte, feseni nenechavejte nahodé

Seznamte se s krémem Creme Spéciale Peaux Mixtes Et Grasses

Mastna pokozka a drobné
zanéty v ni trapi Zzeny i ve
zralém véku, i kdyz tento
jev nebyva tak ¢asty.
Nadmérna tvorba kozniho mazu vsak muize
byt déna geneticky, mize byt spojena

i s ¢innosti Zluéniku a s jeho pretizenim
nebo s hormonalni nerovnovéhou.

Py

INTERNATIONAL

Presto je problém zvladnutelny. Vyzkouset mii-
zete znacku GERnétic. Podstatou fesent je ne-
jen povrch pokozky, ale snaha o odstranéni pri-
¢iny tohoto neprijemného jevu. GERnétic
vyuziva buné¢nou terapii, to znameng, ze do-
davd jednotlivym bunkim optimalni slozeni vi-
tamind, mineral a aminokyselin. Diky vyvaze-
nosti vyzivnych latek upravuje fyziologické
funkce a umoznuje vyvézit ¢innost mazovych
zlaz. Soucasti aplikace pripravki GERnétic je
davkovani v homeopatickém poméru a vyuzi-
vani znalosti z vychodni mediciny. Za¢néte
pravidelnym a dikladnym ¢isténim pleti, aby
nedochazelo k ucpavani pérti a vzniku zané-
td. Systematické procisténi pleti bude puisobit
i na lepsi vzhled pokozky. Vhodnym piiprav-
kem je v tomto pripadé dermatologické myd-
lo Derma a zklidnujici tonikum Sebo Ger.
Oba pripravky maji ¢istici a antibakterialni
ucinek. Pouzivejte je pravidelné rano i vecer.

Nejdulezitéjsim je vsak specidlni krém na
snizeni produkce kozniho mazu Créeme Spé-
ciale Peaux Mixtes Et Grasses. Je to pFipra-
vek, ktery nejen pokozku odsusi, ale také
pusobi na mazové Zlazy a postupné tlumi
jejich &innost a vyvaZuje ji k normalu. Zaro-

/P ==
Pip - aje to!

Méme se ptipravit na to, Ze penize zaniknou. Lé-
pe feceno, Ze z obéhu zmizi Sustivé, papirové
bankovky a cinkajici, kovové mince. Ne, sen

o beztiidni spole¢nosti, kde maji vSichni stejné,
dostavaji podle svych potteb, pracuji podle
svych moznosti, ten se hned tak neuskute¢ni.
Jen hmotnou ménu, ktera piijemné naplni pené-
zenku, vystiidaji virtudlni tisicikoruny. Na svoji
vyplatu a uspory uz si nesthneme, budeme je
nanejvys odecitat z elektronickych uct. Znam
nékteré penzisty, kterym vadi, ze uz jim diichod
nenosi listonoska. Jsou presvédéeni, Ze je stat
okrada, kdyz jim posild do pocitace kazdy mésic
jen néjakd &isla. Ze si je mohou v bankomatu
hned proménit na cash, jak se dnes hezky fika,
pro né neni zadny argument. Nemyslim si, Ze
zru$enim hotovosti se lidé zméni, Ze prestanou
na penézich a majetku Ipét. Kdyz panovnik, stat
nebo banka prestali razit zlaté dukaty a stfibrné

(Dredlors
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veii zvySuje imunitu pokozky, urychluje ho-
jeni drobnych zanétt. Zakladem krému je
sluneénicovy olej, ktery je plny dilezitych
vitaminu. DalSi aktivni latky jsou ziskdny

z bylin péstovanych v biokvalité, napf. z po-
tocnice, myrhy, hlohu, matefidousky, jitro-
cele, lopuchu, pouzivanych bézné v lékar-
stvi. PUsobi adstringentné, zjemni pokozku,
stahnou péry a omezi €innost mazovych
2laz. Krém navic plet dobfe matuje a zame-
zi nepfijemnému lesku, zavéreéna uprava

a li¢eni bude snazsi.

pokozce dostatek revitaliza¢nich latek, nezati-
71 ji mastnym povrchem a zabezpeci dokonaly
komfort. Pleti by jisté prospéla i maska Immu-
no. Aplikace jedenkrat tydné pfinese oZiveni,
procisténi i regeneraci.

Doporucuji navstivit kosmeticky salon a svérit
se do rukou odbornice pracujici s ptipravky
GERnétic. Ta vadi pokozku zhodnoti a poradi,
jak dal postupovat. Navic vas bude informo-
vat, jak odeznéni problému podpofit spravnou
Zivotospravou.

Zveme vas rovnéz k navstévé stanku kos-
metiky GERnétic na vystavé World of Beau-
ty 11. a 12. bfezna v Praze-Letiianech. Tésit
se mUzete na predstaveni novinek, ukazko-
va oSetieni, darecky a také autogramiadu
oblibené herecky a zpévacky Zuzany Nori-
sové v patek 11. 3. od 14 hodin.

eAlX [VIIXLES & Diky obsahu aktivnich latek

produkty GERnétic:

v zamezuji pfed¢asnému starnuti,

v fesi rizné problémy vyskytujici se na
pokozce jako akné, vrasky, jizvy, strie,
popaleniny, ekzémy a dalsi,

v zpevnuji a modeluji poprsi,

v prispivaji k zestihleni a odstrafiovani
celulitidy.

Je tfeba o pokozku pecovat pravidelné

a zaroven sledovat jeji zmény. Pfipravek
Créme Spéciale Peaux Mixtes Et Grasses je
aktivni, ¢innost mazovych zlaz mize rychle
upravit k normalu. Pfi pocitu, Ze promasté-
ni pokozky neni nadmérné, je tfeba krém
nanaset méné casto.

(red)

GERnétic udrzuje plet v dobrém stavu. Je
to kosmetika pro krasu, zdravi, pohodu
a prijemny pocit.
www.gernetic.cz
Stante se nasimi fanousky:
www.facebook.com/GERnetic.cz

Vecer po oci$téni aplikujte na plet regenera¢ni
krém Synchro 2000. M4 lehkou texturu, doda

gro$e a hodnotu uz vyjadrovaly pouze ¢islice, ta-
ké to na spole¢nost nemélo Zadny hmatatelny
vliv. Loupeznici dal prepadévali pocestné, pod-
vodnici dal vymygleli zptisoby, jak daveérivé

a lehkomyslné obrat, pocet majetkovych deliktli
neklesal. I kdyz lesk zlatdkti bezpochyby méa ma-
gickou moc, zatemriuje mysl a uvoliiuje mravy,
prechodem na jiny zptisob placeni a vyrovnava-
ni obchod se v podstaté nic neméni.

Premyslel jsem nad tim, pro¢ se potéseni z pre-
pocitavani obéziva mame vzdat. Pro¢ penize,
které dotvareji kulturni déjiny spole¢nosti po ti-
sice let, musi skon¢it, komu mocnému vadi, Ze

o né chce ostatni pripravit. Nejsem totiz pre-
svédcen o tom, Ze se ob¢ané uz nemohou do-
Ckat, az se tak stane. Vypsat referendum si stat
netroufne, na to je to prili§ zavazny a vSech se
dotykajici problém. Pfevod mény do kybernetic-
kého prostoru jisté odpovida trendu doby. Vzda-
vame se timto zptsobem i jinych dulezitych vé-
ci, na néz jsme si dfive mohli sahnout, zatimco
dnes predstavuji jen nékolik pismen, vét a fadka
pocita¢ového programu. JenZe nic z toho nebylo
nam tak blizké, zaroveri milé i proklinané, jako

penizky. Zavaznym diivodem pro spaleni ban-
kovek a roztaveni drobnych v peci se zfejmé sta-
ne boj s Sedou ekonomikou a ¢ernymi fondy.
Baculaté obalky, podstréené tomu spravnému
¢lovékovi, symbolizovaly uplatek v jeho rukolap-
né podobé. Nadité ,,prkenice” dokreslovaly Zi-
votni Groven zbohatlikt. Ale ruku na srdce, coz-
pak si nékdo mysli, ze elektronické platby
zamezi korupci, Ze se bohatstvi rozdéli spraved-
livé? Kdo chce uplacet, zptisob si najde.
Moderni civilizace sice poskytuje ob¢antim do-
sud nepoznané pohodli, na druhou stranu je ne-
napadné, ale jisté obird o moznost svobodné
volby. Se zrugenim hotovych penéz, jejich elekt-
ronizaci pod kontrolou statu, se svoboda rozho-
dovani a konani opét ztzi. Ze by $lo pravé o to?
Nepattim k tém, ktefi slzi nad starymi poradky
a v moderni dobé se citi jak nahy v trni. Nemu-
sim mit preplnénou penézenku, sta¢i mi jedind
platebni karta. Nedévno jsem dostal novou, bez-
kontaktni. Staci jen prilozit. Pip - a je hotovo!
Skoda, Ze stejné snadno, jak nas zbavi penéz,
nam neumozni i vydélavat.

Pavel Kacer

www.madambusiness.cz
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Znacka GERnétic vyuzila silu synergie
sve filozofie a poezie: vznikl unikatni katalog

Vazené étenarky, mili étendfi, na to, abych
v Casopise, ktery vydavame, psala sama

o sobé, jiz mém prece jen néjaké ty
zkusenosti a vim, co se slusi a patfi.

Stejné tak jsem si za ta léta strdvena na
casopiseckych strankach vypéstovala davku
sebekritiky, abych odhadla, co je vhodné
publikovat a co ne. A nakonec i spousty
prasviha, které k novinafiné patfi, mi
proslapalo cestu k mantinellim ostraZitosti,
zkratka, intuitivné dokazi odhadnout, co je
k publikovani inosné a co jiz ne. Tentokrat
se véak nemohu drzet zpét a musim
prozradit, o¢ jde a co se podafrilo. Rada
bych dala védét o jednom zdafilém dilku,
které od roku 2016 pat¥i k reprezentaci
kosmetické zna¢ky GERnétic, protoze
pravé ta dala prostor fantazii a tvaréimu
procesu. Za moji autorské asistence

se zrodil v rezii GERnétic pozoruhodny
katalog. Vice jiz v tiskové zpravé, kterou
GERnétic pravé vydal a jiz jsme prevzali

v plném znéni:

Snaha zaujmout a naladit na patfi¢nou vinu,
a to nejen klientky a klienty, ale také irokou
vefejnost, je nikoli prani, ale i vysledek praxe
francouzské kosmetiky GERnétic, jejiz zastou-
peni funguje v Ceské republice jiz dvacatym
rokem. Strategii je zaujmout prostfednictvim
sofistikovanych vyrobkd, jejichz podstatu

a fungovani vysvétluji vzdélané kosmeticky

v salonech pfi jednotlivych procedurach.
GERnétic vsadil také na ojedinélé marketin-
gové akee, napriklad spolupréci s divadly,
damskymi kluby ¢i laznémi. Ale to neni vie.
Leto$ni rok zahdjil prestiznim katalogem na-
zvanym Tajemstvi krasy a zdravi s francouz-
skou kosmetikou GERnétic. Cim je neobvyk-
1y? Jako prvni u nds pro zpestfeni obsahu
pouzil ver$e basnitky Evy Brixi. Provazeji
okruhy text napfi¢ ro¢nimi obdobimi a pro-

duktovymi fadami, a tvoti tak neobvyklou
pridanou hodnotu k informacim, kterymi se
firma snazi ptibliZit uzivatelkdm, odbornicim
i Zendm, které tuto kosmetiku dosud nepozna-
ly. Emoce totiz hraji pfi rozhodovani lidi stéle
vétsi roli, a to daleko vétsi, nez se jim doposud
prisuzovalo. A odpovédné firmy jsou si védo-
my toho, Ze zdaleka nejde jen o to prodat, ale
ziskat sympatie vefejnosti také pomoci népa-
d, které sblizuji. Proto GERnétic vsadil na
poezii. Zendm urcitych vékovych kategorii by-
la vzdy blizkd, dokézala je oslovit. A pravé
prvni sou¢asné ohlasy Sirokého spektra masé-
rek a kosmeticek i klientek salontt GERnétic
potvrzuji, Ze vydat se cestou versil, propojit
kosmetiku a basné, byl vyborny krok.
Vykonnd feditelka spole¢nosti LK Servis, kte-
r4 znadku GERnétic v Ceské a Slovenské re-
publice zastupuje, Andrea Trckova, vysvétlila:
,V nasem tymu jsme piemysleli, jak pro kli-
entky, kosmeticky, obchodni partnery a zkrat-
ka pro vSechny, kteti nam fandi nebo nés na-
opak jesté neznaji, udélat néco, co je v praxi
firem a jejich prezenta¢nich materiala zatim
neobvyklé. Spojili jsme se s autorkou poezie,
ktera promlouva sty mnoha zen, Evou Brixi,
a hledali feseni. Zrodil se katalog ,do kabelky’,
v némz je mozné nejen se dovédét o vsech na-
$ich produktech a jak je pouzivat, ale zpestfit
si toto ¢teni pravé radky, které chyti za srdce.
Jsem presvédcena, ze experiment se podaril

a ze vztah Zeny, kosmetiky a poezie bude po
cely rok tou spravnou symbidzou a také kras-
nym dérkem k 20. vyro¢i piisobeni znacky
GERnétic na nasem trhu.*

Eva Brixi, autorka vers$t, k tomu podotkla:
»Projekt byl pro mne vyzvou, jejimz prostfed-
nictvim se uskutecnilo to, o ¢em jsem dlouho
snila i pfemyslela - jak dostat poezii do prak-
tického Zzivota, jak ji ptiblizit lidem a nabid-
nout dniim nejen svate¢nim, ale i véednim.
Aby i poezie zila, byla s lidmi tfeba pri cesté
tramvaji nebo v okamziku, kdy si jen tak listuji
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Zena, ktera se neztrati

Eva Brixi

,né¢jakym ¢tenim’. Jak se probojovat literarnim
zanrem, ktery nema dnes na razich ustlano,
do duse c¢lovéka? Sbirky poezie nakladatelé
prili§ nevydavaji, a tak jsem hledala jinou ces-
tu. Ojedinéld komunikace a ndpad GERnétic
pripravily pudu spolupraci, ze které mam veli-
kou radost.”

Kosmetika GERnétic je sama o sob¢ inovator-
ska. Jeji domovinou je Francie, odkud pochazel
i zakladatel znacky Dr. Albert Laporte, ktery
svijj zivot zasvétil studiu bunécné biologie

a pochopeni procesu starnuti, kterym se zabyva
gerontologie. Toto unikatni know-how, jehoz
zakladni idea spocivd v tom, ze télo dokaze
vzdy nalézt svou rovnovéhu, kdyz se ke kazdé
bunce dostane u¢inna kombinace Zivotné dule-
zitych ltek ve spravném poméru, vtiskl do kaz-
dého produktu GERnétic. Dnes v jeho tcty-
hodné praci pokracuje tym $pickovych védct

z Laboratories GERnétic Syntheése, ktef{ vyrob-
ky zdokonaluji, inovuji a objevuji nové moz-
nosti, jak tisictim soucasnych i budoucich kli-
entt dopomoci k pésténému vzhledu pokozky
celého téla, pocitu pohody a zdravi. GERnétic
predstavuje kosmetickou péci, jez neopomiji
zadnou oblast estetickych pozadavki vech,
ktefi si pfeji o své télo dbat na §pickové trovni.
Od osetfenti pleti, feSeni nadmérné pigmentace,
hojeni koznich nedokonalosti az po zestihleni,
detoxikaci a celkovy relax organizmu.

Katalog si mizete prohlédnout online
issuu.com/gernetic/docs/katalog_
gernetic_2016.

www.gernetic.cz
Stante se nasimi fanousky:
www.facebook.com/GERnetic.cz

pfipravila Eva Brixi
s vyuzitim tiskové zpravy GERnétic
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