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pro pohodu v dusi

Pomyslna tresnicka
na lahodném kavovém dortu

Nikola Marklova

Provonét pracovnu ¢i obyvak cerstvé umletou kavou nebo pfipravenym
napojem z hnédych uprazenych zrnek je jasny pokyn k tomu, aby se

v daném prostoru rozprostiela pohoda a lepsi nélada. Je to pobidka

k soustfedéni i rozptyleni zaroven, pomyslné tlacitko ,,za¢ni”, at uz jde
o cokoli. O milé popovidani mezi ¢tyfma ocima, o délnou poradu k nové
strategii firmy nebo bliZici se pfevratné marketingové kampani. Pfitom
kazdy z nas proziva svuj kavovy ritual trochu jinak. Nékdo miluje malé
kavarnicky a cukrarny, dalsi popijeni za svizné chlize po chodniku, jiny si
salek vychutna pouze v soukromi, ve své vlastni samoté, nebo jen béhem
pracovni doby v kancelafi. Aby byla nase kava opravdu tim, éim ma byt,
o to se stara napfiklad znacka kavovarG Melitta. Jeji pfibéh, zajimavosti
a postaveni na ceském trhu komentovala Nikola Marklova, Marketing
Manager CZ/SK spoleénosti Melitta CR s.r.o.

Znacka Melitta ma za sebou bohatou his-
torii. Cim je vam blizka a ¢im vas oslovuje?

Znacka Melitta byla vybudovana némeckou
rodinnou firmou v duchu tradi¢nich hodnot,
které si uspésné uchovava po vice nez sto le-
tech své existence dodnes. Za zalozenim spo-
le¢nosti stala Zena, pani Melitta Bentz, coz je
ve své podstaté nadcasovy a stéle inspirativni
pribéh. Na zacatku tohoto pribéhu byla touha
po cistém $alku kavy, kterd vedla k vyrobeni
zcela prvniho kdvového filtru na svété. Odfil-
trovanim vSudyptitomnych zrni¢ek mleté ka-
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vy z napoje byla odstartovana zcela nova éra
ve svété kavové kultury. Logo Melitta dnes no-
si nejen tradi¢ni kavové filtry, ale také kavova-
ry na pripravu prekapavané kavy a plnoauto-
matické kavovary. Hnaci silou nasi spole¢nosti
je motivace prind$et neustdle nové produkty
vysoké kvality, na které se muizete spolehnout
a se kterymi si kazdy den doprejete snadno

a pohodIné sviij dokonaly kivovy moment.
Melitta je jiz tfeti rokem kavovym partnerem
fotbalového tymu Manchester United, které-
mu zaji$tuje kompletni servis po strance vyba-
veni celého aredlu stadionu svymi kavovary

a kévou. Byt soucasti této spoluprace je Gizasnd
zku$enost.

Co vSechno umi vase plnoautomatické ka-
vovary a kdy se nejvice prodavaji? Pred
Vanocemi, nebo na jafe?

Technicka vybavenost nadich plnoautomatic-
kych kavovart se u kazdé produktové rady lisi.
Pro v8echny vsak plati jednoduchd obsluha
iudrzba, inovativni technologie a vysokd kva-
lita pripravy $alku kavy diky jedine¢nému sy-
stému extrakce kavového aroma. Standardem
je také funkce ptipravy dvou $alka kavy sou-
¢asné nebo moznost nastaveni objemu i inten-
zity $alku dle vlastni preference. V souladu

s vysokymi hygienickymi standardy je mozné
u vSech pristroji vyjmout a procistit celou
spafovaci jednotku. Kdvovary nejvy$si mode-
lové fady, Melitta CI Touch a Melitta Barista
TS Smart, disponuji dvéma zasobniky na ka-
vova zrna, mezi kterymi se da snadno prepi-
nat, a rozsitit tak vybér kdvovych receptur

o dalsi chutovy aspekt. Se zdkladnim mode-
lem Melitta Solo si pfipravite espresso ¢i café
créma, s nejvyssim modelem Melitta Barista
TS Smart mate na vybér z 21 receptur, véetné
téch mlécnych.

Nejvyssi zdjem o kavovary je tradi¢né okolo
Vanoc, kdy shanime krasny darek pro své nej-
bliz$i nebo si chceme udélat radost né¢im no-
vym do domdcnosti. Piti espressa se ale stéva
stale vice oblibenym, a tak je nakup kavovaru
nejen sezonni zaleZitosti.

Cim se na ¢eském trhu odlisuji, jakou pi-
danou hodnotu nabizeji?

Jako jeden z velkych benefiti vnimam, ze jsou
kavovary vyrabény v Evropé a splnuji standar-
dy némecké kvality, v¢etné vSech kontrolnich
procest pred zabalenim kavovaru do krabice

a expedice na nas sklad. Zakaznik tak m4 jisto-
tu, Ze si domi odnasi spolehlivy a kvalitni

Ovladani prostrednictvim chytrého
telefonu je opravdu skvéla funkce,
ktera déla personalizované
nastaveni i pfipravu kavy
naprostou hrackou. Kavovar

Melitta Barista TS Smart vsak
nabizi mnohem vice, a tim se stava
velice zajimavou volbou

pro vSechny kavové gurmany,
milovniky designu

i technologické nadSence.

www.madambusiness.cz



pristroj. Velkou vyhodou je jiz
zminénd vyjimatelna spatrovaci
jednotka i unikatni systém ex-
trakce kavového aroma. Kavo-
vary Melitta CI Touch a Melit-
ta Barista T'S Smart jsou navic
vybaveny super tichym mlyn-
kem, ktery ziskal mezindrodni
ocenéni Quiet mark a proméni
vas kavovy pozitek v naprosto
neruseny okamzik. Tento mly-
nek ma ve své vybavé také ka-
vovar Melitta Purista, ktery
uvedeme na trh jiz na konci
bfezna. Pro nad$ence do tech-
nologickych vychytavek je ur-
¢ité zajimavé ovlddani modelu
Barista TS Smart prostfednic-
tvim chytrého telefonu. A ne-
smim zapomenout zminit mo-
derni a elegantni design
kavovart.

Naznacila jste, Ze jeden

z kdvovarl je mozné ovla-
dat prostfednictvim chytré-
ho telefonu. Jaky ten slavi
uspéch na trhu?

Ovladani prostfednictvim chytrého telefonu je
opravdu skvéla funkce, ktera déld personalizo-
vané nastaveni i pfipravu kavy naprostou hrac-
kou. Kavovar Melitta Barista TS Smart vSak
nabizi mnohem vice, a tim se stavd velice zaji-
mavou volbou pro viechny kavové gurmany,
milovniky designu i technologické nadsence.
Tichy mlynek, dva
zasobniky na kavu

s automatickym pre-
pindnim, 21 prednas-
tavenych kavovych
receptur, mlé¢ny sy-
stém, velky barevny
displej s dotykovym

ovladanim, tlacitko Mtyj $alek kavy s nastave-
nim az pro osm osob, systém Aroma Plus pro
jesté intenzivnéjsi chut kavy nebo specidlni ko-
lecka v zadni ¢asti podstavy kavovaru pro
snadné presouvani. Kavovar je opravdovou
$pickou ve své kategorii.

Na zacatku tohoto pfibéhu byla
touha po cistém Salku kavy, ktera

vedla k vyrobeni zcela prvniho
kavového filtru na svété.

Jak vés osobné oslovila kdvova kultura?
Kdy pijete kdvu nejradéji a v jaké upravé?
Jsou prilezitosti, kdy si ji doprejete vice

a mate cas si tu chvilku nalezité vychutnat?

Mé srdce si naprosto ziskalo espresso macchi-
ato. Kapka mlé¢né pény je pro mé takova po-
myslna tfe$nicka na lahodném kavovém do-
rtu. Réda si zajdu do
své oblibené kavarny
na velky hrnek kvalit-
ni filtrované kavy,

u néj se totiz dd dlou-
ze sedét a v klidu

o samoté rozjimat,
nebo naopak ve spo-
le¢nosti pratel zaujaté mluvit o Zivoté. To je
spiSe takové vikendové hobby. Myslim, Ze nej-
vice litrtt kdvy vypiju pies tyden s kolegy

v praci. Pracovat pro znacku Melitta je tak pro
mé velkym $téstim, u nds se na kvalitu kavové
kultury opravdu dba.

pro pohodu v dusi I

Vzato odhadem — myslite si, ze Cesi kon-
zumuji kdvy mélo v porovnani s jinymi na-
rody, anebo je tomu spi§ naopak?

Ve srovnani se severskymi staty neni spotieba
kavy v CR piili§ vysokd. V tomto zebiicku ve-
de Finsko, Svédsko, Island, Norsko a Dansko.
Ceské republika spadé spise do praméru ve
spottebé kavy i oproti sousednimu Némecku
nebo Italii.

NezevSednélo nam jeji
popijeni pfilis? Nebo

i v téch nejvytizenéjsich
dnech mame kazdy svij
maly, intimni ritual, kte-
ry k naSsemu Zivotu pa-
tfi a my si ho nalezité
uvédomujeme?

Osobné vnimam vzriistaji-
ci trend kdvové kultury.
Stadi se jen podivat, kolik
krasnych a utulnych kava-
ren se okolo nas neustale
otevird. Vétsinou je tézké
najit zde volné misto, tak
velky je zdjem o kvalitni $alek kavy. Nasvédcu-
ji tomu také kazdoro¢né vzrustajici prodeje
plnoautomatickych kavovart nebo pribyvajici
lokalni prazirny, které nabizeji $iroky vybér
kavovych zrn z celého svéta. Z toho lze usuzo-
vat, ze si chceme doptavat sviij kavovy ritual
iu sebe doma a na chvilku se zastavit upro-
stfed kazdodenniho kolotoce.

Kde viude si mohou zdjemci vase kavovary
pofidit? A jsou urceny spiSe pro vybaveni
firem, pat¥i do kavéren é&i cukraren, nebo si
je kupuiji jednotlivci gurmani?

Kavovary jsou momentalné dostupné na
online prodejnach Alza.cz, Mall.cz nebo
Datart.cz a tento rok bychom se radi zacali
soustredit také na kamenné prodejny. Pti-
stroje Melitta jsou urcené jak pro domaci, tak
pro firemni pouzivani nebo do mensich ka-
varen ¢i cukrdren.

ptala se Eva Brixi
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I pozdrav redakce / nase nabidka

Rada uklizim

Kdyz mam hlavu plnou povinnosti, resti, starosti a uz
nevim, jak ddl, za¢nu uklizet. Kdekoli. V pracovné,

v loZnici, na zahradé, v redakci. Zveddam a posunuji
predméty a nébytek, stirdm prach, umyvam podlahu,
délam svét krasnéjsim a ¢istsim. Kochdm se tim, jak se
prostor méni, jak jinak vyzaruje i dychd. Stavam se i ja jeho novou sou-
¢asti, raduji se z povedeného. Vétvicka do vazy a hotovo. Ten pocit za to
stoji. Akce uvolni energii, naberu odvahu za¢it s tim, co mi pred hodi-
nou jesté prekazelo. Obcas takto posouvam priority a zjistuji, Ze se
vlastné nic nestalo, i kdyz se udilo mnohé. Obyvak se usmivd a ja na-
psala ¢lanek dtiv nez po uzavérce. Eva Brixi, $éfredaktorka

l'Jspé§né fec téla — Neni rozhoduijici,
co fikame, ale jak to Fikame
Monika Matschnig

Pro vasi profesni kariéru je dnes vice nez kdy dtive dile-
Zita vase osobnost. Klicovou roli pfitom hraje fec vaseho
téla. Sympatickému, sebevédomému a presvédéivému
vystupovani se mtiZete naucit. Odbornice na neverbdlni
komunikaci vam v této prirucce prozradi, jak muizete
zdokonalit své vystupovani v pracovnim prostredi.
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Vyuzivate ve své praxi sluzeb
blogerek a blogeru?
Jana Sekerékova

Hyundai Motor Czech
feditelka marketingu

Pfi vybéru influencert je na$im cilem
oslovit riizné cilové skupiny cestou, ktera
je jim nejblizsi. Influenceti tak mohou vytvaret autenticky obsah,
ktery je samoziejmé nejucinnéjsi a neotravuje jejich publikum. Na-
$im benefitem je zase prilezitost odprezentovat vlastnosti vozu ne-
tradi¢nim zpusobem a zdrover se zaméfit na detaily, na které v re-
klamé neni prostor.
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Co délate pro udrzitelnost Zivota
na zemi, ha pracovisti
¢i v osobnim zivoté?

Ing. Petr Studnicka, Ph.D.

Vysoka skola hotelova

v Praze 8, spol. s r.o.

jednatel, vedouci katedry hotelnictvi

Pro udrzitelnost Zivota se snazim vychazet z principu 3R - Reduce,
Reuse a Recycle. Ten se zaméfuje na omezovani odpadu, snahu
opakované pouzivat zbozi a podporovat recyklaci. Je evidentni, ze
predevéim v Evropské unii, Ceskou republiku nevyjimaje, bude po-
silovat vyznam cirkularni ekonomiky, ktera je integralni soucdsti
udrzitelného rozvoje. Jsem presvédcen, Ze k udrzitelnosti ptispiva

i stale vice vyuzivana zelezni¢ni doprava, a protoze jsem jejim vel-
kym fanouskem, vlakem cestuji velmi ¢asto a rad. Urcité ale i v ob-
lasti udrzitelnosti plati - méné fanatizmu, vice selského rozumu!
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Informace do kabelky

Zeleninova revoluéni
novinka mezi chipsy

Enjoy chips je atraktivni znacka chipsi, kterou
oceni milovnici zdravé vyzivy. Vyrabi ji ¢eskd
C HI pS firma v Italii na zdkladé unikatni technologie.

Neni totiz snadné vytvofit ptirodni, a presto
velmi chutné kiupavé zeleninové chipsy - v tomto pfipadé se podarilo
spojit zeleninu a bramboru tak, abyste si mohli vychutnat chipsy bez
vycitek. Nenajdete v nich zadna chemicka dochucovadla, uméla barviva
ani konzervanty. Vybrat si mtizete z péti druhd. Repu s métou, $penét
s ¢esnekem, dyni s rozmarynem, mrkev s cibuli nebo ¢ervenou papriku
s jarni cibulkou. Tyto chip-
sy jsou také bez mouky,
bez cukru i bez palmového
oleje. Koupit je muzete na-
priklad v Makru ¢i v pro-
dejnach Countrylife nebo
Sklizeno a ve vybranych
e-shopech. Sacek s po-
choutkou dobrte ukryjete
iv kabelce jako pohoto-
vostni rezervu, kdyz spé-
chate ze schiizky na schtiz-
ku a Zaludek se hlasi
0 SVOU POrci... (tz)
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Dobrovolnictvi v Tchibo
nabralo novy rozmer

To, Ze firmy vysilaji své dobrovolniky
pomaéhat do neziskovych firem

a socialnich podniku, neni nic nového.
Ze by ale zaméstnanci sociélnich
podniki praktikovali pfimo ve firméach,
tak zcela b&zné neni. Prvni takovou
vlastovkou je edukaéni projekt
spolecnosti Tchibo nazvany Laskavy
salek. V jeho ramci si 25. tnora
odpoledne v brnénském obchodé
Tchibo v Galerii Vankovka vyzkouselo
sedm neslysicich zaméstnanci socialni
Kavérny u Zambocha praci jak za
kavovym barem, tak v zazemi prodejny.

Vsichni praktikanti na sobé méli zelend tricka
a plakéty ve stejné barvé informovaly zdkazni-
ky o jejich pritomnosti. Za pomoci tlumo¢ni-
kit do znakové fedi ptipravovali hostim kavu,
ale zaroven se v teoretické ¢sti $koleni dozve-
déli podrobnosti o sortimentu kavy, jaké jsou

| v ZELENYCH TRIEKACH
|

oo

NESLYSIcl
ZAMESTNANCI
SOCIALNI KAVARNY
U ZAMBOCHA.
|| Peaken salcton st asbiactia

Py LASKAYY SALEK, a raaviit
shadesent  ybudovinl wasind kavirny,

mezi nimi rozdily, jak se kdva spravné prazi,
mele ¢i skladuje. V zazemi prodejny se pak
dobrovolnice Tchibo zamétily na vysvétleni
toho, jak spravné postupovat pti skladovani
zdkuskl, dortd ¢i rozmrazovani peciva.

»Je to poprvé, co jsme v ramci bézného provo-
zu naseho obchodu spolupracovali s hendike-
povanymi lidmi a dali jim moznost vyzkouset
si teoreticky nabyté zkuSenosti v ramci kazdo-
denniho provozu jednoho z nasich obchod.
Velmi mile mé prekvapily reakce nasich zaka-
znikid, obzvlasté téch stélych, kteti aktivné
podporovali neslysici praktikanty pii jejich
zku$ebnim dnu,“ komentovala projekt Monika
Vlkovd, interni trenérka spole¢nosti Tchibo
Praha, a dodala. ,,Dle reakci ucastniki Skoleni
byla tato zkusenost velmi pfinosna i pro né,
coz mé opravdu tési. Neslysici baristé z Kavar-
ny u Zambocha méli poprvé v Zivoté moznost
zazit poradny provoz a velkou frekvenci lidi,

moznosti NG

jelikoZ u nich v kavarné pracuji v poklidném
prosttedi s pomérné malou nvstévnosti, tak-
ze to pro né byla opravdovd zména. A musim
Fici, Ze u nés obstali na jednic¢ku.“

Spole¢nost Tchibo Praha se dobrovolnictvi —
manualnimu i expertnimu - vénuje jiz fadu let
a umoznuje svym zaméstnanciim Cerpat dva
pracovni dny na dobrovolnické aktivity ro¢né.
Je jen na nich, zda se zapoji do mezinarodné
organizovanych dnil, jako je tfeba Give & Gain
Day, nebo si zvoli vlastni organizaci, kam puj-
dou poméhat. Vzdélavaci program expertniho
dobrovolnictvi pojmenovany Laskavy salek
vznikl v roce 2019 z iniciativy zaméstnanct
spole¢nosti Tchibo. V jeho rdmci interni tre-
nérky spolu s kolegy z obchodu 8koli v socidl-
nich kavarnach, oblasti, ktera je firmé vlastni,
teoretické i praktické znalosti a dovednosti ty-
kajici se kavy, prodejnich dovednosti ¢i obsluhy
zdkaznik. (tz)
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I pro krasu i zdravi

Prirodni antistres

jako nekdejsi ceskoslovensky patent

Stalo se nepostradatelnou nutnosti hledat, ¢im bychom si vylepsili kondici,

co udélat pro nasi pohodu a zdravi, a to tak, abychom se na dany
pfipravek mohli spolehnout, aby nemél vedlejsi ucinky, aby fungoval.
Znacka Pangamin spolecnosti Rapeto a.s. tyto pozadavky spliiuje. Na
¢eském trhu setrvava neuvéfitelnych 60 let. Nabizi mnozstvi variant, které
naznacuji, jakou cestou Géinné ke svému zdravi kraéet. Loni do nabidky
pFibyl unikat: pfirodni B komplex. O ném jsme hovofili s Martinou
Pupcsikovou, kterd ma ve jmenované firmé na starost marketing:

PROSPERITA

Nase dny provazi neuvéfitelné tempo,
zpracovavame neumérné mnozstvi infor-
maci, vali se na nas nové technologie, ne-
rozeznavame stres od pohody a klidu.
Abychom vse zvladli, hleddme dopliiky
stravy, jimiz kompenzujeme $patny Zivotni
styl. Co nabizi letita znacka Pangamin?

Pangamin je tradi¢ni a ¢esky produkt, osvéd-
Ceny jiz pres 60 let. Mnoho generaci si ho obli-
bilo, protoze jednoduse funguje. Od toho se
odviji jeho dlouholeta tradice a nésledné

i ocenéni Volba spotiebiteli a Czech Super-
brands, které vyrobky rady Pangamin ziskaly
dokonce jiz potfeti v fadé. Obsahuji $etrnym
zpusobem zpracované pivovarské kvasnice,
které prirozené obsahuji vitaminy skupiny B,
mineraly, stopové prvky, aminokyseliny a dalsi
biologicky aktivni latky. M4 $iroké vyuziti,
stejné jako je kazdé ,,bécko” na néco specific-
ké. Je mozné zminit jeho pozitivni vliv na cel-
kovou vitalitu, imunitu, na kvalitu vlast, neh-
t a pokozky. SniZuje nervozitu, je vhodny pri
fyzické i psychické zatézi. Jde o takovy prirod-
ni ,antistres*. Kromé Pangaminu ma firma
Rapeto v portfoliu i dalsi znacky, které jsou
vyte¢né na imunitu (naptiklad Glukamedic

s extraktem z hlivy ustfi¢né, Trio Restart

s probiotiky, Cardio Well s ovesnou vlakninou
pro regulaci hladiny cholesterolu, pro zdravé
srdce a cévy atd.).

Loni jste uvedli na trh pfirodni B komplex,
pfirozeny zdroj vitaminG skupiny B, a jak
uvadite, jedineény pfipravek na ¢eském
trhu za dostupnou cenu. Cim je tento vyro-
bek ojedinély, v ¢em se od jinych lisi?

Pangamin pfirodni B komplex jako jediny ob-
sahuje vitaminy skupiny B, od B1 po B12,
véetné B15 v prirozené, nesyntetické podobé
se vSemi vyhodami kofaktord, tedy latek, které
v ptirodé doprovazeji riizné vitaminy, ptisobi
s nimi synergicky a posiluji jejich ucinek. To je
v nabidce ,,békomplexi“ opravdu jedine¢né.
Pangamin piirodni B komplex garantuje 100%
RHP vsech vitamint skupiny B pouze ve ¢ty-
fech tabletach denné. M4 tedy vyssi obsah bé-
¢ek nez tradi¢ni Pangamin, a to diky moderni
technologii fizené fermentace. Vedle komfor-
tu uzivani je zajimavou alternativou pro ty,
kteti drzi rtizné zdravotni diety nebo holduji
specidlni vyzivé a rozmanitym Zivotnim sty-
lam ¢i chtéji byt prosté jen fit. Naptiklad vita-
min B6 zaujme Zeny, vitamin B12 pak vegeta-
ridny a vegany, a tak bych mohla pokracovat
dal. Mnoho lidi dnes uz vi, Ze pravidelné uzi-
vani vitaminu skupiny B odpuzuje klistata

a komary. To s Gspéchem vyuZivaji chovatelé

a vSichni ti, ktefi vyrézeji do ptirody.
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Mohou B komplex konzumovat pirepraco-
vani, unaveni a takfikajic na doraz jedouci
§éfové dlouhodobg, tieba dva t¥i roky?
Nelze se ,predavkovat”, neni B komplex
navykovy?

Bécka nejsou navykova a nelze se jimi predav-
kovat. Jsou ve vodé rozpustnd a pripadny pre-
bytek télo prirozené vylou¢i a neukldda. Na-
opak pravidelnost a dlouhodobé uziti je
vhodné, protoze pak nedochazi k nezadoucim
vykyviim pro organizmus. V pfirodni formé
ho navic nijak nezatézuji. Bécka jsou nezbytna
pro normalni fungovani raznych (vétsiny) té-
lesnych funkci, kdy kazdy jednotlivy vitamin
skupiny B md svtj vyznam. Patii k nejdtlezi-
ki Bécka by si mél v rovnovaze drzet kazdy.
A neni nic jednodussiho nez si prosté vzit

2 x 2 tabletky Pangamin piirodniho B kom-
plexu denné a uz se nestarat, jestli mam to ne-
bo jiné bécko v normé.

V ¢em je pfinosny pro zensky organizmus?

Bécko, a obzvlasté to prirodni, je prospésné
pro kazdy organizmus. Ale pokud vzpomene-
me specidlné zeny, tak nejmarkantnéjsi prinos
ma kyselina listova (B6) v dobé téhotenstvi

a vyvoje plodu. A protoze Zeny ¢eli vice hor-
mondlnim vykyviim, zménam nalad, a vztaze-
no k tomu i strestim a unavé napriklad béhem
cyklu, jsou to zase bécka, kterd mohou orga-
nizmus pomoci lépe vyladit. Pfirodni produkt
nezatézuje télo ani dusi, je pro né prirozeny

a diky kofaktortim (mineraly, stopové prvky)
lépe funguje nez produkt synteticky. Diky to-
mu je vhodny i pro déti od 3 let, pfi zméné
davkovani.

Zeny bude ale zajimat, jestli se po pivovar-
skych kvasnicich pfece jen netloustne...

Tak tento mytus se kdysi zrodil a stéle s nim
bojujeme. Bécka se totiz mohou davat napri-
klad détem, které nerady jedi. Ale to neni dii-
vod, pro¢ by se po ném mélo tloustnout, kdyz
se bere podle davkovani. Kdyz se sni pulhodi-
ny pred jidlem, tak by to asi mélo za efekt, ze
jidlo pak zbastite s vétsi chuti a mozna ho
spofddate vic, nez je tfeba. Ale na obalu je
uvedeny opak, a to, Ze se davkuje az po jidle -
tim naopak podpoii traveni. Bohuzel v popu-

Bécka nejsou navykova a nelze se
jimi pfredavkovat. Jsou ve vodé
rozpustna a pripadny prebytek
télo pfirozené vylouéi

a neuklada. Naopak pravidelnost
a dlouhodobé uziti je vhodné,
protoze pak nedochazi

k nezadoucim vykyvim

pro organizmus. V pFirodni formé

ho navic nijak nezatézuji.

L -
:. -
%%
- -

sssnse

+ doplnék stravy | wzivovy

0 120 tablet | tabliet

prirodni
B kompl

100% ==

pivovarské kvasnic

pro krasu i zdravi I

laci koluje mnoho hloupych mytd, a toto je je-
den z nich. My ve firmé jsme chodici reklamy!
Jsme $tihli, vysportovani a vypaddme o par let
mladsi - to samoziejmé pric¢itime celému Zi-
votnimu stylu, nejen Pangaminu, ale mnoho
obchodnich partnert na prvni schiizce reagu-
je stylem: ,,Sami jste nejlepsi reklamou na
produkt.

Dal$im argumentem je, Ze Pangamin uziva
mnoho vrcholovych sportovcti, véetné kultu-
ristt, a kdyby se po ném tloustlo, tak to asi
brat dlouhodobé nebudou. Naopak jsou si vé-
domi podilu bilkovin v kombinaci s kofaktory
na podporu svaltl.

Jde o ceskou technologii, ¢esky ,vyna-
lez"? Mate ho osSetfen jako patent, pru-
myslovy vzor & jinym zpusobem?

Pangamin byl v 50. letech minulého stoleti re-
gistrovan jako ¢eskoslovensky patent a my ho
dale rozvijime.

Zena, ktera se neztrati

Lze u vas objednat uréité mnozstvi B kom-
plexu nebo jinych pfFipravki jako déarkové
baleni pro zaméstnance, management

a dat vydaj do nakladu firmy ¢i organizace?

Ano, urcité. Malé i vétsi mnozstvi je mozné za-
dat pfimo na e-shopu na www.pangamin.cz.
Nebo muizeme pro firmy navrhnout a pfipravit
libovolné bali¢ky - bud jako zdravotni benefit
pro zaméstnance, nebo jako neottely darek pro
obchodni partnery. Zpracujeme nabidky na
kli¢. I diky vyhodné cené jsou kromé Pangami-
nt oblibené velmi chutné cucavé C vitaminy

v riznych ovocnych prichutich. Cécka nabizi-
me i jako reklamni pfedméty s etiketami podle
pozadavku zékaznika. Mohou byt zabalené do-
konce i v reklamnich krabickach, kdy se posta-
rame o grafiku. Sta¢i se na nas obritit pres web
pangamin.cz nebo na e-mail marketing@
rapeto.cz. Popfemyslime spole¢né!

za odpovédi podékovala Eva Brixi



I u zpovédi

Byt sam sebou je druhem §tésti

Jsou chvile, kdy ma ¢lovék sam se sebou vic prace nez obvykle, kdy se mu
zméni priority Zivota, kdy se pfevrati vnimani hodnot, kdy se zaéne snazit,
ale o uplné jiné véci nez do véerejska. Vétsina z nas zlomové okamziky
zna. Veselé, ale i ty smutné. Béhem takového obdobi nedokaze byt sam,
potfebuje se vypovidat, rozdélit se o radost i bolest. A kdyz je opravdu
ouvej, zkousi cokoli, jen aby se mu ulevilo.

Rev. Martina Viktorie Kopecka

Lidskych pfibéht znd Rev. Martina Viktorie
Kopecka, prazska faraika Cirkve ¢eskosloven-
ské husitské, mnoho. Kdyz jsem ji poslouchala
na novoro¢nim setkani zen podnikatelek

a manazerek v naSem hlavnim mésté organi-
zované Agenturou Helas Heleny Kohoutové,
snazila jsem se rozpoznat, jaka vlastné Marti-
na Viktorie je. Smutna, nebo veseld? HouZzev-
natd a pracovitd az na hranici lidskych moz-
nosti? Pro¢ na cesté za §téstim zvolila povolani
fararky? Nezmoudrtela ptili§ brzy? Nedava ze
sebe prilis? Netizi ji vSe, co vyslechne? Pak
jsem opdcila sama sobé: jsou to asi hloupé
otazky. Ale presto jsem ji nékteré polozila:

Vas profesni pFibéh zaina korporatem
a kon¢i obédem s papazem, zpovédnici
a manazerskym postem v cirkevnim systé-
mu. Nevyménila jste jedno za to samé?

Obédem s papezem piibéh nekonci, skoro je
to naopak! Dalo by se Fici, Ze cirkev je jednim
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z nejstarsich ,korporatti“ na svéteé. Je otazkou,
zda je vyhodou, ¢i nikoliv, Ze naseho ,,nejvys-
$tho §éfa“ nikdo nikdy nevidél. Ale to si z toho
véeho délam legraci, vezméme to vaznéji.
Knézska sluzba je spi$e povolani nez zamést-
nani, nemame obvykle ufedni hodiny, knézem
je clovék porad, od rana do vecera, do noci,

o svatcich, o prazdnindch. Jsem zaloZenim
peclivy workoholik, coz je vybava, kterou jsem
si s sebou prinesla i do farni kancelare.

Pro¢ jste se stala zrovna fararkou? Nemél
by se ¢lovék oddat tomuto povolani az
v pokrocilejsim véku?

Do kostela chodi lidé riznych vékovych sku-
pin. Zda se, ze apostolové Jezi$ova kruhu, ani
sam Jezis, nebyli v dobé svého aktivniho piiso-
beni zZivotem protreli starci. Jisté s vékem pfi-
chazeji zkusenosti, ale mlady farar z kazatelny
netvrdi, Ze rozumi Gplné vSemu. Nesetkala
jsem se s tim, Ze by mi nékdo fekl, Ze ke zpo-

védi neptijde, protoze jsem na to moc mlada,
star$i farnici naopak lakaji do kostela sva
vnoucata, s nadéji, ze by s nimi mohli do kos-
tela na mladého farate chodit. Ja jsem ve svém
Zivoté neplanovala, Ze bych méla slouzit v cir-
kvi, nebyl to od détstvi mij sen a ani nemame
knézskou tradici v rodiné. Ale shodou okol-
nosti jsem zacala studovat teologii, ta mé nej-
driv nadchla jako véda, pak uz byl kriicek

k vife, kitu, a nakonec i sluzbé.

Cim si Ize ziskat dGvéru t&ch, ktefi hledaji
pomoc?

Tim, ze budu jako fararka autenticka. Jsem Ze-
na, jsem clovek, neptislusi mi soudit, a vlastné
ani rozdavat rozumy. M4 sluzba je v doprova-
zeni, k vedeni ¢lovéka k Bohu, v modlitbach.
A to se ukazuje i v mé vlastni divére v to, Ze
Bith mé vede v Zivoté po spravnych cestach

a na nich potkavam ty pravé lidi, ktefi mé po-
souvaji, pomahaji mi udit se a pozndvat. Faraf
by nemél slibovat, Ze vechno ,,dobte dopad-
ne, protoze nékdy to muze trvat. Nedavno
jsem Cetla: ,vSechno skon¢i dobre, a pokud to
ted tak nevypads, tak to je$té neni konec*.

V jakych Zivotnich situacich se na vas lidé
obraceji? Co od vas pfi zpovédi chtéji sly-
Set? A vraceji se? A déku;ji?

Vyhledévaji mé lidé v extrémnich situacich.
Bud jsou velmi tastni — chystaji se vstoupit do
manzelstvi nebo se jim pravé narodilo dité

a chtéji ho nechat pokitit. Anebo prochazeji
tézkou situaci v zivoté, nékdo je opustil, tedy
zemftel nebo se s nimi rozesel. Hledaji cestu,
jak zit dal, chtéji si na chvilku odpocinout od
starosti, s nékym je sdilet. K pfipravam ke kitu
potom obvykle prichazeji taci, ktetfi v zivoté
stoji pred néjakou otdzkou a chtéji se posu-
nout dal, kiest je do urcité miry, kromé jiného,
prechodovy ritudl, prihlaseni se k Jezisi Kristu,
k Bohu, vyjadteni diivéry. No a zpovéd je roz-
hovor, ktery spadéd do oblasti duchovni péce.
Je to bezpeény prostor, kde se mohu zamyslet
na svou omylnosti a lidskou krehkosti. Neni to
soudni tribunal ani policejni vyslech, je to vy-
jadfeni rozhodnuti zamyslet se sim nad sebou
a uvazovat o svém chovani i mysleni. Farar se

Knézska sluzba je spise povolani
nez zaméstnani, nemame obvykle
uredni hodiny, knézem je ¢lovék
pofad, od réna do veéera,

do noci, o svatcich,

o prazdninach. Jsem zaloZenim
peclivy workoholik, coz je
vybava, kterou jsem si s sebou
pFinesla i do farni kancelare.

www.madambusiness.cz



primarné a pravidelné stara o své farniky, tj.
¢leny své nabozenské obce, ale prichdzejiilidé
z venku, v8ichni jsou vitani. S projevy vdé¢-
nosti se setkdvam, ale nejvétsi odménou je pro
mé to, ze lidé hledaji cesty k Bohu, kultivuji
svou duchovni krajinu a odchazeji s novou
davkou nadg¢je.

V tom, jak porozumét ¢lovéku, se dale
vzdélavate. Co studujete?

Jsem vé¢ny student. Mam za sebou dvé vysoké
$koly a teologii prohlubuji dal v ramci doktor-
ského studia. Dava mi to docela zabrat, ne-
ustale ¢tu a pidu, je to krasna vyzva. A po ab-
solvovani vycviku

v krizové intervenci
jsem se rozhodla pro
specializaci na rodin-
nou terapii psychoso-
matickych poruch,
ktera pozoruhodné
spojuje jednak nara-
tivni, vypravéci pristup, a pak také dusi a télo.
Teologie se s psychologii dobte dopluji, ale
kazdy ten obor ma sva specifika a jedine¢nost.

Kdyz jsem vas poslouchala na nedavném
setkani zen, které pfipravila Agentura He-
las v Praze, zdélo se mi, Ze na svuj vék pfi-
li§ premyslite. Nebrani vam to v osobnim
stésti? Nezatézuje vas to?

Nevim, jestli pfemyslim moc, nebo malo.
Nékdy je dobré prosté poslouchat hlas srdce

a jit tou dobrodruznou cestou zivota bez vel-
kého rozumovdni. Jenze optimalni je asi ur¢itd

Mé netréapi ambice, kvili kterym
bych nemohla spat. Cilem je

pro mé smysluplna sluzba, ktera
mi déla radost.

rovnovaha, rozum a emoce neumime oddélit,
a je dobré si své myslenky i pocity prohlizet,
nehodnotit je, jen zkoumat. U¢i nés to, kym
jsme a kudy se vydat, abychom se rozvijeli.

A taky se tim naucime ptijimat, byt dooprav-
dicti, nikoliv jen své karikatury nebo napodo-
beniny. Byt sim sebou je druhem §tésti, které
bychom si méli dokazat doprat.

Zminila jste se o tom, Ze uz i dnes méte
zoufaly nedostatek &asu, aktivit, které za-
stavéte, je hodné. Cemu viemu se tedy vé-
nujete a jak byste vSe rada zvladala, abys-
te se z toho nezblaznila?

Ale vzdyt ja z toho uz
davno blaznim, jen si
uz umim vybrat, kvi-
li ¢emu to za to stoji.
Nepoustim se do veé-
ci, které mi nedavaji
smysl. Odpocivam
obvykle ¢tenim,
modlitbou nebo dlouhou prochazkou. Uz
jsem také zjistila, kde jsou moje limity, a nék-
dy se prosté potfebuju doma zaviit s knihami,
filmy a dobrou kavou a stravit den v pyzamu.
Mam dobré spani, bez toho by to asi neslo.

Jste vlastné manazerkou, jak se viak vase
profese lii od téch klasickych manazer-
skych?

Ano, mdm na starost chod farni kancelafe
v jedné ze svych obci, coz obnasi mimo jiné
i ptipravit podklady pro uéetni a taky nékdy

uklizet nebo preinstalovat pocita¢ — coz tedy

Zena, ktera se neztrati

u zpovédi IR

neni management jako spi$ holisticky pristup
k véci. Ale sttedobod mého povolani je sluzba
Bohu a lidem. Tedy slouzim bohosluzby, sva-
tebni obrady, kity, pohtby, setkavam se s lidmi,
zpovidam, navstévuji, vzdélavaim dospélé i dé-
ti. Faraf kdyz nechce, tak se vazné nezastavi.

Pisete svij blog. Co je cilem?

Pozvat v8echny, ktef{ by tfeba do kostela nikdy
nesli, aby se zamysleli nad duchovni rodinou
svého zivota. Ale ten blog vznikl s ambici vy-
psat se ze svych zazitkd, fardfskych i osobnich.
Chtéla jsem ukazat, ze i mlada Zena, kterou za-
jima madda a kultura, miaze byt dobrou sluzeb-
nici, a Ze se to nevylucuje. Snazim se byt sama
sebou a nabizet lidem doprovézeni na cesté

k Bohu, nebo k priblizeni se cirkvi, kterou ¢as-
to kritizujeme, aniz bychom o ni néco védéli.

Nenapadlo vas nékdy, Zze vam bude cirkev
za néjakou dobu tésna, ze budete potie-

bovat dalsi k¥idla, jimiz se d4 mavat v no-
vych vysinach?

Mé netrapi ambice, kvuli kterym bych nemoh-
la spat. Cilem je pro mé smysluplna sluzba,
ktera mi déld radost. Mam tu Cest, ze mohu
zastupovat Cirkev ¢eskoslovenskou husitskou
ve Svétové radé cirkvi, coZ je poradny rybnik,
kde je neustdle na cem pracovat a co délat. Na-
$e zemé pro mé bude vzdycky domovem,

a husitskd cirkev je tim duchovnim ptistavem,
ale moc rdda cestuju, vylétavam z hnizda a za-
se se vracim.

Muzete z cirkve vystoupit?

Ano, z ¢lenské zakladny se muze ¢loveék ne-
chat krtnout. Avsak to jsou jen vnéjskové vé-
ci, knézstvi ani kiest sejmout z ¢lovéka nejde,
ten je v nas, i kdybychom predstirali, Ze o ném
nevime. Kfest je nezrusitelny, je to dar, ktery
nelze reklamovat ani vratit, koneckonct, to by
byla vé¢na skoda.

ptala se Eva Brixi
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I rozhovor mésice

Kdyz firmy fadi na mladsi rychlost

Generaéni vyména v podnikani rodinnych firem je podle mne tézké téma. Je to o odhodlani, vahani, odvaze, a asi hlavné

o emocich i sprdvném nacasovani. Pfedani firmy neni krok, ktery by se patrné obesel bez bezesnych noci, zvaZovani pro a proti,
i trochy (nebo vice?) nostalgie. Znam vsak muze, ktery praveé tuto zalezitost fesi s nadhledem a optimizmem. Jako osobnost,
ktera je i za toto rozhodnuti schopna nést svou zodpovédnost, ktera si dokaze uzit dobry pocit ze skuteénosti, Ze to, co &élovék

vybudoval a éemu vénoval kus svého osobniho i profesniho Zivota, bude ve spravnych rukou. Je to podnikatel Karel Dojaéek.

V soucasnosti zasvécuje do taji businessu, moznosti seberealizace, pfileZitosti k tspéchu svoji vnucku Bc. Katefinu

néhoz se Karel Dojacek jiz fadu let spoléha a ktery fidi tu jeho spole¢nost, kterou zna verejnost podle nazvu velmi dobfre:
AUTOCENTRUM Dojaéek, spol. s r.o. Témto dvéma pomocnikiim véfi, v né doufa. Na adrese U sefadisté 10 v prazskych
Vrsovicich je viak stejné kazdy den, jako pied lety. Jen pry s tim rozdilem, Ze nyni nezaéina v 7.00 réano, ale az v 8.15.

odpovida Bc. Katefina Pondélikova

Nevim, jak o dédeckové podnikani
pfemysli vnucka Katefina Pondélikova
ve svych 28 letech. Mlada manazerka
véak zcela uréité svym zpusobem
spoléha na moudrost Karla Dojacka,

z niz plyne jistota, ktera je pro mladou
generaci tak potfebna. Na prvni pohled
pfipomina bezstarostnou mladou Zenu,
ktera ma to nejlepsi jesté pred sebou.
Chybi ji Iéta zkuSenosti, o to vice
uvazuje svizné a po svém. Karel
Dojacek vi, Zze to neni na zavadu.

Co vas presvéddilo o tom, Ze budete
a chcete pokracovat ve vedeni rodinné
firmy?

Asi rostouci zabér obou firem. Taky usili, které
do podnikani déda vlozil. Proslul jako dealer
mnoha automobilovych znacek, jako ¢lovék,
ktery nejen autim a motoristickému sportu
rozumi. Vénoval oboru vSechen sviij ¢as. Ma
hodné zku$enosti se stavafinou, protoZe aredl,
ktery v prazskych Vrsovicich kdysi koupil, po-
stupné zvelebuje. Sdm organizuje femeslniky

i dodavky materialu. V poslednich letech se
rozhodl, Ze velky dil své energie vénuje i deve-
loperské ¢innosti. A k tomu mdm i ja bliz, se
v§im, co k tomu patfi, se szivam. Jinymi slovy:
vidéla jsem nutnost pomoci s rozsifujicimi se
aktivitami. Musela jsem nastoupit.

Nebojite se, ze budete muset praci obéto-
vat viechen svdj ¢as?

To nevim, rada cestuji a pozndvam nova pro-
stfedi. Vynasnazim se, abych o to neprisla.

V éem nyni nejvice pomahate?

Ma4am na starost provozni zaleZitosti nasi deve-
loperské ¢innosti. Hlavné komunikaci s né-
jemniky byti. Téch je kolem 300. Ptibyvaji no-
vi, odchdzeji stavajici. Kolem toho je spousta
agendy. A starosti i dobrodruzstvi. Kdyz jsem
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$la nedavno pozadat jednu ndjemnici, aby jiz
zaplatila, co dluzi, musela jsem utéct. Na svou
obranu si zavolala boxera, svét je divny. Sna-
Zim se fesit, co je potreba, at s femeslniky, mé-
me svoji idrzbafskou skupinu, nebo uklizec-
kami, a toho je kazdy mésic dost. Jsem réda,
7e mam prostor pro vlastni nazor, svij styl.
Nové véci mé bavi, je to pro mne tak trochu
adrenalin.

Ohlidat takové provozni ,drobnosti” chce
tvrdou ruku...

Musi to mit uréitd pravidla, rad. Pati{ k tomu
rychlé rozhodovani. Potrpime si na to, aby
nam vse klapalo, aby byl vidy poradek a byty
v nélezitém stavu. Denné se presvédcuji, jak
prospésna je perfektni organizace préce.

Zménila byste rada néco i v tom, co uz
funguje?

Zatim se spi§ rozhlizim. Sbirdm zku$enosti
a tézko si dovolim tvrdit, Ze bych to nékdy
mobhla délat Iépe nez déda. Snazim se pocho-

pit vSechny mechanizmy, dikladné si osvojit,
jak to tady chodi. Déda mél vzdy vie jasné
pod kontrolou, osobné na v$e dohlizel. To je
jeho silnd stranka v celém podnikani. Pamato-
val a pamatuje i na malickosti, v¢etné vyhod
pro zaméstnance. Je taky velky vizionaf. Sa-
moziejmé i ja vidim sem tam néco, co by se
dalo délat jinak. Resime to za pochodu, nikdy
nechodime dlouho kolem horké kase.

Asi ta prace s lidmi, komunikace s ndjemniky.
Nékdy je tézké sladit jejich potteby s nasimi
predstavami, moznostmi a naopak. Sice si
hodné vybirdme, komu svéfit klice od bytu,
dbdme na povést mista i uroven sluzeb, ale

i tak jsou néktefi ndjemnici stale vynalézavéjsi
a zkousi rizné finty, aby z toho méli jen vyho-
dy. U¢im se rozpoznavat, co je dulezité, a co
ne, ¢im md smysl se zabyvat a co nechat byt.

Jakych vlastnosti si na dédeckovi vazite?

Uptimnosti a spravedlivosti.

www.madambusiness.cz



odpovida Karel Dojacek

O tomto muzi se v podnikatelskych
kruzich vzdy hovofilo jako

o jedineé¢ném znalci motordq, aut,
motorek i lodi, jako o houZzevnatém
podnikateli, ktery, kdyZ si néco
usmyslel, vzdy toho dosahl. Jako

o ¢lovéku, ktery ma nazor a umi si ho
obhdjit. Patfi mezi ikony businessu

v Ceské republice. Vazi si poctivé
prace, snahy i vysledkl. Ty umi také
néalezité ocenit. Je jednatelem firem
AUTOCENTRUM Dojaéek a CHOTOL.

Predavate firmy, které maji zvuk i vynikajici
vysledky. Neboli to? Je to ve vasem Zivoté
prece jen velkd zména...

Neni to zména, je to nutnost. Byl bych rad,
aby se firem ujali ti, ktefi k nim maji vztah,
umi pracovat a chapou, ze mohou pokracovat
v tom, co jsem zatim udélal. V. mém véku uz
bych si také zaslouzil trochu odpocinku.

A pak - co miize byt lepsi nez predat firmu do
rukou odvaznych manazert, odvaznéjsich,
nez jsem ja sim? Navic uz jsem toho dost za-
zil a nékteré véci se skoro bojim razantné roz-
hodovat, porad zvazuji, jestli to udélat tak, ¢i
jinak. A to by se mohlo stat brzdou. A taky se
uz nechci, a to myslim uplné vazné, zabyvat
nepodstatnymi vécmi, které jsem musel do-
posud fesit.

Byl jste zvykly vénovat se podnikani cely
zivot. Nebojite se, Zze budete mit nyni az
pfili§ volného €asu?

To asi nehrozi. Mam i tak jesté spousty pland,
mam predstavy i sny. Firemni pozemek bych
rad vidél jako ucelenou sestavu objektu, které
dobre slouzi svému ucelu. Rad bych zkultivo-
val tenhle kousek Vr$ovic, zaslouZi si to. Ne-

pomijim ani hledisko ziskovosti. Postavili
jsme zde jiz jeden bytovy dium, ted stavime
dalgich 250 bytd, které budeme pronajimat.
V Praze ubytovaci kapacity chybi, tak pro¢ se
nedivat pravé timto smérem.

Proc jste business obohatil o developer-
skou ¢innost?

Vzdycky jsem ke stavatiné mél blizko. Aredl
ma 30 000 metrd ¢tvere¢nich. Pamatuje mno-
ho zednikd, obkladacu, topenati... Rad bych
sidlo nasich firem zuslechtil, udélal z tohoto
mista distojné prostiedi, které bude zit tak
trochu vlastnim Zivotem. V dalsich letech po-
¢itdme s restauraci i jidelnou pro zaméstnan-
ce. Také jsem chtél timto zpusobem diverzifi-
kovat rizika podnikani. Kdyz neptjdou auta,
coZ se nastésti zatim nestalo, ptijdou byty.

Zena, ktera se neztrati

rozhovor mésice IIIIIEE

A oba sméry by se mély vhodné doplnovat.
Zatim se to vyplaci.

Co byste si pral v souvislosti se dvéma
nastupci — vnuckou Katefinou a kolegou
Karlem Hulesem?

Aby jim to $lo lépe nez mné. Kdyz vidite, Ze
jsou firmy ve spravnych rukou, je to odpovéd
na mnoho otdzek, které si ¢clovék uz nemusi
pokladat. Dnes Karel Hules déld i vyplaty za-
méstnanclim sam, ja mu uz do toho nemlu-
vim a véfim mu. Neznamenad to jen napsat par
tabulek, ale své zaméstnance dobfe znat, vé-
dét, jaky kdo ma pomér k préci, co ji davé, ne-
bo naopak, kde $idi, rozeznat, kdo si zaslouzi
odménu a kdo vic motivace. Katefina, moje
snacha a syn se na svéfené tkoly divaji Giplné
jinyma o¢ima nez ja, a fe$i problémy po svém.
Velmi rychle si uvédomili, Ze o majetek se
dobry hospodar musi starat, Ze je to jeho po-
vinnost. A to mne tési.

Porad jste hodnocen jako nejlepsi dealer
znacky Fiat v CR jak v prodeji osobnich,
tak uzitkovych vozidel...

Ani to nepfislo ze dne na den. Je za tim oprav-
du tvrda prace celého kolektivu, soboty, nedé-
le, ¢as, ktery nikdo nevrati. Pokud to dévé
smysl, pro¢ ne.

Na¢ nyni myslite?

Nejen nyni, ale vzdy jsem myslel na to, abych
se nemusel stydét, kdyz se za sebou ohlédnu.
S chuti jsem tvotil to, co pfinese hodnoty za-
kazniktim, obchodnim partnertim, rodiné.

A byl bych rad, kdyby sli v téchto slépéjich

i moji nastupci. Hodné mne uspokojuje, kdyz
porovnam fotografie z 90. let a dneska.
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odpovida Karel Hules

O Karlu Dojackovi se Fika, ze je prudas
se srdcem na spravném misté.

Karel Hules, feditel spoleénosti
AUTOCENTRUM Dojaéek, je naopak
klidas, mirny ¢lovék, ktery vazi slova.
Ale co fekne, to plati a ma logiku.

S Karlem Dojackem spolupracuje
dlouho. Jeho duvéru si ziskaval
postupné. Praci, kterou dokazal
délat bravurné a s rozvahou. At jde
o samotny prodej aut, péci o servisni
sluzby, budovani vztaht se zakazniky
i dodavateli.

Vzpomenete si na své zacatky u této firmy?

Zacinal jsem tu v roce 1996, nastoupil jsem na
pozici prodejce novych vozidel, a z ni jsem se
postupné posouval do vedeni autosalonu, na
post obchodniho feditele. V soucasné funkci
jsem tfi roky.

Na éem stavite své manazerské dovednosti?

Na schopnosti odhadnout, jak co nejlépe ose-
tfit vztah mezi firmou a klientem. Karel Doja-
¢ek dba na to, aby byl zdkaznik maximélné
spokojeny, abychom vzdy uméli vyhodnotit
redlnou situaci tak, aby se kupujici nebo ten,
kdo vyuziva nasich sluzeb, necitil uktivdény,
o$izeny, ale naopak mél pocit, Ze dostava pa-
tti¢nou hodnotu za to, Ze u nas utraci své pe-
nize. Snazim se jednat tak, abychom méli
vsichni z prodeje nebo sluzby odpovidajici po-
cit, pocit uzite¢nosti. Jsem si védom, Ze ani vy-
hrocené situace, ke kterym tak jako tak nékdy
dojde, nelze fesit konfliktem, ale naopak kom-
promisem, ktery dava prostor obéma strandm.

Cemu jste se zde nauéil?

Zodpovédnosti, trpélivosti, rozhodovani.
Spravedlivost vidét v mnoha souvislostech,

[ Preolanns
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svét neni jen bily nebo cerny. Zacal jsem véci
kolem sebe posuzovat ze vSech stran. Naucil
jsem se fesit problémy okam?zité, protoze ne-
ma cenu se pred nimi schovavat. A vnimat
uprimnost a objektivnost, rozpoznat je a vazit
si téchto atributd.

Co vas trapi nejvice?

Nedostatek kvalitnich zaméstnancti, odborni-
ki, ktefi autim rozumi. Néroky na jejich
vzdélani rostou po vsech strankach, technika
jde doptedu, automechanik se musi dnes celo-
zivotné vzdélavat, jinak neobstoji. Nastupujici
generace by si také méla uvédomit, Ze praco-
vat patii k Zivotu a Ze mit dobré zaméstnani je
otazkou cti.

Pod vasim vedenim firma prosperuje...

Mnozi nas znaji jako dealera Fiatd, téch stale
prodavame nejvice, ale i ostatnim znackam,
které zastupujeme, vénujeme nalezitou péci.
Jesté vice znacek servisujeme a na$im cilem je

dnes i pres velmi pfiznivé, dobré ekonomické
vysledky servis zdokonalovat. Neplanujeme
nyni zadné velké novinky, ale nebranime se
ani novym vyzvam. Vice bych v$ak zatim ne-
rad prozrazoval. Mnoho ¢asu vénujeme zkva-
litnovani komunikace pfes internet, zakaznici
vyzaduji vétsi komfort, vice informaci.

Umél byste definovat rozdil mezi podnika-
telem a manazerem?

V ptipadé firmy, kterou fidim, se tento pristup
stird. Vichni jsme navzdjem loajalni, jde o ty-
pickou rodinnou firmu, nejsme korporat. Vime,
ze musime fungovat, a je jedno, kdo je manazer
a kdo podnikatel. Rizeni je jednoduché, podlé-
ha pragmati¢nosti. Kazdé rozhodnuti musime
délat jak z manazerského, tak podnikatelského
hlediska. Ctime operativnost a nepotrpime si na
haldy zbyte¢né popsanych papiru.

Jak vniméate Uspéch rodinné firmy?

My méme tuspéch kazdy den! Nékdy je to téz-
§, ale snazime se. Uspéchem je, kdyz firma
pribézné slape. To je zaklad, na kterém se da
velmi dobfe stavét.

Premyslel jste o tom, jak navazat na posel-
stvi prace Karla Dojacka?

Ur¢ité ano, za tu dobu v jeho firmé jsem po-
znal jeho styl fizeni, jeho nadSeni pro dalsi
¢innosti, jeho motivaci investovat a délat to, co
je uzite¢né. Nevidim v ném majitele, zaklada-
tele, autoritu za kazdou cenu. Vidim v ném
¢lovéka, ktery nasel smysl Zivota a na zékladé
velkych profesnich zkusenosti zvladl nespocet
situaci, které pak jeho firmam udévaly smér,
ale ne samoucelné. Jeho zkratka bavi ménit
svét. A to je Gizasné i pro mne, kdyz nyni pre-
birdm spolu s jeho vnuckou Katefinou otéze.

pfipravila Eva Brixi
foto Katefina Simkova

www.madambusiness.cz



OZP je zdravotni pojistovnou
modernich technologii

Oborova zdravotni pojistovna, jako
prvni ze zdravotnich pojistoven

v Ceské republice, nabizi moZnost
konzultace zdravotniho stavu

s lékafem bez osobni navstévy
ordinace z pohodli domova
prostfednictvim online medicinské
poradny, a to ve spolupraci se
spoleénosti uLékare.cz.

»Zijeme v uspéchané dobg, kdy volny &as je
pro nas stale vzacnéjsi. VSechno fesime v po-
klusu, nemame ¢as na své blizké, konicky ani
sami na sebe. My Zeny pracujeme na cely tva-
zek, stardme se o domdcnost, zvladame pleja-
du dalsich neviditelnych povinnosti. A také
pecujeme o zdravi celé rodiny. A to se v OZP
snazime nasim klientkdm ulehdit, vysvétlila
PhDr. Miloslava LukeSova, obchodni feditelka
Oborové zdravotni pojistovny. S ni je i nasle-
dujici rozhovor:

Jste druhym rokem obchodni feditelkou
OZP. Jak byste svij prvni rok zhodnotila?

V OZP nejsem novackem, ptisobim zde témért
sedm let. Na pozici obchodni feditelky jsem
prestoupila z postu feditele pobocky Praha.
Coz mi velmi usnadnilo zacatek, nebot jsem
problematiku detailné znala. Obchodni tsek
mad primdrné na starosti péci o nade pojisténce
a komunikaci s nimi, at jiz prostfednictvim
nasich klientskych pracovist, callcenter, nebo
marketingové komunikace. Mym zdmérem
bylo, je a bude nastavovat nase sluzby a benefi-
ty tak, abychom se potkavali s pfanim nasich
pojisténcti.

Dafi se vam to?

Pevné v to véfim. Z pozice obchodni feditelky
se vysledky posuzuji z velké ¢asti, i kdyz ne
vylu¢né, podle vyvoje poctu klientd. Loni
jsme v prestupnim terminu k 1. 1. 2020 v ko-
ne¢ném saldu, tedy v rozdilu mezi odchody

a prichody, ziskali nejvic novych klienta ze
véech zdravotnich pojistoven, coz povazujeme
za ohromny uspéch. Potvrzuje se nam, Ze jde-
me spravnym smérem.

Mate na uspéch svij recept?

Vétim na tymovou spolupraci. Podatilo se mi
dat dohromady nadsence, ktefi se snazi, aby-
chom vybocili ze stereotypu konzervativnich
zdravotnich pojistoven, které jsou casto pova-
Zovany jen za dalsi predpotopni urady. Nastar-
tovali jsme zcela novy komunikacni styl, v $i-

beni¢nich terminech sestavili reklamni kam-
pané. Zaroven jsme pripravili zcela nové bene-
fity pro své pojisténce, zapracovali na zatrak-
tivnéni preventivnich programa. Pravé to je to
hlavni, ¢im se v ptisné regulovaném prostredi
¢eského zdravotnictvi mizou zdravotni pojis-
tovny od sebe odlisovat.

Na koho se zaméfujete?

Snazime se, aby si to své v nasi nabidce nasel
kazdy, i kdyz otazky zdravi a prevence v rodi-
né resi predevsim Zeny. Staraji se o déti, part-
nera i rodice. Snazime se jim proto uleh¢ovat
Zivot a zaméfujeme se na moderni technolo-
gie. Mdme zcela unikatni elektronickou apli-
kaci VITAKARTA, ve které nasi pojisténci na-
jdou, nebojim se fici, takika vse, co by Fesili

PhDr. Miloslava Luke$ova

na prepédzce. Na druhou stranu nezapomind-
me ani na ty, ktefi stale preferuji osobni pri-
stup, a proto jsme v tinoru leto$niho roku ote-
vieli 16 novych pracovist napfic¢ celou
republikou, ¢imzZ jsme celkovy pocet kontakt-
nich mist navysili na 40.

Jaké dalsi zajimavosti mate pfipravené pro
letosek?

Aktudlné jsme rozsitili asisten¢ni sluzby, které
jsme dosud poskytovali telefonicky ve formatu
24/7, tedy neptetrzité o vikendech, svatcich,

o formu elektronickou. Jako prvni zdravotni
pojistovna v CR umoziujeme klientiim fesit

s lékatem sviij zdravotni stav pfes internet pro-
stfednictvim aplikace VITAKARTA, ve které
mame zaregistrovano ptil milionu nasich po-

Zena, ktera se neztrati

jisténct, a pravidelné ji pouziva ¢tvrt milionu
klientt. To jsou skveéla ¢isla, kterd ndm v ramci
zdravotnich pojistoven davaji mimoradné silné
postaveni v moznostech digitalizace klientské-
ho servisu, zdravotni péce a poskytovani tele-
medicinskych sluzeb. V neposledni fadé je
soucasti sluzby moznost objednani k ptislus-
nému specialistovi, nebot dostupnost zdravot-
nich sluzeb se zejména v ur¢itych odbornos-
tech stava celospolec¢enskym problémem. Obé
sluzby, jak medicinska poradna, tak objednani
k Iékari, jsou pro nase pojisténce samoziejmeé
zdarma.

A novinky v oblasti pfispévkl na prevenci?

Nasgim pojisténciim opét nabizime prispévek
2000 K¢ na dentdlni hygienu, tentokrat ve
dvou terminech. Prvnich 1000 K¢ v bieznu,
dals$ich 1000 K¢ ve druhém pololeti. Pfispiva-
me také 500 K¢ na zdravé aktivity a produkty.
Vedle toho mohou pojisténci po cely rok vy-
uzivat ptispévky z kreditt ve VITAKARTE. Ty
nemaji pevné danou vysi, mohou se s¢itat a te-
oreticky nemaji horni hranici.

Doporucila byste pozornosti ¢tenaf né-
jaké?

Prispivame naptiklad na porizeni chytrych
hodinek schopnych zaznamenat ktivku EKG.
Zaznam EKG z hodinek mohou klienti pfes
VITAKARTU zdarma poslat k vyhodnoceni
atestovanému kardiologovi. Nové také klasifi-
kujeme predplatné na sdilend jizdni kola jako
sportovni aktivitu, a tim pddem na né klien-
tim prispéjeme. A v neposledni fadé ptispiva-
me na preventivni vy$etfeni zachytu celé skély
civiliza¢nich chorob, v prvé fadé rakoviny

a srde¢nich chorob. Médme ale i program za-
méfeny na brzky zachyt osteoporézy nebo
Alzheimerovy choroby. Vysetfeni navic pro-
placime pfimo lékaftim, takze klient na misté
nic neplati. A to je vyhoda, kterou mohou vy-
uzivat pravé jen pojisténci Oborové zdravotni
pojistovny. U vSech ostatnich pojistoven je
nutné nejprve preventivni vySetfeni zaplatit ze
svého, a az pak podstoupit administrativni
proces s zadosti o prispévek. To u nas odpada.

Je sloZité zménit zdravotni pojistovnu?

Zménit zdravotni pojistovnu je snadnéjsi, nez
tfeba zménit mobilnitho operatora. Staci vy-
plnit online ptihlasku na www.chcidoozp.cz,
a to je vSe. Administrativu s odhldSenim od
stavajici pojistovny vyfidime za kazdého za-
jemce jiz sami.

za rozhovor podékovala Eva Brixi
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Kvalita je chodit do prace

O kvalité napfi¢ podnikanim jsem mluvila s predsedkyni
predstavenstva a vykonnou feditelkou znamé firmy 1. VOX a.s.

Ing. Zdenkou Vostrovskou, CSc. Pfed nedavnem totiz tato spolecnost
opét obhdjila znacku CZECH MADE, jiz mize uzivat dalsi dva roky.
Nejde vsak jen o znacku, ale pfedevsim o vztah k tomu,

co clovék déla, proc¢ a jak ziskal davéru klienta a jakou roli v tom
vSem hraje pravé kvalita.

Ing. Zdenka Vostrovska, CSc.

Spolecnost, kterou jste pred lety zalozila,
proslula nabidkou skoleni, kurzl, konfe-
renci. Pro jaké skupiny zdjemcu je pfipra-
vujete?

Na trhu jsme uz 27 let. Za tu dobu se u nds
vyskolila spousta zdjemci, jejich profil je riz-
norody. Od osob samostatné vydéle¢né ¢in-
nych, danovych poradci, personalisti, audi-
tortl, zen, které za¢inaji podnikat, aZ po
zaméstnance korporatu ¢i statnich instituci.
Jsme otevieni viem, kdoz maji zéjem se vzdé-
lavat, né¢emu se ucit, pecovat o sviij kariérni
i osobnostni rist.

O jaka témata maji dnes nejvétsi zajem
firmy?

Mozna bych to formulovala jinak, tedy ne

o jakd témata je zdjem, ale o jaké lektory. Za
téch necelych tricet let jsem jich zapojila do
nasich aktivit uz na 4500. Mnozi z nich patti
k nasim stélicim a spolupracujeme s nimi 1é-
ta. Maji dar nékoho opravdu né¢emu naucit,
dokazou zaujmout, nadchnout, a to je pro
lektora velké pozehnani. A jsou klienti, kteti
pfimo vyZzaduji toho a onoho lektora, protoze

ﬂhadm
BUSINESS

PROSPERITA

byli nadmiru spokojeni a méli pocit, ze pravé
on je pro né to pravé ofechové. Lektory si vy-
birdme s velkou pé¢i, je to pro nas zdklad
kvality poskytovanych sluzeb i referenci.

Tim jsem mozna trochu odbo¢ila od podsta-
ty, na niz jste se chtéla zeptat, a to proto, Ze
osobnost lektora je pro nds skute¢né zasad-
nim prvkem tspéchu. Lektor se svymi schop-
nostmi je sttedobodem nasich vysledka, za-
jmu o nasi nabidku. Samoziejmé témat je
nepieberna rada, od danovych zalezitosti az
po to, jak prekonévat strach a obavy v praci
nebo co je to vztahovy prodej, jak se chovat
v krizovych situacich...

Jsou néktera z nich
$ita na miru Zenam,
podnikatelkdm ne-
bo manazerkam?

Sem tam ano, ale ne-

ni to pravidlo. Kurzy na miru se nékdy vzta-
huji napfiklad k genderovym otazkdm nebo
k tématu, jak zvladat stres a emoce nebo jak
vyuzit znalosti psychosomatiky v bézné praxi
firem a organizaci. Takova zaméfeni castéji
voli Zeny, vice je zajimd duse a jak pomoci ur-

Lektory si vybirame s velkou
pédi, je to pro nas zaklad kvality

poskytovanych sluzeb i referenci.

¢itych néstrojtt o dusi pecovat tak, aby to pos-
louzilo jejich praci napfiklad v manazerskych
pozicich. T kdyz i zde vyjimka potvrzuje pra-
vidlo: na semindf o psychosomatice onehdy
zavital jeden vrcholovy manazer z nadnérodni
firmy, byl velmi spokojeny a pak mi je$té na-
psal krasny e-mail o tom, jak ho na$ seminar
posunul dal.

Vracim se tim zéroven k predchozi odpovédi.
I v tomto ptipadé zalezelo na vybéru lektora.
A to neni jen tak. Musite se trefit, musite umét
odhadnout (to jsou zkuSenosti a komunikace),
aby vyhovoval firmé, kterou $koli, aby byl
vhodny pro ten ¢i onen obor, aby mél tu
spravnou pfidanou hodnotu pro tu kterou fi-
remni kulturu, a to nejde bez diikladné zna-
losti nasich klientt i nasich lektort. Kvalita to-
hoto procesu je o dostatku informaci, divéte,
citu, rozeznani podstatnych pozadavki od po-
druznych. Je to také o vztahu s klientem, po-
rozuméni si. Neni to o ¢islech nebo excelo-
vych tabulkdch. V této souvislosti bych rada
zminila je$té jedno: posledni dobou se velmi
Casto diskutuje harmonizace osobniho a pra-
covniho Zivota, a to se rovnéz promitd do po-
zadavkd nékterych kurza. Lidé se snazi prijit
na kloub tomu, jak zvladat silici tlak doby, jak
se rik4, jak se nezhroutit z pribyvajicich po-
vinnosti, zodpovédnosti, valicich se informaci,
jak si neznicit rodinu nedostatkem casu, jak
fesit sloZitosti tak, aby byl zaméstnavatel spo-
kojeny i se zaméstnancem, ktery momentalné
tesi krizovou situaci, kterému se hrouti vztah,
ktery se dostal do zdravotnich problémd. Tyto
momenty se zakonité prolinaji s jeho vykon-
nosti, motivaci, ovliviiuji vysledky. A to
moudry zaméstnavatel musi brat v potaz

a s timto faktorem rozumné nakladat. A pravé
to je jedno z ,hodné“ zenskych témat, ostatné
vi 0 ném patrné vétsina vasich Ctenarek.

Jaké téma je pro vas osobné hodné atrak-
tivni? Chtéla byste se zucastnit sama néja-
kého kurzu v této souvislosti?

Mozné mi to nebudete vérit, ale v 1été, kdyz je
volnéji, si rada na nékteré kurzy sama zajdu,
na ty, kde prednasi nasi sprateleni lektori

a lektorky. Nékteré jsem si nadmiru oblibila,
protoZze své naddni naucit ostatni né¢emu maji
dané od Boha, jak se
tikd. To je pak i pro
mne radost jim na-
slouchat. Vim, Ze se
nécéemu priucim,

a jeSté si na zaveér uzi-
ju chvilky u kavy

s baje¢nymi kamaradkami. No a béhem roku
chodim tzv. na hospitaci, to znamena, Ze se
obcas na chvili zac¢astnim néjakého kurzu,
abych se presvédcila, jakou ma uroven, zda je
ve, jak ma byt, zda je vhodné obcerstvent, ne-
bo zda ucastnici neusinaji...

www.madambusiness.cz



Vsiimla jsem si, Ze umite vystizné a trefné
pojmenovavat jednotlivé akce. Kdo je auto-
rem nazvu? Jak moc stavite na ndpadech?

Né$ marketing se snazi, to je pravda. Jsme si
védomi, ze uz ndzev musi zaujmout. Hleddme
tedy formulace, které vystihnou podstatu,

a je$té trochu zajem clovéka polechtaji. Hezké
ndzvy maji na starost nase dvé kolegyné, pro-
duktové manazerky - Ludmila Jelinkova

a Marie Vlachova. Maji zna¢ny prehled a snazi
se ke svéfenym tkoltim pfistupovat s velkou
davkou kreativity.

Patfite k nejstarsim drzitelim znacky
CZECH MADE a jiz nékolikrat v fadé jste ji
obgjili. Pokolikaté?

Znacku jsme ziskali poprvé v roce 1997, byli
jsme jedni z prikopniku. A vérni jsme zustali.
Pokud spravné pocitam, obhdjili jsme jiz po-
desaté. Zustali jsme u ni, prestoze riznych
znacek kvality ptibylo. Ale CZECH MADE
byla prvni, ma tradici a je postavena na objek-
tivnim hodnoceni i ze strany nasich klienta,
tedy velmi priikazné vypovida o hodnotach
nasich sluzeb. Jsem také presvédlena, ze vé-
hlas této znacky jesté ptijde. Mozna, Ze jsme
jednou z méla firem, které se co dva roky ne-
chavaji takto auditovat. Ale ja znacce véfim
stejné tak jako kvalité mého kolektivu.

Znamena to, Ze nejen kvalité vyuky, avsak
i procesiim uvnit¥ vaseho tymu p¥ikladate
mimoradnou dulezitost?

O to se snazim uz téch celych 27 let. A neje-
nom s ohledem na zna¢ku CZECH MADE.
Presvédcili jsme se, Ze vysoka uroven poskyto-
vanych sluzeb je jednim z divodd, pro¢ se

k ndm klienti vraceji. Obrézek si délam i podle
dotaznik, které nam ucastnici vyplnuji, ty si
nosim vecer domt a se zajmem proéitam, pro-
toze z téchto reakci dokdzi odhadnout, v ¢em
jsme uspéli a kde mame slabiny. V§imam si

OSVEDCEN(
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i drobnosti, od bodd, které ziskdaviame za ob-
Cerstveni az po umyté sklenicky. Vim, ze na
detailech nékdy stoji svét.

K é¢emu vasi spole¢nosti CZECH MADE na-
pomohla, k éemu vas privedla?

Ocenéni touto znac¢kou vnimam jako skutecné
nezavislé ovéreni nasich sluzeb, tim vice si ho
vazime. Ur¢ité ma pozitivni dopad na divéry-
hodnost a dobré jméno nasi spole¢nosti. Je to
ale také staly zavazek udrzet si ve vech smé-
rech profesionalitu. At uz jde o samotny pti-
stup ke klientdim, ¢i prubéiné reagovani na je-
jich ménici se potteby.

Cim je pro vas pojem kvalita vlastné atrak-
tivni? Co v jeho obsahu spatfujete?

Nevim, jestli je pojem kvalita atraktivni. Je to
spise nutnost, jak pro nas, tak pro ostatni pod-
nikatele, ktef{ chtéji zvy$ovat podil na trhu

a chtéji, aby se k nim zdkaznici vraceli. A VOX
pracuje pro mnoho Kklienttl, z nichz se stali ti
vérni. Koneckonct, pokud si poridim nekvalit-
ni vyrobek ¢i sluzbu a nebudu spokojena, vybe-
ru si pri§té jiného vyrobce nebo dodavatele.
Kdyz si jdu néco koupit, pométuji cenu a vy-
kon, protoze nerada kupuji zajice v pytli.

A umim se vzit do situace Zivnostnika, ktery si
u nds objedna néjaky kurz a m4 zaplatit napti-
klad 2000 K¢ ze svého, Ze za to pozaduje urci-
tou uroven. VZzdyt si na to vyhradi ¢as, musi
ptijet, poslouchat. Ma narok na to, abychom
odvedli maximum. Tedy kvalita rovnd se spo-
kojenost.

D3 se aplikovat i na vztahy mezi lidmi?
Ostatné tém prikladate vyznamnou roli
i v businessu. Proc?

O VOXu se fika, Ze mdme nejpiisnéjdi pravidla
na proklientskou péc¢i. A mozna to tak opravdu
je. Predstavte si, Ze ja tfeba nase stdlé klienty
dvakrat ro¢né obvoldvam, abych je pozdravila,

Zena, ktera se neztrati

abych zjistila, v ¢em jim muzeme je$té pomoci,
co by pottebovali nad ramec dosavadni praxe,
zda néco zménit, pridat, vylepsit, aby mi rekli
své nameéty, dojmy, nazory. Zajima mne, co si
o0 nas mysli. Ro¢né udélam tak sto navstév

u mimoprazskych klientt, tedy jezdim po celé
republice, davam si s nimi schiizky, ladime na-
$e vztahy. Ano, vztahy, tém skute¢né prikla-
dam velky vyznam. Mdm to z domova, moral-
ni vlastnosti byly tim, na¢ se u nas doma
nesmirné dbalo. A dovolim si tvrdit, Ze na
dobrych vztazich stoji i moje podnikani.

Znacku jsme ziskali poprvé
v roce 1997, byli jsme jedni

z prukopnikd. A vérni jsme

zustali. Pokud spravné pocitam,
obhdjili jsme jiz podesaté.

Mensi firmy pottebuji mit srdicko na svém
misté, musime byt parta, ktera tahne za jeden
provaz, kde se jeden muze spolehnout na dru-
hého, kde se vse fikd na rovinu, at se to néko-
mu libi, nebo ne, ale také se netresta jako ve
stfedovéku. Opirame se o nepsané pravidlo, Ze
vée se dd rozumné vyfedit, ze chybovat je lid-
ské, ale Ze nasi snahou je chybovat co nejméné.
Vzdélavaci trh je hodné atomizovany, vzdéla-
vacich agentur je v Ceské republice spousty

a klienti si mohou vybirat. Proto ja osobné na
kvalitu skute¢né dohlizim, kontroluji i mali¢-
kosti a chci, aby byly v poradku. Obéhnu si
ucebny, ochutndm z obcerstveni, poslouchdm,
jak kolegové se zajemci o kurzy hovori, na-
slouchdm lektorim, a dokdZe mé rozhodit,
kdyz je néktera z u¢eben $patné vyvétrana.

Je to v8e o tom, ze hlidat kvalitu je byt v centru
déni a zajimat se o v8e, co s poslanim firmy
souvisi. To je pro mne zasadni. Kvalita je také
to, Ze se snazim byt se svymi lidmi co nejvice,
prosté chodit do prace.

za rozhovor podékovala Eva Brixi
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I auto pro potéseni

Radost v mnoha podobach

Clovék potiebuje k Zivotu radost. A to
nejen prostfednictvim okamzikd, kdy ho
nékdo pochvali, kdy se mu néco podafi,
ale i na zakladé toho, Ze mize udélat
radost on nékomu jinému nebo si
vychutnavat sluzbu &i vyrobek, které

se mu libi. Podoby radosti jsou tedy
rozmanité a nekonecné. Pfizniveim
znacky Hyundai se dostalo radosti hned
nékolikrat 23. ledna, kdy byl na tiskové
konferenci v Praze odhalen novy model
i10. Proc¢? Protoze Hyundai spojila
prezentaci technologickych

a technickych novinek s mnoha
emocemi. Automobil se totiz nestava
jen dopravnim prostfedkem, ale
nositelem mnoha dilezitych hodnot,
kterych si lidé vazi.

Pravé proto se v komunikaci nového modelu

s kampani Méjte velké cile objevuje odkaz na
to, ze automobilka se svymi vozy a inovacemi
snazf lidstvu pfinést pokrok, ktery mu uleh¢i
zivot. Pfikladem se stala pravé i10. Ale pozor,
nejde jen o zminéné technologické vychytavky,
jimiz Ize ¢init svét lepsim. Je to také schopnost
a ochota rozdat kousek radosti z uspésného
businessu tam, kde je toho potteba nejvice.

konektivitu

@ HYUNOAL

m— — -

Hnmn.\l MOTOR CZECH 50,0, VENUIE SUMU

350 000 K&4%

HADAERIMU ronmnm TOETEM.

Katefina Wich dostala ek pro nadacni fond Radost détem —

Velky predél v komunikaci zna¢ky béhem pre-
zentace piedstavila marketingova feditelka
HMCZ Jana Sekerakova: ,,Pro spolupraci s Na-
da¢nim fondem Radost détem jsme se rozhod-
li, protoze je na prvni pohled zdanlivé maly, je-
ho velikost v§ak spociva v tom, Ze své aktivity
realizuje zcela nezi$tné. Z darovanych pro-
stfedki nekryje ani své platy, ani honorate pro
osobnosti, které se s nim spojuji. Veskeré pro-

gDynamicky od designu po

Dynamicky a elegantni design nového
: modelu i10 nabizi nevSedni kontrast

! mezi oblymi povrchy a ostrymi liniemi.
Celkovy esteticky dojem vylepsuje
oproti predchudci nizsi stiecha a Sirsi
: karoserie. Tento dojem umociiuji nové
: navrzena 16" kola z lehké slitiny,

: dodavana na prani.

: Mladistvy exteriér je v segmentu A vyjimec-

: ny. Sirokd maska chladice s uglechtilou vosti-

: novou vyplni vyjadfuje sportovni charakter

: a zahrnuje kruhovd svétla LED pro denni svi-

: ceni. Na zadi protinaji oblé plochy vika zava-

: zadlového prostoru dva horizontalni prolisy,

: na néZ navazuje design koncovych svitilen.

: Kromé vybéru 10 zdkladnich barev karoserie

: byly moznosti individualizace vozidla podle

: pozadavki zékaznika rozdifeny o nabidku

: dvoubarevného lakovani s odlisenou stte-
chou, ktera mtiZe byt bud ¢ernd, nebo cerve-

(Dredlors
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nd. Auto tim jasné ukazuje svou hravost. Cel-
kem je pro exteriér k dispozici 22 barevnych
kombinaci. Novinkami jsou ¢ervend Dragon,
Mosaz a tyrkysova Aqua.

Rovnéz interiér se dockal pozoruhodného
osvézeni. Ozdobné obloZeni na pristrojové
desce ma plasticky vostinovy vzor, ktery pre-
chazi do vyplni dveri. Cely vnittek tim ziska-
va na vizualni hodnoté. Jevi se prostornéjsi.
Nabizi navic fadu velkych odkladacich pfi-
hradek, v¢etné nové navrzené s otevienym
provedenim pred mistem spolujezdce.
Zlepsil se vyhled z vozidla ve vSech smérech,
k ¢emuz prispélo snizeni spodni hrany oken,
zzeni uhlu stte$nich sloupkd C, nyni 11,9°
misto 13,1°.

Variabilni zavazadlovy prostor s objemem
252 litra patti mezi nejvétsi ve svém segmen-
tu. Vyska prahu nad zemi je v porovnani

s predchozim modelem o 29 mm niZgi, coz
usnadnuje naklddani zavazadel. Variabilni
podlahu zavazadlového prostoru lze umistit

sttedky opravdu putuji tam, kam maji. K dé-
tem a rodic¢tim, které zasahla tézka zdravotni
situace. Pravé tady spatfujeme paralelu k nase-
mu modelu i10. Na prvni pohled je maly, ve
svém segmentu ale objektivné velky, a to jak
prostorem, tak technologickou vybavou.“

V souvislosti s tim ¢innost nada¢niho fondu
popsala jeho zakladatelka Katefina Wich. Pu-
vodné v roce 2011 Radost détem spatfila svét-

do dvou trovni a moznosti nového modelu
zvét$uji sklopnd zadni sedadla.

Nova i10 se dodéava se zadni kamerou, kterd
zobrazuje déni za vozidlem na plovoucim
displeji umisténém ve stfedu pristrojové
desky, a ultrazvukovymi senzory prekdzek.
To v§e pomaha ridi¢im béhem parkovani

a couvani.

Model potvrzuje své vedouci postaveni ve tii-
dé A také mnoha novymi prvky vybavy v ob-
lastech konektivity. Mezi né patti nejvétsi di-
splej v segmentu, nejvyspélejsi konektivita
pro chytré telefony a bezkabelové nabijeni.
Hyundai nabizi fadu sluzeb pro sitové propo-
jeny automobil prostfednictvim dynamické,
plnohodnotné technologie Bluelink, ktera
pouziva telematicky systém k pfenosu dat

v realném case. Jde naptiklad o okamzity stav
dopravy, pocasi, ale také priibézné aktualizo-
vané informace o parkovacich mistech nebo
lokalnich ¢erpacich, resp. nabijecich stani-
cich, v¢etné cen.

www.madambusiness.cz



Jana Sekerédkova predstavila svézi smér
komunikace znacky Hyundai v souvislosti
s uvedenim nového modelu i10 na nas trh

lo svéta jako charitativni projekt. Po celou do-
bu je jeho poslanim vytvotit organizaci, ktera
bude pomahat napii¢ celou Ceskou republi-
kou détem, které postihlo zdvazné onemocné-
ni, nebo tém, jez vyristaji v détskych domo-
vech. Zaméfuje se pfedev$im na financovani
lécby a lécebnych pomticek, snazi se zlepsovat
kvalitu Zivota dlouhodobé nemocnych déti

v téchto situacich eli, je obrovska psychicka
zatéz. Pravé proto se snazi Radost détem na
tvari malym pacientim a jejich blizkym nebo
mladezi z détskych domovii vykouzlit tsmév
prostrednictvim riznych sportovnich, zabav-

Konektivita je zasadni sou¢asti moderni mo-
bility. Bluelink proto poskytuje fidi¢tm vy-
znamné vyhody prostfednictvim integrova-
ného modemu a podptirné aplikace.
Uzivatelé v ni mohou vyhledavat objekty za-
jmu a vysledky vyhledavani odesilat pfimo
do satelitniho naviga¢niho systému vozidla,
ktery se tak nastavi jesté dfiv, nez cestujici
nastoupi do vozu.

Mezi dalsi funkce patfi Vyhledat muj viiz. Ta
umoznuje fidi¢im snadno lokalizovat svou
i10 v nezndmém prostredi a na rozlehlych
parkovistich.

Zcela novy model i10 je vybaven nejmoder-
néjsimi bezpecnostnimi systémy Hyundai
SmartSense. Nova generace modelu ma nej-
rozsahlejsi bezpe¢nostni vybavu ve své t¥ide,
s $irokou $kalou prvki aktivni bezpecnosti

a asisten¢nimi funkcemi. Diky tomu spliuje
nejvyssi evropské bezpecnostni standardy.
Asistent pro odvraceni kolize s prekazkou
vpredu FCA detekuje multifunkéni kamerou
nejen vozidla, ale také chodce pred vozidlem,
a v pripadé nutnosti automaticky zabrzdi.
Asistent dalkovych svétel HBA automaticky
prepind mezi dalkovymi a tltumenymi svétly

auto pro potéseni I

Klare Vavruskové jako predstavitelce mladé generace se automobil moc libil

nych a dalsich akei. V roce 2019 se Radost dé-
tem diky spole¢né iniciativé zakladatelky,
sportovcil Tomase Plekance a Lucie Safatové,
Radovanu Jezovi¢ovi a Michalu Fintovi pte-
transformoval v nada¢ni fond. Radost détem
podporuji také manzelé Denise a Michal Bra-
gagnolo, muzikalovi a operni umélci, ktefi se
rovnéz stali tvafemi nového vozu i10 v Ceské
republice.

Ale pozor - 110 ma takeé bavit. Originalni desig-
nové zpracovani se stalo velkym lakadlem pro
generaci mladych tidic¢u, kteff si preji prostred-
nictvim vozu vyjadfit svou osobnost. Chtéji ne-
konvenc¢nost a byt v kontaktu se v$im, co je ob-

na zékladé detekce svétel vpredu jedoucich

a protijedoucich vozidel a zaji$tuje optimalni
osvétleni vozovky za tmy.

Asistent pro rozpoznavani tinavy ridice DAW
sleduje chovani fidice za volantem, na jehoz
zakladé usuzuje na ptipadnou nepozornost
nebo tnavu. Pokud je zaznamend, upozorni

Novy model i10 v celé své krase

Zena, ktera se neztrati

klopuje tak, aby si zivot usnadniovali o poznani
vice nez generace jejich rodi¢tl. Vyrobce na to
reagoval v pfipadé i10 zcela adekvatné. Odhadl
trend: dostat vic. Proto novinaftim design
predstavila zastupkyné generace Z, sympatickd
Klara Vavrugkova, Cesko-Slovenska Miss 2019
a Miss Earth Water 2019.

Obdobné naroky maji i mnohé ridicky, které si
potizuji auto jako druhé do rodiny, idesitka
dobre poslouzi i manazerkam ve méstech,
zkratka vSem, které si preji uzivat dynamiky zi-
vota a potfebuji malé auto s velkymi ambicemi.
Hyundai 110 svou formulaci zdkaznickych po-
treb udélal radost nejen svym vérnym.

fidi¢e zvukovym signalem a vystraznou zpra-
vou na pristrojovém panelu.

Auto je vybaveno sluzbou eCall, kterd muze
byt aktivovana manudlné tlacitkem eCall,
nebo automaticky privold zdchrannou sluzbu
v ptipadé vaznéjsi dopravni nehody, pfi niz
senzory aktivovaly airbagy.

pripravila Katefina Simkové
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B |etem svétem / Spetka moudrosti

Prednost potvrzovani plateb otiskem prstu namisto hesel

Platebni spole¢nost Visa upozoriiuje na
zvysujici se zajem ceskych drzitelt karet

o biometrické potvrzovani plateb, napfiklad
ovérenim otisku prstu. Vyplyva tak

z regionalniho prizkumu, ktery Visa loni

na podzim zrealizovala v Ceské republice,
Madarsku a na Slovensku.

Platby potvrzené biometrickymi tdaji jsou
vnimdny jako bezpecnéjsi, na rozdil od tradic-
nich metod, kterou je napriklad heslo. Na

90 % respondentt jiz povazuje otisk prstu za
lepsi zptisob, jak potvrdit platbu kartou. Dru-
hou nejbezpecnéjsi variantou biometrie je dle
spotfebitelll skenovani oka. Neméné podstat-
nym aspektem ovliviiujicim rast popularity
biometrie je spolehlivost. Zhruba 63 % naku-
pujicich v e-shopech opusti objednavku jeste
pred zaplacenim a 19 % z nich pravé proto, Ze
zapomenou heslo.

Vyuzivani biometrickych tdaja hraje pro pla-
tebni styk vyznamnou roli, nebot plné odpovi-
da pozadavkiim evropské smérnice PSD2, ktera
od loniského podzimu v CR zavedla silné ovéfe-
ni klienta upravujici transakce platebnimi kar-
tami. Tato regulace bankam nafizuje dtiklad-
néjsi dvoufaktorovou kontrolu online plateb,
aby zajistili, Ze plati vzdy skutecny drzitel karty.
Pouziti biometrickych udajt v praxi znamend

/P
Na slovicko o pocasi

Bylo to ndhodné setkani s ¢clovékem, kterého 1é-
ta znate, ale uz si spolu nemate co Fici. A tak si
jen vyménite par slov, aby fe¢ nestala. O pocasi,
vdécné téma. Zacinal Gnor a venku bylo patnact
stupntl, ne pod, ale nad nulou.

»10 pfece neni normalni, aby v tenhle ¢as byl
hic,“ stézoval si Mirek a mzoural do slunicka.
»Posly$, my mame néjaké normy na to, jak ma
ktery den byt?“ odpovédél jsem.

»Myslim tim jenom zvyk, Ze Gnor bude bily

a mrazivy,“ vysvétlil znamy. ,,S tim pocasim fakt
néco je,“ dodal.

»M4s$ pravdu, Ze v zimé byvala zima. Nemuseli
jsme se trmacet az na ledovec do Alp, abychom
si zalyzovali,“ souhlasil jsem. ,,Ani bychom ne-
mohli, protoze do Rakouska by nds koman¢i
stejné nepustili, podotkl jsem jesté.

»Ted jezdit miiZzeme, ale ja bych si pral porad-
nou ladovskou zimu doma,“ ujistil mé Mirek.

A s tim konstatovdnim jsme se rozesli. Jenze mi
ten chlap nasadil brouka do hlavy a ten tam
vrtal a vrtal. Jak to tedy doopravdy vlastné je?
Pripoustim, Ze klima se méni. Clovék nemusi
zit prili§ dlouho, aby zjistil, Ze za nasich mla-
dych let, jak se rozsafné fikd, byvalo vse jinak,
pocasi nevyjimaje. V prosinci mrzlo jen prasté-
lo. Snéhu a zimy jsme se tak nabazili, ze jsme

[ Dhectonms
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ovetit totoznost zdkaznika na zédkladé jim re-
gistrovanym a sparovanym zafizenim.
»Digitalizace v bankach a finan¢-
nich institucich v Cesku zazi-

va velky boom. Zavadénim
inovativnich feSeni firmy re-
aguji na zvysujici se potfebu zabez-
pecit uzivatele pfed potencidlnimi hrozba-
mi. Biometrie je modernim néstrojem, ktery
nam pomaha mozné nastrahy prekonévat. Jde
ruku v ruce s legislativnimi naroky na bezpec-
nost a diky moderni technologii jsou dne$ni
metody ovéfeni totoznosti snadnéjsi a rychlejsi
nez napiiklad standardni vyuzivani hesel, fekl
Marcel Gajdos, generélni feditel Visa pro Ce-
skou republiku a Slovensko.

Studie Visa potvrdila, ze ¢ast zakazniku si svoje
hesla do internetovych obchodil nepamatuje

a Casto je opakuje. To muiZe vést ke kradezi dat
¢i identity majitele karty. Z prizkumu Visa dale
vyplyvd, Ze stejné heslo na vsech tctech pouzi-
va 12 % zékazniku e-shopi a na vicero u¢tech
je opakuje az 61 %. Kviili opakujicim se hesltiim
se ale stavaji zranitelnymi pred ttoky hackert.
Zde by mohla pomoci pravé biometrie.

Na rozdil od zasilani jednorazovych kodu je
biometrie vniména jako rychlejsi (63 %) a jed-
nodussi (64 %). Spousta Cechi1 uz navic néja-
kou formu biometrie nékdy pouzila. Ovéreni

otisku prstu
si v minulosti vy-
zkouselo jiz 59 % drzitelt karet a 40 % jej pti
placeni vyuziva pravidelné. Ostatni metody
jsou aplikovany spise zfidka a napriklad sken
oka si vyzkouselo teprve 13 % uzivateli.
Prazkum také potvrdil rostouci zdjem o vyuzi-
vani biometrickych tdaji pti placeni — celkem
34 % drzitelti karet oznacilo za velkou vyhodu
biometrie to, Ze takové udaje je na rozdil od
béznych hesel nemozné zapomenout ¢i ztratit.
A 37 % pak souhlasilo s tim, Ze s biometrii uz
si nemusi pamatovat vice hesel.
Pro spotfebitele v$ak ziistava rozhodujici moz-
nost volby - 83 % drzitelti karet by si rado vy-
bralo z vice moznosti biometrického ovéfovani.
Na vyvoji pokro¢ilych metod Visa neustéle pra-
cuje a jiz dnes mé dostupnou technologii, se
kterou finan¢ni instituce a obchodnici mohou
rostoucim pozadavkim vyhovét. (t2)

si ze v8eho vzal to lep$i. My s chuti bereme pti-
lezitost si zanadavat.
S tou zménou je to ale zapeklité. Mélo by pod-
nebi v ¢eské kotliné ztstat po veky stejné, na ja-
ké byli zvykli uz nase prababy a pradédkové?
Prat si to miZeme, ale Zivot se projevuje pravé
neustalymi zménami. I nasi modrou planetu
musime brét jako Zivou bytost. Jen v totalité bu-
deme pozadovat, aby klima ziistalo stejné na
vécné Casy, a nikdy jinak. Pokud by si postavilo
hlavu, pak ptece poruc¢ime vétru, desti!
Nemdm zas tak dlouhou pamét, avsak vim, jak
to s vé¢nymi Casy a poroucenim dopadlo za-
lostné. Proto jsem presvédcen, ze mnohem lé-
pe udinime, kdyZ ptijmeme moudrost vycho-
du, moudrost neodporovéani. Kdyz pfijmeme
to, co stejné nedokdzeme zménit, a dokazeme
se prizpusobit. Ostatné schopnost ptizpusobe-
ni je znakem inteligence a my preci nechceme
zajit na hloupost.
Ptirodé jsme se hodné vzdalili a odnaudili se ji
naslouchat. Pfigli jsme o cit, jenz by ndm ne-
dovolil ni¢it to, na ¢em jsme bytostné zavisli.
Mame-li skute¢né prezit a byt v harmonii s cel-
kem, méli bychom se tomu znovu u¢it. Nikoli
bojovat, plytvat zdroji na nesmyslné projekty,
ale chovat se tak, abychom se opét stali nere-
voltujici ¢asteckou nezmérného organizmu,
jimzZ je vesmir.
Véfim, Ze se to lidem podaii, nemaji ani jinou
moznost. Cim difv to pochopi, tim snadnéji se
zména, tahle prospé$na zména, uskute¢ni.
Pavel Kacer

v tnoru vyhliZeli jaro, které se nam rysovalo
tak vzdalené a neskute¢né. O 1été se ndm moh-
lo jen zdat. O tom parném, kdy se potite uz po-
ranu a pres poledne se vedrem ned4 ani dychat.
Tenkrét se za pravym letnim poc¢asim muselo
na jih, na Balaton do Madarska, na Zlaté pisky
k pobtezi Cerného mote. Co bychom dali za
tyden tropickych teplot, za teplou vodu v ryb-
niku nebo fece! Byla to tehdy vzacnost hodna
zapamatovani.

Dneska to mame jaksi naopak. Horka na pad-
nuti prichazeji zpravidla uz v dubnu, kvétnu

a Casto vydrzi nékolik mésict v kuse. Dfive nam
dovolena proprsela. Dnes nas pronasleduje su-
cho a vyhlidky na to, Ze bude je$té hui.

Mame pro to hezky nazev: klimatickd zména.

S dovétkem, Ze proti ni musime bojovat. Cesi si-
ce nejsou véle¢nici, ale zato umi brblat. Na vse,
ina pocasi. Dffv ndm neslo pod fousy mokré

a studené 1éto, ted reptame, protoze jsme se po
celou zimu nedockali pofadné snéhové petiny

a hejla na nose. Uz jsme takova povaha. Jiny by

www.madambusiness.cz



DS 3 Crossback:
znaji svou hodnotu

pro ty, kteri

Ne vZdy se nam v redakci stane,
Ze podlehneme Sarmu zevnéjsku.
Vétsinou si zachovavame trochu
odstup, a obéas i chladnou hlavu.
U modelu DS 3 Crossback Grand
Chic to vsak neslo. Pro mladou
osobnost, nékoho nespoutaného
predsudky, je prosté natolik jiny,
Ze se jeho kouzlem necha pohltit.

Exteriér tohoto vozu je velmi zdafrily. Na zra-
kové centrum pozorovatele ptisobi plejada de-
taild, ktera ¢ini tohoto Evropana prosté velmi
sexy: tvarovani ledkovych svétel denniho svi-
ceni, robustni, pfesto harmonickd maska, za-
pusténé kliky, vystylovand zad. Jde o nejmen-
$iho ¢lena rodiny DS, ale rozhodné jako
mrious nepusobi. Je svalnaty a dobte vypra-
covany. V provozu si svym zevnéjskem, ktery
je vymyslen tak, Ze se jevi opticky vétsi, umi
zjednat poradek. Prestoze nese oznaceni
Crossback, nepostrada eleganci, spise ji vyza-
fuje do okoli z kazdého centimetru ¢tverecni-
ho. V prekrasné modré metalize Millenium,
ktera patfi mezi ptiplatkové barvy, je stvoren
k tomu, aby byl obdivovan.

Stejné superlativy si zaslouzi také interiér

v provedeni RIVOLI. Svétlé barvy, mix kize

a textilie, matna uprava pochromovanych prv-
ki, kubistické fasetovani, v némz je hlavnim
prvkem propojeni a rozdéleni kosoctverec, na
sebe strhavaji pozornost. Opravdu si nepfipa-
date jako v auté, ale jako ve velmi luxusnim
prostredi, které se mize stat pracovnou, lobby
barem, mistem setkani s kolegy, obchodnimi
partnery i rodinou. V takovém prostiedi jste
ochotni travit ¢as, protoze vés tési. Samostat-
nou kapitolou pohodli jsou sedadla, v ptipadé
fidice ta priplatkova s masazni funkei, ktera se
hodi zejména do popojizdéni v kolonach, pro-
toZe mirné eliminuji tnavu.

Zeny oceni to, Ze ¢alounéni seddku je ,,skirt-
friendly“. At uz rady nosi $aty nebo sukné

z veluru, kiZe, ¢i jejich imitaci, material po

nich hezky klouze, a tak je mozné se bez potizi
a prehnaného upravovani uvelebit nebo poslé-
ze s noblesou z auta vystoupit. Pedaly lze po-
hodlné ovlddat i v obuvi s jehlovym podpat-
kem nebo platformou. Vytku mame k trochu
vy$$imu prahu dveri. Je tfeba vice zvedat nohy,
a pokud bez cviku nastupujete pravée s vysoky-
mi podpatky, obcas se miiZe stat, Ze lodicku
nedopatfenim zujete.

Také madlo dvefi je v netypické poloze, a tak
vétsinu Casu instinktivné pfi zavirdni sahdte
po ulozném dvefnim prostoru. Zprvu trochu
neobvyklé je umisténi tladitka start/stop

a ovlddani oken nebo zamceni dvefi. Ale neni
to nic, nac by se nedalo zvyknout. A vlastné se
nam to libilo. Standardem je vynikajici konek-
tivita. A pochvalu si zaslouzi rovnéz vic nez
10palcovy displej a HiFi systém FOCAL Ele-
ctra, s nimz si vychutndte mluvené slovo

i song Physical od Dua Lipa.

V benzinové motorizaci 1.2 PureTech se

155 konmi pod kapotou je to nesmirné zabav-
né a dynamické auto. V kombinaci s osmis-
tupniovym automatem md pékné reakce a jede

Zena, ktera se neztrati

nas test NG

lehce. Pokud bych méla vyuzit pfiméru ke ko-
nim, jde o vynikajiciho francouzského jezdec-
kého koné stiedniho ramce s podilem krve
plnokrevnika. A k jeho charakteristice patfi
hbitost. M4 silny temperament.
Prestoze je kabina vozu vyborné odhlu¢néns,
pti drazdéni akceleratoru jsme si uzivali vzru-
$ujici predenti tfivalce. Pfi rozjezdech se ale
malinko vzpina, je tfeba byt jemni na plynu.
Pti podrazovani je nékdy uzite¢né si vypomoci
packami pod volantem. Vozidlo ma dobre na-
ladény podvozek, ktery se chova predvidatelné.
Jen zad je na nerovnostech nékdy mirné roz-
kolisanéjsi. Celkovy dojem to ale nekazi.
Déestrojce sedi méstské prostredi i dlouhé ces-
ty. Neprotestuje ani v méné pfiznivém terénu.
Ridi¢e potési perfektni funkénost parkovaci ka-
mery i v nepfiznivych podminkach, tézit bude
z aktivniho sledovani mrtvého thlu a rozpo-
znavani silni¢niho znaceni. Vypnout vsak prav-
dépodobné bude muset velmi citlivy systém
hlidajici opusténi jizdniho pruhu. DS 3 Cross-
back je ambicidzni chic auto, které umi svou si-
lou prekvapit a svym designem oslnit. Je pro ty,
kteti znaji svou hodnotu a vazi svijj ¢as.
Na cenovce nami testovaného modelu byste
nadli sumu 952 000 korun. Zohlednim-li zaru-
ku na dobu péti let nebo najeti 60 000 km
a servisni smlouvu FreeDrive, do niZ spada
povinny servis, véetné prace a vymény bézné
opotiebenych dild, pak dostava zakaznik, at
uz manazerka, ¢i podnikatel, velmi atraktivni
ptidanou hodnotu. Viiz DS 3 Crossback pte-
svéd<i o tom, ze fyzicka laska a vasent mohou
na motoristickou scénu vstoupit kultivované,
a pfitom byt absolutné pohlcujici.

Katefina Simkova

foto Katefina Simkova
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se sluzbami inclusive
hotelové pléz a venkovni bazén
vnitini bazén s vifivkou a pdrou
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a mnohem vice E
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