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Rozhodnuto

Eva Brixi
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Jdéte zdravi naproti a pochutnavejte si
_na zakysanych mléénych vyrobcich

prvotfidni kvalitou. Pfidejte vlastni fantazii, smichejte s ovocnou
inspiraci a dobrou néladou.
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I podnikani s radosti

Uspéli jsme vSude,

kam jsme vstoupili

Potiebujeme byt zdravi a vykonni. Jednou z ¢eskych firem, ktera jiz léta
nabizi produkty prvotfidni kvality vhodné k vylepseni nasi kondice, je
usteckoorlicky ORLING s.r.o. Patfi manzelim Duskovym, pracuji v ném

i jejich dvé déti. Rodinna spoleénost vyviji a vyrabi dopliky stravy pod
fadou znamych znacek, a snazi se tak pomoci utuzit zdravi jak lidi, tak
zvifat. V. mnohém jsou tyto pripravky prukopnické, nesou stopu
vyznamnych védeckych poznatkii i zkuSenosti z praxe. Ing. Katefina Marie
Duskova je jednatelkou a marketingovou feditelkou. Zabyva se také
vyvojem. Tuto roli chdpe jako své profesionalni posléani. Patrala jsem po
tom, jak vnima rodinné podnikani ona, co ji nejvice t&si ¢i motivuje:

Ing. Katefina Marie Duskova

Co pro vase profesni zaméfeni znamena
orientace na vyrobu p¥ipravku, které po-
mahaji utuzovat lidem kondici? Je to sou-
&ast vasi Zivotni filozofie? Je to uréité na-
plnéni, poslani?

K vyvoji u¢innych doplnki stravy mam dob-
ré vzdélani, praxi, intuici i inspiraci. A také
skvély tym spolupracovnic a spolupracovni-
ki, které jsem si vychovala. To, co spole¢né
délame, délame od-
borné a poctivé. Je to
skute¢né mé poslani,
které jsem piijala

a jsem moc rada,
kdyz produkty nasi
peclivé prace poma-
haji lidem a také zvi-
fatim od psi a ko-
¢ek pres koné az po zirafy ¢i slony
v zoologickych zahradach.

Zastavate roli jednatelky firmy a zarover jste

predni manazerkou. Jak se tyto dvé pozice
snoubi? Nebo byste obcas jako jednatelka
postupovala jinak nez jako manazerka?

Pfredné jsem majitelkou firmy a nesu spole¢né
s manzelem celou zodpovédnost za nase vy-
robky, ale i zaméstnance, ktefi jsou soucasti
nasich zivotu a rozsifené rodiny. Rozhodné
mohu Fict, Ze majitelské fizeni firmy je jiné
ne? fizeni manazerské. Jako majitelé si s man-

Zelem nejvice cenime zaméstnanct a vztaht
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V zajmu udrzeni stabilniho
prostiedi firmy je tfeba

akceptovat i urcité ztraty, které
by si najaty manazer tieba
ani nemohl dovolit.

s nimi, nebot bez dobrych lidi a jejich poctivé
prace nelze dosahnout zadnych dlouhodobé
kvalitnich vysledkd. V zajmu udrZeni stabilni-
ho prostredi firmy je tfeba akceptovat i ur¢ité
ztraty, které by si najaty manazer tfeba ani ne-
mohl dovolit. Vidim, jak vznikaji a zase po né-
jaké dobé zanikaji firmy, které jsou manazer-
sky vedené a marketingové orientované. My se
vice fidime skute¢nou fyziologickou pottebou
lidi a nevytvarime produkty pro rychly ekono-
micky profit, ale pro stabilni prostredi.

ORLING je pfedevsim exportni spoleénos-
ti. Kde vSude jste jiz uspéli? A jak v které

zemi marketingové cilite? Jsou velké roz-

dily v pojeti propagace?

Uspéli jsme vSude, kam jsme vstoupili, a to
proto, Ze zdjem vzdy vzesel ze strany nasich
zahrani¢nich odbératelt a vznikl na zakladé
dobré zkusenosti

s nas$imi produkty.
Vétsinou to zacne

u pst ¢i koni. Pak si
¢lovék rekne, no,
kdyz to poméaha mé-
mu koni, tak mné ne-
bo mé mamince by to
také mohlo pomoci.
Je to cesta zdlouhava a pomald, ale zase pevna,
stabilni. Takto jsme uspéli v Cesku, na Sloven-
sku, v Polsku, Litvé, Loty$sku, Rusku, Srbsku,
Chorvatsku, Bulharsku i v Némecku. Diky in-
ternetovému obchodovani posilame své pro-
dukty zakazniktim po celé Evropé, ale i do Ja-
ponska ¢i tfeba Kanady.

Jak se projevilo letosni jaro a koronavirus
v prodeji vasich vyrobka? Na trh jste uved-
li novinku s vitaminem C - pfedéil zajem

o ni vase ocekavani?

Tento produkt jsme rychle vyvinuli pro po-
tfeby nasich zaméstnanct a jejich rodin

k rychlému a razantnimu posileni vlastni ne-
specifické imunity, kterd je zdsadni v boji na-
$ich organizmi s jakoukoliv infekci a nemo-
ci. Dali jsme jej na trh, aby jej mohli vyuzit
ijini lidé. Kromé vysokého obsahu vitami-
nu C obsahuje i vitamin D a fadu dal$ich vi-
tamint, selen a zinek a bylinné extrakty pro
posileni obranyschopnosti a dychacich cest.
Nakonec se dle vyzkumu WHO ukazalo, Ze
existuje pfima iméra mezi obsahem vitami-
nu D v krvi a po¢tem nemocnych a zemfe-
lych na covid-19. Neni to nic ptekvapivého,
dalo se to ocekavat, proto jsem do naseho
produktu SOS Vitamin Komplex Orling pfi-
dala i 1500 IU vitaminu D. Takovyto produkt
by méli uzivat vsichni vaZné nemocni a stafi
lidé, ale i ti, ktefi se chtéji vyhnout nakaze
koronavirem nebo nyni aktudlné borelioze.
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Silny imunitni systém nas vzdy ochrani. Za-
jem o produkt je, ale mél by byt v zdjmu sta-
rych rodict vyssi.

Mnohé firmy zachvatila panika, majitelé se
bali, Ze klesne odbyt, Ze zkrachuji. Jiné
vzaly toto obdobi jako velkou pfileZitost

a vyzvu posunout se dal. Premyslela jste
také o nejhorsim, anebo jste si takové uva-
hy viibec nepfipustila?

Ja jsem realista a optimista a vyhybam se pre-
mysleni o nejhor$im, protoZe tim si to ¢clovék
jen privold. Radéji se divim na to, co je mozné
udélat, abychom ve zdravi co nejlépe prezili,
proto jsem vyvinula vySe zminény produkt
pro razantni posileni imunity. Dikybohu se
nam véem koronavi-
rus vyhnul nebo jsme
neonemocnéli. Celou
dobu pracujeme ve
stoprocentnim nasa-
zeni, aby nikdo z na-
$eho tymu nepropadl
panice, a vénujeme se
vyvoji novych pro-
dukta.

Je to asi hloupé
v podnikatelském prostredi
pfiznat, Ze neplanuji a vSe

to jen rozcesti.

Mate své manazerské zdsady, které vas
nikdy nezklamaly?

Mam své lidské zasady: ,,Jak chces, aby se dru-
zi chovali k tobé, chovej se ty k nim.“ A pokud
mé nékdy nékdo zklamal, je to spis jeho prob-
1ém nez muj.

Ostatné - kde berete optimizmus, ktery je
pro podnikani nezbytny? Pro vize, jez urdi-
té nemaji konce?

Veétim v Boha, ktery je laska. V tom je ukryto
vse...

pFijimam tak, jak to prichazi.
Radosti i tézkosti, vzdy jsou

Jste rodinnou firmou. Hledani nasledovni-
kit a pokracovateld byva ¢asto slozité. Jak
je tomu u vas?

Ve firmé pracuje dcera i syn, ale véechno ma
sviyj ¢as, a nakonec je to vzdy tak, jak to ma byt.

Urcité je s obdobim, které nas posunuje
nejen ke zkuSenostem a moudrosti, ale

i k vyznamnym Zivotnim krokdm, spojené
nelehké rozhodovani. Co je dnes pro vas
podstatné pfi posuzovani plana do bu-
doucna?

Je to asi hloupé v podnikatelském prostredi
pfiznat, Ze neplanuji a v8e pfijimam tak, jak
to ptichdzi. Radosti i tézkosti, vzdy jsou to
jen rozcesti. Tehdy je
tfeba se zastavit a vy-
dat se jednou z cest.
Nejlepsi byva ta nej-
ale hlavné ta, kdy
¢lovék vice nez na
sebe mysli na druhé,
predev$im na ¢leny
rodiny i zaméstnan-
ce. Co jim mé, respektive nase, rozhodnuti
prinese.

PFinasi vam vétsi radost vyznamny ob-
chodni tispéch nebo uvedeni inovativniho
produktu na trh?

Jsem tviirce, tak vyvoj a uvedeni nového,

a hlavné uzite¢ného produktu je pro mé vzdy
mnohem radostnéjsi. Ale je to ¢im dal tim téz-
81, protoze na trhu je véci az piili§ mnoho. Na
doplnky stravy se vrhla fada marketingovych
firem, které si u zakazkovych vyrobcii nechaji
vyrobit néco, na co potom udélaji velké re-
klamni kampané, a po ¢ase po takovych pro-
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duktech ani pes nestékne. Tyto praktiky, bo-
huzel, kazi trh s doplnky stravy, které pak 1¢é-
kafi pravem povazuji za neti¢inné a je pro né

i pro zdkazniky obtizné rozlisit kvalitni pro-
dukty od téch ,,marketingovych, které se leck-
dy tvari jako produkty vysoce inovativni. Roz-
liSovacim ukazatelem by mél byt ovéfeny
obsah ucinnych latek, historie vyrobce a jeho
odborné zazemi, pripadné doporuceni odbor-
nych spole¢nosti, které jediné mohou ze zako-
na doplnky stravy posuzovat a doporucovat.

za rozhovor podékovala Eva Brixi




I pozdrav redakce / nase nabidka

Také se vam to stalo?

Rikala jsem si, Ze v dobé, kdy jsem musela pracovat

z domdci kanceldre, ziskdm ¢as na vyfizeni véeho mo-
7ného, co jsem letos nestihla. Treba Ze zavolam v§em
kamarddkam, ptitelkynim, zndmym, ptibuznym, spolu-
pracovnicim, Ze si babsky popoviddme, ulevime své du-
$i¢ce. Predstavovala jsem si posezeni v rozkvetlé zahrad¢, s $dlkem caje
z Cerstvé maty ¢i matefidousky, konverzaci pro radost a uvolnéni. Ne ze
bych byla povidavy typ, ale slusi se ¢as od ¢asu na vSechny, koho méame
radi, vzpomenout, zeptat se, jak se vede a poprat jen to nejlepsi. Nevim,
¢im to, ale na tohle velké predsevzeti viibec nedoslo. A nejen na né. Jak
jste na tom vy? Mate lepsi skore? Eva Brixi, Séfredaktorka

Zméiite své navyky,
zméiite svij Zivot
Marc Reklau

Prestante své neuspéchy svadét na osud nebo na

ostatni lidi. Sviij Zivot totiZ tvorite jen vy sami.
Vsechno, co se kolem vas déje, je vysledkem vasi
prace. V knize najdete osvédcené rady, triky a cvice-
ni, jez mohou zasadné zlepsit vas zivot, pokud na
sobé budete pracovat.
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Vyuzivate ve své praxi sluzeb
blogerek a blogeru?

Ing. Katefina Kadlecova
USSPA s.r.o.
feditelka

Blogery ani influencery nevyuzivame.
Krasa osobnich blogii je v autenticité

a svobodném osobnim prozitku a nazoru daného blogera. Placend
spoluprace s firmami podle mé tuto podstatu popird. Osobné vni-
mam takova komeréni poselstvi blogert jako neuptimnd a vzdy
jasné rozpoznatelnd, coz miize vyznit jako podcenovani zakaznika,
a to nenf nd$ styl. Pfed neddvnem jsme ale spustili vlastni firemni
blog, kde komunikujeme s lidmi naptimo a oteviené za sebe. Blog
tematicky 1 obsahem navazuje na nas uspésny firemni ¢asopis a da-
le ho rozviji v online prostfedi a propojuje na socidlni sité.
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Co délate pro udrzitelnost Zivota
na zemi, na pracovisti

¢i v osobnim Zivoté?

Ing. Jifi Horak

Svaz kvétinafa a floristti CR

predseda

Jiz od détstvi mam rad prirodu, a pro-
toZe jsem vyristal na vesnici, mél jsem velice blizko k rostlinam
a zivo¢ichim. I z tohoto divodu jsem se brzy rozhodl pro velmi
krasny a riznorody obor, a tim je zahradnictvi. Myslim si, Ze pésto-
vanim kvétin, ale i strom, zeleniny a ovoce pro celou rodinu pti-
spivam k udrzitelnosti. Propaguji pouzivani nasich vyrobka a vy-
péstkil, a hodné mé $tve, ze v minulosti jsme se jako republika
mnohé produkce nesmyslné vzdali. Véfim, Ze situace se dd jesté na-
pravit a snazim se proto délat vse, co by k tomu mohlo pomoci.
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Informace do kabelky

Faktury od innogy
na termindlech Sazky

A

Hlavné pro zakazniky, ktefi jesté vyuzivaji tradi¢ni zptsob thrady za sluz-
by slozenkou, innogy nové spustila pohodlnéjsi moznost platby za energie
ptes terminaly spole¢nosti Sazka. Prostfednictvim postovnich slozenek
energeticka firma pfijme kazdy mésic pres 18 000 plateb od svych zakazni-
ki1 ,Stale mame spousty klientd, ktefi na tradi¢ni slozenky nedaji dopustit.
Casto se vak stavé, ze lidé pfi jejich vyplhovani chybuji, napiiklad pii pie-
pisovani variabilniho symbolu pro spravnou identifikaci platby. Pfi platbé
pres termindl Sazky se zakaznik tomuto nebezpeci zcela vyhne, vyhodou
této platebni metody je automatické nacteni faktura¢nich adaja,” vysvétlil
David Konvalina, feditel innogy pro maloobchod a marketing. Nové prida-
na platebni metoda prinasi jednodussi, pohodlnéjsi a levnéjsi moznost
uhrady za energie od innogy bez nutnosti ru¢né vyplnovat platebni tudaje.
Misto cesty na postu a zdlouhavého vypisovani postovni poukazky zaka-
znik ma nyni moznost navstivit jakoukoliv provozovnu s termindlem Saz-
ky a jeji obsluze jen predlozit QR kéd z faktury. Po provedeni transakce do-
stava zakaznik doklad o zaplaceni. Zakaznici innogy, ktefi dosud
preferovali platbu slozenkou, tak ziskavaji novou bezpe¢nou moznost pro
uhradu energii. Pfi platbé pres terminal Sazky zakaznik navic usetii 30 %
nakladu za provedeni transakce oproti platbé slozenkou. Vyhodou termi-
nalt Sazky je také celorepublikové pokryti — k dispozici je sit 5000 termi-
nélti po celé CR, z nichz mnohé z nich jsou oteviené nonstop. (tz)
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[éto s mléénou chuti

Mnozi z nas, ktefi se na jafe ocitli na
home office, pFesto, Ze méli najednou
spousty prace navic a nové povinnosti,
se hybali méné, nez byva zvykem. Vice
jsme sedéli u poéitace, u televizniho
vysilani, na zahradé, u knizky nebo

s détmi nad ucéenim. Léty zabé&hnuty
rytmus pracovniho dne se proménil,
ubylo kroki na stanice MHD, ulicemi,
na nakupy, omezili jsme prochazky

v parku. Nejedna Zena si po ¢ase
postéZovala, Ze pribrala. Nejen kvali
nedostatku pohybu, ale tieba i proto, ze
pobyt celé rodiny doma svadél k vareni,
peceni, ochutnavani ve vétsi mife nez

v predchozich mésicich. Co ted? Kromé
hojnéjsiho mnozstvi zeleniny a ovoce
muzZeme zafadit do jidelnicku i vice
mléénych vyrobku. Potvrdila to

Ing. Radka Benesova, feditelka

| pro vas byva slozité poradit si s jidelni¢-
kem?

Jak kdy. Velkym faktorem je staly nedostatek
Casu. Ze zkudenosti vim, Ze mnohé vytizené
zeny Casto sahaji po kelimku jogurtu, sklence
kefiru, misce tvarohu. Coz je ur¢ité dobra vol-
ba. A¢ ctim mistry pekafe a uzenare, myslim
si, ze lidskému organizmu je jogurt prospés-
néjsi nez dva rohliky se salimem sporddané

v béhu pti vytizovani deseti telefonata.

Neméame se bat ani smetanovych jogurtG?
Neztloustneme po nich?

Nase Smetanové jogurty z Valasska jsou vy-
borné na snidani i dopoledni sva¢inu. Mozné
je vybrat si z nékolika pfichuti. Pokud mate
rada ovocné, tak nabizime prichuté jahoda,
bortvka, broskev, ale také verzi doplnénou

o vanilku napt. vi$en s vanilkou nebo jahoda
s vanilkou. Kdo je zna a oblibil si je, potvrdi,
ze pti bézné konzumaci, kdyz to neprehani,
urcité neztloustne. Dulezity je jesté jeden fak-
tor — kdyz prijiméte potravu s chuti a v dobré
naladé, reaguje vase télo optimalnéji nez v pri-
padé, kdy hltate ve stresu. Ostatné na tom ne-
ni nic pfevratného. Takze z toho lze odvodit
jednoduché pravidlo: Jezte s potéSenim, po-
chutnavejte si, konzumujte obvyklé mnozstvi,
pak kila neptibydou.

Velmi popularni se stala vase ochucena ke-
firova mléka. Stoupa jejich obliba? Vejde
se krabicka i do kabelky?

Myslim, Ze ur¢ité, staci to vyzkouset. Jen bych
pripomneéla, Ze kefirové mléko neni jen népoj,
ale ,hlavni menu* Tato mléka jsou vhodnd

ina cesty diky vhodnému uzavéru. Dobte
osvézi v horkych letnich dnech.

Proé jsou kysané vyrobky tolik doporuco-
vané?

Kysané vyrobky jsou vesmés ty, u kterych byla
¢ast mlééného cukru laktézy preménéna ucin-
kem specidlnich bakterii mlé¢éného kvaseni na
kyselinu mlé¢nou a vlivem zvy$ené kyselosti
ptitom doslo k vysrazeni bilkovin. Zakysani
neboli odborné fermentace mléka je prikla-
dem prodlouzeni trvanlivosti vyrobkil biolo-
gickou konzervaci.

Pfi vyrobé acidofilniho mléka je mléko zaky-
savano tradi¢ni zakysovou - smetanovou kul-
turou a kulturou Lactobacillus acidophilus

s vyrazné probiotickymi t¢inky. Jde o bakterie
mléc¢ného kvaseni, které vyrazné ovliviiuji po-
zitivni slozeni stfevni mikroflory, coz zvysuje
obranyschopnost organizmu. Acidofilni mléko
dodéva organizmu ve vétsi mife také napii-
klad vitamin B12. Chut acidofilniho mléka je
oproti smetanovému zakysu vyrazné kyselejsi.
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a Inénymi seminky. Nabizi také Acidofilni
mléko plnotuéné, které obsahuje 3,6 % tuku.
Kefirova mléka jsou fermentované mlécné vy-
robky s bakteriemi a kvasinkami. Piivodné se
ptipravovaly podomacku z riznych druhd
mlék, dnes se vyrabéji spise prumyslovou ces-
tou s pouzitim zakysovych kultur ziskanych
primo z tzv. kefirovych zrn. Kefirové mléko se
v nasi mlékarné pripravuje bud jako ochucené
jahodové, visnové ¢i merunkové s obsahem
tuku 0,8 %, nebo ptirodni, které obsahuje

1,1 % tuku. Vyrobky se tak fadi k nizkotuc-
nym produktiim, a tudiz jsou vhodné pro
udrzeni zdravého zivotniho stylu a §tihlé linie.

Ostatné o zdravém stravovani se v posled-
ni dobé mluvi skoro jako o magii. Nezner-
véziuje to ¢ast populace?

Svym zpiisobem to lze pochopit. Zeny se chté-
ji libit, chtéji pékné vypadat, ty v business po-
zicich musi také vhodné reprezentovat. Zdravi
je ina této cesté zaklad. Stravovani ma obrov-
sky vyznam. A o vhodnosti téch ¢i onéch po-
travin pro nas zaludek se skute¢né vedou di-
skuze az prili§ zivé, ¢asto i matouci, jeden
odbornik nékdy tvrdi néco zcela opacného
nez jeho kolega. Vibec se nedivim, Ze z toho
ma bézny spotiebitel rozpacity pocit. Nas tym
se pridavé k tém, ktef se snazi postupovat
podle zdravého selského rozumu i letitych
zku$enosti. Optimalni svacina by méla obsa-
hovat vyvézeny pomér zakladnich vyzivovych
prvkd, vitamint, minerdld a vlakniny.

Cim se vase mlékarna zapsala do povédo-
mi zékaznikd?

Naés soucasny program tvofi tyto vyrobky:
smetanové jogurty, polotu¢né ovocné jogurty,
nizkotu¢né ovocné jogurty, kysané vyrobky,
biojogurty a Cerstvé tekuté vyrobky. Mlékarna
vyrobce kysanych mléénych vyrobki Ceské
republiky. V této specializaci mame velké
know-how. Prvotiidni kvalita je potvrzena
nejen jejich stoupajici oblibou, ale i ziskanim
nejriznéjsich ocenéni. Jsme zastoupeni v celé
siti obchodnich fetézctl i ostatnich prodejen.

ptala se Eva Brixi
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Bizuterie se vraci k prirodé a prostoté

V Cesku se roéné vyrobi tisice tun
koralkl z nejruznéjsich materialt. Vétsina
ceské produkce koralkii a komponenti

k vyrobé $perku je uréena na vyvoz a mifi
do vsech koutt svéta. Tato orientace

se ale vlivem koronavirové pandemie

na dlouho zménila. Vice napovi rozhovor
s Martinem Stiborem, zakladatelem
spolecnosti Koralky.cz, nejvétsiho
e-shopu v Cesku s komponenty

k vyrobé sperku:

Jak dnes vypada v Cesku koralkovy busi-
ness?

Korélkovy (retailovy) business je u nds stale
relativné fragmentovany. Jsou zde jednotky
vétsich hrach a desitky hrac¢ mensich. Diky
celkové malému trhu a postupné zméné tren-
di v DIY dochazi k dil¢i konsolidaci a mensi
hraci s ,core kordlkdrskym® sortimentem, kte-
fi nejsou schopni flexibilné reagovat na zmény
trendd, postupné zanikaji. Drtiva vétSina ce-
ské produkce koralku ale mifi do zahrani¢i,

a to hlavné na americky trh.

Kdo u nas hraje prim?

Z globalniho pohledu je jisté nejvyznamnéj-
$im Ceskym vyrobcem svétoznama PRECI-
OSA, jejiz jsme jiz dlouha 1éta hrdymi distri-
butory a jejiz koralky tvori vyznamnou ¢ést
naseho sortimentu. Ceské rokajlové koralky
maji v oboru dlouholetou tradici a vyvazeji se
do celého svéta.

Co a jak ovliviiuje domaci a svétovy trh?

Nejvyznamnéji ovliviiuji globalni bizuterni trh
pochopitelné médni sméry, a to hlavné v seg-
mentu DIY, ktery je na obrovském vzestupu
doslova ve v8ech odvétvich. Naopak sklo jako
stézejni materidl ceské produkce, potazmo
sklenéna bizuterie, je spiSe na dlouhodobéjsim
ustupu oproti alternativnim, momentalné
hlavné pfirodnim, materialtim, které jsou pri-
marné importovany ze svéta.
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Martin Stibor

Méni se sortiment a vkus biZuterie a dal-
Sich vyrobkt?

Podle nasich prazkumu v$e nasvéd¢uje tomu,
Ze se bizuterni a obecné DIY tvorba posouva
k trendu jednoduchosti a zaroven se vraci

k ptirodnim materidlim. Slozitéjsi a naro¢néj-
$i designy nahrazuje minimalizmus a vlastni
vyznam pouzitych materiald. DIY trendy se
také stfidaji o néco rychleji. Cilené se snazime
tento vyvoj sledovat a na zékladé toho tvofime
konkrétni ro¢ni produktovy plan. To ndm po-
maha prindset na Cesky trh unikatni sortiment
doslova z celého svéta, ktery také povazujeme
za svou klicovou konkurenc¢ni vyhodu.

D4 se ve vasem oboru uz zmapovat, co
zpusobila pandemie?

Situace s koronavirem méla nejvétsi vliv na
dodavatele z Asie, kde nastup pandemie vol-
né navazal na svatky nového roku, kdy uz

i tak byla veskera produkce skoro na tfi tydny
zastavend. Letos se ale produkce neobnovila

a propad ve vyrobé a zdsobovani se prodlou-
zil zhruba o dal$i mésic a pul. To samoziejmé
dramaticky postihlo jak vyrobce v Asii, ktefi
neziskavali nové objednavky, tak jejich odbé-
ratele po celém svéte, ktefi nebyli na toto ob-
dobi dostate¢né predzasobeni, v¢etné nds.

Co se tyce ¢eskych vyrobcd, ti zaznamenali
vliv pandemie ve formé masivniho propadu
poptavky z ostatnich postizenych zemi a kon-
tinentfl. Vyznamnym exportnim trhem pro
¢eskou produkci je naptiklad trh americky,
odkud se priliv poptavky docasné témeér
zastavil.

A co znamenal covid-19 pro vasi firmu?

Pandemie zpusobila primarné zavieni kamen-
nych prodejen, coz nasi firmu velmi citelné

\ S
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postihlo, protoze k na$im e-shopim provozu-
jeme jesté ¢tyti kamenné prodejny. Nasledné
jsme pozorovali i kratkodoby propad prodejt
online, ktery se relativné rychle vyrovnal, a to
zfejmé hlavné kvili tomu, Ze lidé travili pod-
statné vice ¢asu doma a potfebovali se zabavit.
A k tomu je samoziejmé ru¢ni tvorba v psy-
chicky ndro¢néjich casech skvélou terapii.

Ocekavaji ceské koralkarské firmy velké
ztraty?

Dopad pandemie postihne ¢eskou produkei

v podstaté vyhradné v podobé propadu celo-
svétové poptavky. Finanéni ztraty zatim muze-
me pouze odhadovat, v celkovém dusledku se
jisté budou $plhat do miliént korun. Otazkou
pak zlistava, zda se po Gtlumu pandemie pop-
tavka vrati na své ptivodni hodnoty, nebo za-
nechd v oboru nevratné zmény. Sttedoevrop-
sky trh by této fatdlni sily sdm o sobé nemohl
dosahnout. O budoucnosti ¢eskych vyrobct
tak rozhodne v prvé fadé vyvoj situace na
americkém trhu, ktery je stéZejnim importé-
rem Ceské kordlkarské produkee.

Kudy vede cesta z krize?

Sazime hlavné na spravnou ptipravu na obdo-
bi po krizi. Samozfejmé jsme realizovali urcita
krizova opatfeni, ale zaroven jsme zintenziv-
nili prace na projektech na pozadi firmy, ke
kterym se nam takto nechténé uvolnila lidska
i mentalni kapacita. Snazime se balancovat
krizova opatfeni tak, aby ndm obnova bézné-
ho provozu netrvala prili§ dlouho. Planujeme
tak predstavit prvni produktové novinky uz na
letni sezonu, kterd je pro nas business relativ-
né dulezita, a nasledné uz pocitame s plno-
hodnotnou sezénou vanocni.

za odpovédi podékoval Pavel Kaéer

www.madambusiness.cz



od ceského vyrobce I

Vztah nejen k hrnkiim a hrneckiim

Touha mit doma néco, z ¢eho se budeme tésit kazdy den. Snaha rozzafit kuchyn,
obyvak nebo jiné prostory domacnosti o kousky, které nam zlepsi naladu. Koupit
drobnost, na které bude stat nas svét radosti. | to byvaji pohnutky, které nas ¢as od
casu zavedou do prodejny s krasnym, tradi¢nim c¢eskym porcelanem. Takovym, ktery
jsme byvali zvykli vidét u svych babic¢ek i maminek, at uz jako vzacnost, na kterou se
servirovalo jen vyjimeéné, anebo naopak jako bézny uzitny predmét, ktery slouzil
den co den. Vztah k porcelanovym hrnkiim a hrneckdm, talifim, miskam, slankam

¢&i podnostim se v ¢lovéku rodi nejen diky generaéni komunikaci, jez nas provazi
Zivotem tak néjak po Spickach a samoziejmé, ale i zcela nahodné, tieba v okamzicich
Zivotnich zlomu. At je to svatba, nebo skon dullezitého clena rodiny, v okamzicich
nostalgie, kdy je potfeba udélat si den péknéjsi jen tak, ¢i pohnutka k velkolepému
nakupu na fadu let dopfedu. Kazdy to mame nastaveno trochu jinak. Jedno je vsak
jisté: vybirat v pfipadé porcelanu méme z ¢eho. | o tom jsem hovofila s Petrou
Klazrovou, ktera ve spoleénosti Cesky porcelan a.s. v Dubi zodpovida za marketing:

Jaky jste pfi své praxi vypozorovala vztah
lidi k porcelanu?

Kdyz se znovu oteviely prodejny, pozoru-
jete chut zakaznika ,jit si zase néco kou-
pit”? Chybéli jste jim?

Rekla bych, 7e velmi vtely. Predevéim k niddobi
a vSemu, co souvisi s vafenim ¢i potfebami sto-
lovani a zkraslovani domdcnosti. Vzrostla také

Na takové hodnocenti je asi jesté brzy, protoze se
lidé jesté trochu viru obévaji a do obchodt cho-

firemni kultura, a ta se tyka i uzivani kvalitniho
porcelanu ve firméach. Zalezet si davaji mnohé
stylové restaurace, i tém mame co nabidnout.

di opatrnéji, nez byvalo bézné. Rovnéz si vy-
zkouseli, jak mocny a komfortni je e-shop, at uz
pottebujete dovézt 1éky, nebo potraviny. Poznat-

Neznam clovéka, ktery by rad nepil z toho ¢i
onoho hrnku, ktery by si nevatil kdvu do ,,své-
ho“ $dlku nebo nedal pfednost tomu ¢i onomu
talitku pti sva¢iné. Kazdy ten
»svij“ kousek néjak vnimd a ¢asto
si to neuvédomuje, nepremysli

o tom. Pak jsou samoziejmé lidé

s vytiibenym vkusem, ktef1 si po-
trpi na $pickové stolovani, napliu-
je je to a vychutnavaji si atmosfé-
ru, kterou prti takovém doslova
obfadu mohou zazit. At uz davaji
prednost ¢isté bilému porcelanu,
nebo tfeba nasemu proslulému ci-
buldku. A stale je mezi nami i dost
sbératelt, ktet{ doslova ¢ekaji na
kazdy nové vyrobeny kousek, kte-
ry zatadi do svych poklad.

ky vsak napovidaji, ze kamennd prodejna je jisty
fenomén a z trhu nezmizi. At uz jako vystavni
sk¥in, na kterou je spottebitel zvykly, tak jako

e
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i Crney PORCELAY
Neni v této naklonnosti také <

kousek vlastenectvi?

Mozna to jsou az prilis silna slo-
va, ale byla bych samozifejmé ra-
da, kdyby to napiiklad néjaky vy-
zkum potvrdil. V nasich
prodejnach se ¢asto setkdvame

s lidmi, ktefi zimérné davaji
prednost ¢eskému zbozi, protoze
mu véfi, jsou na né zvykli, jsou
presvédceni o kvalité a chtéji rov-
néz podporit ¢eského vyrobce.
Myslim také, Ze na zédkladé toho,
jaka diskuze se rozpoutala v sou-
vislosti se stavem ekonomiky

v dobé koronaviru, si mnozi uvé-
domili, Ze vézit si ¢eskych firem
neni od véci.

Petra Klazrova

Zena, ktera se neztrati

el

kontaktni, socidlni misto, kde se miiZe zeptat,
popovidat si, potkat se nebo se néco dovédét.

Tém, kterym se styskalo po vasich prodej-
nich akcich, jste na konec €ervna pfipravili
velkolepy zazitek. O¢ slo?

Privedli jsme je do naseho vyrobniho aredlu

v Dubi a za ptisnych hygienickych podminek
jsme zvolili prodej pod $irym nebem, a to od
25. do 27. ¢ervna, tedy od ¢tvrtka do soboty,

a to pod sloganem ,,spolecnetozvladneme*
Chtéli jsme tim reagovat na celou tu nestastnou
situaci, kterou nam koronavirova krize ptines-
la, tedy jak vyrobctim, tak spotiebiteltim. Li-
dem jsme chtéli umoznit nakoupit si nejriiznéj-
§i zbozi, ndm jako tradi¢ni ¢eské spole¢nosti
zase svym zpusobem ,,vyprazdnit sklady*, tedy
prodat to, co jsme museli ve skladech drzet

v dobg¢, kdy byly nase prodejny zaviené.

Co viechno bylo k méni a s jakym ohlasem
se akce setkala?

Vybrat si mohl opravdu kazdy. V nabidce by-
ly jak tzv. kvartové vyrobky, tedy levnéjsi, ur-
Cené skute¢né ke kazdodennimu uziti (béz-
nym okem nepoznate, Ze jde o produkt nizsi
tfidy), tak i vysoce jakostni vyrobky jak nage-
ho zévodu v Dubi, tak i Royal
Dux z Duchcova, ktery se spe-
cializuje na figuralni porcelan.
Cely sortiment jsme nabidli na-
vic za zvyhodnéné, motivacni
ceny. Zajemct bylo vice, nez
jsme dokazali odhadnout,

a chut nakupovat predcila nase
ocekavani. Méli jsme velkou ra-
dost. V nabidce jsme méli bilé

i dekorované kousky, misky,
hrnky, vazy, $alky, talife, zapé-
kaci program, nejraznéjsi dozy.
Devét prodejnich stanki pred-
vedlo mistrovskou praci.

Jakou zku$enost vam to dalo?

Ze ma smysl hledat nové prilezi-
tosti, jak se uplatnit. Ze nemusi
vzdy jit jen o zdsadni zmény, nej-
nov¢j$i technologie a prevratné
vynalezy. Ze se d4 vychazet
z malickosti, které dotvareji nase
zvyklosti, potfeby, tési nds doma
i v zaméstnani. Ze i tradi¢ni &e-
skd vyroba ma své opodstatnéni
a své misto pti uspokojovani za-
kladnich lidskych potieb. Ze tim,
jak je zaroven na$e produkce
ekologicka a udrzitelnd, prindsi
vysokou pfidanou hodnotu ve
své univerzalnosti, jejiz soucasti
jsou kladné emoce.

ptala se Eva Brixi



I vyzvy a prilezitosti

Viditelny podil na Zivém ptibéhu
kulturniho dédictvi venkova a jeho krajiny

Ing. Monika Nebeska

Jestli si nékdo umi predstavit Zivot bez cibule, nebo bez zeleniny
jakéhokoli druhu, tak je mezi nami velkou vyjimkou. Mrkev, mangold,
libecek, celer, kapusta, hrasek, spenat, brokolice... Vzdyt to jsou
pochoutky, které nas provazeji kazdy den, at o tom pfemyslime, ¢i nikoli.
K tomu se nyni silnéji nez kdy dfive pfidaly debaty nad sobéstac¢nosti

v produkci rostlinné i Zivocisné, samoziejmé s ohledem na to, co u nas

je schopno rist, past se, byt ve staji ¢i chlévé. Mnozi z nas si zacali
uvédomovat, ze zemédélstvi je obor, ktery si zaslouzi tctu i podporu.
Mit na talifi, ¢eho je tfeba, je pfece jen dost velkou jistotou. Ing. Monika
Nebeska, predsedkyné predstavenstva Zemédélského druzstva Vsestary,
Iéta dokazuje, ze image i vykonnost ceského zemédélstvi mize stoupat.
Jak? To uz se dovite z nasledujicich radka:

Prosluli jste unikatni Vsestarskou cibuli,

k ni nyni pfidavate péstovani brokolice.
UvaZujete do budoucna o dal$im rozsifeni
sortimentu zeleniny?

vyznamné zménili sortiment produkce. Zacali
jsme na zkousku péstovat brokolici. Prvnim
rokem jsme zkousSeli pét hektart, nésledné

35 hektar a letos jsme plochu jejiho péstova-
Je pravda, Ze jsme v Zemédélském druzstvu
V3estary béhem poslednich tii let pomérné

le jsme se tak stali nejvétsim ¢eskym produ-
centem brokolice a vyznamnym producentem

iv evropském méfitku. I kdyz je to hodné na-
ro¢nd plodina, dafi se ndm. Potfebuje hojnost
slunce, a to u nas v poslednich letech bylo.
Kdyz bych to méla ptirovnat k $achové partii,
prosté jsme vyménili strelce za véz. Zavedli
jsme také ve vyznamném méfitku péstovani
$pendtu... Prosté péstujeme to, cemu se mo-
mentalné a za danych klimatickych podminek
dafi a po ¢em existuje zakaznickd poptavka.
Myslim si, Ze to je spravny pristup k ménicim
se klimatickym podminkam - ptizpusobit se
a pojmout to jako prileZitost. Takze ani dalsi
zménu v sortimentu do budoucna nevylu¢uji.

Na jaké vymére tento zazrak plny antioxi-
danti mate? Jde o rané, & pozdni odru-
dy? Kdy budete sklizet a kde si mizeme
vasi brokolici koupit?

Brokolici jiz mame tfetim rokem a letos je to
zhruba na 100 ha ptdy. Opakuji, Ze je to hod-
né naro¢na plodina. Je zavisla na pocasi, po-
ttebuje hojnost slunce, ne nadarmo jsou hlav-
nimi jejimi producenty v Evropé Spanélsko

a Francie. Ale pokud napt. nadmérné vysoka
letni vedra nastoupi bezprostfedné po vysadbé
brokolice, zabrzdi se vyvoj ruzic, které nemusi
dospét do trzni zralosti pred nastupem pod-
zimnich mrazt. Je taky citlivd na nepfiznivé
povétrnostni déni. Vyzaduje prosté specifické
podminky, a jeji péstovani je tedy relativné na-
ro¢né. Leto$ni prvni sklizen za¢ne za par dni
a snad se ndm ji podari dostat nejen na vsech-
ny pulty vyznamnych supermarketd.

Stoupa v Ceské republice poptévka po té-
to zeleniné? Objevuje se stéle ¢astéji na ji-
delni¢ku v restauracich, nemocnicich, laz-
nich?

Ur¢ité ano, brokolice je ¢im dal popularnéjsi.
A neni to nahoda. Pfestoze ji tvofi témér

2 90 % voda, je plnd Zivin a mizeme ji povazo-
vat za bojovnika proti rakoviné ¢islo jedna

a hvézdu zdravé vyzivy. Radi se mezi tzv. ,,su-
perpotraviny® Je pribuzna kvétaku (ostatné je-
ji botanicky nazev je brokolice kvétakova), ale
obsahuje 0 60 % vice vitaminu C nez kvétak.
Je bohatd na vldkninu, betakaroten, vitamin E
a kyselinu listovou. Brokolice je velmi silnym
antioxidantem, ktery sniZuje hladinu volnych
radikalt, a tim i riziko vzniku cévnich one-
mocnéni, podporuje celkovou obranyschop-
nost organizmu. Obsahuje tolik vapniku jako
mléko. Je prosté velmi zdrava a také chutna,

a tak ji vyhledava kazdy, kdo se o zdravé stra-
vovani zajima. A pocet takovych zdkaznikt
roste. Proto je to z naseho pohledu zajimavy
segment produkee zeleniny. Chceme - jako
ostatné u vSech nasich produktd - dodévat na
trh jen kvalitni a zdravi neskodné potraviny.

[ Prochone
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Do popredi se dostala diskuze o sobéstac-
nosti v zdsobovani domaciho trhu potravi-
nami. O podpore ¢eskych zemédélct, po-

travinari. Co byste k tomu dodala?

Musim Fict, Ze jsem moc rada, Ze v poslednich
dnech se opravdu diskuze o potravinové sobé-
sta¢nosti dostava do popredi pozornosti. Je to
myslim jeden z pozitivnich aspektt koronavi-
rové krize. Ta ndm totiz ukazala, Ze situace se
zasobovanim se miiZe
dramaticky zménit ze
dne na den - a pristé
se to nemusi tykat jen
rousdek, ale tfeba i z4-
kladnich potravin.
Dlouhodobé¢ zasta-
vam nazor, Ze zajisté-
ni potravinové sobé-
sta¢nosti by mélo byt
prioritou nérodni ze-
médélské politiky.
Pravé takova situace,
kterd nastala s koro-
navirem, nam pripo-
ming, jak zranitelny je
globalné propojeny svét. A jak je kratkozraké
presouvat celé segmenty vyroby do urcité ob-
lasti. Ukdzalo se to zcela zfetelné. Zatimco bro-
kolice se vloni v dubnu prodévala koncovému
zakaznikovi za 35 K¢/kus, letos v dubnu to by-
lo skoro 50 K¢. Je to primy dusledek kolapsu
dovozu od tradi¢nich evropskych vyrobcti.
Koronavirus ndm déva skvélou pfileZitost za-
myslet se na tim, jak kratkozraké je prevazet
potraviny po celém svété. My zemédélci na to
upozoriujeme uz dlouho. Nesmyslna honba
za Casto pochybnou tzv. biokvalitou doveze-

vy

nych potravin je nejen zatézi pro Zivotni pro-

nevylucuji.

Prosté péstujeme to, cemu
se momentalné a za danych
klimatickych podminek dafri
a po ¢em existuje zakaznicka
poptavka. Myslim si, ze to je

spravny pristup k ménicim se
klimatickym podminkam -
pfizpusobit se a pojmout to jako
prileZitost. TakZe ani dalsi zménu
v sortimentu do budoucna

stiedi, ale také posiluje nasi zavislost na dovo-
zech, a tim padem zranitelnost obdobnymi
krizemi. A neuroda v nékteré ¢sti svéta miize
zpusobit zvy$eni cen potravin u nés, pokud
jsme v té dané komodité prevazné zavisli na
importu. Proto vitdm podporu ¢eskych zemé-
délct a jejich produktd. Méli bychom se snazit
produkovat co nejvétsi mnozstvi téch potra-
vin, které zde produkovat lze. Dovézejme jen
to, co u nds vypéstovat neumime. Z ekologic-
kych, ekonomickych
i bezpe¢nostnich du-
vodi by to mélo byt
zajmem nas vsech.

Stalo by za to vy-
zvat tfeba absol-
venty vysokych skol
k podnikani? K za-
kladani farem, pés-
tovani zeleniny,
chowvu kralika, ku-
fat, krat, koz? Ne-
bo jsou takové mys-
lenky utopii,
vezmeme-li v potaz
investice, zkuSenosti, produktivitu prace
velkych zemédélskych podnikt, konkuren-
ceschopnost?

Nemyslim si, Ze by podnikani mladych lidi

v zemédélstvi bylo utopii. Domnivam se, Ze je
to jako v kazdém jiném oboru. Uspéch zalezi
na kvalité a promyslenosti podnikatelského
zaméru, na pili a nasazeni, na schopnosti ne-
vzdavat se a poucit se z chyb. V tom se zemé-
délstvi nijak neli$i. V fadé evropskych zemi je
problémem starnuti zemédeélcti, mladi lidé se
do oboru nehrnou. U nés v druzstvu je vSak

Zena, ktera se neztrati
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mladych lidi dost - s tsmévem rada fikam, ze
vékovy pramér kazim jen ja. A jsou velmi $§i-
kovni.

Nékolikrat jste hovofila o tom, jak vase
druzstvo nahliZi na udrzitelnost, ekologii,
kvalitu. Co se VSestarskym v posledni do-
bé podafilo?
Véfim, ze se nam stéle dafi to, co povazuji za
nd$ hlavni ukol: dodévat na trh kvalitni potra-
viny a mit nejen dnes, ale i v budoucnosti vi-
ditelny podil na zivém p¥ibéhu kulturniho dé-
dictvi venkova a jeho krajiny. Protoze to je
stejné dulezity cil zemédeélstvi jako kvalitni
potraviny.
Chceme se taky aktivné podilet na zviditel-
novani ¢eského zemédeélstvi a podporte regi-
ondlnich potravin akcemi, jako je tradi¢ni
Oslava Vsestarské cibule - kazdy rok ji nav-
$tivi pres 3000 lidi. Za rok 2019 jsme ziskali
zase nékolik cen, naptiklad za cibuli znacku
Dobry tuzemsky potravinafsky vyrobek —
Ceské chutovka nebo prvni misto v kategorii
cibulovd zelenina v soutézi Zelinatské unie
Cech a Moravy, jejiz vysledky byly slavnostné
vyhlageny na Flofe Olomouc. ZD Vgestary
ziskalo prestizni ocenéni Ceskych 100 nejlep-
$ich. Letos nase druzstvo opét obhdjilo certi-
fikat kvality Global G.A.P. pro cibuli a séju
(GMO Free). Toto ocenéni potvrzuje fakt, Ze
pro nds je bezpe¢nost potravin, ochrana zi-
votniho prostfedi a prace na prvnim misté.
A za Uspéch povazuji i to, Ze jsme se stali ne-
kutdckym pracovistém. Urcité to korespon-
duje s filozofii nageho podnikani: kvalita,
ekologie, ohleduplnost k piirodé i k sobé
navzajem.

otazky pfipravila Eva Brixi
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Nano je moje vol

V novém provozu v Liberci se 18. kvétna naplno rozjela vyroba
nanovladkenné struktury, kterd umoznila odfiltrovat viry a bakterie na tu
nejvyssi moznou ucinnost. Unikatni material, jehoz kvalitu potvrdila svym
certifikdtem (VFE Viral Filtration Efficiency) uznavana laboratof Nelson
Labs v USA, se jmenuje AntiMicrobe Web R a ma zachyt vyssi nez 99,9 %.
Spolehlivé zafungoval p¥i vyrobé zdravotnickych masek proti obavanému
koronaviru. Avsak s jeho vyuzitim méla pivodné jeho autorka, Ing. Marcela
Munzarova, jednatelka firmy Nano Medical s.r.o., dcefiné spoleénosti
letitého ceského vyrobce spodniho pradla a plavek Triola a.s., jiné plany.
AntiMicrobe Web R po mésicich vyzkumu vznikl jako vysoce prodysny
material vhodny zejména pro zdravotnické néaplasti — pro prekryti ran

po operacich, pfi popéaleninach nebo jako material pro kosmetické masky
s pecujicimi, vyzivnymi i Cisticimi ucinky.

i ™ ;‘
Ing. Marcela Munzarova

Uznéavana osobnost nanopramyslu doma i ve
svété, Ing. Marcela Munzarova, vybudovala no-
vy primyslovy zavod o celkové plose 1500 m?2.
Zaméstnava na tfi desitky lidi z Liberecka a pti
plném vykonu zhotovi mési¢né 300 000 m?
materidlu AntiMicrobe Web R, coz predstavuje
napf. pét az $est miliont filtrtt do rousek. ,Vy-
rabime néco, co svét jesté nikdy nevidél. Nano-
vlakno je tisickrat tenc¢i nez vlas,” vysvétlila
Marcela Munzarova. ,,Ochrana ust a nosu se
pravdépodobné stane evergreenem naseho Zi-
vota. Bude symbolem respektu k ostatnim,
prevenci pred nakazou i pomtickou pti zhorse-
ni zdravotniho stavu ¢i podminek Zivotniho
prostiedi. Co se tyc¢e ochrannych pomucek,
fekla bych, Ze se na podzim zdjem o né vrati.
Ale i po uplném odeznéni této a dalsich epide-
mii mé Nano Medical pfipraveny aplikace, kte-
ré zajist{ odbyt nanomateridlu. Produkce na-
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norousek a filtrti byla uvazovana pouze okrajo-
vé. V dobé koronakrize se dostala do poptedi -
v lednu jsme se aktualné ptizptsobili situaci,”
dodala autorka projektu. Cesko si tak miize
pokryt vlastni spotfebu i zdsoby filtrti z doma-
ci produkee, a to v té nejvyssi jakosti. Vyroba

v Liberci je ryze ¢eska. Zajem o produkty jiz
projevily firmy produkujici zdravotnické pro-
stfedky a osobni ochranné pomuicky z Itélie,
Némecka, Slovenska, ale také z USA a Kanady.
Autorka unikatniho a a¢inného materialu An-
tiMicrobe Web R, $éfka a technolozka firmy
Nano Medical, Ing. Marcela Munzarova je
¢lenkou mnoha fesitelskych tymu a méd na
svém konté spoluautorstvi desitky patentti

a uzitnych vzoru. Participovala na desitkach
projektii a dalsich fesenich: napr. Biokompati-
bilni nanovlékenné konstrukty vytvarejici no-
vé lékové formy, Bioinspirativni nanokompo-

d

zitni struktury pro obnovu kostni tkané, Na-
nomateridly pro biomedicinu druhé generace
¢i Aplikovany vyzkum nové generace ochran-
nych masek s nanofiltry.

S nanotechnologiemi a priimyslovym vyuzi-
tim nanovldken se prakticky zabyva 15 let. Vy-
voj materidlu AntiMicrobe Web R ji zabral vi-
ce nez rok. ,,Cely tento projekt jsem zacala
pred vice nez 18 mésici. Ptivodnim zamérem
firmy Nano Medical byla vyroba zdravotnic-
kych prostredki. Kdo mohl pred piil rokem
tusit, co se stane! AZ pti progresi covidu-19 do
stadia pandemie a pti celosvétovém nedostat-
ku ochrannych prostredki jsme rozsifili nas
puvodni zamér o vyrobu materidlu pro zdra-
votnické masky. Material s tak vysokou uéin-
nosti prece nevznikne za den! Ke v§emu jsou
nutné dlouhodobé probihajici testy, potvrzeni,
certifikace,“ vysvétlila Marcela Munzarova,
ktera byla osobné u vSech fazi zrodu nové fir-
my - u stavebniho povoleni, navrha technolo-
gii, vyroby a montdze strojniho zafizeni, vyba-
veni laboratofi i naboru novych pracovnik:

Spolecnost, kterou vedete, zacala v kvétnu
vyrabét unikatni material z nanovlékna,
ktery byl ptivodné uréen pro naplasti. Jak
vlastné vznikal a jaky pFibéh nastartoval?

Material AntiMicrobe Web R je modifikaci
textilniho filtra¢niho materidlu. Nami pouzi-
vané technologie umoznuji kombinovat texti-
lie s nanovlakennymi vrstvami definovanych
parametrtl a obsahem biologicky u¢innych la-
tek. Prakticky témi kombinacemi tvofime ma-
terialy pro mnoho aplikaci, kterym prizptiso-
bujeme parametry vrstev. Potfeby nasich
zdkazniki jsou nekone¢nou inspiraci pro mo-
difikace, které nam prinaseji trzni prilezitosti
v riznych segmentech pramyslovych i medi-
cinskych materiald.

V Liberci jsme nyni nastartovali novy projekt
zaméfeny na materialy pro zdravotnické pro-
stredky. Véfim, Ze tak jako tomu bylo v ptipa-
dé mych predchozich projektt, se na tento za-
mér nabali zaméry nasich partnert

a zakaznik(, a na trhu se v nasledujicich letech
objevi nékolik unikatnich nanoproduktu.

Pozmeénila koronavirova krize vase plany?

Pouze ty kratkodobé. Dlouhodoba strategie

a vize spole¢nosti zlistava stale stejna. Chceme
délat high-tech materialy uplatnitelné v oblasti
zdravotnickych prosttedki s vysokou prida-
nou hodnotou.

Na¢ dnes myslite?
Po dlouhych, velmi hektickych mésicich, jsem

se pozdravila s kolegy z firem sdruzenych
v Asociaci nanotechnologického primyslu CR.

www.madambusiness.cz
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Bylo to velmi pifjemné pracovni setkani. Ces-
ké nanotechnologické firmy udélaly obrovsky
kus prace v souvislosti se zavadénim vyroby
inovovanych materialti a produktt na ochranu
pted virovou nakazou. Jen doufdm, Ze jim stat
poskytne prilezitost zurocit vykonanou praci

a vynaloZené investice.

Nano Medical neni prvni projekt, do které-
ho jste vlozila svij cas, invenci i nervy. Jste
udajné spoluautorkou nékolika patentu

a uzitnych vzoru. Co ovlivnilo tuto cestu?

Vzdélanim jsem technik/technolog. Cely svtj
profesni Zivot pracuji na manazerskych pozi-
cich zaméfenych na
marketing, obchod

yvoj v malych ne- q - A
igg d‘gclh gml;h jsou nekonecnou inspiraci
Hodnotu firmy tvofi pro modifikace, které nam

mimo jiné jeji know-
how, schopnost ino-
vovat a vyvijet nové
produkty. Vyhodou
malych firem je na-
ptiklad to, Ze jsou flexibilni. Jednou z mnoha
nevyhod pak to, ze mnoho véci si musite udé-
lat sami, v¢etné toho, Ze si naptiklad pisete pa-
tenty a uzitné vzory.

Zen v Ceské republice, které dokazaly
zurodit své znalosti, moZnosti, vize i pfile-
Zitosti, nenajdeme v oboru nano pfilis. Ne-
ni to skoda?

Zeny maji vzdy slozitéjsi volbu nez muzi

a prosadit se v ,muzském svété“ neni pro zenu
lehké. Na druhou stranu nové technologie

a védni obory v dne$ni dobé prinaseji rovné
prilezitosti a je to o volbé jednotlivce, kolik ¢a-
su a usili chee své ¢innosti vénovat. Potkala
jsem mnoho Zen z riiznych obord, které

v muzském svéte obstaly na vybornou a jsou
uznavanymi autoritami. V. mém pripadé je to
samoziejmé o velké podpore a pochopeni ze
strany rodiny.

Potfeby nasich zakazniku

prinaseji trzni prilezitosti v riznych
segmentech primyslovych
i medicinskych materiald.

Spoleéné s dalsimi odborniky jste vdechla
Zivot inovativnimu materialu, svym zpUso-
bem jste sama postavila novou fabriku na

vyrobu nééeho, co svét jesté nevidél,

v praxi jste ukazala, jak mize véda a vyvoj
ménit moznosti v ochrané zdravi ¢lovéka.

Je to pro vas jisté velka zkusenost a inspi-
race v jednom...

PrestoZze jsem inovator a vizionaf, v prvé radé
jsem i diky predchozim zku$enostem v nano-
technologickych firmach velmi pragmaticky
¢lovék. Tovarnu nepostavite na zakladé vizi,
ale musite mit kvalitni a racionalni podnika-
telsky zameér. Pravé oblast zajisténi financovani
projektu Nano Medi-
cal pro mé byla vel-
kou a novou zkuge-
nosti.

Inovativni zdravot-
nické prostredky sa-
moziejmé z pohledu
pacienta prindseji
mnohé benefity. Jde
ale o vyrobky podlé-
hajici vysoké regulaci a obvykle se fesi jejich
cena. To je také diivod, pro¢ se jich nakonec
na trh dostane tak malo.

Pokud zradny virus zmizi z planety, rousky
¢i jiné ochranné prostfedky najdou své vy-
uziti i nadale. Kde vude a kde nové?

Bez ohledu na koronavirus a pripadné dalsi vi-
rové nékazy trh s ochrannymi a dezinfek¢nimi
prostredky dlouhodobé roste. Spotieba dezin-
fek¢nich prostredki a mydel se v predchozich
letech zvySovala uz jen diky marketingovym
aktivitdm jejich vyrobcii. Spotieba ochrannych
pomticek roste diky pozadavkim na ochranu
zdravi pracovniku ve stavebnictvi, priimyslu

a zdravotnictvi. Novym segmentem je retailo-
vy trh, ktery prodava ochranné prostredky
spotfebitelim, o¢ekavame nartist spotieby

v souvislosti s turistickym ruchem a obecné

s cestovdnim.

Zena, ktera se neztrati
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V roli prostého spotiebitele si mohu jen
prat koupit rousku z vasi produkce, nebo
mam $anci ji sehnat? Kde?

Rousky a vyménné filtry prodava nase matef-
skd spole¢nost Triola a.s. ve svém e-shopu ne-
bo svych prodejnach.

Jste absolventkou Technické univerzity
v Liberci, ta vds mnohému nauéila. Co za-
sadniho?

Popravdg, je to uz davno. Tkalcoven, pradelen
a pletaren, kde bychom zuro¢ili odborné zna-
losti, ndm v Cechéch ptili§ nezbylo. Kdyz se
obcas potkam v rtiznych firmach s nékym

z byvalych spoluzak, vSichni vyuzivime zna-
losti textilnich technologif, rozumime techno-
logickym postuptim, metodikdam.

A kde berete odvahu poustét se do no-
vych véci, byt v roli investora, zaméstnava-
tele, védce, manazerky?

Zivot s nanotechnologiemi mi p¥inasi moz-
nost tvofit nové materidly a produkty, partici-
povat na tvorbé strategii jejich prodeje, potka-
vat chytré a inspirativni lidi, budovat funkéni
obchodni partnerstvi. VyZzaduje to hodné
energie, vysoké pracovni nasazeni, ale toto je
moje volba.

V ¢em vidite nejvétsi pfinos nanotechnolo-
gii ve spojitosti s lidskym zdravim?

Obecné je nékolik oblasti vyuziti nanotechno-
logii. V blizké budoucnosti to budou zdravot-
nické prostredky typu kryty ran a riizné chirur-
gické materialy a nosice léciv. Predpoklddame
rychlé nasazeni i v diagnostickych metodach.
Vyuziti nanomaterialu pfinese G¢innéjsi pro-
stfedky a efektivnéjsi procedury. V prvé radé je
vzdy a u véeho bezpecnost pacienta.

za odpovédi podékovala
Eva Brixi

L



B piesveédciva fakta

Sila a odhodlanost
ceskych podnikatelek
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§ BUDUJEME | OCENENI
HRDE CESKYCH
N> CESKO | PODNIKATELEK

Ani soucasna situace, kterou
Ceska republika a jeji
ekonomika pravé prochazi,
nezastavuje Uspésné ceské

podnikatelky v jejich praci. Projekt Ocenéni Ceskych Podnikatelek jejich
jména prozradi v listopadu jiz potfinacté. Ty nejlspésnéjsi vzejdou

z 32 598 kandidatek, které vyhovély kritériim soutéze a z nichz

odborny garant, spoleénost CRIF — Czech Credit Bureau nominoval

1411 semifinalistek. Patronkou 13. roéniku Ocenéni Ceskych Podnikatelek
je Katefina Sramkova, majitelka a jednatelka zameckého rezortu Zamek
Loucen. Zastitu letoSnimu rocniku udélilo Ministerstvo primyslu

a obchodu Ceské republiky.

Podpora, zviditelnéni, a hlavné ocenéni tvrdé
préce a dosazeného uspéchu. To je jiz 13 let
projekt Ocenéni Ceskych Podnikatelek, ktery
je soudasti Podnikatelské platformy Helas, jez
vznikd od roku 1997 a jejimz cilem je sdruzo-
vani a propojovani ryze ¢eskych podnikateld.
Podnikatelky si i v rdmci aktualniho ro¢niku
tradi¢né prevezmou ceny podle velikosti je-
jich firem. Rozddna budou také ¢tyti zvlastni
ocenéni.

,Cela soutéz i nominace se letos dostaly kvuli
pandemii covid-19 do zcela nového kontextu.
Firmy mozna nemaji takovou chut bojovat

o vitézstvi v dobé, kdy hledaji nové cesty, nové
prilezitosti a sleduji nastalé zmény. Stacilo to-
tiz jen par tydni, aby bylo mnohaleté asili
vazné naruseno. Velmi silné vnimam, Ze pravé
v této dobé je obzvlast dulezité, aby podnika-
telé a podnikatelky mohli vyuzit bezpeény
prostor, ve kterém si mohou navzédjem pomo-
ci, podpotit se a také sdilet své zkusenosti.
Misto, kde mohou bez obav diskutovat. Také
proto jsme se, i pfes omezeni, kterd nam vlad-
ni opatfeni prinesla, nezastavili a dal jsme in-
tenzivné pracovali na rozvoji a fungovani
v8ech nasich projekti. Jen jsme se vice nez kdy
drive presunuli do online prostredi. Diky onli-
ne talk show a webinarim jsme tak my$lenku
Budujeme hrdé Cesko §ifili i v dobé, kdy celd
nae zem Celila novym vyzvam,* fekla zakla-
datelka OCP a Podnikatelské platformy Helas
Helena Kohoutova. ,,Pfipojenim se k projektu
Ocenéni Ceskych Podnikatelek se firmy piida-
jiik platformé tuzemskych firem, které jsou
davéryhodnymi klienty i dodavateli. Cleny
Podnikatelské platformy Helas, kterou Agen-
tura Helas vytvéfi jiz od roku 1997, jsou Cesti
podnikatelé, podnikatelky, manazefi a mana-
zerky. Jsou to osobnosti - zajimavé, nezavislé,
inovativni, spolehlivé a pfedev$im: nevzdavaji
se. Spolu tak méame vzdcnou moznost vytvorit
si vlastni spole¢né mikroklima, kde se dobré
Ceské firmy vzajemné podrzi. Propoji se, na-
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jdou nové zdroje, nové kontakty, nové prilezi-
tosti, inspiraci a ulevu v pocitu, Ze nejsou sa-
my,“ dodala.

,»Pro mé je OCP tZasnym projektem, a to hned
ze dvou duvodi. Pro vSechny finalistky je to ve-
fejné uznani toho, Ze jsou dobré ve svém obo-
ru, ze léta tvrdé préce, kterd maji za sebou,
nékdo skute¢né vidi a oceni. V korporatu ¢i ve-
fejné instituci muze byt ¢lovék ocenén, protoze
si toho v8§imne jeho nadfizeny a pochvali ho.
My podnikatelé zadné nadfizené nemame,

a platforma Helas a OCP je jednim z méla mist,
ktera tu pochvalu mohou vyslovit. Druhym dii-
vodem je to, Ze nejde jen o okamzik vyhlaseni
vitézek a rozdani cen, ale Ze se jiz druhym ro¢-
nikem povedlo vytvofit izasnou komunitu fi-
nalistek, které si mezi sebou rikaji holky a se-
tkavaji se pii nejriiznéjsich prilezitostech,”
vysvétlila patronka letosniho ro¢niku Katefina
Sramkov4, feditelka rezortu Zamek Louder.

V leto$nim roce splnilo kritéria ucasti v projek-
tu vice nez 32 000 podnikatelek. ,,Z nasich ana-
lyz vyplyva, ze 68 % finalistek OCP 2020 puiso-
bi na trhu deset let a méné, pticemz témér dvé
tetiny z nich jsou ve véku 41-60 let. Mezi fina-
listkami stejné jako minuly rok tedy prevladaji
ty, které dokazou vyuzit svych zkusenosti

v oboru a zaroven se prizptsobit aktudlnim
trendim a situacim. Ve srovnani s minulym ro-
kem je v letosnim ro¢niku mirné vice finalistek
do 30 let, coz je jisté pozitivni trend. Z regi-
ondlniho hlediska stéle plati, Ze nejvice finalis-
tek podnika v Praze, konkrétné 35 %, nicméné
ve srovnani s minulym ro¢nikem se jejich podil
snizil o tfi procentni body. Vice nez 10 % fina-
listek je potom jesté z Jihomoravského a Mo-
ravskoslezského kraje a 9 % finalistek podnika
ve Sttedoceském kraji. Je zajimavé, Ze nejvyssi

Zakladatelka projektu OCP Helena Kohoutova
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podily finalistek jsou dlouhodobé z téchto kra-
ji a ostatni finalistky potom pusobi rovhomér-
né v dalsich 7 krajich, sdélil Pavel Finger,
mistopredseda predstavenstva CRIF — Czech
Credit Bureau, a.s.

Auditorem letosniho roé¢niku Ocenéni Ceskych
Podnikatelek je spole¢nost Esop. ,,Domnivam
se, Ze situace, kterd v souvislosti s bojem proti
pandemii nastala, pro nds byla meznikem pro
fe$ent stylu prace, pomohla nam ziskat nové
zku$enosti v moznostech nasi prace ,,na dalku®
véetné komunikace s obchodnimi partnery, fi-
zeni zaméstnancu a procestl. Jako zena vedouci
ryze damsky kolektiv v oblasti ucetnictvi, dani
a auditu si dovolim fici, Ze jsme si s kolegynémi
vSechny rozsitily obzory, jak muize Zena moder-
né z rodinného zdzemi zvlddat své pracovni
povinnosti. U fady z nas se home office vybor-
né osvédcil a vyzkousely jsme si, Ze touto for-
mou je mozné kvalitné zajistit vykon prace, ab-
solvovat porady, $koleni a v podstaté si tim
zefektivnit nékteré pracovni pozice a usetfit na-
klady a ¢as na cestovné,” pfipomnéla Daniela
Burianova, auditor a danovy poradce spolec-
nosti ESOP ucetni a danova kancelat.

Zastitu leto$nimu ro¢niku udélilo Ministerstvo
primyslu a obchodu. ,,Letos na jafe jsme se
kvtili pandemii koronaviru vsichni dostali do
situace, kterd tu nikdy predtim nebyla. Pro
podnikatelky to bylo obzvlast obtizné, musely
ze dne na den zavfit provozovny, a protoze se
zaviely i $koly, ptibyla k tomu celodenni doma-
ci péce o déti. Snazili jsme v tom vSem lidem
maximalné pomoci, pfipravili jsme programy
za desitky miliard, které lze zpravidla vyuzivat

i ted,“ komentoval situaci vicepremiér a ministr
pramyslu a obchodu Karel Havli¢ek a doplnil:
,Je to nelehka doba pro kazdého z nés. O to vic
si vazim vSech Zen, které v ni obstaly a znovu
tak potvrdily, Ze se umi poprat se v§im, co Zivot
prinasi. A velmi si cenim vSech podnikatelek,
které v businesssu pokracuji dél. Patfi jim za to
uznani, podpora a velké podékovani.*
Generalni partner projektu CSOB udéli i letos
cenu v kategorii Vyjime¢na podnikatelka.
»Kazda krize, a zvlast ta necekand, miize byt
pro mnoho podnikatelt a podnikatelek prile-
zitosti. Rada firem se dostala pod velky tlak,
mnohé z nich musely zdsadnim zptsobem
zménit sviij business. Pravé schopnost umét
v¢as zareagovat, dokdzat se s tim rychle vypo-
radat a prizpusobit se ukazuje, kdo je opravdu
vyjimecny. Presné takova by méla byt vitézka
kategorie CSOB Vyjimeénd podnikatelka, vy-
svétlil Petr Manda, vykonny feditel Firemniho
bankovnictvi CSOB.

Jednim z hlavnich partnert soutéze je spole¢-
nost Vodafone. ,,Stédvajici situace nahravé onli-
ne rezimu a napomaha i jakési revizi technolo-
gii ve firméach a domdacnostech. Nékteré zeny si
od technologif stale udrzuji odstup, ale Zeny
podnikatelky, se kterymi jsem méla moznost se
potkat, se v online a digitalnim svété velmi
dobte orientuji. Na technologie se divaji svym
zenskym praktickym pohledem. Zajima je, zda
jim uSetfi ¢as nebo usnadni praci. My ve Voda-
fonu zeny podporujeme a fandime ¢eskym
podnikatelkdm, pro které je ¢asto jejich Zivnost

nejlepsi alternativou, jak skloubit préci a rodin-
ny Zivot. Jsme pfipraveni je pomoci naich di-
gitdlnich ndstrojii posouvat dal,“ naznacila ob-
chodni manazerka Vodafonu pro internet véci
Pavlina Zemanova.

O tom, kterd z dam letos ziskd Cenu za digitalni
transformaci, rozhodnou predstavitelé spolec-
nosti Microsoft a DAQUAS. ,, Alfou i omegou
uspésného businessu jsou komunikace, spoleh-
livost a bezpecnost. To plati jak ve vztahu ke kli-
entlim, tak uvnitf kazdé firmy ¢i jejiho ,$irstho
tymu’ spolupracujicich dodavatelt. DileZitost
fungujici komunikace jsme si pal¢ivé uvédomili,
jakmile se ndm do cesty postavily ne¢ekané ba-
riéry, spolehlivost je kategorie, na niz dba kazda
dobré podnikatelka zcela pfirozené. Bezpecnost
IT prostredi je vSak oblasti, na kterou se ¢asto
pomysli, az kdyz uz je pozdé. Tady je spravnou
strategif jediné prevence! Uz proto, Ze vyjde
mnohem levnéji nez naprava nasledki zaned-
bani,“ potvrdil Jakub Madle, Partner Business
& Development Lead, Microsoft. ,Vitézku Ceny
budeme hledat urcité mezi témi Zenami, které
nepovazuji IT nastroje za nutné zlo, ale témi

s rozletem a fantazi, které v nich nachazeji zpu-
soby, jak si Zivot udélat hez¢im. At uz tim, Ze se
zbavi otravné rutiny, nebo tim, Ze najdou nové
cesty k zakaznikiim s vyuzitim modernich

IT sluzeb. Ty, které se neboji experimentovat

a zaroven dodrzuji zdkladni pravidla eticka,
bezpecnostni, pravni. Ocenime napad, ocenime
i pristup ke spolupraci s IT profesionaly, nebot
vime, Ze to spolu nemaji nékdy lehké, prozra-
dila Darina Vodrazkovd, Strategy Lead spolec-
nosti DAQUAS, s.r.o.

Cena za inovativni feSeni bude pfedana pod
patronaci Generali Ceska Pojistovna, kterd je
také hlavnim partnerem projektu. .,V oblasti
financi, a tedy i v pojistovnictvi, se prosazuji
hlavné technologie, které maji pro klienty jas-
né benefity a pfidanou hodnotu. Napiiklad
umozni pohodInéjsi sjednani pojisténi ¢i ko-
munikaci s pojistovnou, zrychli vytizeni poji-
stnych udélosti apod. Uspéje ten, kdo toho

v této oblasti nabidne vic. A ja jsem rada, Ze

v Generali Ceské pojistovné se mizeme poch-
lubit tim, Ze v digitalizaci a vyuzivani moder-
nich technologii jsme uz nyni velmi daleko

a umime toho opravdu hodné,” prozradila
Sarka Dolanska, Krajska reditelka Praha II,
Generali Ceska pojistovna.

Podnikatelky se mohou do leto$niho ro¢niku
hlasit do 28. zar{ 2020. Vyhlaseni vitézek pro-
béhne v rdmci Dne ¢eskych podnikatelek 26. lis-
topadu 2020 v sidle spole¢nosti Microsoft Praze.
»Réda bych na tomto misté vyzvala véechny
podnikatelky, které vyhovély kritériim soutéze,
aby vyuzily $ance a do projektu Ocenéni Ces-
kych Podnikatelek se ptihlasily. Jisté, momental-
né mozna resite jiné zalezitosti a na néjaké sou-
téZeni nemate ani pomyslent, ale vézte, ze
zapojeni se do projektu vam prinese Sanci, jak
posunout sviij business vpred, date védét verej-
nosti, Ze tu jste a Ze se vam dati, ze jste firma, se
kterou je dobré obchodovat,“ doplnila Helena
Kohoutova.

Do Ocenéni Ceskych Podnikatelek - OCP se
mohou podnikatelky ptihlasit na doporuceni

Zena, ktera se neztrati

presvédciva fakta I

odborného garanta CRIF - Czech Credit Bure-
au, ktery jejich firmu doporudil na zdkladé ana-
lyzy, kterd mimo jiné zohlednuje i dostupnost
ucetnich zavérek za roky 2016-2018, minimalni
ro¢ni obrat firem od deseti miliont K¢ (trzby ro-
ku 2019) a hodnoceni iRating ve stupnich 1-11.
Splnovat musi pravidlo 100% vlastnictvi a ¢eské-
ho ob¢anstvi. Doba podnikani musi byt mini-
malné ¢tyfti roky.

Ceska podnikatelka,

ktera podnik vlastni a Fidi

Udéluji se ceny za 1. az 3. misto v podkategori-
ich Mala spole¢nost (ro¢ni obrat 10-30 miliént
K¢), Stredni spole¢nost (ro¢ni obrat 30-80 mili-
6nt1 K¢) a Velka spole¢nost (ro¢ni obrat 80 mili-
ont K¢ a vice).

Cena CSOB - Vyjimeéna podnikatelka

Zde se hodnoti vyjime¢na podnikatelka bez
ohledu na pocet zaméstnanct, déle vliv na obo-
haceni trhu nebo spole¢nosti, zohlednéni soci-
alnich a dalsich aspektil jeji ¢innosti. Udéluje se
jedna cena. Patronem této ceny je generalni
partner.

Cena za vyjimecny rust firmy

Hodnoti se fizeny vyjime¢ny rast ¢innosti fir-
my za posledni tii sledované roky bez ohledu
na kategorii, ve které se firma nachdzi. Ud¢luje
se jedna cena.

Cena za inovativni feSeni -

pod patronaci Generali Ceské pojistovny
Posuzuje se inovativni pfistup firmy za po-
sledni tfi sledované roky bez ohledu na kate-
gorii, ve které se firma nachdzi. Udéluje se jed-
na cena.

Cena za digitalni transformaci -

pod patronaci Microsoft a DAQUAS

V ramci této kategorie se hledaji ptiklady
toho, jak ¢eské firmy pomoci modernich
technologii zlepsily své podnikdni v riiznych
oblastech. Tteba jak diky modernim techno-
logiim lépe a efektivnéji oslovuji své zakazni-
ky nebo davaji svym zaméstnanciim prostor
pro hledani vlastnich cest k dosazeni cila

a umoznuji jim lépe sladovat pracovni

a osobni Zivot, nebo ze zlepsuji své procesy
a provoz (od vyroby pres logistiku a admini-
strativu az po marketing), ¢i diky modernim
technologiim inovuji stavajici nebo vytvareji
zcela nové produkty a sluzby.

Projekt Ocenéni Ceskych Podnikatelek - OCP
podporuje ¢eské podnikatelky, ocenuje jejich
projekty, inovace, ekonomicky rist, osobni pti-
stup, spolecensky dopad a kultivaci podnikatel-
ského prostredi. Jiz od roku 2008 poukazuje na
spolec¢enskou odpovédnost drzenou v rukou
&eskych Zen a poméha budovat hrdé Cesko.
Podnikatelkdm prindsi nové zkusenosti a inspi-
raci a nabizi prilezitost ziskat novy nadhled,
a jesté vétsi uspokojeni z podnikdni. (tz)
www.oceneniceskychpodnikatelek.cz
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V dobe¢ koronaviru

Zivot nam klade do cesty stale nové a naroénéjsi
vyzvy. K nim letos necekané pribyla koronavirova krize
se zprisnénymi hygienickymi predpisy, karanténou

a praci z domova. Pro manazerky a podnikatelky to
obvykle znamenalo stat se Zenou nejméné na tfi sta
procent. Dokazat ve ztizenych podminkach Fidit své

zaméstnance a firmu, zarovei doma zajistit détem
skolni vyuku a zastat i celodenni stravovani pro celou
rodinu. Zvladly novou situaci se stejnou samoziejmosti
a eleganci jako bézné tkoly a povinnosti? Abychom se
to dozvédéli, poloZili jsme nékolika osobnostem ze
svéta ceského businessu nasledujici otazky:

Jak fidit firmu z kuchyné, obyvaku, chalupy? V éem
pro vas byla prace na home office zajimava, nebo
naopak necekané slozita? Bylo pro vas letosni jaro
velkou vyzvou?

Ing. Andrea Trckova

vykonna feditelka spole¢nosti Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS

: generalni zastoupeni GERnétic pro €R a SR

] Jaro bylo pro nas v GERnétic
velkou vyzvou, uvédoméni
si, jak se véechny plany

a projekty dokazou ze dne na
den zménit... a jak bezprece-
dentni situace muiize vznik-
nout... Jak je ale velmi diile-
7ité nic nevzdat, mit odvahu
arychle hledat fesent, jak to
véechno lidsky i ekonomicky
zvladnout. Jsme na trhu

24 let a spolupracujici kos-
meticky a dalsi profesiondlo-
vé, stejné jako klientky a kli-
enti kosmetickych saléont

: pro nas znamenaji hodné,

: protoze miluji GERnétic stejné jako my. Utvrdila jsem se v tom, jak je
kli¢ové mit kolem sebe tym, ktery pracuje v synergii a s nad$enim, a jak
vyznamné bylo a je budovani dlouhodobych vztahi s obchodnimi
partnery zaloZenych na vzdjemné divéfe a win-win spolupraci. S fize-
nim firmy ,,na dalku“ mam zkusenosti, diky pocitaci a telefonu mohu
pracovat kdykoliv odkudkoliv. Nyni to bylo s celou rodinou doma tro-
chu nezvyklé (pottebnost kazdodenniho vafeni!), ale rychle jsem se

: prizptsobila, a naopak si spole¢né okamziky naramné uzila. Usetrila

: jsem Cas, ktery jsem nemusela travit v auté kazdodennim cestovanim

¢ a ocenila moznost vyuit videokonferenci a webinaiti. Bylo uzasné v je-
¢ den okamzik propojit Gerneticienne ze viech koutt CR i ze Slovenska

: a spole¢né sdilet nové poznatky, zkusenosti, radost i nadseni. Vzdjemna
: podpora byla ohromna. Dékuji vam, milé Gerneticienne.

[ Preolanns
BUSINESS

PROSPERITA

foto a kresba Pixabay

Jana Suchankova

: vedouci marketingu

JAP FUTURE s.r.o0.

Musim fici, Ze pandemie
koronaviru mnoha podni-
kiim vyrazné pomohla

a nabidla necekané skvélé
moznosti jak pro zamést-
nance, tak i pro zaméstna-
vatele. V dobé, kdy vsichni
mluvili o tom, jak se zabavit
a utéct pred nudou, jsme
paradoxné méli nejvice pra- :
ce. Vyuzili jsme situace

a pustili se do hledani no-
vych prilezitosti na trhu

a do tvorby nového webu.
Méme v planu nd$ vizualni
styl vice sjednotit. Prace

: zdomova je dle mého ndzoru a zkusenosti velmi pfinosnd jak pro

¢ firmy, tak pro zaméstnance. Stale se ¢asto setkdvam s predstavami
manazeru, Ze zaméstnanci na home office vstavaji v devét hodin ra- :
: no, uvafi si kdvu, zkontroluji e-maily, pak si jdou vafit obéd, u toho
¢ vyi{di pdr telefondtt a odpoledne vytesi pouze to nejdilezitéjsi.

Prosté nevéfi tomu, Ze prace z domu muize byt efektivni. My jsme se
nebdli nasim zaméstnanciim duvérovat a home office jsme jim

¢ umoznili. Kazdé takové opatfeni md ovSem své vyhody i nevyhody.
: Mné osobné chybél kontakt s ostatnimi kolegy, prece jen stale

i upfednostiiuji osobni jednani pred telefonaty a e-maily. Z mych po-
: znatki jednozna¢né vyplyvé, ze zodpovédni zaméstnanci jsou na

v

¢ home office vykonnéjsi nez v kancelatich, kde je mohou kolegové,

Casté navstévy a telefondty tak trochu rusit.

www.madambusiness.cz
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Ing. lvana Sachova

jednatelka a feditelka
SILEX spol. s r.o. (znatka SCANquilt)

Renata Némcova Pixova

vykonna feditelka
Gtvar Skupinova komunikace v CSOB

Dvoumési¢ni obdobi, které
jsme vsichni prozili po
svém, se jisté zapiSe do na-
$ich vzpominek z nejriiznéj-
$ich pohledu a zkusenosti.
Nase firma ze dne na den
byla rozhodnutim vlady nu-
cena zaviit 50 maloobchod-
nich prodejen s bytovym
textilem v obchodnich cen-
trech, prodavacky nemohly
nastoupit do zaméstnani

a nemély préci. Nase vedeni
fungovalo v omezené mife
nadale, nékdo pracoval na

Jelikoz pracuji v oblasti
komunikace a marketingu,
ja i muj tym jsme byli do-
slova v plném nasazeni od
pocatku pandemie. Rychle
a online, to byla dvé slova,
ktera nas provézela. Nebo-
jim se fict, Ze jsme si s ko-
legy z mého tymu mnohdy
sdhli na pomyslné dno na-
$ich sil. Nasazeni celého
tymu a vzajemna solidarita
lidi v nasi spole¢nosti, to
nas povzbuzovalo a stalo
se na$im hnacim moto-

cecscscscscssssssssssssrsrsrsrETTTTTTTTTYE

: rem. A ikdyzZ jsme méli HE home office z obavy pred
: mnoho piekdzek i nespocet neznamych, v podstaté ze dnenaden : i ndkazou, nékdo potteboval doma o3etfovat déti, vétsina ale i naddle
: jsme se ptizptisobili novému stylu prace. Asi nejvétsi vizvoubyla i : zabezpecovala nezbytny chod firmy z kanceldfe, véetné mne...
: rychlost, pamatuji si na jedno brzké sobotni rano, kdy jsem jesté ¢ : Moje prace spocivala v koordinaci a informovanosti viech zamést-
i v pyzamu netrpélivé éekala u CT24, az vldda vyda nové nafizen, : nancd, sledovala jsem denné novinky oznamované vladou a studova-
: pfitom jsem upravovala tiskovou zpravu a do toho ladila s kolegy- ¢ : la moznosti ohledné Gspory veskerych nékladd, véetné moznosti éer- :
: ni po telefonu interni komunikaci. Nebyl ¢as na dlouhé rozhodo- ¢ pat podporu stétu. Jednou a7 dvakrét tydné jsme prostfednictvim
: vani, do nékolika minut jsme béhem vikendu museli publikovat ¢ : e-mailu informovali aktudlné zaméstnance, ze firma nezvazuje pro-  :
¢ dopad vladniho rozhodnuti na nage zaméstnance, zajistit aktudlni : poustét, ze dostoji svym zavazkam a ujistovali jsme je, Ze vyplatu ob-
: informace v nasi interni aplikaci a k tomu rychle poslat SMS zpra- : : drZi, aby se nevzbuzovala je$té dal$i nejistota, ktera byla kazdym :
: vu na téméf 10 000 zaméstnancti celé skupiny, aby védéli, Ze od i dnem slySet ze sdélovacich prostfedki. Na dva mésice bylo tieba
: pondéli pracuji vSichni z domova. Je az neuvéfitelné, jak jsme se ¢ : zménit napli prace kolegynim, které sice nemély prekazky v praci, :
: béhem nékolika dnii plné preklopili do online rezimu. Nejdulezi- i bézna prace ale nebyla, Zivot jako by se zastavil. Jednala jsem s véti-
: t¢j8i bylo motivovat lidi kolem a neustéle jim dodavat podporu ¢ : nou obchodnich partnert - dodavateltl, abychom nastavili proces po- :
: i porozuméni. : i sunu dodévek zbozi, jehoz prodej se zastavil, a zejména jsem mini-
: Vedle préce je tady i rodina a déti, které najednou ztistaly doma. ~ :  : malné jednou tydné aktualizovala s kolegyni finanéni plan z pohledu
i Moje rodina byla pro mé po celou dobu velkou oporou anau¢ila i i aktudlnfho cashflow. Bylo tieba nastavit proces vyjednavéni s pronaji-
: nds novym zptisobtim. Po pocatecnim chaosu jsme doma po tydnu :  : mateli o posunu plateb za ndjemné a ostatni poplatky, i kdyz prodejny :
¢ najeli na pevna pravidla. Dcera za¢ala doma vice poméhat, zdro- i byly zavieny. Snazili jsme se aktivovat prodej pres e-shop marketingo-
¢ ven musela fungovat naprosto samostatné, co se tyka skoly i $kolni : : vymi kampanémi, abychom sniZili obchodni ztraty. V tomto obdobi
¢ pripravy. Casto jsem ji cely den nevidéla, nebot jsem téméf ne- : i bylo vyhodou, Ze se nekonaly Zadné osobni schiizky, takze volného
¢ opustila svou pracovnu. Naroéné bylo zajistit teplé jidlo pro celou i : &asu bylo vice neZ obvykle, ale petrvaval pocit obav z budoucnosti.
: rodinu, s manZelem jsme se ve vafeni stfidali. Postupné jsme za-  : i Optimisti¢t&ji to zacalo byt v dobé, kdy jsme se dozvédéli, ze bude-
: vedli dulezité milniky jako naptiklad spole¢né obédy a odpoledni i i me moci viechny prodejny oteviit jiz 11. kvétna oproti ptivodné pld-
: prochézky s pejskem, a to bylo hrozné fajn, vice jsme si zacali sdi- : i novanému terminu 8. éervna. :
: let a povidat, co v8echno jsme béhem dne zvladli udélat. i Tato doba mé rozhodné nautila vyuzivat konferen¢ni hovory s ob-
: Prace z domova ma sva pozitivita, napiiklad usetfite Cas straveny : : chodnimi partnery a jisté ptivedla k myslence tuto zkusenost do bu- :
¢ dopravou, zefektivnite meetingy, protoze po Skypu prosté musite : : doucna vyuZitiv fizeni prodejni sité. Zcela jisté mi ale chybél lidsky

: vice fidit ¢asto ,vésnivou a zdlouhavou diskuzi®, méte vice kliduna : : kontakt, ktery bych do budoucna nechtéla ve své praci opustit. Tato

i premysleni &i pripravu dileZité prezentace. Ale je zde i nékolik ne- ¢ slozita doba méla jisté i pozitivni t¢inek v tom, Ze kolektiv drzel pfi

: gativ, chybi vdm osobni kontakt s kolegy, moznost zrealizovat ty- : : sobé, ze si zaméstnanci uvédomili, Ze podnikani pfinasi i velka rizika

: movy brainstorming s ostatnimi nebo si jednoduse popovidat i a7e pracovat ve firmé, ktera jim poskytuje jistoty, neni tiplnou samo-

: s kolegy u spole¢né kavy. : @ zfejmosti. Pro mé, kterd v kanceldfi trévila a travi vétsinu svého pra-
Myslim, Ze i v budoucnu bude vétsi chut vyuzivat flexibilni pra- covniho casu, to prili§ velkda zména z pohledu organizace prace neby-

: covni fungovéni, a pfedevsim efektivni digitdlni néstroje pro praci : : la, ale jisty posun ve vnimani moznosti alespoii nékteré procesy ridit

¢ z domova, ale vzdy zistane prioritn{ osobn{ setkdvani s tymem, ¢ na délku jisté nastal. Clovék si nyni najednou vice vaz{ tak béznych

: kolegy, spolupracovniky. Covid nds mnohé naucil, a jd véfim, zesi @ : véci, Ze mize chodit do préce, pracovat tak, jak byl zvykly, a Ze mize

»zdravé“ digitalni nadSeni, vlnu solidarity i chut a odvahu realizo- volné dychat... Starosti jsou a budou, ale od toho jsme zde, abychom
: vat projekty rychle bez zdlouhavého analyzovani ponechdme. ¢ & problémy fesili... :

Zena, ktera se neztrati 15



! Lazné Teplice v Cechach a.s.

Yveta Sliskova
obchodhni rFeditelka

V dobé rozvinutych infor-
macnich a komunikac¢nich
technologii je mozné mno-
ho vyfesit bez osobniho
kontaktu. V nékterych pro-
fesich je to bézné a vhodné.
V mém ptipadé to moc ne-
plati. Myslim vsak, ze nék-
dy je celkem efektivni ne-
ztracet ¢as dlouhymi
diskuzemi, vyjadrit se jasné
bud e-mailem, nebo v rdmci
ptipojeni pres Skype. Na
druhou stranu doma mnozi
fe$i celou fadu dalsich roli -
vafeni, uceni s détmi, tech-

¢ nické problémy atd., a koncentrace se snizuje.
: Pro mé bylo letosni jaro velmi smutnou zkusenosti, nebot obdobi
: pro ziskdvani novych obchodnich partnerti a klienti bylo pozname- :

nano pretnutim vsech kontaktt, izolaci a strachem. Duben je stan-
dardné mésicem ¢ilého lazenského ruchu - jsou obsazena véechna
luzka, klienti korzuji v parku a diskutuji v kavarné ¢i pfi ¢ekdni na

: procedury, tési se na koncerty. Letos byly lazné zaviené, akce zruse-

i né a panoval strach z nejistoty, co bude d4l. Léto dava nadéji na
: zlepSeni, ale svym zpiisobem zaviené hranice a obavy lidi pretrvava-
: ji, takze nejvétsi vyzvou bude presvéd¢it klienty, aby prijeli co nej-
: dfiv udélat néco pro své zdravi.

: tovat se ve viech prikazech a zdkazech. Ten pocit, aby vse bylo ja-
ko dtive, aby se v§e vratilo zase do normalu, byl velmi intenzivni.
¢ Ruznych informaci, obcas i protichtidnych, bylo vic nez dost.

i A osobni kontakt, mimo rodinu, minimdlni.

: Presto toto obdobi vnimam i jako vyzvu. Vyuzili jsme to, co dnes-
¢ ni doba nabizi, tj. digitalni technologie - v rdimci porad a jednéni
: s obchodnimi partnery z celé republiky. Usetfeny Cas jsme pouzili
¢ k feseni rtiznych restt a tikolt, které si vsichni odkldddme na poz-

: Bc. Iva Prouzova

obchodni feditelka
Centrum andragogiky, s.r.o.
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Leto$ni jaro lze urcité vni-
mat jako velkou vyzvu,
nejen pro kazdého z nas,
ale i pro spole¢nost jako
takovou. Znovu jsme obje-
vili vyznam slov jako soli-
darita, soudrznost, podpo-
ra, vira, rodina a pratelstvi.
V3e, co jsme doposud
povazovali za velmi dule-
7ité, ztratilo na své vy-
znamnosti.

Toto obdobi posuzuji jako
velmi naro¢né. Bylo potie-
ba predevsim nepodléhat
vSeobecné panice a zorien-

eeescscscscsesssscscsscsscscssssemone

déjsi dobu, az bude vice ¢asu. Zaroven jsme rozsitili své portfolio
produktt v oblasti vzdélavani s vyuzitim digitélni technologie. To :
vse jsme s kolegy zvladli, i kdyz kazdy z nds pracoval rtizné —
v obyvéku, v kuchyni nebo na chalupé. A skloubit pracovni po-  :
vinnosti s chodem domécnosti a $kolnimi povinnostmi déti bylo
obc¢as velmi, velmi vysilujici.

Vétsina z nas si uvédomuje, ze nas Cekaji naro¢né mésice, prede-
v$im z ekonomického hlediska.

: Zde si dovolim pfipomenout motto nasi spole¢nosti: Firma je ta- :
: kova, jak vzdélané ma lidi. Pro obchodni partnery, ktefi to vnima- :
: ji stejné, a potiebuji, chtéji vzdélavat své zaméstnance, jsme pii-
: pravili specidlni nabidku. Takovou nabidku, kterd ve vSech

smérech, v¢etné finan¢niho hlediska, zaujme. Jak se fika, $tésti

: preje pripravenym.
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Martina Bedrnova

DS Brand Director
P Automobil Import s.r.o.

pocitace pri nejlepsi vili plné nahradit nemuize.

Tato doba nam necekané ptinesla novy pohled na fizeni firmy, ktery jsme si v zajetém kancelarském re-
Zimu asi neuméli viibec piedstavit. Po prvotnim $oku a jakémsi zmrazeni, které trvalo par dni, kdy jsme
ja i mi kolegové zustali odfiznuti a jakoby paralyzovani ve svych domovech, jsme celkem brzy pochopi-
li, Ze zivot jde dal a jen musime prizptisobit nasi organizaci nové situaci. Trochu boj byl s osvojenim si
komunikaénich online moznosti, ale zvladli jsme to. Zacali jsme si planovat spole¢né pravidelné online
schiizky, naudili se pouzivat vice elektronickych néstroji spojeni, ozivili video kamery, vice jsme telefo- :
novali a zjistili, Ze to jde! Dokonce, Ze to jde natolik dobte, Ze si tento zplisob komunikace do velké miry :
prenasime i do soucasné situace, kdy se opét obnovuje moznost prace v kancelari. Myslim si, Ze i do bu-
doucna mitizeme bez obav vyuzivat home office daleko vice nez dfive. Prace na home office je podle
mne mnohdy efektivnéjsi, pokud k ni méte vytvorené vhodné podminky.

Na druhou stranu v dobé koronavirové pandemie ty podminky byly urcité komplikovanéjsi, naptiklad ~ :
vzhledem k zavieni $kol, kdy mnozi jsme méli doma i své déti. Ty moje samoziejmé plné nechapaly,

ze home office neni dovolend, a dozadovaly se potfebné pozornosti, pomoci se $kolou, mimo jiné také
ocekavaly obéd, svacinku a viibec néjaky program. To je docela vyzva, jak vée skloubit a zvladnout.
Nékdy to $lo Iépe, nékdy samoziejmé hiire. Ale zcela jisté mi to otevielo nové obzory, naudilo lepsi pla-
novani dne. Pracovala jsem z domova i z nasi chalupy, netrévila jsem ¢as dopravou v zacpéch, Zivot se
mi zklidnil. To je pfijemna stranka celé této zkusenosti. A musim fici, Ze pfevazuje. Na druhou stranu si ale nedovedu predstavit pracovat na ho-
: me office na sto procent, preci jen obcas fesit véci na ptimo s kolegy je fajn, mam rada fyzicky kontakt, komunikaci z o¢i do o¢i, to obrazovka
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nase anketa I

J : Lutfia Volfova
: tiskova mluvéi
: Globus CR, v.0.s.

Daniela Chaloupkova

marketing manager
Druzstevni zavody DrazZice - strojirna s.r.o.

Jen bych upresnila, Ze firmu
nefidim. Mdm na starosti
externi komunikaci a zaro-
ven jsem v roli tiskové
mluv¢i. Navic jsem do fir-
my nastoupila na zacatku
brezna 2020 a v podstaté
jsem normalni stav PR za-
tim jesté neméla moznost
zazit. Nicméné jsem sou-
¢asti koronakrizového tymu
Globusu, kde se ¢asto roz-
hodovalo o zasadnich opa-
trenich a zméndach.
Spole¢né s praci z domova
jsem musela zvladnout jes-

=
Iy

Praci na home office jsme
v Druzstevnich zdvodech
nezavedli, vyroba a dalsi
provozy v nasem podniku
bézely v plném nasazeni,
vcéetné marketingu, ktery
mam ve firmé na starosti.
To v$ak neznamen4, Ze ne-
prisly nové a jiné povin-
nosti ¢i poznatky. Po pra-
covni strance ubylo vystav,
a o to vic ¢asu se dostalo
na resty ¢i intenzivné;jsi
préci na dal$ich projek-
tech a ukolech. Také jsme
organizovali smysluplné

¢ té pééia home schooling svych dvou dcer. V tom byl home office : posunuti akci do druhého pololeti. Vyrazné jsme se zlepsili v on- o
: nejvétsi vyzvou — postarat se o déti a zaroven zvladnout obrovsky ¢ line spolupraci s naimi externimi kolegy ¢i obchodnimi partne- G
: pracovni ndpor a desitky dotazli z médii denné. Nicméné na préci : 1y, zavedli jsme webindfe a naptiklad porady na dalku ptes rizné %
: zdomova jsem si zvykla a povazuji ji za efektivni. Hned na zacét- : aplikace. 2
: ku jsem se v8ak naucila, Ze si musim nastavit pravidelny rezim - ¢ : Jako podstatné ndro¢néjsi jsem vnimala situaci doma se dvéma $ko- ‘:;
¢ rano vstat kazdy den ve stejnou hodinu a v podstaté se ptipravit do ¢ laky a zajistovanim stravovani. Od chysténi snidani a svacinek bylo 'z
: zaméstnani. : treba prejit k vafeni obédu a vét§imu planovani ndkupa. Spolu s dal- o5
: Samotn4 zména préce po deviti letech v jedné firmé pro mé byla vy- ¢ $imi rodi¢i jsme dokonce ztidili pravidelnou online vyuku vlastnimi S
: zva, nicméné v kombinaci s koronakrizi §lo opravdu o jednu z nej- : silami pro nemalou skupinu zdjemct z dcefiny t¥idy a po mnoha le- o
i vétsich, co jsem zazila. Rida viak fikam, Ze to byl pravdépodobné ¢ tech jsem si osvéZila vyuku eského jazyka. Byla to zajimava pracov- : 3
: nejrychlejsi a nejefektivnéjsi onboarding. : ni zku$enost v odpoledni sméné! ;E.
e T Teecessscesessacesensacens S

Sedm tipti pro bezpecné obchodni jedndnt

S uvolfiovanim koronavirovych opatteni
pokraéuje navrat pracovniho Zivota do
normalu. Castéjsi jsou tak v poslednich
dnech osobni schiizky a obchodni jednani.
Od 1. cervence navic mizeme odlozit
rousky i ve vétsiné vnitfnich prostor.
Prazské centrum flexibilnich kancelaFi
Business Link pfinasi tipy, jak pfi setkanich
s obchodnimi partnery zajistit bezpeéi

a zaroven neporusit etiketu a vSe udrzet
v pfijemné atmosfére.

1. Zvazte nutnost osobniho kontaktu

V prvni fadé si polozte otazku, zda je osobni
setkani opravdu nutné. Je dilezité mit na pa-
méti, ze onemocnéni stéle nezmizelo a riziko
nakazy existuje. Vét$inu jedndani Ize v dnesni
dobé uskutecnit prostfednictvim videohovo-

vevs

ru, ktery muze byt ¢asové vyrazné efektivnéjsi.

2. Podani ruky neni nutné

Pokud vyhodnotite, Ze je lepsi se s obchod-
nim partnerem osobné setkat, nabizi se udé-
lat nékteré ustupky z donedavna béznych
zvyklosti. Pfestoze jednim ze zakladnich

a ¢asto automatickych ukont je potieseni ru-
ky, existuji neméné sluné alternativy. Zdvo-
fily slovni pozdrav spole¢né s lehkym ndzna-
kem tklony rozhodné nebude povazovan za
faux pas.

3. Nabidnéte moznost umyti si rukou
nebo poskytnéte dezinfekci

V4§ obchodni partner mohl na schiizku dora-
zit méstskou hromadnou dopravou, ktera je
obecné jednim z nejrizikovéjsich mist pro pre-
nos onemocnéni. Z divodu bezpec¢nosti
vSech, ktefi se v prostorech pohybuji, je na
misté prichoziho informovat, kde si mize
umyt ruce, pfipadné mu nabidnout dezinfekci.
Poté muze dojit i k do té doby nezadoucimu
potteseni rukou.

4. Respektujte bezpeény osobni prostor
Dulezitym pravidlem spolec¢enského chovani,
jehoz vyznam kvili pandemii koronaviru jesté
vzrostl, je dodrzovani spravného odstupu. Na-
rusovat osobni, ¢i dokonce intimni zénu neni
vhodné za zadnych okolnosti, s ohledem na si-
tuaci poslednich mésicii je prijatelny odstup
dva metry. Na to byste méli myslet i pti jednd-
ni s partnerem a zohlednit to pri volbé zaseda-
ci mistnosti.

5. Méjte rousku alespon pripravenou
Rouska pres tsta a nos nenti jiz povinnosti,
presto ji nékteti lidé budou nosit i nadile. Je
ohleduplné takové chovani respektovat, a po-
kud se vas protéjsek rozhodne ponechat si ji po
celou dobu setkani, u¢inte to samé. Rouskou
totiz nechranime sebe, ale pravé své okoli.

Zena, ktera se neztrati

6. Dezinfekce mista setkani

At uz obchodniho partnera ptivitate pfimo

v kancelafi, nebo v nékteré ze zasedacich mist-
nosti, dbejte na to, aby pred kazdym jednanim
bylo vydezinfikovano vybaveni i nabytek, kte-
rych se lidé bézné dotykaji. Chranite tim ne-
jen navstévu, ale predevsim sebe a své kolegy,
protoze prostory vyuzivate nejcastéji.

7. Budte slusni a komunikujte

Pokud se néktery ucastnik pracovniho setkdni
nechova podle stanovenych pravidel, slu$né jej
na to upozornéte. Neni ticelem kohokoli zos-
tudit, nicméné je dtilezité, aby se vsichni bé-
hem jedndni citili bezpec¢né. Vétsina lidi navic
nepsana pravidla neporusuje zameérné, ale
pouze z neznalosti nebo kvili roztrzitosti zpii-
sobené stresem. (tz2)
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Ceské zeny kupuii stale vétsi spodni pradlo

Velikosti spodniho pradla pro zeny se
rok od roku zvétsuji. Ukazuji to vysledky
statistik spoleénosti Trenyrkarna.cz.
Zatimco u muzu se velikost spodniho
pradla pfilis nelisi a zGstava posledni
roky standardné na velikosti L, u Zen se
velikosti zvétsuji postupné.

V roce 2016 byla damskad velikost spodniho
pradla L az na tfetim misté za velikostmi M

a S, vlonském roce uz velikost L plnila prvni
pricky nejcastéjsich objednévek i v pripadé
damského pradla, jak vyplyva ze statistik sité
obchodi a e-shopti Trenyrkdrna.cz, ktera kazdy
rok proda statisice kust spodniho pradla.
»Damského spodniho pradla velikosti L se
podle nasich dat loni prodalo o 6 % vice, nez
tomu bylo v roce 2016. Prodej velikosti S pak
Kklesl 0 3 %, stejné tak tomu bylo u velikosti M,
komentoval vysledky statistik Adam Rozanek,
zastupujici sit prodejen a e-shopt Trenyrkar-
na.cz. Ale nenabiraji jen Zeny, ¢eska populace
pribyva na vaze celkové, jak potvrzuji dalsi sta-
tistiky a priizkumy. Naptiklad podle dat Ceské-
ho statistického ufadu dosahla v roce 2017
hodnota BMI indexu télesné hmotnosti obyva-
tel Ceské republiky 25,2. To je tésné za horni

ﬂ’v Fejeton
Pozor, ¢lovek!

Poridil jsem si novy mobil, protoze ten stary
mi nékolikrat upadl a na jeho tvafi se objevily
stafecké vrasky. A uzasl jsem, kam se ten vyvoj
technologii za dva roky posunul, o¢ je telefon
zase chytrejsi, rychlejsi a elegantnéjsi. Privedlo
mé to k zamysleni, kam nas svét, ktery je pravé
ovazan hygienickou rouskou a uzavien v pri-
sné karanténé, spéje.

Kdyz se podivam na fotografie nebo videa ve
smartphonu, jsou opét o néco barevnéjsi, zi-
véjsi, ,chutngjsi“ Prosté kamera a display umi
zachytit a zobrazit realitu krasnéjsi, nez jakou
mam bézné pred o¢ima. Uméla inteligence
nam prosté serviruje svét v tom nejlepsim,
prikrasleném svétle. Uz se nedivim, ze mladez
radéji stale civi do pristroje, nez by si hledéla
navzajem ptimo do o¢i. Pokrok nezastavis!
Pandemie kromé jiného raketové odstartovala
proménu analogového svéta v digitalni. Uka-
zala ndm, Ze osobni pfitomnost a kontakt vice
osob neni nutny a zpravidla ani Zadouci. Spo-
le¢nost prece muize fungovat v ¢aste¢né izola-
ci. Dokonce tim vic, ¢im vic jsme globalné
propojeni. Nebo se mylim?

Vsiml jsem si, Ze jsme z blizkosti jiné osoby
trochu nervézni, a nékdy i zpovykani. Kdo se
ptiblizi na vzdalenost mensi nez dva metry,

[ Prelons
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hranici normalni zdravé vahy. Obezitou pak
podle odborniki v poslednich letech trpi az
Ctvrtina Ceskych Zen a 22 % muza, dalsi Ctvrti-
na populace trpi nadvéhou. ,Volnocasova fyzic-
ka aktivita, jako je sport a fitness, je bliz$i mu-
zam. Travi ji pramérné 3,6 hodiny tydné,

foto Styx

zatimco Zeny jen 3,2 hodiny. S pfibyvajicim vé-
kem vsak zdjem o pravidelny pohyb sldbne.
Kolem 40 % dospélych se pravidelné nevénuje
zadné sportovni ani rekrea¢ni pohybové aktivi-
t&,“ potvrdila Simona Méfinskd z odboru $etie-

ni v domdacnostech CSU. (tz)

zacind byt podezftely, vniman jako potencialni
riziko nakazy. Mame strach, Ze by nds mohl
ohrozit, a tak si radéji odsedneme, vyhledame
bezpecnéjsi, volnéjsi misto, opustime sdileny
prostor. Distanc na dva metry uz nebude vy-
Zadovat vladni nafizeni, ale stane se spole¢en-
skou uzanci a nasi dobrovolnou volbou.
Dokonce i doma dbdme na to, aby si partner
peclivéji a neustéle myl ruce, po prichodu

z venku se cely dezinfikoval a viibec se nas do-
tykal co nejméné. Druhych se za¢iname Stitit,
protoze je povazujeme za pienasece bacili.
Zacinaji nam vic pachnout, protoze intenziv-
néji vhimame, Ze se poti, je jim citit z ust,

a nékdy se i s prominutim up$ouknou.

Anton Pavlovi¢ Cechov popsal pred vic nez
stoletim v jedné povidce Clovéka ve futralu.
Sviij domov nikdy neopoustél bez plasténky,
galosi a destniku. Katastrofa nastala, kdyz se
ho mistni damy rozhodly oZenit. Genidlni ru-
sky spisovatel, soudim, jen predbéhl svou do-
bu. Pfijde mi, Ze dnes se pomalu ménime v li-
di ve futralu vespolek.

Vypada to, ze skute¢né do nasi komfortni zony
uz nevpustime nikoho dal$tho. Pro¢ taky? Za-
timco pritelkyné kromé vyse uvedenych ne-
ctnosti také nevypada dokonale, miva své nala-
dy a vyZaduje obc¢as pozornost, uméld panna je
toho oprosténa. Mohu zajit do obchodu, nebo
jesté 1épe kliknout na e-shop, a mdm partnerku
hollywoodskych tvard, kterd nikdy neodmlou-
va, plni to, k ¢emu byla stvofena, v kouté vydrzi
bez pripominek lezet celé tydny.

Reknete si, Ze pokud to takhle ptijde dl, nase
civilizace rychle vymfe. Ja se ptam: A na co
nam dal btth umélé oplodnéni? Tolik déti uz se
narodilo ze zkumavky, Ze nam to dava divod
k presvédceni, Ze tato cesta rozmnozovani je
z mnoha hledisek vhodnéjsi nez ta pfirozena.
Ctenéf si uz asi povéiml, Ze jsem nejen trochu
popustil uzdu své fantazii, ale i ironii. Skute¢né
se nedomnivam, Ze pokud se ndm podati vy-
mytit veskeré nebezpecné viry, bakterie, hmyz,
konkuren¢ni zZivotni formy, octneme se v rdji na
Zemi. Naopak se tak sami odsoudime k vyhy-
nuti. Nase imunita ve sterilnim prosttedi oslabi,
a az narazi na prvni bacil, naprosto zkolabuje.
Jesté vétsi nestésti vak vidim ve ztraté lidstvi.
Pokud ziskdme strach a odpor k pfislusnikim
vlastniho druhu, vznikne v nas alergicka reak-
ce na polibek a v hlavé nam za¢ne blikat cer-
vend zarovka s varovanim ,,Pozor, ¢lovék!
dostaneme se na pokraj evolu¢ni propasti.
Nastésti jsem optimista a véfim tomu, Ze si
stale vét$i komunita spoluobcant uvédomuje
toto hrozici nebezpeéi. A hleda z ného cestu
ven. Proto se mnozi z nas duchovné probou-
zeji a zjistuji, ze nejsme oddéleni, ale ve vesmi-
ru spojeni. Jsme stejni, téze latky, stejné ener-
gie, jednotné informace. Na pocatku bylo
slovo, fikd nam Bible. A Ze informace tvori
stavebni kdmen vseho, co existuje, uz vi i mo-
derni véda. Kvantovd fyzika prinas$i dukazy, ze
jedno ovliviiuje druhé, Ze svét je neuvétitelné
propojen, nikoli rozdélen. Ecce homo!

Pavel Kacer

www.madambusiness.cz
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Odvazné vize a cile yourchance

. % chance

Spoleénost yourchance o. p. s.
realizuje celorepublikové projekty
Finanéni gramotnost do skol

a Zacéni spravné. Oba pfipravily pro
své klienty v dobé koronakrize
fadu rozvojovych a edukativnich
aktivit, online her a webinara, ale
také forem pfimé pomoci détskym
domovim a mladym lidem na
startu samostatného Zivota.

Pandemie zvys$ila naléhavost a potfebu nasi
spole¢nosti rozumét penéziim a zdokonalovat
finanéni gramotnost kazdého z nas. Znasobilo
se také usili a potfeba pomoci détskym domo-
vim a mladym, ktefi jiZ brany domovi opus-
tili, ale soucasna situace je dostala do uzkych.
Ruku v ruce s dosud nepoznanou ,,novou situ-
aci“ se pozménil také podnikatelsky ptistup

a styl vedeni obou zakladatelek spole¢nosti
yourchance - Gabriely Kfivankové a Jany
Merunkové.

Rizeni yourchance je obecné hodné zalozené
na leadershipu, hodnotéch a vedeni prikla-
dem. V dobé pandemie se mnohem vice uka-
zalo, Ze investice do pracovnich vztaht nesou
své ovoce. Tymy, prestoze mély omezené moz-
nosti fungovani, protoze primarni cilovou
skupinou jsou v projektu Finan¢ni gramotnost
do $kol ucitelé a v projektu Za¢ni spravné
mladi lidé z détskych domovt a péstounské
péce, vymyslely nové prilezitosti, jak byt

v kontaktu se $kolami i mladymi dospélymi.

;'

Gabriela K¥ivankova a Jana Merunkova

,Vznikly online kavarny, kde se tymy pravidel-
né setkavaly a diskutovaly aktualni situaci z te-
rénu ve vSech regionech. Nékteré aktivity se
musely pfeplanovat, nové se tvorily. Toto ob-
dobi prispélo k rozvoji strategie yourchance.
Skv¢la byla loajalita a také soudrznost a pra-
covni nasazeni kolegi. Béhem koronakrize
platilo motto: ,Neni dilezité, co se déje ve
tvém okoli, ale jak k tomu pristoupis. Pfed-
sedkyné spravni rady yourchance Gabriela
Krivankova zku$enost komentovala tak, ze ve-
deni yourchance se podatilo dostat cennou
zpétnou vazbu na dosavadni fungovani. Za-
kladatelky yourchance se rozhodly tuto dobu
vyuzit jako prileZitost k rozvoji dal$ich strate-

Chechtak pomaha - investice se spolecenskym presahem

Vetejna sbirka yourchance podporuije realizaci celostatnich
projektl Finanéni gramotnost do skol a Zaéni spravné.
Pavodné soutézni platidlo Chechtak se stalo symbolem
dvou dileZitych cili ¢eské spolecnosti: rozvoje finanéni
gramotnosti napti¢ generacemi a pomoci mladym lidem

z détského domova nebo péstounské péce pfi integraci
do spolecnosti.

Slavnostni zahajeni prodeje Chechtakd probéhlo
4. &ervna v Ceské mincovné v Praze. ,Prostfednictvim ve-

gickych oblasti a vedeni yourchance by se dalo
prirovnat k vlajkové lodi, kterd udava smér dle
jasného zaméreni.

Doba krize prinesla i moznost ¢astéji se za-
stavit a vyuzit nabytych poznatkt o moder-
nich online technologiich. Hbité jsme vichni
prepnuli do virtudlniho svéta. yourchance
spustilo sérii webinafti na téma Finan¢né
gramotny a podnikavy ucitel, webinafe pro
teenegery, vefejnou sbirku, pripravuje letni
tabory a dalsi aktivity. Po celou dobu korona-
situace byly zejména koordinatoti projektu
Za¢ni spravné v prvni linii pfimé pomoci
mladym lidem v nouzi a détskym domovtm,
na které stat tak trochu zapomnél. Velky dik
vedeni yourchance patfi dondtortim, zejména
spole¢nosti NN Zivotni pojitovna, ktera vy-
psala specialni grantové fizeni pro neziskovy
sektor k podporte pravé v dobé pandemie.
Toto obdobi rozvinulo leadership pracovni-
ka, kteti v praxi ocenili dfivéjsi diiraz zakla-
datelek na osobni rozvoj, nutnost digitalni

i finan¢ni gramotnosti a podnikavosti. Pod-
statné se tim zvedly standardy kvality a oce-
kavani od lidi v jednotlivych tymech. Vedeni
tak bude jesté vice upeviovat kompetence li-
di a drzet $pi¢kovou kvalitu. Do dal$ich mési-
ct budou v yourchance zachovany online po-

fejné sbirky chceme dat vSem zéjemclim o investici s presa-

hem urcitou sbératelskou hodnotu a zaroven ziskat financni

podporu na véci, které povazujeme za dulezité,” vysvétlila
smysl| akce Jana Merunkov4, feditelka a spoluzakladatelka yourchance o. p. s.

rady zavedené pravé béhem koronakrize.

S ohledem na spolupracovniky po celé CR
jsou tato pracovni ,setkdni“ ve virtudlnim
svété efektivnéjsi.

Firemni knihovna byla doplnéna o dalsi tituly
jako Nauceny optimizmus M. Seligmana,
Houzevnatost A. Duckwortha nebo Huntero-
va Sluzebnika.

Renata Majvaldova, yourchance

Podpofte projekt svou investici a nakupem Chechtaku online na webovych strankach chechtakpo-
maha.cz. V prodeji jsou Chechtéky stfibrné a z odolného lesklého kovu Nordic Gold. Kazdy Chech-
tak se prodava v etuich s certifikdtem pravosti. Edice pro rok 2020 je v poctech: Nordic Gold

1000 ks, stfibro 100 ks a od 15. z&fi také pravé zlato v poctu 20 ks.
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Ceskeé lekarny: osm z deseti zakazniki

odchazi spokojeno

Dobrou kvalitu obsluhy a komunikace
se zakazniky v ¢eskych lékarnach zjistil
specializovany prizkum agentury
Market Vision: tdroven kvality obsluhy
vyjadifena hodnotou tzv. priimérného
trzniho benchmarku se podle néj
pohybuje kolem 76 %. Jesté lépe

si ¢eské lékarny vedou, pokud jde

o subjektivni spokojenost jejich
zékaznikd: hodnota tzv. emocniho
indexu naznacuje, ze 84 % zakaznikl
je se sluzbami Iékarny spokojeno.

Priizkum si kladl za cil zmapovat, vyhodnotit
a srovnat nejen obsluhu v riiznych ceskych 1é-
karnach a stanovit celkovou uroven kvality je-
jich trznich sluzeb (,trzni benchmark®), ale

i subjektivni hodnoceni spokojenosti zdkazni-
k. ,Vysledky studie mohou provozovateliim
zcela jisté délat radost. Nejenze zdkaznici hod-
noti interiér a exteriér lékdren jako témér bez-
chybny, ale od podobného vyzkumu prede
dvéma lety se lékarny vyznamné zlepsily

iv kritériu odbornych znalosti a komunikac-
nich schopnosti svého personalu,“ komento-
vala leto$ni studii Jana Klusackova, account
manager spolecnosti Market Vision.

Vyzkum probihal v prabéhu prvniho ¢tvrtleti
letogniho roku formou tzv. mystery shoppin-
gu, pti némz spolupracovnici agentury navsté-
vovali lékarny jako bézni zdkaznici. Pfi posu-
zovani 94 1ékaren jedendcti rtiznych
spole¢nosti na celém tizemi Ceské republiky
se zaméfili specidlné na odbornost expedice

a stupen vyuziti obchodniho potencialu lékar-
ny. Na lékarny se pritom obraceli s zadosti

0 pomoc pii pretrvavajici zacpé. ,Je
potésitelné, ze vSichni lékdrnici
nabidli zdkaznikim alespori
jeden konkrétni 1€k, a to na
zékladé aktivniho zjisto-
vani jejich zdravotni-
ho problému. Aby
jej dokazali
identifikovat,
polozili jim
témer tii

ctvrtiny

z nich nejmé-

né tfi otazky.
Spokojenost s vy-
feSenim zdravotniho problému pak

iz tohoto divodu pozitivné hodnotilo plnych
81 % zékaznikd,“ konstatovala Jana Klusacko-
va. ,Rezervy naopak pretrvavaji v oblasti na-
bidky doplitkové expedice: vice nez polovina
lékarnikd nechala zakaznika odejit z 1ékarny
pouze s ndkupem primarniho produktu. Pro-
vozovatelé lékdren si z toho mohou odvodit,
jak velky prostor ke zlepseni zlstédva u jejich
zaméstnancu pti zjistovani potteb zakaznika

a nabizeni jak dal$ich vhodnych preparati, tak
tfeba i moznosti zalozen{ lékové karty.”
Navstévy utajenych zdkaznikd probihaly v 1é-
karnach Agel, Alphega, BENU, Devétsil,
Druzstvo lékaren, Dr. Max, IPC, Magistra,
mojelekarna.cz, PharmaPoint a Pilulka. Nejlé-
pe ze v8ech sledovanych spole¢nosti si pfi nich
na zakladé Indexu kvality obsluhy vedly 1ékar-
ny sité¢ mojelekarna.cz s vysledkem 86 %, na-
sledované lékarnami Agel (85 %) a BENU

(82 %). Nad priamérnym trznim bench-
markem (76 %) se umistilo Sest z jedendcti
hodnocenych spolecnosti. Nové sledovany

tzv. emo¢ni index, ktery shrnuje subjektivni
hodnoceni spokojenosti zakaznika s piistu-
pem expedujicich, zaznamenal za cely trh
hodnotu 84 %. Lepsiho nez priimérného vy-
sledku dosahlo $est spole¢nosti. Nejvyssi hod-
notu emo¢niho indexu zaznamenaly 1ékdrny
Alphega (97 %), o pét procentnich bodu za ni-
mi se umistily lékarny Agel a lékarny Devétsil
(92 %). Na tretim misté se z hlediska emoci

s vysledkem 91 % umistil Dr. Max.

»Celkové pozitivné navstévu v 1ékarné hodno-
tilo 88 % zdkaznika, z toho 65 % dokonce vel-
mi pozitivné. To je dobrd vizitka ceskych léka-
ren a doklad toho, jak dlouhou cestu usly,*
uzavira Jana Klusackova.

Zavére¢nou zpravu Lékdrny 2020, kterd obsa-
huje podrobnéjsi hodnoceni vsech 94 realizo-
vanych navstév, véetné detailnich komentara
k hodnoceni, si mohou zdjemci objednévat

u spole¢nosti Market Vision. (tz)
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