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Ve Fashion Aréné redesignovany obchod Pandora

Znacka luxusnich $perk( Pandora otevrela v listopadu redesignovanovany butik v tuzemsky
nejnavstévovanéjsim outletovém centru Fashion Arena Prague Outlet. Obchod o rozloze
55 m? se pysni nejen novym logem, ale i interiérem a designovymi dopliiky. Znacka je nové

soucasti vérnostniho programu Fashion Club, ¢lenové tak budou moci v prodejné vyuzit
exkluzivnich nabidek a slev. Pandoru zaloZil v Kodani roku 1982 zlatnik Per Enevoldsen jako
svij rodinny podnik. Tym designérti inspiraci pro své navrhy cerpa od Zen z celého svéta

a propojuje ji se soucasnymi designovymi, ptirodnimi a uméleckymi prvky. Pandora je
nejvétsi svétovou znackou rucné zpracovanych sperkd. (tz)
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Nase ambice sahaj j

Kongresové centrum Praha. Pojem v odvétvi kongresové turistiky, vyznamnych
spoleéenskych udalosti, akci presahujicich ramec Ceské republiky. Do novodobé
historie nasi zemé se zapsalo vyjimecnou charakteristikou. Jako subjekt, ktery
dokéaze zajemcim nabidnout Uctyhodné hodnoty, ojedinélé organizaéni
schopnosti, originalni a nadéasovy pfistup k zadani. Uspéchy se nasobi. Pod
vedenim generélni feditelky Ing. Lenky Zlebkové se Kongresové centrum Praha
posunulo mezi Spickova mista oboru v Evropé i na svété. Nejen za to byla letos
ocenéna v prestizni soutézi MANAZER ROKU, zvitézila v kategorii Sluzby.

Ing. Lenka Zlebkova

Kongresové centrum proslo v jeho historii
mnoha zménami. Ktera z nich zasahla do
jeho Zivota nejvice?

Jako kli¢ovy vniméam rok 2000, kdy jsme hos-
tili zasedani Mezinarodniho ménového fondu
(MMF) a Skupiny svétové banky. Dalsim dile-
zitym milnikem bylo nésledné oddluzeni KCP
po vstupu Ministerstva financi do vlastnické
struktury centra v roce 2014. S poradanim
nejvyznamnéjsi mezindrodni akce finan¢niho
svéta byly v roce 2000 spojené vydaje na re-
konstrukci pivodni budovy centra. Ve stej-
ném case jsme se potykali s naklady na probi-
hajici vystavbu hotelu Holiday Inn Prague
Congress. Slo o strategické investice, které nds
posunuly na novou uroveti — od této chvile
jsme povysili na poradatele nejvyznamnéjsich
mezindrodnich eventu. Investice do rekon-
strukce i vystavby tedy mély svij hluboky
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smysl. Ale dluhy ovliviiovaly hospodareni
centra je$té v roce 2014. Vstup ministerstva do
vlastnické struktury KCP a kapitalizace dluhu
nam pomohly odstartovat dalsi fazi naseho
uspésného rozvoje.

Jaka je dnes filozofie podnikani tohoto
Kongresového centra Praha?

Vytvétet skvélé misto pro jedine¢né okamziky,
od kulturnich a spolec¢enskych akci az po in-
spirativni setkani v ramci velkych narodnich

a mezindrodnich kongrest, které pomahaji
zménit svét k lepsimu. Centrum uz ziskalo po-
vést destinace pro vyjime¢né umélecké zazitky
a kongresové akce na svétové urovni. Dokdze-
me splnit vysoké naroky organizator mezina-
rodnich kongresi a konferenci. Ale nage am-
bice sahaji jesté dal - usilujeme o poradani
nejprestiznéjsich svétovych udalosti, jako byl

nedavny 27. Svétovy silni¢ni kongres s témér
4300 delegaty ze 117 zemi nebo 65 eventi spo-
jenych s ¢eskym predsednictvim Rady EU v mi-

nulém roce. Pro naplnéni naeho usili je ale kli-
¢ové i budouci vystavba nové vystavni haly.

A co vSechno nabizite v rdmci kongresové
turistiky?

Zalezi nam na kazdém okamziku, ktery zde
navstévnici stravi. Poskytujeme $pickovy servis,
moderni techniku, jedine¢né variabilni prosto-
ry, které dokdzeme uzptisobit i nejnaro¢néjsim
pozadavkam. V ramci podpory udrzitelnych
akei nabizime volné jizdenky pro tcastniky
kongresu, stejné jako skvélou polohu pfimo na
metru, diky které jsou delegati v centru za deset
minut. Spolupracujeme s peclivé vybranymi do-
davateli, abychom zajistili perfektni sluzby atd.
Cely né$ bali¢ek sluzeb dodéva jakékoliv akci
porddané u nds punc jedine¢nosti.

Byvaji podminky ve vybérovych fizenich
na usporadani, uréité svétové, akce velmi
pfisné? A co je nutné splnit, abyste mohli
vyhrat?

Kandidatura na porddani svétovych akei je
velmi naro¢na. A jeji tspé$né splnéni nelezi
jen na bedrech KCP, ale spolupracujeme

i s Prague Convention Bureau, hl. m. Praha,

a zejména s lokdlnimi zdstupci jednotlivych
obort, tzv. ambasadory. Podpora Prahy, pii-
padné stétu, je u prestiznich svétovych akei
nutnd, nicméné v 80 % piipadi potiebujete
aktivni 1ékate, profesory, $pickové manazery
atd., ktefi aktivné lobbuji v mezinarodnich
asociacich za ziskani kongresu v dané destina-
ci. Obecné pak hraji roli kritéria jako dopravni
dostupnost, véetné leteckého spojeni, vizova
povinnost, dostate¢na kvalitni ubytovaci kapa-
cita, bezpecnost destinace, ale i jeji atraktivita.
Tady Praze v soucasnosti velmi nahrava jeji
pata pozice v zebricku nejatraktivnéjsich kon-
gresovych destinaci svéta dle mezindrodni
kongresové asociace ICCA.

V &em se zménil vas obor v poslednich de-
seti letech?

Kongresovy primysl prosel vyraznymi zmé-
nami. Pandemie zpusobila nejprve jeho za-
konzervovani, pak pfinesla vyzvy v poradani
virtudlnich eventt. Technologicky pokrok

a posileni znalosti byly v té dobé klicové a mé
tési, ze jsme digitalni formy setkavani dokazali
rozvinout. Zmény sméruji i k vétsi udrzitel-
nosti. S ohledem na naristajici naklady

a omezené rozpocty klientu i k vétsi efektivité
akei. Akce se co do poctu ticastnikil zmensily.
Vliv na to ma mimo politiky udrZitelnosti fi-
rem také rist cen letenek a zatim niZ$i pocet



leteckych spojeni oproti predcovidovym le-
tim. Situace v globalnim kontextu, jako napii-
klad valka na Ukrajing, posilila zase diiraz na
bezpecnost. Viechny tyto turbulence nuti po-
radatele eventt byt flexibilnéjsi a rychle se pii-
zptisobit. Umime tak reagovat na potvrzovani
eventl ¢i zménu dispozic akci na posledni
chvili. Na popularité nabyva i tendence posky-
tovat véechny sluzby ,,pod jednou stfechou®

I zde mtizeme diky nasemu hotelu Holiday
Inn klientiim vyhovét.

Manazersky zvladnout vize a dat jim kon-

krétni podobu asi neni dnes uUplné nejjed-
nodussi. Drzite se urcitych zasad, pravidel,
pomaha vam intuice pfi rozhodovani?

Méme nastavenou dlouhodobou vizi a tfileté
strategické plany, které pravidelné na ro¢ni ba-
zi aktualizujeme, tady jsou podkladem pro
rozhodnuti relevantni data. Samoziejmé musi-
me byt schopni i flexibilné reagovat na nena-
dalé situace, v tom pripadé se opirdm hlavné

o svou intuici, ktera se mi, diky dlouhodobé-
mu piisobeni v cestovnim ruchu a kongreso-
vém pramyslu, vétsinou vyplati. M4 intuice
neni jen o pocitech, ale opira se o ziskané zku-
$enosti a znalost odvétvi. V. mnoha nepredvi-
datelnych situacich tak instinkt hraje velmi
dalezitou roli.

Podle jakych méfitek posuzujete nové na-
pady svého tymu?

S novymi napady miiZe prijit jakykoli zamést-
nanec v podstaté kdykoli. Zaméstnanci maji
moznost sdilet své kreativni myslenky pro-
stfednictvim jednoduchych online dotaznika
nebo je vhazovat do specialni schranky. Své
myslenky mohou prezentovat nadfizenym,
nebo vyuzit pravidelné ptilezitosti k setkdni se
mnou a napad se mnou probrat. V$echny pti-
spévky s uz$im vedenim vyhodnocujeme a ty,
které schvalime, ocenime jak finan¢né, tak
hlavné nefinan¢né - podékovanim a jeho rea-
lizaci. To je nejvétsi pfinos pro navrhovatele,
ziskava dobry pocit, ¢asto i zlep$eni pracov-
nich podminek, jeho prace mu zkrétka prinasi
vétsi smysl.

Pfichazite na obchodni jednani peclivé
pfipravend, nebo spise rada improvizujete
a ¢ekate, co situace v daném okamziku
ukaze?

Jsem v kontaktu s aktualnim dénim, zajimam
se 0 to, co se v nasi branzi déje. Pripravenost
na obchodni jedndni je proto ¢asto spiSe otaz-
kou udrzeni konstantniho flow a aktivniho
naslouchdni protistrané. Pokud véak mam
pred sebou prezentaci
nebo potrebuji aktiv-
né prosazovat nase
zajmy, pak se pocho-
pitelné velmi peclivé
pfipravuji.

v poradani virtualnich event.
Technologicky pokrok a posileni
znalosti byly v té dobé klicové

a mé tési, ze jsme digitalni formy
setkavani dokazali rozvinout.

V soutézi MANA-
ZER ROKU jste se
uspésné prosadila.
Byla to velka ra-
dost, nebo spise ci-
tite zavazek praco-
vat jesté vice, lépe,
efektivnéji? A da se to vibec?

Vitézstvi v kategorii sluzeb, stejné jako zataze-
ni mezi Top 10 manazerd, si velmi vazim

a mam z nich radost. Vnimam je jako ,tfesnic¢-
ku na dortu® za posledni tfi nelehké roky, jako
potvrzeni spole¢né prace mého tymu a nasich
dosazenych vysledkd. Nemyslim ale, Ze by ve
mné ocenéni vzbuzovalo vétsi zdvazky nez ty,
které jsem si vytycila sama. Pracovala jsem
naplno pted MANAZEREM ROKU a pracovat
s chuti a plnym nasazenim budu i po ném.
Ocenéni mi v§ak dodalo dalsi motivaci, a asi

i potvrzeni, Ze jdu spravnym smérem.

Letosek byl pro cestovni ruch, gastronomii
a pfibuznd odvétvi tak trochu houpaékou,
jedném se velice dafilo, jini nafikali. Jak si
vedlo Kongresové centrum?

KCP se daii skvéle. Mdme ze sebou rekordni
rok 2022 a vypada to, Ze uspés$ni budeme i le-
tos. Hostili jsme zvu¢né eventy jako napiiklad
letni EUROPACAT (European Congress on
Catalysis) pro 2000 osob, Svétovy kongres mo-

Kongresovy primysl prosel
vyraznymi zménami. Pandemie
zpusobila nejprve jeho
zakonzervovani, pak pfinesla vyzvy

u kavy I

lekularniho zobrazovani pro 1500 lidi nebo
jiz zminovany 27. Svétovy silni¢ni kongres.
V centru si ale névstévnici uzili i svétové
umélce. Italsky pianista Ludovico Einaudi vy-
prodal svij prazsky koncert uz potteti. Vypro-
dano méli i Led Zeppelin Symphonic, kteti
sklidili standing ovation. Uvidime, zda se vy-
proda i druhy Galakoncert Orchestru Karla
Vlacha, ktery koprodukujeme a ktery na jate
v nejvétsim Kongresovém sale nenechal jediné
ki'eslo volné.

Obohatite v roce
nadchazejicim své
sluzby? Co mimo-
fadného se v prosto-
rach unikétni budo-
vy ceské metropole
odehraje?

I pristi rok budeme
hrdym hostitelem vel-
kych mezinarodnich
kongresti. Radi by-
chom vsak hlavné zacali se stavbou nové vy-
stavni haly, to je pro na$ dal$i rozvoj i rozvoj
kongresového prumyslu v Praze zdsadni. Sou-
¢asné pripravujeme projekt revitalizace severni
terasy, ktera nabidne navstévnikim KCP, ale

i Prazantim pffjemné misto pro traveni volného
Casu. Stejné jako letos planujeme otevrit dvere
$iroké vetejnosti. Budeme pokracovat v pro-
hlidkach centra, které nabizi jak unikétni inte-
riéry, tak i pres dvé stovky uméleckych dél.
Opét pozveme navstévniky v ramci projektu
Art District Vy$ehrad, ktery je spole¢nym poci-
nem nas, Vysehradu a Prague City Tourism,
napf. na jedinecnou venkovni expozici umélec-
kych dél festivalu Sculpture Line. Nav§tévnici
mohou obdivovat sochy umisténé v okoli KCP
a Vy$ehradu a vernisdz soch obohati setkdni

s umélci i komentované prohlidky. Kalendar se
nam plni také atraktivnimi akcemi v souladu

s projektem KCP Art, ktery i v pfi$tim roce na-
bidne bohaty kulturni program. Doporucuji
sledovat nase stranky a socidlni sité, které vzdy
v¢as o nasem programu informuji.

otazky pfipravila Eva Brixi

www.madambusiness.cz



I pozdrav redakce / nase nabidka

Jako cukrovi od maminky

Rika se, Ze ¢lovék se nema moc téit, nebot piipadné
zklamani nestoji za to. V. moudrych knihach se zase pi-
Se, ze byt v zajeti dobré nalady, radosti, lasky je ta nej-
lepsi cesta k tomu, aby se dafilo. Osobné se priklanim

k varianté ¢islo dvé. Vychdzi z mé podstaty rozeného
snilka a optimisty. Tomu lep$imu s chuti jdu v ustrety. Dychtivé se chys-
tam na setkani s milym ¢lovékem, na toulky opusténymi kouty krajiny,
na peceni kola¢t nebo baleni vano¢nich darka. Radosti, to jsou takové
malé skvosty dennich prilezitosti, jak si délat Zivot pékny, vesely a v na-
déji. Preji vam, aby se stal zavér roku 2023 tim pravym ofechovym a vo-
nél jako cukrovi od maminky. Eva Brixi, $éfredaktorka

T Xelc: @ Hon na krtka KGB ve vedeni CIA
Robert Baer

Investigativni pibéh o honu na krtka KGB zahrabaného

v nejvyssich patrech CIA. Tfi nejlepsi lovkyné $piont
byly povéreny nalezenim dvojitého agenta, ktery meél
mit na svédomi ,,oslepeni USA na uzemi Ruska, ¢imz
pomohl Putinovi nepozorované vzkiisit KGB a prevzit
moc. Kniha je napinavym pfibéhem o vysetfovani jed-
noho z nejvétsich $pionaznich pripadu.
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Mate naladu a cas
cist si vecer pred spanim?

Hana Sevéikova

Detecha, chemické vyrobni druzstvo
Kosmetika Regina

marketingova manazerka

Uz od détstvi ¢tu moc rada, ale prizna-
vam, Ze aktualné mi uz vecer nezbyva na cteni knizek dostatek sil.
Knihy vybiram vzdy velmi peclivé a ¢teni mé pak pohlti natolik, Ze
pottebuji knihu predist tzv. jednim dechem. Kdyz ale musite kaz-
dodenné ¢elit novym pracovnim vyzvam a nechcete péci o déti po-
stavit na druhou kolej, zjistite, Ze to neni iplné mozné. Ale nasla
jsem si uz své ritudly a téch se pravidelné drzim. Vzdy pred dovole-
nou si kupuji dvé az tfi nové knizky a ¢teni si pak uzivam ve dnech
volna. V téch béznych dnech si pred spanim rada prectu alespon
¢lanky rtzného zaméfeni z riiznych zdroju.
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Méla by i zaneprazdnéna zena
z businessu umét varit a péct?

FrantiSek Buchal

Cukrarna Buchalovi, Buchal Frantisek,
Dekoraéni ozdoby z cukru s.r.o.
jednatel a $éfcukraF

Myslim, ze to neni podminkou. Dnes
existuje mnoho moznosti, jak se kvalitné najist, aniz by clovék mu-
sel v8e pripravovat doma. ProtoZe jsme rodinnd firma a vichni tra-
vime hodné ¢asu vyrobou zakuski, kolaca, dortd, tedy ve spolec-
nosti potravin, radi si od femesla také nékdy odpocineme. Proto
tfeba vanoc¢ni hostinu nechdvame na jinych odbornicich a my uz
jen usedame k prostfenému stolu. Moje zena ma totiz také pravo si
nékdy oddechnout a kolem Vanoc to plati stoprocentné. Neni nut-
né, aby byly podnikatelky otrokynémi, tedy manzelkami, babicka-
mi, matkami, uklize¢kami, kucharkami.
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Informace do kabelky

Vonavé darky jsou tu

E Obdarovavani v dobé Vanoc
miize mit i prakticky a smys-
luplny charakter. Proto i ekologicka znacka
Frosch, spjata s tradicemi a pfirodou, pfisla
s darkovym balenim svych produktt v podobé
sprchovych geld a vini do bytu. Sprchové gely
a tekutd mydla znacky Frosch jsou obohacené
o panthenol, vytazky z aloe vera nebo pome-
ranc¢ovych kvétt, nevysusuji pokozku, a tim
pusobi velice svéze. Darkovd baleni sprchovych
geld pro zeny, muze i déti doplnuje pak kolekce viini v podobé parfému
do bytu. Sada vybranych sprchovych gelti Frosch Senses obsahuje gely
Granétové jablko, Aloe vera a Pomerancovy kvét. Setrné slozeni hycka
i citlivou pokozku a lehké viiné pecuji o dobrou naladu pti kazdém my-
ti. Bytovy parfém k vano¢nim svatkim patii. Dodejte vasemu domovu
jedine¢nou atmosféru a provorte ho pomoci ptirodniho pomerancové-
ho oleje. Nasladla viiné pomeranct ulevuje pfi neklidu, uzkosti a depre-
si, navozuje pozitivni a hravou néladu a nabiji energii. Piirodni oleje pl-
né vini jsou pouzivany pti aromaterapii uz po staleti. Produktova rada
bytovych parfémii Frosch Oase inspirovana touto naukou prindsi peclivé
vybrané viiné s ¢isté prirodnim slozenim na bazi esencialnich oleji. (tz)




Idealni kancelar:

Do vybaveni pracovist a doplitkovych
neformalnich prostor a aktivit investuji
zaméstnavatelé stéle vice. Trendem, ktery
sleduji pracovisté chtéjici udrzet co nejvice
motivovanych lidi, jsou prvky, které
pomohou si od prace odpocinout a nacerpat
rychle nové sily. Kancelaf podporujici
kreativitu, produktivitu a spokojenost
zaméstnancu je co nejpestfejsi, zajimava

a inspirativni. Obsahuje prvky, které
prinaseji do odpocinkovych prostor to,

u ¢eho si lidé oddechnou nejvice.

Resimercidlni design office interiéru je tu jiz né-
jakou dobu, ale vzhledem k posunu pracovnich
stylt je aktualnéjsi nez kdy dfive. Jde o spojeni
»obytného" a ,komeréniho“ designu, které si
klade za cil vyvolat pocit pohodli domova i na
pracovisti. Pfeneseni domova do kancelére, vy-
uziti domacich prvka, jako jsou pohodIné gauce
s poldtari, koberce, kvétiny, ale i takové detaily
jako konferen¢ni stolky a ramecky na fotografie.
,V modernich kancelatskych budovach se vedle
Klasickych prostor stale ¢astéji objevuji odpo-
¢inkové zony s pohodlnymi pohovkami a kiesly,
spoustou Zivych kvétin, pfipominajici domaci
pohodli, kde je mozné nejen odpocivat, ale

i v odlehcené atmosfére jednat. Zaméstnanci
zde maji prostor vénovat se svym zajmim v od-

pocinkovém case doslova jako doma,“ vysvétlil
Ondfej Marecek ze spolecnosti SSI Group.
Kdyz zaméstnavatelé a jejich kancelafe vychdzeji
vstiic sportovnim aktivitdm, vyplati se to kazdo-
padné véem stranam. MiiZe jit o nadstandardni
podminky podporujici béh ¢i jizdu do prace na
kole, parkovaci mista, $atny a sprchy, pingpongo-
vé stoly, kule¢niky nebo tfeba bézeckou drahu na
strede, jako ma holesovicka office budova Visio-
nary Prague. ,Vyhodou kancelafskych komplext
také je, Ze do svych prostor pritahuji vefejna fit-
ness a sportovni centra, kam si zaméstnanec

v ramci benefitt miize odskocit zasportovat. To
pfindsi hodnotu a zdroven Seti{ naklady i ¢as,”
dodal Ondtej Marecek z SSI Group.

Dalsim prostfedim, které stéle Castéji zaméstna-
vatelé poskytuji, je kvalitni stravovani. At jiz
formou rtiznych bister, cafetérii, nebo nabidky
ovoce zdarma. Zaméstnanci navic Setfi ¢as i pe-
nize a pti snidani, obédé ¢i sva¢iné mohou ko-
munikovat s kolegy. ,,V kanceltich je dnes vel-
ky dtiraz kladen hlavné na setkavani lidi a jejich
co nejlepsi spolupraci. Mnoho zaméstnavatelt
vyuzivd moznosti podpofit neformalni komuni-
kaci zaméstnanct i chvile odpodinku. Zameést-
navatelé investuji nejen do $ir$i nabidky jidel
andpoju, ale i do interiért a vybaveni. Existuji
i firmy, kde se zaméstnanci sejdou u velké ob-
razovky s perfektnim ozvucenim, a po praci

pfi caji IR

jako doma, na htisti nebo v baru

foto Pixabay

sleduji fotbal ¢i hokej,“ argumentoval Michal
Cerny ze spole¢nosti Audiopro.

A jaké dalsi benefity dostavaji zaméstnanci nej-
Castéji? Podle dat portalu Platy.cz vedou straven-
ky, které dostava 47 % zaméstnanct. Dale je to
pruznd pracovni doba, tu poskytuje 43 % za-
méstnavatell. Shodné 37 % zaméstnavatelil
umoziuje praci z domova a na pracovisti nabizi
napoje zdarma. Pak jsou to mobil (35 %), firem-
ni akce (35 %), dovolend navic (32 %), notebook
ik soukromym tceltim (31 %), sick days (30 %),
penzijni pfipojisténi (29 %), zaméstnanecké sle-
vy (20 %), poskytnuti parkovaciho mista (20 %),
bonus pii doporuceni zaméstnance (18 %) a bo-
nus pti vyro¢i zaméstnance ve firmeé (16 %). (tz)
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pro vasi pohodu

Snazime se

Jestli potfebujete béhem své
sluzebni cesty pracovat na dvé
sté procent, a zaroven si pfi tom

i odpocinout, a pokud je cilem
hlavni mésto Praha, vsadit mizete
na prvotfidni hotel Mandarin
Oriental, Prague. Jaky je jeho
pFistup k hostim rodu Zenského,
to vysvétlila Silvie Cindric¢ova,
Director of Sales:

Patfite k luxusnim hoteliim u nds. Co ma-
zete letos v zimé nabidnout klientele Zen
z businessu?

Pracovné vytizenym zendm v hotelu Manda-
rin Oriental, Prague nabizime $irokou $kalu
z4zitk, a to jak relaxa¢nich v nasem Spa, tak
gastronomickych v restauraci Spices. Hotelové
prostory mohou vyuzit pro privatni jedndni ¢i
pracovni pobyty. Velice si zakldddme na osob-
nim a profesiondlnim pfistupu, dbame na sou-
kromi nasich hostt a pfipravujeme zajimavé

a netradi¢ni programy a procedury jak pro
obdobi bliZicich se vanoénich svatka, tak

i v nasledujicich mésicich.

Zeny z businessu v Mandarin Oriental, Prague
naleznou misto, v némz se mohou v napro-
stém soukromi vénovat svym pracovnim akti-
vitam, setkdvat se s obchodnimi partnery pri
vecerfi ¢i snidani, ale i odzu klidu ve svém na-
bitém programu.

Ne kazdy host mozna vi, Ze provozujete
vlastné také malé lazné...

Nase hotelové lazné se nachazeji v byvalé re-
nezan¢ni kapli Mari Magdaleny, jejiZ historie

BUSINESS
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Silvie Cindri¢ova

sahd do 14. stoleti. Nezaménitelna atmosféra
celého prostoru Spa ptimo vybizi k relaxaci

a nacerpani inspirace. V nabidce méme prvo-
tfidni masdze, holistické ritualy ¢i lokdlni a za-
hrani¢ni kosmetické produkty - jsme vyhrad-
nim distributorem kosmetiky 111skin pro
Ceskou republiku. Zeny si tak mohou doptt
kosmetické procedury pravé s touto znackou,
ktera je velice popularni mezi celebritami po
celém svété.

Cim je vyjimeéné vase wellness, zdejsi ma-
saze, ritudly pro zklidnéni duse?

Uz samotné prostfedi naseho Spa je jedine¢-
né a uklidnujici. A coby souc¢dst mezinarodni

byt o krok napred

znac¢ky Mandarin Oriental mdme vysoké
standardy na kvalitu neustéle inovovanych
sluzeb i produktd. Nékteré z nasich procedur
¢ produkti jsou dostupné napfi¢ hotely
Mandarin Oriental po celém svété. Nasi stali
hosté si diky tomu mohou kdekoliv doprat
napiiklad svou oblibenou masaz. V nasem
portfoliu Spa sluzeb ale naleznete i jedine¢né
procedury, v nichZ se nasim zahrani¢nim
klientkdm snaZime vice pfibliZit lokalni pro-
dukty a kulturu.

Velice popularni je také nas bali¢ek Digital
Wellness Escape, jehoz cilem je zprostiedko-
vat unik z online svéta a zajistit prostor pro za-
meéfeni na sebe sama.

V prostorach Spa pravidelné cvi¢ime i ranni
jogu, kterd zptijemni zac¢atek dne, a béhem
prosince chystame opét, jako jiz kazdy rok,
hudebni ritual a zvukovou terapii Tichd noc.

Kuchyné u vas byvala vZdy prvotfidni.

Jak se v ¢ase proménila? O¢ dnes stoji
navstévnici predevsim? Dbaji vice o zdravé
stravovani? Nebo si spiSe preji luxusni
ochutnavku vychazejici z ¢eskych ¢i zahra-
ni¢nich receptur?

Racionalni stravovani a udrzitelnost jsou vel-
mi aktudlni témata, kterd s nami také rezonuji
a klademe na né velky duraz. Pokrmy v nasi
restauraci pfipravujeme z lokdlnich surovin

a dodrzujeme zdsady zdravého stravovani
kombinované s prvotiidni kvalitou. Sledujeme
jak mezindrodni, tak i lokalni trendy a prefe-
rence nasich hostti, abychom i nasi kuchyni

a nabidku mohli neustéle aktualizovat a maxi-
malné uspokojili poptavku ze strany hostd, jez
je unds na prvnim misté.



Kdyz se u vas ubytuji damy na dvé tfi noci
a potfebuji absolvovat obchodni jednani
pfimo v prostorach hotelu, zafidite jim ko-
morni prostiedi, sestavite pohosténi, pfi-

pro vasi pohodu

date néjaky benefit?

Znacka Mandarin Oriental je zndma velice

osobnim pristupem ke svym hostim. Vzdy

se co nejvice snazime jakykoliv pobyt, ob-

chodni jednani ¢i udalosti poradané v hotelu

klientkdm pfipravit na miru, a to at uz jde

o koncepci pohosténi, dekorace, usporadani

prostoru, ¢i dalsi specifické pozadavky. Sna-

zime se byt o krok napied pied samotnymi

Kklienty, a byt tak pfipraveni na pozadavky,

které mohou ptijit. Z praxe totiz vime, ze

klienti, jejichZ o¢ekévani se ndm povede

nejen splnit, ale i prekonat, jsou nakonec

nasi nejloajalnéjsi.

Urcité jste zafadili do programu i néjaké
novinky, tfeba neobvyklé ¢ajové ritualy,
ochutnavku specialnich zédkuski nebo
pastik...

Predevsim Zeny ¢im dal vice rady
propojuji celodenni pracovni
meetingy s prestavkami v nasem
wellness. V takovych pfipadech
nabizime kratkou aromaterapii,
prezentaci nasich esencialnich
oleju, lehké protahovaci aktivity
¢i meditaci spojenou se sound
bath ritualem.

Mindfulness a principy wellbeingu se zac¢inaji
prolinat i do pracovnich jednani. Pfedev§im
zeny ¢im dal vice rady propojuji celodenni
pracovni meetingy s prestavkami v naSem
wellness. V takovych pfipadech nabizime
kratkou aromaterapii, prezentaci nasich esen-
cidlnich olejii, lehké protahovaci aktivity ¢i

meditaci spojenou se sound bath ritualem. Ty-

INZERCE
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to pauzy maji blahodarny uéinek pro organiz-
mus a meetingu daji novy rozmér.

Zdrava strava se k tomuto tématu téZ neod-
myslitelné poji, a tak béhem coffee break nasi
kuchafi pfipravuji bohatou sestavu nutri¢né
hodnotnych pokrmil.

Vsem Zendam, které se rozhodnou vyuzit na-
$ich sluzeb, splnime témét kazdé prani & po-
zadavek, a nd$ tym je ptipraven poradit s dal-
$imi doplikovymi sluzbami dle osobnich
preferenci.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

)
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UDELEJTE RADOST SVYM BLIZKYM
DARKOVOU KARTOU
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BliZ&i informace naleznete na https://www.rossmann.cz/o-nas/darkove-karty
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emyslim si, Ze by Zeny

byly rozhazovacn

Ivana Pickova

Penize, Uspory, investovani. Trojice stale frekventovanéjsich slov. Pro¢? Napfiklad
z nedédvného priizkumu Banky CREDITAS vyplynulo, 2e mnozi Cesi spofi $patné,
tedy prostiednictvim nespravnych nastroji. Finanéni prostfedky tak nezhodnocuiji
efektivné, prodélavaji. Hotovosti na uétech maji pomérné hodné, penize ,vidi”

pred sebou, jsou jejich. JenZe vlastné chudnou. Data napfiklad ukazala, Ze nejvyssi

uspory maji obyvatelé Prahy, v hlavnim mésté je ale zéroven nejvyssi podil téch,
ktefi neuspofi nic, je to kazdy desaty Prazan. Navic tfeba milién korun ulozeny

na netroc¢eném bézném Gctu nevynese za rok nic, avSak stejna castka ulozena na

spoficim Uctu pfinese pfi dnesnich priimérnych urokovych sazbach roéni vynos
kolem 50 000 K¢. Osvéta ma pred sebou ziejmé jesté hodné moznosti. O nazor

na soucasnou situaci ve spofeni se s nami podélila lvana Pickova, ¢lenka

predstavenstva Banky CREDITAS pro retailové bankovnictvi.

Z vaseho nedavného prizkumu vyplynulo,
e si Cesi stale malo spofi, a ti, ktefi si od-
kladaji, zase ne zrovna optimalné. O ¢em
to svéddi?

vvvvvv

ive srovnani se sousednimi zemémi hodné,
kazdy dospély ma prameérné na depozitech
334 000 K¢. Kdyz se ale podivame do podkla-
dovych dat, zjistime, Ze mame spole¢nost roz-
délenou na dvé téméf stejné velké skupiny,

z nichz v jedné lidé neuspofi za mésic ani
2000 K¢, ale ve druhé se spoti vyrazné vice.
Druhd véc je, ze lidé ke spofeni v obrovské mi-
fe pouzivaji nastroje, které k tomu nejsou
vhodné, zejména penize v hotovosti nebo na
bézném uctu. To je pritom obrovska skoda.

I pti tsporach kolem 100 000 K¢ byste dnes na

ﬂ"a/m
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spoficim uétu dostali za rok kolem 5000-6000.

Coz v alespon néjaké mite tlumi dopady infla-
ce. A potom je tu fakt, Ze jen necela tfetina lidi

Ano, zhruba polovina lidi nema
dostatecny finanéni polstar,
protoze maji nasporeno méné
nez 100 000 K¢. Kdyz jsme

se dotazovali, zda by lidem

jejich uspory pokryly tfimésiéni
vypadek pFijmi domacnosti,
celkem 45 % lidi odpovédélo,
Ze ne. Nejohrozenéjsi byly
zeny (50 %) a lidé ve véku
mezi 27-35 lety (56 %).

Vev/

€jSi

vyuziva investi¢nich nastroju, které jsou vhod-
né pro dlouhodobé sporeni naptiklad na di-
chod. A ted nemluvim o néjakych rizikovych
instrumentech a miliénovych objemech. In-
vestovat do fondi se da uz od 500 K¢ mésicné
a daji se najit konzervativni fondy.

Jsou ¢eské domacnosti opravdu v tak slo-
Zité situaci, jak by se z dat mohlo zdat?

To do zna¢né miry vyplyva z predchoziho.
Ano, zhruba polovina lidi nemad dostate¢ny fi-
nan¢ni pol§tar, protoZe maji naspofeno méné
nez 100 000K¢. Kdyz jsme se dotazovali, zda
by lidem jejich Gspory pokryly tfimési¢ni vy-
padek prijmt domécnosti, celkem 45 % lidi
odpovédélo, ze ne. Nejohrozengjsi byly Zeny
(50 %) a lidé ve véku mezi 27-35 lety (56 %).
To jsou alarmujici ¢isla, protoze to ukazuje, Ze
by pti vétsich otfesech v ekonomice a tieba
vyrazném ndristu nezaméstnanosti méla
zna¢na ¢ast spole¢nosti vazné potize.

Docela mne zaujala jedna véc, ktera mi prisla
vyslovené paradoxni. Z dani, tedy ze statniho
rozpoctu, se dotuji prispévky na stavebni spo-
feni. To vyuziva zhruba 39 % lidi a priimérné
tam davaji kolem 2000 K¢ mési¢né. Jde tedy

o lidi z té bohatsi piilky, kterym to v podstaté
i ti chudsi dotuji. Ve skute¢nosti tu ani neni
zadna povinnost ty penize pak pouzit na byd-
leni, je to prosté dotované spoteni... Tady ale
¢ekam pokles, protoze po snizeni statnich pri-
spévka bude méné atraktivni.

Trochu mne udivilo, Ze dostateénou finanéni
rezervu nemaji hlavné Zeny. Jsou vice roz-
hazovaéné, rady nakupuiji, utraceji? Nebo
jsou az prilis stédré napfiklad k vnoucatim?

My jsme se v takovém detailu lidi nedotazova-
li, takze tuhle odpovéd berte spis jako muj
osobni odhad. Nemyslim si, Ze by Zeny byly
niz8i piijmy, coZ zase dost koreluje s tim, jaka
zaméstnani Castéji preferuji nebo jaka si vybi-
rat musi s ohledem naptiklad na péci o déti.
Coz je dali bod - zna¢na ¢ast manzelstvi se
rozvadi a déti Ziji spide u matek. To pak klade
na jejich vydaje vétsi naroky a zmensuje pro-
stor pro spofeni.

Jsou to také ony, které spofi méné nez
muzi. Cim si to Ize vysvétlit? Pfitom
podle raznych sdéleni i u nas pfibyva Zzen
investorek...

Ale ono to neni ve vzdjemném rozporu,
kdyz si znovu uvédomime, Ze tu mame zjed-



nodusené¢ dvé poloviny lidi, z nichz jedna
spofi velmi mélo a ta druhd vysoce nadpri-
mérné. Kdyz vidime, Ze pfibyvd Zen, které
investuji, tak se obvykle bavime o té nadprii-
mérné poloviné. Samoziejmeé bych ale byla
rdda, aby se k alespont mensimu pravidelné-
mu investovani dostali i lidé z té méné spo-
fici poloviny. Je to i na nds v bankdch, aby-
chom edukovali a také prinaseli jednoduché
a srozumitelné produkty. I my nyni pracuje-
me na investi¢ni aplikaci, ktera bude velmi
snadno pouzitelnd.

Nechysta vase banka napfiklad néjaky jed-
noduchy investi¢ni program pravé pro Ze-
ny, tfeba od vékové kategorie 30+?

Nejsem toho nazoru, Ze je nutné vymyslet spe-
cidlni produkty pro Zeny. Chovani lidi v oblas-
ti spofeni a investic nejvic koreluje s pfijmy.
Takze ma spi$ smysl strukturovat nabidku
podle toho, kolik si ¢lovék miize dovolit davat
stranou a jakou preferuje kombinaci trojihel-
niku: riziko - doba uloZeni - mozny vynos.

Opét se také potvrdilo, Ze si lidé u nas ne-
rozkladaji finanéni rezervu vhodné. Kde
nejcastéji chybu;ji?

Nechavaji zbyte¢né moc penéz na netroce-
nych vkladech, tam se ptipravuji o vynos,
pojisténé produkty typu sporiciho uétu ¢i ter-
minovaného vkladu by jim v podstaté bezrizi-
kové vynesly vyrazné vic.

A pak malo uvazuji o tom, co maji byt kratké
penize, pribéznd rezerva, a co maji byt dlouhé
penize, uréené jako strategickd rezerva tfeba
na stafi. U prvni ¢asti je dobré volit konzerva-
tivnéji a s dirazem na rychlou dostupnost
téch penéz, u té druhé pak dbat na to, aby vy-
nos idedlné prekonaval inflaci, a uchovaval tak
hodnotu.

Ur¢itou roli tady muze hrat fakt, ze hodné Ce-
chii uklada penize do cihel, kupuji si nemovi-
tosti. To vSak pfi vyssich sazbach i cendch puj-
de ted o dost hiit. V redlu to je tak, ze vloni
byly u nas sazby na sporicich t¢tech kolem

5 %, ale tfeba nemovitostni fond vykazal
zhodnoceni 12 %.

Kolik lidé uspofi za mésic

ecesecccsesesscscsesecscsesesecscscsesssscsesecsssesens

0-500 K¢

500-2000 K¢

2001 - 10 000 K¢

vice nez 10 000 K¢
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Fondy preferuje asi tfetina dotazovanych.
Pro¢ zatim tak malo? Je to spiSe generacni
zélezZitost, nebo zkusenost s tim, Ze na
osobnim Gétu zkratka své penize €lovék
«Vidi” a jsou jeho, kdeZto poukazané do
fondu v ném vzbuzuji nedivéru?

Kombinace obojiho. Plus porad jesté dost vel-
ké spoléhani na statni diichod. Ale postupné
se to méni.

Nemély by pravé fondy vice dbat na osvé-
tu a seriézné vysvétlovat, vést vefejnost

k rozumnému pohledu na véc?

Urcité mély, v tom zcela souhlasim.

Bé&zny obé&an nepodnikatel je totiz stile
dosti zdrzenlivy a ma asi stale obavy o své

penize. Jak to zménit?

Myslim, ze lidi nejde k né¢emu nutit, to ne-
miize dobte fungovat. Nasi roli je ukazovat,
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k zamysleni I

vysvétlovat a pak usnadnovat uziti. Je to sice
pomalejsi cesta, ale podle mne lepsi.

Podle nejruznéjsich udaju se viak lidem

u nas nezije zas tak zle, neodpusti si zahra-
ni¢ni dovolenou, kupuji stale hodné alko-
holu a cigaret, utraceji za zbozi, které cas-
to k Zivotu moc nepotiebuji. Misto aby si
spofili vice tfeba na dichod. Myslite, zZe se
to casem zméni?

U nékoho ano, u nékoho ne. Vzdycky budete
mit néjakou ¢ast spole¢nosti, ktera zije pritom-
nym okamzikem, a budoucnost, zvlasté tu
vzdalenéjsi, moc nefesi. Nicméné kdyz se podi-
vam na lidi s primérnym ptijmem, tak myslim,
ze své chovani pod vlivem okolnosti zménili.
Staci se podivat tfeba na vyvoj trzeb v maloob-
chodu, které poklesly, coz znamena, ze lidé mé-
né utraceji. TakZe ja naopak u vétsiny lidi

v Cesku ten zodpovédny piistup vidim.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

Jaky maji lidé objem tGspor

do 100 000 K&

101 000 - 500 000 K¢
501 000 - 1 000 000 Ké
1-3 miliény K¢

vice nez 3 miliény K&
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www.madambusiness.cz



I rozhovor mésice

Schopnost ukazovat lidem cestu
a byt jim inspiraci

Zazvonil mobil. Pfedstavila se mi Zena, kterou jsem neznala. Povypravéla mi

stru¢né svuj pfibéh a vyslovila pfani, Ze by rada prostfednictvim Madam Business
predstavila nejen vysledek vlastniho odhodlani zménit profesni i osobni Zivot, ale
povzbudila i dalsi lidi, ktefi k podobnému rozhodnuti zatim nenasli odvahu. Pfed
nedavnem opustila dobfe placenou drahu IT a korporatu a rozhodla se podnikat
jako OSVC pod znackou Tefeso. Zridila webové stranky, a jako misto, odkud bude
pusobit, zvolila své bydlisté, kdyz prvotni zamér na sdilenou kancelaf padl.

Nechala si vyrobit vizitky, dala se nafotografovat. Bez obav a strachu se rozhodla
pomahat tém, ktefi hledaji jinou cestu nez prasky na nervy a na spani. Jana

Spitzkopfova se zadala t&sit z novych Zivotnich pfileZitosti. Umi naslouchat

a harmonizovat energie ve vasem ja.

Jana Spitzkopfova

Na vrcholu své profesni kariéry jste se roz-
hodla skonéit v korporatu, odstfihnout se
od finanénich jistot a vydat se svou vlastni
podnikatelskou cestou. Co vas k tomu
vedlo?

Pro korporaty jsem pracovala tficet let. Za tu
dobu jsem se naucila spoustu novych véci

a méla moZnost spolupracovat se skvélymi lid-
mi na zajimavych projektech. Dnes jsem za ta-
kovou zkusenost, diky niz jsem se dostala tam,
kde dnes jsem, vdé¢nd. Pfedev$im to pro mé
byla velka gkola Zivota. At uz délate cokoli, ¢a-
sem zjistite, zZe jde o to, jak mate nastavené
vztahy, at uz k sobé, nebo okoli, zda jsou zdra-
vé, a zda jste ochotni spolupracovat, a to i pres
konkuren¢ni prostiedi, a chovat se autenticky
bez postrannich GmysliL. Jistota predstavuje
pro kazdého néco jiného a pro mé osobné je
to pocit vnitfniho bezpe¢i. Dospéla jsem totiz

[ Prelons
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k tomu, Ze jediné misto, kde opravdu najdu
jistotu, je v mém srdci.

Dalo by se fici, Ze jste udélala skok do ne-
zndma?

Ano, to teda! Kdybyste se mé zeptala pred ca-
sem, tak vam feknu, Ze mdm v umyslu soucas-
né pracovat na projektech pro korpority, pra-
vé pro pocit zachovani jistot, zabéhnutého
pracovniho rezimu, kazdodennich ritudla

a setkavani se s kolegy, a osobnimu rozvoji

a vzdélavani se v jinych oblastech vénovat
pouze ve volném case, ostatné tak, jako tomu
jesté do nedavna skute¢né bylo.

Postupné mé vsak toto nastaveni vic a vic vy-
Cerpavalo, az jsem dospéla k rozhodnuti, Ze to
tak dél nejde, Ze je potieba se pro jedno nebo
pro druhé rozhodnout. A pravé uvédoméni si,
co nechci, mé ptivedlo k tomu, co chtit, a to je

pomdhat lidem. Av3ak rozhodnuti je jedna véc
a udélat prakticky krok do neznama je véc
druha, to chce odvahu bez vymluv a kompro-
misti. Vite, vzdy, kdyz mé v Zivoté potkd néco
necekaného, vitam to jako vyzvu, moznost
prozit novou zkusenost, slozit dalsi Zivotni
zkousku. Nékdo ik, ze md v Zivoté problémy,
které musi fesit, ja fikdm, Ze mam prileZitosti
naucit se néco nového.

Umite pracovat s energiemi. Co si pod tim
muizeme predstavit?

Energie je vSude kolem nds i uvnitf v nas, pra-
cujeme s ni vSichni. At uz védomé, ¢i podve-
dom¢ tim, co fikdme, co délame, co si mysli-
me, co citime a jak reagujeme na okoli, napft.
préce na vztazich jsou hezkou ukdzkou
proudéni energie mezi lidmi.

Nase télo je také forma energie. Cést, kterd je
viditelnd, je nase fyzické télo, které si umi
energii nejen vygenerovat, ale umi ji i pfijimat
avydavat z a do okoli. Pokud energie v naSem
téle proudi harmonicky, tedy mame v rovno-
véze piijimani a davéni, citime se vyborné

a jsme zdravi, $tastni a spokojeni. Kdyz jsme
v8ak z néjakého divodu, napt. jsme zazili
traumaticky zézitek, ve stresu, pod tlakem ne-
bo mame z néceho ¢i nékoho strach, k naruse-
ni této rovnovéahy dojde, ma to za nasledek vy-
tvoreni fyzického bloku na néjakém misté

v téle a disledkem toho vznikne disharmonie.
My se pak citime $patné, jsme unaveni, trpime
nespavosti... Télo je véak moudré a od nds je
moudré ho poslouchat, kdyz ndm dava zna-
meni, a vhimat, co nam chce fict. Kdyz zna-
menim nevénujeme pozornost, miiZzeme utr-
pét iraz, onemocnét nebo se stane néco
jiného, co nds zastavi. Mnohdy se zastavime,
az kdy?z se citime ohrozeni na Zivoté. Pak ma-
me jemnohmotnd téla, napf. emocni, kterd
vétsina lidi vnimad spi$e podvédomé. Muzeme
si to predstavit napf. tak, Ze kdyZ ndm nékdo
vstoupi do naseho prostoru, tak z nékoho ma-
me ,,husi kizi a od jiného, byt ciziho, se ne-
chame obejmout, aniz bychom si to uméli ro-
zumové zdivodnit, prosté to tak citime.
Dalsim prikladem muze byt situace, ktera

v nds probudi negativni emoce. Mizeme byt
svédky nebo se nas miize pfimo tykat situace,
kdy se neovladneme a bud se rozbre¢ime, ne-
bo vybuchneme, prosté nds necekané sejme.

Z pohledu okoli se nase reakce na danou
situaci mize zdat neadekvatni, ale pro nas
miiZe byt zcela zdsadni, a proto je dobré ji vé-
novat plnou pozornost. V kazdém ohledu je to
pro nas o nas cenna informace, kterd ndm mi-
7e pomoci najit pricinu nasi emoc¢ni reakce

a tu pak vylécit.



A jak mGzete byt uZitec¢na svymi schop-
nostmi ostatnim?

Osobné préci s energii pouzivam pouze k 1é¢eni
a tvofeni. Ostatnim lidem mtizu zprostredkovat
1é¢ivou energii nebo je ¢istit od negativnich
energif a $kodlivych programi, prepsat negativ-
ni presvédéeni na pozitivni, pomoct jim odstra-
nit fyzické a mentdlni bloky v téle a ukazat, jak
zpracovat své stiny a proménit je na dary.

Tim chcete naznacit, ze se k vam nékdo
objedna a za hodinu je zdravy a plny sil?
To mavate kouzelnym proutkem...

Hmm, tak to by se libilo i mné, umét kouzlit,
v8ichni by byli rdzem zdravi, vysmati a v poho-
dé. Ale vazné, kazdy den si vytvarime vlastni
realitu a prozivame vlastni emoce, divame se
na svét vlastnima o¢ima a déldme to, co pova-
zujeme v dané chvili za spravné a dobré pro
nas a okoli. Na cesté sebepoznani jsem za ta 1é-
ta, co po ni jdu, usla pékny kus a opravdu jsem
méla $tésti na ty nejlepsi ucitele. Vzdy, kdyz
mné néjaka metoda pomohla, tak jsem ji zaca-
la studovat do hloubky. Jak metod ptibyvalo,
dokazala jsem je propojovat a pfisla jsem na to,
ze ve findle maji spolecnou jednu véc, a tim je
nalezeni kli¢e k nasemu srdci. No, a jak jednou
za¢nete srdce otevirat, pfeménite své stiny na
dary. Jednim z mych dart je schopnost ukazo-
vat lidem cestu a byt jim inspiraci.

Umite &ist v lidské dusi, dokazete rozpo-
znat zdravotni problém jedince. Jaké me-
tody prace pouzivite?

I presto, Ze mam dar empatie, stéle je potfeba
ucit se a denné si nové znalosti upeviovat cvi-
¢enim. Chce to trpé-
livost a nevzdavat se,
chyby neexistuji, ako-
rat zjistime, kudy ces-
ta nevede, pou¢ime
se a silnéjsi o novou
zkuenost se s duvé-
rou vyddme jinudy.
Co je vSak z mého
pohledu dulezité, a to
mohu uvést z vlastni
praxe, aby pouzitd
metoda vyhovovala
konkrétnimu ¢lovéku, ktery na terapii prijde,
a byla pro néj srozumitelnd, pochopitelna

a ptijatelna. Kazdy jsme jedine¢ny, jsme na
riizném stupni vyvoje, mame za sebou jiné zi-
votni zkuSenosti, byli jsme vychovavani v ji-
ném prostiedi, a to je potfeba vnimat a ke kaz-
dému pristupovat laskavé a s respektem.

Cim nebo jak v klientovi vzbudite diivéru
k vam?

Nez se z ¢lovéka stane klient, ma na srdci né-
co, s ¢im si sam nevi rady, casto s né¢im bez-
uspésné bojuje, a kdyz si uvédomi, ze potte-
buje pomoc z venku, za¢ne hledat, na koho
by se mohl obritit, a pétra... a kdyz ho nékdo

At uz délate cokoli, éasem
zjistite, Ze jde o to, jak mate
nastavené vztahy, at uz k sobé,
nebo okoli, zda jsou zdravé,

a zda jste ochotni spolupracovat,
a to i pres konkurencni prostredi,
a chovat se autenticky

bez postrannich umyslu.

nékde zaujme, tak se u néj objedna na uvodni
konzultaci.

Prvni krok je velmi dilezity, klient sice nevi,
co ho tam ceka, ale co Vi, je, Ze pokracovat

v dosavadnim zptsobu Zivota je pro néj $kod-
livé a Ze pottebuje a chce néco zménit, i maly-
mi kroky Ize zlepsit kvalitu Ziti. O co konkrét-
né jde, na to se da ptijit pravé pti uvodni
konzultaci. Priivodce pomuze klientovi si véci
uvédomit, dt do souvislosti, a hlavné pojme-
novat. V. momenté, kdy néco pojmenujete, tak
uz vite, na co se mate zamérit.

Privodce sou¢asné poskytuje klientovi bez-
pecny prostor bez hodnoceni, odsuzovéni, po-
suzovani, vénuje mu plnou pozornost, naslou-
chd mu a udrzuje
Cisté energetické pole.
Tim vytvari pfijemné
prostredi, ve kterém
se muze klient s da-
vérou uvolnit.

Nez jste si mohla
otevrit soukromou
praxi, léta jste se
uéila. Zvladla jste
vyklad karet, nume-
rologii, studovala
jste autopatii, EFT terapii, pracujete s Ge-
novymi kli¢i a pronikla jste do metody
ThetaHealing. Mnohym se to bude zdat
az prilis zahadné...

Chépu, zédhadou ndm mize byt to, co neznidme
nebo co je pro nas tak trochu tajemné, neucho-
pitelné, a prace s energiemi se takto jevit mize.
Ve své podstaté jsou metody, se kterymi pracu-
ji, postavené na znalosti fungovani lidského téla
a mysli, kde v téle mame jakasi energetickd cen-
tra, kudy probihaji energetické drahy apod. At
uz se pouziva ta ktera metoda, vzdy se nejprve
fe$i pritomnost, co nds momentalné trapi, pak
se fe$i minulost, napf. traumata z détstvi, a na-
konec budoucnost, pozitivni afirmace a jiné.

rozhovor mésice

Uvodni konzultace je o seznameni se, nalezeni
bolesti a trapeni, a navrhu, ¢im terapii zacit, co
je pro klienta nejpal¢ivéjsi a jakou metodu,
pripadné kombinaci vice metod, zvolit.

Kdo se na vas nejvice obraci? Jsou to také
lidé z businessu?

Obraceji se na mé ti lidé, ktefi se rozhodnou, ze
chtéji ve svém Zivoté néco zménit a nevédi, jak
na to nebo co jim v tom brani. Uz toho maji
dost, citit se pretiZeni, frustrovani, maji zdra-
votni problémy nebo problémy ve vztazich.
Ano, v oblasti businessu je na lidi vyvijen
mnohdy velky tlak a jsou kladeny vysoké na-
roky na vykon, na kvalitu, na vysledek v da-
ném Case, a to je dlouhodobé neudrzitelny
stav, ostatné, s tim mam vlastni zku$enost.
Znalost prostiedi je z mého pohledu vyhodou.

Tyto osobnosti vypadaji superstastné, jako
z televiznich seriala. Casto je to naopak,
pohybuji se v mimofadném stresu z velké
zodpovédnosti. To na né klade neskonalé
naroky, ne vzdy situace zvladaji. Jak tako-
vého zdjemce zharmonizovat, udélat z néj
spokojeného §éfa, manzela, otce?

Ukazat jim, jaky je to pocit, mit se rdda — mit
se rad.

Co byste doporucovala tém, kdoz si
dévaji novoroéni predsevzeti a jsou ochot-
ni néco skuteéné v Zivoté zménit, byt
$tastnéjsi?

Ano, novoro¢ni predsevzeti muze byt tim di-
lezitym prvnim krokem, o kterém jsem se
zminila, a pokud to se sebou tito lidé mysli
upfimné, tak prejdou k ¢intim a néco pro to
udélaji.

za odpovédi podékovala Eva Brixi
www.zivotsdusitefeso.cz

www.madambusiness.cz

foto Monika Navrétilova

L



I odvaha a uspéch

Zacit s jogou bylo nejlepsi
covidove rozhodnuti

Popularita jégy stéle stoupa a jégové studio dnes uz najdete na kazdém
kroku. | v tak velké konkurenci se da uspét, ale jen diky tvrdé praci,
velkému odhodlani a kvalitnimu marketingu. Své o tom vi Sarlota Svojgr
Hauzerova, ktera se pro jégu nadchla v dobé covidovych opatieni a uz
dva roky se ji vénuje na plny uvazek. V rozhovoru ném prozradila, ze

o klienty nema nouzi a kromé téch stalych témé¥ na kazdou lekci pfijde
i nékdo novy. Zaroven ale pfiznala, Ze i ted obéas bojuje s nejistotou,
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Sarlota Svojgr Hauzerova

Jak vas napadlo stat se instruktorem jogy?
Méla jste k ni vzdycky blizko, nebo to byl
spontanni napad?

Nazvala bych to jako covidové rozhodnuti.
Pravé v obdobi lockdownu jsem se ptihlasila
do kurzu pro instruktory. Bylo jasné, ze vie
nebude zaviené vé¢né, a ja uz se tésila na roz-
volnéni opatieni, kdy pod znackou Jéga s Sar-
lot oteviu své prvni hodiny. Od détstvi jsem se
vénovala tanci a sportim. S jégou jsem se ale
poprvé setkala az pred ¢tyfmi lety. Bylo to pro
mé néco jiného, zajimavého, zalibil se mi ten
hlubsi presah, ze nejde jen o fyzické cviceni.
A zpétné mizu fict, Ze to byl skvély napad.

Jaké typy jégy se t&si nejvétsi
popularité? PfrizpGsobujete tomu nabidku?

V tomto pripadé nejde vybrat jeden druh jo-
gy, ktery je u klientt nejvic popularni. Kazdy
ma o lekcich jinou predstavu, nékdo preferu-
je jemny pohyb a jiny zase dynamic¢nost. Ja
uc¢im primdrné power jogu a vinyasu, coZ
jsou pravé dynamické typy jogy. Nabidku pfi-
zpusobuji hlavné na specidlnich akcich, které
poradam. Tam se klienti dockaji i klidnych
druhd, naptiklad jin jogy, a rada zafazuji také
momentdlné populdrni face jogu (oblic¢ejo-
vou jogu). Zaroven jsem do nabidky pridala
jesté terapii dechem, tedy zdkladni pozice do-

ﬂ"a/m
BUSINESS

PROSPERITA

kterou jeji podnikani pfinasi.

plnéné o dechové techniky, které by se daly
nazvat jako forma meditace v pohybu.

Konkurence je dnes obrovska. Cim se dafi
klientky zaujmout?

To ano. Myslim Ze lekce jogy a pilates aktudlné
vyhledava nejvice lidi. Nabidka je tedy obrov-
ska stejné jako konkurence. Nevim o zadné
¢asti Prahy, kde by se nenachazelo alespor
jedno studio jogy. Podle mé je dulezité délat
véci s laskou, a pokud vas to opravdu bavi, pak
zaujmete i klienty. Kazdy z nas si vybira blizké
lidi dle sympatii, a jinak to neni ani pfi volbé
lektora. Rddi se ke mné vraceji tedy predevsim
ti, ktefi si oblibi muj styl vedeni lekci.

Mate spis stélou klientelu, nebo se hodné
obmeénuje a stéle pfichazi nova?

Vétsina mych klienttl patfi mezi ty stalé, coz je
skvélé. Jak jsem jiz zminovala v pfedchozi od-
povédi, ne kazdému mdj styl vyhovuje a tako-
vy ¢lovék bude hledat dal. Avsak 90 % lidi po
prvni lekci udéld rezervaci na dal$i tyden. No-
vi klienti také prichdzeji, coz je zfejmé dané

i st¢hovanim. V oblastech, kde vedu lekce, se
stavéji dalsi a dalsi domy.

Je mozné se v Cesku uzivit j6gou? Jak pfi-
stupujete k cenotvorbé?

Kdyz jsem ukoncila hlavni pracovni pomér

a dala se na drahu OSVC - lektor jogy, trosku
jsem se bdla. Hodné
lidi mé odrazovalo,
7e se minimalné na
zac¢atku neuzivim.
Né¢jak jsem ale citila,
Ze to pujde, a podari-
lo se. Ur¢ité to neni
jednoduché, v nékte-
rych mésicich nevy-
tvorim ani jedinou
propagaci a lidé cho-
di sami ve velkém poctu. A pak jsou mésice,
kdy mam pocit, ze na lekci budu sama. Je to
takové ptizpisobovani za chodu, ceny skupi-
novych lekei se odvijeji nejvice od cen ndjmi

Kdyz jsem ukoncila hlavni
pracovni pomér a dala se
na drahu OSVC - lektor jégy,

trosku jsem se bala. Hodné lidi mé
odrazovalo, Ze se minimalné na
zacatku neuzivim. Néjak jsem ale
citila, ze to pujde, a podafrilo se.

v daném prostoru. Zarovei je ale porovné-
vam s konkurenci ve stejné lokalité. U dalsich
akci pak zdlezi na kapacité prostoru, vidy se
ale snazim mit ceny pfiznivé.

Prezentujete se na socialnich sitich? Nebo
jaky marketing se vdm nejvic osvédcil?

Samoziejmé, na Facebooku muiZete najit moji
stranku, kam ptidavam fotky a videa z akci,
aby se klienti mohli podivat, do ¢eho tfeba
priste pijdou. Na kazdou akci také vytvarim
letaky, které vkladam na stranku. Pokud jde

o specidlni lekci nebo jogovy vikend, vyuzi-
vam i placenou propagaci. Najdete mé i na In-
stagramu, ktery uz nenf jen jogovy, ale prida-
vam i posty z osobniho Zivota, myslim Ze plno
Kklientt totiz zajim4, jak lektorka jégy Zije, co
déla ve volném case a podobné. V dne$ni dobé
se tomu asi bude hodné lidi divit, ale nejvic se
mi osvédcila propagace klasickymi ti$ténymi
letaky. Vétsina z nds si mysli, Ze socidln{ sité
vyuziva kazdy, ale to je omyl. A viibec nejlepsi
propagaci jsou samoziejmé spokojeni klienti.
Casto mi volaji, zda mdm na akci je$té misto
pro jejich kamarady a znamé.

Musite asi nabizet vice neZ jen samotné
lekce...

Muj koncept vychdzi ze skupinovych lekei, bez
nich by nebyli stéli klienti a bez stalych klientil
se Spatné dela dalsi nabidka. Asi po roce jsem
ale ptidala i prvni jégové odpoledne, to byva
akce zhruba na dvé
az ¢tyii hodiny. Nyni
tato odpoledne orga-
nizuji kazdy mésic.
Dalsim produktem
jsou pak vikendy,

o které je obrovsky
zdjem. Mohu prozra-
dit, Ze v dubnu bude
dalsi, ktery se ponese
v opravdu magickém
duchu. Pak je tu nabidka soukromych lekci, ke
kterym se klienti ptiklani vic a vic. A aby to
nebylo jen o dospélych, tak vedu i dva krouz-
ky jogy pro nejmensi.
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Jakou &ast pfijmu méate ze specialnich
eventl? Funguji i finanéné? Nebo je vyuzi-
vate spi$ k budovani osobni znacky?

Specialni akce tvoti velkou ¢ast prijmd, vicemé-
né 50 % v poméru k béznym skupinovym lek-
cim. Mam hodné klientd, ktefi nedochazeji na
skupinové lekce, ale Gi¢astni se téchto delsich
jogovych eventtl. Casto se také stava, Ze se pti-
hlasi novy klient na odpoledni nebo vikendo-
vou akci, a pak ke mné za¢ne chodit pravidelné.

Chystate i merch nebo néjaké dalsi aktivity?

Merch, to je zajimavd otazka... Momentalné
jsem pod svou znackou predstavila velké platé-
né tasky na jogu, které jsou u klientek oblibené.
Vedle toho mam i nékolik produktd, které da-
vam jako darky na specidlnich akcich (jogova
odpoledne, pobyty apod.). Rdda bych ¢asem na-
bidku produktu rozsifila, v planu mam tricka,
mikiny, a mozna i podlozky s mym designem.

Hodné oblibené jsou také retreaty v zahra-
nic¢i. Néco takového v plénu neni?

Retreat v zahranic¢i jsem zatim neorganizovala,
ale do budoucna ho ur¢ité chystam. Tyto pobyty

vivs

organizaci a opét - je tu velkd konkurence.

ptala se Dana Haluskova
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Drogram
7.

1x indickd masaz hlavy

1x aroma masaz rozsifena

1x Kneippova bylinna koupel

PRO ZENY: champagne télova maska
s kosmetickym oSetfenim obliceje
PRO MUZE: sucha masazni vana

a perlickova konopna koupel

1% darek z 1azni + welcome drink
volny vstup do bazénu po cely pobyt
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28. 12. 2023

Zajezd do Chateau Valtice,
prohlidka vinaistvi, degustace vin, = i s
lahev vina pro kazdého, raut, cimbalova muzika. ' dVOUlUZ_kOVY Jed”OIUZkOVY
29, 12. 2023 Sl 12916}

Odpoledni prohlidka skleniku zamku Lednice polc’>pen2e oA KC i KC
s pruvodcem. plna penze 10.420 Kc¢ | 11.320 K¢
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Lazensky dum



nase anketa

Napril
obor pro zem

\
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Cestovni ruch, kongresovy primysl, gastro, to jsou obory,

které v poslednich letech nemély na rizich ustlano. Jejich
Zivotaschopnosti se dotkl covid. Ale uz se zase dostévajl',
do kondice, uz zase nabizeji moznosti, které lidské 4
spoleéenstvi potiebuje, vyuziva, zada. Cim je toto odvétvi
zajimavé z profesniho hlediska pro zeny v manazerskych
pozicich? Netusili byste, kolik benefiti, podnétd, inspirace
nabizi. V nasi anketé, kterou jsme usporadali v izké
spolupraci s Prague Convention Bureau, to $éfky

a reprezentantky ¢lenskych spolec¢nosti Prague Convention
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Bureau vyjadrily zcela jasné.

Nase otazky znély:
Proc je cestovni ruch tak vhodny obor pro seberealizaci zen -

v manazerskych pozicich? Co

yave sz

'|.o O O

Marle Steglova

: obchodni Feditelka
Vystavisté Praha, a. s.

Cestovni ruch je fascinujicim obo-
rem pro seberealizaci zen z mnoha
davodi. Jednim z nich je iroké pole
pozic v riiznorodych oblastech, které :
7endm umozituje nalézt smér, jenz
odpovida jejich dovednostem a za-
jmu. Mohou se specializovat na mar- :
keting, spravu destinaci, udrzitelny
cestovni ruch, hotelovy management :
nebo napt. event management, a vy-
brat si tak kariéru podle svych prefe-
renci. Dal$im divodem mize byt

¢ kreativita a inovace, které tento dynamicky se rozvijejici priumysl

: nabizi. To fadé Zen v manazerskych pozicich nabizi uréitou vyzvu  :
neustale se ucit né¢emu novému a adaptovat se na nové trendy a po- :
: tieby trhu. A samoziejmé je to vyuziti vlastnosti a dovednosti, které

vx

jsou Zenam-manazerkdm casto bliz$i nez jejich muzskym kolegtim.
Jsou to zejména komunika¢ni a organiza¢ni dovednosti nebo empa-
tie, které jim umoznuji efektiviné komunikovat s riznymi zaintere-  :
sovanymi stranami, v¢etné klientii, dodavatelt a zaméstnanca. Vy-
hodou také pro hodné Zen muze byt, Ze variabilita obort nabizi
moznost vykonavat tuto praci na délku, aby i Zeny-matky mohly
zvladat sviij profesni i pracovni Zivot v souladu.

: Pro mé osobné je cestovni ruch piilezitost{ poznévat velké mnozstvi :

: zajimavych lidi, osobnosti a ruznych kultur. Mohu spojit svoji lasku
¢ k cestovani s pracovnim zivotem. Rozmanitost, kterou tento obor

nabizi, je to, co mé obohacuje a zpestiuje muj kazdy pracovni den.

[Pl
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Ing. Lenka Zlebkova

generalni feditelka
Kongresové centrum Praha, a.s.

Cestovni ruch je laska na cely Zivot
pro ty Zeny, které chtéji slouzit lidem
a zprostredkovavat jedine¢né zazitky
ve velmi rozmanitém prostiedi. A¢-
koli jde o odvétvi sluzeb a péce o za-
kaznika, které je asi o malinko bliz$i
zenam nez muztm. Cim nablji

a obohacuje m¢, je jeho neustaly vy-
voj a nepredvidatelnost. Je velmi se-
nzitivni a ovliviiuje jej mnoho fakto-
rl, od celosvétové ekonomické

situace, politické stability az po Kkli-

i matické vlivy. Co platilo véera, dnes uz nemusi. Takové prostiedi vy-

zaduje flexibilni pfistup, rychlé rozhodovaci schopnosti a divéru ve
vlastni zkugenosti a tsudek. To jsou oblasti, ve kterych vnimam své
silné stréanky. I proto se v tak dynamickém odvétvi citim jako ryba ve :
vodé. Nékolik poslednich let se ale vénuji hlavné kongresovému pru-
myslu. Ten je jesté specifi¢téjsi, ma multidisciplindrni charakter -
spojuje rtizné obory jako medicinu, védu, obchod nebo tfeba kultu- :
ru. Pohybuji se tak v prostredi, které je inspirativni ve velmi Sirokém
zabéru. Zaroven diky zavislosti nageho oboru na technologiich

a technologickych inovacich jsem nucena se neustdle vzdélavat

a technologicky posouvat. Kli¢ovou roli v mém profesnim obohaceni
nicméné hraji lidé. Potkdvam nejenom spoustu inspirativnich lidi -
profesort, védci, 1ékar, $pickovych umélcd, ale mam $tésti i na
skvélé kolegyné a kolegy, obchodni partnery, ktefi centrum délaji
mistem, kam se kazdé rdno tésim a kde mi prace dava smysl.
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Sylvie Neves

: Managing Director

MCI Prague s. r. o.

Ze své vlastni zku$enosti mohu fici,
ze kongresovy prumysl je naprosto
perfektnim oborem pro Zeny v ma-
nazerskych pozicich. Empatie, komu-
nikativnost a efektivni fe$eni problé-
mil jsou zenam vrozené vlastnosti,
které se pravé v tomto oboru naplno
uplatni. Silny fokus na spokojenost
klient a celkové zakaznickou zkuge-
nost spolu s networkingovymi prile-
zitostmi v tomto odvétvi obvykle po-
skytuji silny zaklad pro kariérni rist,
at uz je to v oblasti hotelového managementu, profesiondlnich orga-
nizatora akci, marketingu, ¢i v fizeni lidskych zdroji a financi. To

: vSe umoznuje Zendm najit si takovou pozici, kterd je v souladu s je-

¢ jich silnymi strankami a zdjmy. V cestovnim ruchu a kongresovém

: pramyslu se zeny obvykle neboji vyjadfit asertivné svij nézor a pfi-

rozené zaujmout urcitd stanoviska. To tento obor odli$uje od ostat-
nich, ve kterych Zeny vystupuji vice zdrzenlivé. Jako Zena v tomto
oboru jsem méla moznost vyzkouset si rizné vedouci role, a dokon-
ce prozkoumat podnikatelské prostredi. Pravé flexibilita kongresové-
ho prumyslu, dirraz na inovace a nepretrzity osobni rust byly tim, co
moji profesni cestu nesmirné obohatilo a bylo pro mé i jistou formou
odmény. Adaptabilita a multikulturni interakce, které jsou pro kon-
gresovy primysl tak typické, mné navic v priibéhu let pomohly lépe
se orientovat v mezinarodnim prostredi, ruku v ruce s mym ptistu-

¢ pem k vedeni a fizeni tymu. Tento obor mi tak umoznil nejen pro-

fesné vzkvétat, ale téZ docenit mé jedine¢né osobnostni kvality, diky
¢emuz je pro mé ma kariérni cesta natolik naplniujici.

.

nase anketa

: Mgr. lvana Dupalova

: General Manager
: hostesky.cz s.r.o.

Jakdkoliv manaZzerskd pozice nabizi
samoziejmé obrovsky prostor pro
seberealizaci, nicméné cestovni ruch
je specificky v mnoha ohledech. Di-
ky setkavani se s lidmi z celého svéta
se velmi rozsituji vase obzory. Mate
moznost vnimat specifika té které
zemé¢, rozdilnost kultur, jiny ptistup
k feseni situaci v profesnim zivoté.
Absolutné jinak musite jednat napt.
s klienty z Némecka, jinak ze Spoje-
nych statd a jinak z Indie. Stejné tak
vy musite pocitat s jejich jinym pristupem. Maji jiné priority, jinak
fe$i problémy, jsou citlivi na jiné oblasti Zivota. Diky tomu se velmi

: rozviji uroven vasich social skills, a vznika i ur¢itd vnitini pokora,
: v tom smyslu, Ze nejen ta na$e cesta musi byt nutné ta spravnd. Za

téch 20 let, co hostesky na mezindrodni kongresy zajistujeme, jsem
se setkala s mnoha pro nas kulturné tézko uvéfitelnymi situacemi

a vSechny mne, myslim, lidsky i profesné velmi posunuly. Kromé to-
ho je pro mne samoziejmé uzasné moci naplno vyuzit v osobni ko-
munikaci znalost nékolika cizich jazyk, a v neposledni fadé i mit
prilezitost ziskat pratele po celém svété. Myslim, ze velmi podobné
to vnimaji i nase hostesky. Na akcich se zahrani¢ni ucasti pracuji

: nejradéji a jsou pro né tou nejvétsi vyzvou.

Gabriela Ditétova

generalni feditelka
Augustine, a Luxury Collection Hotel Prague

Cestovni ruch a pohostinstvi je ndm
zenam velice blizké. O klienty

a 0 hosty se musite starat, byt milé,
mit porozuméni, vnimat klienta

a pochopit jeho oc¢ekavani a prani.
Zeny jsou v tomto ohledu velice em-
patické a umi se vcitit jak do potieb
klientd, tak i, a to v neposledni radé,
do potteb a pociti zaméstnancu.
Pouze spokojeny zaméstnanec doka-
Ze vytvorit piijemné prostredi, do
kterého se bude klient rad vracet

: akde se bude citit ope¢ovavan. S tymem mam vzdy velice blizké
¢ vztahy, schdzime se i mimo hotel. Hotel je opravdu o pracovni népl-

: ni 24 hodin 365 dni v roce, spoustu ¢asu travime spole¢né a je diile-

zité si vychazet vstfic, a fesit i nékteré tézZké momenty s humorem.
Préce generdlniho feditele hotelu v mezinarodnim hotelovém fetéz-
ci, jako je Marriott International, mné dava moznosti se neustale
zdokonalovat v rdmci mezindrodnich gkolicich programi, dava mné
mezinarodni prehled a networking. Mdm mozZnost pracovat po ce-
1ém svété. Staci se rozhodnout, Ze chci pristich par let stravit na dru-
hém konci zemékoule, a v$e je mozné. Tato svoboda je pro mé osob-
né velice atraktivni. Po 20 letech mezinarodnich zkusenosti jsem
zpét v Praze, kde mohu nasbirané zkusenosti uplatnit. Ur¢ité mé to
velice obohatilo profesné, ale také osobné. Naucila jsem se rychle

P

prizptisobovat novému prostredi, zit v jinych kulturach a pochopila

¢ jsem, Ze lidé po celém svété maji stejna prani. Zdravi, $tésti a spoko-
: jenou rodinu. Vnimém cestovni ruch jako velice dulezity i pro sbli-

zovani a pochopeni ostatnich narodi.

pfipravila Hana Krejbichova, Prague Convention Bureau, ve spolupraci s redakci Madam Business

www.madambusiness.cz
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Nedostatek prevence podlamuje

zdravi Cechti i Evropant

Zdravotni prevence je zakladem
nasi pohody a kvality Zivota.

| pfesto podle nejnovéjsiho
mezinarodniho priuzkumu pfedni
farmaceutické spoleénosti STADA
85 % Evropani nepodstupuje
dostupné preventivni prohlidky.

V Ceské republice jich vyuziva
pouze 10 % dotazovanych, a 39 %
respondentl dokonce nenavstévuje
vubec zadné. Zhruba polovina
Cech navitévuje nékteré z nich.
P¥i pohledu do budoucnosti
prevence by 81 % Evropanti (83 %
Cechi) podstoupilo geneticky test,
aby posoudilo a fesilo sva
zdravotni rizika.

»1 kdyZ jsou vysledky ohledné navstévnosti
preventivnich prohlidek mezi Cechy ponékud
znepokojivé, je nutné uvést, Ze se vnimani je-
jich dulezitosti mezi $irokou verejnosti diky
osvétovym kampanim ze strany zdravotnich
pojistoven a neziskovych organizaci zlepsuje.
Ze stredoevropského hlediska jsou tyto kam-
pané na velmi dobré rovni, a to nejen v ob-
lasti onkologie, ale i dal$ich onemocnéni,*
uvedl Martin Slégl, generdlni feditel STADA
pro Ceskou republiku. Udaje o nedostatecné
prevenci jsou o to znepokojivéjsi, ze v dtsled-
ku inflace dochézi ke snizovani celkovych vy-

(Prectonns
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dajti na péci o zdravi. Priizkum odhalil, Ze az
51 % Cechtt omezuje vydaje na wellness pédi,
23 % omezuje ndkup vitaminil a minerald,

a 17 % dokonce vydaje za 1éky.

Pozitivnim zjisténim naopak je, ze v uplynu-
1ém roce az 74 % Cechii (73 % Evropanii) dba-
tivity realizovali? Celkem 14 % zvysilo ptijem
vitamint a doplnki stravy, 6 % se zdravéji
stravovalo. Dalsich 15 % ceskych respondentt
navstévovalo vice kurzi fitness/wellness nez
drive a 17 % téz vice vyuzivalo aplikace na té-
ma zdravi nez v uplynulych letech. Vice rad

)\,

u praktického, ptipadné specializovaného 1é-
kate vyhledalo 22 % Cechtl, 32 % se dotazova-
lo na vice informaci v mistni lékdrné.
Pozitivni trend lze vysledovat také v oblasti
dus$evni pohody, kterd se na celém kontinentu
zlepsila oproti roku 2022 o 10 %, v CR vzrostla
z 51 % v roce 2022 na 57 % v roce 2023.
»Zprava STADA Health Report je nasim dule-
zitym prispévkem k lepsi zdravotni péci pro-
sttednictvim spolehlivych a ovéfenych dat

a pfimo naplnuje nas Gcel — Pecovat o zdravi
lidi z pozice davéryhodného partnera. Ziska-
né poznatky jsou podnétem ke zlep$eni pre-



ventivnich zdravotnich iniciativ, podpore péce
o zdravi a modernizaci zdravotnich systému
prostfednictvim digitalizace, sdélil generdlni
feditel skupiny STADA Peter Goldschmidt.

P¥ili§ malo a pFili§ pozdé?

Preventivni prohlidky u zubate, screening ra-
koviny kiize, prohlidky u gynekologa apod. -
miiZe se zdat, ze navstév u lékari je az prilis.
Mély by vsak stat za nadi pozornost, protoze
mohou zachranit Zivot. PrestoZe jsou tato vy-
$etfeni pro nase zdravi klicova, mezindrodni
prazkum STADA ukazuje, Ze Evropané musi
zacit brat tuto problematiku vaznéji.

Ctyti z deseti Evropant (v CR 39 %) nechodi
na zadné preventivni zdravotni prohlidky

a pouze 15 % dotazovanych miize s jistotou fi-
ci, ze se ucastni vSech relevantnich vysetfeni
(v CR pouze 10 %). Pozitivnéjsi ptiklady dava-
ji Nizozemsko s 32 % lidi navstévujicimi
vSechny relevantni preventivni prohlidky

a Velka Britanie s 31 %. Naopak Srbsko a Pol-
sko (62 %) a Rumunsko (60 %) se pohybuji na
protipolu: témér dva ze tii lidi v téchto zemich
nechodi na zadné preventivni prohlidky. Pre-
kvapivé neexistuji Zadné vyrazné rozdily v za-
vislosti na véku, navstévy prevenci se mirné
zvysuji az od 44 let. Existuji také rozdily mezi
pohlavimi - muzi (53 %) chodi na vSechny
nebo alespon nékteré preventivni prohlidky
méné Casto nez zZeny (62 %).

Nedostatecna informovanost

a nedostatek penéz

Co v$ak brani Evropanim v preventivnich 1é-
katskych prohlidkach? Pro vétsinu z nich jsou
nejvétsi prekdzkou nedostate¢né znalosti

(32 %, v CR dokonce 40 %). Naklady na pre-
ventivni zdravotni pé¢i jsou dalsim hlavnim
diivodem, pro¢ kazdy étvrty Evropan (v CR
pouze 8 %) nechodi na v§echny preventivni
prohlidky - v Rumunsku (42 %) a Srbsku

(38 %) jsou ucty za zdravotni péci dokonce
hlavnim faktorem. Dalgich 22 % (CR 22 %)
povazuje vysetteni za zbyte¢né a 16 % (v CR
15 %) ma problém si na né udélat ¢as.

Duvéra ve zdravotni systémy

klesa napfi¢ evropskymi staty

V poslednich letech se zd4, ze jedna krize stfi-
da druhou: po tom, co jsme prekonali covid,
prisla vélka, inflace a nespokojenost se zdra-
votnickym systémem. Dnes je 61 % Evropant
(72 % Cecht1) obecné spokojeno se systémem
zdravotni péce ve své zemi. Avak jiz tfetim
rokem po sobé dochazi k vyraznému poklesu
celkové spokojenosti se zdravotnickymi systé-
my v Evropé (v roce 2022 bylo spokojeno 64 %
Evropant, v CR potom 83 % dotazovanych).
Tento trend je tfeba dale studovat a fesit nejen
s cilem zlepsit pé¢i, ale také motivovat Evropa-
ny k vétsi odpovédnosti za vlastni zdravi.

Obavy z nedostatku léku

Evropané jsou stale vice znepokojeni z vélek
a geopolitickych konfliktt — 45 % vsech re-
spondenttt (v CR 53 %). Napjatd situace v z4-
sobovani léky navic zpusobila, ze téméf kazdy

¢tvrty Evropan (v CR dokonce 39 %) mé
strach, zda bude mit v budoucnu ptistup k po-
tftebnym léktim.

Témér dva z péti Evropant povazuji otazku
nedostatku 1éku za kritickou, véetné 18 % do-
tazovanych, ktefi uvedli, Ze maji pfimou zku-
$enost s obtizemi pri ziskavani lécby pro sebe
nebo své blizké. Nedostatek 1éku je vniman ja-
ko divod ke kritickému znepokojeni zejména
v Portugalsku (56 %), Ceské republice (53 %)
a Némecku (50 %). Zaroven plati, ze ¢im jsou
se vydajt za léky zieknou. Tyka se to 19 %
osob ve véku 18-24 let, ale pouze 7 % Evropa-
nu starsich 70 let.

Konzumace dopliku stravy

na podporu zdravi roste

Zatimco mnoho Evropanii se obava nedostat-
ku 1ékdi, mnozi jsou pfipraveni vyuzZivat do-
plnky stravy na podporu svého zdravi. Vice
nez ¢tvrtina dotdzanych Evropanii uvedla, Ze
za poslednich 12 mésict zvysila piijem vita-
mind (u Cecha jde 0 14 %), zatimco pétina
uziva vice 1éki (v CR 42 %) a 16 % vyhledava
vice rad u svého lékdrnika (v CR 32 %). Vyssi
konzumace vitaminovych dopliku je populdr-
ni zejména mezi Srby (52 %).

,Oproti pfedcovidovému obdobi narostl pocet
baleni dopliiki stravy, které si ¢esti spotiebite-
1¢é zakoupi v 1ékarné, zhruba o 22 %. Navic
spottebitelé, kteri béhem covidu zacali do-
pliiky stravy pouzivat, pokracuji nadale. Proto
tedy meziro¢ni ndristy v piipadé Ceské repu-
bliky nejsou jiz nyni tak vysoké. Mezi nejobli-
benéjsi a nejcastéji nakupované doplrky stra-
vy se fadi napt. probiotika nebo doplitky
stravy s obsahem hoi¢iku. Z prodejnich dat
vidime i rostouci oblibu doplnki stravy pro
podporu spravné funkce mocového systému,
imunity nebo pro podporu spravné funkce
kloubt,“ uptesnil udaje k tuzemskému trhu
Martin Slégl.

vypovéd cisel I

Nazory na ockovani v Iékarné se lisi

O méfeni stavu vitamint v téle v mistni 1ékar-
né maji zajem dva ze tfi Evropand, v Italii

a Srbsku dokonce 77 % dospélych. Nazory

32 000 ucastnikt prazkumu se véak ponékud
rozchdzeji, pokud jde o otdzku, zda jsou lékdr-
ny vhodnym mistem pro provadéni ockovani.
Pro kazdého ¢tvrtého Evropana (24 %) je to
nutnost, zatimco dal$ich 38 % dotazovanych
vnima oc¢kovani pouze jako dal$i moznou
sluzbu lékaren.

V narodnich postojich k této otazce vsak exis-
tuji velké rozdily. Pro vice nez polovinu lidi ve
Francii (52 %), stejné jako pro velkou ¢ast do-
spélych ve Velké Britanii (42 %) a Italii (40 %)
je zdsadni, aby lékarny nabizely ockovani mezi
svymi sluzbami. V Némecku a Kazachstanu se
vsak toto ¢islo pohybuje na pouhych 9 %,

v Srbsku na 6 %, a v CR dokonce na 4 %.

Dusevni zdravi je na vzestupu

Pokud jde o probirani svych dusevnich obav
a starosti, jen 2 % Evropant tvrdi, Ze by se ob-
ratili na svého lékarnika (v CR 1 %), zatimco
13 % by se poradilo se svym praktickym léka-
tem (v CR 5 %). Ur¢ita zdrzenlivost se tykd
sdileni téchto informaci i s partnery, prateli

a rodinou, pficemz méné nez polovina Evro-
pani se svéfuje svym nejblizsim (v CR 47 %
rodiné a 43 % partnerovi), 29 % Cechii by pak
o svych starostech nemluvilo viibec ve srovna-
ni s 22 % za celou Evropu.

Nasge télesna a dusevni pohoda jsou spolu ne-
oddélitelné spjaty. V souc¢asné dobé 67 % Ev-
ropant (57 % Cechti) hodnoti své dusevni
zdravi jako dobré nebo velmi dobré a méné
nez jeden z deseti jako $patné (v CR 13 %).

V roce 2022 bylo hodnoceni podstatné nizsi.
Celkem 57 % (v CR 51 %) hodnotilo sviij psy-
chicky stav jako dobry nebo velmi dobry.

V porovnani se Zenami (62 %) témér tfi ze
¢ty muzii (73 %) oznacuji svij psychicky stav
za dobry. (tz)

www.madambusiness.cz
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V ceském zdravotnictvi pribyva Zen

Podil Zen ve zdravotnictvi stéle roste,

a tyka se to i Ceské republiky, ktera pat¥i
v tomto sméru k premiantum. Z pfiblizné
¢tvrt miliénu pracujicich v tomto sektoru
je okolo 80 % zZen. Nejde pfitom jen

o zdravotni sestry, Zen pfibyva

i v profesich, kde dfive pfevazovali muzi.
Systém ale stale neni pfipraveny na
skuteénost, Ze musi zvladat kromé profese
také roli matek, coz zvysuje jejich
vycerpani. Vyplyva to z vyzkumu Marie
Pospisilové z Narodniho institutu SYRI

a Sociologického tstavu AV CR.

Ceska republika drzi trend se zahrani¢im. Tam
ale roste podil Zen ve zdravotnictvi z trochu ji-
nych divodi. Bariéry zaméstndvani Zen v této
profesi mizeji, flexibilita prace je vys$si, stejné
jako nabidka zkracenych tvazki. Obecné se
snizuje také diskriminace a predsudky vici ze-
nédm lékatkam. V Ceské republice jsou divody
vyssiho podilu Zen ve zdravotnictvi odli$né.
»Sledujeme odchod silné generace 1ékart -

muzi - do dichodu. Muzi také ¢astéji odcha-
zeji za praci do zahranici a lékatskd profese pro
né nepredstavuje rychlou cestu k vy$simu pla-
tu, a mnohdy tak voli profese jiné. I pres urcité
snahy je patrné, ze zmény v oblasti rovnosti

a vstiicnosti vzhledem k pecujicim zdvazkim
jsou oproti zdpadu spiSe pomalejsi a nejsou for-
malné zakotveny,“ uvedla Marie Pospiilova.
Podle sociolozky, kterd se zdravotnictvim zaby-
v4, v CR stéle pretrvavaji silné pfedstavy o tom,
ze by péci o déti méla zvladnout Zena sama,
maximalné s pomoci rodiny. Marie Pospisilovéa
se v ramci vyzkumu vénovala Zenam s détmi
do 12 let, které béhem pandemie covid-19 pra-
covaly jako zdravotni sestry. PrestozZe zdravot-
nice stély v ,,prvni linii“ a Celily extrémni na-
ro¢nosti prace, mnohdy nevyuzivaly jakoukoliv
externi pomoc pro zvladani domacnosti a po
naro¢nych sménach doma zastévaly role ucite-
lek, kucharek, uklize¢ek apod.

»Jednak tyto sluzby nebyly dostupné, ale
predevsim, i pres velké zdravotni i psychické
vypéti, chdpaly zdravotnice zvladani téchto

roli jako sviij ukol. Nechtély vyuzit naptiklad
specidlnich kol a $kolek pro zdravotniky. Si-
tuaci mnohdy zvladaly na ukor spanku a na
pokraji vycerpani,“ uvedla Marie Pospisilova.
Podle védkyné nékteré priklady z vyzkumu
poukazuji na to, jaké miize mit dvoji péée do-
pady na zeny zdravotnice, pokud nemaji ex-
terni podporu. Snaha vyhovét predstavé

o spravné zdravotnici a matce muze byt vy-
svétlenim, pro¢ nedochdzelo béhem pandemie
k vétsim protesttim, Ze takové pracovni a do-
maci zatizeni neni zvladnutelné. ,,ZvySujici se
pocet Zen ve zdravotnictvi bude stéle ¢astéji
prinaset témata kombinace dvoji péce - v do-
macnosti a v praci, ktera se tykaji vice Zen. Bu-
de tfeba hledat formalizovana feseni, jak
usnadnit kombinaci domdci péée a prace ve
zdravotnictvi, a snazit se i 0 zménu vnimani,
kdo je za péci zodpovédny. Zeny jsou dvoji pé-
¢i zvyklé fesit samy, nebo v ramci rodiny, kla-
de to v8ak na né velké psychické a fyzické na-
roky, které neni mozné dlouhodobé zvladat,*
dodala Marie Pospisilova. (tz)
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ﬂ’v EEE Tajemné bezinky do mého Zivota patfi

Bezinky jsou uzasny letné podzimni plod. Obe-
stfeny riiznymi myty vstoupily do mého Zivota
uz davno. Mystické poslani této rostliny ma ur-
¢ité mnohé do sebe. Nevzniklo jen tak. Ctim ho,
ale nebojim se. Jaké bylo kdysi moje piekvape-
ni, kdyz ndm na zahradé

u kilny namisto pokaceného
ofesdku vyrostl bezinkovy
ker! Usidlil se tam, jako by
chtél sdélit, ze k nam patti,
ze si k nam kone¢né nasel
cestu. Vrostl do mé duse

a hluboce zakotenil.
Milovala jsem vsak od dét-
stvi omamnou vini kvetou-
ciho ¢erného bezu, ty droboulinké hvézdicky
zbarvené do smetanova, ty nadherné poetické
kvitky jemného krajkovi, jez lidem pfindsi tolik
potéseni. Kdyz jsem vzala poprvé do ruky foto-
aparat, mifily hned mé kroky pravé mezi bezin-
kové ketiky a stromky, pokroucené, porostlé li-
$ejnikem, o$lehané vétrem, na rumisté, kde se
formoval svét snilka, kde samota davala ¢clovéku
kiidla i odvahu.

Zboznovala jsem smazené kosmatice ve vesnic-
ké kovarné, ano, v opravdové kovarné, kde se
smazilo v obrovském Zelezném pekaci na sadle,
a kam se sbihaly détské hladové krky z irého
okoli, a o par metrt dél se kovali koné... Vzpo-
minky chutnaji nejlépe.

O bezinkach jsem si rada cetla, posléze je zkou-
$ela zavarovat. Vymygslela jsem rozmanité recep-
tury, kombinace véeho mozného koreni a ovo-
ce. Chvili trvalo, nez jsem ve vyladila, nez jsem
si byla jistd v kramflecich. Dnes uZ vim, jak na
to. Umim s bezinkami skoro v§echno, jen limo-
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nada z kvéta se mi letos néjak nepovedla, prida-
la jsem totiz drozdi a vyrobila silné alkoholicky
napoj, ktery sice chutnal naramné, ale néjak
rychle vzdy zmamil ochutnavace. Nakonec
skonc¢il jako hnojivo na cukety, myslela jsem,
jak jim to nebude $makovat.
Opily se rovnéz, jenze uschly.
Bezinkovy likér s kavou jsem
si udélala pred lety do zdso-
by. Ten pomalu, ale jisté mi-
zi. Doporucuji kazdému,
kdoz si potrpi na vyjime¢-
nost a miluje listopadové sy-
chravo. Chutna jako nacan-
¢and cukrdrna ocekavajici
babsky slet. Staci usrkavat, usrkavat a citite se
jako v rdji. Davam hodné rumu i kavy. Ma iz,
ajeizdravy pro cévy a zily. Asi jako smich.

V moji domaci miniprodukci viak kraluji dZzemy.
Vyzaduji bezinky v plné zralosti, nezaschlé. Jenze
kolem Prahy jich posledni dobou moc neroste.
Tam, kde byvaly v mém bydlisti podél rybnika,
se tak ¢inorodé rekultivuje, az vodni nadrz

a okoli ziskaly aplné jiny raz, takika parkovou
upravu, prochdzky bez blta, nic noblesniho. Di-
voké kefe a rosti vymizely, je to spi§ uméld, smut-
na krajina, ktera ztratila sva tajemstvi.

Neni zbyti, jezdime s dcerou hledat bezinky ji-
nam. Posledni roky to nebylo viibec jednoduché.
Letos se ndm postéstilo. Samo Ze neprozradim,
kde se nové nalezi$té pokladt ukryva. Nase kou-
zelné misto vydalo své plody zacatkem zaii a ve
velkém. Jaka tleva pro psychiku, jiZ sviral strach
z toho, ze temné fialové az ¢erné zdravi z prirody
nenacerpame! Ale sklizeni byla prevelikd. Tti ve-
Cery jsem zpracovavala, tii vecery vymyslela,

zkousela. Naprosto vyfizend jsem v noci upadala
do postele a sama nechtéla véfit, jak moc si musi
¢lovek odpracovat tuhle vasen, tedy lasku k be-
zinkdm. Ale podatilo se. Rozhodla jsem se totiz
nakombinovat bezinky s rebarborou, také s hru-
$kou a rebarborou, a ptidala jsem hojné rumu,
skofici. Myslim, ze mtij pokus dopadl na jedni¢-
ku. Musim se pochvdlit. Jsem spokojena. Pristé
zkusim jablka, rebarboru a bezinky. Jablka totiz
pouzivam skoro do véeho, cemu se fika dzem.
Vyrobkam davaji odpich i spravnou konzistenci.
Nevadi nikdy. A bezinky, ty snesou vse, co se tak
trochu tdhne, je nakyslé, loni to byly tfeba
$pendliky z mezi. Aby se to zamotalo dohroma-
dy, utvorilo spravnou konzistenci. A také ony
bezinky potiebuji provonét vlastni aroma.
Ze véeho nejhezci, co k bezinkam patti, je vsak
proces hledani a nachdzeni. Bezinkovych kett,
ukrytych v zapomenutych koutech vzdalenych
poli, luk a polnich cest. Objevovani srdce ptiro-
dy, ktera je natolik moudra, ze se s ndmi, lidmi,
m4 stale o¢ délit. Adrenalinové vitézstvi nad se-
bou samotnymi, ano, mame nalezisté, vime, kde
bezinky rostou. Kde vabi ke sbéru, kde ukazuji
své vnady. Lesknou se v polednim slunci a vyda-
vaji viini bliziciho se podzimu. Zvou romantické
duse do pohadek. Byl to kousek dne, ktery stal za
to. Tak zase pri§té, mé bezinkové pozehnani. Ur-
Cité se vratim.
Po meésici klidu ve sklepé jsem otevrela prvni
dzem. Mlsam jen tak. Pfidavam jako radost
k ovesné kasi. Jako pochoutku k pala¢inkam. Do
vody misto preslazenych sirupti. Obcas ukapne
na tricko. Na ubrus. Nevztekam se, vim, Ze be-
zinky do mého Zivota patfi.

Eva Brixi



vonavé podnikani I

Vyrabeét svicky napadlo manzela,
softwarového inzenyra

V dobé covidové pandemie vzniklo v Cesku mnoho novych e-shopt a patfi k nim

i Tvoje Svicka. Jeho zakladatelé Katka a Ondra k tomu ale méli jiné divody nez
vétsina podnikatelG. Ruéni vyrobou sviéek s vlastnimi viinémi nevypliiovali volny éas,
ale relaxovali v hektickém obdobi. Za tfi roky se jim podafilo na trhu etablovat a jejich
vyrobky uz provonély spoustu domécnosti i kanceldfi. Uspé&sné totiz oslovuji nejen
koncové zédkazniky, ale i velkoodbératele. Zaroven v nabidce pfibyly také aroma
difuzéry nebo esenciélni oleje. Jak je mozné, Ze vse stale zvladaji sami, navic se tfemi
détmi? Recept na fungujici rodinny projekt nam prozradila Katarina Becherova.

BARR S LY

TVOIE S¥iCEs

Katarina a Ohdrej Becherovi

Co vas privedlo k tomuto napadu? A jak
se vam dafi?

S vyrobou svicek pfisel manzel béhem lock-
downu. Je programétor a softwarovy inzenyr
a v té chvili to pro néj byl relax, protoze mél
na rozdil od jinych lidi spoustu prace. Pouzi-
vame vlastni vonné smési, cely na$ koncept je
unikatni, téméf rok trval vyvoj. Prodavat jsme
zadali v kvétnu 2021. Néjakou dobu jesté trva-
lo, nez jsme ziskali dostatek zdkazniku, ale ja
uz predtim vedla sviij obchod, takze néjakou
zpétnou vazbu jsme méli. Nyni s nadsazkou
fikdm, Ze mame spiSe opa¢ny problém, lidé se
k ndm stdle vraceji a my nestihdme. Jsme za to
samoziejmeé radi, ale vée stile déldme ve dvou,
jen s pomoci brigddniki, takze je to naro¢né.
Od nového roku mozna budeme mit jednu za-
méstnankyni na full time.

Podle ¢eho vytvérite kombinace vani?

Viiné vymysli manzel. A jisté je, Ze nejlepsi
produkty vznikaji vzdycky v dobé, kdy nejvic
nestihame. Takhle béhem Vanoc 2021 vytvoril
napiiklad jeden z naich bestsellert - svicky
Ty a J4, které maji odliSnou vini, ale dohro-
mady vytvareji zajimavy harmonicky celek.
Béhem dalgich Vanoc to pak byly svicky Débel

a Moravska Amazonie, které maji pomérné
komplikovanou viini.

Kolik ¢asu zabere vyvoj nové svicky a jak
vymyslite jeji ndzev?

V¥voj nové vonné svicky ndm trvd priblizné
$est mésictl, u bytového difuzéru to byl cely
rok. Nasleduje ale jesté testovani, vybér barvy
a velikosti, fesi se grafika, tisk krabicek, a sa-
moziejmé i nazev. Ten vymyslime podle na-
$ich oblibenych mist, jako je tfeba Boubinsky
prales, ktery voni po paculi a zdzvoru. Naproti
tomu Moravskd Amazonie je svézejsi viiné

s obsahem citrust, takze skvéle odpuzuje ko-
a Pancavsky vodopad, ale Boubinsky prales
jim $lape na paty a jeho magicka az afrodizia-
kalni viiné je ¢im dal popularnéjsi.

Jak dlouho trva vyroba jedné svicky?
A kdy se dostane k zékaznikovi?

Vzdy se vyrabi vice svicek naraz, ale na kazdé
nds Ceka 12 ukond, takze pramérné zvladneme
zhruba osm svi¢ek za hodinu. Sami si vyrdbime
opravdu v8echno, v¢etné knottl. Nechceme, aby
se dostaly do styku s formaldehydem nebo to-
luenem, tedy s chemikaliemi, které se v kon-

venéni vyrobé bézné pouzivaji, protoze zpoma-
luji hoteni parafinu. Nase knoty jsou ze 100%
bavlny a v ni¢em je nenamacime. Kromé toho
musime smichat olej s voskem, vylit svicku do
skla, nechat ji vytuhnout a nalepit etikety. Od
zacatku jsme chtéli prithledné, které by nenaru-
$ovaly dojem ze svicky, ale kvili tomu mame
na vybér jen ze zhruba péti tiskdren v celé re-
publice a musime pocitat s del$imi ¢ekacimi
lhtitami. A pokud jde o doruceni, vétsinou to
stthame do péti dnt. Pfed Vanoci se snazime
pracovat co nejdéle, ale pocitdm, Ze posledni
objednavky budeme pfijimat 20. prosince.

Kdy vyuzivate séjovy a kdy véeli vosk?

Vonné svicky jsou ze s6jového vosku, protoze
ten je sdm o sobé bez viiné, kdezto veeli vosk mé
svou piirodni vini. P¥i zapdleni jedné svicky to
moznd nevynikne, ale tfeba u ¢tyf na adventnim
vénci uz to poznate, a to i kdyz zrovna nehofi.

Pracujete s recyklovanym sklem? A fungu-
je vém systém vratnych obala?

Da se fici, ze jsme pracovali s recyklovanymi
materidly jesté dfive, nez to bylo popularni.
Svicky vylévame napiiklad do skla z lahvi od
vina. Déle se snazime podporovat udrZitelnost
i vratnymi obaly. Diky pfirodnim voskim se
daji snadno umyt v umyvadle a mizete z nich
klidné i pit jako ze sklenic¢ky, pfipadné jim date
néjakou dekora¢ni funkci. Pér zdkaznikd ndm
obaly zpét nosi a my je recyklujeme. Mohlo by
jich ale byt vice, tak snad do budoucna...

Prodavate pres e-shop a B2B partnery. Vi-
te, jaky je pomér prodeji? A co se vam
osvédcilo pro kterou cilovou skupinu?

Ano, je to asi 50 na 50. Ve velkoobchodech se
na$im svickam dari a skvélé je, Ze nds oslovili
vichni prodejci. Pokud bych méla do budouc-
na vice ¢asu na aktivni propagaci, mohou se
nam otevfit obrovské moznosti ristu. Konkrét-
né jsme napiiklad v sortimentu prémiové pro-
dejny na letisti, ktera nabizi vybér z ¢eské tvor-
by. Kromé toho spolupracujeme i s mnoha
dal$imi velkoobchody a jejich sit se rychle roz-
$ifuje, takze nyni je pomér zhruba pal na pal.
A zéroven nas oslovuji spolecnosti, které sice
svicky dal neprodavaji, ale ptsobi jako velko-
odbér, tfeba pro své zaméstnance nebo klienty.
Nov¢ pak pro firmy chystame i workshopy. Pra-
videlné chodime naptiklad do Sephory nebo
porddame détské dilnicky pro zahradnictvi.

A ted to jsou samoziejmé i vanoc¢ni velirky.

za odpovédi podékovala Dana Haluskova
www.tvojesvicka.cz

www.madambusiness.cz
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