osperita

oscisi v lafa BSSS

www.premium.prosperita.info

®

www.prosperita.info

Prazska plynarenska, a. s.
pokraCovatelka vice nez 160letych
tradic Ceského plynarenstvi

Jako nejvétsi dodavatel zemniho plynu v Praze a pii-
mestskych castech poskytuje svym 440 tisicim zakaznika
— domacnostem a podnikatelskym subjektim — Sirokou paletu kvalitnich
obchodnich i doplikovych sluzeb.

V ramci trvalého rozsitovani sluzeb v oblasti stlaceného zemniho plynu

PRAZSKA
PLYNARENSKA
as.

Prosperita? PfedevSim! Nic jiného nefeSim.
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pro dopravu poskytuje:

Postoje ke korupci

a jak to vidi malée a stredni podniky

V navaznosti na protikorupéni bali¢ek ministra vnitra Martina Peciny uskutecnila Asociace
malych a stiednich podnikii a zivnostniki CR dalsi z fady unikatnich Set¥eni, nyni mezi
547 maijiteli malych a strednich podnikii z primyslu, sluzeb a stavebnictvi z celé Ceské
republiky. Cilem bylo zmapovat jejich postoje ke korupci. Piekvapivy byl vysoky stupen
ochoty podnikatelu vyjadrit se k tomuto tématu.

Subjektivni vnimani korupce

Uplatek vnima jako korupci celych 97,9 %
podnikateld, poskytovani pozitkd pak 90,4 %
respondentil. Naopak provize ze ziskané zakaz-
ky ¢i poskytnuti nadstandardnich informaci neni
korupce pro 35 % dotazanych.

Korupce ve vefejném a soukromém
sektoru

Alarmujici je, ze nadpolovi¢ni vét§ina dotaza-
nych (60 %) se domniva, Ze v Ceské republice
neni mozné ziskat vefejnou zakazku bez nabid-
nuti provize nebo uplatku. Na 55 % podnikateld
rovnéz uvadi, ze kontakty na tifedniky a politiky
jsou podminkou pro uspésné podnikani. Vyrazné
pozitivngji nahlizeji respondenti na ziskani za-
kazky v soukromém sektoru, kde 74,5 % dotaza-
nych uvedlo, Ze v privatni sféfe je mozné ziskat
zakazku i bez provize ¢i uplatku. Drtiva vétsina
respondentil (75 %) se také domniva, ze velké
firmy maji trh rozdéleny a ,,dohodnuty®, kolem
60 % respondentd ma za to, Ze vybérové fizeni je
vét§inou nastaveno tak, Ze je predem znam vitéz
a konkurencni nabidky ve vybérovych fizenich
jsou tzv. jen do poctu.

Opatieni ke snizeni korupce v Ceské
republice

Podle drtivé vétSiny respondentt (83 %)
by ke snizovani korupce vedlo povinné
zvetejnovani ceny nabidek a kompletnich
obchodnich podminek. Na 75 % firem vni-
mé také jako efektivni krok zavedeni ¢erné
listiny korup¢nikt. Naopak jako nejméné
efektivni hodnoti podnikatelé Institut spo-
lupracujiciho obvinéného. Vyhodnoceny
byly i vlastni navrhy podnikatelil na snizeni
korupce, kde podnikatelé volaji pro jedno-
duchosti a zprihlednéni a zarovei po tvrd-
$ich sankcich.

Uplatkem k ziskani zakazky

Zhruba 91% respondentti z fad malych
a stfednich firem udajné nenabidlo uplatek
s cilem ziskat zakazku, at’ uz ve vefejném,
nebo soukromém sektoru. Ctvrtina oslove-
nych (25,8 %) se domniva, ze by byla jejich
spole¢nost ochotna sdhnout k uplatku, po-
kud by to znamenalo vyhodu pii zadavani
zakazky. Potésujici je, Zze 62 % respondentt
uvedlo, Ze by uplatek spise nedali.

- tankovani CNG vozidel v jiz péti svych plnicich stanicich v Praze

Prizkum je unikatni
tim, Ze je tohoto druhu
v posledni dobé oje-
dinély. Vybér vzorku
oslovenych firem byl
proveden v metodické
spolupraci s Ceskym
statistickym ~ Ufadem
a bude rovné&z vyuzit
k hlubsi interpretaci dat
zjistovanych statistic-
kym tradem. Dotaznik
byl piipraven ve spolu-
praci s partnerem tohoto
prizkumu, spolecnosti
Transparency Interna- Narodni 37
tional Ceska republika.
Své nazory vyslovilo
547 majiteld malych
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- zaptjcky osobnich i uzitkovych vozidel na CNG pohon
- dlouhodoby pronajem malych domacich CNG plnicich stanic
- poradenské a dalsi odborné sluzby v oblasti CNG
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republiky. Podnikatelé

vyslovili svilj ndzor celkem k 16 otazkam. Projekt

se realizuje za podpory spole¢nosti Vodafone.
,»Téma korupce je velmi tézké a citlivé, avSak

prestava byti tabu a podnikatelé maji zajem se

k nému vyjadrit. Pfekvapiveé 44 % podnikatelti

uvedlo, ze je ochotno vefejné vystoupit v piipa-

de, Ze by védéli o konkrétnim piipadu korupce.
To naznacuje jejich vrcholici nespokojenost,
nebot’ jiz necht&ji o téchto praktikach mlcet,
piestoze tak mohou byt ohroZeny jejich zakazky
do budoucna,” uvedl ptredseda predstavenstva
AMSP CR Bietislav Ostadal. (tz amsp)

ProtikorupcCni opatreni — vSe zverejnit na internetu

V navaznosti na zvefejnény priizkum o nazorech podnikateli
a jejich postojich ke korupci, ktery nedavno realizovala Asoci-
ace malych a stéednich podnikii a Zivnostniki CR (AMSP), se
uskutecnila diskuze k tématu mezi zastupci AMSP, Transpar-
ency International Ceska republika, Ministerstva financi CR,
Ministerstva vnitra CR a lidry politickych stran.

Diskutujici u Kulatého stolu se shodli na téchto

zavérech k omezeni korupéniho prostredi:

1. ,,Svléknout do naha“ — jasna vlastnicka struktura uchazece
o vefejnou zakazku

2. Obchodni podminky by mély byt zvefejiiovany na interne-
tu, a to v celém procesu (cena okamzité po otevieni obalek,
pribéh vybérového ftizeni, podpis smluv, plnéni kontrakti
apod.).

3. K omezeni korupce by vedlo i vétsi vyuzivani stavajiciho za-
kona o finan¢ni kontrole ze strany ministerstev.

4. Piinosem by bylo posileni pravomoci NKU pro kontrolu nejen
statniho, ale i1 vefejného sektoru (kraje apod.).

Diskutujici zminili mj. tyto okruhy problému spojenych
s korupci:

e celkové korupci napomaha nestabilni pravni a podnikatelské pro-
stiedi

problém je uz v zadavacim procesu vefejnych zakazek

velmi nizky pocet Setfenych korup¢nich piipadii a jejich doreseni
chybi vnitini pravidla kontroly v jednotlivych Gradech

chybi jasny signal statu dovnitt i navenek, ze chee korupci fesit
chybi funk¢ni zakon o vefejné sluzbé

chybi kontrola krajt

moralka spolecnosti je pokiivena, nikdo nebyl postizen, nikdo

nema strach, chybi exemplarni trest.

DalSi navrhy na omezeni korupce:

e veskera pravidla bez vyjimek

e v poslednim kole vybérového fizeni museji byt minimalné
3 uchazedi, pokud je jejich pocet mensi, musi byt vyhlaSeno
Znovu

e losovani u posledniho rozhodovaciho senatu

Asseco Solutions uspéesné celi krizi

Rok 2009 byl prvnim z té€ch, v nichz hospodaiské vysledky jiz neptedkladaji samostatné dva cle-
nové ASSECO Group, ale spoleéné praveé rok staré uskupeni Asseco Solutions, vzniklé integraci
uspésnych producenti ERP, slovenského Datalocku a ¢eské LCS International. Presto, ze lofisky
rok byl vyznamné ovlivnén celosvétovou hospodaiskou krizi, dokazalo uskupeni Asseco Solutions

vytvorit zisk ve vysi 33 miliona K¢.

V okamziku, kdy ptiivodni spolecnosti slavi pravé dvacet let od svého vzniku, | oy [yl ] ool e |

predklada uskupeni Asseco Solutions, které vzniklo jejich integraci, vysledky

prvniho roku svého pisobeni na ceském a slovenském trhu.

Podobné, jako v predchozim obdobi, byly i v roce 2009 hospodarské vysledky v obou zemich ovliv-
nény nejvice segmentem malych a stiedné velkych firem. To se projevilo i v nezavislém prizkumu
Centra pro vyzkum informac¢nich systému, ktery potvrdil, ze produkty z dilny Asseco Solutions jsou
lidry této ¢asti trhu ERP. Nicméné€ na pozitivnim vysledku lofiského roku se nemalou mérou pode-
psaly i ostatni segmenty trhu, tedy i dal§i produkty z Sirokého portfolia Asseco Solutions. Novinkou
pro Ceskou republiku byl pfitom vstup do segmentu HORECA — hoteliérstvi a gastronomie.

® zpiisnéni a zpfesnéni procesu pro zadavaci dokumentaci

e centralizace nakupil ve statni sféfe

o pulroéni zprava Ministerstva financi CR o viech realizovanych
vefejnych zakazkach v CR véetné kraji a samosprav

o rozkryt obchodni tajemstvi

® opatieni ke §vycarskym kontlim a dalsi.

V ramci diskuze padl i navrh, aby malé a stfedni podniky v ram-
ci vybérovych fizeni u vefejnych zakazek nemusely piekladat
vSechny dokumenty, které jsou dostupné v databazich tradi, ale
pouze Cestné prohlaSeni. VSe by nasledné dolozil jen vitéz.

,,Vitame, ze AMSP tento priizkum na téma korupce vibec usku-
tecnila, tento material byl o¢ekavan spise od vlady. Odpovédnost
statu za protikorupéni politiku je neoddiskutovatelna,” uvedl Ra-
dim Bure§ z Transparency International Ceska republika.

,Podnikatelé volaji po transparentnosti a zjednoduseni. Potésilo
nas, ze se na tomto zavéru shodli vSichni lidfi politickych stran ku-
latého stolu,“ uvedl pfedseda piedstavenstva AMSP CR Bietislav
Ostadal. (tz)

»Jsem presvédcen, ze praveé krize mize byt v pripadé mnoha firem faktorem, ktery je pfiméje jit
novou, efektivnéjsi cestou,* fekl Stanislav Sykora, generalni feditel a predseda predstavenstva As-
seco Solutions Cesko a pokradoval: ,,Mnohé z nich jiz tuto cestu nasly, coZ se projevilo i piistupem
jejich managementu k vybéru informacnich technologii. To je také divod, pro¢, navzdory krizi, je

nase spolecnost stale v cernych Cislech. A to, Ze jsme se s touto obtiznou situaci

selutions

museli Vyrovnévat j ii v prvnim roce svého ,zivota‘, nas zjevné posililo.

nasledoval rok 2009 poznamenany ﬁnancm krizi. To se ve zna¢né mite pro-

Solutions Slovensko.

jevilo i na poptavce po produktech v segmentu IT. Zvladli jsme stiidani téchto extrémi vice jak
dobie a vyuzili jsme rok 2009 na modernizaci nasich systémi a zejména na zvladnuti uvodnich
etap nasi integrace,* konstatoval Peter Lang, generalni feditel a predseda predstavenstva Asseco

Uskupeni Asseco Solutions dosahlo v roce 2009 trzeb v obou zemich ve vysi 712 mil. K¢, coz v porov-
nani s predchozim rokem predstavuje nartst o 10,44 %.

pokracovani na str. 3 »



Prosperita je mésicni

POSperIta periodikum o podnikéni

e | m— 2 vzajemné komunikaci
mezi firmami a jejich velkymi skupinami, mezi
profesnimi uskupenimi a navzéjem v prostiedi
ceského trhu. Prednostné informuje své ¢tena-
fe o déni v Ceské ekonomice predevsim o¢ima
jednotlivych podnikatelskych subjektti a svazi,
asociaci, sdruzeni, unii, komor a Konfederace
zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi
CR. Velky prostor je vénovan prezentacim
formou ¢lankl a rozhovorti anebo klasické
reklamé, ktera je jedinym zdrojem financovani
tohoto casopisu. Cilem je oslovit Siroké spekt-
rum podnikatell a manazeru s tim, Zze prednost
maji informace o aktivnim postoji k podnikani
a vytvareni trvalych hodnot.
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'VITEJTE NA WWW.

Cas na novoro¢enky 2010
Vase firemni myslenky se patmé ubiraji k ja-
ru, anebo jsou uz v letnich kampanich. Mésice
prazdnin a dovolenych budou témi, které vyu-
zijete nejen k odpocinku z celoroéniho stresu,
ale i k tomu, abyste planovali, jakymi zménami
projde vas web, jaké propagacni predméty ne-
chate vyrobit a jakymi novorocenkami zaujmete
své pratele a obchodni partnery. Nechate-li se
inspirovat naSimi napady a moznostmi, budeme
radi. Pomtize vam k tomu www.vasepf.cz nebo

Wwww.prosperita.info.
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Zima skoncila, krize...

Letosni zima byla dlouhd a tvrdd. Pry se
mdme pFipravit na to, Ze se v nejblizsich le-
tech budou uporné mrazy s bohatou nadilkou
snéhu opakovat. Predpovedi pocasi tvorily jen
stiipek v mozaice Spatnych zprav, které skla-
dala média v pochmurny obrazec roku 2010.
Ekonomicka krize, zadluzovani verejnych
financi, nepriichodnd snémovna... Clovék ani
nemusi mit dispozici k depresivnim staviim,
aby se ho nezmocnovala blba nalada.

Jak z toho ven? Kazdy ma sviij recept, ktery
pomdha. Mné staci, kdyz se po mnoha dnech
zamracené oblohy nesméle na obloze objevi
slunce. Opravdu staci malo, abych si pFipo-
mnél, Ze kazda, sebedelsi zima jednou skonci.
O co vic nas zkouSela, o to vic potési prichod
jara. A nejinak tomu byvd i s jinymi neprijem-
nostmi. Ani hospodarska deprese tu neni na
veky a ditv nebo pozdéji ji vystrida konjunk-
tura. Jara jsme se dockali, oZiveni jisté prijde
taky, bezpochyby!

Pavel Kacer
NEJHEZCI PC

A
Zelenomodra
Pfi vybirani nejzajimavéjSich pozvanek na
tiskovku jsme jednoznacéné zvedli ruku pro tu,
ktera zvala na 11. bfezna v Praze na novinaiské
setkani s predstaviteli spole¢nosti Credium.
Jednoduché sdéleni, jednoducha grafika, kte-
ra zaujala na prvni pohled. Tfi barvy — zelena,
modra, bild, které ctily manual loga. A tak to
ma byt. Kdyz odbornik i laik s ismévem oceni.

A kdyz chytry pozna, o€ jde.
(rix)

Vysoka Skola cestovniho
ruchu, hotelnictvi

a lazenstvi ma nového
majoritniho vlastnika

V unoru 2010 doslo k majetkovému propo-
jenidvousoukromych vysokych skol, které se
zamétuji na ekonomiku, management a dalsi
obory. Bankovni institut vysoka skola, a.s.
se stala spoluvlastnikem Vysoké Skoly ces-
tovniho ruchu, hotelnictvi a lazenstvi, s. r. 0.
Kromé vlastnického propojeni dojde také
k posileni védeckého a pedagogického sbo-
ru a mezinarodni spolupraci s institucemi
zahraniéniho vlastnika. Némecky holding
COGNOS AG sdruzuje dalsich 10 mezi-
narodnich instituci poskytujicich vzdélani
v riznych oblastech a trovnich.

Vedle Bankovniho institutu vysoké Sko-
ly, a.s., ktera drzi 80 % podilu, je minoritnim
vlastnikem VSCRHL Asociace hotelti a re-
stauraci CR, o.s.

Vysoka skola cestovniho ruchu, hotelnictvi
a lazeinstvi, s.r.o. si nadale ponechava sviij
nazev a pravni subjektivitu. Je dulezité, ze
diky spolupraci s akademickymi pracovniky
Bankovniho institutu vysoké skoly, a.s. do-
jde k posileni védeckého a pedagogického
sboru. Asociace hotelt a restauraci CR, o.s.
bude i nadale podporovat a odborné zastie-
Sovat vyuku VSCRHL a zajidtovat jeji pro-
pojeni s praxi.

Zménou pro studenty bude nové sidlo
Vysoké skoly cestovniho ruchu, hotelnictvi
a lazenstvi. Skola se piestshuje do moder-
niho Campus Parku v Praze 5 — Stodilkach,
ul. Narozni 2600/9, kde mohou studenti
pod jednou stiechou najit kompletni sluzby
(knihovnu, studovnu, moderné vybavené
ucebny, posilovnu, stravovaci zafizeni, gol-
fovy trenazér a dal$i). Studenti tak ziskaji
v ramci svych studii komplexnéjsi a kvalit-
néjsi sluzby.

(tz)
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1. Narodni politika kvality

. Akce Ceské manazerské asociace
a Manazerského svazového fondu

) [ NASIMI STAL

* Agentura pro podporu podnikani
a investic CzechInvest
* Agrarni komora CR
* Asociace ¢eského papirenského pramyslu
* Asociace ¢eskych pojistovacich makléra

y

\S)

3. Marketér roku * Asociace inova¢niho podnikani CR
4. Veletrh For Industry « Asociace malych a stiednich podnikii a Zivnostniki CR
5. Seminafe AMSP CR ‘2 P ;_l",l:'”‘“:';f‘ panaze t'kdc“ll{ ho orimus]
« . * Asociace textilniho, odévniho a koZedéIného primyslu
6. Akce SPOIeCHOStl 1.VOXa.s. + Ceska agentura na podporu obchodu / CzechTrade
7. Motocykl roku 2010 « Ceska asociace koudi
8. Stfechy Praha 2010 « Cesk4 asociace petrolejaiského primyslu a obchodu
X « Cesk4 asociace podnikatelii v lesnim hospoda¥stvi
9. Akce AIP CR v roce 2010 b P

« Cesk4 asociace pojistoven
« Cesk4 asociace pro soutézni pravo
« Ceska leasingova a finanéni asociace
« Ceska manaZersk4 asociace
« Ceska spoletnost pro jakost
« Cesky svaz pivovarii a sladoven
« Cesky svaz zaméstnavatelii v energetice
* DruZstevni Asociace CR
* Euro Info Centrum Praha
* Gender Studies
* Hospodai'ska komora Ceské republiky
* Hospodai'ska komora hlavniho mésta Prahy
+ Komora auditorida CR
* Komora certifikovanych tucetnich
* Konfederace zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazi CR
* ManaZersky svazovy fond
¢ Podnikatelsky svaz pekaii a cukraia
* Potravinaiska komora CR
* Unie zamé&stnavatelskych svazi CR
* SdruZeni automobilového primyslu
* SdruZeni Korektni podnikani
« SdruZeni podnikatelit CR
« SdruZeni pro cenu CR za jakost — Czech Made
* SdruzZeni pro informac¢ni spole¢nost
* Svaz dovozcii automobili
* Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druZstev
* Svaz ¢eskych a moravskych spotfebnich druZstev
+ Svaz chemického primyslu CR
* Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR
« Svaz podnikatelii ve stavebnictvi v CR
* Svaz strojirenské technologie, zajmové sdruZeni
* Svaz priimyslu a dopravy CR
* Unie soukromych bezpetnostnich sluzeb CR
* Zem&délsky svaz CR

Mobilium tremens

Veétim, ze kdyby se natacela znova pohadka Stl nad zlato, fekla by néktera z princezen pantaticku
krali, ze ho ma rada jako mobil. Dokazete si pfedstavit zivot bez téhle témet nic vazici krabicky?
Titérna je, ale co vSechno se do ni vejde! Co si za vés v§echno musi pamatovat. Mit v hlavé takovou
¢ipovou kartu, to by bylo po starostech!

10. AUTO ROKU 2010 v CR
11. Setkani Coffee Connect
— Sling — svét jazykt
12. Konference Vyzvy rodinné firmy:
rozbit, ¢i nerozbit rodinné prasatko?
13. Konference Kvalita — Quality 2010
14. Konference Promény Evropy 2010

v

Ucetni a poradenska firma
Ing. Mojmir Priisa
vam nabizi:

vedeni jednoduchého i podvojného
ucetnictvi zpracovani ucetnictvi za
cely rok, mzdy, DPH, dafova ptiznani

vSeho druhu a fadu dalsich sluzeb
ekonomickych a danovych
(podnikatelské plany, uvéry,
ekonomické vedeni firem,

krizové tizeni apod.)

Kontakt:
Gorazdova 16, 120 00 Praha 2
tel.: 224 917 584, 224 922 420
fax: 224 918 293, e-mail: mojmir@gts.cz

Pro fadu z nas je den bez telefonu naprosto neptedstavitelny. Smrtelny pot nas poléva pii predsta-
vé& zapomenutého, nebo dokonce ztraceného mobilu. Zivot je v troskéch, jste v t&7ké depresi, vie

Fascinuji me lidé, ktefi se neustale presvédcuji, zda jim néco nepfistalo na display. Sedi v tramvaji,
metru, vlaku a stale lovi po kapsach, kabelkach, batozich. Ta uleva, kdyZ je tam nova sms nebo
mms. Ten vyraz blazenosti, nékdy hranicici se slaboduchosti.

Mobil nas ovladl, zaci si nataceji ucitele, foti testy, aby je mohli prodat.

Dospélaci toci porno, foti plany konkurence, aby je mohli prodat. Operatofi nabizeji v§emozné
vyhody, aby nam mohli prodat co nejvice mobilti a zbavili nas soukromi.

Nedavno jsem stal na zadni plosiné tamvaje se dvéma pohlednymi mladymi Zenami. Nevnimal
jsem jejich zazitky ze sledovani TV serialu do doby, kdy jedna z nich zasy¢ela: ,,Vidi§ ho, zmetka?
No pockej.”“ Druha se podivala nazna¢enym smérem a strnula. ,,To je...? ,,Jo to je a mam ho!*
Mobil v jejich rukou zameéfil fotoaparat nékam kupiedu. Ozvalo se n€kolik cvaknuti spousté. Poté
doty¢na vytukala néjaké Cislo a za okamzik zajecela do telefonu: ,,Tak rozvod je jisty, ty cunidku,
mam t¢, jak ji drzi§ za zadek v tramvaji, ty...“ Neda se reprodukovat. Bylo mi lito chlapa, ktery
vpredu okamzité sjel rukou z pozadi své pritelkyné.

Nevim, co se délo dal, ale mobilium tremens je hroznad nemoc. Postupné nas pohlcuje, protoze
mame mobil radi jako sul, pantatiku krali.

text a foto Vratislav Konec¢ny

Redakéni rada pracuje ve sloZeni: Ing. Vladimir Feix, generélni feditel spole¢nosti Cesky porcelan, a. s. Dubi, Jan Wiesner, pfedseda Svazu ¢eskych a moravskych

vyrobnich druzstev, PhDr. Hana Vanéckova: feditelka komunikace MPSS, Ing. Irena VI¢kova, vedouci sekretariatu a pr manager Svazu obchodu a cestovniho ruchu

CR, Ing. Marek Vich, tiskovy mluvéi a vedouci odboru PR, Kooperativa, pojistovna, a. s., Ing. Karel Havli¢ek, Ph.D., MBA., generélni feditel spolecnosti SINDAT

GROUP, prvni mistoptedseda predstavenstva Asociace malych a stiednich podnikii a Zivnostnikii CR, Prof. Ing. Jaroslav Antonin Jirasek, DrSc., piedseda dozoréi
rady, Strojirny Tatra Praha, Be. Marta Sumerova, generalni feditelka, TOP HOTELS GROUP a.s., Martin Maly, tiskovy mluv¢i, CETELEM, a.s.
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ITC - Kvalita v dobe krize

Institut pro testovani a certifikaci, a. s. (dale jen ITC) je ceska, soukroma, nezavisla
spoleénost poskytujici sluzby zejména v oblastech zkusSebnictvi, certifikace, technické
inspekce, kalibrace a standardizace. ITC vyrostl na zakladech plastikaiského a gumarského
pramyslu a s rozvojem tohoto odvétvi se zcela piirozené rozsifovalo portfolio nabizenych
sluzeb a mnozstvi technickych kompetenci. Po vstupu do Evropské unie se objem zakazek
realizovanych jak pro domaci, tak i pro zahranicni klienty rok od roku navysoval a ITC
postupné obsadil pozici druhého nejvétsiho tuzemského zkusebnického domu s velmi
dobrymi predpoklady pro nejblizsi budoucnost.

Bohuzel, slibné vyhlidky zacaly ziskavat
trhliny v podobé ekonomické krize a jejich
dopaditi na nosné obory ceského primyslu.
Interni analyza ukazala, ze 70 % sluzeb
poskytovanych ITC je velmi uzce spjato
pravé s témi nejohrozengj$imi, jako je au-
tomobilovy sektor, stavebnictvi nebo lehky
primysl. Pod tlakem aktudlniho vyvoje
a z obav o stabilitu firmy bylo u¢inéno né-
kolik protikrizovych opatieni, ktera méla

minimalizovat nezadouci dopady.

— R

Ekonomické vysledky ITC za rok 2009
ovSem pfedcily v8echna o¢ekavani. Spolec-
nost sice zaznamenala lehky pokles vynost
v porovnani s rokem 2008, ale celkova
bilance byla vice nez dobra. I pfes tento
pozitivni vyvoj se pozornost vedeni upina-

la k pocatku roku 2010, zejména k prvnim
dvéma mésicim, jejichz pribéh byva urci-
tou indicii pro vyvoj dalsiho obdobi. Ty jsou
za nami a uZ nyni muzeme konstatovat, ze
soucasny stav nevyzaduje prohloubeni sta-
biliza¢nich opatfeni.

Cim ale vysvétlit tento vyvoj? Vzdyt po-
kles prumyslové vyroby dosahl v roce 2009
priblizné 14 %. Jak je mozné, ze se dopady
krize promitaji v oblasti zkuSebnictvi a cer-
tifikace spiSe kosmeticky? Vysvétleni se
nabizeji rtizna, ale za nejpravdépodobné;jsi
povazujeme skutecnost, Ze systémy fizeni
kvality zvladly nepopularni roli garanta sta-
bility jakosti i v dobach, kdy se firmam tézce
dycha. Pravé pro automobilovy pramysl ¢i
oblast vyroby stavebnich vyrobku je charak-
teristicky sofistikovany ptistup k péci o bez-
pecnost vyslednych produktl. A ten s sebou
nese nejen vstupni posouzeni produktu, ale
také periodické kontroly v rizném rozsahu
a naroc¢nosti. Zajimava c¢isla pfinasi analyza
klientt za posledni tfi roky. Pocet firem, kte-
ré zadaly v ITC o provedeni odborné sluzby,
je v podstaté n€kolik let na stejné tirovni pou-
ze s velmi malou odchylkou (priimérny pocet
zéakaznikt osciluje mezi 2150-2200).

Bézny spotiebitel si asi nedéla velke iluze
0 péci, kterou firmy vynakladaji na kvalitu
a bezpec¢nost produkti. Pravda je ovSem
takova, ze praveé nastavené procesy fizeni
kvality zabranily prosazeni politiky snizo-
vani nakladi na ukor uzivatelskych a bez-
pecnostnich parametrii. Uloha manazeri
jakosti je obtizna vzdy, natoz v situaci, kdy
je vyroba pod silnym tlakem poklesu odby-
tu. Starost o kvalitu se tak mize promeénit
v méné vyznamnou prioritu s neblahymi
dopady na koncového uzivatele. Stavajici

situace ovSem ukazuje, ze firmy i v nelehké
dobé vénuji zejména bezpecfnosti vyrobkl
mimotadnou pozornost.

Podle slov mnoha ptedstaviteld firem bylo
jednou z prvnich reakci na krizi omezeni
vyvoje a novych investic. Tato politika sice
dokazala na néjakou dobu upravit vysledky
hospodateni, ale dlou-
hodobé je neudrzitel-
na. Vyrobci uz védi,
ze prosté musi pfijit
s ,.né&im novym®,
jinak jejich Sance na
prosazeni klesa k nu-
le. V druhé poloviné
roku 2009 dochazelo
k viditelnému ptehod-
noceni stavu a opét
dostavaly
projekty podporujici
konkurenceschopnost
firem v oblasti novych technologii.

ITC respektuje soucasny stav a serioznim
postojem k poskytovani odborného servisu

zelenou

usiluje o zpfistupnéni svych sluzeb co nej-
$irsi klientele. Cenova politika, zdkaznické
benefity, spoluprace s klastry a profesiona-
lita zkusSebnich expertl a certifikacnich pra-
covnikil — to jsou zékladni atributy, kterymi
ITC podporuje stavajici podminky obecné
péce o kvalitu.

Institut pro testovani a certifikaci,
Ing. Tatdna PaSiakova, ved. odd. marketing,
www.itczlin.cz >

» pokracovani ze str. 1

Spolecnost se v roce 2009 zaméfila predevsim
na poskytovani sluzeb stavajicim zakaznikim.
Rok 2009 byl také rokem investic do rozvoje
novych produkti, respektive do rozvoje a mo-
dernizace jiz existujicich.

Rady vyznamnych zikaznikii Asseco Solutions se
vroce 2009 opét rozrostly. V Cesku napiiklad o spo-
le¢nosti Narodni muzeum Praha, Albatros Media,
Strojon, ATLAS consulting, UPC Ceské republika
¢i BONI PUERI - zakladni umélecka kola. Na Slo-
vensku pak napiiklad o Auto Kelly, AVE odpadové

Firma Ménavtis. | Trzby 2009 | Trzby 2008 Cisty zisk 2009 Cisty zisk 2008
Asseco Solutions CZK 712323 644 977 33 041 51283
Asseco Solutions Slovensko CZK 221950 319964 6847 29452
Asseco Solutions Cesko CZK 497 672 325013 26194 21831

*Hospodarské vysledky spoleénosti jsou podle IFRS

**Pro piepocet CZK/EUR byly pouzity primérné kurzy za dané obdobi

©
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Do 15. 4. nejvyhodnéjsi cenové podminky!

13.-17. 9. 2010

Brno - Vystavisté

www.bvv.cz/msv

hospodarstvo, CORNER, Genetech, TV JOJ, Siet’
reStauracii Pizza Mizza a mnoho d’alSich.

Pocet stalych zaméstnanci Asseco Solutions
v Cechich i na Slovensku se v roce 2009 oproti
predchazejicimu obdobi nezménil, na konci ro-
ku 2009 jich zde pracovalo pres 450. Skute¢nost,
ze se stejnym poctem pracovniki dokazala spo-
le¢nost vykazat vyssi trzby, svéd¢i o potésitelné
se zvysujici produktivité prace.

Asseco Solutions

Asseco Solutions, a.s., stejné jako spolecnosti DATA-
LOCK a LCS, jejichz spojenim v roce 2009 vznikla, je
producentem podnikovych informacnich systémi. Obé

spolecnosti se béhem 20 let své existence staly lidry mezi
dodavateli podnikovych aplikaci na ¢eském a slovenském

trhu. Asseco Solutions je proto nyni jednim z nejsilngjsich
subjekti v této oblasti na trhu stfedni Evropy. Zabyva se
nejen vyvojem, ale také implementaci a podporou specia-
lizovanych systému pro firmy vsech velikosti v nejrizngj-
Sich oblastech podnikani. Podnikové informacni systémy

spektrum potieb podniki. VSechny systémy jsou doplnéné
sirokou nabidkou sluzeb a partnerskych programti. Kromé
zakladnich modulii a funkcionalit poskytuji téZ specializo-
vana feseni pro jednotlivé oblasti podnikani, tzv. ,,branzova
feSeni*. Predchudci Asseco Solutions byli certifikovani na
systém kvality ISO 9001:2000. Datalock v roce 2004 a LCS
v roce 2006. Obé& spolecnosti se v roce 2007 staly ¢leny
nadnarodni ICT skupiny ASSECO Group.

V soucasnosti v celém Asseco Solutions pracuje zhruba
500 osob. Obrat za rok 2009 ¢inil vice nez 712 mil. K¢.

bliz8i informace lze nalézt na www.Asseco-
Solutions.eu

(tz)

Veletrhy Brno, a.s.
Vystavisté 1

647 00 Brno

tel.: +420 541 152 926
fax: +420 541 153 044
e-mail: msv@bwv.cz
www.bvv.cz/msv

Central European
Exhibition Centre

BVV

ol
Veletrhy
Brno

ZFINTECH
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V MEZINARODNIM ROZMERU

Unijni mix informaci prave pro vas

Kratky piehled informaci, které by vas mohly zajimat, opét na této strance prinasi CEBRE.
Jeji specialisté pro vas vybiraji ty, které se tak jako tak dotykaji vaseho podnikani ¢i
manazerského rozhodovani. Mohou vsak byt také inspiraci, navigaci, dopliikem k tomu, co
prave resi vase firma nebo k ¢emu se hodla vyjadrit.

Evropské instituce neplati véas

Evropsky vefejny ochrance prav, P. Nikiforos
Diamandouros, upozomil, Ze od vzniku institutu
Evropského ombudsmana v roce 1995 jiz bylo
piijato mnoho stiznosti na opozdénost plateb vsech
evropskych instituci. V roce 1999 pak ombudsman
zacal Setfit z vlastni iniciativy opozdéné platby
Komise (do této doby evidoval 63 ptipad). V roce
2007 bylo zjisténo, ze 20% vsech plateb
Komise neni placeno véas. Ombudsman
proto vyzval Sirokou vefejnost, aby mu
zaslala navrhy a podnéty ohledné opoz-
dénych plateb Evropské komise. Firmy,
neziskové nevladni organizace, ale i jednotlivci tak
mohou ucinit formou ptipominek do 31. bfezna, a to
ve vsech 23 oficialnich jazycich. Ombudsman ne-
muze vydat rozhodnuti pro zménu platebnich pravi-
del, miize vsak Komisi doporucit piijmout vhodna
opatieni, ktera opozdénym platbam zamezi.

Revize smérnice o opozdénych platbach
— tvrdsi tresty pro verejné organy?

Loni v dubnu piedlozila Evropska komise navrh
na revizi smémice, ktera bojuje s opozdénymi plat-
bami. Priméma opozdéna platba vefejnych organi
v Evropé ¢ini 37 dni (pro smlouvy se splatnosti do
30 dni), ¢imZ je stavi do pozice nejhorsich neplatict.
Evropska komise tak navrhla, aby byly pro vefejné
organy, které své zavazKy nesplaci v¢as, nastaveny
tvrdsi tresty neZ pro neplatice podnikatele. Uvedla,
ze vedle urokd, které zacinaji bézet v piipadé opoz-
déné platby prvnim dnem po datu splatnosti, budou
muset vefejné organy také platit pausalni 5% sankci.
Stanovila max. 30denni dobu splatnosti pro verejné
organy, az na nékteré vyjimky. Navrh také predpo-
klada tihradu vydaji vzniklych v souvislosti s vy-
méhanim platby. Clenské staty se pfi vyjednavani

v Rad¢ této pausalni sazbé velmi brani, a dokonce
ji samy béhem vyjednavani z navrhu odstranily. Ev-
ropsky parlament je vak konstruktivngjsi. Pfiznava,
7e verejné organy jsou v mnohem lepsi pozici nez
sami podnikatelé, a proto by mély jit piikladem.
Europoslanci tudiz sankci vitaji. Navrhuji vSak
adekvatngjsi postup, a to progresivni sankci, ktera
bude navySovana v zavislosti na vzristajici dluzné

I ot pifpadné se bude odvijet od vyse

dluzné ¢astky. Europoslanci volaji po
informacnich kampanich v této oblasti,
zjednoduseni administrativy a vyuzivani

CZECH BUSINESS REPRESENTATION . , 7 *o . r
ety elektronickych nastroji a preventivnich

opatfeni ve form¢ etickych kodexti.

EU bojuje s neplatic¢i dani
Ministii zahrani¢i ¢lenskych statt EU se 19. led-
na 2010 shodli na bali¢ku opatfeni, ktery umoziuje

Evropa prechazi na obnovitelné zdroje

Evropska asociace pro vétrnou energii (EWEA)
oznamila vysledky plnéni predsevzeti, které si Ev-
ropska unie pred nékolika lety dala v oblasti obno-
vitelnych zdroji. Cilem EU je do roku 2020 zvétsit
procentudlni podil energie vyrobené z obnovitel-
nych zdrojti na 20 % celkoveé spotfebované energii.
Podle analyzy EWEA jde EU pevné za svym cilem
a mozna ze vysledek i nepatrné prekroci hranici
20 %. Podle dosavadnich vysledki se zd4, ze za-
vazek se nepodafi splnit pouze Sestici zemi, a to
Belgii, Bulharsku, Dansku, Italii, Lucembursku
a Malt¢. Zbytek ¢lenskych statii bud’ pozadované
limity splni, nebo dokonce mirné piekond. Cesk
republika podle analyzy patii do skupiny plnicich
stattl, Slovensko dokonce navysi podil o vice nez
je pozadovanych 20 %. Ze vsech stati EU se pro-
zatim nejlépe dati Spanélsku.

Europoslanci schvalili novy nastroj na
podporu zaméstnanosti a podnikani
Poslanci Evropského parlamentu se 11. unora

dohodli na programu financovani tzv. microfi-
nance facility, ktery ma podpofit nezaméstnané
pii zakladani malych podnikti (tj. pomoci pii
ziskavani uveért). Celkové je pro zacinajici pod-
nikatele béhem nastavajicich ¢yt let pfipraveno
100 milionti euro. Penize budou pochézet ze
dvou zdroji — 60 milionti euro bude pochazet
z programu Progress, zbyvajicich 40 miliont
euro ze zatim nerozdélenych penéz rozpoctu
EU. Pro rok 2010 je Komisi a Parlamentem
na financovani tohoto programu vyhrazeno jiz
25 miliont euro z rozpoctu EU. Piedpis vstoupi
v uéinnost 20. dnem po vyhlageni v Utednim
véstniku. Jednani tykajici se financovani pro-
bihala mezi ¢leny vyboru Parlamentu pro za-
méstnanost a socialni véci (EMPL) a zéstupci
$panélského predsednictvi. Posléze byla dohoda
schvalena v Parlamentu, poté co se pro jeji

schvaleni piiklonilo 511 poslanca.
Alena Vlac¢ihovd, CEBRE — Ceskd
podnikatelska reprezentace pfi EU
(podporovano CzechTrade)

efektivnéji bojovat proti neplatiCim
dani. Bali¢ek odstranuje fadu piekazek,
které diive nedovolovaly stihani nepla- =

-
tiéh mimo Uzemi statu. Spokojenost
s timto vysledkem vyjadril i komisaf
pro oblast dani a celni unie Laszl6
Kovacs. Dohody se ovsem nepodatilo
dosahnout u jiného navrhu, ktery se
tykal moznosti ufadd sdilet informace
0 osobach podezielych z danovych
Unikd. Proti byly predevs$im Rakousko
a Lucembursko, tedy zemé se silnou
tradici bankovniho tajemstvi. Boji se
predevsim toho, Ze navrh snizi konku-
renceschopnost bankovnich  instituci
proti institucim mimo EU. Nicméné
debata bude pokraCovat a vyfeSeni
situace je i jednim z cild Spanélského
predsednictvi.

Podpora socialnimu cestovnimu ruchu

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR vyhlasilo 16. inora Narodni program podpo-
ry cestovniho ruchu s podprogramem Cestovni ruch pro vSechny. Cile tohoto ryze
ceského dotacniho projektu je snaha podpofit aktivity podnikateli, které umozni
cestovat socialné ¢i zdravotné znevyhodnénym skupinam obyvatel. Na projekty bude
k dispozici formou dotaci celkem 100 miliont korun.

Cestovni ruch pro vSechny

O dotace z podprogramu s celkovou alokaci 100 miliond korun pro rok 2010 mohou
zadat podnikatelé ptisobici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzeb, cestovnich agen-
tur a kancelati. Podporena bude tvorba produktii v oblasti rozvoje socialniho cestovniho

mistni rozvoj Rostislav Vondruska.

Realizace projektii

Realizace miize trvat az do konce roku 2011, ale pfidélena dotace musi byt vyCerpana
a vyuctovana do konce roku 2010 — tedy jesté letos. Termin pro podani zadosti je 15. du-
ben 2010, pticemz na ptelom unora a biezna je pfipravovan seminaf pro zadatele.

Veskeré informace o podprogramu, véetné zadosti a kontaktnich osob, najdete na stran-
kach www.mmr.cz — cestovni ruch — dotace a programy.
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ruchu, tzn. tvorba nabidek pro vymezené
cilové skupiny, ¢aste¢né bude z rozpocétu
projektu mozné pokryt i vybaveni potieb-
nou infrastrukturou, jako jsou bezbariérové
vstupy, détské koutky ¢i bazény.
,,Podnikatelé mohou predkladat projekty
s rozpoétem od jednoho do péti milion
korun. Podil dotace bude ¢init 50 %, druhou
polovinu rozpoé¢tu budou tvofit vlastni finanéni prostiedky Zadatele,” uvedl ministr pro

e
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Jak udélat z rodinné firmy

rodinné stribro”

primator statutarniho mésta Brna Roman Onderka a Asociace malych a stfednich podnikd a zivnostniki CR

Termin:
Misto:

Ucastnicky poplatek:

-

Mook kry
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ECONOMY RATING a.s. za podpory Jihomoravského kraje, Krajské hospodéiské
komory Jihomoravského kraje a statutdrniho mésta Brna Vs zve na konferenci

T ARECIACE ML ATH & ETREEH B
%ﬁ. Pl PRl n P b O

Awar En

streda 21. dubna 2010
aula Administrativniho a skoliciho centra JMK, Cejl 73, Brno
Organizator: ECONOMY RATING a.s., poradenska a konzultacni spolecnost
8:30- 9:00 Prezence Ucastnik(
9:00- 9:10 e, pF i partner (Ing. Dagmar Jelinkova, C.E.O. ECONOMY RATING a.s.)
9:10- 9:25 Uvodni slovo primatora mésta Brna (Bc. Roman Onderka, MBA, primator mésta Brna)
9:25- 9:35 thomoravsky kraj dobré misto pro podnikani (RNDr. Milos Sifalda, ¢len Rady Jihomoravského kraje)
9:35- 9:50 Zkus: 10 s riziky a zpusok jejl:h feseni
(Eva Svobodova MBA, generalni feditelka AMSP CR- Asoclace malych a strednlch podniki a zivnostnika CR)
9:50 - 10:20 ické fizeni rodinnych firem -
(Prof.Ing.Vojtéch Korab, Dr MBA, Brno University ofTechnoIogy Business and Management Faculty)
10:20 - 10:45 Psychologické aspekty fizeni rodinné firmy
(PhDr. Blanka Nerudova, psycholog, jednatelka MITA THOR INTERNATIONAL, spol. s r.0.)
10:45 - 11:30 Jak realizovat dobré napady a kde na to vzit
(Mgr. Ing. Jan Hranicka, obchodni feditel ECONOMY RATING a.s.,
Mgr. Zuzana Simberovd, projektovd manazerka ECONOMY RATING a.s.)
11:30 - 12:00 Pfestavka, obcerstveni
Podnikatelské ptibéhy:
12:00 - 12:10 Paradox vyhody je nevyhoda - nekriticky pohled na vlastni dité
(Ing. Dagmar Jelinkovd, C..0. ECONOMY RATING a s.)
12:10 - 12:30 Udélejte sip k i mimo své podnikani ika s.r.0., hospodyiiské a uklid
(Ivana Sikov4, feditelka a spolumajltelka)
12:30 - 12:50 Cerpejte z hi-tech podlozi - TC MACH, s.r.o., tepelna ¢erpadla (Stanislav Mach, majitel spole¢nosti)
12:50-13:10 Svym usilim jsme se dostali az do New Yorku — ALFE Brno, s.r.0. (Hana Portova, majitelka spolecnosti)
13:10-13:30 Postavte své podnikani na pevnych zakladech - Kaléb - stavebni firma, spol. s r.o.
(Ing. Jifi Kalab, jednatel a manazer projektt)
13:30 - 14:30 Obéd
14:30 - 16:00 P a diskuse s p! i na téma: $éf nebo manzel? Dotace ano, ¢i ne?

Rodinna firma ano, ¢i ne? Cizi zdroje, ¢i vlastni nasetiené? ...

700,- K& v¢. DPH za osobu

ECONOMY RATING a.s.,
Lidicka 28, 602 00

V pripadé zajmu prosim potvrdte svou t¢ast emailem na adresu zuzana.simberova@economy-rating.cz s uvedenim kontaktnich dadaju:
Jjméno a pfijmeni - instituci - IC (VS) - telefon (VS) - email. Vstupné uhradte prevodem na ticet organizétora ECONOMY RATING a.s. &. 35-4418920267/0100
s uvedenim VS (IC nebo telefonni ¢islo). Parkovani zajisténo bezplatné v pizemi centra, vjezd z ulice Cejl 73.

Hlavni partner
JUIK]

i
A THOS

N2

v mapm.cz

500,- K& v¢. DPH za osobu pfi Gcasti 2 a vice osob z jedné organizace
Studenti maji vstup ZDARMA. Clentim AMSP CR, KHK JMK a MAPM bude poskytnuta SLEVA 10 %.

Vice informaci Vam poskytnou:

Mgr. Zuzana Simberové - telefon: 545 211 105, mobil: 774 709 301
Bc. Darja Wanke - telefon: 545 211 105, mobil: 777 553 358

Odborny garant

ENI
TECHNICKE

o Madam Business

é sluzby

Medialni partner
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W Vice nez 12% CNG autobusii za rok 2009
V CR bylo vloni registrovano celkem 239 novych
mestskych autobust, z éehoz 12,6 % (celkem
30 autobust) bylo registrovano na pohon stlaceny
zemni plyn (CNG). Celkem ve méstech a obcich
CR jezdi uz 264 plynovych autobusti, v Evropé
jich jezdi 58 900. V CR jsou schvaleny pro provoz
CNG autobusy 6 vyrobcti (Irisbus Iveco, Mercedes-
-Benz, SOR, TEDOM, Karosa a Solaris). Podle
udajil NGVA je jiz registrovano v Evropé vice nez
1,1 milionu CNG vozidel. =

@ CEPS a Ceska fotovoltaicka priimyslova
asociace hledaji reseni

V souvislosti s aktualnim vyvojem v oblasti elekt-
roenergetiky se setkali zastupci Ceské fotovoltaické
pramyslové asociace (CZEPHO) s predstaviteli
spolenosti CEPS. Cilem jednani bylo vyjasnéni
vzajemnych stanovisek a zhodnoceni moznosti sou-
¢innosti pii hledani spolecného feseni soucasného
stavu. Vysledkem schiizky je dohoda o spolupraci
na feSeni této situace a na jejim vyfeseni do polo-
viny bfezna.

W GE Money Bank pomaha zemédélcim

Komplexni poradensky servis v souvislosti s no-
vym kolem Programu rozvoje venkova (PRV)
nabizi zemédélcim AgroConsult Bohemia, dce-
finna spolecnost GE Money. Devaté kolo piijmu
zadosti o dotace z PRV trva do 8. bfezna 2010.
Zadatelim o dotace nabizi GE Money Bank ve
spolupraci s AgroConsultem Bohemia vedle
investi¢nich a provoznich uvéra také komplexni
poradensky servis, ktery zemédélcim usnadnuje
veskeré administrativni nalezitosti. =

@ Séfové firem se chystaji na kapitalové
investice

Jak se lisi strategicka rozhodnuti feditelt spo-
le¢nosti vlastnénych statem od téch, kde je
pouze soukromy kapital? Tradiéni prizkum
spolecnosti  PricewaterhouseCoopers, letos
s podtitulem ,,Pfehodnotit a pfetvofit podnika-
telské prostfedi: Vlady a generalni feditelé®,
ukazal, ze se §¢fové v obou typech spolecnosti
rozhodovali v uplynulych 12 mésicich krize
velmi podobné. =
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Chceme zviditelnit

ceskou gastronomii ve svete

Ceskému kuchaiskému uméni se dostalo mimofadného mezinarodniho uznani. Séfkuchar
hotelu InterContinental Praha a prezident Asociace kuchaiti a cukraii Ceské republiky
Miroslav Kubec triumfoval na 34. kongresu Svétové asociace kuchaiskych organizaci, ktery
se konal v lednu 2010 v Santiagu de Chile. Byl témér jednohlasné zvolen kontinentalnim
feditelem pro Stredni Evropu na dobu étyr let a tim byla ocenéna nejen jeho mistrovstvi, ale
uroven ¢eské gastronomie viibec. S Miroslavem Kubcem jsme pfipravili nasledujici rozhovor.

Stal jste se Feditelem svétové organizace ku-
chait a cukrari. Bylo to dilem nahody, nebo
se za tim skryva hodné prace a talentu?

Ano, stal jsem se kontinentalnim feditelem pro
Stiedni Evropu. Pevné véfim, Ze dnes se tyto po-
zice nerozdavaji proto, Ze se s nékym znate. Je to
vysledek i dlouholetého piisobeni nasi Asociace
ve Svétové organizaci. Tuto praci zacal jiz pan
Dubovsky, ja jsem na ni navazal, a to jak se nase
Asociace prezentuje v zahranici, privedlo nové ve-
deni k tomu, aby nam byla kandidatura nabidnuta.
Samoziejme Ze nasi praci velmi zviditeliuje i akti-
vita nasich soutéznich tymu, které vzorné vystupuji
na svétovych soutézich. Potom uz vse zalezZelo na
tom, jestli presvéd¢im ostatni prezidenty z central-
ni Evropy, aby mi dali svou podporu.

Co takové ocenéni znamena pro ¢eskou ku-
chyni? A jak ho miiZeme v ¢eském pohostin-
stvi ,prodat“?

Pieji si, aby naSe asociace, a hlavné jeji Cle-
nové z této funkce co nejvice profitovali. Jiz po
volbé, ale i pied ni bylo moc hezké poslouchat,
jak je Ceska republika stile zmifiovana, jak jsme
v kuloarech hodnoceni, jak si nasi sousedé ceni
toho, ze tato funkce Sla pravé do Prahy. Ja véfim,
Ze stejné tak tomu bude i u nas v republice, Ze se
nam podaii oteviit zaviené dvefe ministerskych
pracovnikil. Podélit se s nimi o zkuSenosti praveé
tieba se vzdélavanim v zahrani¢i, a Ze nam po-
mohou realizovat naSe cile, které do budoucna
vyrazné piispéji jednak ke zviditelnéni cCeské
gastronomie ve svéte, ale prispéji hlavné k tomu

ského femesla a k vyuce na odbornych skolach.

Jste také Eestnym nositelem Radu sv. Vav¥in-
ce. Jakymi zasluhami jste ho ziskal a k ¢emu
vas zavazuje?

Tento fad jsem ziskal za dlouholeté piso-

beni v Asociaci, které jsem podpofil aktivni
¢innosti. Prace kapitana Juniorského narod-
niho tymu, pfedsedy prazské a stiedocCeské
pobocky, komisafe na soutézich i funkce
prezidenta AKC CR mé piivedly k tomu-
to ocenéni. A zavazuje m¢ k pokracovani
v téchto aktivitach, dal§im zviditeliovani
domaéci gastronomie.

V ¢em spociva poslani AKC, co patii k je-
jim nejvétsim pocinim a jaké ukoly pred
ni stoji? Mate pripraveny projekty, které
maji pomoci hotelnictvi v piekonavani
soucasné krize?

Poslani AKC spoc¢iva hlavné v dal$im
vzdélavani lidi pracujicich v gastronomii.
Organizujeme seminafe, soutéze, spolecen-
ské akce, které se vyznacuji vysokou kva-
litou. Realizovali jsme projekt Kulinafské
akademie, ktery byl placen z Evropskych
fondl,, a podobné projekty ptipravujeme
i do budoucna. Projekty k piekondni sou-
Casné krize nepfipravujeme, to neni cilem
nasi préce.

Propagujete ¢eskou kuchyni novymi, ne-
otielymi zpilisoby, nebo sazite na tradici
a pravidlo, Ze dobré jidlo si déla reklamu
samo?

Zavedli jsme tradici na podporu tradi¢ni
gastronomie a tou je organizovani Mezina-
rodniho dne kuchatit. Cely den se prezentuji
hotely, restaurace a samotni kuchafi pred
vefejnosti na Staroméstském namésti a vse,
co vafi, je zamétfeno na tradi¢ni ¢eskou ku-
chyni. Zapojili jsme se do projektu Czech
Specials, ktery podporuje tradi¢ni gastrono-
mii hlavné v regionech a hrdé se k tomuto
projektu hlasime. Je to velmi dobry krok,
ktery byl Centralou cestovniho ruchu a AHR
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uveden do zivota. Ale veéfim i na pravidlo,
ze tam, kde se dobie vafi, je stale plno za-
kaznikda.

Nemate pocit, Ze z restauraci se domaci
kuchyné vytraci a je vytlacovana jakousi
globalni gastronomickou nabidkou?
Vétim, ze situace v Ceské gastronomii se
bude nadale zlepSovat i diky projektu Czech
Specials. Vzdyt se v nas musi probudit hr-
dost k tomu, ze prezentujeme tradiéni ¢eska
jidla. Samoziejmé, Ze je i mnoho zakazni-
ku, turistt, ktefi nechtéji jist po celou dobu
svého pobytu u nas jen Ceska jidla, ale to
neznamena, ze by mély pfevazovat italské,
¢inské a dalsi typy restauraci nad ¢eskymi.

]

Miroslav Kubec, $éfkuchar hotelu InterContinental Praha
a prezident Asociace kuchafu a cukrafi Ceské republiky

Pokud jde o naSe cukraie, dokaZi drzet
krok s konkurenci? A prizpisobila se
jejich nabidka poZadavkim na zdravou
vyZiva?

Situace s cukrafi je velmi slozita, ti dobfi
drzi krok s trendy a s vyvojem, ktery pod-
poruje zdravou vyzivu. Na§ problém vsak
spo¢iva v samotném systému v restauracich
a hotelech. Tradi¢ni cukrafskou vyrobu vétsi-
nou produkuji velkovyrobny, kde pracuji lidé,
ktefi nemaji s cukrafinou nic spoleé¢ného.
A v hotelech, ale vétSinou i v restauracich,
si dezerty vyrabi kuchati pravé z divodu, zZe
ten objem prace neni tak velky a soukromnici
cukrare jako takového nezaméstnaji.

ptal se Pavel Kacer

Nas pivni trh bohatne, nabidka specialnich piv se rozsifuje

Nabidka na ¢eském pivnim trhu trvale roste. Objevuji se
nova piva z produkce priimyslovych pivovari nebo minipivo-
vard. Zatimco v roce 2004 se na trhu v gastronomickych za-
Fizenich od hospod po luxusni restauranty a ve vSech druzich
obchodii pro milovniky piva vyskytovalo pfiblizné 470 znacek
piv, z nich kolem 80 bylo piv specidlnich. V lofiském roce se
nabidka zvySila na témér 650 znacek piv, mezi nimi mohl
konzument ochutnat vice nez 110 specialnich piv. Vystav
specialnich piv dosahl vrcholu v roce 2005, kdy se jich vypilo
210 000 hl. V nasledujicim roce doslo k vyraznému poklesu na
88 tisic hektolitri, od té doby vSak jeho obliba i vystav roste.
Ocekava se, Ze lonisky rok piekona troven roku 2008, kdy
se uvarilo 104 000 hl speciali. Pies tento rist zistava pozice
nejobliben&jiiho piva mezi konzumenty v Ceské republice,
spodné kvaseného lezaku ¢eského typu, neménna a preferuje
ho velka vétsina, 99,5 % konzumentii piva u nas.

,»V této souvislosti je tieba uvést, ze vice nez 95% tohoto
piva, tedy spodné kvaseného lezaku Ceského typu, patii do
kategorii, které nase legislativa nazyva pivem vycepnim
a lezakem (stupiiovitost 8—12,99 %), uvedl Mgr. Franti- =
Sek Frantik, $éfredaktor mési¢niku Kvasny pramysl. ,,Ze Q

A5
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zbyvajicich tvoii dvé tetiny piva nealkoholicka, se snize-

nym obsahem cukru a lehka, pouze piiblizné 1,5% celkové
produkce 1ze zatadit mezi piva specialni (stupniovitost 13 % a vice),
dodal Franti$ek Frantik.

Na rostouci nabidce specialnich piv se podili 47 primyslovych
pivovard, které nabidly béhem poslednich péti let o 15 pivnich
specialt vic. Narist se tyka zejména minipivovard, jejichz pocet
od roku 2004 vzrostl ze 48 na 77 a u nichz pocet pivnich specialti
stoupl ze 42 na 97 druhii a znacek. Kromé toho vyrazné vzrostla
nabidka neobvyklych piv, kterymi se rozumi napf. ochucena nebo

| -

v naich podminkach neobvyklou technologii vyrabéna piva. Dnes
je jich na trhu celkem 108. Vyrazné také stoupl pocet nealkoho-
lickych piv. U nich se za poslednich 5 let nabidka rozsifila z 15 na
dnesnich 25, a ptedevsim se dramaticky zvysila jejich spotieba; tato
piva také stale vyraznéji promlouvaji do statistiky konzumovaného
piva u nas. Zatimco v roce 2004 se jej u nas vy-
pilo kolem 202 tisic hl, o¢ekava se, Ze v lonském
roce vystav toho druhu piva piesahne hranici
600 000 hl.

,.Nepredpokladam vyrazné zmény v poptavce
piva u nas ve prospéch pivnich specialti na tikor
napf. vy¢epniho piva nebo lezaku,” poznamenal
Ing. Jan Vesely, vykonny feditel Ceského svazu
pivovari a sladoven. ,,Souhlasim ale s ndzorem,
ze sice pravdépodobné nedojde k vyznamnému
zvyseni objemu vyroby téchto druhtl piva, ale ur-

Cité poroste Skala nabizenych, a tedy i pocet

]‘l'? znacek téchto piv. Divodem bude kupii-
2}:‘ kladu fakt, Ze si v poslednich letech tato
T piva jiz ziskala svtij okruh pfiznivct
~¢  aze se stoupajici zivotni Girovni obyva-

I._}"r

tel poroste poptavka také po exkluziv-
ngjsich vyrobcich, mezi néz pivni specialy
urcité patii,” doplnil Jan Vesely.

Specialni a neobvykla piva uz maji rovnéz
své soutéze. Jiz po tii roky se kona prvni jarni
sobotu Jarni cena Ceskych sladkd, které se ucast-
ni okolo 30 minipivovart s vice nez 120 pivy ve
vice nez 10 kategoriich. Pro klasické pivovary
byla v zati 2009 uspoiadana soutéz specialnich
a neobvyklych piv Znojemsky hrozen, kde bylo

26 specialit hodnoceno zcela novym zplsobem S§itym na miru
piviim, z nichZz s nadsazkou kazdé tvoii samostatnou kategorii.
Podobné tomu bude i letos, kdy se v ramci gastronomického festi-
valu Znojemsky hrozen 2010 bude konat jiz druhy roénik soutéze
(¢sps)

neobvyklych a specialnich piv.

MA FAS

BECURTY BERVICE, s.r.o.

osoBENI STRAZCE

OZBROJENE DOPROVODY
FYZICHKA OSTRAHA OBJEKTLU
FILMOVA, FESTIVALOWVA,
HOTELOVA OSTRAHA
PORADATELSHA A PORADHKOWVA
SLUZBA

PULT CENTRALNI OCHRANY
SPECIALNI SLLUZBY

Tel.: +a420 257 218 330

E-mail: info@mafas.cz
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Dalsi narocne hodnoceni:

Hledame nového krizového manazera

Piesné 15. unora skonéily nominace do soutéze MANAZER ROKU. Organizator, Manazersky
svazovy fond, pfijal do 17. roéniku celkem 193 nominaci, coz je absolutné nejvice za

celou historii soutéze.

,Nominace byly zprvu opatrnéjsi. VSichni
si jsou totiz védomi, ze hodnoceni neni jen
bodové, ale i trendové v del$im podnikatel-
ském horizontu.

Hospodatska krize postihla viceméné
kazdou firmu a soucasny negativni trend
odrazuje navrhovatele i nominované od
publicity. K tomu se pfidavaly i obavy z ne-
pfesného odhadu dna krize a obavy z jeji
cykli¢nosti.

Ti, ktefi nasi vyzvu pfijali a do soutéze
vstoupili, jsou vysoce profesiondlni, su-
verénni manazefi — vizionafi. Krizi nejen
ale tekl bych ,té&sili¢

predvidali, se na

ni. A pro¢? Protoze krize vzdy oznali ty
schopné a vyzdvihne je nad ty primérné,*
potvrdil pfedseda Hodnotici komise Ing. Jan
Preclik.

Soutéz Manazer roku ma u nas dlouholetou
tradici je to nezévislé nadoborové, exaktni
osobnosti ¢eské ekonomiky. Nominovany
ucastnik prochazi sedmi stupni hodnoceni

ruznych skupin uznavanych odborniku.
Soutéz je vefejna a ma podporu piedsedy
vlady CR.

,»Soucasna situace zasahla nejen do chodu
firem, ale také do charakteru soutéze. Zmé-

nény jsou napt. vahy kritérii. Pfi hodnoceni
bylo rozsifeno kritérium podnikatelskych
uspéchit o konkurenéni schopnost firmy
a nastaveni strategie, jak celit soucasné
krizi. To zaujima 30 % z maxima 100 bod,
které muze hodnoceny dosahnout,” uvedl
J. Preclik.

Manazeti, ktefi byli do celostatni soutéze
nominovani, budou nyni prochéazet fadou
exaktnich hodnoceni — a budou muset do-
kazovat a obhajovat své manazerské schop-
nosti a vysledky.

Odpovéd na otdzku, zda najdeme nej-
schopnéjsiho krizového manazera, se dovi-
me 22. dubna, kdy budou vysledky slavnost-
né vyhlaseny.

(tz)

POMOC 24 pfichazi od Prazskeé plynarenskeé

Kazdému z nas se to obclas stane. Za-
bouchneme si dvefe, z neznamych divodi

prestane fungovat plynovy kotel nebo kvili

VZDELAVANI OTEVIRA X MOZNOSTI

\kurzy semindie
rekvalifikace

1.VOX a.s.

)
NP VYUZTE
J® PROGRAMU

DANOVY SPECIALISTA

,VZDELAVEJTE SE“

R TE SE U NAS! ZISKEJTE CERTIFIKAT MSMT CR!
L'ISIVIT CR

prasklému odpadu pod vanou nedopatfenim
vytopime koupelnu i sousedy pod nami.

Co je vsak v obdobnych situacich potieba
udélat jako prvni? Zavo-
lat odbornika, ktery nam
pomize

problém rychle

vyfesit. Vecer straveny pii
svickach nebo opakované
vysouseni louzi pod vanou
se sice muze zdat jako
feseni, ale jen na omeze-
nou dobu. Pfesné pro tyto
pfipady proto pripravila
spole¢nost Prazska plyna-
renska, a. s., svou sluzbu
POMOC 24. Jde o nepfetr-

7ity servis v oborech plyna-

TERMIN: 6.4.-3.6.2010

ODBORNA GARANTKA: prof. Ing. Alena Vanéurova, Ph.D.

fi, instalatéfi, elektrikafi, topenafti, sklenafi
a kanalizace.

V piipadé, ze se vam obdobna nehoda
stane, volejte spoleénou zakaznickou linku
840 555 333, z nabidky vyberte Prazskou
plynarenskou (volba 2) a jeji POMOC 24
(volba 2). Po nahlaseni problému je vam
garantovan zasah nejpozdéji do tfi hodin
od vaSeho telefonatu. A nemusite se bat ani
nocnich ¢i vikendovych ptiplatkd. Za sluzby
platite stale stejné, a navic zakaznici Praz-
ské plynarenské maji slevu 10 % na v§echny
typy zasaht, kterou je mozno Cerpat opa-
kované. V piipadé, ze u sebe pravé nemate
hotovost, muzete zasah hradit také embo-
sovanou platebni kartou. Vice informaci
o sluzbé je k dispozici na www.ppas.cz. (tz)

TRH INFORMACI

Datoveé schranky
po Ctvrt roce provozu

Vice nez ¢tvrt roku ostrého provozu ma za
sebou nejvétsi projekt napojeni na Informacni
systém datovych schranek (ISDS), ktery pro
Ministerstvo spravedinosti CR zprovoznily spo-
leénosti CCA Group a Oracle. Do poloviny tino-
ra proslo datovymi schrankami rezortu justice
pi‘es 2 miliony datovych zprav (piesné 2 003 570
ke dni 15. 2.), pficemz celkové bylo za toto obdo-
bi poslanych zprav v CR 5,5 milionu (5 535 571
datovych zprav ke dni 14. 2. dle Ceské posty).
Jediny projekt tak generuje vice nez 36 % pro-
vozu, coZ svéd¢i o jeho rozsahu a duleZitosti.

Vzhledem k tomu, Ze v piipadé¢ Ministerstva
spravedlnosti CR je ukladanych dokumenti ob-
rovské mnozstvi, a jejich vyznam je znacny, nelze
se v této oblasti spolehnout na jednoducha feseni
a bylo nutné zaclenit do celého procesu také kvalit-
ni Document Management System pro dlouhodobé
efektivni spravu dokumentti. Druhym podstatnym
bodem byl objem ptijimanych a odesilanych dat.
V rezortu justice je fada podani, ktera jsou vazana
na velmi kratké lhity (i jednotky hodin), ve kte-
rych musi piislusny soud zareagovat. Spole¢nost
CCA proto musela vytvotit sofistikované feSent,
které umoziuje co nejvice rozprostiit stahovani
datovych zprav v Case.

Vzniklo tim feSeni spole¢né pro vSechny or-
ganizace rezortu, které tvoii mezivrstvu mezi
Informac¢nim systémem datovych schranek a jed-
notlivymi agendovymi systémy na soudech a za-
stupitelstvich. Projekt byl po 8 mésicich ptiprav
uveden do ostrého provozu v listopadu 2009, a to
véetné integrace s 10 informac¢nimi systémy soud,
statnich zastupitelstvi a dalsich organizaci v ramci
justice, kterych bylo celkem 198. Robustni systém
sestava z aplikacniho serveru Oracle WebLogic
Application Server, ktery zajistuje komunikaci
s ISDS, a feSeni pro spravu obsahu Oracle Uni-
versal Content Management, kde jsou uchovavany
vSechny prichozi a odchozi zpravy. (tz)

Ziskejte pfehled o moznostech podpory financovani svého podnikani
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Databaze podpor a dotaci portalu BusinessInfo.cz zahrnu-
je dotace z evropskych fondd, ze statniho rozpoétu Ceské
republiky ¢i podpory poskytované kraji, obcemi a dal§imi
subjekty. Je pfistupna zdarma a bez nutnosti regitrace.

Oficialni portal pro podnikani a export BusinessInfo.cz
nabizi svym uzivatelim databazi podplrnych a dotacnich
programu. Je zamétfena predevSim na oblast podnikani, ale
nevyhyba se ani dotacnim titulim, kde zadateli jsou prevaz-
n¢ subjekty vetejné spravy, obce apod. I v téchto ptipadech
jsou nakonec totiz prijemci podnikatelé — firmy, realizujici
podpofené projekty a tézici z prostiedktl ziskanych pro-
stfednictvim téchto dotacnich programda.

Databaze zahrnuje rtizné typy podpor, predevsim jde sa-
moziejmé o programy poskytujici podporu prostiednictvim
primych dotaci, ale zaroven zde podnikatelé naleznou celou
Skalu alternativnich podpurnych nastroju, jako jsou zejmé-
na zvyhodnéné ¢i bezuroéné pujcky, zaruky za véry apod.

Hlavni pfednosti databaze je jeji strukturovana forma,
ktera umozni uzivateli rychlou orientaci a usnadni vyhleda-
vani prostfednictvim Siroké skaly moznych vyhledavacich
parametru.

Po vstupu do databaze (www.businessinfo.cz/cz/podpo-
ry-a-dotace/) ma uzivatel k dispozici piehled veskerych

=

zaznamu, fazenych podle data
blizici se uzéavérky, ale faze-
ni lze pfizpusobit i dle data

vlozeni zdznamu, tj. sledovat

Businessinfo.cz

Oficialni portél pro podnikani a export nikem i pro vas.

nejaktualnéjsi prirtstky databaze. Databaze obsahuje pfi-
blizné 300 zdznami, pro Uplnost jsou dostupné i ,,archiv-
ni“ zdznamy, které maji sice po uzavérce, nicméné lze
ocekavat vypisovani novych vyzev pro podavani zadosti.
SpiSe nez listovat celym seznamem se vSak vyplati vyuzit
neékterd z fady vyhledavacich kritérii. Vedle standardniho
fulltexového vyhledavani je zde k dispozici nékolik dalSich
moznosti. Databaze je tematicky rozclenéna na nékolik
oblasti, jako je podpora pro malé a stfedni podniky, pro
podnikatelské nemovitosti, pro oblast inovaci, vyzkumu
a technologii, certifikace a patenty, podpora pro oblasti
cestovniho ruchu, energetiky, pro projekty v oblasti zivot-
niho prostiedi, dopravy a dopravni infrastruktury, bydleni,
IT a telekomunikaci, zemédélstvi atd. V databazi je rovnéz
mozno vyhledavat dle regionalniho urceni podpory, tj. 1ze
vyfiltrovat dotace poskytované/platné v konkrétnim kraji
Ceské republiky. Dalsi moznosti je filtrace dle velikosti fir-
my, kterd muze o podporu zadat, nechybi ani vyhledavani
dle data uzaveérky prijmu zadosti.

Databaze je redakci portdlu BusinessInfo.cz pribeézné
dopliiovana a aktualizovana tak, aby meéli uzivatelé k dis-
pozici vzdy pokud mozno veskeré aktualné vyhlasované
vyzvy. Pro pfistup do databaze neni nutnad zadna registrace
a jeji vyuziti je zdarma. Pokud
jste dosud databazi nevyuzivali,
vyzkousejte ji, muze byt pomoc-

i
PROSPERITA.INFO

W GE Money Bank zvysuje podil

Zvysit svtj trzni podil napfi€ vSemi segmenty
firemniho bankovnictvi chce GE Money Bank.
Proto banka rozsifuje portfolio sluzeb a méni
strukturu firemni distribuce. Pro firemni klientelu
ze sektoru exportéra a importérti navic ptipravila
balicek sluzeb a prosadit se chce také v oblasti
fondt Evropské unie. I nadale se GE Money Bank
bude soustied’'ovat na oblasti, ve kterych ma mi-
moiadné postaveni, jako je segment zemedélct
a financovani ekoenergetickych projekti. &2

W Postovni

internet

sporitelna

W Praha v testu virtualnich kancelari

@ CGesi a reklama v roce 2010

Postovni spof‘itelna ve spolupraci s Nérodm’m cen-
lavaci web Bezpecné-online.cz uréeny nejen pro
déti ale i jejich rodice a ucitele. Cilem projektu je
mezi mladezi. Déti ve véku od 12 do 17 let rocné
stravi 1500 hodin na internetu. Mladi si odvykli
mluvit se svymi vrstevniky pfimo, radéji pouzivaji
socialni site.

Praha je, pfi porovnani srovnatelnych cen sluzeb
virtualnich kancelafi, jednou z nejvhodnéjsich
destinaci pro vyuzivani sluzeb tzv. virtudlnich
kancelafi v ramci EU. ,,.Cena je jednim z divodu,
pro¢ je Praha, v porovnani s velkymi evropskymi
metropolemi, velmi uspésnd a je diky tomu vyhle-
dévanym cilem zahrani¢nich firem vyuzivajicich
sluzeb virtualnich kancelafi, komentovala vy-
sledky Jana Babtrkova, manazerka spolecnosti
SMART Office&Companies. =

Stala se reklama soucasti naseho Zivota, nebo nas
,»zene do zahuby** podporou zbyte¢ného konzumu
a zbavuje nas nasi vule? Na to chtél odpovedet
vyzkum, ktery navazuje na vysledky Setfeni, jez
od roku 1993 provadéla agentura Marktest, nyni
v ném pokracuje agentura Factum Invenio. Bylo
realizovano celkem 28 reprezentativnich vyzkumi,
jejichz vysledky tvori ucelenou vyvojovou tfadu.
Posledni Setfeni probéhlo v lednu 2010 na repre-
zentativnim vzorku obyvatel Ceské republiky. &>
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Direct marketing zaziva velky rozvoj

Znat svého zakaznika a dokazat ho co nejlépe oslovit, nad tim si lame hlavu mnoho
manazerii a podnikatelii. Casto pfitom zapominaji na nejpfiméjsi formu komunikace
- direct marketing. V rozhovoru s generalnim reditelem Ceské mailingové spole¢nosti
Davidem Frostem se dozvite, Ze direct marketing neni urcen jen velkym spole¢nostem, ale
jeho vyznam si zacinaji uvédomovat i stiedni a malé firmy.

Pro¢ by firmy nemély opomijet piimy direct
marketing?

Pfimy marketing neboli direct marketing je
zaloZen na piimé, osobni, komunikaci s kazdym
jednotlivym zakaznikem. Firmy by meély znat své
typické zakazniky, svou cilovou skupinu, a s tou
spravné pracovat a komunikovat. Pro tyto ucely
je direct marketing jednou z nejucinngjSich cest.
S jeho pomoci mizete nové klienty nejen oslovit,
zaujmout a ziskat, ale pomoci jeho nastroji také
muzete velice efektivné pracovat se stavajicimi
klienty a udrzet jejich pozornost i loajalitu. Dnes je
spise otazkou, jakym zptisobem direkt marketingu
vyuzit a jakou strategii vi¢i svym stavajicim a po-
tencialnim zakazniktim zvolit.

Kdo nejvic vase sluzby vyhledava a kdo byva

nejcastéji v hledacku direct marketingu?
Neftekl bych, Ze jsou néjaké obory podnikéni,

kde by byl direct marketing vice Zadan nez jin-

de. Spise to zavisi na velikosti firmy. Dfive u nas
realizovaly své zakazky spiSe vétsi spolecnosti
s vy$8im poc¢tem zaméstnanci a roénim obratem
nad 100 miliont. Dnes si za¢inaji uvédomovat
potiebnost pfimé komunikace i stfedni a mensi
firmy. Ackoli se nase kapacity pro vyrobu tis-
ténych zasilek pohybuji ve stovkach tisic kust
denné, zadny klient pro nas neni maly; zpraco-
vavame stejné pecliveé a kvalitné i zakazky, které
se pohybuji ve stovkach kust.

Tvrdite, Ze dokaZete zadavatelim zprostied-
kovat zpétnou vazbu od adresati zasilek.
Jakym zpiisobem a jak efektivné?

Ano, response management, tedy vyhodnoco-
vani zpétné vazby od adresatl zasilek je nasi vel-
kou piednosti a oblasti, na kterou se dlouhodobé
soustied'ujeme. Automatizované zpracovavame
jakékoliv dokumenty (napt. odpovédni Kkarty,
objednavkové listy, piihlasky do klubt apod.),

které prevedeme do elektronické podoby, auto-
maticky roztfidime, zvalidujeme, zpracujeme
dle pozadavki klienta a zarchivujeme. Unikat-
nim provazanim nejmodernéjsi techniky a infor-
macnich technologii tak dokazeme zajistit mini-
malni chybovost a maximalni zisk z vyplnénych
informaci, v¢. jejich analyzy. Pro ziskani zpétné
vazby samoziejmé vyuzivame i call centrum ¢i
online kanaly jako SMS a email. Duilezité je, Ze
vSechny informace shromazd’ujeme v softwa-
rové aplikaci, ktera je pro klienta pfistupna 24
hodin denné pies peclivé zabezpecené webové
rozhrani.

Kam bude sméfovat mailing, co od pFimé for-
my marketingu jesté miZeme ocekavat?
Pokud mate na mysli rozesilani tiSténych za-
silek, potom dnes jisté sméfujeme k vétsi krea-
tivnosti, efektivnéjsimu cileni a kvalitné;jsi praci
s databazemi. Pokud naptiklad databaze kvalitné
upravite — validujete a zajistite tak dorucitelnost
zasilky a vyfazeni neexistujicich adres, nakla-
dy na rozesilku jsou niz§i a kampan G¢inngjsi.
Direct marketing jako takovy zaziva pomérné
velky rozvoj a mnoho firem nejen v Evropg,

Generalni feditel
Ceské mailingové spoleénosti David Frost

ale i u nas se na n¢j daleko vice spoléha a vice
pracuje se statistickymi ukazateli, které kampan
nejen hodnoti, ale davaji velmi cenné informace
pro dalsi komunikaci. Trendem, ktery se bude
jesteé vice prohlubovat, je propojeni riznych ka-
nali komunikace v ramci jedné kampan¢ a vetsi
segmentace cilovych skupin, a to za ucelem
nastaveni optimalizovaného osloveni podle cho-
vani a vnimani dané cilové skupiny. Na zakladé
zkusenosti dokazeme pripravit kvalitni databazi,
ktera bude nejperspektivnéjsi pro danou sluzbu

¢i produkt. pripravil Pavel Kacer

Dvé sankce za zakaz exportu

Utad pro ochranu hospodaiské soutéze (UOHS)
v minulych tydnech uzaviel dva piipady zakéaza-
nych dohod o zdkazu vyvozu a ulozil nékolikami-
lionové sankce spole¢nostem Karlovarské mine-
ralni vody a Sokolovska uhelna. Na dtivody téchto
pokut jsme se zeptali piedsedy antimonopolniho
uradu Petra Rafaje.

Pro¢ je tento typ dohod uzaviranych vétSinou
mezi vyrobcem a odbératelem natolik zavaz-
ny?

Dohody o zakazu vyvozu povazuje jak ¢eske, tak
evropské pravo za zavazné naruSeni hospodarské
soutéze. Jejich plnéni ma vétSinou za nasledek
omezeni soutéze v ramci jedné znacky. Dodava-
tel ma moznost prostrednictvim dohod o zékazu

&

vyvozu délit trh, a tim piispét k jeho UOHS
uzavieni pro pristup konkuren¢niho zbozi v ramci
téze znacky. Dohody posuzované nas$im uradem
vedly k zizeni poctu odbératelil, kteti mohli zbozi
nakoupené od iCastnika fizeni vyvazet. Na zakladé
dohod o zakazu vyvozu byli pak distributoii zbozi
omezeni ve vybéru kone¢ného zakaznika, coz
mohlo vést ke snizeni nabidky pro spotiebitele.

MiizZete bliZe popsat jednotlivé pripady?

Nas trad nejprve ulozil pokutu 5 milionti korun
spolecnosti Karlovarské mineralni vody, ktera spo-
lu se svou dcetinou spolecnosti HBSW uzavirala
zakéazané dohody na trhu sycenych nealkoholic-
kych napojli a na trhu nesycenych nealkoholic-
kych napoji. Zakazané dohody byly uzavirany

s distributory v Ceské republice a zahranii, a to
od tnora 1999 do prosince 2008. Sokolovska
uhelna byla nepravomocné sankcionovana castkou
17,283 miliond korun, nebot’ v letech 1997-2007
uzavirala a plnila dohody, které mohly vést k na-
ruSeni soutéZe na trhu hnédouhelnych briket, hné-
dého energetického uhli a hnédého tfidéného uhli
v Ceské republice.

Co vedlo vas urad ke stanoveni pokut v rozdilné
vysi pii srovnatelném poruSeni zakona i délce
protisoutéZniho jednani?

Pfi stanoveni vySe pokut se piihlizi k vice hledis-
kiim. Zakladni rozdil byl vSak v tom, Ze spole¢nost
Karlovarské mineralni vody s UOHS v pribéhu
spravniho fizeni G¢inné spolupracovala a piispela
k odhaleni a prokazani protisoutézniho jednani.
Jiz v pribehu spravniho fizeni tato spolecnost pie-

stala pouzivat smlouvy obsahujici problematické
ustanoveni a svym odbératelim navrhla uzavieni
smluvniho dodatku odsouhlaseného UOHS. Piipad
byl uzavien v procedufe tzv. narovnani, ktera je
ucinnym nastrojem urychlujicim spravni fizeni, po-
uzivanym u mén¢ zavaznych soutéznich prohies-
ki V této proceduie byl uzavien jiz ¢tvrty piipad.
Spolecnosti Karlovarské mineralni vody byla diky
ucinné spolupraci snizena vysledna pokuta o 50 %.

ReSil antimonopolni @iFad obdobné piipady
i v minulosti?

Ano, zakazy vyvozu jsme prosetiovali téZ u né-
kolika pivovarskych spolecnosti. V roce 2003 pak
byla za podobné poruseni zakona, a to za zdkaz
zpétného dovozu elektrické energie, sankcionova-
na ¢astkou 7,5 miliond korun spole¢nost CEZ.

(red)

Zpoplatnené dalnice pro vyssi bezpecnost silnicniho provozu!

V Praze se za podpory Kapsch Telematic Ser-
vices uskutecnila vyro¢ni konference Asociace
ASECAP vénovana otazkam bezpecnosti sil-
ni¢niho provozu. Evropska asociace operatori
infrastruktur pro vybér mytného (ASECAP)
zde zastupciim EU, vlad i dopravci a preprav-
cu predlozila vynikajici vysledky dosaZené za
obdobi 2000-2010. Clenové asociace dosahuji
u zpoplatnénych dalnic sniZeni smrtelnych do-
pravnich nehod aZ o 50 %, coZ je cil stanoveny
Evropskou komisi. Nékterym se podafilo tuto
hranici dokonce prekrocit, a to i pres rozriis-
tajici se silni¢ni sit’ a neustalé zvySovani poctu
celkem najetych kilometrii. Hlavni aktéri méli
na konferenci rovnéz prileZitost prodiskutovat
pripravovany 4. akéni plan zvySeni bezpecnos-
ti silni¢niho provozu v Evropé.

Ing. Karel Feix, generalni feditel spolecnosti
Kapsch Telematic Services, k této konferenci
fekl: ,,V ASECAPu zatupujeme &lensky Ceskou
republiku od roku 2007. V letosnim roce jsme
hostitelsky zajistovali tuto konferenci. Jeji
vysledky hodnotim jako velmi zdatilé, a to jak
z hlediska odborné urovné, tak i ucasti mnoha
zahrani¢nich expertl i zastupci EU. Neméné
vyznamnou Ucasti byla pfitomnost spolecnosti
ERF a ETSC a zéroven silné zastoupeni doma-

Ing. Karel Feix, generdlni reditel spolecnosti
Kapsch hovofi k ti¢astnikum konference

pouzito na zkvalitnéni silni¢ni sité a zvySeni jeji
bezpecnosti i Setrnosti k Zivotnimu prostiedi.
Enrico Grillo-Pasquarelli, feditel vnitrostatni
dopravy nové evropské instituice DG MOVE
(dtive DG TREN), velmi ocenil pfinos konce-

sionafti i ASECAP, profesionalniho partnera Ev-
ropské komise. Nasledné nastinil hlavni aspekty
4. akéniho programu pro zvySeni bezpecnosti
silni¢niho provozu, ktery bude spustén v kvét-
nu. Budouci strategie EU se maji zameéfovat
na nejslabsi ¢lanky fetézu silni¢ni bezpecnosti:
Chovani fidi¢t (vzdélavani a Skoleni), nejvice
ohrozené ucastniky silni¢niho provozu, se-
kundarni sité, prosazovani stavajicich zakont
a predpist a zlepSovani situace v zemich s hor-
$imi vysledky.

Ing. Tomas Kaas, naméstek ministerstva dopra-
vy Ceské republiky, vyzdvihl vyznam budouci
strategie EU a informoval pfitomné o ambicidz-
nim planu zvyseni bezpecnosti silni¢niho provo-
zu, ktery bude zaméten predevsim na prevenci,
a to jak formou dohledu nad navrhy a projekci,

tak formou Skoleni u€astnikt silni¢niho provozu
a informac¢nich kampani.

K. Dionelis, generalni tajemnik ASECAP, opét
vyjadfil silnou podporu ASECAP evropskym
programiim a zdiraznil potiebu vyvijet spo-
lehlivé statistické ukazatele, spoleéné definice
a mechanizmy pro sbér vérohodnych dat. Proto
vyzval zastupce EU, aby se zaméfili na spravné
cile a nevhodné chovani ucastniki silni¢niho
provozu, sekundarni komunikace a méstsky
provoz, ve kterém dochazi k nejvice nehodam.

Z této perspektivy je ASECAP pfipravena po-
délit se o rozsahlé zkusenosti i odborné znalosti
svych ¢lent a dat je do sluzeb evropskym insti-
tucim a obCanim. Tim chce pfispét k ochrané
lidskych zivotd v pristim desetileti.

(tz)
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Prihlaste sve favority do soutéze

MARKETER ROKU 2009

Vyhlasuje Ceska marketingova spoleénost
Informace a prihlasky na www.cms-cma.cz,

23.

duben 2010

] termin podani prihlasky je
cich firem, napiiklad AZD — tradi¢niho ¢eského

dodavatele modernich fidicich i zabezpecova- Marketér Marketérka roku 2007
: f o « roku Eva Stépankova,
cich systémti pro dopravu. 2009 marketér roku 2008
Vyznamné uspéchy v oblasti zvySovani bezpec- byl Zdenék Juraé':ka,

C e, . , . & rezidentka CMS
nosti silniéniho provozu jsou vysledkem vynika- 3;;:12;:;"6 gitk 2 Vysekalova,

jicich technickych postupl v oblasti vyzkumu, predseda hodnotici komise
Gustav Tomek
a Petr Fejk, marketér roku 2006

na slavnostnim galaveceru

navrhu, udrzby a provozu, které byly umoznény
prostiednictvim sit€ pro vybér mytného podle
schémat PPP, kde je vybrané mytné okamzité

Ceska marketmgova spole¢nost, Novotneho lavka 5, 116 68 Praha 1, tel/fax 221 082 395 info@cms-cma.cz, www.cms-cma.cz




www.premium.prosperita.info

Posperita

3/2010
_—
[

TRH INFORMACI

Narodni ceny kvality - efektivni cesta

K lepSim vysledkum firem a organizaci

Rada kvality Ceské republiky a Sdruzeni pro oceiiovani kvality predstavily v bieznu
novinky v Programech Narodni ceny kvality (NCK) na rok 2010. V roce 2010 bude nové
udélovana Narodni cena za spolecenskou odpovédnost organizaci (CSR), a zejména
mensi firmy jisté oceni moznost ziiéastnit se programu Narodni ceny kvality ve
zjednoduSenych modelech START a START Plus. Pro ¢eské firmy a dalsi organizace
se tak otevira prostor pro zlepseni prace, vysledkii a v neposledni ¥adé i pro ziskani

mezinarodné uznavaného ocenéni.

Smyslem programd Narodnich cen kvali-
ty je ptinaset do Ceské republiky moderni
manazerské nastroje, postupy a zkuSenosti,
které se v zahranic¢i osvédcily a které mohou
pomoci Ceskym firmam zvysit efektivitu,
hospodarské vysledky a konkurenceschop-
nost jak doma, tak i na vyspélych trzich
v zahranici.

Proto po modelu EFQM, ktery je jednim
z hlavnich motort evropské ekonomiky
a také zakladem hodnoceni Narodnich cen
kvality v celé Evropé, pfichazi Rada kva-
lity s programem hodnoceni Spolecenské
odpovédnosti organizaci (Corporate social
responsibility — CSR).

Ve vyspélych evropskych zemich se vyraz-
né meéni pristupy moderniho managementu.
Cim dal vice je ziejmé, Ze vefejnost vnima
organizace nejen jako vyrobce a dodavatele
vyrobkul a sluzeb, ale posuzuje i jejich vliv
na mistni komunitu a jejich ochotu spolu-
podilet se na feSeni problémi udrzitelného
rozvoje,* vysvétluje JUDr. Ing. Robert Szur-
man, ptedseda Rady kvality CR a zmocnénec
ministra prumyslu a obchodu. ,,Prioritni uz

pro organizace neni jen okamzitd maximali-
zace zisku, nybrz i jeho dosahovani v dlou-
hodobé perspektive, tzv. udrzitelny zisk. A to
je mozné jen s dobfe propracovanou strategii
spolecenské odpovédnosti.*

CSR se v zahraniéi stava jednou z klico-
vych polozek konkurenceschopnosti a patfi
k nejvice komunikovanym aktivitam firem.
Zakaznici ve vyspélych zemich velmi silné
vnimaji vyznam Spolecenské odpovédnosti
organizaci a ta proto vyrazné ovliviiuje
i jejich nakupni preference. Da se predpo-
kladat, ze se tento trend velmi brzy projevi
i v nasi zemi.

Model hodnoceni CSR v ramci Narodni
ceny se odviji od platnych mezinarodnich
standardl. Vitéz Narodni ceny za spolecen-
skou odpovédnost je schopen plnit kritéria
Evropské ceny za spolecenskou odpovéd-
nost i ziskat auditorské osvédceni podle
standardu GRI, které je v soucasné dob¢ ce-
losvétoveé uznavanym prestiznim ocenénim
konceptu spolecenské odpovédnosti.

Kromé Narodni ceny za CSR, ktera le-
tos startuje naostro (po lofiském pilotnim

ro¢niku), pfichazi Rada kvality i se dvéma
novymi modely, ur¢enymi zejména mensim
firmam. Modely START a START Plus maji
¢eskym podnikiim a organizacim méné na-
kladnou a jednodussi cestou zprostiedkovat
nazerskym nastrojem — EFQM modelem.

EFQM excelence model, ktery je zakladem
hodnoceni Narodnich cen kvality v celé Ev-
ropé, byl vyvinut nadaci EFQM. Tu zalozilo
14 nejvétsich evropskych — zejména auto-
mobilovych — koncernti v reakci na zaosta-
vani Evropy za USA a Japonskem.

V dnesni dobé jej pouzivd vice nez
30 000 firem, od nejvétsich koncernl, po
drobné firmy s méné nez 10 zaméstnanci.
Rizné varianty EFQM modelu jsou vyuzi-
vany v celém svété.

V CR je bohuzel situace mnohem horsi.
ZkuSenost s EFQM modelem ma jen par
desitek firem a jen velmi pomalu pfibyvaji
dalsi. Ptitom efektivita modelu byla proka-
zana fadou zahrani¢nich studii, ve kterych
se srovnavaly stovky firem. Vysledky jsou
az neuvétitelné: EFQM model pfinasi zlep-
Seni vysledkt o desitky procent oproti kon-
trolnim skupinam, které model nevyuzivaji.
Také Cesti podnikatelé, ktefi model vyzkou-
Seli, jej hodnoti jednoznaéné pozitivne.

,»Vime, Ze EFQM model mize nasim pod-
nikim velmi pomoci. Vnasi do prace systém
a poradek, coZ je vyznamné zejména pro

firmy, které vznikly bez velkych manazer-
skych zkuSenosti a které se doslova ,stavély
za pochodu‘,”“ dodal Ing. Pavel Rys$anek,
piedseda piedstavenstva Sdruzeni pro oce-
novani kvality. ,,Pravé proto ministerstvo
prumyslu a obchodu tyto programy podpo-
ruje, nebot’ je ziejmé, jaky maji vyznam pro
¢eskou ekonomiku.*

Problém je, ze fada Ceskych podnikatelu
vnima Narodni ceny kvality jen jako jednu
z mnoha soutézi. To je vSak zcela chybny
pohled. Narodni ceny kvality se od jinych
soutézi zasadné lisi: Gicast v Narodni cené
kvality neznamena jen komplexni posouzeni
stavu firmy podle jednotnych, mezinarodné
uznavanych kritérii, ale zasadni zlepSeni
tizeni firmy i jejich vysledkt. Redeno spor-
tovni terminologii, NCK neni jeden zavod
v béhu na 100 metru, ale dlouhodobé trénin-
kové soustiedeéni za ucasti nejlepsich trenért
a s pouzitim nejlepSich metodik. Zavérecné
hodnoceni tak neni cilem, ale jen urcitou
tfesni¢kou na dortu, i kdyz z hlediska mezi-
narodni prestize ma vitézstvi v Narodni cené
kvality hodnotu zlaté olympijské medaile.

Pro ucast v EFQM modelu Narodni ceny
kvality a v Narodni cené za spolecCenskou
odpovédnost organizaci si ale zajemci musi
pospisit. Uzavérka piihlasek je jiz 31. biez-
na. Do modelit START a START Plus je
mozné se zapojovat v priubéhu celého
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roku.

Zajem o prodej

Pocet prodanych ready-made spole¢nos-
ti v Ceské republice piekro&il v roce 2009
hranici 3000. ,,Oproti roku 2008 se jedna
o navySeni o 10 %. Za zajmem o tento typ
spolecnosti v roce 2009 stial predevsim
obrovsky boom energetickych projekti
v oblasti fotovoltaiky a obnovitelnych
zdroju a dale pak stale zvySujici se zajem
zahrani¢nich subjekti o koupi téchto spo-
le¢nosti v Ceské republice,“ komentovala
ready-made spolecnosti Petra Janakova,
manaZerka SMART Companies.

Neutuchajici zajem o podnikani dokazuji
také udaje z rejstiikovych soudd, podle kte-
rych v roce 2009 vzniklo celkem 25 837 spo-
le¢nosti s pravni formou akciova spolecnost
nebo spolecnost s ru¢enim omezenym. Pocet
pravnickych osob tak stoupl mezirocné o 8 %
na stavajicich 304 859. Tento udaj je srovna-
telny s poc¢tem vzniklych spolecnosti v roce
2008. V téchto letech doposud doslo k nej-
vys$8imu poctu nové vzniklych firem.

Nejvyssi oblibé se tradiéné t&€si spolecnosti
s ru¢enim omezenym, kterych se v loiiském

dramaticky neklesa — je stale jest¢ mmnoho
oblasti a diivodu, pro¢ vyuzivat tento prestiz-
néjsi typ spolecnosti, domniva se Josef Jaro$
ze SMART Companies, ktera se zaméfuje na
prodej ptedzaloZenych spole¢nosti.

Pocty nové zalozenych spolecnosti dle
statistiky rejstiikovych soudi CR

Pocty nové zalozenych firem 2009 2008 2007
forma akciové spole¢nost 1522 1703 2614
forma spole¢nost s r.o. 24315 | 24343 | 19893
celkem 25837 | 26046 | 22507
Ready-made spolecnosti tvofi stabilné

mezi 10-20 % z celkového poctu nové
vzniklych spole¢nosti. Klienti, kteti vyuzi-
vaji pfedzaloZené (ready-made) spolecnosti,
zahrnuji Siroké spektrum podnikatelskych
¢innosti — od obchodu, poskytovani sluzeb,
po vyrobni podniky.

»Nasi klienti pokryvaji Siroké spektrum
podnikatelskych ¢innosti. Jsou to jak pr-
vopodnikatelé z ulice, ktefi si zakladaji
spole¢nost pro zahajeni vlastniho podnika-
ni, tak i velké investi¢ni spoleénosti, které

nici, ktefi v podminkach hospodarské krize
prechazeji z zivnostenskych listi do spo-
leénosti s ruéenim omezenym. Zivnostnici
totiz ru¢i celym svym majetkem, zatimco u
spolecnosti s ru¢enim omezenym pfechazi
ruceni na spole¢nost,” komentovala roz-
lozeni zajemcl o spoleénosti ready-made
Petra Janakova.

Pocet zahrani¢nich klientll zlstava stejny
ve srovnani s daty z roku 2008. Prevazuji
hlavné klienti ze zemi byvalého Sovétského
svazu. VétSina z téchto klientl ma zajem
o spolecnosti pro ucely vlastnictvi nemo-
vitosti. Dal§imi zemémi, ze kterych spo-
le¢nost SMART Companies zaznamenava
vetsi poptavku, jsou Némecko a Slovensko.
Dtivodem zajmu téchto investoru je ale spi-
§e pretrvavajici kulturni blizkost regionu
a jejich lepsi orientace v ¢eském prostiedi
nez n&jaké snahy odkoupit majetky v Ceské
republice. Znaénou ¢ast zahrani¢ni kliente-

ready-made firem v roce 2009 rostl

ly tvofi zajemci z Nizozemi, Kypru, Velké
Britanie.

Nejvice ready-made spolecnosti bylo pro-
dano v Praze. Nasleduje Karlovarsky kraj se
silnym zastoupenim klientti z byvalého Sovét-
ského svazu a dale pak kraje Kralovéhradecky
a Jihomoravsky. ,,Pro rok 2010 oc¢ekavame
zvySeny zajem o ready-made spoleénosti
i v Moravskoslezském kraji, ktery je nyni vel-
mi atraktivni z pohledu dopravni logistiky pro
spole¢nosti diky dokon¢ené dalnici D1,* hod-
noti vyhled pro letosni rok Petra Janakova.

SMART Companies

SMART Companies je lidrem trhu v oblasti zakladani
a prodeje a nasledné spravy spolecnosti po celém svéte.
Spolecnost vyuziva stabilni zazemi investicni skupiny NA-
TLAND Group, jejimz je ¢lenem. Toto finan¢ni zazemi se
odréazi ve vysoké kapitalové vybavenosti spole¢nosti, ktera
ma neustale na skladé ready-made spole¢nosti po celém sve-
t€. SMART Companies je privodcem podnikatelti ve svété
businessu. SMART Companies poskytuje feSeni veskeré
legislativné-administrativni agendy spojené se zahajenim
podnikéni v Ceské republice a v dalsi 25 zemich svéta.

(tz)

Poéty nové zalozenych spoleénosti dle statistiky rejstfikovych soudii CR a SMART
Companies pro pravni formy s.r.o., a.s. a ready-made s.r.o. a ready-made a.s. dle

vybranych kraja CR

roce zalozilo ptes 24 000. Tempo ristu po¢tu  zakladaji pro odlisné projekty nové firmy. _— -~ RM s.ro. RM as.
akciovych spolecnosti sice mirné pokleslo,  Vysokym procentem jsou naptiklad zastou- Praha 13097 919 5 186 161
podle odborniki vSak nejde o vyznamny pro-  peny advokatni kancelate, které potiebuji Kedlovéhradecky kraj e - e -
. ,,Pro mnohé nikatele sice jiz neni vy- ro své klienty rychle zalozit le¢nost
pad. ,,Pro wo epod aeevs ce j ? Yy pro s e” “e y ryc ve alozit spo ec.os' Kerlovarsiy ke o = o 3
hodou zalozit akciovou spolecnost z dafiovych ~ a nemaji zajem se zdrZzovat administrativni
o . . . , L, T v L., , . L. Jihomoravsky kraj 3593 229 566 34
davodi, ptesto obliba této pravni forma nijak  agendou. Castymi zakazniky jsou i Zivnost-
(o)
|
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@ Do roku 2010 vstoupila MSS s rekordem
V lotiském roce CMSS upevnila své vedouci po-
staveni na trhu, kdyz v panujicich slozitych eko-
nomickych podminkach dokazala v celkove cilové
¢astce uzavienych smluv a v objemu poskytnutych
uver zvysit své trzni podily. Na tyto vynikajici
vysledky navazala hned v lednu 2010 novym tve-
rovym rekordem.

V lednu 2010 poskytla CMSS celkem 3601 pie-
klenovacich uvéri a uvéra ze stavebniho spofeni
v objemu vys§im nez 2 miliardy korun. =

W Mobilni prenos vyssi o 160 %

Podle studie spolecnosti Cisco vzrostly loni pteno-
sy dat v mobilnich sitich o 160 %. Posledni mésic
v roce bylo v mobilnich sitich pfeneseno 90 peta-
byt dat, coz predstavuje ekvivalent 23 miliont
DVD. Podle odhadi Cisco porostou mezi lety
2009 az 2014 mobilni prenosy o dalsich 108 %
ro¢né. Soucasné se bude zvySovat pocet uzivatel
mobilniho pfipojeni k internetu. V roce 2014 by
mohlo byt k mobilnim sitim pfipojeno vice nez
5 miliard osobnich zafizeni.

@ Canon v €esku posiloval

Canon CZ, lidr v oblasti digitalniho zpracovani
obrazu, oznamil své finan¢ni vysledky za rok 2009
a predstavil novou organizacni strukturu vyply-
vajici z jednotné vize One Canon EMEA. Sice
také zaznamenal pokles obratu, ale to bylo dano
negativnim vyvojem celého trhu a jeho celkovym
poklesem. Naopak v obdobi krize trvale posiloval
svoje trzni podily ve vétsiné produktovych fad,
které dodava, coz je jasnym diikazem, Ze obratove
ztratil o poznani méné nez konkurenti. =

@ Novi manazefi obdrzeli certifikaty
Zastupci Cesko-némecké obchodni a primyslové
komory (CNOPK) predali 12. tnora 2010 certi-
fikaty osmi absolventim druhého rocniku kurzu
Manazer pro energetiku (European Energy Mana-
ger). Cilem rekvalifikacniho kurzu Manazer pro
energetiku je efektivnéjsi vyuzivani energie a do-
sazeni konkrétnich Gspor. Kurz probihd ve vSech
zemich podle jednotnych ucebnich osnov, které
byly ve spolupraci s Ceskymi experty upraveny
tak, aby odpovidaly mistnim specifiktim.
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TECHO ma od lonskeho roku

Narodni cenu kvality CR

Kdyz v listopadu lofiského roku v ramci dasiho roéniku Narodni ceny kvality CR zvitézila
v kategorii podnikatelsky sektor interiérova spoleénost TECHO, nebylo to pro mnohé
zasvécené snad ani tak velké prekvapeni. Léta patii totiz pravé tato firma ke Spicce
v podnikani u nas a jeji uspéchy na ¢eském i zahrani¢nim trhu jsou obdivuhodné. Ocenéni
EXCELENTNI FIRMA pievzal na Prazském hradé generalni feditel TECHO Jifi Kejval z rukou
predsedy viady CR Jana Fischera a prezidenta spoleénosti Hyundai Motor Manufacturing
Czech Kim Eok-Jo. Yla to pocta, na kterou se nezapomina.

,Jsem rad, ze nase spole¢nost v ramci hodno-
ceni programu NCK, které trvalo témér cely rok,
ziskala takto vyznamné ocenéni. Chapeme to
jako potvrzeni vysoké kvality nami poskytova-
nych sluzeb,” uvedl Jiii Kejval.

Program Narodni ceny kvality CR je zaloZen na
disledném a objektivnim ovéfovani efektivnosti
a jakosti vSech ¢innosti organizace a na jejich
hodnoceni, zejména z pohledu uspokojovani
pozadavki zakaznika a dosaZeni ekonomické
uspésnosti.

Nérodni cena kvality CR je ocenéni firem
a organizaci, které se kazdoro¢né udéluje v osm-
desati zemich podle stejnych pravidel Evropské
nadace pro management kvality (EFQM). Ceny
vitéztim a ocenéni finalistim ptedavaji vrcholni
predstavitelé statu a Rady kvality CR.

Spole¢nost TECHO doposud ziskala jiz celou
fadu ocenéni ¢i certifikatl, které dokladaji kva-
litni podnikatelskou ¢innost této firmy. Tykaji
se napiiklad fizeni jakosti, zivotniho prostiedi,
ochrany zdravi a bezpecnosti pii praci nebo ove-
fovani ptivodu dfevni suroviny.

Jen struéné¢ TECHO, a. s, je vedouci spolec-
nosti v oboru poskytovani komplexnich sluzeb
v oblasti vybavovani komer¢nich interiérii ve
stfedni a vychodni Evropé€ a zaroven vyznam-
nym vyrobcem kancelaiského nabytku v Ceské

A tak to vypadalo v onen slavny okamzik (Jifi Kejval na snimku uprostred)

npk

republice. Klientelu tvofi vyznamné bankovni
domy, finanéni instituce, mezinarodni spolec-
nosti, vladni organizace a verejné instituce. Dnes
ma pobocky ve Velké Britanii, na Slovensku,
v Rakousku, Mad’arsku, Rumun-
sku, Chorvatsku, Rusku, Gruzii
a na Ukrajiné. Od roku 2008 je
soucasti nizozemské skupiny Royal Ahrend NV,
ktera patii mezi pét nejvétsich vyrobet kancelai-
ského nabytku v Evropé.

TECHO bodovalo v roce 2009 také v soutézi
Ceskych 100 nejlepsich 2009

Ctrnact dni poté, co ziskala spole¢nost TECHO
vyznamné ocenéni za kvalitu, byla ocenéna
v tychz prostorach v Praze na Hradé dal$im.
Uskutecnilo se zde slavnostni vyhlaseni vysledkt
soutéze Ceskych 100 nejlepsich 2009. Firma TE-
CHO se v oborové kategorii Invence — nasazeni
— export — zisk umistila mezi sedmi nejlepsimi.

,Jsem rad, ze naSe spolecnost tak kratce po
prevzeti vyznamného ocenéni Narodni ceny
kvality CR ziskala dal§i vyznamenéni, které
opét potvrdilo vysokou kvalitu nami posky-
tovanych sluzeb,* uvedl Jifi Kejval, generalni
feditel TECHO.

Zakladnim méfitkem umisténi v této soutézi
je Cetnost nominaci jednotlivymi respondenty.
Nominace
vychazeji
z  osobnich
znalosti ¢i
zkuSenosti,
ziskanych jak
pii profesio-
nalni ¢innosti,
tak i ze sou-
kromych kon-
taktll s nejriz-
n&j§imi  hos-
podatskymi
subjekty, a to
v obdobi za

Zuéastnéte se programu Narodni ceny kvality v CR
Budete mit moznost ziskat prestizni ocenéni uznavané v celém svété
a zajistite své firmé nejuspésnéjsi manazersky nastroj vedouci

k business excelenci

NARODNi POLITIKA KVALITY

techo

poslednich 12 mésicti. Vyhodnoceni a stanoveni
celkového poradi zavisi na konkrétnich znalos-
tech $irokého okruhu vybranych odborniki. Na-
vrzeny podnik musi byt platcem dané v CR, mit
nejméné 20 zaméstnancti a vykazat roéni trzby
vy$$i nez 30 miliont korun.

TECHO i navzdory krizi posililo

Interiérova firma TECHO vykazala v ro-
ce 2009 trzby ve vysi 970 miliont K¢, pfi dosa-
zeném zisku 19 milion K¢&. Navzdory poklesu
poptavky, zpusobené dopadem
celosvetové krize a zaroven his-
toricky nejvétsSimu propadu cen,
doslo v loniském roce k vyznamnému navySeni
trzniho podilu spolecnosti, a to nejen v ramci
Ceské republiky, ale i stiedni a vychodni Ev-
ropy.

.1 pies nepriznivé obdobi, které zptisobilo po-
kles evropského trhu s kancelaiskym nabytkem
o zhruba 40%, se nam jako jedné z mala firem
podafilo nejenom udrzet se v ¢ernych Cislech,
ale navic posilit sviij podil na trhu,” zhodnotil
situaci Jifi Kejval, generalni feditel TECHO.
V lonském roce se TECHO muselo pfizptisobit
silnému tlaku zakaznikll na snizovani nakladi
sto zvysilo sviij podil na Ceském trhu z 15% na
18% ana trhu CEE o 1,5 %.

,,Rok 2010 je dalsi vyzvou, budeme se podle
dlouhodobé strategie spolecnosti orientovat na
klicové trhy stfedni a vychodni Evropy. Vidime
zde stale realné moznosti dalSiho ristu spolec-
nosti,” fekl Petr Hampl, obchodni feditel a ¢len
ptedstavenstva TECHO.

(tz)

Soutéz je vase

~r .
prilezitost
Nepromeskejte jedinecnou Sanci prihlasit
do letosniho ro¢niku Narodni ceny kvali-
ty CR.
Pro ucast v modelu Excelence EFQM
a v Narodni cené za spoleenskou odpo-
védnost organizaci je uzavérka prihlasek
jiz 31. 3. 2010.
Do modelii START a START Plus je moz-

né se zapojit v pribéhu celého roku.

EFQM model?
Navod na to, jak
dosahnout a objektivné
méf¥it vlastni ispéch

Ve

ve srovnani s kontrolni skupinou.

Co maji spole¢ného nejuspésnéjsi evropské firmy jako napf. SIEMENS, RENAULT, ABB, PHILIPS, VOLKSWAGEN, ...?

Co je pficinou toho, Ze nékteré spolecnosti maji az dvojnasobny narlst hodnoty akcii a az 0 60% lepsi ekonomické
vysledky, ve srovndni se spole¢nostmi se shodnym podnikatelskym zdmérem a stejnou startovaci pozici?

Co je zdkladem Uspésného fizeni vice nez 30.000 velkych, stfednich i malych evropskych firem?

Odpovéd na viechny tii otazky je stejna: EFQM excellence model.
Tento model je zadkladem hodnoceni firem v Narodnich cenach kvality predavanych prezidenty, predsedy vlad,
nebo hlavami monarchii v 75 zemich svéta. Jejich vysokou prestiz zajistuji i zastity hlav statd a predsedd vlad:
ve Velké Britanii je cena pofadana pod patronaci kralovské rodiny, ve Francii ji pfedava prezident, ve Svédsku kral. Obdobnou
cenu v USA piedava americky prezident.
EFQM excelence model je nejuspésnéjsi evropsky nastroj fizeni firem. Byl vyvinut nadaci EFQM zaloZzenou 14 evropskymi
zejména automobilovymi koncerny v reakci na zaostavani Evropy za USA a Japonskem.V dnedni dobé jej pouzivé vice nez 30.000
firem, od nejvétsich koncernd po drobné firmy s méné nez 10 zaméstnanci. Efektivita EFQM modelu je dokazana dlouhodobymi
statistikami, které uvadi 48% (u velkych organizaci) a 63% (u malych organizaci) narGst zisku a témér 40% narlst obratu,

Funkénost EFQM modelu se osvéddila i u nekomerénich organizaci - ve vefejné spravé, zdravotnictvi, policii, armadé a Skolstvi.
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Narodni cena kvality je...
Nejvyznamnéjsi ocenéni firem a organizaci
— Narodni cena kvality CR, byla stejné jako léta
predchozi udéleno také loni v listopadu. V jediné
soutéZi firem organizované podle mezinarodné
platnych pravidel v CR ziskala titul Excelentni
firma spole¢nost TECHO, a.s., jako Excelentni
organizace byl ocenén Cesky statisticky tiad.

Narodni cena kvality je nejvyznamnéjsi ocené-
ni, jaké muze firma ¢i organizace ziskat. Je ude-
lovana v 80 zemich svéta a jejiho pfedavani se
ujimaji prezidenti stath (napt. v USA, Francii),
hlavy monarchii (Svédsko, Velkd Britanie)
a predsedové vlad (Japonsko).

,»Narodni ceny kvality, resp. ceny za excelenci,
jak se nyni v Evrop€ nazyvaji, posuzuji firmy ze
vSech moznych hledisek,” vysvétlil Robert Szur-
man, predseda Rady kvality CR. ,Nejde jen o kva-
litu vyrobku a sluzeb, ale i o kvalitu managementu,
ekonomické vysledky, vztah k zaméstnanctim,
zdkaznikiim a dodavatelim. Samoziejmé se po-
suzuje i ohleduplnost k Zivotnimu prostiedi nebo
spoleéenska odpovédnost. Jiné obdobné komplexni
hodnoceni na svéte neexistuje, a proto maji Narodni
ceny kvality tak vysokou mezinarodni prestiz.

V Ceské republice je organizovéna celd fada
soutézi firem a organizaci, které riznymi zptsoby
hodnoti soutézici podle nékterého z fady kritérii.
Zadné jiné ocenéni viak neni udglovano na zakladé
mezinarodné platnych pravidel a zadné neumoziu-

mezinarodni soutéze! V soucasnosti také na svéte
neexistuje jiny model hodnocenti,

ffl;g ktery by dokazal komplexné a zcela
w objektivné porovnat firmy rtiznych
obort i velikosti. Jedingm mode-

“BLE) - Jem, ktery toto srovnani umoziiuje,

“= je EFQM model, ptipadné jeho ob-
doby v mimoevropskych zemich.

EFQM excelence model byl vy-
vinut na konci 80. let na zakazku
nejvétSich evropskych firem (napf.
== Philips, Siemens, Renault) jako
i odpovéd na zaostavani Evropy za

Ej japonskou a americkou konkuren-

sewure €L Spojuje ty nejlepsi manazerské

T postupy z celého svéta. Umoziiuje
managementu odhalit slaba mista organizace
a jeste lépe vyuzit silné stranky. I proto ho dnes
usp&sné pouziva pres 30 000 evropskych firem
vsech obort a velikosti.

Mala znamost modelu a jeho vysledku je
nejvétsi piekazkou jeho rozsiteni v CR. I vi-
tézové Narodni ceny kvality pfiznavaji, ze
dostavaji nadSené gratulace od svych zahra-
ni¢nich partnerl, zatimco tém ceskym musi
slozité vysvétlovat, co ze to vlastné ziskali.
Bohuzel, za malé rozsifeni modelu plati nase
zemé& vysokou cenu v podobé zbyteéné nizsi
efektivity firem a v jejich mensi mezinarodni
konkurenceschopnosti. Dlouhodobé mezina-
rodni statistiky totiz hovoti jasné: Firmy, které
model vyuzivaji, dosahuji zlepSeni hospodai-
skych vysledki o 40-60 % oproti tém, které
modelu nevyuzivaji. Vyrazna zlepSeni vysled-
ki mtizeme vidét i u organizaci vetejné spravy
a dalsich nekomercnich organizaci.

. \B)
e o 3

Premiér Fischer predava ocenéni Excelentni
firma spolecnosti TECHO, a.s.

Prezident George W. Bush predava cenu

kvality USA (cena Malcolma Baldridge)
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SVAZ DOVOZCU AUTOMOBILU VYHLASUJE 14. ROCNIK SOUTEZE

' % Vyhlasovatel

MOTOCYKL
2070

C1A

SoutéZe se mohou zucastnit obcané CR starsi 18 let. Vypliite anketni listek a posle-
te jej do 9. 4. 2010 na adresu: agentura Petr Ehrlich, Na Piskach 838/42, Praha 6,
160 00. Hlasovat miiZete i na vystavé Motosalon 10.—14. 3. 2010 (BVV-Vystavisté
Brno) ve stanku Motocykl roku 2010 nebo na www.motocyklroku.cz, kde najdete
i pravidla soutéZe. Hlasujte a vyhrajte motocykl Kawasaki Versys, nebo nékterou
z dalSich cen v celkové hodnoté 300 000 K¢.

f,

OQO\
(,Qo‘:\:{d\\ (ﬁ\‘\*
R

® Aprilia Scarabeo
500 Class

® Harley-Davidson
FLHTK Electra Glide Limited

Moto Guzzi Griso 8V
Special Edition

Harley-Davidson . ; .
FLSTFB Fat Bov Special ® Honda VT1300CX @ Suzuki Intruder M800 @ Triumph Thunderbird




roku 2010 \/ CESKE REPUBLICE

2. CENA : A %\\\\\\\\\\u//,

Navigace Garmin Ziimo | X / W | E/ TOSALON
660 Llfetime - r " MOTORBIKE SHOW

CENY PRO HLASUJICi VEREJNOST: h ' . ' : - L ]
1. CENA: Kawasaki Versys, ASKO KC VSECHNY KANDIDATY

2. CENA: Garmin Ziimo 660 Lifetime, Picodas Praha ; =
3. CENA: kolo Author, Universe agency __ ANKETY A NEJEN
4. CENA: poukazka na pneu Pirelli v hodnoté 10 000 K¢ www.Yshop.cz JE UVIDITE NA

5. CENA: integralni pfilba Harley-Davidson, Harley-Davidson Czech Republic - - r K i
6. CENA: Garmin Niivi 550, Picodas Praha 4 - MEZINARODNIM

7. CENA: koZena bunda, Bikers Mode - - VELETRHU MOTOCYKLU
8. CENA: SCALA-RIDER Q2 Bluetooth — handsfree set s FM radiem + interkom ? '

od firmy CARDO, www.Yshop.cz . PRISLUSENSTVI
9. CENA: hodinky Honda, Honda CR N ' e
10. CENA: textilni bunda Lenox HELD, www.Yshop.cz , A OBLECENI
11.-15. CENA: bali¢ek Castrol, Castrol Lubricants (CR)

Brno, 10.-14. 3. 2010

www.motocyklroku.cz

HLAVNI PARTNERI

&Castrol |

KTM 1190 RC8 R Red Bull

rrTva ; N
Limited Edition Suzuki GSX R11 000 Triumph Daytona 675 §\\\\ l///,/,
‘ —

% MOTOSALON

MOTORBIKE SHOW

Brno, 10.-14. 3. 2010

www.bike-in.cz

PARTNERI

B
® SYM Fiddle 1l 50 @ SYM GTS 300i EVO Gakal‘;o S.I.0.

WWW.TICKET-ART.CZ

- i
A L é
T HONDA

= A
Knggtﬁegamukl GARMIN. www.I’ShOp.cZ ®U CARDO FREeLLt

CARDO SYSTEMS, INC.

PARTNERI CEN

ASKO KC  (&castrol/

)
g
3
0
2

® Suzuki GSX1250FA

GENERALNI MEDIALNI PARTNERI MEDIALNI PARTNERI
P ' PR _ 2. o
= ANTNONOD | JlarEmyy ™ AuTores
i «ee to funguje? | e = i

_SMOTD.c2 | JCMNC: RS
yo ‘ﬁc/larkari.cz

Triumph Street Triple R MOTOCYKI. SUPERMOTO Pﬁperj@ TH FH { i I

CESKE MOTOCYKLOVE NOVINY

Tec

HLAVNI MEDIALNi PARTNERI

VYPLNTE VSECHNY KATEGORIE, JINAK LISTEK AN K ETN I’ LI,STE K %

NEBUDE ZARAZEN DO SLOSOVANI.
ZA MOTOCYKL ROKU 2010 POVAZUJI V KATEGORII:

Sportovni silnicni PFijmeni
motocykly:

UBCE @ Cop. o

(try a mopedy: @
ADRENALIN [siisimdi weso
DO TVEHO

N motocykly:
L "'*l_; BlKU Naked bikes:

Endura vcetné

- cestovnich: Prosime o vyplnéni nepovinnych udajd: vlastnim motocykl: ano O ne0
& Castrol Choppery: o

—racing

Odeslanim anketniho listku poskytujete pofadajici agenture Petr Ehrlich souhlas se zpracovanim osobnich Udajd podle posledniho ¢lanku tplnych pravidel soutéze. Vyplnény anketni listek laskavé
poslete do 9. 4. 2010 na adresu: agentura Petr Ehrlich, Na Piskach 838/42, Praha 6, 160 00. Hlasovat miZete i na internetu na www.motocyklroku.cz, kde zaroveri najdete i pravidla soutéze.
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EXPORT A PODNIKANI

Sazi individualni pristup ke klientu

Ceské firmy loni s piispénim sluzeb agentury CzechTrade uskuteénily nejméné
219 uspésnych exportnich projekti v celkovém objemu pievysujicim 3,2 miliardy korun.
Podle Alese Rihacka, reditele odboru strategie, marketingu a komunikace, celkové rostla
vytizenost zahraniénich kancelaii agentury (podil prace na konkrétnich zakazkach klientti
na celkovém disponibilnim éasu zahraniénich kancelafi). V praiméru dosahovala téméf
étyriceti procent, ¢imz se dostala na tdroven, jakou vykazuji predni svétové proexportni
agentury. ,Navic potvrdila, ze tézisté podpory exportu se presouva do oblasti sluzeb
s nejvy$si pfidanou hodnotou - do oblasti zahrani€niho marketingu ve formé individualnich
zakazek,“ uvedl A. Rihacek. Mezi Sest nejvice vytizenych kancelafi patrily Varsava (93,71 %),
Kolin nad Rynem (79,34%), Stockholm (65,64%), Dubaj (60,08%), Moskva (55,82 %)

a Paiiz (55,39 %).

Tradiéné zhruba dvé tietiny z objemu exportu
klientd CzechTrade tvotily také loni ruské trhy,
které obhospodaiuji kancelafe agentury v Jeka-
terinburgu, Petrohradu a Moskvé. Stiibrnou
pticku v uspésnosti ziskala kancelat v Dubaji
a bronzovou Bukurest. Firmy pfitom sluzby
zahrani¢nich kancelafi ,,oznamkovaly* prostied-
nictvim dotaznikd znamkou 1,3 ze ¢tyftbodové
skaly, kdy jednicka znamena nejlepsi ohodno-
ceni. Na konci roku 2009 disponovala agentura
siti 33 zahrani¢nich kancelaii s plisobnosti ve
36 zemich. Bylo otevieno dlouho ocekavané
zastoupeni v Kazachstanu, které hned od zacat-
ku zaznamenalo velky zajem ze strany Ceskych
firem. N¢ktera teritoria zaCala agentura pokryvat
prostfednictvim externich zastupcti, naptiklad
v Calgary, Kodani ¢i Vilniusu.

Trzby agentury dosahly v roce 2009 témér

27 miliont korun, coz bylo pfiblizné o dva mi-
liony vice nez v roce predchozim.

Mezi uspésné klienty CzechTrade s nejveétsimi
objemy realizovaného exportu patfily mj. spo-
leénosti INCO engineering, ZDAS, KIT digital
Czech, BAUER TECHNICS a GALATEK.

Novinky pro rok 2010

Také letos prichazi agentura CzechTrade s no-
vymi sluzbami, po kterych firmy volaly. Jako
reakce na poptavku nékterych vyvoznich alianci
zavedla tzv. screening trhu. Jesté pred vlastnim
vstupem na trh si timto zptisobem mohou firmy
proveéfit, jaké Sance v dané oblasti a teritoriu
maji. Usetii tak ve vysledku nejen sviij Cas, ale
i finance.

Dalsi novinkou je exportni poradenstvi. To
vyuziji zejména klienti, kteti maji jasny exportni

zajem 1 produkt, ale nedostatecny marketing.
V tomto sméru CzechTrade spolupracuje se
zkusenymi zahrani¢nimi experty, od nichz pfe-
vzal ¢ast know-how. Nabizi exportujicim pod-
niktim zhodnoceni jejich exportnich schopnosti,
stanoveni cile a zdroje, analyzu vybranych trht,
sestaveni marketingového planu i rozpoctu.
Novinkou neni, ale je vhodné ji zminit pravé
v této souvislosti: Pod heslem »Zahrani¢ni kan-
celar CzechTrade je i vasi zahrani¢ni kancelaii«
funguje sluzba dlouhodoba exportni asistence
na zahrani¢nim trhu. Je uréena tém exportértim,
kteti chtéji dlouhodobé sledovat a navstévovat
vybrany trh, pfipadné se na ném etablovat.

Veletrhy zistavaji v centru zajmu

Prezentace firem na zahraninich veletrzich
pod hlavickou vladni agentury je tradi¢ni sluz-
bou CzechTrade. O tom, Ze o ni exportéfi stale
stoji, svéd¢i mimo jiné skuteénost, Ze se loni
téchto veletrhl ziiCastnilo 464 firem. Akce vybi-
raji zahranini zastupci agentury, kteti dovedou
odhadnout, ktery veletrh je nejvhodnéjsi a nej-
atraktivnéjsi z hlediska potencialu Ceskych ex-
portért. Letos by jich mélo byt zhruba padesat.

Kromé moznosti osobni nebo katalogové ucasti
na odborném veletrhu za finan¢né vyhodnéjsich
podminek spociva nejvyssi pidana hodnota za-

hraniénich akci CzechTrade pfedevsim v posky-
tovani individualnich sluzeb. Jedna se naptiklad
o sjednani schiizek s obchodnimi partnery, asis-
tenci feditele zahrani¢ni kancelafe pii jednanich,
propagaci a tlumoceni béhem veletrhu atd.

Od letosniho roku se exportérim otevira
cesta na zahrani¢ni veletrhy v ramci projektu
Specializované vystavy a veletrhy v letech
2010-2012 (SVV). Jeho cilem je umoznit Ces-
kym firmam, predev§im malym a stfednim pod-
nikdim, ucast na vybranych zahrani¢nich akcich
s vyuzitim podpory z evropskych strukturalnich
fondu, konkrétné z opera¢niho programu Podni-
kani a inovace. Predpoklada se, Ze tuto moznost
vyuzije béhem tii let vice nez 1400 firem. Kazda
z nich mize ziskat az 120 tisic korun na kryti vy-
branych primych nakladi spojenych s veletrzni
expozici. V tomto roce se pocita zhruba s tficeti
vystavnimi akcemi, o které projevily zajem obo-
rové svazy a asociace.

Agentura CzechTrade jako realizator tohoto
projektu vypsala v roce 2009 vybérové fizeni na
dodavatele, v némz zvitézila Hospodaiska ko-
mora Ceské republiky. Ta vystavovateliim zajisti
také marketingovou podporu v misté konani ve-
letrhu a vyfidi administrativu spojenou s ucasti
na akci. Pocet Gicasti neni omezen.

(tz)

Cesko je mezi premianty EU v odolnosti

ekonomiky v obdobi krize

Soucasna hospodaiska krize odhalila
nedostatky, ale i potvrdila silné stranky
ceské ekonomiky. Jak vyplyva z pololet-
niho barometru Konfederace evropského
podnikani (BusinessEurope), sdruzujici
40 narodnich zaméstnavatelskych svazi
z 34 evropskych zemi, hodnoceni ceské
ekonomiky bylo ve srovnani s ostatnimi
28 zemémi pomérné pozitivni.

Ceska republika dopadla v hodnoceni re-
lativné dobfe, spolu s Danskem, Némeckem
a Rakouskem byla hodnocena jako nejlépe
odolavajici dopadim krize. Spolu se Slo-
venskem, Polskem a Madarskem se blizi
primérné ekonomické urovni EU a udrzuje
si vybornou uroven vnéjsi konkurence-
schopnosti.

BusinessEurope, jehoz ¢lenskou organiza-
cije i Svaz pramyslu a dopravy CR, ve svém
barometru — Jaro 2010 hodnoti vykon zemi
Evropské unie a Norska a Svycarska podle
klicovych ukazatelt, jakymi jsou stupen
vyuziti prace, produktivity, investic, kon-
kurenceschopnosti, vefejnych financi a stav
realizace strukturalnich reforem u jednotli-
vych ¢lenskych zemi v roce 2009.

Ceska republika je ve srovnani s ostatnimi
evropskymi zemémi hodnocena pomérné
vysoko v exportni vykonnosti (4. misto
z 29 zemi). Rovnéz v oblasti vefejnych
financi (10. misto z 29 zemi) i ptes loniské
a soucasné jejich zhorSeni patii mezi zemé
s lepsimi vysledky. Nehrozi ji tedy bezpro-
stfedné osud Recka nebo Irska a Slovinska,
kde rovnéz doslo k prudkému zhorSeni
vefejnych financi, ¢i dalSich zemi, jakymi
jsou Mad’arsko a Estonsko, kde musela byt
pfijata velmi tvrda rozpocdtova opatieni.

,Udrzitelnost vetejnych financi je spolec-
ny problém. Situace je v rtiznych zemich
odli$na v zavislosti na vysi vetejného dluhu
a strukturalniho deficitu, rozdilech v pro-
padech systému socialni ochrany a poten-
cionalniho rustu jednotlivych ekonomik.
Udrzitelnost je ovSem vSeobecnym cilem
a spole¢nou obavou ¢lenskych statdt EU,
uvedla Vladimira Drbalova, feditelka Sek-
ce mezinarodnich organizaci a evropskych
zalezitosti, zastupujici Svaz primyslu a do-
pravy CR v Bruselu.

Co se tyka danové zatéZze a hodnoceni
rozpoctovych reforem v souvislosti s demo-
grafickym vyvojem se nase republika ocitla
v pruméru (v obou pfipadech na 12. miste).

Pomérné vyssi jsou naklady prace (18. mis-
to z 29 hodnocenych evropskych zemi)
a nepfizniva je informace ohledné produk-
tivity prace (22 misto). V produktivité prace
jsme se ocitli tésné za Slovenskem, ale pied
Mad’arskem a Polskem.

Nicméné i dobfe hodnocené evropské
zeme trpi nékterymi dlouhodobymi slabost-
mi, naptiklad co se tyce vySe danové zatéze
nebo nizkého poctu odpracovanych hodin
na osobu, zaméstnanosti nebo vefejnych
financi.

Nejhitfe dopadly v celkovém hodnoceni
BusinessEurope Litva, Recko a Spanélsko,
které vykazaly Spatné ekonomické vysledky
zejména v oblasti ekonomického vykonu,
zameéstnanosti, vefejnych financi a investic.
Rovnéz Irsko, Slovinsko a Velka Britanie
vykazaly slabsi pozici a odolnost svych
ekonomik v podminkach recese a pomérné
vyrazné zhorSeni ekonomickych ukazatelt.

pokracovani na str. 13 »

Vystavujte na stavebnich
veletrzich v Rusku

Vladni agentura CzechTrade se v dub-
nu 2010 zacastni tfi vyznamnych stavebnich
veletrhii v Ruské federaci. Stavebni priamysl
v Rusku je a i pfes urcité problémy spojené
s celosvétovou ekonomickou krizi stale bude
velmi perspektivnim oborem pro spolupraci
s Ceskymi dodavateli stavebnich technologii,
stroji a materiald.

CzechTrade vam nabizi ucast na veletrzich
MOSBUILD 2010, Moskva, 6.-9. dubna 2010,
INTERSTROYEXPO 2010, Petrohrad,
14.-17. dubna 2010 a URAL, Stavebni FO-
RUM 2010, Jekaterinburg, 20.—22. dubna 2010.

MOSBUILD 2010

V moskevském veletrznim arealu EXPO-
CENTR a KROKUS-EXPO se uskute¢ni mezi-
narodni stavebni veletrh MOSBUILD 2010, kte-
ry je svym rozsahem, zaméfenim a obsazenim
jednoznaéné nejvétsi a nejkvalitnéj$i oborove
zaméfeny veletrh, ktery se kazdoroéné potada
v ruské metropoli Moskve.

INTERSTROYEXPO 2010

Mezinarodni veletrh stavebnich materialt
a technologii se uskutecni v petrohradském
Patfi
nejkvalitngj§i oborové zaméfené veletrhy.

veletrznim arealu Lenexpo. mezi
A pro¢ pravé tento veletrh? Divodem ucasti
jsou oborova perspektiva trhu regionu SZFO
RF / Severozapadni Federalni okruh Ruské
federace, dobry zvuk, tradice a zkusenosti se
zbozim Ceské provenience, piedpokladané
oziveni stavebni vyroby i deklarovand pod-
pora investic v oblasti vyrobni sféry v Ruské
federaci.

URAL - STAVEBNI
FORUM 2010
Zahrani¢ni zastoupeni CzechTrade Jeka-

VELETRH -

terinburg pfipravuje prezentaci ceskych
spole¢nosti z oboru stavebnictvi — mate-
rialy a stavebni stroje za ucelem nalezeni
novych odbytovych moznosti pro ceské
exportéry a seznameni s oblasti za Uralem.
V roce 2009 se veletrhu ztcastnilo na vy-
stavisti CMT — Uralské vystavy v Jekate-
rinburgu ptes 10 000 navs§tévnikl. Prevazné
se jednalo o odborniky z oblasti stavebnich
materiall a stroju. Pfitomno bylo 250 firem
z Némecka, Finska, Turecka, Ciny a dalich
zemi. Kolektivnimi expozicemi byly na vy-
stavé zastoupeny firmy z Indie a Ciny.
Plocha se spoleénym stankem CzechTrade
obsahuje standardni vybaveni (nabytek, sto-
jany na katalogy, jednaci prostor, zakladni
polepy, spole¢na lednice atp.). Kazdy Gcast-
nik ma k dispozici jednaci misto k realizaci
vlastnich marketingovych aktivit, umisténi
exponatu nutno dale konzultovat s gestorem

akce.

(2)
Kontakt: b 3
CzechTrade ﬁh
Ceskiagentun  CzechTrade

na podporu obchodu

Dittrichova 21, 128 01 Praha 28
Tel.: 224 907 500, Fax: 224 907 503
E-mail: info@czechtrade.cz

www.czechtrade.cz WWW.EUroservis.cz

POCZ201056956 Spanglsko 23.02.2010 03.03.2010
POCZ201056958 Velka Britanie 24.02.2010 26.05.2010
POCZ201056961 Velka Britanie 24.02.2010 03.03.2010

oldrich.vesely@czechtrade.cz

info@ltsprojects.com

oldrich.vesely@czechtrade.cz

Spanélsky distributor zelezaiského zboZi poptava Sestihranné srouby od velikosti 36. 52

Britska firma ma zajem o spolupraci se subdodavateli z oblasti inzenyringu — jedna
se o ruzné komponenty: soucastky z tabulového plechu/az do Smm tloustky,
soucastky ze zvrasnéného tabulového plechu /az do 10mm
tloustky, svafené komponenty podle normy EN 15085
/pro pouziti na zeleznicni kolejové systémy, komponen-
ty/polotovary ze sklenéného vlakna pro dalsi zpracovani. &>

Jednalo by se pfiblizné o 40 typi komponenti ve velikostech od 75 x 75 x 75 mm
do 350 x 350 x 200 mm. Firma ma nasledujici pozadavky na dodavatele:

nejméné jeden soucasny britsky odbératel, aktualni cerfifikace jakosti,

minimalné 20 zaméstnanci, anglicky hovofici zaméstnanci schopni komuni-

kovat telefonicky, pfipraveni pracovat dle dodavkové a servisni dohody. =
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Vysledky nebankovniho trhu

kKopiruji soucasny stav ekonomiky

Nebankovni produkty uréené k financovani investic a provozu podnilsﬁ i potieb domacnosti byly
v loiském roce opét nabizeny v podminkach ekonomickeé recese. Clenské spolecnosti Ceskeé
leasingové a finanéni asociace poskytly v roce 2009 do nasi ekonomiky i pies tuto skute¢nost
prostiednictvim leasingu, factoringu a tvérii téméf 191 mid. Ké. Na vysledku se nejvice podilel
leasing movitych véci v celkovém objemu 39,2 mid. K¢, ve skupiné uvérli pro osobni spotiebu
maji nejvyznamnéjsi podil revolvingové uvéry s 18,07 mid. K. Meziroéni navyseni o 6,6%
zaznamenaly v roce 2009 tivéry poskytnuté podnikatelskym subjektum, které dosahly hodnoty
26,9 mid. K¢. Vedoucim produktem na ceském factoringovéem trhu byl v roce 2009 nadale
regresni factoring s podilem 75% v objemu 60,4 mid. K¢.

Leasing loni o polovinu nizsi

Omezeni ¢i zastaveni investi¢nich aktivit a limitace
vydajii domacnosti se projevily také v poptavce po
finan¢nich produktech véetné leasingu. Clenské spo-
lenosti CLFA financovaly v roce 2009 prostiednic-
tvim leasingu stroje, zafizeni a dopravni prostredky
v souhrnu pofizovacich cen (bez DPH) 44,2 mld. K¢.
Do leasingu movitych véci poskytly ¢lenské spolec-
nosti CLFA v lofiském roce 39,2 mld. K&.

Doslo tak piiblizné k polovi¢nimu meziro¢nimu
poklesu leasingu movitych véci (k poklesu o 53,3%
u nejvétsich 15 spolecnosti). V roce 2009 nadale
pokracoval rist podilu operativniho leasingu na
celkovém leasingu movitych véci, ktery se zvysil
7 19,7% v roce 2008 na 26,9 % v roce 2009.

V leasingu movitych véci nadale dominuje leasing
silniénich vozidel. Proti pfedchozim letim se vlo-
ni vyrazné zvysil podil leasingu stroju a zafizeni
(26,3 % v roce 2008 na 32,7 %) a také podil leasin-
gu osobnich aut (z 23% v roce 2008 na 27,3 %).

Poklesl podil leasingu nakladnich automobild (na
19,1% z 23,5% v roce 2008) a v disledku zmén
v odpoctech DPH i leasingu lehkych uzitkovych
aut (na 8,9% z 17% v roce 2008). Ugetni hodnota
vsech stroju, zafizeni a dopravnich prostredki v lea-

Poiadi &lenskych spole¢nosti CLFA podle vstupniho dluhu v podnikatelskych avérech

poskytnutych v r. 2009

singovém uzivani dosahla na konci roku 2009 témef
139,8 mld. K&. Pohledavky z uzavienych smluv
0 leasingu movitych véci dosahly v souhrnu témef
129,7 mld. K¢&.

V disledku poklesu investic do nemovitosti
a v navaznosti na situaci na trhu realit doslo vloni
k vyraznému poklesu leasingu nemovitosti. Do
leasingového uzivani byly poskytnuty nemovitosti
v celkové potizovaci cené 3,21 mld. K¢. Proti ro-
ku 2008 to znamena pokles o 72,2 %. Uketni hod-
nota nemovitosti v leasingu po odpisech za rok 2009
presahla 54,8 mld. K¢. Pohledavky z bézicich smluv
0 leasingu nemovitosti dosahly 41,7 mld. K¢.

Spotiebitelské Uvéry a pokles vydajh
domécnosti

V roce 2009 doslo v disledku omezovani vyda-
ji doméacnosti a snizovani jejich uvérovatelnosti
k meziroénimu snizeni spotiebitelskych wvér
poskytnutych nebankovnimi spole¢nostmi. Clenské
spole¢nosti CLFA v roce 2009 poskytly tvéry pro
osobni spotiebu ve vysi 41,06 mld. K¢, coz pred-
stavuje snizeni proti roku 2008 o 24,5 %. Uzaviely
celkem 1 100 339 smluv o spotiebitelskych uvérech,
to je 0455 336 méne nez v roce 2008. Spotiebitelské

uvéry byly poskytovany ve form¢ osobnich pijcek
(v souhmu za 9,96 mld. K¢), revolvingovych ivé-
i (18,07 mld. K¢) a financovani v misté prodeje
(13,03 mld. K¢). Pohledavky z bézicich smluv
o spotiebitelskych ivérech dosahly na konci roku
2009 74,9 mld. K¢.

Uvért pro podnikatele vice

V roce 2009 doslo k dalsimu meziro¢nimu
zvySeni uveérll poskytnutych podnikatelskym sub-
jekttim. Clenské spoleénosti CLFA vloni poskytly
61 272 uvérd, splatkovych prodeji a jinych nele-
asingovych finan¢nich produktii v celkové vysi
26,9 mld. K&. Jde o meziro¢ni navyseni o 6,6 %.
Pohledavky z podnikatelskych uvért a splatkovych
prodejii pro podnikatele uzavienych ¢lenskymi spo-
le¢nostmi CLFA piesahly na konci roku 2009 &astku
48,5 mld. K¢&.

Factoringové obchody poklesly
V' roce 2009 doslo po letech neptetrzitého ristu
k poklesu factoringovych obchodti. Na ¢leny Aso-
ciace factoringovych spole¢nosti CR byly v roce
2009 postoupeny pohledavky celkem za 99,7 mld.
K¢ (z toho na factoringové spolecnosti, které jsou
zéroved &leny CLFA, piipada 80,5 mld. K&). Proti
roku 2008 to predstavuje pokles o 25,6 %. Vedou-
cim produktem na ceském factoringovém trhu byl
v roce 2009 nadale regresni factoring (75%), podil
bezregresniho factoringu dosahl 25 %. Objem pro-
stiedkil poskytnutych ¢leny AFS CR (vstupni dluh)
dosahl k 31. prosinci 2009 ¢astky 18,383 mld. K¢.
(tz ¢lfa)

Poiadi Slenskych spoletnosti CLFA podle souhrnu poFizovacich cen leasovanych véci v souhrnu
viech leasingovych produktii v r. 2009

*/ veetné vysledki RCI Financial Services, s.r.o. a UniCredit Fleet Management s.r.o. — leasingy

realizované pracovniky UniCredit Leasing CZ, a.s.
**/ véetné HYPMAR HK s.r.0.
*kx/ yEetné vysledkl s Autoavér, a.s.

**%/ véetné¢ HYPMAR HK s.r.0.

vstupni dluh celkem z toho nemovitosti
v mil. K& v mil. K&
01. JSkoFIN s.r.0. 3 166,00 01. |UniCredit Leasing CZ, a.s. */ 4 786,78] 532,38
02. |UniCredit Leasing CZ, a.s. */ 3 048,60 02. |CSOB Leasing, a.s. 4 479,00
03. |CSOB Leasing, a.s. 2 649,00] 03. |VB Leasing CZ, s.ro. 405291
04. |SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o. 2 433,59 04. |SG Equipment Fin.’:mce Czech Republic s.r.o. 3 724,18 172,00
05. [Credium, as. 2 281,44 05. I?eutsche Leasing CR, spol. s r.0. 3 504,50)
06. |IMMORENT CR, sro. 2 190,40) g: i‘[“’m; e ; izzgg
N . ercedes benz rinancial Services Ceska republika s.r.o. A
07. ]S MORAVA Leasing, as. _ _ 1 571,20 08, [Raiffeisen-Leasing, 5.r.0.%%/ : 2 177,89 1077,70)
08. [Mercedes-Benz Financial Services Ceska republika s.r.o. 1351,39 [09. |LeasePlan CR. sr.o. 212117
09. |VB Leasing CZ, s.r.o. 1338,09 10. |IMPULS-Leasing-AUSTRIA, s.r.0. 2096,03 622,42
10. |GE Money Auto, a.s. 1186,11 11. |ALD Automotive s.r.0. 1 814,47}
11. JING Lease (C.R.). s.r.0.**/ 1 070,56] 12. |ING Lease (C.R.), s.r.0. ***/ 1513,18 0,58
12. |ESSOX, s.r.o. 973,26 13. [Credium, a.s. 1512,93
13. |s Autoleasing, a.s.***/ 877,23 14. |Oberbank Leasing spol s r.0.%***/ 1284,62] 425,32
14. |[PSA FINANCE CESKA REPUBLIKA, s.r.o. 669,63 15. |UNILEASING, as. 1232,00 10,00
15. |D.S. Leasing, a.s. 370,62 16._|s Autoleasing, a5, "+**%/ 1 108,62
16. [Santander Consumer Finance a.s. 293,18 17. [ARVAL CZsro. - 1059,38
17. |FCE Credit, sro. 271.70) 18. [SCANIA FlNANqE Czech Republic, s.r.o. 709,00}
18. To?/mz? Financia.l Services Czech s.r.o. 217,41 ;Z z&?ﬁss\;iti};:i’:; 223:(6)(2)
19._[Raiffoisen-Leasing, s1.0. 208,63 */ véetné vysledkd RCI Financial Services, s.r.0. a UniCredit Fleet Management s.r.o0. — leasingy
20. [IMPULS-Leasing-AUSTRIA, s.0. 184,66 realizované pracovniky UniCredit Leasing CZ, a.s.

**/ véetné udaji Raiffeisen-Leasing Real Estate s.r.o.

**k%/ yEetné vysledki spole¢nosti Oberbank Bohemia Leasing, s.r.o.

*xxkk/ yeetné vysledkl s Autouver, a.s.

Zprava BusinessEurope potvrzuje snahu

» pokracovani ze str. 12

evropského businessu kultivovat podni-
katelské prostiedi v Evropé i na globalni
urovni. ,,.BusinessEurope pfedstavuje své
poselstvi a klicova doporuceni, jak propojit
fiskalni udrzitelnost a rist v Evropé a vola
po ucelené evropské strategii zalozené na
discipling, reformach a investicich. Pakt
rustu a stability zdstava odpovidajicim
ramcem, ktery zaruéi koordinovany névrat
k fiskalni discipliné v EU. Vedouci ulohu
v definovani ambiciozni a ucelené strategie
k dosazeni téchto cili by méla sehrat Evropska
Rada, uvedla Vladimira Drbalova.

Predchozi pokusy o koordinaci strukturdlnich re-
forem v evropském kontextu, jak ukazala realizace
Lisabonské strategie, v podstaté selhaly kvili ma-
lému politickému odhodlani, slabé odpoveédnosti
a schopnosti skladat Gty na evropské Girovni. Zmi-
néné selhani ustédrilo ranu vérohodnosti EU a jeji
schopnosti Gspésné koordinovat narodni politiky.

Jak vyplyva z barometru, nejvétsi piekazky kon-
kurenceschopnosti Evropy lezi uvnitt narodnich
ekonomik a souviseji s trovni narodnich reforem.

Jako priority a doporuceni pro narodni vlady
oznacilo 40 Clenskych zaméstnavatelskych svazli
BusinessEurope nasledujici oblasti:

* Orientace na udrzitelnost vetejnych financi

* Financni trhy a pfistup k financim

* Vzdélavani a celozivotni vzdélavani

 Sektorové specificka regulace

* Vyzkum, vyvoj a inovace

Zpréava zahmuje i doporuéeni ohledné zpisob
realizace nové Strategie riistu Evropské unie. Jeji
ekonomika byla zasazena v lonském roce krizi
obdobné silng jako dalsi vyspélé velké ekonomi-
ky. V disledku této krize se unijni hruby doméaci
produkt na hlavu propadl v roce 2009 o0 5,8 %, ve
Spojenych statech 0 4,6 % a v Japonsku o 7,1 %.

Déle se zvétsila mezera v hodinové produkti-
vité ve srovnani s USA a i ptes dil¢i zlepSeni je
i nadale uroven pracovni aktivity v EU niz§i nez
v USA nebo Japonsku. Co se ty¢e zhorSeni stavu
vefejnych financi, vSechny vyspélé ekonomiky
jsou na tom po krizovém roce vyznamné¢ huie
a ¢ekaji je kroky k obnoveni jejich udrzitelnosti.

Ze zpravy vyplyvaji i néktera dalsi doporuce-
ni: Rozsifenim obchodnich prileZitosti prostied-
nictvim otevieni trhi, integrované primyslovém
politiky, posilenim inovativni ekonomiky a revi-
talizaci jednotného trhu musi zvysit svou kon-
kurenceschopnost a zajistit tak stabilitu dal§iho
rastu.

BusinessEurope vyjadiil priority podnikatel-
ské vefejnosti jiz ve svém nedavno zvetejnéném
dokumentu Go for Growth: Agenda Busi-
nessEurope pro evropské instituce pro obdo-
bi 2010-2014.

(tz spd)

Vyhody APS

» maly zastavény prostor

+ nizké naklady na pozemek

« maximalni vyuziti parkovaci plochy

« komfort a bezpec¢nost parkovani

vysoka variabilita a nizké naklady
flexibilita architektonického reseni,
designu i modularniho systému

samoobsluzny provoz

KOMA-Loziska, s.r. 0.

Divize APS KOMA Parking

Ruska 41, 706 02 Ostrava-Vitkovice
Tel.: +420 595 953 578

Fax: +420 595 955 879

E-mail: info@komaparking.cz
www.komaparking.cz

« vyuziti v rizné problémovych lokalitach

+ znemoznéni pfistupu nepovolnym osobam

variabilita nastaveni parkovacich tarif(,

moznost PPP spoluprace s organy verejné spravy

APS KOMA Parking - NOVA DIMENZE PROSTORU

KOMA-Loziska, s. r. 0. projektuje, vyrabi a dodava automatizované parkovaci systémy (APS) v nadzemnim, podzemnim
i kombinovaném provedeni vyhodném pro méstska a administrativni centra, sidlisté a mista s problematickym parkovanim.
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PRILEZITOSTI A VYZVY

Kdo uspel v Cené Inovace roku 2009?

Asociace inovaéniho podnikani CR je obéanské sdruzeni ustavené dle zakona ¢&. 83/90 Sh.
dne 23. 6. 1993, pIni funkci nevladni organizace pro oblast inovacniho podnikani. Cilem
jeji cinnosti je vytvaret predpoklady pro rozvoj inovaéniho podnikani, tj. vyzkumu,
vyvoje a inovaci, transferu technologii, novych materiali a technologii, budovani
védeckotechnickych parki a éinnosti inovaénich firem a tim vytvaret fungujici inovaéni trh
a odpovidajici inovaéni infrastrukturu. Zakladem této infrastruktury je Systém inovaéniho

podnikani v €R.

Od roku 1996 vyhlasuje kazdoro¢né pres-
tizni soutéz o Cenu Inovace roku, v jejimz
ramci jsou hodnoceny nejkvalitnéj$i inovaéni
produkty piihlasovatelti se sidlem v Ceské
republice.

Zakladnimi kritérii soutéZze jsou: pivodnost
feseni, technickd uroven, postaveni na trhu
a efektivnosti, vliv na zivotni prostedi.

Pfipometime inovaéni produkty, které uspé-
ly ve 14. ro¢niku soutéze o Cenu Inovace
roku 2009 a stru¢né charakterizujme dva ino-
vacni produkty, které ziskaly Cenu Inovace
roku 2009:

I. Cena Inovace roku 2009

KNAUF INSULATION, spol. s r.o.

e Mineralni izolace nové generace ze skelnych
vlaken vyrabéna technologii ECOSE*TECH-
NOLOGY

STROJIRNA TYC s.r.0.

e Obrabéci portalové centrum FPPC pro presné
obrabéni

Il. Cestné uznani

Software 602 a.s.

o Mluvici inteligentni elektronické formu-
late 602XML Filler s podporou hlasového
vystupu

JERID, spol. s r.o.

e RailMap — Digitalni Zelezni¢ni mapa Ev-
ropy

NASTROJE CZ, s. r.o.

e Nova generace vrtaki do kovu CZ002
a CZ004

PREFA KOMPOZITY, a.s.

o Kompozitni vyztuze

PolyComp, a.s.

e Technologicky postup vyroby topnych pelet

lll. Ugast v soutézi

Ceskomoravsky stérk, a.s.

e Plovouci vldknobetonova plosina

Ing. Miroslav Stérba - MIRIS

e Rotacni vodni tryska vyuzivajici bezlopatko-
vou turbinu

Ing. Miroslav Makovicka

e Koncentracni solarni parabolicky systém

Ustav jaderného vyzkumu Rez a.s.

o TriHyBus: Trojité hybridni autobus s vodiko-
vym pohonem

Zdenék Moravek - Roxifin s.r.o.

o Moravkovy détské ortopedické kalhotky

PREFA KOMPOZITY, a.s.

o Kompozitni kanaliza¢ni poklopy

Mineralni izolace nové generace ze
skelnych vlaken vyrabéna technologii
ECOSE®TECHNOLOGY

KNAUF INSULATION

Thakurova 4, 160 00 Praha 6

Produkty Knauf Insulation z mineralni viny
vyrabéné pomoci technologie ECOSE Tech-
nology vypadaji i pisobi na dotyk piijemnéji
nez izolace, s nimiz jste se méli moznost dosud
seznamit. Technologie ECOSE® Technology je
revolucni, zcela nova technologie pfirodniho
pojiva neobsahujiciho formaldehyd a posta-
vena na rychle se obnovujicim organickém
materialu namisto na chemikaliich vyrobenych
z ropy. Technologie ECOSE® Technology je
vysledkem Sletého vyzkumu a vyvoje a je napl-
nénim vize nabizet stale dokonalejsi produkty,

piijemnéjsi na dotyk, s vyrazn€ hnédou barvou.
Tato prirozené hnéda barva symbolizuje vyssi
uroven udrzitelnosti.

Obrabéci portalové centrum FPPC pro
pFesné obrabéni

Strojirna Tyc, s.r.o.

Dlouha 17, 338 05 Myto

Ocenény stroj této typové fady byl vyroben
ve velikosti pracovniho zdvihu os X 6000,
Y 2000 a Z 1500 mm. Do zakladniho vybave-
ni patii dvouosa indexovana frézovaci hlava
s Hirthovo ozubenim. Parametry pracovniho
vietena vsazené¢ho do hlavy jsou kroutici mo-
ment 800 Nm a maximalni otacky 5000 min-1.
Centrum dosahuje maximalni rychlosti posuvii
20 000 mm/min, osy jsou pohanény kuli¢-
kovymi Srouby a mechanicky pfedepnutymi
pastorky zabirajicimi do ozubeného hiebenu.
Pohony posuvovych mechanizmi linearnich
os pouzity Siemens. Jako fidici systémy jsou
standardné pouzivany Heidenhain iTNC 530
a Siemens 840D. Do zékladniho vybaveni patii
také zasobnik nastroji se standardnim poctem
60 nastrojovych bunék.

Pavel Svejda
Asociace inovaéniho podnikani CR

CNG je stale palivem budoucnosti

Zemni plyn. Skolni pou¢ka o ném hovoii
jako o horlavé plynné latce bez barvy, za-
pachu a chuti se zanedbatelnymi toxickymi
vlastnostmi. Je to vlastné smés plynnych
uhlovodikii s proménnou piimési neuhlo-
vodikovych plyni, kde je hlavni slozkou
metan CH4.

Jiz vice nez 160 let se u nas vyuziva plyn
pro nejriznéjsi ucely, od lamp pouliéniho
osvétleni, vafeni v domacnostech pfes vy-
tapéni az po v soucasnosti moderni kogene-
race, tedy kombinovanou vyrobu elektrické
energie a tepla, a ve stlacené formé (CNG)
jako pohonna hmota. Ackoliv zemni plyn po-
vazujeme dlouhé desitky let za samoziejmost,
jeho vyuziti v dopravé jako by pteslapovalo
na misté navzdory faktu, Ze prsty na rukou by
nestacily k pfipomenuti v§ech jeho pro.

Je to celosvétove 1 v ramci EU preferované
sickym paliviim, nejvice splituje ekologické
pozadavky, je dostupnou a plnohodnotnou
nahradou casti ropy, jeho vyuziti jako pali-
va pro motorova vozidla je technologicky
propracované a tim vycet zdaleka nekon¢i.
Nejriznéjsi testy prokazaly, ze tlakové lah-
témy benzinovych ¢i naftovych palivovych
nadrzi. Proto se u nas tolik mluvilo o slibné
budoucnosti CNG v dopravé. Stat zatim ga-

Eva Aichmajerova je horlivou
propagatorkou pohonu CNG

rantuje nulovou spotiebni dan této alternativy
klasickych paliv, je smluvné zavazan v ramci
EU prosadit nahrazeni 20 % klasickych paliv
alternativnimi palivy, pficemz CNG ma tvofit
polovinu tohoto pfirtistku. Nase plynarenstvi
ma za pomoci dalSich soukromych subjektd
vyznamnou mérou prispét k podstatnému
roz§ifeni plnicich stanic stlateného zemni-
ho plynu, aby jiZ nic podstatného nebranilo
roz§ifovani poctu CNG vozidel na naSich
silnicich. Také rezort statni spravy pfislibil
provadét obménu vozového parku ve pro-
spéch uspornych a ekologicky Setrnych po-
hond. A protoze do roku 2020, kdy by mélo
byt 20% vozidel pohanénych klasickymi
ropnymi palivy nahrazeno k pfirod¢ a lidem
Setrn€j$imi alternativami, zbyva deset let,
podivejme se, jak jsme zde dosud pokroéili.

Cinili se zejména vyrobci automobildl, pro-
toze nabidka sériové vyrabénych CNG vozi-
del vyznamné vzrostla. Tyka se to jak osob-
nich a uzitkovych vozidel, tak i nakladnich
vozi a autobust, pfiCemz stranou nezustaly
ani vysokozdvizné voziky, specialni vozidla
pro svoz komunalniho odpadu nebo Cistici
technika. V soucasnosti si lze vybrat z 25
modeld osobnich a uzitkovych vozi, z nich
mezi nejprodavanéjsi patii Opel Zafira, Fiat
Panda a mezi podnikateli zvlasté oblibeny
VW Passat TSI EcoFuel. Piesto je vSak u nas
zhruba dvoutisicovka CNG vozidel, z toho
je cca 1600 osobnich a uzitkovych vozidel
a 264 autobust. Vyhled na zvySeni poctu
CNG vozidel na tfi tisice do konce letosniho
roku, s dosavadnimi 25 vefejnymi plnicimi
stanicemi, predstavuje nevalny vysledek.
Zvlasté, kdyz cela Evropa dnes piedstavuje
1,1 milionu CNG vozidel, 3362 plnicich
stanic a ro¢ni spotfebu kolem péti miliard
krychlovych metri zemniho plynu. Porov-
nejme se tfeba s naSimi sousedy. V Némecku
jezdi zhruba 65 tisic vozidel se CNG po-
honem, tankovat lze u 835 plnicich stanic
a dalsich 150 se stavi. Tradi¢né jsou CNG
vozy oblibené v Italii, kde jich jezdi vice nez
pul milionu, tankuji u 700 stanic a dalSich
80 stanic je ve vystavbé. Ale napfiklad nas
soused Slovensko ma dnes pouze Sest CNG
stanic a 564 CNG vozidel.

Pocatek letosniho roku u nas pral rozsifovani
poc¢tu CNG plnicich stanic, protoze do konce

unora byly vefejnosti pfedany k uzivani hned
tfi: na Ruské ulici v Ostrave, v ulici Teplého
v Pardubicich a na Evropské tfidé v Praze
pobliz parkovisté Divokd Sarka. Zvlaste
Praha se v posledni dobé ¢ini. Prazska ply-
narenska, a. s. loni vybudovala CNG stanice
v arealu Prazskych sluzeb, a.s. a v Modfanech
v ramci klasické Cerpaci stanice a ta letosni,
oteviend na Evropské, je jiz patou stanici a ve
stadiu ptiprav vystavby jsou dalsi.

Prazska plynarenska se jiz od poloviny 90. let
snazi prosazovat nové trendy alternativniho
vyuzivani zemniho plynu. Pifi-
pomenme si, Ze jiz v roce 1995
zacal jejich marketing vyuzivat
prvni viiz Skoda Forman uprave-
ny na CNG pohon a technici spolu s manazery
v tradici vyuzivani CNG vozidel pokracuji
dodnes. Spolecnost jiz tfeti rok provozuje
pujéovnu CNG vozidel znacky Fiat, kde si 1ze
vybrat z fady modeli. Z osobnich vozu je to
tfeba Multipla, idealni pro rodinou piepravu,
nebo Panda, kterd se hodi do méstského pro-
vozu. Z uzitkovych automobili si 1ze vypijcit
Doblo Cargo anebo Iveco Daily. Jejich hlavni
devizou je levny provoz, Setrnost k Zivotnimu
prostfedi a bezpeénost v silni¢nim provozu.
Novinkou je i moznost dlouhodobégjsiho za-
pljceni malé domaci plni¢ky pro dopliovani
tlakovych nadrzi CNG vozidel.

Podle nazoru specialisti na CNG ma nedo-
state¢nd dynamika rozvoje této alternativy
v dopravé fadu pfi¢in, ov§em nejpodstatnéjsi

CPU

Plnici stanice v Praze

spatiuji v nedostate¢né politické vuli a ne-
jednotném ,tahu stitni spravy na branu“.
Ptikladem muze byt tieba upfednostiovani
méstskych autobusit s naftovym pohonem
pii obméné vozového parku nejen v hlavnim
meésté, ale i v jinych regionech navzdory
argumentim odborné vefejnosti. Véci skodi
také liknavy pfistup ministerstev k pfislibe-
né obmeéné vozového parku se ztetelem na
vozidla s alternativnimi pohony za klasicka
paliva. Ta by méla tvofit do tfi let ¢tvrtinu
z jejich celkového poctu ve statni spravé, je
ale nejvyssi ¢as zacit.

Snad se jiz ale blyska na lepsi
Casy. Stale vice lidi si uvédo-
muje nesporné vyhody stlace-
ného zemniho plynu. Také zvySujici se pocet
plnicich stanic a Sir§i vybér CNG modelt
automobild pfispivaji k pfekonavani az do-
sud pietrvavajicich bariér. Podle prizkumu
Hospodatské komory CR uskuteénéného
v prosinci 2009 zamysli zhruba 39 % pod-
nikatelti navzdory krizi modernizovat letos
vozovy park. Na 25 % firem planuje zakoupit
osobni viiz, v 7 % jde o vz uzitkovy a stejny
pocet podnikatell uvazuje o koupi obou va-
riant vozidel. Snad se podnikatelé¢ budou pfi
svém rozhodovani o konkrétnich modelech
fidit selskym rozumem. A protoze ten vzdy
respektoval matku pfirodu, fyzikalni zakony,
obsah penéZzenky a lidskou zkuSenost, bude
to snad ve prospéch CNG.

(nov)
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Stat rozsiii pomoc regionum,

které doplatily na ekonomickou krizi

Tiicet dva. To je pocet regionu aktualné
figurujicich na viadnim seznamu ekonomicky
slabych a nerozvinutych oblasti, které chce
stat podpofrit. Ministerstvo pro mistni rozvoj
(MMR) rozsirilo stavajici soupis o jedenact
novych oblasti, kde se kvili ekonomické krizi
v posledni dobé vyrazné zhorsila hospodairska
situace a prudce stoupla nezaméstnanost.

Podpora ze strany MMR predstavuje v této fazi
50 miliond korun. ,,Penize by mély pomoci posilit
celkovy rozvojovy potencial regiont a snizit od-
stup od ekonomicky silnych oblasti. Véiim, Ze tato
¢astka nebude konecna,  upfesnil ministr pro mistni
rozvoj Rostislav Vondruska. Mezi oblastmi, které
podle rozhodnuti odborniki a vlady potebuji noveé
pomoc od statu, jsou napiiklad okresy Ceska Lipa
nebo Jablonec nad Nisou. Kviili krachu sklafského
pramyslu zde vyrazné stoupla nezaméstnanost, jeji
mira se v téchto lokalitach pohybuje nad republi-
kovym priimérem na 13,7%, respektive 12,2 %.
,Jeden z nejhorsich roki pro ¢esky trh prace je za
nami. Prestoze oekavame, Ze jest€ béhem prvnich
mesict letosniho roku se situace bude zhorSovat,
neptjde jiz o zadné dramatické zmény, komen-
toval pro CTK vyvoj tohoto ukazatele na zat4tku
unora analytik Komer¢ni banky Miroslav Frayer.
Podpora by nové méla sméfovat také do Usti nad
Labem, na okresy Blansko nebo Tachov.

Ve Stiibre sazi i na cestovni ruch

Na Tachovsku lezi i Stfibro, osmitisicové mésto,
které v loniském roce piislo o svého nejvétsiho za-

NEZAPOMENTE NA K

meéstnavatele — zahrani¢niho vyrobce kabelovych
svazkll. Firma s pfichodem krize a utlumenim
automobilového primyslu presunula vyrobu
do Rumunska. Nezaméstnanost razem zavratné
stoupla az na trojnasobek celorepublikového
praméru. Pobidku od statu tam proto cht&ji vyuzit
ptedevsim na feSeni této situace. ,,BEhem posled-
niho roku u nas pfisly o praci dva tisice lidi. Mésto
potiebuje hlavné stabilni pracovni mista. V ¢asti
arealu byvalych kasaren vytvatime zonu pro stred-
ni a drobné podnikani,* sdélul Miroslav Nenutil,
starosta Stiibra. Mésto se chce zaméfit i na rozvoj
cestovniho ruchu. ,,Finanéni podpora se bude ho-
dit. Cestovniho ruch je dulezitym zdrojem pifjma
hlavné mistnich drobnych podnikateli. Mame
peknou, skoro romantickou piirodu pro turisty,
ale ti zde zpravidla nemaji moznost ani koupit si
rohlik, natoz se nékde dobfe ubytovat,” doplnil
M. Nenutil.

Regiony podle mistnich politikil jesté stale do-
placeji na nezajem ¢i bezohlednou politiku statu
minulych rezima. I po 20 letech je potom leckde
t€zké se s timto bfemenem vyrovnat. ,Diky
rozhodnutim krald, prezidentti nebo generalnich
tajemnikil jsme dnes tam, kde jsme. Obyvatelé
nemohou za to, Ze se v jejich regionech experi-
mentovalo v zemédélstvi, tézilo uhli, vznikala
ptisné stfezena \izemi, zprivatizovaly se az k za-
niku sklarny nebo textilky. Proto dnes pomoc statu
potiebuji a zaslouZi si ji,* doplnil M. Nenutil.

Jak se pozna, Ze region spada do kategorie oblas-
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ti, které si zaslouzi specialni péci a soustiedénou
podporu od statu? Posuzuje se mira nezaméstna-
nosti a pocet uchazecl na jedno volné misto nebo
danové ptijmy obci od podnikatell pfepocitané na
jednoho obyvatele. Hodnoti se také celkovy pocet
podnikatelt nebo kupni sila obyvatel. ,,Vysoka
nezaméstnanost a nizka hustota osidleni, slozita
dopravni obsluznost hlavné v pohrani¢i, nedosta-
tecna nabidka sluzeb. Pomémeé nizka vzdeélanostni
uroven na jedné strané a na stran¢ druhé témét nu-
lova nabidka vysoce kvalifikovanych pracovnich
mist — to je Tachovsko. Bez statni pomoci s tim
nepohneme,” uzaviel starosta.

Pomoc po tiech letech
Ministerstvo pro mistni rozvoj podporuje pro-
stfednictvim operacnich a rezortnich dotacnich
programi znevyhodnéné regiony uz od roku 1999,
poslednich 6 let v ramci specialniho programu
Podpora regionalniho rozvoje. Naposledy se na
hospodaisky slabé oblasti Ceské republiky stat
zaméfil v roce 2007, kdy je podporil vice nez
460 miliony korun. Pomoc se déli do dvou oblasti.
Za strukturalng postizené regiony jsou povazova-
na uzemi s vysokym zastoupenim primyslu a vy-
sokym stupném urbanizace, jejichz primyslova
zakladna prochazi vyraznou restrukturalizaci, spo-
jenou s nadprimérmou nezameéstnanosti. Kategorii
hospodaisky slabych regionti reprezentuji oblasti
s malou hustotou osidleni a nizkou Zivotni Grovni.
(Icer)

y

E PRESS Computer Press, a. s.

distribuce@cpress.cz
Tel.: 800 555 513
http://knihy.cpress.cz

Miliardari z Facebooku
Ben Mezrich

Strhujici pribéh zakladateli nejrozsifené;si
socialni sité, ktera zménila komunikaci miliont
lidi. Piibéh o tom, jak se maly studentsky pro-
jekt zménil v multimilardovy byznys a jak pfiliv
penéz poznamenal Zivoty i vztahy hlavnich pro-
tagonistu.

Konfuciova moudrost pro 21. stoleti
Yu Dan

Yu Dan dokézala tisic let staré mySlenky
Konfucia predlozit dnesni spole¢nosti. Odhaluje
v nich tajemstvi, kterd ndm pomohou pochopit
dnesni svét.

Hry pro osobni rozvoj
Eduard Bakalai

Publikace vam nabizi soubor celkem 42 psy-
choher, vétsinou novych. Uzitek a potéSeni
z nich budou urcité mit kolegové psycholo-
gové, psychoterapeuti, pedagogové, vedouci
vycviki, vedouci akei a vSichni, ktefi hledaji
kvalitni naplii volného Casu pro sebe a své
pratele.

Internet pro zeny
Tereza Dusikova
3. aktualizované a rozSiiené vyddni

Moderni Zeny maji stale silngjsi touhu pro-
niknout do svéta internetu a najit informace,
zabavu ¢i jej vyuzit pro komunikaci se svymi
prateli a blizkymi, anebo dokonce nalézt svou
zivotni lasku. Autorka se ve 3. aktualizova-
ném a rozsifeném vydani vénuje krok za kro-
kem vSem cinnostem, které Zeny na internetu
bézné provadéji, a popisuje je srozumitelnym
zpusobem. Kniha se tak stane vasim pruvod-
cem a radcem. Veskeré postupy jsou doplnény
obrazky, které ilustruji jejich prabéh i vy-
sledek, takZe s knihou vSe snadno zvladnete
a pochopite. [ |
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Mezinarodni ekonomie
Pavel Neumann, Pavel Zamberskj, Martina
Jirankova

Srozumitelna publikace urend studentim VS
i Siroké vefejnosti se soustfedi na zakladni pojmy
a vztahy mezinarodni ekonomie, vénuje se proble-
matice mezinarodniho obchodu, pohybu vyrobnich
faktor(i, obchodni politiky, ménového kurzu, vnéjsi
ekonomické rovnovahy a mezinarodniho ménové-
ho systému.

Uéetnictvi 1
Jana Hinke, Dana Barkova

Cilem publikace je napomoci porozumeét systé-
mu vedeni ucetnictvi od zacatku do konce icet-
niho obdobi a pochopit ucetni metody a postupy.
Je urena zacateCniklim, resp. studentim, kteti
jiz maji o jednotlivych tématech zakladni pre-
hled. Ke kazdé problematice naleznete zakladni
vysvétleni, piiklady a ptipadové studie.

Veiejny sektor a verejné finance
Frantisek Ochrana, Jan Pavel, Leos Vitek
a kolektiv

Autofi v Cele s uznavanym odbornikem v této
oblasti, profesorem FrantiSkem Ochranou z VSE
v Praze, analyzuji obsah finan¢ni teorie jako na-
stroje pro poznavani a feseni problému vetejného
sektoru, které souviseji s financovanim ve vefej-
ném sektoru.

Priivodce pro lektory, i¢astniky a zadavatele
JiFi Plaminek

Vedle obsahlé kapitoly o tom, jak ucit, v knize na-
jdete také informace o volb¢ témat, navod na vybér
formy vzdélavani, charakteristiku hlavnich zajmo-
vych skupin participujicich na vzdélavani (lektofi,
ucastnici, zadavatelé, zprostiedkovatelé), metodiku
zvladani potizi, jez mohou pii vzdélavani nastat, ¢i
informace o sou¢asném stavu vzd&lavani. Ctivy text
dopliuje ptes 100 obrazki a mnoho prikladii. ~— m
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Outsourcing a offshoring
podnikatelskych €innosti
Jiri Dvoracek, Ladislay Tyll

Predkladana publikace je prvni na naSem kniz-
nim trhu, ktera se snazi ukazat pravé misto outsour-
cingu, offshoringu i dafiovych raji v podnikové
strategii a manazerském rozhodovani.

Priblizuje Ctenafi problematiku vybranych forem
mezinarodni spolupréce, zalozenych na piesouva-
ni podnikatelskych aktivit z jedné zemé do druhé
s cilem dosahovat nakladové uspory a vyuZzivat
vyhody danové optimalizace. Autofi podavaji
uceleny pohled na zpracovavanou problematiku.
Do publikace promitaji jak kritické zhodnoceni
zahrani¢nich pramentl, tak vlastni zkuSenosti z po-
pisovanych oblasti. Vychodiskem jejich piistupu je
pohled organizace, ktera chce outsourcovat, resp.
offshorovat vybrané aktivity. Outsourcing a off-
shoring jsou chapany jako ¢innosti, které mohou
vyuzivat organizace libovolné velikosti a typu. ™
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Shell a Kapka nadéje

Za rok 2009 poukazala spolecnost Shell Czech
Republic a.s. rekordni sumu 2 461 163 korun na
ucet Nadacniho fondu Kapka nadgje, se kterym
dlouhodobé spolupracuje. Téméf polovinu pro-
sttedki se prostiednictvim zdkazniki podafilo
vybrat v obdobi trvani pfedvanoéni kampang.

Shell spolupracuje s Nada¢nim fondem Kapka
nadgje jiz celoutadu let. Na jeji konto celoro¢né po-
ukazuje jednu korunu za kazdy SMART bod, ktery
zakaznici Cerpacich stanic vénuji v rdmei vérnost-
niho programu. Za uplynuly rok 2009 se podatilo
pro Kapku nad&je vybrat celkem 2 461 163 korun,
coz je o dvé tetiny vice nez v roce predchazejicim.
V prosinci a v lednu probihala na ¢erpacich stani-
cich Shell kampan, v ramci které byly ve vitrinach
umistény vanoéni ozdoby vyrobené détmi z trans-
planta¢ni jednotky hematologického odd€leni II.
détské kliniky Fakultni nemocnice v Motole.  (tz)

NASE '

Reditelem useku zpracovani
transakci CS je Karel Vitkovsky

Reditelem tseku zpracovani transakei Ceské
spofitelny je od 1. unora 2010 Karel Vitkovsky,
dosavadni zastupce feditele useku zpracovani
transakei. V této pozici nahradil Zuzanu Vy-
skocilovou, ktera usek vedla do konce leto$ni-
ho ledna.

P. Drsova vykonnou feditelkou
Ceské manazerské asociace

Pocatkem tinora byla do funkce vykonné fe-
ditelky Ceské manaZerské asociace jmenovana
Pavlina Drsova. ,,Jsem ale ptesvédéen, ze Pav-
lina se ukolu zhosti se cti, bude platnym ¢lenem
mého tymu a pfispéje k naplnéni strategickych
cili asociace,” fekl Ing. Zbynék Eiselt, prezi-
dent CMA.

Obchodnim feditelem SAP
se stal Jan Los

Novym obchodnim feditelem spolecnosti
SAP CR se stal Jan Los. Ve své nové pozici
bude mit na starost fizeni obchodniho tymu,
komunikaci s vybranymi klienty a rovnéz
spolupraci s partnerskou siti firem, které feseni
SAP implementuji. Na pozici nahradil Martina
Amblera, ktery se rozhodl ¢elit novym vyzvam
mimo spole¢nost.

Falzifikaty .
pfredmétem kontroly COI

Ceské obchodni inspekce provedla v mésici

(tz)

y

lednu 2010 kontroly zaméfené na nabidku
a prodej zbozi porusujici neéktera prava dusev-
niho vlastnictvi. Kontrolnich akcei se zacastnily
véechny inspektoraty Ceské obchodni inspek-
ce. Kontroly probihaly v trznicich, trznicich
v ptihrani¢nich oblastech a v kamennych ob-
chodech.

Kromé inspektori se na kontrolach podileli
i prislusnici Policie CR, Cizinecké policie
a Celni spravy. Celkem bylo provedeno
119 kontrol zaméfenych na nabidku a prodej
padélki, u 19 kontrolovanych provozoven bylo
zajisténo 4263 vyrobkl porusujicich néktera
prava dusevniho vlastnictvi (falz) v celkové
hodnot& 13 658 062 K¢&.

Pfedmeétem zajisténi byly textilni vyrobky,
hodinky, klenoty, vyrobky kozené galanterie,
audio-video, sportovni vyrobky a dopliky.
Zabavené falzifikaty byly nejcastéji oznacené
ochrannymi zndmkami Puma, Adidas, Nike,
Luis Vuitton, Diesel, Lacoste, Replay.

Nejhorsi vysledky co do poctu nalezenych
a zabavenych falzifikatu pfinesl inspektorat
Ceské obchodni inspekce Jihomoravsky a Zlin-
sky. Ten pti kontrolach zajistil 1927 falz v cel-
kové hodnoté 2 277 382 K&. Inspektoraty COI
Stiedocesky a hl. m. Praha provedly kontroly
v trznici SAPA, Tiskaiska a v aredlu Prazské
trznice. Celkem zajistil 510 kust falz v celkové
hodnot& 11 311 680 K¢.

Naopak nejlepsi vysledky pfinesly Inspek-
toraty Ceské obchodni inspekce Jiho&esky
a Vysocina a Kralovéhradecky a Pardubicky.
Zde kontroly probihaly v prodejnich mistech,
kde se mohou nachazet padélky, kde nejsou
oznaceny stanky a dochazi k dal$imu jednani
ze strany prodejcu, které lze povazovat za
porusovani zadkona na ochranu spotiebitele
a ostatnich dotéenych pravnich piedpisd.
Nabidka a prodej padélkd v téchto ptipadech
nebyl zjistén.

,»V lednu nabylo 15 spravnich fizeni pravni
moci. Hodnota uloZenych pokut je 369 000 K¢.
Vzhledem k mnozstvi zjisténych a zabavenych
falzifikitt bude Ceskd obchodni inspekce
v pravidelnych kontrolach i nadale pokraco-
vat,” uvedla RNDr. Jana Piihodova, ustfedni
feditelka Ceské obchodni inspekce.

(tz)
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Podnikatele uspesne vyuzivaji fondy

Ministerstvo primyslu a obchodu €R vyhlasilo od zahajeni Operaéniho programu Podnikani
a inovace v roce 2007 celkem 41 vyzev k podavani zadosti o podporu v celkové hodnoté
71,5 miliardy korun. Program je zaméfeny zejména na zvysSeni konkurenceschopnosti
éeskych firem. Podnikatelé mohou dotace ziskat na zefektivnéni vyrobnich procesu, na
aktivity v oblasti snizovani energetické naroc¢nosti vyroby nebo na poiizovani informaénich
systémil za uéelem zvyseni efektivity malych a stiednich podniki.

Podil vyhlasenych vyzev na celkové financni ¢ast-
ce operacniho programu, ktera ¢ini 3 578 014 760
eur, z ¢ehoz 85 % tvoii zdroje z Evropského fondu
pro regionalni rozvoj a 15 % narodni spolufinan-
covani ze statniho rozpoctu CR, tak dosahl 78,5 %.
V tomto programovacim obdobi zbyva vyhlasit
vyzvy v hodnoté necelych 20 miliard korun.

Absolutné nejvétsi zajem podnikatelské vetej-
nosti je o programy Inovace a Eko-energie, kde
objem registraénich zadosti piekrocil hodnotu
21 miliard korun v kazdém z nich. Dal§im v po-
fadi je program Nemovitosti s ¢astkou 13,9 mi-
liardy korun.

Z hlediska po¢tu podanych registranich za-
dosti je na prvnim misté zajmu také program
Inovace, dale Eko-energie a Rozvoj.

Podnikatelé i pfes soucasnou ekonomickou si-
tuaci podali od roku 2007 jiz 8604 registra¢nich
zadosti v celkové hodnoté pozadované podpory
98,4 miliardy korun. To prakticky piekracuje
celkovou sedmiletou alokaci programu.

Ve 2770 ptipadech uz bylo ze strany minister-
stva o projektovych zadostech o dotaci kladné
rozhodnuto. Podnikatelé ziskali zavazny piislib
dotaci v celkové vysi 20,6 miliardy korun.

V ramci programu nabizi Ceskomoravsk

zaruéni a rozvojova banka, a.s. ve svych uvéro-
vych a zaruénich fondech dalsi moznosti vyuziti
téchto finan¢nich nastroju, které jsou uréené pro
malé a stiedni podnikatele a kde bylo schvaleno
1990 projekti v celkové vysi vefejné podpory
9,8 miliardy korun.

Po zku$enostech nedadvnych auditi Evropské-
ho ucetniho dvora a Evropské komise se MPO
vyrazné zaméfuje na kontrolni a monitorovaci
¢innost s cilem napomoci podnikatelim celit
naslednému vraceni vyplacenych prostiedki pro
poruseni rozpoctové kazné nebo pro jind poru-
Seni podminek, na zakladé kterych byla dotace
udé€lena. Hlavni problémovou oblasti jsou vybé-
rova fizeni, ktera u podnikatelt, kteti ve vétsing
ptipadd nespadaji do rezimu zakona o vefejnych
zakazkach, musi probihat v souladu s tzv. Pravi-
dly vybéru dodavatelii. Evropska komise jinak
takovéto vydaje neuznava za zpisobilé.

Za dilezité dalsi podminky je tieba povazovat
i nezbytnost vedeni analytické cetni evidence
ve vztahu k podpofenym projektim, dodrzovat
stanovené harmonogramy realizace projektu
a schvalenou strukturu jeho rozpoctu. Na tyto
skute¢nosti upozoriiuje ministerstvo na vsech
konferencich a seminafich. Pro letosni rok MPO
ptipravuje sérii odbornych seminaii konanych
pravé na tato témata ve viech krajich CR.

MPO také ve snaze zrychlit proces adminis-
trovani zadosti o platby zajistilo podnikatelim
metodickou pomoc a monitoring vybranych
projekti. Odbornici na strukturalni fondy jsou
vysilani do firem, ve kterych existuji naznaky
problémi, a na misté poskytuji metodickou
pomoc a provadi pfedbézné zhodnoceni doku-
mentu pfipravenych pro Zadosti o platby. Tim se
nasledné urychli proces jejich pozdéjsiho vyti-
zovani. (tz)

Vyuka hotelnictvi v anglictiné na Vysoke skole hoteloveé

Da se Fict, Ze angli¢tina je hlavnim jazykem
turizmu, pro¢ se tedy na tento obor nepfipra-
vovat uZ v tomto jazyce? V souladu s tren-
dem internacionalizace terciarniho Skolstvi,
prosazovaného i boloriskou deklaraci v ramci
Evropské unie piipravuje také Vysoka Skola
hotelova v Praze studium uceleného studijni-
ho oboru pouze v anglickém jazyce.

Do druhého desetileti své existence vstupuje
Vysoka $kola hotelova s nabidkou, urcenou
pro zajemce o prezenéni studium bakalaiského
oboru Hotelnictvi pfedevsim ze zahrani¢i. Vyu-
Covacim jazykem se vedle CeStiny poprvé stava
pro uceleny studijni obor také angli¢tina. Hotel-
nictvi je svou povahou internacionalni a VSH
chce umoznit studium tohoto oboru zajemcim

z celého svéta, ktefi maji dobrou znalost ang-
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Fi ji nejvice potrebuji
Pokud se ocitnete v téZké situaci, je pomoc druhych nenahraditelna.
Proto jsme podporili téméF dva tisice projektt, které dodavaji silu détem

v détskych domovech, seniordim, handicapovanym nebo lidem
zasazenym zivelni katastrofou.

lictiny (minimaln¢ Groven B2). Zahajeni vyuky
v angli¢ting je vyrazny meznik v pomérné kratké
historii $koly.

Studijni obor Hotelnictvi v anglicting je akredi-
tovan Ministerstvem $kolstvi CR, nelisi se obsa-
hem a skladbou pfedmétl od studia tohoto obo-
ru v ¢estiné a bakalarsky titul ma mezinarodni
platnost. A jak jsou zaji$téni jazykové vybaveni
pedagogové a odkud budou studenti anglického
programu? Na tuto otazku nam odpovedél rektor
VSH doc. Ing. Stépan Miiller, CSc.:

,»Nasi studenti jsou pfipravovani tak, aby
mobhli jit pracovat kamkoli ve svété a naopak
my musime byt pfipraveni tady u nas pfijmout
zahrani¢ni studenty, ukazat jim know-how, kte-
ré v této oblasti mame. V tomto roce probiha
pilotni anglicky program pfedevS§im pro stu-

Jsme s vami.

denty programu Erasmus, které musime vyuco-
vat v anglicting, a umoznili jsme také Ceskym
studentlim, aby za stejnych podminek, jaké
maji ted, kdy studuji v Cesting, si vyzkouseli,
jaké to je studovat v angli¢ting. A k nasi radosti
se skute¢né né€kolik ¢eskych studentd, ktefi by
jinak studovali tento program v ¢esting, piihla-
silo na vybérové predméty, které tvoii soucast
pilotniho programu v anglic¢tiné. Myslime si, ze
pro zajemce, ktefi tieba uz studovali v zahrani-
¢i na stfedni $kole nebo maji néjaké praktické
zkuSenosti z del$iho pobytu v zahraniéi, to
muze byt docela zajimava alternativa,” uvedl
rektor 8koly doc. S.Miiller.

,»UZ v pribéhu predchozich let jsme si ci-
levédomé vytvareli uréity soubor pedagog,
kteti by mohli ucit v angli¢ting, takze ted’ jsme

schopni pokryt anglickou vyuku v prevazné
Casti tuzemskymi uciteli, ktefi maji zkusenos-
ti ze zahrani¢i a hovofi plynné v angliéting,
a budeme mit i nékolik zahrani¢nich lektort.
V kazdém pripadé chceme, aby vyuka v cizim
jazyce byla chapana nikoli jako jazykova vy-
uka, to znamena, Ze to neni pro zajemce, kteti
uméji na urcité urovni anglicky a chtéli by si
tu anglictinu dopilovat nebo doudit v prib&hu
tohoto studia. Pfevazna vétSina studenti se
ziejmé bude rekrutovat ze zemi byvalého So-
vétského svazu a z Ceskych studentd,” doplnil
jestd doc. Ing. S.Miiller, CSc.

Vyuka oboru Hotelnictvi v anglictiné bude
zahajena letos v zafi a prvni absolventi budou
moci promovat v roce 2013.

Jaroslav Holoubek
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