Prosperita? PfedevSim! Nic jiného nefeSim.
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Na otazky naseho listu odpovédel KR Rudolf Javurek, generalni reditel
spoleénosti Import VOLKSWAGEN Group, nejvétsiho importéra automobili do CR

Hodnoty clovéka se vyvijeji, méni. Proménuje se i jeho Zivotni styl, jeho potieby, touhy,
moznosti. Automobil je dnes vyraznym prvkem tohoto Zivotniho stylu. Firemniho i rodinného.
| presto, ze ekonomika svéta, Evropy i Ceskeé republiky pfeslapuje na misté a zivotni styl
mnohych kolisa. Otazky, které souviseji s nakupem automobilu, vSak maji stale stejny
zaklad: které znacce na nasem trhu dat prednost? Které zachovat vérnost, z které mit
uzitek i to pravé potéseni? Nepokladaji je pouze zakaznici sami sobé, ale velmi ostre je

vnhimaji také dovozci automobilii.

Meni se tak pristup k prodeji, voli se citlivejsi
a pragmatictéjsi metody na cesté podnikatelské-
ho tspéchu importéra i jeho partnera. Nejen $¢-
fové marketingu, ale i celé manazerské tymy ve
vrcholovych pozicich si lamou hlavu, jak ziskat
¢i obhajit ty nejlepsi pozice na trhu. Ne nadarmo
se také tika, ze vSe je o lidech. Pozadala jsem
proto na kraji 1éta, v dobg, kdy se auta dostavaji
aktivnéji do stiedu nasi zakaznické pozornosti,
o rozhovor stalici a celebritu v automobilové
branzi — KR Rudolfa Javurka, generalniho
feditele spole¢nosti Import VOLKSWAGEN
Group:

Jak hodnotite sou¢asnou ekonomickou situaci
vy jako $pi¢kovy manaZer — vice jako sloZitou
dobu, nebo jako vyzvu a prileZitost né¢emu se
jeSté naucit?

Zacénu od konce — ¢loveék se mize vzdycky
néco naucit, uci se stale, at’ v dobach horsich, ¢i

dobrych. Samoziejmé jsme se naucili mnohé-
mu novému i my v IVG a nasi prodejci, smluv-
ni partnefi, a to pravé nyni, v dobé&, kterou svét
oznacil jako krizovou. Tomu jsme pfizptsobili
nas pohled na soucasnost, na potieby trhu, a fa-
du ¢innosti jsme museli pojmout trochu jinak
nez diive. Novym podminkam jsme pfizptisobi-
li metody, dynamiku, strategii a udélali to i nasi
partnefi. Dnes dokonce mtizeme tvrdit, Ze jsme
situaci, ktera nastala, dokazali vyuzit v nas pro-
spéch. Dnes uz vime, Ze to je prilezitost, jak se
posunout dal, vys, protoze krizové okamziky
u¢i intenzivné premyslet, hledat nové cesty.
Je pravda, ze déni kolem nas vnimame velmi
ostfe a pocitujeme stale, Ze je svétovy i Cesky
ekonomicky trh zasazeny novymi jevy, vzdyt
se to vyrazn¢ dotklo pravé i automobilového
primyslu.

Dovolim si tvrdit, Ze my jsme se jiz poucili
a snazime se prubézné hledat zpisoby, jak uspét

=

&

KR Rudolf Javurek, generalni reditel spoléénosti Import VOLKSWAGEN Group

roénik 12 (6/2010)

www.premium.prosperita.info

L)

www.prosperita.info

®

3

a byt jesté lepsi. Nyni by ale ¢eskému hospo-
darstvi nejvice pomohlo, kdyby byla v kratké
dob¢ ustavena vlada, ktera by skute¢né vladla.
Podnikatelské prostiedi to potiebuje.

Jaka je dnes po-
zice znacek, které
spole¢nost IVG
zastieSuje, na Ces-
kém trhu? Byvali
jste vidy prednimi
hradi.

Mam radost. Sku-
pina IVG je Ccislo
jedna mezi zdejSimi
importéry osobnich
automobild. Stejné je
tomu v lehkych uzitkovych autech. Znac¢ka Audi
je jiz dlouho jednickou v luxusnim segmentu
osobnich vozi. Jsme také jedinou zemi v Evropé
s vyjimkou Rakouska, kde se vyte¢né prodava
znacka SEAT, oproti lofiskému roku se u nas
letos zvysil prodej o 8 %. Osobnich aut znac-
ky Volkswagen se letos za 1. ¢tvrtleti prodalo
0 20% vice nez v uplynulém roce. A pracujeme
na tom, abychom svou pozici jesté zlepsili.

Asi se obcas setkate i se
zavisti...

To nevim, zda je to
zavist, to snad ani ne.
V' konkurenénim boji
chce byt prosté kazdy
nejlepsi, prvni. My
pouze pracujeme, kon-
kurenci sledujeme bez
zavisti, presto velmi
soustfedéné, a snazime
se poucit. Kdyz ona déla
néco dobfe, je to podnét
i pro nas, inspiruje to.

Rika se, 7e zkuSenosti
z nejriznéjSich uda-
losti,
k pokore. I majiteli

zmén, vedou

a manaZeru ve fir-
mach. Pocitil jste to pii

riznych obchodnich
jednanich?
Samoziejme, kdyz

¢loveék vede néjaky pod-
nik dlouhou dobu, tak
prosté za ten ¢as dosp&je
k jisté zkusenosti, a tim

coucit v afa BSOS

Myslete na novoro€enky

uz nyni!

,M-ﬁ/ www.vasepf.cz

si sam vyviji respekt naptiklad vici lidem, tieba
obchodnim partnerim, ktefi ho obklopuji. Ale
ekl bych, ze krizové situace spise vedou k to-
mu, ze se lidé chovaji vice egoisticky nez po-
korné, kazdy vic mysli najednou na sebe. Kdyz
to vztahnu na prodej
aut, uvédomujeme
si, ze manévrovaci
prostor pro finan¢ni
kompromisy je prili§
maly a vysledkem
toho je spisSe vétsi
tvrdost v obchodé
jako takovém.

V co miiZze takova
situace vyustit?
Treba i v dalsi napady na poli marketingu?

Nejen v marketingu, ale v kazdé oblasti je
zapotiebi stale veétsi kreativity a zaroven schop-
nosti pfizpusobit se. Je nutné, aby se kazda firma
velmi silné orientovala na zdkaznika, premys-
lela, co vlastné zakaznik jesté potfebuje, ¢im
povzbudit jeho pozornost, co nabidnout, aby byl
spokojenéjsi, aby si fekl: ano, to potiebuji, to je
ono, co jsem hledal!

V obchodovani je tato orientace hodné vycer-
pavajici, i kdyz na druh¢ strané — hodné povzbu-
zujici. Anebo spiSe povzbuzujici.

Je vsak tieba mit na paméti, ze napadi by byla
vseobecné hojnost, ale jejich realizace neni zas
az takova legrace. Vyzaduje to byt se zakazni-
kem v kazdodennim zivoté stale v kontaktu,
mit dobry pozorovaci smysl, vynalézavost, a to
rozvijet.

Jaké kroky v nabidce pro své klienty jste pro
rok 2010 udélali? Cim se snaZite prilikat je-
jich pozornost a jak udrZet vérnost?

Mame ¢tyfi znacky novych vozi a jednu
znacku pro ojeté automobily. Zaméfili jsme
se na to, ze jsme jeSté vice profilovali pravé
znacky — nas postup jsme nazvali Svét znacek.
Vice jsme se snazili zvyraznit, jaka ta kterd
znacka je, jaké nese atributy, ¢im se odliSuje
od jiné, v ¢em je zajimava, kde je jeji ptidana
hodnota. Na tomto zakladé pracujeme dale, tak
se prezentujeme navenek a to zdlrazilujeme
i v interni komunikaci. Tyto zasady propraco-
vavame, jsou tomu pfizpiisobeny nase metody
napt. pii skolenich, konferencich, pfi utvareni
nazoru. Jde nam o to, abychom co nejptesné;ji
vystupovali pfed naSimi zakazniky, abychom
co nejlépe rozuméli jejich loajalite.

pokracovani na str. 7 »

Trh s podlahovymi krytinami je bohat$i o nové zaloze-
nou maloobchodni sitt IFLOOR. U jejiho zrodu stala také
spoleénost Kratochvil parket profi, vyznamny dovozce
a distributor podlahovych krytin. ,,Spole¢nym cilem je pod
obchodnim oznadenim 1FLOOR vybudovat silnou spe-
cializovanou skupinu obchodnikl a prodejcti podlahovych
krytin, kteti budou svym zakaznikim poskytovat stan-
dardizované a kvalitni sluzby, komentoval zaloZeni sité
IFLOOR Ing. Petr Kratochvil, jednatel spole¢nosti KPP,
a dodal: ,,VSem partnerim sit¢ 1FLOOR ¢lenstvi ptinese

stvi ¢i moznosti ucastnit se Skoleni a seminari, také pre-
zentaci v médiich prostfednictvim planovanych marketin-
govych kampani a potencial pro posileni jejich trzni pozice
v ramci regionu.“ V soucasné dobé ma maloobchodni sit’
1FLOOR jiz vice nez Ctyfi desitky ¢lend rozmisténych po
celé Ceské republice. V blizké budoucnosti by se obchodni
sit IFLOOR méla rozsitit i na Slovensko, a postupné tak
ziskavat na mezinarodnim vyznamu.

1FLOOR - nova maloobchodni sit' s podlahovymi krytinami

kromé zaruky kvalitniho sortimentu, odborného poraden-
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1 FLOOR

CENTRUM




Prosperita je mésicni

Pﬁperﬂ periodikum o podnikéni

a vzajemné komunikaci
mezi firmami a jejich velkymi skupinami, mezi
profesnimi uskupenimi a navzéjem v prostiedi
ceského trhu. Prednostné informuje své ¢tena-
fe o déni v Ceské ekonomice predevsim ocima
jednotlivych podnikatelskych subjektti a svazi,
asociaci, sdruzeni, unii, komor a Konfederace
zaméstnavatelskych a podnikatelskych sva-
zi CR. Velky prostor je v&novéan prezentacim
formou ¢lankl a rozhovorti anebo klasické
reklamé, ktera je jedinym zdrojem financovani
tohoto casopisu. Cilem je oslovit Siroké spekt-
rum podnikatelt a manazerd s tim, ze prednost
maji informace o aktivnim postoji k podnikani
a vytvareni trvalych hodnot.
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B VEMEX nabizi odbératelcim
zemniho plynu vic nez
jistotu dodavek

Nové znacky kvality pomohou
spotrebiteliim s orientaci

pfi vybéru zbozi a sluzeb
Zaruky v Evropé
zaznamenaly narust

Tézba uranu a likvidace
ekologickych Skod pokracuji

'VITEJTE NA WWW.

Firma bez webu

Znam jesté par firem bez webovych stranek.
Nevadi jim to. Jsou vSak vyjimkou. VSem, kte-
fi si o nich potiebuji udelat usudek, to naopak
vadi. Web je dnes pravdépodobné nejdilezitéj-
§i vizitkou v globalnim rozméru, at’ uz je psan
jakymkoli jazykem. Web je svétovy kontakt,
bez n¢hoz se v konkuren¢nich vodach tézko
plave. Jestli tedy jeSté nemate vlastni webové
stranky, dejte védét, postarame se o né. Stejné
tak v ptipadg, jestli ty soucasné prestaly vyho-

vovat nebo prosté zestarly.
Martin Simek, 606 615 609
martin@prosperita.info
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Jak se poznavame

Byla jsem nestastnd. Vratila jsem se jisty
patek od zubare a nevédela, zda myslet na
lepsi zitrky, polykat prasky, nebo ronit sizy.
Ze zoufalstvi a abych se zabavila, zabrousila
jsem na jisty seznamovaci server. Odpinkla
jsem par slov na jeden inzerdtek ve snaze
pisateli naznacit, ze pokud ho neboli zuby,
nemuze mu byt zle. Slovo dalo slovo rozjela
se korespondence na urovni. O zalibach, ci-
lech, smyslu Zivota a tak. Cekd nas setkant.
To mé bude s dentistou. Pevné vérim, Ze ne
s tim, jemuz jsem v onen pdtek trindctého
spilala pres mail mému nynéjsimu priteli.
Drzte mi palce!

Eva Brixi

'

...na televizi

Na 27. kvétna nas pozvala spolecnost
Tesco do jisté kavarny v Praze, kde se kona-
la tiskova konference k uvedeni nové tady
televizi Technika. Pozvanka byla jednodu-
chym textovym sdélenim doplnénym jesté
jednodussi grafikou. Spocivala v obrazcich
televizord s image na city, nic vic, nic min.
Pisi schvalné nespisovné, zda se mi to pfi-

nejvyssi jakosti. Tesco dostalo jednicku.

(rix)
CS-100
bankomatu
se cteCkou
carovych kodu

V pribéhu nasledujicich tydni vybavi
Ceska spofitelna p¥iblizné 100 bankomati
v siti ¢teckou ¢arovych kédu. Tato funkénost
klientim umoziiuje jednodussi platbu sloZe-
nek. JiZz nyni najdou klienti ¢tecku ¢arovych
kédit na 30 bankomatech Ceské spof¥itelny.
Ackoliv je ¢tecka na bankomatu umisténa
blizko vstupniho otvoru pro kartu, klienti
se nemusi obavat, Ze se jedna o skimmovaci
zafizeni.

Ctetka &arovych kodi ve tvaru krabitky se
na bankomatu nachazi ptimo pod vstupem pro
platebni kartu. Pti volbé platby SIPO v banko-
matu je klient dotazan, zda ma u sebe original-
ni doklad.

Pokud zvoli ANO, rozsviti se ¢tecka (Cer-
veny paprsek) a na obrazovce se objevi
vyzva k ptilozeni ¢arového kodu na dokladu
do prostoru paprsku. Takto se nacte castka
a variabilni symbol, klient poté jeSté pies
klavesnici doplni spojovaci ¢islo (neni obsa-
zeno v ¢arovém kodu), celé zadani potvrdi,
a tim odesle ke zpracovéni. Ctetka arovych
kodu prozatim slouzi jen k zaplaceni dokladt
SIPO Ceské posty, v budoucnu viak bude
umoznovat i placeni faktur s ¢arovym kodem.
Ctetkou &arového kédu jsou také vybaveny
vSechny nové bankomaty, které banka tento
rok uvede do sité, at’ jiz do zcela novych mist,
¢i pti vymeéné starsich stroji za nové.

Klienti nemusi mit obavu, ze jde o skim-
movaci zafizeni. Skimmovaci zafizeni byva
umisténo nad monitorem se zaméfenim na
klavesnici, a pfedevSim na zeleném plastovém
mustku vstupu pro kartu, jelikoz odecita infor-
mace piimo z magnetického prouzku karty.
Ctecka ¢arovych koda se nachazi pod vstupem
pro kartu, zadnou svou ¢asti tedy nezasahuje
do inkriminovanych zon.
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1. Narodni politika kvality

. Akce Ceské manazerské asociace
a Manazerského svazového fondu

. Marketér roku

. Moderni trendy propagace vina

. Seminate AMSP CR

. Akce spolecnosti 1. VOX a. s.

. Motocykl roku 2010

. Sttechy Praha 2010

. Akce AP CR v roce 2010

10. AUTO ROKU 2010 v CR

11. Setkani Coffee Connect
— Sling — svét jazykt

12. Konference Vyzvy rodinné firmy:
rozbit, ¢i nerozbit rodinné prasatko?

13. Konference Kvalita — Quality 2010

14. Konference Promény Evropy 2010
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Ucetni a poradenska firma
FISKUS CZ s.r.0.

vam nabizi:
vedeni jednoduchého i podvojného
ucetnictvi zpracovani ucetnictvi za
cely rok, mzdy, DPH, danovéa pfiznani

vseho druhu a fadu dalsich sluzeb

ekonomickych a danovych

(podnikatelské plany, uvéry,

ekonomické vedeni firem,

krizové tizeni apod.)
Kontakt: U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420; 224 922 688;
224 917 584; 223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného ¢isla

www. fiskus.cz, mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097

ZRCADLO MESICE

NASIMI STA y

* Agentura pro podporu podnikani
a investic CzechInvest
* Agrarni komora CR
* Asociace ¢eského papirenského priamyslu
* Asociace ¢eskych pojistovacich makléra
* Asociace inovaéniho podnikani CR
* Asociace malych a stéednich podniki a Zivnostniki CR
* Asociace p jerek CR
* Asociace textilniho, odévniho a koZedélného primyslu
« Cesk4 agentura na podporu obchodu / CzechTrade
» Ceska asociace koudi
« Cesk4 asociace petrolejaiského primyslu a obchodu
» Ceska asociace podnikatelii v lesnim hospodaf‘stvi
« Cesk4 asociace pojistoven
« Cesk4 asociace pro soutézni pravo
« Ceska leasingova a finanéni asociace
« Ceska manaZersk4 asociace
« Ceska spoletnost pro jakost
« Cesky svaz pivovarii a sladoven
« Cesky svaz zaméstnavatelii v energetice
* DruZstevni Asociace CR
* Euro Info Centrum Praha
* Gender Studies
* Hospodai'ska komora Ceské republiky
* Hospodai'ska komora hlavniho mésta Prahy
+ Komora auditorida CR
* Komora certifikovanych ticetnich
* Konfederace zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazi CR
* ManaZersky svazovy fond
¢ Podnikatelsky svaz pekaii a cukraia
* Potravinaiska komora CR
* Unie zamé&stnavatelskych svazi CR
* SdruZeni automobilového primyslu
* SdruZeni Korektni podnikani
+ Sdruzeni podnikateli CR
« SdruZeni pro cenu CR za jakost — Czech Made
* SdruzZeni pro informac¢ni spole¢nost
* Svaz dovozcii automobili
* Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druZstev
* Svaz ¢eskych a moravskych spotfebnich druZstev
* Svaz chemického priimyslu CR
» Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR
« Svaz podnikatelii ve stavebnictvi v CR
* Svaz strojirenské technologie, zajmové sdruZeni
* Svaz priimyslu a dopravy CR
« Unie soukromych bezpetnostnich sluzeb CR
* Zem&délsky svaz CR
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Krasa pohybu

Krouzi kolem, ladné naslapnou, hyzdové svaly napnuté pod elastickymi kalhotami i béznym tex-
tilem. Jednotlive, ve dvojicich. Nékteré tla¢i kocar. Dalsi jen s plastovou lahvi v ruce a sluchatky
prehravace v usich. Samoziejme nejezdi jen Zeny, ale na muzich oko téméf nespocine. Kdo nejezdi
na inlinech, ten se prohani na kole: cyklisté zase maji rojeni, na nékterych mistech pfed nimi nesta-
¢ite uskakovat. A fada z nich si s n€jakou ohleduplnosti vii¢i pésaktim starosti ned¢la.

Bézci je také hodné. Neékdo jen pozvolna venéi na prochdzce svého étyinozce. A po dlouhé a ne-
piijemné zim¢ se kone¢né zase zaciname hybat. Je to krasa, i pro nas organizmus. Kone¢né dostava
trochu zabrat, a tak je to v pofadku. Jen se cpat a kynout, povazovat za vrchol sportovniho vykonu
nékolik cest od lednicky k televizi nebo pocitaci, nas zene do zahuby. Cholesterol, tlak, infarkty
a mrtvice nejsou jen pouha slova. Tak jim nelezmé vstfic.

Nelezmé je zamérné, nechtél jsem dad nejdéme, snad ¢tenaf pochopi.

foto a text Vratislav Konec¢ny

Redakéni rada pracuje ve sloZeni: Ing. Vladimir Feix, generélni feditel spole¢nosti Cesky porcelan, a. s. Dubi, Jan Wiesner, pfedseda Svazu ¢eskych a moravskych

vyrobnich druzstev, PhDr. Hana Vanéckova: feditelka komunikace MPSS, Ing. Irena VI¢kova, vedouci sekretariatu a pr manager Svazu obchodu a cestovniho ruchu

CR, Ing. Marek Vich, tiskovy mluvéi a vedouci odboru PR, Kooperativa, pojistovna, a. s., Ing. Karel Havli¢ek, Ph.D., MBA., generalni feditel spole¢nosti SINDAT

GROUP, prvni mistoptedseda predstavenstva Asociace malych a stiednich podnikii a Zivnostnikii CR, Prof. Ing. Jaroslav Antonin Jirasek, DrSc., piedseda dozoréi
rady, Strojirny Tatra Praha, Be. Marta Sumerova, generalni feditelka, TOP HOTELS GROUP a.s., Martin Maly, tiskovy mluv¢i, CETELEM, a.s.
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Manazer roku a osohnosti ekonomiky

SOutéi MANAiER ROKU ma u nas dlouholetou tradici Je to nezévislé, nadoborové, exaktni,

uéastnik prochazi nékolika stupni hodnoceni riznych skupin uznavanych odbormku. Cely
systém hodnoceni je transparentni s velmi silnym odbornym i spolecenskym kreditem.

Soutéz je veiejna a oteviena i cizincim.

Cilem soutéze je systematicky vyhleda-
vat, popularizovat a ocenovat manazerské
osobnosti, prezentovat jejich dovednosti,
moderni metody fizeni, originalitu a pfinos
k vykonnosti firmy. Spolecenskym a etic-
kym poslanim akce je pfispét k rozvoji elity
¢eského managementu.

MANAZER ROKU vyhlasuji:

Ceskd manazerska asociace, Konfederace

Soutéz

zaméstnavatelskych a podnikatelskych sva-
ztt CR a Svaz primyslu a dopravy CR. MA-
NAZER ROKU je jednou ze stézejnich akci
programu Narodni politiky kvality 2010.

Zastitu nad soutézi MANAZER ROKU
pievzal predseda vlady CR, Ing. Jan Fis-
cher, CSc.

Vysledky soutéze v kategoriich:
Manazer roku
Ing. Zbynék Frolik, Linet, spol. s.r.0.

TOP 10

1. Ing. Zbynék Frolik, Linet, spol. s r.o.

2. Ing. Josef Novak, VEBA, textilni zavody a.s.

3. plk. prof. MUDr. Vladimir Benes, DrSc.,
Ustfeni vojensk4 nemocnice

4. Ing. Jaroslav Martinek, CSc., MZLU v Br-
n&, Skolni lesni podnik Masarykiv les

5. Muriel Anton, Vodafone Czech Republic, a.s.

6. Jiti Herynek, ERGOTEP, druzstvo inva-
lida

7. Milena Veseld, PROMOPRO, s.r.o.

8. Ing. Pavel Pastorek, Templaiské sklepy
Cejkovice, vinafské druzstvo

9. Ing. Petr Tlusty, TRANSYS spol. s r.o.

10. Ing. Be. Jifi Jez, DIAMO, statni podnik

Manazerka roku
Muriel Anton,
Vodafone Czech Republic, a.s.

Vynikajici manazer stiedni firmy
Ing. Pavel Pastorek,
vinaiské

Templaiské sklepy Cejkovice,

druzstvo

Vynikajici manazer malé firmy
Ing. Petr Tlusty,
TRANSYS spol. s.r.0.

Miady manazersky talent do 35 let
Ing. Jan Marinov,
ZDB Group a.s.

Manazefi odveétvi
Cena Economia a.s.
Ing. Zbynék Frolik,
Linet, spol. s.r.o0.

Uvedeni do Siné slavy

Doc. Ing. Miroslav Grégr, CSc.
Dr. Ing. Stépan Popovig, CSc.
Ing. Bofivoj Frybert

Ing. Jan Fencl

Do letos$niho 17. ro¢niku soutéze MANA-
ZER ROKU bylo piijato celkem 193 nomi-
naci, z nichz byli vyhodnoceni 73 finalisté.

Mezi finalisty bylo 60 muzi a 13 Zen. Nej-
mladsimu finalistovi bylo 28 let (L. Vavii-
kova, Firma na zazitky, s. r.0.), nejstar§imu
68 let (J. Schincke, Hvézda — Obcanské
sdruzeni).

Veékovy primér vsech finalistd byl 49 let,
v kategorii do 35 let se utkalo 8 finalistu;
18 finalistl soutézilo opakovang.

Finalisté leto$niho 17. ro¢niku pracuji ve
firmach, které davaji praci 45 tisicim za-
méstnancii. Celkem 12 finalistl fidi malé
firmy do 50 zaméstnanci, 33 finalistd fidi
stfedni firmy do 250 zaméstnancti. Nejvetsi
firma, kterou reprezentuje finalista soutéze
MR, zaméstnava 5500 zaméstnancu (J. Czu-
dek, Tfinecké zelezarny, a. s.). A 12 finalistd
stoji v ¢ele firem, z nichz kazda zaméstnava
vice nez 1000 zaméstnanci, napi. Vodafone
Czech Republic, a. s. Finalista, stojici v ¢ele
nejmensi firmy, ma 4 zaméstnance (M. Sku-
balova, Salon Emporio s. r. 0.).

Finalisté reprezentovali firmy, které v uply-
nulém roce 2009 dosahly trzby na 197 mili-
ard K¢, export z toho ¢inil 14 mld. K¢, pti-
dana hodnota 25 mld. K¢&; 21 firem dosahlo

v trzbach pfes hranici jedné miliardy korun.

Soutéz prinesla mnoho zajimavych a sil-
nych pfibéha lidi, ktefi se snazi v dobé
krize vykonat pro firmu, ve které puisobi,
maximum — nenechat ji padnout, udrzet vy-
robu i vyznamné zakazniky, kvalifikované
zaméstnance i zaméstnanost v regionu, se-
stavit krizovy plan, napliovat ho a postavit
plén pro obdobi po krizi.

To vS$e je nejen o exaktnich vysledcich, ale
hlavné o lidech — o jejich profesionalité, od-
bornych znalostech, o viidcovstvi, rozhod-
nosti i odpovédnosti, moralce, obétavosti,
discipliné a mimo jiné také o nadéji.

V ramci prestiznosti a objektivnosti pro-
chazi kazdy finalista soutéze sedmistupiio-
vym systémem hodnoceni. Nejdiive musi
nominatofi, kterych ma soutéz ptes 300,
zhodnotit minimalné tfiletou manaZerskou
uspésnost zvazovaného kandidata a navrh-
nout ho do soutéZe. Potom nasleduje néko-
lik komplexnich zhodnoceni a osobnich au-
ditti. Na konci tohoto fetézce stoji 15 clent
Narodni komise ktefi tajnym hlasovanim

Slavnostni vyhlaseni Vysledku 17. ro¢ni-
ku soutéze MANAZER ROKU se konalo
22. dubna 2010 v prazském palaci Zofin.
Tento den je v poslednich letech spojen
s dal§imi doprovodnymi akcemi a je vniman
jako Den tspé$nych manazerd a firem. Le-
toSek byl navic ozdoben 20. vyro¢im zalo-
zeni vyhlaSovatelil soutéze. (tz)

Vyrobni druzstva zvyéujl’ konkurenceschopnost

Druzstva podobné jako dalsi subjekty zasah-
la krize. Nizka poptavka s vysokym pievisem
nabidky je vede k hledani u¢innych opatieni
s cilem situace vyuZit. Velice mocnym, ¢asto
zanedbavanym nastrojem je vzdélavani.

Proto Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich
druzstev pripravil v prazském TOP Hotelu
26. kvétna pro piedsedy ¢lenskych druzstev semi-
naf s cilem poskytnout jim informace, které mo-
hou vyuzit pii strategickém fizeni svych druzstev
a vzdélavani. Soucasné svaz ziskal jako zpétnou
vazbu informace o tom, co druzstva pocit'uji jako
problém, ktery potiebuji pomoci fesit.

Na seminafi vystoupily osobnosti svéta bu-
sinessu: Ing. Jan Miihlfeit, Prof. Jan Svejnar
a Prof Michal Mejstﬁ’k Kaidy z pfednééej icich
né. Vsechny udivilo sd&leni Prof. J. Svejnara, Ze
v USA pracoval na vyzkumu toho, jak druzstva
vlastné funguji. Podle jeho nazoru jsou druzstva
méné orientovana na zisk, a naopak vice na
¢leny a zaméstnance. To vede k jinému chovani

dovani, velmi nerada se zbavuji lidi, snazi se je
udrzet. Protoze dnes se i mensi firmy zapojuji do
globalniho obchodu, mohou i druzstva ucinné
konkurovat firmam velkym.

Ing. J. Miihlfeit poklada vzdélani za mantru.
Nejdulezitéjsi pro uspéch nejsou podminky, ale
hlavné vile néco obtizného dokazat. Jako pfi-
klady uvedl horolezce Mesnera, ktery jako prvni
zdolal Everest bez kysliku, a nasi rychlobruslai-
ku Martinu Sablikovou. Prostiedi je ovsem také
dilezité, a proto je spolu s védou a vyzkumem,
kvalitou vefejné spravy a vefejnych financi
poklada za ¢tyti predpoklady uspéchu. Podtrhl,
ze metoda hledani slabych mist a jejich zlepSo-
vani je neefektivni. Je nutné stavét na silnych
strankach. Proto je tfeba tvofit tymy jako skla-
dacku, kde se ¢lenové dopliuji. Zajimava byla
informace, ze 96% déti v matetské Skole chce
podnikat. Po absolvovani vzdélani je jen 17% ,
ale opravdu zkusi podnikat jen 4% z nich. Pro¢
Skolsky systém k podnikani nemotivuje?

Prof. M. Mejstiik podtrhl
roli Uspésné zvladnutych
ukolti. Tim lidé ziskavaji
sebediivéru. Za velmi
dulezité¢ poklada studium
matematiky. Nejen pro
techniky, ale i pro dalsi
obory. U¢i totiz logickému
mysleni. Zajimavé bylo
sdéleni, ze dluhy tzv. roz-
vinutych statll jsou stale
vice financovany penézi
z rozvojovych zemi. Pro
nas je velmi podstatné, ze
rast produktivity v SRN
umoziluje vyrabét zde
&asto levngji nez v CR.

V diskuzi byla identifikovana potieba vzdéla-
vani v fadé riznych obort. Od marketingu po
obory vyuéni. Proto bude svaz po vyhodnoceni
a presném specifikovani potieb v pofadani se-
minafl i pro nizsi fidici pracovniky pokracovat.
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Osobnosti svétové ekonomiky se rozdélily se svymi zkusenostmi a nazory

na setkani s predstaviteli vyrobnich druZstev

Cilem je zvySovani konkurenceschopnosti ¢len-

skych druzstev.
Jifi Majer, reditel odboru podnikatelskych
sluzeb Svazu ¢eskych a moravskych
vyrobnich druzstev

CSOB Leasing ma novou poboéku pro korporatni financovani

Spoleénost CSOB Leasing zaloZila k 1. led-
nu tohoto roku novou pobocku specializova-
nou na feSeni financovani v ramci velkych
obchodi’l Poboéka korporatniho financovani
technologii s vyssi hodnotou, a to zejména
v oblasti strojii a zatizeni. Tym velmi zkuSe-
nych obchodniki nabizi svym zikaznikim
v soucasnosti komplexni a individualni ob-
sluhu. Pobo¢ka rovnéz uzce spolupracuje
s CSOB i KBC.

Cilem vytvoreni nové pobocky je zajistit si
pozici v korporatnim sektoru, coz jsou firmy
— pravnické osoby s obratem nad 300 mil. K¢
rocné, které pofizuji investice velkého rozsahu.
Jak tekl Daniel Hornof, feditel pobocky korpo-
ratniho financovani: ,,Tyto firmy jsou na tom
s bonitou velmi dobfe, nicméné feseni jejich
obchodnich ptipadi je specificky naro¢né na ob-

sluhu a vyzaduje individualni pfistup. U téchto

firem se jen téZko uplatiuji plosné produkty
a akce. Namisto toho jim tedy chceme vzdy na-
bidnout konkrétni feseni.*

Strategie pobocky Korporatni financovani je
zalozena nejen na ziskavani novych zékaznikd,
ale pfedevs$im na dlouhodobé péci o zakazniky
matefské banky CSOB. Kazdy obchodnik se sta-
ra o svéfené portfolio korporatnich klient ban-
ky, s nimiz fesi veskeré jejich potieby tykajici se
jak novych investic, tak i stavajicich smluv. Ci-
lem je tedy monitorovat déni u zakaznika, ihned
zareagovat na jeho aktualni potieby v oblasti in-
vesti¢niho financovani a ziskat tak naskok pied
konkurenci. Vyhodou zacileni na korporatni
zakazniky banky je podle Daniela Hornofa fakt,
ze jsou tito zdkaznici znami alespon v jedné
spolecnosti skupiny CSOB. Tyto spoleénosti
jsou jiz uréitym zplisobem provéieny a je zde
navazan dlouhodoby vztah. ,,My chceme v tom-
to ramci vytvofit synergicky efekt tak, abychom
byli schopni nabidnout vice produkti skupiny
CSOB, resp. doplnit nae leasingové produkty,

vysvétlil D. Hornof a pokracoval: ,,V ramci ob-
chodnich aktivit nové poboc¢ky nabizime vSech-
ny produkty, tj. financni leasing, zakaznicky
uvér i full service leasing. Pracujeme ale na prin-
cipu ,.keyaccount*
principu prodeje standardizovanych produkti.

, tedy osobni obsluhy, ne na

To je hlavni rozdil oproti praci nasich regional-
nich pobocéek.” Soucasti balicku je samoziejmé
i plosné pojisténi majetku. Pobocka Korporatni
financovani vyuziva sluzeb dcefiné spole¢nosti
CSOB Leasing pojistovaci makléf a vzhledem
k rozsahu pojistného portfolia nabizi zajimavé
sazby pravé v oblasti pojiSténi stroju, zatizeni
a technologii. V nabidce jsou také maklétské
sluzby, které mohou zahrnovat i prehodnoceni
pojistného portfolia zakaznika a dodani zajima-
v&jsi pojistné nabidky i mimo pojisténi souvise-
jici s financovanim od CSOB Leasing.

(tz)
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Co ocekavame od nove viady

a Poslanecké snémovny Parlamentu CR

Uspésné podnikani ve véech oborech hospodafstvi, a to nejen ve strategickych odvétvich,
jako je petrolejaisky pramysl, vyzaduje podnikat v dobie fungujicim a spravedlivém
legislativnim prostiedi, které je dané zavaznymi a dlouhodobé platnymi pravidly.
Pravidla by méla byt jasna, snadno vymahatelna a nediskriminacni. Pfedpisy vychazejici
z legislativy EU by mély predevSim vychazet z cile legislativniho aktu a mély by
respektovat ceska specifika, pokud to je mozné. Vlastni predpisy by pak mély predevsim
respektovat skutecnou spolecenskou potrebu.

V Ceské republice tomu tak v mnoha piipa-
dech neni. Legislativa je neprovazana a v fadé
piipadi si predpisy protifeci, z nékterych ¢isi
protekcionizmus, zékony jsou malo vymaha-
telné a mnohdy neexistuje disledna kontrola.
Problémem je i stanoveni ucinnosti a platnost
legislativy v delSim Casovém horizontu, Casté
zmeény a nepiehlednost. Pfedstava petrolejai-
ského prumyslu, a asi nejen jeho, jak by méla
legislativa vypadat, je tato:

Funkéni legislativni pravidla by méla spliovat
alespon Ctyfi zasady. Je to v prvé fadé urceni
strategickych zamért statu. Druhou zasadou je
pfiméfena regulace podnikani, at’ jiz z hlediska
podnikatelskych aktivit, tak ochrany zivotniho
prostfedi a ochrany zdravi a majetku obcand.
Tou tieti jsou spravedliva a rovna pravidla hos-
podaiské soutéze nepreferujici nepfiméfenym
zpusobem jeden z oboru hospodafstvi nebo
vyrobni fetézec. Posledni ¢tvrtou zasadou je vy-
mahatelnost ptedpisti a diisledna kontrola.

Prvni zasada: CR chybi schvélena dlouhodoba
strategie rozvoje petrolejaiského primyslu, ktera
by stanovila pfedevsim priority s ohledem na ener-
getické potieby statu, okolni podnikatelské pro-
stfedi, mezinarodni konkurenci, globalni obchod,
strategické statni vlastnictvi a hospodaiské cile
minimalng v méfitku CR. Strategie by méla obsa-
hovat i feSeni energetické bezpecnosti statu s vaz-
bou na skuteénost, ze ropu pievazné dovazime a je

v del$im horizontu tfeba hledat adekvatni nahradu.
Strategie by méla byt podrobena kvalifikované
diskuzi mezi stitem a podnikatelskou sférou.
Druha zasada: Tou rozumime piimétenou regu-
laci podnikani. Nejsme proti regulaci — dokonce
ji povazujeme za potfebnou, ale ptedpisy by
mély mit piijatelnou miru regulace, ktera v krat-
kych intervalech zbyte¢né nezatézuje pramysl.
Na mysli mame napiiklad novou chemickou
legislativu REACH, neprovazané zavadéni al-
ternativnich paliv a nékteré piedpisy k omezeni
emisi. Volame proto, aby rozhodnuti o zasadnich
zménach v omezovani nebo regulaci vyroby
z divodu ekologie a ochrany zdravi a majetku
bylo ¢inéno s rozmyslem a po diskuzi s odbor-
niky a byl ponechan dostatecny Casovy prostor
k realizaci potfebnych opatfeni, nez zacnou
platit ze zakona. Pro petrolejaisky primysl musi
platit stanovena regulacni pravidla nebo jina
omezeni pro podnikani i delsi obdobi s ohledem
na rozsah a technickou slozitost potiebnych in-
vestic. Vzdyt jen jejich piiprava trva nékolik let
a realizace pfedstavuje miliardové investice.
Tteti zasada: Specifikou nasi legislativy, ale
nejen nasi, jsou nerovné a nespravedlivé pod-
minky pro podnikani. Chapeme tim poskytovani
riznych vyhod a vysad nékterym oborim jako
disledek lobizmu natlakovych skupin a nejen
jich pfi rozhodovani jak ve statni sprave, tak
v zékonodarnych sborech. Mame nazor, Ze

ulevy a dotace je tfeba poskytovat jen projek-
tim s velkym efektem, ktery je prokazatelny
a kontrolovatelny a ma vyznam pro dalsi rozvoj
spoleénosti. V praxi se ¢asto setkavame s lobo-
vanim zajmovych skupin. Nic proti tomu, ale je
tieba lobing vyvést do standardniho prostredi,
které spatfujeme v prihlednosti a oteviené de-
mokratické diskuzi a vefejné kontrole.

Ctvrta zasada: Vymahani prava musi byt sa-
moziejmosti. V CR v fadé piipadii chybi statnim
organiim sila vymahat pravo. Divodem je pie-
devsim chybna nebo nedokonala legislativa, kte-
ra ma mezery umozijici pravo obchazet nebo
je to nechut’ a bezmoc je fesit, at’ jsou diivody
jakékoliv. Statni organy a zdkonodarné sbory by
v téchto ptipadech mély vice vyuzivat zkusenos-
ti a poznatkd eticky podnikajicich firem.

Eticky podnikajici podnikatelské subjekty a je-
jich dobrovolna profesni sdruzeni proto volaji po
tom, aby mely vétsi moznost otevieného pristupu
k zpracovani navrhu legislativnich piedpisi pro-
stfednictvim téchto sdruzeni za pfijatelnych ca-
sovych podminek. Profesni sdruzeni by se méla
stat trvalym a ze zékona zavaznym odbornym
partnerem statnim organim a zakonodarnym
sboriim, coz by vedlo k lepSimu vyuziti jejich
praktickych zkusenosti a znalosti. Statni a zako-
nodarna moc by se tak mohla vyhnout nejasné,
neprovazané a nevyvazené legislativé s mnohdy
velmi nepiijemnymi dopady do cinnosti spo-
le¢nosti a i obchazeni legislativnich predpist
s cilem dosahnout neopravnéného zisku.

Od nové vlady a Poslanecké snémovny Parla-
mentu proto oéekdvame rychlé a ucinné napra-
veni Grovné legislativy.

Milo$ Podrazil c»

Ceska republika slavila Den Evropy
na Evropském trhu v némeckém Magdeburku

U prilezitosti Dne Evropy organizovala
Primyslova a obchodni komora Magde-
burk ve dnech 7.-8. kvétna 2010 v Mag-
deburku, hlavnim mésté Saska-Anhaltska,
prvni Evropsky trh. Partnerem akce za
Ceskou republiku bylo stiedisko evropské
sit€ na podporu podnikani Enterprise Eu-
rope Network pfi Centru pro regionalni
rozvoj CR.

Pracovnice Enterprise Europe Network zde
nabizely typické ceské a moravské vyrobky.
Pardubicky pernik dodala firma JaJa, uzeniny
VOMA s.r.o, sklenéné pilniky firma Blazek
Glass s.r.0., Stramberské usi dodala firma
Vaclav Socha, plySové Hurvinky a krtecky
poskytla Moravska ustfedna Brno. Zastou-
peny byly dale firmy Folklore Garden, Gra-
nat, d.u.v. i Ubytovani v Ceském Krumlové.
Navstévnici si s velkym zajmem odnaseli
propagacni materialy agentury CzechTourism
o celém Cesku i jednotlivych regionech, nej-
vice zaujaly lazné a Praha.

Maly kviz pfipraveny pro navstévniky
ukazal, ze Magdeburéané maji velmi dobré
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zemépisné  znalosti
o Cesku a také dobie
urcili nase vyznamné
Cesko
jako zaji-

osobnosti.
hodnoti
mavou
oblast,
i Casto navstévuji.

turistickou
kterou radi

Na trhu byly za-
stoupeny 1  dalsi
zemé& Evropské unie,
napf. Italové nabizeli
olivy,
v rakouském stanku

téstoviny  ¢i
mohli  navstévnici
ochutnat cervena
i bila vina, Litevci propagovali Sperky z janta-
ru. O Cesky stanek byl zajem nejvétsi, protoze
jako jediny nabizel jak turistické informace, tak
i typické vyrobky. Prestoze pro sit’ Enterprise
Europe Network neni obvyklé potadat akce to-
hoto typu, diky ochoté a podpoie spolupracuji-
cich firem byla CR predstavena jako turisticky
rozmanita a obchodné zajimava destinace.

Enterprise Europe Network p¥i Centru pro

regionalni rozvoj CR,
Vinohradska 46,

120 00 Praha 2,

tel.: 221 580 295,

fax: 221 580 292,
e-mail: een@crr.cz,
WWW.CIT.CZ, WWW.eeNn.cZ

(tz)
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McDonald’s se
prosazuje diky
inovacim

I v obdobi krize roste zajem zakazniki
0 McDonald’s. Dikazem je skutecnost,
Ze v roce 2009 navstivilo restaurace spo-
le¢nosti pi‘es 60 676 000 zakazniki. To je
0 738 000 vice neZ v roce 2008 (59 938 000
zakaznikii), coZ predstavuje narist 1,2 %.
McDonald’s tak mohl vykazat v meziro¢-
nim srovnani i rast trzeb o 2,7 %, a to
aZ na celkové 3 871 091 000 K¢. Firma
v soudasnosti provozuje v Ceské repub-
lice 81 restauraci a zaméstnava vice nez
4900 zaméstnancii.

Zatimco podle informaci Ceského statis-
tického ufadu trh pohostinstvi jiz tfetim
rokem celi poklesu, McDonald’s po celou
dobu své piitomnosti v CR zaznamena-
va kontinudlni nartst trieb v roce 2009
projevuji i v oblasti rychlého obcerstve-
ni,” sd€lil Radek Janalik, generalni feditel
McDonald’s CR. ,Zakaznici stale vice
preferuji nabidky typu skvéla hodnota za
dobrou cenu. McDonald’s se dafi sledovat
trzni trendy a reagovat na né. Diky fadé
inovaci dokazeme oslovovat riznorodé za-
kaznické skupiny a davat jim divod vracet
se do naSich restauraci.*

McDonald’s v roce 2009 investoval do
rozvoje, tedy do otevirani novych restau-
raci a rekonstrukce stavajicich, vice nez
268 500 000 K¢&. Spole¢nost oteviela 3 no-
vé provozovny — v Sifejovicich na dalnici
D8, v Teplicich a Opavé. ,Neustale také
zvySujeme pestrost nabidky,”“ pokracoval
Radek Janalik. ,,Jen v lofiském roce jsme
uvedli 15 produktovych novinek. Ceskym
zakaznikim jsme navic pfedstavili kom-
pletné novy koncept McCafé, coz v praxi
znamena dal$i 42 novych vyrobkd v sor-
timentu.“

I pfes vyrazné produktové inovace a ros-
touci pestrost nabidky nejprodavanéjsimi
vyrobky McDonald’s zustaly i v roce 2009
tradi¢ni pilife nabidky: Cheesburger, Big-
Mac a hranolky. Velky uspéch zaznamenal
prodej kavy. V roce 2009 se zvysil prodej
kdvy u McDonald’s CR oproti piedeslé-
mu roku o 5,1 %. Podil McCafé na téchto
5,1 % byl tfetinovy. V roce 2009 bylo
v Ceské republice na pfipravu kavovych
napoju pro zakazniky McDonald’s spotfe-
bovano 69 tun kavy.

Podnikani McDonald’s se bude i nadéle
rozvijet na principu fransizinku, ktery
se ukazal jako ekonomicky i organizac-
né nejlepsi. V soucasné dobé provozuje
20 samostatnych podnikatelii — fransizan-
ta, kteti vlastni licenci McDonald’s, pfes
60 % restauraci v Ceské republice.

I do budoucna pocitame s expanzi,”
dodal Radek Janalik. ,Jsem piesvédcéen,
7e v Ceské republice mizeme dosdhnout
do péti let celkového poctu 100 restauraci.
Predpokladame, ze v leto$nim roce otevie-
me 3—4 nové provozovny s McCafé. Sou-
casné budeme pokracovat v remodellingu
stavajicich restauraci.

(tz)
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W Biologicky odhouratelné Snopake Bio2
Kazdy rok vzniké v CR spousta plastovych odpad.
Zhruba 80 % tohoto odpadu kon¢i na skladkach.
Spolecnost Herlitz mysli na ochranu Zzivotniho
prostredi a nyni pfichdzi na trh s novinkou firmy
Snopake Bio2, diky niz se snazi vice dbat a Setfit
piirodni zdroje. Archivacni a prezentacni vyrobky
firmy Snopake fady Bio2 jsou vyrobeny z OXO
— biologicky odbouratelného polypropylenu, ktery
se pri likvidaci biologicky odbourava a dokonale
spliiuje naroky na kazdodenni pouZiti. =

@ CMSS: zadost o ivér zdarma

Ceskomoravska stavebni spofitelna je v Ceské re-
publice dlouhodobé nejvétsim poskytovatelem uve-
rd na bydleni. Od vstupu na ¢esky trh do soucasnosti
poskytla obyvatelim na jejich bytové zaméry vice
nez 227 miliard korun Gverovych prostredku. Velky
zajem je zejména o preklenovaci uveéry. A prave
podminky jejich poskytovani CMSS vyraznd
zvyhodiiuje. Zadatelé o preklenovaci ivér mohou
za zpracovani zadosti vyrazné usetfit, protoze tuto
sluzbu poskytuje CMSS zdarma. =

W Jak usetiit za energie

Na pét desitek velkych investorti i malych podnikt
si v Technologickém inova¢nim centru CKD Praha
poslechlo navod, jak usetfit naklady na energii ve
vyrobé. Brzy se uzavie moznost podévat zadosti
o granty z evropského programu Eko-energie. Praveé
tento program Uspory energii Stédfe dotuje. Akci
usporadala agentura Czechlnvest spolu se Sdruze-
nim pro zahraniéni investice AFIL. Ceskym firmam
nabidla predevs§im nékolik konkrétnich pripadovych
studif, jak mohou sniZit svoje néklady na energie. &>

@ Cesi sazeji na kartu

Cesi si zacali uvédomovat vyhody plateb kartou
v zahrani¢i pfed vyménou valut. Celkovy objem
plateb kartou v zahrani¢i podle bankovnich statis-
tik v lonském roce dosahl 23 miliard korun, coz
predstavuje 11% mezirocni narust. K podobnému
narustu (10%) doslo také u vybérii z bankomati
v zahrani¢i — celkovy objem vybérti dosdhl bezméla
8 miliard korun. Stejny vyvoj u pouzivani platebni
Karty v zahrani&i Ize spatfovat také u klientti CSOB,
kde pocet plateb za uplynuly rok vzrostl o 15 %. =2
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VEMEX nabizi odbératelum

zemniho plynu vic nez jistotu dodavek

Kdyz JUDr. Vladimir Ermakov, CSc., zalozil pred deviti lety konzultacni a poradenskou
spoleénost, védél, ze se VEMEX diive ¢i pozdéji stane jednim z dilezitych hracéa na
ceském energetickém trhu. Piedpokladal, ze kazdy, kdo bude chtit podnikat v tomto
dynamicky se rozvijejicim sektoru, bude muset velmi pruzné reagovat na rychle se ménici
podminky. A na tomto principu svoji firmu postupné vybudoval, obklopil se lidmi bez
upjatosti a konvencionalizmu, s nimiz krok za krokem proslapaval pfimou cestu mezi letité

a zkusené hrace na ¢éeském trhu se zemnim plynem.

Zpocatku téméf sebevrazedny pochod ke slun-
ci se jiz v roce 2008, a predevsim 2009, podatilo
zavrsit fadou nezpochybnitelnych vitézstvi tvr-
d¢ provétenych lednovym prerusenim dodavek
zemniho plynu z Ruské federace. Za této slozité
situace nepocitili jeho klienti zadné dopady,
protoze management VEMEXU se svymi part-
nery zajistil dostate¢né dodavky plynu a udrzel
si pozice nejvétsiho alternativniho dodavatele
zemniho plynu pro cesky trh i v podminkach
krize.
Rok 2009 se stal nastupem nové obchodni stra-

probihajici celosvétové ekonomické
tegie zalozené na spolehlivosti dodavek, dlouho-
dobgjsi garanci ceny, neformalni péci o zakaz-
nika, orientaci na rozsiteni klientského portfolia
o stfedni i mensi firmy s vy$simi energetickymi
pozadavky s ohledem na jejich business. Tedy
zejména teplarenské a energetické spolecnosti,
ale také firmy prosazujici moderni formy vyroby
a hospodareni s energii a teplem, at’ jiz na bazi
kogenerace a dalsich technologii, a také mensi
pekarny, lihovary, vyrobce uzenin nebo hotely
a restaurace a dal$i provozy.

VEMEX ptfijal v tomto, z hlediska historie vy-
znamném roce, podnikatelsky plan s vyhledem
do roku 2015, v némz nechybi ambice dal posilit
svou roli jednoho z rozhodujicich alternativnich
distributorti zemniho plynu v Ceské republice
od mensich a stfednich az po velké odbératele,

vyznamné se angazovat v oblasti CNG, tedy

dodavek stlacené¢ho zemniho plynu jako mo-

derniho, ekologicky Setrného, hospodar-

ného a bezpeéného pohonu automobili.

Vstoupit na trh s elektrickou energii

a jako novy &len Ceské plynarenské

unie se citelné zasazovat za zvyseni

podilu zemniho plynu v energetickém

mixu v ramci Statni energetické

koncepce jako jedné z alternatl.v . .'

za utlumovanou vyrobu energie

z uhelnych elektraren, pomahat

prosazovat zajimavé projekty vyu-

zivani kogeneracnich jednotek

a dal§i nové technologie. .
V oblasti dodavek

zemniho plynu pro pohon automobill

stlaGeného

chce VEMEX jako prvni poc¢in vybudo-

vat plnici stanici na Ostravsku a brzy maji
nasledovat dal$i za vyraznéjsiho informovani
vefejnosti. Spole¢nost se nehodla smifit s tim,
ze toto ekologicky Setrné palivo s minimalnimi
emisemi dnes jiz dostupné na hlavnich tazich
je z hlediska vyuzivani jako popelka mezi ne-
navistnymi sourozenci Benzelinou a Naftou.
Navic, kdyz je témet o polovinu levnéjsi nez
paliva klasicka a v provozu mnohem bezpec-
néjsi, pokud si ovsem neékdo neplete zemni plyn
stlateny na témér 200 bart se zkapalnénou pro-
pan-butanovou smési, ktera stejna bezpec¢nostni
hlediska, jako CNG, nespliiuje.

Snimek z nedadvné tiskové konference: (zleva) ing. Hugo Kysilka, viceprez. pro marketing, Ing. Jaroslav

Horych, 1. viceprez., JUDr. Vladimir Ermakov, CSc., prezident a jednatel spolec¢nosti, Vaclav Lerch,
viceprez. pro strategii a nakup

N’ .
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Spole¢nost VEMEX vstoupila do roku 2010
s bilanci téméf tfi ¢tvrté miliardy kubickych me-
tri zemniho plynu dodanych svym odbérateltim
a s obratem 5,1 mld. K¢ jako nejvétsi alterna-
tivni dodavatel na ceském plynarenském trhu
s devitiprocentnim podilem. Pocatkem cervna
si spolecnost pfipomnéla vyznamné jubileum

v podob¢ dodéavky jiz dvou miliard kubickych

metrti zemniho plynu na cesky trh. Po-
&et jeho odbémych mist se v Cesku
rozsifil na pétaosmdesat, mezi zhru-

. ba padesatkou stalych odbérateld

tvoficich zakaznické portfolio

nechybéji takové firmy, jako

napiiklad Ceska rafinérska, a. s.,
CEZ Energetické sluzby, s. r. o,

Plzensky Prazdroj, a. s., Prazska ply-

narenska, a. s. nebo Skoda Auto a. s.,

SPOLANA a. s. a dalsi. V nasledu-

jicim roce chce VEMEX oslavit
=% dalsi jubileum, a to tfi miliardy
kubickych metri zemniho plynu

/ l dodanych na ¢esky trh. Odbér v tomto

rozsahu ma jiz smluvné zabezpecen, tak

asi proto predstavitelé spolecnosti hovorili

o této zalezitosti na nedavné tiskové konferenci

tak sebejisté. Veétme, Ze se to lidlem z VEMEXU
podafi.

Letos v bfeznu se sesla valna hromada spolec-
nosti, kterd odsouhlasila navySeni zakladniho
jmeéni na 241 miliond K¢. Vlastniky VEMEXU
jsou GAZPROM Germania GmbH s podilem
50,14%, Centrex Europe Energy and Gas AG
s 33% a EW East-West Consult AG s podilem
16,86 %. Spole¢nost VEMEX je ¢lenem Ceské-
ho plynarenského svazu, letos v dubnu ziskala
jiz zminéné &lenstvi v Ceské plynarenské unii,
je aktivnim ¢lenem Mezinarodni asociace plyna-
renskych organizaci a Evropského obchodniho
kongresu se sidlem v Berliné. VEMEX Energo
se sidlem v Bratislavé je dcefinou spolecnosti
ceské matky a jejim soucasnym poslanim je
piiprava vstupu na slovensky plynarensky trh.
Koncem roku 2009 tato spolecnost zprostred-
kovala zkusebni prodej elektrické energie, aby
zmapovala moznosti trhu s elektrickou energii
na Slovensku, coz signalizuje, ze spolec¢nost
VEMEX brzy vstoupi na trh s elektrickou ener-
gii v obou zemich. Také v zajmu tohoto projektu
spole¢nost zavedla novy fakturaéni a informacni
systém a obchodni dispecink. Je tak pfipravena
na jesté vyrazn€jsi roli leadera alternativnich
dodavatell energii.

V soucasné dobé spolecnost oslovuje mensi
odbératele z fad zivnostnikll ve vSech sférach

sluzeb. Pfipravila k tomu vnitini mechanizmus,
ktery nejen poptavku obdrzi, ale soucasné také
vyhodnoti, odesle nabidku a dale sleduje cely
dal$i vyvoj jednotlivého obchodniho pfipadu.
Takto zpracovana poptavka je podlozena real-
nym objemem plynu s konkurenéné schopnou
cenou. Po této prvé etapé probihajici v letosnim
roce bude nasledovat dalsi, tentokrat zameéfena na
oslovovani domacnosti. Uskute¢ni se v prubéhu
pristich dvou let. Toto casové rozdéleni VEMEX
povazuje za velmi dilezité jak z hlediska dobré
cenové nabidky, tak i moznosti plnéni svych
dodavatelskych povinnosti, a stejné tak sazi i na
perfektné oboustranné fungujici komunikaci
s odbérateli, pfesnou, v€asnou a bezchybnou
fakturaci.

Spole¢nost VEMEX, jak lze tedy ptredpokla-
dat, bude na ceském trhu usilovat o podstatnéjsi
vytez z kolace celkové dodavky zemniho ply-
nu do Ceské republiky, a jak bylo naznageno,
i v jinych oblastech energetiky. Neni to dravec
v pravém smyslu slova. Ve vystoupenich pied-
staviteli vrcholového managementu je mozné
slyset i takova slova jako lidskost orientovana na
pomoc tém, co se ocitli v tizivé situaci, do niz se
nedostali vlastni vinou. Spole¢nost dlouhodobé
podporuje napiiklad obCanské sdruzeni Pepper-
mint zasazujici se o materialni i duchovni pomoc
Détskym domoviim, ve kterych u nés Zije vice
nez dvé desitky tisic déti. V jednom z Détskych
domovti probéhla soutéz VEMEXU o nejlepsi
kresbu, ktera by vyjadfila détskou predstavu
plaminku hoticiho plynu. Zvitézil obrazek 12leté
Kristynky Vyplachové, ktery se stal ptedlohou pro
postavicku maskota spole¢nosti VEMEX. Bylo to
nejlepsi vyjadreni zivota a tepla, které mize hoti-
ci plynovy plaminek davat; lidem, doméacnostem,
firmam. Vzdy, kdy to potiebuji, v pozadovaném
mnozstvi, s nadechem lidskosti...

Dr. Jifi Miroslav Novotny <o

Zemni plyn
— ekologicky zdroj energie

VEMEX s.r.o.

Na Zatorce 43/9 \

' ! 160 00 Praha 6 q
T.:+420233382820 /[

Pro konkrétni poptavku vyuZijte, N

prosim, e-mail: obchod@vemex.cz “ ‘i‘\
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Firemni bankroty poklesly pod uroven lonského roku

Insolvencni navrhy i vyhlasené bankroty ty-
kajici se firem a podnikatelii v kvétnu poklesly
pod uroven loniského roku. Zatimco v kvét-
nu 2009 bylo na firmy a fyzické osoby podnika-
tele podano 328 insolvencnich navrhd, letos to
bylo 306, coZ je 0 7 % méné. Stejné tak zatimco
v loiiském kvétnu bylo vyhlaseno 127 firemnich
bankroti, letos to bylo 121, coZ je meziro¢né
dokonce 0 5 % méné. Vyplyva to z nejnovéjSich
statistik databaze Cribis.cz, které poskytla spo-
leénost CCB — Czech Credit Bureau. Osobni
bankroty vS§ak meziro¢né nadale rostou, i kdyz
rovnéZ pomaleji.

»Zpomaleni insolvenénich navrhl tykajicich se
firem i vyhlaSenych firemnich bankrotli ve srovnani
s pocatkem letosniho roku je vysledkem kombinace
nékolika faktord. Predevsim dochazi k postupnému
oziveni ekonomické aktivity v Némecku, tedy
u naseho hlavniho obchodniho partnera. Z toho
vyplyva zvySujici se zahranicni poptavka, ktera
se promita do riistu pramyslové vyroby a vyvozu,
ristu novych objednavek firem a zvySujici se du-

véry v domaci ekonomiku. Rist nezaméstnanosti
se zastavil, stejné jako propad mezd. ZadluZeni
domacnosti sice i nadale roste, ale podstatné po-
malej§im tempem,” uvedla Véra Kamenickova,
vedouci analytického odd€leni ve spolecnosti CCB
— Czech Credit Bureau, ktera databazi obchodnich
informaci Cribis.cz provozuje.

Insolvencnich navrhti tykajicich se fyzickych
osob bylo v kvétnu podano 566, coz je v meziro¢-
nim srovnani o 130 % vice. V porovnani s dubno-
vymi ¢isly, kdy bylo podano 782 navrhii na osobni
bankrot, je to vSak o témef 28 % méné. Vyhlaseno
bylo v kvétnu 311 osobnich bankrottl, coZ je mezi-
ro¢né o 81 % vice. V porovnani s dubnem letosniho
roku, kdy bylo vyhlaseno 478 osobnich bankrot,
jde v8ak rovnéz o pokles o piiblizné 35 %.

,,U osobnich bankrotii se v kvétnu nadale zhor-
Sila relace mezi insolvencnimi navrhy na osobni
bankrot a vyhlasenymi bankroty. Fronta navrht ce-
kajicich na soudni projednani je relativné nejdelsi
od ledna 2009. K opa¢nému jevu doslo ve firemni
oblasti,” vysvétlila Véra Kamenickova.

Celkové bylo v kvétnu podano 872 insolvenénich
navrhi, coZ je o 52 % vice nez ve stejném obdobi
loni, ale témét 30 % méné nez v dubnu letosniho
roku. Vyhlaseno bylo celkem 432 osobnich a fi-
remnich bankrot, coZ je meziro¢né o 44 % vice,
ale v porovnani s letoSnim dubnem opét o témef
tietinu mén¢.

Kvéten je jiz druhym mésicem, ve kterém se
snizuji jak pocty vyhlasenych bankrott, tak i pocty
insolvencnich navrhi.. Plati to pro firemni oblast
i pro osobni bankroty. V obou oblastech se jedna,
do urcité miry, o reakci na prudky mezimesicni
vzestup v bieznu letosniho roku, a tedy o navrat na
dlouhodobou trajektorii ristu, kterou 1ze pozorovat
od ledna 2009. Tato trajektorie je strméjsi v ptipadé
osobnich bankrotii a pozvolna v piipad¢ firemnich
bankrotl,” sdélila Véra Kamenickova ze spolec-
nosti CCB — Czech Credit Bureau.

Nejvice firemnich bankrotii bylo v kvétnu tradi¢-
n¢ vyhlaseno v Praze, kde zbankrotovalo 27 firem.
V Jihomoravském kraji bylo vyhlaSeno 18 ban-
krotl a v Moravskoslezském kraji 16 firemnich
bankrotd. Zadny firemni bankrot nenastal v kvétnu
v Karlovarském kraji.

Nejvice zbankrotovanych spole¢nosti, celkem 28,
podnikalo v oblasti obchodu, 15 firem bylo ze
stavebnictvi, 9 pak shodné z oblasti kovovyroby
a pronajmu strojil a zatizeni.

,Pokud ekonomické oziveni bude i nadale
pokracovat, 1ze do konce roku ocekavat stagnaci
poctu vyhlaenych firemnich bankroti, respektive
mirny rist mésic¢nich udajii. Rust osobnich bankro-
ti bude i nadale vyssi nez firemnich,” fekla Véra
Kamenickova.

Prostednictvim portalu Cribis.cz si mohou
podnikatelé rychle ovéfit, zda jsou jejich obchodni
partneti seriézni nebo jim nehrozi bankrot. Na por-
talu totiz naleznou napiiklad procentni vyjadfeni
pravdépodobnosti bankrotu konkrétni firmy nebo
takzvany CCB Index vyjadiujici obchodni riziko
vyplyvajici z mozné spoluprace s touto firmou.

K dispozici jsou také informace o jejich financ-
nim stavu, prehled vlastnické struktury nebo ana-
lyticky pohled na odvétvi a region, v némz ptisobi.
Na portélu jsou k nalezeni i diagramy vztahovych
vazeb mezi spolecnostmi a jejich zastupci, marke-
tingové seznamy nebo monitorovaci a vystrazné
sluzby. (tz)
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Co by se mélo udelat:

resit stav verejnych financi

Spoleénym prohlasenim socialnich partneru skonéila 84. plenarni schuze Rady
hospodaiské a socialni dohody CR (tripartity). Zastupci Svazu primyslu a dopravy CR
(SP CR) a odborii v ném podékovali viadé premiéra Jana Fischera za vstficny pfistup
k socialnimu dialogu a k hledani vychodisek ze souc¢asné krize. Socialni partnefi
predpokladaji, ze nova koali¢ni viada v ném bude kontinualni.

Zaméstnavatelé od budouci vlady oceka-
vaji, ze prevezme zavazky predchozi vlady,
zejména co se tykd podpory proristovych
opatfeni, a ze navaze na dosavadni styl vede-
ni socialniho dialogu ze strany kabinetu Jana
Fischera, ktery socialni partnefi hodnoti vel-
mi pozitivng. ,,Chceme oslovit vladu s deseti
nasimi pozadavky, s akcentem na prorustova
opatteni. Je potieba zajistit konkurenceschop-
nost nasi ekonomiky a firem a soustiedit se
na podminky, jak zajistit lidem praci. Oce-
kavame vyraznou snahu fesit stav vetejnych
financi a efektivitu statu a vefejné spravy,
do védy, vyzkumu a vzdélani a zasadni kroky
v dalSich klic¢ovych oblastech. Zejména by-
chom si ptali pokra¢ovani v kulturnim dialo-

gu na pudé tripartity,” uvedl Jaroslav Mil.

Zameéstnavatelé vyjadrili vyhrady k napl-
novani na dubnové tripartité dohodnutych
13 ukolu vlady, tykajicich se kratkodobych
opatieni pro vychodiska z krize. ,,Z postupu
praci je patrné, Ze nékteti ufednici jiz ¢ekali
na politickou vladu,* komentoval stav reali-
zace dohodnutych opatieni Jaroslav Mil.

K realizaci jednotlivych opatieni se vyjad-
fil i Jaroslav Handk, 1. viceprezident SP CR:
,»Ne se vSemi body jsme spokojeni. Tyka se
to napfiklad pozadavku na audit hospoda-
feni statu, pfipravy proexportni strategie
do roku 2016, pisobeni na komeréni banky
kvili uvolnéni financovani.*

Zameéstnavatelé soucasné pozaduji dialog
o narodnich cilech strategie Evropské unie
,Evropa 2020 Zastupci Svazu primyslu
a dopravy CR vyjadtili vazné pochybnosti nad

kvalitou dosavadniho procesu ptipravy tohoto
klicového dokumentu, ktery socialni partneti
nem¢éli dostate¢ny ¢as odborné pfipominkovat.
Navic se zaméstnavatelé domnivaji, Ze obsah
tak kli¢ového dokumentu, jakym jsou narod-
ni cile ,,Evropa 2020%, by méla formulovat
nova vlada na zaklad¢ Sirsi debaty. ,,Pfipravit
strategii na piiStich deset let neni zaleZitosti
nékolika tydnii. Je tfeba ji projednat se soci-
alnimi partnery, politickymi stranami i s ob-
Cany. Evropska komise piili§ tlaci na velmi
kratké terminy. Pfitom jiz nyni je zfejmé, ze
dokument netesi rozvoj EU jako celku. Jak
muzeme napiiklad chtit zvySovat konkuren-
ceschopnost Evropy a zajistit vyrazné inves-
tice do védy a vyzkumu, kdyz vice jak 40 %
unijnich vydaji sméfuje do zemédélstvi,”
uvedl Jaroslav Mil. Problematicky je i zava-
zek snizovat emise a energetickou naro¢nost
¢i pozadavek EU na vyrazné zvySeni poctu
vysokosSkolskych studentii, aniz vzdélavaci
systém CR neprojde reformou a nebude vice
odpovidat pozadavkim trhu prace.
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Prezident Svazu Jaroslav Mil se vyjadfil
i k otazce deficitu vefejnych financi, coz je
»Veskeré dosavadni navrhy pfistupuji ke
snizovani deficitu ptili§ opatrné. Mé&li by-
chom si definovat cil dostat se béhem dvou
let na tfi procenta HDP. Pokud vyrazné
nesnizime deficit, miizeme zapomenout na
prosperitu zemé.“

(tz spd)

Fotovoltaika — CR pfijde kvilli $patné vyhlasce o miliardy a pracovni mista
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Likvidaéni vyhla§ka na obnovitelné zdroje piipravi Ceskou
republiku azZ o pét tisic pracovnich mist, které s sebou mohly
v tomto roce pFinést investice do fotovoltaiky. Podle Ceské
fotovoltaické primyslové asociace nyni realné hrozi, Ze se
kapital ¢eskych a zahranicnich investori postupné presune
smérem na vychod, kde ma energetika v oblasti obnovitel-
nych zdroji volné ruce. A také stat se tak diky ni dobrovolné
pripravuje o desitky miliard korun.

,,Podle nasich informaci a propo¢ta budou dopady vyhlasky na
¢eskou ekonomiku mnohem vaznéjsi, nez ze dojde na nékolik
dalsich let k zastaveni vyuzivani energie z obnovitelnych zdroja.
Pokud vyhlaska vstoupi v platnost, pfipravi o praci tisice lidi, neda
Sanci vzniknout novym pracovnim mistim a naprosto nepochopi-
telné pfipravi statni kasu o miliardy,* upozornil na mozné disled-
ky regulace odbornik na fotovoltaiku a pfedseda predstavenstva
Ceské fotovoltaické primyslové asociace Jaromir Rehak. Pitom
investice do obnovitelnych zdrojii mohou Ceské republice vy-

razné pomoci v protikrizové politice statu. Kontroverzni vyhlaska
Ministerstva primyslu a obchodu stanovuje G¢innost nove insta-
lovanych solarnich ¢lanki dle typu mezi Sestnacti az dvaadvaceti
procenty, coz odbornici z Ceska i Evropy povazuji za likvidaéni
krok, ktery povede k dal$imu atlumu ekologickych obnovitelnych
zdrojti. Sance na zlepseni situace miiZe pfinést nova vlada, ktera
schvalovani vyhlasky zastavi. Asociace na to v§ak nec¢eka, a proto
se pied n¢€kolika tydny také obratila na Evropskou komisi, ktera se
likvidaéni vyhlaskou bude v nasledujicich tydnech zabyvat.
»Nesmyslné pozadavky, které s sebou vyhlaska pfinasi, necha-
pou ani odbornici v dalsich zemich Evropy, kde jsou energetické
trhy obnovitelnych zdrojti velice liberalizované a dobte funguji,
dodal generélni sekretat Ceské fotovoltaické primyslové asociace
Zuzana Musilova. Nikde v Evropé totiz nemé podobna regulace
ze strany statu obdoby. Asociace proto véii, Ze nova vlada vyhlas-
ku neschvali.
(tz czepho)

Elektronické JKM na portalu Businessinfo.cz

Oficialni portal pro podnikéni a export BusinessInfo.cz hosti elek-
tronické Jednotné kontaktni misto (JKM), které sdruzuje vSechny
informace a formulafe nutné k zahajeni podnikatelskych cinnosti.
Aplikace je na portalu BusinessInfo.cz volné dostupna v cesting
i angli¢tin€, bez nutnosti registrace.

Kdokoli chce dnes za¢it podnikat v Ceské republice nebo v jiné
Clenské zemi EU, musi nejprve od piislusné statni autority ziskat pa-
tficné povolent, registraci ¢i koncesi. Mnohdy nestaci jeden doklad,
ale je jich tfeba vice a od vice instituci.

Aby adept podnikatelské fehole mél k ruce co nepodrobné;jsi navod
co, kdy a kde musi vyridit, vznikla elektronicka verze Jednotnych
kontaktnich mist (JKM). Na portalu BusinessInfo.cz nese nazev
,,Zahajeni podnikatelské ¢innosti“ a je pristupna hned z domaci
stranky portalu. Stat rozliSuje vice jak 180 podnikatelskych ¢innosti.
Pro snazsi orientaci byly proto jednotlivé soubory informaci k zaha-
jeni Cinnosti rozfazeny dle oboru podnikani do tficeti dvou oblasti.

Samotné informace ke konkrétni ¢innosti jsou pak strukturovany
do formy ¢islovaného ,,navodu®, ve kterém jsou uvedeny vSechny
kroky nutné k udéleni povoleni podnikéni v dané ¢innosti (mj. pod-
minky udéleni povoleni, nalezitosti zadosti, poplatky). Kazdy krok
v navodu je ukoncen Sedivé podbarvenou informaci, co pfinese
splnéni daného kroku, resp. o lhitach, které maji statni ¢i mistni
organy na rozhodnuti.

Zahajeni provozovani nékterych
Cinnosti je slozitéjsi a vyzaduje
provedeni vice administrativnich .
ukonti nebo splnéni vice zakonnych

Businessinfo.cz

Oficialni portal pro podnikani a export

podminek. V takovém piipadé obsahuje navod k zah4jeni ¢innosti
dopliujici informace, které tyto nezbytnosti upresnuji. Jedna se
mj. o podrobné podminky udéleni povoleni, dozorové organy, moz-
nosti odvolani a relevantni pravni predpisy.

Zasadnim piinosem pro zadatele je integrace potiebnych formulari
a zadosti piimo do navodu. Vzdy, kdyz zadatel musi vyplnit néjaky
formuléf, je tento v ptislusném kroku navodu uveden. Odpada tedy
nutnost dohledavat formulafe na jinych webech nebo podatelndch
dotcenych tradu.

Vétsinu formulaitt muze zadatel bud’ vytisknout a vyplnit rucng,
nebo vyplnit elektronicky. Elektronické vypliiovani probiha bud’ pii-
mo na portalu BusinessInfo.cz, nebo ve specializované aplikaci kon-
krétni instituce —napt. Jednotny registraéni formulai (JRF) v aplikaci
Registru zivnostenského podnikani MPO.

Formularova aplikace portalu BusinessInfo.cz uzivatele nestresuje
formulafovymi kolonkami. Data uzivatel zadava piivétivou formou
otazek a odpovedi. Vystupem je vSak plnohodnotny ,kolonkovy*
formulaf tak, jak jej vyzaduje zakon. Navic ma uZivatel moznost
kdykoliv v pribéhu vypliiovani elektronicky formular vytisknout
nebo ulozit. Dokoncit vypliiovani je tedy mozné i pozdgji, po dohle-
dani pottebnych udaju.

Je-li Zadatel drzitelem elektronického podpisu, mize nasledné
vyplnéné formulafe a dal§i prilohy
odeslat elektronickou postou do po-
datelny prislusného ufadu. Aplikace
elektronického JKM mu samoziejmé
sdéli potiebné kontaktni Gidaje.
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W Miladi podnikatelé si vyzkouseli silu barev & Credium potvrdilo 3. pozici

 HQ-PLUS, s.r.o. slavi

@ Iniciativa Task Force Iraq

Spole¢nost Hewlett-Packard piedala v cervnu
v Praze ocenéni studentské spolecnosti S-way za
nejlepsi prezentaci na téma ,,Vyznam barev v pod-
nikatelském prostfedi®. Stalo se tak u pfilezitosti
predavani certifikatll vitézim soutéze Nejlepsi
Studentska spolecnost JA, ojedin€lého programu
vzdélavaci neziskové organizace Junior Achieve-
ment. Cilem nasi soutéze bylo podnitit v mladych
lidech, zacinajicich podnikatelich, zdjem o téma
vyznamu a smyslu pouZiti barev. =

Spole¢nost Credium i po prvnim ctvrtleti letosniho
roku potvrdila teti pozici mezi spole¢nostmi finan-
cujicimi osobni a uzitkové vozy do 3,5 tuny, kam
vystoupala uz loni. To jen podtrhuje spravny trend
¢innosti této spolecnosti. V letosnim prvnim ctvrtle-
ti poklesl trh celkového nebankovniho financovani
automobilt do 3,5 tuny o 5,5%, ale Credium nao-
pak dosahlo rustu o 5,7% a soucasné zaznamenalo
nartst trzniho podilu ve financovani novych osob-
nich a uzitkovych vozii na 11,6% . =

Letos v ¢ervnu oslavi developerska a stavebné-ob-
chodni spoleé¢nost HQ-PLUS, s.r.0., 15. vyroéi od
zahéajeni vystavby svého prvniho rezidencniho pro-
jektu. Jednalo se o Sest luxusnich rodinnych domu
v Prihonicich u Prahy. Na tento Gspé$ny prvni
developersky projekt v nasledujicich letech nava-
zaly dal$i. Reziden¢niho i komeréniho charakteru.
Spole¢nost HQ-PLUS, s.r.0., byla zaloZena v roce
1994 s cilem realizovat v Praze a nejblizsim okoli
zejména rezidenéni vystavbu. =

Svaz pramyslu a dopravy CR vysel vstiic vyraz-
né stoupajicimu zajmu ¢eskych firem o iracky trh
a spolecné s Ministerstvem prumyslu a dopravy
CR piedstavil v &ervnu spoleénou iniciativu pod
nazvem Task Force Iraq. Zejména v této dobe¢,
je Irak stale dulezitéjSim trhem. V uplynulych
letech si pfi veletrzich v severni ¢asti zemé a pti
pracovnich setkanich dokazali vybudovat uzké
kontakty s partnerskymi organizacemi i osobni
vazby s jednotlivymi podnikateli. [=
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AJSA oslavila pétileti

AJSA - Asociace jazykovych $kol a agentur CR, nejvétsi profesni sdruzeni jazykovych skol,
pusobi jiz pét let v Ceské republice. Ma 37 éleni, vétsinou regionalnich. Posledni rok pod
vedenim nového prezidia, které zavedlo napfiklad Kodex kvality.

Asociace vznikla v kvétnu 2005. Od té¢ doby
se vyprofilovala jako nejvétsi profesni sdruzeni
v oblasti jazykové vyuky v celé Ceské repub-
lice. ,,Odborna i Siroka vefejnost nas zacina
vnimat jako prestizni sdruzeni, které je aktivni
v otazkéch jazykového vzdélavani a urcuje sou-
¢asné moderni trendy,” konstatoval Petr Pasek,
viceprezident AJSA.

Od cCervna 2009 zahajilo svou ¢innost nové

prezidium AJSA, které se sklada z prezidentky
Karly Bauerové a &tyt viceprezidentii: Stani-
slava Kary, Petra Paska, Michala Ivasienka
a Alice Vondrackové.

Uspéchy AJSA za posledni rok:

- zavedla Kodex kvality, ktery jednomyslné
pievzali a zavedli do svych $kol vSichni ¢le-
nove,

- rozsifila ¢lenskou zékladnu na 37 ¢lent (o vi-
ce nez 10 za posledni rok),

stala se Casto oslovovanym odbornikem pro no-
vinafe pisici o jazycich a souvisejicich tématech,

citovand v prestiznich médiich (MfDnes,
Hospodaiské noviny, E15, Respekt, Cesky
rozhlas, Nova a dalsi),

- jednani s druhou Asociaci jazykovych $kol
CR (AJS) a snaha o vé&tsi spolupraci obou
asociaci,

nov¢, piehlednéjsi a moderngjsi webové stran-
ky www.ajsa.cz,

- 2 vyjezdni zasedani: fijen 2009 v Hradci Kra-
lové a biezen 2010 v Plzni.

AJSA se v dal$im obdobi svého fungovani

dale zaméfi na:

- roz§ifovani ¢lenské zakladny,

- pravidelné setkavani svych ¢lend,

- vyménu informaci a novych vyukovych metod,

- aktivni snahu zménit DPH vztahujici se k vy-
uce cizich jazykd,

- aktivni spolupraci s AJS.

(tz ajsa)

» pokracovani ze str. 1

Je velmi povzbuzujici i to, Ze mame opravdu
skvélé vyrobky a ze kazda ze znacek uvede letos
na trh nové modely. KdyZz bych mél oznacit,
definovat nasi snahu a z toho pramenici tispéch,
tekl bych: Sen za¢ina praci.

Kterou z vaSich znacek si oblibili firemni za-
kaznici, kterou mlada klientela a jaké davaji
prednost Zeny?

UzZ neni mozné Skatulkovat jako dfive. Nej-
prve k autim pro zeny — kdybych tvrdil, ze se
pro zeny hodi malé auto se slabym motorem,
asi bych uz neuspél. Damy maji narok na skvélé
auto stejné jako muzi, a také stale radeji jezdi sil-
nymi vozy. Tak to prosté je. Maji rady Audi Q7,
jezdi Tiguanem, libi se jim SEAT Leon. Typické
auto pro zeny neexistuje.

Firemni top management voli z nasi nabidky cas-
to Audi, taktéz i fleetovy zakaznik. Stiedni mana-
gement kupuje vozy VW. Obchodnici, Zivnostnici
pofizuji hlavné lehké uzitkové vozy Volkswagen.
Také SEAT si postupné nachazi oblibu u fleetovych
Klientt — napiiklad Ceska celni sprava si zakoupila
100 vozu této znacky v bilé barve.

Mladi klienti — obecné fikame, ze je pro né
urcen SEAT. Jenze otazkou je, kdo vlastné mla-
dym zékaznikem je. Zda je mladi mozné defi-
novat jen na zakladé véku, anebo spiSe zivotni
filozofie a temperamentu. Podle mého nazoru
jsou mladi lidé i s Sedivymi vlasy, protoZe maji
v sob¢é dynamiku, drive, chut’ do Zivota. Jsou
lidé vysokého véku a pali jim to, Ze se jeden ne-
sta¢i divit, sportovci, vyjimeéné osobnosti s ak-
tivnim pristupem k Zivotu. Na
takového ¢lovéka nase nabidka
SEATu sméiuje. Kdyz nékdo
fekne SEAT, vz pro mladé, pak
klientem miize byt i ¢lovék po
Sedesatce, je-li v dusi mlady.

Zkousel jste nékdy sam pro-
dat néjaky model? Stat se tim
obchodnikem v showroomu?

Nejenom Ze jsem se pokousel,
ale také prodal. Dlouhd Iéta
jsem v automobilové branzi
vykonaval funkci, kdy jsem ob-
chodoval s velkoodbérateli v Rakousku. Kdyz
jsem byl jeste velmi mlady, dostal jsem pridélen
jako sluzebni viiz Audi 100. M€l jsem z toho vel-
kou radost, ale kdyz pak to auto skute¢né piislo,
bylo to provedeni ve skvélém, hodnotném laku,
ale s motorem jen o 70 konskych silach. Radost
vystiidalo zklamani. Tak slabé auto... Co s nim?
Bylo nad slunce jasné, ze jde o neprodejny viiz.
A mym tkolem bylo tohle auto nakonec prodat.
No, zvladl jsem to.

Byl jsem také zakladatelem firmy Porsche In-
formatik a zde zodpovédny za prodej vyrobkd,
které se od aut notné lisi. Byly to produkty, kde
emoce nehraji zadnou roli. Také jsem to dokazal.
Prodaval jsem rad.

Ve svém profesnim zivoté jsem musel ulohu
prodeje mit na paméti vzdy, vSak to byla a je
moje nejmilovanéjsi oblast ¢innosti. Tato ori-
entace mi umoziovala dostat se do kontaktu se
zajimavymi lidmi i zkouset vlastni kvality. Silou
odbytu je mozné vyrazné ovliviiovat vysledek
firmy. Kdyz selzu v oblasti obratu, nemohu to

kompenzovat snizenim nakladt. To jsem si vzdy
uvédomoval. Je to zakon, ktery se neda obejit.
Pro mne bylo dillezité pracovat tam, kde bylo
tieba néceho dosahnout.

Do ¢eho nyni IVG u nas investuje prostiredky
a pozornost?

Ne nyni, ale stale investujeme. Myslim, Ze pro
spolecnost, ktera ma znamy produkt a vynikajici
servis, je nutné investovat nepretrzité. Mame dva
pilife, kam investicemi mifime: k zakaznikim
a zaméstnancim. Mohu vSak oteviené fici, ze
takto napiit pozornost neni vibec jednoduché
—koncentrovat se na tyto dvé skupiny je naro¢né,
ale nutné. Ze vsech stran dochazi k pokustim od-
chylit se. Pfesto se snazime soustiedit pozornost
ty, skupiny, které se jimi budou zabyvat. Mohu-li
byt upfimny, citim jednozna¢ng, jako by se néco
neviditelného snazilo nas odvést od toho prvotni-
ho, co mame za ukol — od obchodovani. Ale nelze

tomu podlehnout.

Kdyz jedu z firmy domi,
vzdycky si probiram v hlavé:
kolik ¢asu jsem vénoval zédkaz-
nikim a kolik zaméstnanctim?
Kdyz to bylo jinak, nez by me¢lo
byt, davam si okamzité predse-
vzeti: dalsi den to udélas 1épe!
Vite, pojem zakaznik nesmime
vidét v ziZené podobg, tieba
jako cloveéka, ktery vytahuje
penézenku a plati v samoobslu-
ze za rohlik. Ba naopak. Jsou to
obchodni partnefi, koncovi zajemci, pfiznivci,
novinafi — kazdy, kdo se zajima o nasi praci,
o0 nase vyrobky, o nase zbozi, to jsou vlastné ti,
ktefi mohou prispét k nasemu uspéchu.

Spolupracujete napiiklad s néjakymi autoskola-
mi, Iékaiskou klinikou, hotelem, vina¥i, basniky,
jste partnery prestiZni podnikatelské soutéze?
Hovotil jsem o svéte znacek. Svét Audi se 1isi od
svéta Volkswagenu atd. Svétu znacek jsme prifadili

sportovni udalosti, které
spoluporadame. VW
—to je napt. Volkswagen
maraton v Praze a bé-
Audi,
to je zase golf, jachting

zecké lyZovani,

a alpské lyzovani, SEAT
je ve znameni evropské
ligy UEFA, Ceské atle-
tiky. Podobné pfitazo-
vani existuje 1 v kultufe.
Shodnym
se snazime zviditelnit

méfitkem

v b&ném Zivoté Ceska.
Samoziejme kdyz se zde
kona Iékarsky kongres
aje to kompatibilni s nasi znackou a firemni strate-
gii, radi se zuCastnime. Pokud si vzpomenete, byli
jsme generalni partneti summitu NATO, zasedani
Svétového ménového fondu, partnery predsednic-
tvi CR v EU. Tim se snaime poukazat na to, Ze
jsme sou&asti Zivota v Ceské republice, Ze sem pat-
fime a Zze mame zajem podporovat
dobré, smysluplné zalezitosti.

Mate na ceském trhu i pies
sloZitou ekonomickou situaci
vynikajici image. Myslim, Ze
vy osobné jste v tomto ohledu
udélal velky kus prace. Co vas
ceka dal?

Image je dlouhodoba zale-
zitost. Mohla se tu, jak jste ji
oznacila, vyvinout jen na za-

kladé spokojenosti s nasimi automobily, tim

ze dodrzujeme, co slibujeme. Mame ty nej-
prisnéjsi parametry na kvalitu, at’ uz v prode-
ji, ¢i servisu. A protoze stale usilujeme o to,
abychom meéli vysokou technickou uroven,
odviji se od toho i deklarované vlastnosti
nasich vozl. Kvalita se neda obelhat.

Jsme férovi a transparentni vii¢i nasim zakazni-
kim. Domnivam se, Ze kdyz se takto firma chova
na trhu delsi dobu, tak pozitivni image ziska.

Samoziejmé vime i o naSich slabych
mistech, a véite, nebo ne, kazdym dnem
pracujeme na tom, aby se to, co nam vadi,
postupné odstranovalo. Tak, aby zakaznik
m¢él jesté lepsi pocit z nasich pfednosti — ze
drzime slovo.

Zivotni styl je zvlastni kategorie, automo-
bily k ni vyznamné patf¥i. Jakou dlohu vy
osobné autu v ¢eské rodiné prisuzujete?
Urgité hraje velmi dileZitou roli. Cesi
méli k autim vzdy viely, citovy vztah. Tak
jako v sousednich zemich je rovnéz v CR
zakladni pfani lidi, aby méli dobrou praci,
p€kné bydleni, vhodny a svym potiebam
uzplsobeny automobil, s nimz si vyjedou,
kam chtéji. Do zaméstnani, na vylet, na do-
volenou. Samoziejmé to zalezi na rozpoctu
jednotlivych rodin, na tom,
co si kdo muze dovolit. Au-
tomobil je pro ¢eského ¢lo-
véka i vyjadieni jeho lidské
individuality. Naucili jsme
se, ze se Cloveék citi v auté
jako doma, ma v ném zazi-
tek, pocit svobody z pohybu.
KdyzZ chcete odjet, nemusite
studovat jizdni tady, kupovat
si mistenku pfedem... Prosté
oto¢im klickem, pustim mu-
ziku a jedu. Auto je velmi
osobni oblast svobody.

Myslite si, Ze by uz déti v zakladni $kole
méli dostat k vyuce povinné zakladni te-
oreticky kurz fizeni vozidla? Mélo by to
patiit ke gramotnosti ¢lovéka stejné tak,
jako je finan¢ni gramotnost apod.?

Jisté — pro déti v zakladni skole by méla
existovat dopravni vychova. Vidim to i na
téch nejmensich, jaky vyrazny pud mobili-
ty v nich je. Spravna dopravni vychova je
muze vhodné nastartovat, dat urity smér,
aby se dokazaly bezpeéné pohybovat v poz-
déjsim veéku i na téch preplnénych a trochu
nervoznich silnicich. A dostat do krve to, co
nekteti starS$i pak dohanéji slozit¢ v hodi-
nach autoskoly, by bylo jisté uzite¢né. Proto
by nebylo od véci mit asi vice dopravnich
hiist, kde by ti mali ziskavali navyky, jez
se jim brzy budou hodit. Ale rozhodné bych
neménil nic na véku, kdy Ize v CR ziskat
fidi¢sky prikaz.

za inspirativni slova podékovala Eva Brixi
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trvale udrzitelného rozvoje

Spolecnost QUALIFORM, a.s., ve spolupraci s Narodnim programem podpory
kvality 2010 usporadala 27. kvétna 2010 v hotelu ALLVET u Vyskova Il. rocnik
vzdélavaci akce pod nazvem KVALITA - predpoklad trvale udrzitelného rozvoje. Touto
akci se spolecnosti QUALIFORM, a.s., podafrilo navazat na tradiéni vzdélavani v oblasti
kvality se zamérenim na subjekty podnikajici nejen ve stavebnictvi, ale i na vefejnou

spravu a Sirokou veiejnost.

Zminény hotel poskytl nadstandardni pro-
sttedi pro tento typ akce. Kongresovy sal
zaujal svym architektonickym pojetim a zpra-
covanim interiéru, kde se pfijemné citili hosté
i pfednasejici. K prestavkam beéhem programu
slouzil zajimavy a rozsahly exteriér dvora
a prilehlych krytych teras, které ucastnici radi
vyuzili k osobnimu setkéni, rozhovoru a ob-
Cerstveni, jelikoz letos po¢asi moc nepialo.

Jednani se zucastnili zastupci stavebnich
spolec¢nosti, vetejné spravy i odborného tisku.

Vzdélavaci akce méla opét bohaty program.
Dopoledni blok byl spole¢ny pro vsechny
ucastniky, odpoledni program byl rozdélen
do dvou odbornych sekci, a to sekce 1 se
zaméfenim na oblast fizeni kvality a sekce 2
se zamétenim na zkusebnictvi a stavebnictvi.
Dopoledni program zahdjila a moderovala
generalni feditelka spolecnosti QUALI-
FORM, a.s., Ing. Alena Chalupova.

Poté vystoupil s prvnim pfispévkem Ing. Pa-
vel Rysanek, feditel Informaéniho centra NPK
(Narodniho informac¢niho stfediska podpory
kvality) a pfedstavil novinky v Programu Na-
rodni politiky kvality.

Na ngj navéazal Ing. Ondrej Strnad, CSc.,
teditel spole¢nosti REI, s.r.o., ktery ptednesl
ptispévek s nazvem Budovanie a certifikacia
ISMS podl'a normy ISO/EC 27001 a vyhody
intergacie s riadenim kvality, kde vysvétil
rust vyznamu informaci jako klicového akti-
va vSech subjektl a potiebu jejich pfiméfené
ochrany.

Opétovné pozvani prijala spoleénost Cesky
institut pro akreditaci, o.p.s., jeji zastup-
ce Ing. Milan Svoboda seznamil pfitomné
s Akreditaci v CR z pohledu nové legislativy.

Nasledné vystoupila se svym pfispévkem

Mgr. Lenka Sochorova, feditelka sekce klient-
ské péce Unie pro rozhod¢i a mediaéni tize-
ni CR, a.s., ktera zvolila téma Rozhod¢i fizeni
a mediace — mozné prostfedky pro zkvalitnéni
vztahli mezi obchodnimi partnery. Predstavila
moderni moznost, jak pfistupovat k feSeni
problémut mezi obchodnimi partnery.

Poté hovotila Ing. Eva Kadlecova, feditelka
odboru znalectvi a stavebni expertizy spolec-
nosti QUALIFORM, a.s., na téma Znalecka
¢innost pro podnikatelské subjekty, kterym
priblizila oblast znalecké ¢&innosti a jejiho
vyuziti pti feSeni problémt béhem Cinnosti
podnikatelské.

Nasledoval posledni ptispévek dopoled-
niho programu Ing. Pavla Rysanka, feditele
Informaéniho centra NPK (Narodniho infor-
macniho stfediska podpory kvality), na téma
Spole¢enska odpovédnost. Seznamil s po-
jmem Spolecenskd odpovédnost organizaci,
se vznikem této aktivity, pfinosy pro firmy
a jeji certifikaci.

Dopoledni program vzdélavaci akce pak za-
koncilo Slavnostni pfedani certifikat systémut
managementu jakosti.

Po této spolecenské udalosti nasledovala
prestavka na obéd, kterou ucastnici akce,
hosté, prednasejici i poradatelé vyuzili nejen
k obcerstveni, ale i k diskuzi nad dopolednim
programem, souc¢asnému stavu ve stavebnictvi
a ekonomické situaci na trhu.

Odpoledni program odborné sekce se zamé-
fenim na fizeni kvality byl zahajen ptispévkem
ZlepSovani firem a jejich fizeni pfednasejici-
ho Mgr. Pavla Prochazky, feditele spolecnosti
Palatinum s.r.0., Praha, ktery ptedstavil Model
Business Excellence, zvlasté jeho pfinos pro
zvySovani vykonu firem.

A zde ucastnici setkani i pfednasejici véele s Ing. Alenou Chalupovou, generalni feditelkou spole¢nosti Qualiform
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Prispévek s nazvem Kvalita fizeni — zaklad
uspéchu aneb jak pochopit a aplikovat normu
ISO 9004:2009 ptednesl prof. Ing. Jaroslav
Nenadal, CSc., z VSB - technické univerzita
Ostrava. Podstatou pfispévku bylo vysvétlit
pojem kvalita fizeni, zékladni funkce a princi-
py systému managementu a jak tyto principy
prevést do praxe.

Nasledoval pfispévek Posuzovani shody
stavebnich vyrobki ze stavebnich a demoli¢-
nich odpadtl pfednasejiciho Ing. Jana Handla,
feditele odboru posuzovani shody QUALI-
FORM, a.s., ktery zaujal svymi slovy o ne-
zanedbatelném vlivu vyuziti stavebniho a de-
moli¢niho odpadu na néklady stavebni vyroby
a snizeni zatizeni Zivotniho prostfedi.

Odpoledni program odborné sekce zamétené
na fizeni kvality zakon¢il Jan Hrycek, jednatel
spole¢nosti Grimo BOZP s.r.0., svym ptispév-
kem pojmenovanym Zaji$téni systému chodu
BOZP na stavbé — jeden ze zaklada kvality.

Odpoledni program odborné sekce se za-
méfenim na zkuSebnictvi a stavebnictvi byl
zahajen dvéma navazujicimi pfispévky Kva-
lita silnic za¢ina u geotechnického prizkumu
a Kvalita zemnich praci ve stavebnictvi, nova
CSN EN 73 6133 piednasejiciho Ing. Pavla
Jackla, autorizovaného inzenyra v oboru ge-
otechnika, technického vedouciho pracovisté
zkusebny stavebnich hmot v Olomouci, QUA-
LIFORM, a.s. Pfednasejici seznamil s pribé-
hem geotechnického prizkumu a podstatou
nové normy pro navrhovani a provadéni zem-
niho télesa pozemnich komunikaci.

Prispévek s nazvem Technicka kontrola jako
nedilna soucést realizace stavebnich objektd
prednesla Ing. Eva Kadlecova, feditelka od-
boru znalectvi a stavebni expertizy QUALI-
FORM, a.s., ktera piedstavila oblast technické
inzenyrské cinnosti jako vhodného nastroje
nezavislé kontroly kvality na stavbach.

Nasledujici prispévek Soucasné pohledy na
projektové fizeni v oblasti stavebnictvi od
prednasejiciho Ing. Jana Pokorného ze spo-
lecnosti FRAM Consult a.s. byl zajimavym
pohledem na supervizi — jako nezbytnost pfi
financovani staveb.

Prispévek s nazvem Zajisténi a fizeni kvality
na velkych stavbach ptednesl doc. Ing. Ka-
rel Dockal, CSc., specialista na jakost —

INSPIRACE PRO VAS

Pohled na hotel Alvet a jeho pfijemné prostredi...

OHL 7S, a.s., ktery pfitomné ucastniky zaujal
zkusenostmi z praxe v oblasti fizeni kvality,
o kterych pfednasel vice nez poutave.

S prispévkem z oblasti zkuSebnictvi Zpra-
covani prikaznich zkousek dle CSN EN
206-1/Z3 a TKP 18 vystoupila Ing. Irena Do-
razilova, technickd vedouci pracovist¢ ZSH
QUALIFORM, a.s. Pfednasejici zddraznila,
ze na kvalité betonovych konstrukci se podili
vyznamnou mérou jakost betonu.

Odpoledni program odborné sekce zameé-
fené na zkuSebnictvi a stavebnictvi zakoncil
Ing. Petr Misak z VUT FAST Brno pfispév-
kem Posuzovani betonu v konstrukcich, ve
kterém porovnaval dvé zakladni normy pro
stanoveni charakteristické pevnosti betonu
v tlaku v konstrukcich.

Za potadatele této vzdélavaci akce spolec-
nosti QUALIFORM, a.s., pofadané v ramci
Narodniho programu podpory kvality 2010,
je tfeba pod€kovat vSem autorGm pfispévkl
a prednasejicim, stejné jako generalni feditel-
ce spole¢nosti QUALIFORM, a.s., Ing. Alené
Chalupové za navozeni pifjjemné atmosféry
a moderovani dopoledniho programu. Dale
Ing. Lence Dvotakové ze spoleénosti QUALI-
FORM, a.s., ktera se ujala moderovani odborné
sekce zaméfené na fizeni kvality, a Ing. Irené
Dorazilové ze spole¢nosti QUALIFORM, a.s.,
ktera moderovala odbornou sekci zaméfenou
na zkusebnictvi a stavebnictvi. Velky dik nale-
zi ptipravnému tymu pracovnikl spoleénosti
QUALIFORM, a.s., zvla§té Ing. Pavling Sve-
cové, za piikladnou organizaci zajisténi celé
vzdélavaci akce.

Vsichni ucastnici obdrzeli Sbornik prezen-
taci.

Program této vzdelavaci akce byl obsazny,
odborné vyvazeny a zajimavy a obohatil
ucastniky o dals$i odborné poznatky. Toto lze
usuzovat z ohlast beéhem diskuzi i prestavek
a naslednych reakci po skonceni akce.

Pfitomni projevili spokojenost s obsahem,
pribéhem i urovni programu a prispévki
a projevili zdjem o dalsi setkani, které pota-
datelska spole¢nost QUALIFORM, a.s., opét
ptislibila. Odbornici by se méli setkat ihned
v nasledujicim roce — vzd€lavaci akce se stane
setkanim s tradici.

(red) c»
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@ Hledi na slevy

Domécnosti v Cesku se rozhoduji pii nakupovani
uz nejen podle ceny a kvality, ale 67 % Cechti
hledi i na slevy. Navic pokud chtéji prodejci uspet,
musi pfichazet s uspornym feSenim prodejen,
omezit zbyte¢ny nadstandard a snizit veskeré na-
klady. To vyplyva z Cerstvych vysledkl prizkumu
mezinarodni studie Barometr Cetelem 2010. Neni
zadnym prekvapenim, ze si spotfebitelé v dobé
krize vybiraji zbozi predev§im podle ceny. Hledaji
i nejlepsi pomér mezi kvalitou a cenou. I=

@ ePodatelna moderni a barevna

Systém eObec, z produkce Asseco Solutions,
jehoz tkolem je zajistit jednoduchou a rychlou
komunikaci mezi obcany a ufadem, pfinasi svym
zakaznikiim upgrade svého modulu ePodatelna.
pomérmné znacné zmeni chod celé aplikace, patii
napiiklad zména zobrazeni seznami, obarveni
nevyfizenych polozek na modro, vyfizenych na
cerno a stornovanych na cerveno za jejich soucas-
ného preskrtnuti.

@ Podnikatelské ucty jednoduse

Postovni spofitelna prichazi se zménami G¢th pro
zivnostniky a drobné firmy. Novy Era tcet k pod-
nikani nabizi zjednoduseny, ptehledny sazebnik
a k tomu fadu vyhod a slev. Klienti navic mohou
vyuzit atraktivni bonus — pokud si zaroven zridi
také Era osobni ucet, ziskaji k nému vedeni konta
zdarma. Zivnostnikim a drobnym firmam chce
poskytnout jednoduchy a rychly nastroj pro spra-
vovani podnikatelskych financi. Era tcet k podni-
kani ptinasi mnoho vyhod. I=

W Papelote otevira ohchod a dilnu v Praze

Uspésna, ryze Ceska znacka papirnictvi Papelote
v ervnu oteviela sviij prvni obchod — ve Vojtésské
ulici €. 9 v Praze 1. Vyrobky Papelote za pouhy rok
pusobeni na trhu dokazaly nadchnout zakazniky
dosud marné hledajici originalitu a napad v rega-
lech papirnictvi, a také zaujmout odborniky, ktefi
je ovéncili fadou cen. Mala firma, zrozena ze stu-
dentského napadu, dosud prodavala jen v nékolika
malo knihkupectvich. Nyni si tedy konecné kazdy
muze zajit do obchodu voniciho papirem. =
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Zamestnavatele trapi nedostatek lidi

s kvalifikaci

Spoleénost Manpower zverejnila vysledky 5. roéniku kazdoroéniho pruzkumu Manpower
- Nedostatek lidi s potiebnou kvalifikaci, ktery zkouma, jak se vyviji procento firem, které
ma potize s obsazovanim svych volnych pracovnich pozic. Dale sestavuje zebricek deseti
pozic, s jejichz obhsazenim maji zaméstnavatelé nejvétsi potize.

Prizkum byl proveden v 36 zemich a regi-
onech (jako soucast pravidelného kvartalniho
pruzkumu Manpower Index trhu prace) na vzor-
ku témét 36 000 zaméstnavateld z vefejného
i soukromého sektoru, kterym byly kladeny dvé
otazky:

1. Je pro vas obtizné najit vhodné
zaméstnance?

2. Ktera z pozic je nejhiife obsaditelna
vhodnym uchazeéem?

Vysledky prizkumu ukazaly, Ze i pres pokra-
Cujici dopady ekonomické recese na trh prace
roste v Ceské republice pocet firem, které maji
potize s vyhledanim zaméstnancti odpovida-
jicich profilti. Ve srovnani s rokem 2009 doslo
k prekvapivé proméné na dvou mistech zebficku
Top 10 nejhife obsaditelnych pozic. Ukazuje to
na zmeény, ke kterym v soucasné dobé na trhu
préace dochazi.

Jak moc je pro zaméstnavatele obtizné
najit vhodné zaméstnance

2010 2009 2008

Ceska republika 19% 17% 37%

Celosvétové 31% 30% 31%

Evropa 23% 25% 32%

Z globalniho hlediska ma vyvoj nedostatku

lidi s potfebnou kvalifikaci klesajici trend, v do-
bé zacatku prizkumu v roce 2006 byla hodnota
na 40 %, v roce 2007 na 31 % a od t¢ doby je
relativné stabilni, pro tento rok opét vykazuje
hodnotu 31 %. Celosvétové jsou nejhiife ob-
saditelné pozice v odvétvi femesel, obchodni
zastupce a technické obory. Zajimavosti je, ze
v ramci EMEA i Ceské republiky jsou to ta samé
zameéstnani.

Nejhorsi  vysledky vykazuje Japonsko
s 76% a Brazilie s 64%, v ramci EMEA
pak Polsko s 51 %. Naopak nejlepsi Irsko
s pouhymi 4% a Velka Britanie s 9%, coz
samoziejmé odpovida i nejlepsim vysledkim
v ramci EMEA.

Situace v Ceské republice je pro zaméstna-
vatele relativné pfizniva — 19 % zaméstnava-
telll t€Zko obsazuje sva pracovni mista, i kdyz
v porovnani s pfedchozim ¢tvrtletim je to mirné
zhorSeni, a to o 2 procentni body.

Nejhuie obsaditelné pozice

v Ceské republice v roce 2009:

1. RemeslInik

. Technik (pfedevsim strojar)

. Obchodni zastupce

. Séfkuchai/kuchat

Ridi¢

. Mechanik / Obsluha vyrobnich stroji

PN NV VN

. Lékat a jiny neoSetiujici zdravotni personal

8. IT pracovnik (pfedev§im programator a vy-
vojar)

9. Projektovy manazer

10. Management

Nejhuie obsaditelné pozice

v Ceské republice v roce 2010:

1. RemeslInik

. Obchodni zastupce

. Séfkuchai/kuchai

. Lékar a jiny neoSetiujici zdravotni personal

Ridi¢

. IT pracovnik (pfedev§im programator a vy-
vojar)

. Pracovnici v zékaznickém servisu

[ BN |

. Recep¢ni

9. Administrativni pracovnici a pracovnici se-
kretariatu

10. Management

Zebiigek Top 10 nejhiite obsaditelnych pozic
se za posledni rok opét Caste¢né proménil.
vyhledat femeslniky. Na druhé misto postoupili
obchodni zastupci. Zistavaji zde kuchari, fidi-
¢i, 1ékari, IT pracovnici a management. Letos
z zebficku Top 10 vypadly pozice technik,
mechanik a projektovy manazer. Neznamena
to ale, Ze by o tyto profese nebyl zajem, pouze
je v zebficku pteskocily pozice jiné. Nové se
v zebii¢ku objevili pracovnici v zakaznickém
servisu, recep¢ni a administrativni pracovnici.

,Navzdory vysoké nezaméstnanosti v mno-
ha odvétvich se pozadavky zaméstnavateld na

své potencialni zaméstnance neshoduji s pro-
fily nezaméstnanych,* fekla Jaroslava Rezle-
rova, generalni Feditelka Manpower Ceské
a Slovenska republika, a dodala: ,,V soucasné
situaci jsou spolecnosti tlaceny najit cestu,
jak zvysit produktivitu pfi snizeni nakladt
na pracovni sily. Zaméstnavatelé snizili stavy
zaméstnancl, a pfitom museji udrzet urcitou
miru produktivity. V disledku toho rostou
pozadavky na diive bézné pracovni pozice,
jako naptiklad recepéni nebo asistent/ka. Pod
tyto pozice se zahrnuje mnohem $ir$i agenda,
a proto i kdyz na inzerci pozice asistentka
reaguje velké mnozstvi uchazecl, je pro
personalisty tézké najit spravného uchazece
s komplexnimi znalostmi a dovednostmi.*

Zlepsujici se trend je jisté i vysledkem piso-
beni globalni ekonomické krize a hospodarské
recese, navzdory jim vSak problém stale pretr-
vava. Predpoklada se, ze tento trend bude stale
siln€jsi a nedostatek lidi s potfebnou kvalifi-
kaci bude nartstat. Proto je nadale nutné, aby
mezi priority vlady patfily investice do vzde-
lavani a odborné piipravy nebo podpora ,,stra-
tegické migrace pracovnikli. Zameéstnavatelé
by méli systematicky budovat svou znacku
nejenom na trhu svého produktu, ale i na trhu
prace. M¢éli by investovat do zvySovani kva-
lifikace a rekvalifikace svych zaméstnanci,
vytvofit zajimavé prostfedi pro odborniky
ve vy$§im veku, télesné postizené, matky na
matetské dovolené, a vyuzit tak na trhu prace
zdroje, se kterymi se mén¢ pracuje.

(tz)

Chceme motivovat trh, aby pozadoval nase vyrobky

V piili ¢ervna se v Nymburku uskutec-
nilo 19. valné shromazdéni Svazu ¢eskych
a moravskych vyrobnich druistev. Clen-
skou zakladnu svazu v soucasné dobé
tvori 225 vyrobnich druiZstev, zabyva-
jicich se vyrobou pievainé spotiebniho
zboZi, potieb a zafizeni pro stavebnictvi
a zemédélstvi. Pocetnou skupinu druZstev
rovnéZ tvori druZstva, ktera poskytuji
sluzby. Clenem svazu je 50 druistev za-
méstnavajicich postizené osoby. Ve vy-
robnich druZstvech invalidi pracuje na
4500 zaméstnanci.

Rok 2008 Rok 2009 snizeni v %
Obrat | 17425000 | 14 462250 | (idafeisouv ts. KO
-17 %
Objem 3833000 | 3765326 (udaje jsou v tis. K¢)
exportu -2%
Pocet 117500 14725 17 %
pracovniki

Dnesni prosttedi, ve kterém musi druzstva
podnikat, je velmi turbulentni. Sila téchto

Jan Wiesner, predseda Svazu ¢eskych
a moravskych vyrobnich druzstev

turbulenci je zpisobena uzkym propojenim
rozhodujicich ekonomik. Tim se podnéty
velmi rychle pfesouvaji z mista na misto
a turbulence se zvétsuji. A stavajici metody
fizeni vzhledem k vysokym pozadavkim na

produktivitu a rychlost ¢asto neodpovidaji
soucasnym narokim. Pro uspéch firem na
trhu je urcujici schopnost feSeni problému
zakazniku.

Svaz nabizi svym ¢lenim pomoc pfi kon-
cipovani trvalého vzdélavani s cilem se-
znadmit management druzstev s modernimi
technologiemi a novymi poznatky v fizeni.
Chceme pfiblizit moznosti jejich vyuziti
pfi realizaci vnitrodruzstevnich procest,
smérem k rychlosti a pfi cené umoziujici
dostatecnou tvorbu zisku.

Pomoci spole¢ného marketingu chceme
motivovat trh, aby pozadoval druzZstevni
vyrobky. Dale si svaz klade za cil zastfeSo-
vat a prosazovat spole¢né zajmy clenskych
druzstev ve prospéch podnikani.

Zvysena pozornost je veénovana oblasti
ochrany zivotniho prostiedi, a to nejen
v ramci poradenské ¢innosti slouzici druz-
stvim pfi realizaci preventivnich opatfeni
a eliminaci negativnich dopadi kontrol

provadénych kompetentnimi organy, ale

i jako potencialné velmi zajimavého trhu.
Svaz cCeskych a moravskych vyrobnich
druzstev poskytuje poradenstvi v oblasti
ziskavani dotaci. Nejvétsi zdjem ze strany
druzstev byl zaznamenan o program Marke-
ting a Rozvoj, dale o program Eko-energie
a ICT v podnicich. Svaz je svym c¢lenim
napomocen pii jednani se statni spravou,
Hospodéaiskou komorou CR, Czechlnves-
tem a dal$imi. I nadale budeme poskytovat
poradenskou ¢innost v oblasti evropskych
i narodnich dotaci, budeme spolupracovat
pii ptipraveé projektt druzstev, registracnich
i plnych zadosti.

V ramci valného shroméazdéni bylo pied-
stavenstvem svazu piedano 8 ocenéni
zastupciim druzstev v soutézi Design a Ino-
vace VD roku 2010. Tato soutéz podnécuje
inovacni aktivity druzstev.

Jan Wiesner
predseda Svazu ceskych
a moravskych vyrobnich druzstev

Pojistovaci makléri
Makléiské spolecnosti sdruZené v Aso-
ciaci c¢eskych pojistovacich makléiu
(ACPM) v roce 2009 zprostiedkovaly
pojistné v objemu 23,714 miliardy korun,
coZ je mnejvyssi Castka za patnactiletou
historii Asociace. Rozhodujici ¢ast z této
sumy tvorilo neZivotni pojisténi, na néz
pripadlo 94 %
Makléri kromé toho zprostredkovali za-

celkového pojistného.

jistné smlouvy v objemu 3,47 miliardy
korun.

»Lonské vysledky jen potvrzuji nezastupi-
telnou roli makléfu ve vztahu firemni klient
— pojistovna. Teé3$i mé, ze se nasi Clenové
opét tak vyznamnou meérou podileli na pre-

loni zprostredkovali obchody za rekordnich 23,7 miliard korun

venci a zachrané hodnot v narodnim hos-
podaistvi,* uvedl predseda ACPM Zdengk
Vohar¢ik. Podle jeho nazoru za pozitivnimi
vysledky stoji zvysena kvalita sluzeb po-
skytovanych makléfi, nebot’ ceny pojistného
neustale klesaji a k zajisténi stejného obje-
mu obchodu je tfeba vynalozit daleko vétsi
usili nez v minulosti.

Asociace Ceskych pojistovacich makléiu
na konci roku 2009 sdruzovala 105 makléf-
skych firem, zahrnujicich jak velké spolec-
nosti se zprostiedkovanym pojistnym pte-
sahujicim miliardu korun (celkem 8 clent
ACPM), tak i mensi maklétské firmy. Deset
nejvétsSich spolecnosti pfitom v roce 2009

zabezpecilo plnych 60,8 % z celkového
zprosttedkovaného pojistného, coz ilustruje
pokracujici koncentraci maklétského trhu.

Naprostou vét§inu pojistného v novém ob-
chodu (podle metodiky CNB) — kolem 90 %
— zprosttedkuji ¢lenové ACPM pro doméci
pojistovny, zvlaste pak pro Kooperativa
pojistovnu, Ceskou pojistovnu a CSOB
Pojistovnu, na néz loni pfipadlo 58 % vSech
makléfskych obchodi. K dal§im velkym
partnerim pojistovacich makléra patii po-
jistovny Allianz, Generali, UNIQA a Ceska
podnikatelska pojistovna.

V poslednich letech stale vice makléta
zameétuje pozornost i do zahranici, zejména

v ramci jednotného evropského pojistného
trhu. Mohou jak zfizovat pobocky v dal-
Sich clenskych statech EU, tak posilovat
spolupraci se zahrani¢nimi pojiStovnami.
Zatimco v roce 2005 spolupracovali ¢leno-
vé ACPM s 25 zahrani¢nimi pojidtovnami
a méli pouhych 23 kancelafi mimo CR,
v roce 2009 jiz takovych pojistoven bylo 68
a kancelaii ¢lenit ACPM v zahraniéi cel-
kem 89. Lze ocekavat, ze tento vzestupny
trend bude pokracovat i v dalSich letech.
Celkovy pocet pojistoven (domacich a za-
hraniénich), s nimiz ¢lenové ACPM spolu-
pracuji, dosahl v roce 2009 ¢&isla 111.
(tz acpm)
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Nove znacky kvality pomohou

spotrebitelUm s orientaci pfi vybéru zbozi a sluzeb

Rada kvality Ceské republiky a Ridici vybor Programu Ceska kvalita nedavno oznamily

prijeti znacek ,Prace postizenych¥, ,0svédceno pro stavbu® a

»Q21 - prodejna 21. stoletit

do Programu Ceska kvalita. Znacky pomohou éeskym spotiebitelim pfi vybéru zbozi

a sluzeb s nezavisle ovérenou kvalitou.

Siroka nabidka vyrobki a sluzeb na trhu pfinasi
spotiebitelim, kromé fady vyhod, i jedno riziko:
riziko nakupu nevyzkouseného a nekvalitniho
zbozi. U rychle se meéniciho sortimentu chybi
zakaznikim voditko, podle kterého by se mohli
spolehlivé orientovat. I dodavatelé kvalitnich vy-
robki a sluzeb maji problém, jak své zbozi odlisit
od méné kvalitni konkurence.

,,Pravé nevyrovnana kvalita produktil na ¢eském
trhu nas vedla k tomu, Ze jsme v1adé v roce 2002
predlozili program na podporu kvalitnich vyrob-
ki a sluzeb s nazvem Ceska kvalita,” vysvétlil
Doc. Ing. Zdenék Vorlicek, mistopfedseda Rady
kvality CR. ,,Inspirovali jsme se v zahrani¢i a vy-
tvortili jsme systém, do kterého se miiZe prihlasit
kazda znacka, ktera splni naro¢né pozadavky na
nezavislé a objektivni oveéfovani kvality. Pomohli
jsme tak odlisit skutecné seriézni znacky od téch,
které nic neznamenaji a negarantuji.*

Program Ceska kvalita sdruzuje nezavislé
znacky a jako jediny v CR garantuje spotiebi-
teliim nezavislé oveéfovani kvality produkt,
kontrolu dodrzovani kvality v pribéhu ¢asu
i ovéfovani spokojenosti zakaznikll s ozna-
¢enymi vyrobky a sluzbami. Do programu
bylo postupné prijato jiz 19 znacek kvality
z rozdilnych oborti vyroby, obchodu a slu-
zeb. O piisnosti podminek svéd¢i i to, ze nekteré
mezinarodné platné znacky musely pro Cesky trh
podminky udélovani zpfisnit, aby mohly byt do
programu piijaty. Program Ceska kvalita je garan-
tovan usnesenim vlady CR.

,.Nasim cilem je udrzet vysoky standard podmi-
nek, a predevsim garanci kvality pro spotiebitele,
uvedl Ing. Pavel Ry3anek, mistopiedseda Ridiciho
vyboru Programu Ceska kvalita. , Pomahdme tak
oddélit zrmo od plev. To je dilezité jak pro zakaz-
niky, tak i pro vyrobce, ktefi diky nasim znackam
mohou dat obchodnikiim i spotiebiteliim nezavis-
lou garanci kvality svych produktii.*

Garantem Programu Ceska kvalita je Ridici vy-
bor sloZeny ze zastupcti spotiebitelskych organiza-
ci, Hospodatské komory CR, organti statni spravy,
Rady kvality CR a Ceské spolecnosti pro jakost.

Jeho naro¢nym posuzovanim musely
. projitinoveé piijaté znacky ,,Prace po-
(’ - stizenych®, ,,Osvédéeno pro stavbu‘

o ,»Q21 —prodejna 21. stoleti.

. Znacka Prace postizenych oznacuje
vyrobky a sluzby, které skutecné
a prokazatelné vyrobily, kompletova-
ly, balily nebo poskytly prace v po-
dobé sluzby osoby se zdravotnim
postizenim.

,,Nase znaCka ma za cil zviditel-
nit kvalitni a konkurenceschopnou
praci osob s nejriznéjs$im zdravot-
nim postizenim," vysvétlila Lenka
Kohoutova, predsedkyné spravni
rady Nada¢niho fondu pro podporu zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim. ,,Chceme, aby
si lidé mohli vybrat a koupit kvalitni vyrobek
nebo sluzbu, kterou skutecné potiebuji, a pfitom
podpoiit firmu, kterd zaméstnava postizené. Je to

ocenéni dobré prace postizenych i dlistojna forma
jejich podpory.*

Zakladnim smyslem znacky ,,Osvédceno pro
stavbu“ je poskytnout zakaznikiim informaci, ze
oznaceny vyrobek je kvalitni a bezpecny pro zabu-
dovani do stavby na tizemi Ceské republiky.

,,B&Zny stavebnik nema moznost posoudit, jak
kvalitni je stavebni material, ktery si chce koupit.
A reklamace ¢i vyména materialu, ktery jiz byl na
stavbé pouzit, je obtizna, nebo dokonce nemozna.
Takze naSe znacka mize zasadné ptispét ke zvyse-
ni bezpeénosti a kvality staveb v Ceské republice,“
dodal Ing. Petr Kucera, CSc., pfedseda Svazu zku-
Seben pro vystavbu.

»Znacku Q21 — prodejna 21. stoleti* ziskaji ma-
loobchodni prodejny, u kterych bude ptezkoumana
nezavislymi kvalifikovanymi odborniky jejich
kvalita, profesionalni sluzby a bezpecnost posky-
tovanych sluzeb. ,,Nova znacka plni dvoji funkci
— poskytuje spotiebitelim jasny signal o kvalité
poskytovanych sluzeb konkrétni maloobchodni
jednotky a zaroven i provozovatelim prodejen
slouzi jako motivacni nastroj ke zvySovani urovné
poskytovanych sluzeb, zejména v oblasti nezavis-
1ého maloobchodu, sdélil Marek Juracka, piedse-
da sdruzeni Q21, které bude ve spolupraci se Sva-
zem obchodu a cestovniho ruchu CR a Sdruzenim
obrany spotiebiteltl znacku udélovat.

Uspéch novych znagek na trhu bude zaleZet pe-
devsim na preferencich spotiebiteltl. Pokud zvitézi
zdravy rozum a diiraz na kvalitu a bezpecnost, ne-
budou mit ocenéné vyrobky a sluzby o zakazniky
nouzi. V opa¢ném piipadé se budeme dal setkavat
s vyrobky, které nenapliuji oéekavani spotiebitelt,
neplni svoji funkci a ¢asto i1 ohrozuji zdravi nebo
Zivoty. (tz)

PRO VASI VOLBU

Cesti dodavatelé
automobiloveho
prumyslu pry
porostou

do roku 2020

o jednu tretinu

Dodavatelé automobilového primyslu se
po historickém propadu v roce 2009 dosta-
vaji z krize jen velmi pomalu. V porovnani
s poslednim piedkrizovym rokem 2008 se trh
s komponenty do roku 2020 zvétsi o 32 % na
cca 660 mld. EUR. Rust pochazi predevsim
z Ciny, zatimco dosud dominantni triumvi-
rat (USA, Zéapadni Evropa, Japonsko) spise
stagnuje. To je vysledek studie ,,Win with the
winners*, provedené spolecnosti Roland Ber-
ger Strategy Consultants. Tahouny ristu jsou
predevsim regulativni natizeni, jako jsou napf.
omezovani emisi CO, a niZ8i spotfeba pohon-
nych hmot, rostouci pozadavky na bezpecnost,
vys$$i pozadavky na komfort a v neposledni
fad¢é i poptavka po levnéjsich automobilech.
Oblastmi rlstu, které skytaji atraktivni piilezi-
tosti pro Ceské subdodavatele, jsou pak prede-
vsim elektronika a hnaci tstroji.

,,Automobilovému primyslu a jeho dodava-
teldm se konecné blyska na lepsi asy. Hlavné
v segmentu komponent pro hnaci stroji dojde
“ tekl
Roland Zsilinszky, Senior Project Manager

v nadchazejicich letech k silnému ristu,

a automobilovy expert z prazské kancelafe
spole¢nosti Roland Berger. Presto vSak rozdi-
ly mezi vitézi a porazenymi v ramci odvétvi
zustanou velké. Pro ¢eské dodavatele automo-
bilového primyslu se oteviou nové piilezitosti
k rlstu.

pokracovani na str. 13»

Znacka ,Osvédceno pro stavbu®

V Ceském stavebnictvi se pouziva nova znacka
,»Osvédceno pro stavbu®. Dodavatelé nechavaji
dobrovolné certifikovat své stavebni vyrobky
nad ramec, ktery vyzaduje Evropska unie. Dosa-
vadni zkusenosti s uplatnénim znacky, ktera se
letos zapojila do programu Ceské kvalita, jsou
velmi pfiznivé. Hovofili jsme o tom s Ing. Pet-
rem Kucerou, CSc., pfedsedou piedsednictva
Svazu zkuseben pro vystavbu.

Pro¢ vznikla znacka ,,Osvédceno pro stav-
bu*“? PomiiZe stavebnikiim spravné se orien-
tovat v nabidce materiala?

Soucasné platna legislativa v oblasti posuzovani
stavebnich vyrobki je dana zakonem ¢. 22/1997
Sb. o Technickych pozadavcich na vyrobky a Ev-
ropskou smérici ¢. 106/89, nafizenimi vlady
¢. 163/2002 Sb. ve znéni ¢. 312/2005 Sb. a dale
nafizenim vlady ¢. 190/2002 Sb. pro vyrobky s jiz
platnymi evropskymi harmonizovanymi norma-
mi. Bohuzel tyto legislativni dokumenty hodnoti
stavebni vyrobky bez ptihlédnuti k faktu, Ze tyto
plni svou funkci az po zabudovani do stavby.
Evropsky vyklad, Ze oznaceni vyrobku znackou
shody CE je dostate¢nym prukazem k tomu, aby
vyrobek byl umistén na trhu ¢lenskych stati EU,
ale neni dostate¢nym priikazem k tomu, aby byl
umistén do stavby, je pro stavebni technickou
vefejnost v mnoha piipadech nepochopitelny.
Stavba musi byt navrzena tak, aby spliovala
6 zékladnich pozadavkd, které jsou:

*  mechanicka pevnost a stabilita
*  pozarni bezpecnost

*  bezpecnost pii uzivani

* hygiena a ochrana zdravi

»  ochrana pted hlukem

» ochrana tepla

Soucasné musi vyhovovat Obecné technic-
kym poZadavkiim na vystavbu.
Je zcela logické, ze stavebni vyrobek se vyrabi

se prosadila

Ing. Petr Kucera, CSc., pfedseda predsednictva Svazu zkuseben pro vystavbu

proto, aby byl pouzit ve stavbé a za timto ucelem
by mél byt odzkousen a hodnocen. Jsou znamy
jiz z minulosti pfipady, kdy vyrobek byl dle plat-
né legislativy odzkousen, ptesto pii zabudovani
do stavby projevoval velmi vazné nedostatky
(napt. keramické stropni desky Hurdis).

Po zvazeni téchto aspektd a zvlasté¢ pod
tlakem projektantli, ktefi jsou v kone¢ném
disledku odpovédni za finalni produkt stavby
a ktefi poukazovali na fakt, Ze nemaji u takto
hodnocenych vyrobkii viechny jejich parame-
try, které jsou nezbytné pro bezpeCny navrh
stavby, navrhl Svaz zkuSeben pro vystavbu
dobrovolny certifikaéni systém ,,Osvéd¢eno
pro stavbu®.
odpovéd prostd — CR nemiize nad ramec Ev-

Na otazku pro¢ dobrovolny je

ropské smérnice vznaset dalsi, i kdyz logické
pozadavky u této komodity vyrobk, nebot’ by
tak vytvarela umélé piekazky volnému obcho-
du. Volny obchod se rozumi umisténi na trhu.
Jestlize byl vyrobek umistén na trhu ¢lenského

statu EU, musi byt pfijat na trhu ostatnich ¢lent
spolecenstvi. Tak vznikaji logické pozadavky
na stavebni vyrobky v jednotlivych ¢lenskych
statech, aby vyrobky mohly byt bezproblémové
uzity ve stavbach.

S jakym zajmem se certifikovany systém se-
tkal u vyrobci a prodejcii stavebnich hmot?
V ¢em vidite prinos zaiazeni do programu
Ceska kvalita?

I kdyz stavebnictvi v soucasné dob¢ prochazi
nelehkym stadiem, tak skuteénost, Ze vyrob-
ce ziska osvédCeni, Ze jeho vyrobek spliiuje
vSechny predpoklady pro bezproblémové uziti
ve stavbé, ze nemusi studovat v mnoha ptipa-
dech ne pravé jednoduchou legislativu, a navic
ziska touto dobrovolnou znackou konkurenéni
vyhodu, vyrobci reaguji velmi pozitivné, zv1as-
té po zatazeni do programu Ceska kvalita®,
ktera uvedla tento systém do komunikaénich
medii.

Cim a kym je zaru¢ena objektivita hodnoceni
stavebnich vyrobki a pridéleni znacky?

Objektivita hodnoceni je garantovana Svazem
zkuéeben pro vystavbu, kter}'/ sdruiuje nejvy-
vani shody stavebnich vyrobkt. Na pfihlaseny
vyrobek je zpracovan ,technicky pokyn®, ktery
jasné deklaruje, které zkousky musi byt na
vyrobku provedeny nad ramec posouzeni pro
uvedeni na trh. Tyto pokyny jsou odsouhlaseny
komisi SZV a dale doporugeny Ceskou komorou
autorizovanych inzenyrt a technikti ¢innych ve
vystavbé. Provadejici certifikacni organy musi
byt akreditovany Ceskym institutem pro akredi-
taci a rovnéZ zkousky jsou provadény vyhradné
v akreditovanych zkusebnach a laboratotich.

Dostanou se jeSté na Cesky trh stavebni vy-
robky nevyrovnané jakosti a nezarucujici
dostateCnou bezpecnost pro zhotovitele,
a zejména uZivatele budov? Lze uz v CR ho-
voFit o nabidce pIné srovnatelné s vyspélymi
zemémi?

Jak bylo jiz zminéno, jednotny trh ma sva pravi-
dla, ktera u komodity stavebnich vyrobkti nemo-
hou zajistit jejich bezproblémové uziti ve stavbe.

Je na projektantovi a investorovi, aby volil
takovy postup, ktery mu umozni prokazat pri
kolaudaci, ze stavba splituje pozadavky staveb-
niho zakona a obecné technickych pozadavki
na vystavbu. Jednim ze zékladnich atributt sa-
moziejmé je, aby stavba byla bezpe¢na. Stavba,
ktera je mnozinou stavebnich vyrobkd, je dilo,
které v dané konkrétni klimatické, seismické
atp. oblasti bude slouzit nékolik generaci,
a proto je dulezité pii jeho tvorbé nepodlehnout
momentalni moédni viné volného trhu a véno-
vat pozornost konkrétnimu uziti v konkrétnich
podminkéch. Tim se CR ztotoZituje s vyspé&ly-
mi staty EU.

otdzky pfipravil Pavel Kacer <>
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Zaruky v Evropé zaznamenaly narust

Evropské sdruzeni zaruénich organizaci (AECM), jehoz élenem je i Ceskomoravska zaruéni
a rozvojova banka, provedlo priizkum fungovani zaruénich systémi v dobé finanéni
a hospodaiské krize. Z vysledki priizkumu vyplynuly tyto hlavni poznatky:

* Vyznam zarucnich systémi pfi ziskavani
uveéra vseobecné vzrostl.

* Mali a stiedni podnikatelé ¢elili rostoucim
problémtm s klesajicim obratem i $patnou
platebni moralkou obchodnich partnert.
Vzhledem k témto skute¢nostem poptavali
tito podnikatelé vice nez uvéry investicni
aveéry provozni.

» Bankovni sektor zpfisnil kritéria pro po-

skytovani uvérd, zvysil pozadavky na miru
zajisténi novych avéru.

Podle predbéznych udaji vzrostl celkovy
objem nové poskytnutych zaruk, které v ro-
ce 2009 poskytli ¢lenové AECM, o 55 % oproti
pfedchozimu roku. V roce 2009 poskytli ¢le-
nové AECM vice nez 853 000 zaruk v celkové
hodnot¢ vice nez 33 mld. EUR. K 31. 12. 2009
drzely instituce sdruzené v AECM ve svych

portfoliich vice nez 2 miliony zaruk v hodnoté
70 mld. EUR pro vice nez 1,8 miliond klientd,
tj. zhruba 8 % vSech malych a sttednich pod-
nikatelti v Evropské unii.

Tento mimofadny nartist zaruéni ¢innosti je
¢astecné odrazem vlivu specifickych nastroji
podpory v dobé¢ krize, jejichz poskytovani za-
h4jili ¢lenové AECM ke konci roku 2008 a na
pocatku roku 2009 jako nové produkty nebo
upravené stavajici produkty. Celkovy objem
zaruk vydanych v ramci specifickych krizo-
vych programu ¢inil 11,2 mld. EUR a tvofil

CF:SKQMQRAVSK[\ )
ZARUCNI A ROZVOJOVA
BANKA, a.s.

cca tretinu celkové zaru¢ni Cinnosti v roce
2009. Z celkové vyse téchto specifickych
podpor bylo 90 % smétfovano na ziskani a za-
chovani provoznich uvérd. Krizové zaruéni
nastroje poskytly 117 tisicim malych a stfed-
nich podnikateli v Evropé ptistup k financo-
vani a ptispély tak k udrzeni téméi 700 000
pracovnich mist. (tz)

Aktualni nabidka podpor podnikani

Financovano ze strukturalnich fondu:
Program START
M-zaruka pro zacinajici podnikatele v pro-
gramu START

Program je uren pro drobné podnikatele
(s max. 9 zaméstnanci) s krat$i podnikatelskou
historii (do 3 let), ktefi chtéji realizovat inves-
ti¢né zameteny projekt, a to zejména v odvétvi
prumyslu a stavebnictvi. Program nabizi vyuziti
zaruky do vyse 80 % k uvéru, ktery nepiesahne
¢astku 3 mil. K¢&. Zaruka mize byt poskytnuta
az na 15 let a je uzavirana zjednodusenym po-
stupem od bank, které maji s CMZRB uzavie-
nou smlouvu o spolupraci. Vytizeni této zaruky
je do 1 tydne.

Program ZARUKA
M-zaruka za investiéni uvér v programu
ZARUKA
S-zaruka za investi¢ni avér v programu ZA-
RUKA

Program umoziuje ziskat pro pfevazné inves-
tiéné zaméfené projekty 2 typy zaruk za Gvéry.

Prvnim typem je zaruka poskytovana zjed-
noduSenym zpisobem (M-zaruka) k uvérim
do 5 mil. K¢, a to do vyse 70 % jistiny Gvéru.
Uvér musi byt opét poskytnut nékterou z bank,
ktera ma s CMZRB uzavienou smlouvu o spo-
lupraci. Druhym typem je zaruka poskytovana
standardnim postupem. Vyse zaru¢ovaného
uvéru je bez omezeni, zaruka az do vyse 80%
jistiny uvért, doba splatnosti max. 15 let. Doba
vyfizeni 4-5 tydnt.

Program PROGRES

Podiizeny uvér v programu PROGRES
Program je zameéfen na podporu investi¢né
zameétenych pro-
jektd veétsitho roz-
sahu, a to zejména
v oblasti priamyslu
a stavebnictvi. Vyse
uvéru je stanovena
vysi
20 mil. K¢, pevna

v maximalni

urokova sazba je sta-

Podpory podnikani a bydleni
poskytnuté v roce 2010

* S pomoci strukturdlnich fonda byly v ramci Operacniho progra-
mu Podnikani a inovace poskytnuty od roku 2007 zaruky ve vysi
10 mld. K¢, které usnadnily podnikatelim ziskani uvéri ve vysi

vice nez 15 mld. K¢.

» Zaruky za provozni uvéry byly od 15. 4. 2010 pozastaveny. V ro-
ce 2010 bylo poskytnuto 2,6 mld. K¢ zaruk za provozni uvéry
s vyuzitim prostiedkd poskytnutych z rozpoctové kapitoly MPO.

Podpory pro malé a stiedni podnikatele

Program ZARUKA

V roce 2010 bylo kladné rozhodnuto o poskytnuti 165 zaruk za
bankovni uvéry ve vysi 1,6 mld. K¢&. Ve vétsing pfipadt byly smlou-

vy jiz uzavieny.

Za obdobi od 1. 7. 2007 do 30. 4. 2010 bylo celkem pfijato
2749 zadosti o poskytnuti zaruky za bankovni uvér, z toho bylo
malym a stfednim podnikatelim poskytnuto 1864 zaruk ve vysi
10,1 mld. K¢&; 186 zadosti o zaruky je aktualné v feseni.

Program START

V roce 2010 bylo kladné rozhodnuto o poskytnuti 15 smluv o zaruku
za bankovni uvér pro zacinajici podnikatele v objemu 22 mil. K¢. Ve

vétsing piipadl byly smlouvy jiz uzavieny.

Za obdobi od 1. 7. 2007 do 30. 4. 2010 bylo celkem pftijato 67 za-
dosti o zvyhodnénou zaruku, z toho bylo drobnym podnikateliim
poskytnuto 52 zaruk ve vysi 46 mil. K¢, dalSich 9 zddosti v hodnoté

19 mil. K¢ je v feSeni.

Program PROGRES

V roce 2010 bylo kladné rozhodnuto o 20 smlouvach o poskytnuti

a bydleni

novena na 3 % p. a., doba splatnosti uvéru 9 let
s moznosti odkladu splatek jistiny Givéru az o 3
roky. Uvér mize byt poskytnut do vyse 75%
zpusobilych vydaji projektu, zbyvajici ¢ast,
tedy 25 %, je nutno Zadatelem financovat for-
mou vlastnich zdroji, piipadné formou dal$iho
bankovniho Givéru nebo leasingu.

Financovano Statnim fondem rozvoje
bydleni: ]

Program NOVY PANEL

Dotace na thradu droki v programu PA-
NEL

M-zaruka v programu PANEL

KDE JINDE DOSTANETE
TOLIK PRILEZITOSTI.

P-zaruka v programu PANEL

Cilem programu je pomoci zvyhodnénych
podminek pfistupu k uvérim poskytnutych
bankami a stavebnimi spofitelnami usnadnit
financovani oprav a modernizace bytovych
domii. Dotace na thradu urokl piedstavuje
snizeni tirokové sazby 0 2,5 az4 % p. a.

M-zaruka je poskytovana az do vyse 80 %
jistiny zarucovaného uvéru, ktery nepiesdhne
¢astku 10 mil. K¢. I v tomto ptipadé musi byt
uvér poskytnut jednou ze spolupracujicich
bank.

P-zaruky jsou poskytovany standardnim zpu-
sobem, vyse je stanovena stejné jako u M-zaruk
az do vyse 80 %.

(t2)

Ve Skupiné CEZ se mohou skvéle uplatnit lidé témé¥ ze vech ob

Nabizime na tisic riznych pracovnich pozie, od téch, kterjé pfima

iseji

s energetikou, po fadu pozic typickych pro vSechny velké korpof
V CEZu mé kazdy jistotu stabilniho zamé&stnani a zaroveh skvélé
vyhlidky do budoucna.

podfizeného Gvéru v objemu 87 mil. K. Ve vét§iné ptripadu byly
smlouvy jiz uzavieny.

Za obdobi od 1. 7. 2007 do 30. 4. 2010 bylo celkem pfijato 398 za-
dosti o podfizeny uvér, z toho bylo malym a stfednim podnikateliim
poskytnuto 176 uvért ve vysi 1,3 mld. K&, dalsich 53 zadosti v hod-
noté 570 mil. K¢ je v feSeni.

=

SKUPINA CEZ

Program ZARUKA (zvyhodnéné zaruky za tivéry) — narodni program
V roce 2010 bylo jiz poskytnuto celkem 639 zaruk v celkové vysi

kde jinde

www.kdejinde.cz

2,6 mld. K¢, pfevazné k ruc¢eni provoznich uveérd.

pokracovani na str. 13 »
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Staze jsou jen pro odvazne

7w

Rozhovor s Martinou Mouchovou, stazistkou v kancelafi CEBRE — Ceské podnikatelské

reprezentaci pfi EU v Bruselu

CEBRE ma jiz dnes svou nezastupitelnou roli v komunikaci mezi bruselskym a ¢eskym
podnikatelskym prostiedim. Pfesto je je$té mnoho firem, které éinnost odborniki pod touto
zkratkou neznaji. Pietiskujeme tedy tentokrat rozhovor, ktery by mohl zajem o komunikaci

CEBRE a nasich podnikatelli znasobit.

Stravila jste na CEBRE Sest mésici. Jak se na
bruselsky ,,labyrint“ divate dnes a jak jste jej
vidéla pred Sesti mésici?

Otevielo mi to oci, staz prohloubila mé znalosti
o fungovani Evropské unie. Skola ani dostupné
informacni prostfedky vam nemohou poskytnout
dostatecné informace. V Bruselu se mi podafilo
mnohem Iépe poznat vzajemné vazby a fungova-
ni jednotlivych instituci EU a dalsich aktért, ktefi
se podileji na utvareni evropskeé legislativy.

Jak na vas Brusel zaptsobil jako mésto? Jak
se v ném Zije?
Zpocatku jsem byla okouzlena a nadSena. Bru-

sel je multikulturni mésto a hlavni mésto Evrop-
ské unie. Pozd¢ji jsem ale poznala, ze evropské
instituce jsou od bruselského — belgického zivota
odtrzeny, coz znesnadnuje plnohodnotné pronik-
nout do belgického déni. To mé troSku mrzelo.

Ceské $koly nedostateéné propaguji moznost
staZi v podnicich a organizacich v CR a v Ev-
ropské unii. Co byste jim vzkazala jako absol-
ventka staze?

Podporujte studenty, aby méli moznost nabyt
zkusenosti z redlného prostiedi. Dejte jim vice
informaci a umoznéte jim vyjet. Pfi hledani stazi
jsem narazila na nedostate¢nou propagaci a nabid-

ku takovych moznosti. Na druhou stranu zalezi na
kazdém z nas, abychom byli sami aktivni a také
ptipadné dokazali skloubit studium s praxi. Staze
v prubéhu studii jsou jen pro odvazné.

Co si z CEBRE odnesete do soukromého
a pracovniho Zivota?

Staz na mé méla velmi pozitivni vliv. Je to ne-
ocenitelné poznani, a to nejen o Evropské unii,
tedy jako vé¢né nekonciciho labyrintu, ale také
jako osobni zkuSenost v pracovnim prostiedi,
ktera vas nauc¢i hodnotam jako je zodpovédnost,
loajalita a samostatnost.

Pro¢ si myslite, 7e jsou CeSi k EU skepticti?
Miize za to nevyvazena informovanost o Ev-

ropské unii u nas doma a asi také nase mentalita.

Neradi se hrneme ,,do svéta“. Bojime se, jsme

EXPORT A PODNIKANI

az prehnané opatrni. Maloktery cesky obcan
vi, jak Unie skuteéné funguje. Snazme se Unii
obcanim priblizit a vysvétlit vzdy evropskou
problematiku véetné jejich kladl a zapori. Ni-
koliv jen zapora.

V oblasti vnitiniho trhu se témér 80 % le-
gislativy tvofi v Evropské unii a my ji pak
prejimame. Pro¢ existuje tak slabé povédomi
Ceské podnikatelské verejnosti o takto vy-
znamné tloze? Co by se dalo zlepsit?

Je to o marketingu, a ten si myslim, u nas neni

dobfe nastaven.
pokracovani na str. 14 »

Investujte do vzdelavani — zvysite sve Sance na zahraniCnich trzich

Exportni akademie CzechTrade nabizi ceskym firmam komplexni exportni vzdélavani. Jednodenni

i dvoudenni seminare; ucelené kurzy; exportni konference; individualni, na miru pfipravené vzdéla-

vaci akce s tematikou mezindrodniho obchodu.

Vzdélavaci akce jsou zaméfeny oborové i teritorialné. Jejich cilem je rozsiteni mékkych i tvrdych

exportnich kompetenci. Pfinasi praktické informace dtilezité jak pro rozhodovani, pfipravu a uspésny

vstup na zahraniéni trhy, tak pro zvyseni konkurenceschopnosti firem. Jsou vedeny odborniky z fad

$pi¢kovych manazerd, ekonomd, specialisti v oblasti komunikace, prava, financi, marketingu atd.,

ktefi maji dlouhodobé zkusenosti v oboru.

Odborné seminare — Praha a regiony

KURZ MINIMUM EXPORTERA

Cyklus seminaid, reflektujici vzdélavaci potieby firem v daném regionu.

Datum Misto Ndzev semindre Cena bez DPH
13.10. 2010 Ostrava  |Rizeni zahrani¢niho obchodu v postkrizovém obdobi 2200,- K¢
21. 10. 2010 Ostrava  |Nové exportni pfileZitosti a specifika podnikani v Polsku 1100,- K¢
03.11.2010 Ostrava | Vystavujeme na zahrani¢nim veletrhu 2200,- K¢
10.-11.11. 2010 |Ostrava  |Obchodni vyjednévani I. a II. 4900,- K¢
Zvyhodnénd cena celého kurzu 9000,- K&

TERITORIALNi SEMINARE

Spoleéna setkani s vedoucimi obchodné-ekonomickych tisekt zastupitelskych titadti CR v zahrani-

Datum Misto  [Nazev seminaie Cena bez DPH ¢i a s fediteli zahrani¢nich kancelafi agentury CzechTrade.
20.09.2010 |Praha |Specifika obchodovanis Mexikem 1100,- K¢ Datum Misto  |Nazev seminafe Cena bez DPH
21.09.2010 |Praha |Specifika podnikéni v Egypté a v SAE 1100,- K¢ 07. 10. 2010 Praha |Zéklady mezindrodniho marketingu a marketingovd komunikace 2200,- K¢
30.09.2010 [Praha |Obchodni rétorika v praxi 2200,- K¢ 14.10. 2010 Praha  |Vystavujeme na zahrani¢nim veletrhu 2200,- K&
05.10.2010 |Praha |Pavod zboZi v mezindrodnim obchodé 2200,- K¢ 2141032010 Praha_ |Obchodni operace a ndstroje 2200 3K
12.10.2010 |Praha |Komunikace s japonskymi a korejskymi zakazniky 2200,- K& 228 0T Vil | Lol v seiaiimdlio dbdimit A 1
; 0 > ol : o T > 26. 10. 2010 Praha  |Aktudlni trendy v mezindrodnim obchodé 2200,- K&
19.10.2010 |Praha |Jak uspét na globalizovaném trhu s vyuzZitim internetu 2200,- K¢ 02, 11 2010 Praha Rizent obchodu a rizik ma svétOV)"ch trzich 2200, K&
02.11.2010 [Praha [DPH v zahrani¢nim obchodé 2 i 11.-12. 11. 2010 |Praha  |Z4klady PR a prezentaéni dovednosti 5200,- K&
10.11.2010 |Praha |Nétlak a manipulace v obchodnim jednéni 2400,- K¢ 25.-26. 11. 2010 |Praha |Presentation skills in English 5200,- K¢
15.11.2010 [Praha |Specifika podnikéni v Madarsku 1100,- K¢& 02.-03. 12. 2010 |Praha  |Obchodni vyjedndvani, zvlidani ndmitek 5200,- K&
23.11.2010 |Praha |Aktudlni exportni piileZitosti a aspekty podnikani v Rumunsku 1100,- K& 09.-10. 12. 2010 |Praha _|Spolecensky kodex jako podpora profesionality exportéra 4900,- K&
29.11.2010 |Praha |Mezindrodni doprava zbozi 1400,- K& Datum Misto _|Nézev seminéfe Cena bez DPH
01.12.2010 |Praha |Celni predpisy v roce 2011 1400 K¢ 23.09. 2010 Praha  |Irék - zlepdend situace dédvé nové moznosti pro ceské exportéry
2010 e I o o 07. 10. 2010 Praha  [Pobalti - znovu otevira obchodni a investi¢ni prileZitosti
Gzl 2010 aha | Tinancovenex porty arma 04. 11. 2010 Praha  |Bélorusko - tradi¢ni partner pro nové moznosti spolupréce
Datum Misto N qamiindie Cena bez DPH 12.11.2010 Praha |Cina, Hongkong - nové piileZitosti pro Ceské firmy Zdarma
30. 09. 2010 Brno Financovani exportu, aktualni podpora podnikatelim 500,- K¢ (02, 1 2010 Praha _[Recko - krize nejen jako riziko, ale i pilefitost
- - - 09. 12. 2010 Praha  |USA - obchodni piileZitosti na americkém trhu
19.-20. 10. 2010  |Pferov Zéklady PR a prezenta¢ni dovednosti I a II. 4900,- K¢ = — =
16.12. 2010 Praha  |Brazilie - va§ exportni partner
11.11. 2010 Hradec Krélové |Zaklady mezindrodniho marketingu 2200,- K¢
25.11.2010 Hradec Krélové |Zaklady marketingové komunikace 2200,- K& Datum Misto _ |Ndzev semindfe Cena bez DPH
24 11. 2010 Zlin Uspésné obchodni prezentace 2400.- K¢ 07. 10. 2010 Praha  |Zaklady mezinarodniho marketingu a marketingova komunikace 2200,- K¢
0809, 12. 2010 |Brmo Obchodni vyjednavéni L a IL 1900 KC 14. 10. 2010 Praha Vystavujeme na zahranlcm@ veletrhu 2200,- K&
21. 10. 2010 Praha  |Obchodni operace a nastroje 2200,- K¢
22.10. 2010 Praha  |Logistika v mezindrodnim obchodé 2200,- K¢
’ v 2 26. 10. 2010 Praha Aktudlni trendy v mezindrodnim obchodé 2200,- K&
KURZ USPESNY EXPO RTER . . 04. 11. 2010 Praha  |Rizeni obchodu a rizik na svétovych trzich 2200,- K¢
Uceleny cyklus seminait zaméfeny na komplexni pfipravu na podnikani na zahrani¢nich trzich. 1112, 11,2010 |Praha _|ZéKlady PR a prezentacni dovednosti 5200,- K
Kurz je akreditovan Ministerstvem skolstvi, mladeze a télovychovy. 25.-26.11.2010 [Praha  [Presentation skills in English 5200, K&
et Misto R Cena bez DPH 02.-03.12.2010 |Praha  |Obchodni vyjednavéni, zvliddni namitek 5200,- K¢
09.-10. 12. 2010 |Prah: Spolecensky kodex jako pod fesionalit té 4900,- K¢
07.10. 2010 Praha Zéklady mezindrodniho marketingu a marketingovd komunikace 2200,- K¢ = PO CCETSKY XOTER Jax0 Pocpors proresiona Ty exporira <
14.10. 2010 Praha Vystavujeme na zahrani¢nim veletrhu 2200,- K¢
21.10.2010 Praha Obchodni operace a néstroje 2200,- K& EXPORTNi KONFERENCE
22.10.2010  |Praha  |Logistika v mezindrodnim obchodé 2200,- K¢ Konference poskytuji aktualni a praktické informace o obchodnim prostfedi a moZnostech financo-
26.10. 2010 Praha Aktualni trendy v mezinarodnim obchodé 2200,- K¢ véni exportu ve vybranych teritoriich.
04.11.2010 Praha Rizeni obchodu a rizik na svétovych trzich 2200,- K¢ Datam Misto |Nazev konference Cena bez DPH
Ll =12, 11, 2000 Pietin ZakdadyiBRiaiprezentacniidovednost A 1 20.10. 2010 |Brno Jak Gspésné exportovat do Ruska, Kazachstanu a Béloruska Zdarma
25.-26.11.2010 |Praha Presentation skills in English 5200,- K¢
02.-03. 12. 2010 [Praha Obchodni vyjednévani, zvld4ni ndmitek 5200,- K& Zména vyhrazena. Ceny jsou uvedeny bez 20% DPH. Vice informaci o v§ech akcich véetné online objednavky
09.-10. 12. 2010 |Praha Spolecensky kodex jako podpora profesionality exportéra 4900,- K& naleznete: www.exportniakademie.cz, www.czechtrade.cz/kalendar-akci, Seminafe agentury CzechTrade miizete
financovat také prostiednictvim dotaci z fondt EU. vice informaci na www.exportniakademie.cz
POCZ201057465 Srbsko 02. 06.2010 01.09.2010 iveta.miskovska@czechtrade.cz Srbska firma hleda dodavatele hydroizola¢nich stavebnich materialti
(,;asfaltovych lepenek) za ucelem jejich dalsiho prodeje na srbském trhu. =)
POCZ201057477 Recko 02. 06. 2010 01.09.2010 iveta.miskovska@czechtrade.cz Firma z Athén hled4 v CR vyrobce raditorti pro tistiedni topeni. =
POCZ201057482 Srbsko 02. 06.2010 01.09.2010 iveta.miskovska@czechtrade.cz Firma zabyvajici se chovem jihoamerickych ¢in¢il poptava
kvalitni ¢inéni kiizi téchto hlodavci. )
POCZ201057483 Bulharsko 02. 06.2010 01.09.2010 iveta.miskovska@czechtrade.cz Bulharsky distributor a dodavatel zatizeni a zbozi do obchodnich fetéz-
ct hleda dlouhodobého dodavatele ru¢niho elektrického naradi. iy
POCZ201057493 Bulharsko 02. 06.2010 01.09.2010 iveta.miskovska@czechtrade.cz Bulharsky distributor a dodavatel zatizeni a zbozi do obchodnich fe-
tézcu hleda dlouhodobého dodavatele zahradniho nabytku. =
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Hory, more, mesto, reka
— bezpecne a bez rizikal

Ceska asociace pojistoven (CAP) vydala informaéni a instruktazni brozurku ,BEZPECNA
LETNI DOVOLENA“ uréenou véem milovnikim letniho odpoéinku v zahraniéi. Struény
a kompletni privodce sezonniho cestovniho pojisténi obsahuje véechny nezbytné kroky
od vybéru vhodného pojisténi az po feSeni pripadné vzniklé pojistné udalosti.

Zdaleka ne vSichni, ktefi kazdoro¢né vyraze-
jiuzit si svou letni dovolenou za hranice, védi,
jaky druh pojisténi si maji sjednat a proti ja-
kym riziktim se chranit. Elektronicka brozurka
,»Bezpecna letni dovolend™ nabizi vefejnosti
informace jakym zplsobem pojisténi sjednat,
na jakou castku se pojistit a proti jakym rizi-
kiim. Zaroven obsahuje vycéet prazdninovych
a sportovnich aktivit, které je tfeba ptipojistit
a informuje o nejcastéjSich vylukach z pojis-
téni. Pokud ke $kodni udalosti dojde, dozvite
se zde, jak v takovém piipadé postupovat.

Jejinedilnou soucasti jsou instrukce pro feseni
pojistné udalosti s asisten¢ni sluzbou a zaveérec-
ny postup ohlaseni pojistné udalosti po navratu
z dovolené. Rovnéz pfipomind eventuality,
které mohou ¢eské turisty zaskocit, rozhodnou-
-li se vycestovat pouze s platnym Evropskym
prikkazem zdravotniho pojisténi (EHIC).

Co urcité pojistit?
Zékladem cestovniho pojisténi musi byt

vzdy pojisténi léCebnych vyloh, které se
vztahuje na vydaje spojené s nahlym one-
mocnénim ¢i Urazem, tedy zejména na
ambulantni oSetfeni, 1éky a hospitalizaci.
Stejné dilezité je pojisténi odpoveédnosti za
zpusobenou Skodu na zdravi a majetku dru-
hé osoby. ,,Pti sjednani pojisténi je dilezité
zamyslet se nad vSemi aktivitami, které se
chystame na dovolené provozovat,” fekla
Marcela Kotyrova z CAP a dodala: ,,Patfite-
-li k milovnikim intenzivnéjSich zazitka,
vzdy konzultujte s pojistovnou rozsah
pojisténi a moznosti pripojiSténi. Nékteré
adrenalinové aktivity mohou byt uvedeny
ve vylukach, proto doporucuji dukladné
prostudovat pojistné podminky.*

Siroka nabidka p¥ipojisténi!
Nabidka pojistoven
urazové pojisténi, pojisténi

také
zavazadel

zahrnuje

proti odcizeni ztraté ¢i zniceni, pojisSténi
storna zajezdu, pfipojisténi rizikovych

O podporu z OPPI Zadalo za prvnich pét
mésicu tohoto roku celkem 2337 firem

O finanéni pomoc z Operacéniho programu
Podnikani a inovace, vypsaného Ministerstvem
primyslu a obchodu CR, 74daji vétsinou eko-
nomicky zdatné firmy. Pi‘esto v kvétnu témé¥
desetina firem neprosla.

Od 1. ledna do 31. kvétna letosniho roku proslo
ekonomickym hodnocenim Zadateld o podporu
z OPPI celkem 2337 firem. Uz ted’ je tedy vice nez

pravdépodobné, Ze pocty zadateld letos pievysi lon-
sky rok, kdy od biezna do prosince 2009 o podporu
z OPPI zadalo 3698 firem. Pot&Sitelné je, ze z celko-
vého poctu 2337 mimoprazskych firem jich celkem
2186 proslo. iRating je vysoce u¢inny hodnotici
nastroj, ktery na zakladé vybérového fizeni provadi
pro MPO Hospodai'ska komora hl. m. Prahy.
pokracovani na str. 14 »

sportt, neni-li soucasti, pojisténi pravni
ochrany aj.

Co je rozhodujici p¥i sjednani pojisténi?
Neni rozumné tidit se jen cenou a vybrat
si automaticky tu pojistovnu, ktera nabizi
nejnizsi pojistné. Je potfeba sledovat, jaka
rizika pojisténi pokryva a limity jeho pojist-
ného plnéni, tedy maximalni ¢astku, kterou
pojistovna v urcité situaci hradi.

Pozor na vyluky!
Pojistnda ochrana je zpravidla omezena
vylukami z pojisténi. VétSina pojistoven

neposkytne pojistné plnéni v dusledku

urazu ¢i onemocnéni, které existovalo jiz
v dobé¢ sjednani. Pozor na alkohol — ve vy-
lukach jsou i Skodni udalosti, které nastaly
po poziti alkoholu. V zékladnim cestovnim
pojisténi nebyvaji pokryté Urazy vzniklé
pfi provozovani rizikovych, nebezpeénych
nebo adrenalinovych sportt.

Kde priruc¢ku najdete?

Ptirucka ,,Bezpeéna letni dovolena™
v elektronické podobé je volné ke stazeni
na webovych stankdch CAP (www.cap.cz).
Zajemci o informace se k ni snadno dosta-
nou pfimo z domovské stranky pies odkaz

,Formulafe a brozury“. (tz éap)

» pokracovani ze str. 10

V jinych oblastech se zaroven tlak na firmy
zvysi. Zatimco vyrobci silové elektroniky, elek-
trickych pohonnych jednotek a vysokovoltaznich
baterii mohou ocekavat dvojciferny rist a ob-
chodni potencial i pro nové hrace na trhu, vyrob-
ci prostsich, prevazné mechanickych komponent,
se ocitaji pod dvojnasobnym tlakem: ,,Na jedné
strané existuje nebezpeci snizujici se poptavky
v blizké budoucnosti a kompletniho nahrazeni
téchto soucastek ve stfednédobém horizontu. Na
strané druhé bude v této oblasti nadale rist tlak
na snizovani nakladi, fekl R. Zsilinszky.

Stejné rozdily lze pozorovat i v segmentu
podvozki. Zde jsou hlavnim motorem inovaci
aktivni bezpe¢nostni systémy. Spole¢nost Ro-
land Berger zaroven ocekava také v tomto seg-
mentu zna¢nou substituci ,,mechatronickych®
systému namisto ¢isté mechanickych soucastek.
,,Dodavatelé, ktefi chtéji uspét, se tomuto trendu
budou muset ptizplsobit a vytvorit, ¢i poridit si
odpovidajici kompetence,” uvedl autor studie

Marcus Berret, jenz ma v Roland Berger na
starost celosvétovou oblast dodavateli automo-
bilového primyslu. Pouziti lehkych materiald je
hlavnim trendem v segmentu soucastek jak pro
exteriér, tak pro interiér. V porovnani s ostatnimi
oblastmi jsou zde v§ak moznosti inovace, s Vy-
jimkou segmentu oceli, omezené. ,,Tato oblast
se nadale toci pievazné kolem cen a objemu.
Nejvetsi vyzva pro dodavatele ptichazi z dosud
velice ziskové oblasti Infotainmentu (navigacni
systémy apod.). Tato oblast zistava pro Ceské
dodavatele vyzvou. Nabidky mobilnich systému
zdarma zpochybnuji dosavadni obchodni model,
navic se na trh tlaci novi levni vyrobei z Asie.
Funkcionality se presunuyji stale ¢astéji z vozidla
na internet — a stavaji se tak soucasti na internetu
velice rozsifené¢ho ptistupu prvki zdarma.
,,0dvétvi dodavatelt automobilového prii-
myslu zistane nadale vysoce konkurenéni,
ale s na miru Sitym produktovym portfoliem
a s vhodnym obchodnim modelem i ziskové,*
shrnul R. ZsilinszKy. (tz)

» pokracovani ze str. 11

Celkova vyse zaruCovanych uvérld &ini
3,8 mld. K¢&. Zaruky jsou poskytovany
nejvice ve spolupraci s Ceskou spofitel-
nou, Komeréni bankou a Raiffeisenbank.

Za cely rok 2009 byly poskytnuty zaruky
ve vysi 2,9 mld. K¢, coz ukazuje mimo-
fadny zajem o tento program, ktery vsak
musel byt pro nedostatek prostiedku k 15.
4. 2010 v ¢asti podpory provoznich uveéra
pozastaven. Cést podanych Zadosti bude
nutno pro nedostatek prostfedkd zamit-
nout.

Podpora oprav bytovych domu

Podpora je poskytovana v programu
NOVY PANEL, ktery je financovéan z pro-
sttedkd Statniho fondu rozvoje bydleni.

V roce 2010 bylo poskytnuto celkem
58 zaruk v celkové vysi 284 mil. K¢, které
umozni zadatelim =ziskat uvéry na opra-
vy bytovych domu ve vysi 384 mil. K¢.
Dotacemi na uhradu ¢asti urokd z uvéru
v celkové vysi 721 mil. K¢ bylo podpofeno
503 zadateld s Gvéry ve vysi 2,9 mld. K¢,
a to pfredevsim na opravy panelovych byto-
vych domt. (tz)

Poskytnuté zaruky a avéry v letech 2007-2010 (pocet poskytnutych podpor)
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Kingston

Soutézni otazka:
V jakych modifikacich kapacity paméti
se tento flash disk prodava?
(navodem mohou byt informace na www.kingston.com/ukroot)
Odpovédi zasilejte na mail: brixi@prosperita.info nebo jn.orpa@centrum.cz

do 10. Cervence 2010. Ze spravnych odpovédi vylosujeme jednoho vyherce, ktery
ziska 8 GB USB flash disk Data Traveler Locker+ se zabezpe€enim dat.

Soutéz o 8 GB USB flash disk se zabezpecenim dat

Spoleénost Kingston, nejvétsi nezavisly vyrobce pamétovych
produktil na svété, pired nedavnem na trhu predstavila novy USB
flash disk Data Traveler Locker+. Jde o novy pfirlistek do rodi-
ny USB flash disku se zabezpeéenim ulozenych dat. Data jsou
chranéna hardwarové 256bitovym AES sSifrovanim a flash disk je
kompatibilni s operacnimi systémy Windows a MAC. Jeho dalsi
prednosti je pétileta zaruka a prijatelna cena. Napriklad doporu-
¢ena cena 4 GB flash disku je 474 K¢ s DPH.




Domaci vina lakaji na chut’

www.premium.prosperita.info

S vynikajici kvalitou moravskych a ¢eskych vin, slavnou historii a bohatou sou¢asnosti
domaciho vinarstvi se mohou zajemci seznamit prostrednictvim unikatniho projektu
Narodni vinaiské centrum. O ném jsme hovoiili s feditelem NVC Ing. Paviem Krskou.

Mohl byste predstavit Narodni vinai-
ské centrum? Co uZ se mu za dobu jeho
existence podarilo a na jaké ukoly se
chysta?

Naérodni vinafské centrum vzniklo v ram-
ci projektu ROZVOJ VINARSTVI NA
JIZNI MORAVE, realizovaného na pielo-
mu 20. a21. stoleti a financovaného z pro-
stfedki Evropské unie (program PHARE)
a prostiedki Ministerstva zemé&dé€lstvi
Ceské republiky.

Obecnym cilem je podpora a propagace
naSeho vinafstvi. Hlavni aktivitou je organi-
zace Salonu vin Ceské republiky — narodni
soutéZe vin a provoz celoro¢né oteviené de-
gustacni expozice nejlepsich sta ocenénych
vin na zamku ve Valticich. Mame ale fadu
dalsich aktivit — pofadame $koleni a semina-
fe o ving, vydavame odbornou vinatskou literatu-
ru a iizce spolupracujeme s Vinarskym fondem na
propagaci nasich vin pod znackou Vina z Moravy,
vina z Cech. Z poslednich projektti mizu jmeno-
vat napf. odbornou marketingovou konferenci
»Modemi trendy propagace vin“, nebo vyvoj
unikatniho pocitatového systému na hodnoceni
vin na nasich i mezinarodnich soutéZich vin.

SR

Moravska a ¢eska vina jsou znalci oce-
novana, ale zda se mi, Ze na domacim
trhu zustavaji zastinéna importy s lep-
$im marketingem. Jak presvédcit doma-
ci spotiebitele, aby témto vinim davali
piednost?

Nemyslim si, Ze nase vina byla na doma-
cim trhu zastinéna, a to ani marketingem,
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ani kvalitou zahrani¢nich vin. Samoziejmé,
vice jak polovina vin se na nas trh dovazi
a nas trh je absolutné otevien vinim z ce-
1ého svéta.

Propagace nasich vin uz ale probiha
nékolik let pod spoleénymi znackami
,Vina z Moravy“ a ,,Vina z Cech* a vel-
mi viditelné jsou také specialni projekty
typu ,,Svatomartinské vino*, nebo ,,Ru-
Zové.cz®.

Nase vina jsou oproti ,,jiznim“ vintim ne-
obycejné rozmanita, vynikaji originalnimi
ovocnymi tony a kofenitosti, bohatym spek-
trem aromatickych latek a harmonickou pl-
nou chuti. O jejich kvalité svédci také velka

soutézi vin.

Osvédcila se soutéZ Salon vin? Stala se
objektivnim méFitkem naSeho vinafstvi
a jeho produkta?

Letos se konal jiz 10. ro¢nik této narodni
soutéze a beze v§i pochybnosti je titul ,,Sa-
lon vin Ceské republiky* etalonem nejvys-
$iho ocenéni vin u nas. Zajem o tuto soutéz
se kazdoro¢né zvysuje, letos se vybiralo jiz
z 520 vin, ktera pfed tim uspéla na nominac-
nich vystavach.

Do povédomi uz vesly turistické (cyklistic-

V anketé PojiStovna roku 2009 zvitézily Kooperativa,
Pojistovna CS a Evropska Cestovni Pojistovna

Jubilejni 10. roénik odborné ankety Po-
jistovna roku zna své vitéze — pojistovaci
makléii z celé Ceské republiky ohodnotili
vykony pojistiteld v roce 2009 takto: Pojis-
tovnou roku v nezivotnim pojisténi se opét
stala Kooperativa pojistovna, Pojistovna
Ceské spotitelny rovnéz obhajila prvenstvi

v zivotnim pojisténi, stejné jako Evropska
Cestovni Pojistovna, kterd vede zebficek
specializovanych pojistiteld.

,Letosni vysledky dokazuji, Ze postaveni
pojistoven na trhu je z hlediska pojisto-
vacich makléra stabilizované. To je pro
Ceské pojistovnictvi dobra zprava, zejména

s ohledem na soucasnou hospodaiskou kri-
zi,* zhodnotil 10. ro¢nik soutéze predseda
ACPM Zdenék Voharé&ik. Tradién& vysoka
uroven ankety podle jeho ndzoru podtrhuje
rostouci vyznam ulohy maklétd na pojisto-
vacim trhu.

(tz)

Kaple a kapliCky na Jesenicku znovu ozivaji

Obcanské sdruZeni Obnova kulturniho dé-
dictvi tidoli Desné pripravuje dalsi projekty
pro zachranu ohroZenych a cennych staveb,
tradic a duchovni kultury v udoli Desné. Ten-
tokrat jsou cilem zachrany hned tfi objekty:
Kaplicka Panny Marie Lurdské v Pekarové,
barokni kaplicka zasvécena Panné Marii
Pomocné v Rejcharticich a kaplicka pod by-
valou §kolou v Pekarové.

Obcanské sdruzeni Obnova kulturniho dédictvi
udoli Desné, které je ¢lenem piispévkové orga-
nizace Jeseniky-SdruZeni cestovniho ruchu, ma
za sebou jiz n€kolik uspé$nych projektt, diky
nimz se dafi rekonstruovat drobné historické
a kulturni pamatky v nejuzs$im regionu. V lon-
ském roce byla ukonéena rekonstrukce hibitov-
ni kaple Nanebevzeti Panny Marie v Pekarove,
jejiz oprava zacala jiz v roce 2003 a vyzadala si
dosud cca 2 200 000 korun.

Po uspésném dokonéeni obnovy kaple Nane-
bevzeti Panny Marie se rozbéhl projekt zachrany
dalsich dvou drobngjsich pamatek: Hilbertovy

kaplicky Panny Marie Lurdské v Pekatové a ba-
rokni kaplicky Panny Marie Pomocné v Rej-
charticich.

Pavodni kaplicku dala postavit rodina Hilber-
tova v prvni poloving 20. stoleti a po desetileti
byla mistem, kam se mistni lidé chodili modlit
nebo jen odpocinout. I soucasni obyvatelé Pe-
kafova maji k tomuto mistu blizky vztah, a tak
se obcanské sdruzeni Obnova kulturniho de-
dictvi udoli Desné spolecné s obany Pekafova
rozhodlo tuto kapicku opét ozivit. Na jare 2009
sdruzeni podalo Zadost o grant CSOB, ktera
byla uspésna. Investice potiebné k obnove kap-
licky se pohybuje kolem 60 000 korun a neza-
nedbatelnym dilem je i neziStna pomoc a prace
mistnich obyvatel. Nyni probih4 ¢ast realizacni:
dobrovolnicka prace mistnich obyvatel a od-
borné stavebni prace za finan¢ni podpory obce
Jindfichov.

Obnova druhé z kaplicek — Panny Marie Po-
mocné v Rejcharticich — je v samém zacatku.
1. dubna byl schvalen grant CSOB ve vysi

50 000 korun a praveé se zacina s piipravnymi
pracemi, opét s vyznamnou podporou mistnich
obyvatel.

A do tietice — Pekarov letos uspél v dal§im pro-
jektu CSOB ,,Druha ance“ s grantem ve vysi
50 000 korun, diky niz se do konce roku 2010
opravy doc¢ka také kaplicka pod byvalou skolou.
,Ivar Jesenikll je po staleti utvafena konkrét-
nimi lidmi, ktefi s sebou nesou vlastni kulturni
hodnoty a prostiedi, které se casem méni. V Je-
senikach se pfitom nejednalo vzdy o jednoduché
a pozvolné zmény a mnoho tradic a zvykl ode-
§lo s lidmi, kteii je vyznavali. Usili ob&anského
sdruzeni Obnova kulturniho dédictvi udoli
Desné prinasi zpét kulturni a historickou vazbu,
bez niz se zadné lidské spolecenstvi dlouhodobé
neobejde. A jeding takové spoledenstvi se mize
pochlubit né¢im, co stoji za navstévu. Proto je
ginnost tymu pana Cernohouse obrovskym pii-
nosem pro celé odvétvi cestovniho ruchu u nas,*
vysvétlil PhDr. Jan Zavesicky, feditel Jeseniky
— Sdruzeni cestovniho ruchu. (tz)

CESTOVNi RUCH DNES

| zazitky

ké) vinarské stezky. Mohl byste ¢tenarim
doporudit aktivni tuzemskou dovolenou
s vinem?

Samoziejmée, vylet po Moravskych vinai-
skych stezkach je velkym zazitkem, ktery
mohu jen doporucit. Nase organizace mimo
jiné realizuje také projekt ,,Krajem vina“,
ktery se vénuje propagaci vinatské turistiky
na Moravé. Kompletni informace o vinnych
sklepech, vinafstvich; ale také napt. uby-
tovani s vinafskou tematikou lze nalézt na
www.vinazmoravy.cz v sekci Vino a turisti-
ka. Cast téchto zafizeni je dokonce drzite-
lem specialni certifikace zafizeni vinafské
turistiky. Ale vinafska turistika neni jen
zalezitosti Moravy, krasné vinice a vinné
sklepy jsou také v Cechach, napt. v Kutné
Hofe nebo Velkych Zernosekach.

otdzky polozil Pavel Kacer

» pokracovani ze str. 12

Také je to jiz o zminované mentalité a ,,vzdale-
nosti“ Bruselu. M¢l by byt kladen vétsi diraz na
objektivni informovanost, a to na vSech urovnich,
jak vladni, tak lokalni, stejné jako napf. na trov-
ni podnikatelskych asociaci ¢i ze strany médii.
CEBRE se vsak jiz osmym rokem snazi podnikate-
le informovat, ale pofad to neni dostate¢né. Denné
informuje podnikatele o novych iniciativach Ev-
ropské unie, predlozené a projednavané legislativé
EU a piipadnych analyzach a studiich. Asi je to
skutecné jenom v nas, Ze o informace nemame
zajem. Ale jak je to mozné, kdyz vse se deje v Unii
aunas uz je toho k rozhodovani ¢im dal méné?

za rozhovor podékovalo CEBRE

» pokracovani ze str. 13

Diky spolehlivosti tohoto systému ma MPO jistotu,
ze finance z programu budou vynalozeny skutecné
efektivné a pomohou rozvoji podnikéni v Ceské
republice. Z celkového poctu firem, které iRatingem
od ledna do kvétna prosly, dosahlo plnych 377 spo-
le¢nosti stupné ohodnoceni A, tedy nejvyssiho, a 273
B+, tedy druhého nejvyssiho stupné iRatingu. Naopak
C-, nejhorsi ratingovy stuperi, obdrZelo jen 35 firem.
Kupodivu z tohoto ¢isla jich 16 bylo jen za leto$ni
kvéten. Celkove pritom v kvétnu neproslo 73 firem
z celkového poctu 156 od zacatku roku. (V kvétnu
o podporu z OPPI Zadalo celkem 746 firem.) ,,Velka
vétsina firem, které neprosly, nemély dostatecny po-
Cet dat, takzvané ,spaly‘ nemély trzby. V tom pripadé
nelze hodnoceni stanovit a takové firmy neprojdou
— je stanoven stupen , X, ktery vyjadiuje nedosta-
te¢ny obrat. Jednoduse feceno, takova firma nékolik
let funguje jen na oko, odvadi povinné odvody, ale
negeneruje trzby, natoz zisky, * vysvétlil Jifi Svoboda,
manazer projektu iRating,

Podle statistik v iRatingovém hodnoceni jsou opét
stiedni a malé firmy zdravéjsi nez velké podniky.
Velké podniky dosahuji ve valné vétSiné pouze pri-
mémych vysledkl. Naopak MSP jsou hodnoceny
pievazné nejvyssimi stupni. Kazdy, kdo ma zajem
se o finanéni pomoc z OPPI uchazet, ale neni si zcela
jisty ekonomickym zdravim své firmy, miize neza-
vazneé vyzkouset on-line kalkulacku FRP na strankach
www.mpo-irating.cz, diky niz orientacné zjisti, zda by

byl jeho projekt doporucen k realizaci. (tz hkp)

Vyherci je zasSle nase redakce.

S datem 21. ¢ervna konecné prislo 1éto a mnozi jesté piremysleji, kam na dovolenou.
Méme pro vas tip — co se vydat tieba do Valtic s VIP vstupenkami?

Zvolite-li spravnou odpovéd’ z nasledujicich 3 otazek, budete zaiazeni do slosovani
o0 3 tyto vstupenky, které skytaji fadu vyhod.

NARODNI
VINARSKE
Sl

Soutéz o VIP vstupenky do Salonu vin CR

Ceiti a moravti vinafi propaguji vysedky své prace mnoha rozmanitymi formami. Jednou
z cest, jak prezentovat to nejlepsi z kazdoro¢ni produkce, je ucast v prestizni, nejvyssi soutézi,
jejiz nazev neprozradime. Stejny nazev nese i celorocné verejna degustacni expozice v zamec-
kych sklepich ve Valticich. Vesker¢ informace k tomuto projektu lze ziskat napiiklad u odbor-
nikll v Nérodnim vinafském centru, 0.p.s., Zamek 1, 691 42 Valtice a na www.salonvin.cz.

Odpovédi posilejte na tyto dvé adresy do 15. ervence 2010:

brixi@prosperita.info
kacer@prosperita.info

.r”[ B, 1. stala vystava literatury o viné na zamku ve Valticich
[ ] ) T R
’_{_l SALOM -'r'l 2. nazev turistické stezky v Kutné Hore

T

Soutézni otazka: Co je to Salon vin?

3. nejvyssi soutéz vin v CR




MEZI VAMI A NAMI

www.prosperita.info
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Co podpofi ,Globalni ivér

Ceska spofitelna ziska od Evropské
investi¢ni banky (EIB) celkem 300 mil. eur
na financovani ¢eské ekonomiky. Z celkové
castky je 200 mil. eur uréeno na projekty
malych a stiednich podniku a veiejného
sektoru; 100 mil. eur pak ziskaji vyrobci
elektrické energie z obnovitelnych zdrojii.
Ceska sporitelna muze diky prostiedkum
od EIB nabidnout firmam dlouhodobé tveéry
s urokovym zvyhodnénim. V piipadé ¢astky
uréené pro vyrobce ekologické elektfiny
bude EIB vubec poprvé v Ceské republice
sdilet riziko s jinou bankou - zatim nesly
veskeré riziko banky, které od EIB ziskaly
prostiedky.

.S celkovym dosud sjednanym objemem pro-
stfedkd ve vysi 700 mil. eur jsme nejvyznamnéj-
$im bankovnim partnerem EIB ve stiedni Evrop¢.
Diky spolupraci se ndm uz osm let daii ptivadeét
evropské penize firmam podnikajicim v CR,*
uvedl Gernot Mittendorfer, pfedseda predstaven-
stva a generalni feditel Ceské spofitelny.

Novinkou v piistupu EIB je fakt, ze sama

NEZAPOMENTE NA KNIHU

evropska banka sdili riziko se spolupracujici
bankou, pokud by financované projekty nebyly
uspésné. Podle dosavadni praxe pfitom nesly
veskeré riziko banky, které od EIB ziskaly
prostiedky. Tento posun v piistupu doklada
vysokou miru divéry ze strany EIB vigi Ceské
spofitelné. Konkrétné se sdilené riziko vztahuje
na ¢astku 100 mil. eur, ktera je uréena na podpo-
ru vyrobcu elektrické energie z obnovitelnych
zdroji, pti¢emz EIB i Ceska spofitelna na ném
nesou stejny podil. Dvé smlouvy o spolupraci
s EIB v celkové vysi 300 mil. eur byly podepsa-
ny 29. dubna 2010.

Ceska spofitelna je opravnéna poskytnout
zvyhodnény uvér tém firmam, které spliuji
podminky pfijatelnosti stanovené¢ EIB. Mezi
kritéria se fadi jednak struktura firmy (firma
s maximaln¢ 250 zaméstnanci, maximalni ro¢ni
obrat firmy do 50 mil. eur, vlastnicka struktura
firmy spliujici podminky EIB aj.). Zvyhodnény
uveér nemohou Cerpat firmy podnikajici v né-

kterém z vyloucenych oborti podnikéni, jako
napt. tabakovy primysl, zpracovani omamnych
latek apod. Omezena je i doba realizace projek-
tu (max. 3 roky) a jeho splatnost (az na 15 let),
pticemz naklady na projekt by se mély pohy-
bovat v rozmezi 40 tisic az 25 mil. eur. Ceska
spofitelna zvyhodnény Gvér nabizi pod nazvem
,,Globalni uveér.

EIB poskytuje bankam prostiedky ve formé
zvyhodnénych Gvert s 8 az 12letou splatnosti.
Ceska spofitelna pak vytipuje firmy, kterym je
schopna zvyhodnény uvér nabidnout, piipadné
kterym snizi uroky u uveért stavajicich. Alokace
prostiedkul je relativné narocny administrativni
proces, ktery vyzaduje prubézné sledovani fi-
nanéni situace firem a dusledny reporting vici
EIB. Pokud se bankam nepodafi prostfedky
v daném terminu umistit, nealokovanou ¢ast pe-
néz vraceji EIB. Ceska spofitelna vzdy umistila
vesker¢ ziskané prostiedky.

(tz)
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Pikantné-naucny vtipnik
FrantiSek Zacharnik

Cesi jsou odjakziva povaZovani za narod humo-
ristl. Pokud s timto nazorem souhlasite a mate
radi humor psany i kresleny, je dvojdilna sbirka
téch nejlepsich anekdot uréena pravé pro vas.

Sila jednoduchosti
Leo Babauta

Dosahujete svych primarnich cili bez stresu
z toho, Ze musite délat sto véci najednou. Mize
to znit jako utopie, ale autorovi této knihy se to
podafilo — a své ,tajemstvi“ si nechce nechat jen
pro sebe.

Italie
Tim Jepson

Dalsi publikace z tady prestiznich privodct
National Geographic, kterd Vas tentokrat pro-
vede perlou Stitedomofi, Italii. V knize naleznete
ucelené, podrobné informace o Italii vcetné
uzitecnych tipt, které vam umozni naplanovat si
navstévu podle vlastnich zajma.

Norsko
Martin Schmidt

Cestovni privodci vhodni predevS§im pro
individualni turistiku vznikajici ve spolupraci
s nakladatelstvim Reise Know-how, které na
trhu pisobi fadu let a jejichz produkty ziskaly
ocenéni pro svou kvalitu.

500 poz pro fotomodeling

Michelle Perkins

zen je vybér té spravné pozy. Takové, ktera s ohle-
dem na obleceni a prostfedi pomtize nejlépe zachy-
tit osobnost modelky, zaroven v§ak bude v celkové
kompozici dostatecné vizualné atraktivni. [ |

Grada Publishing, a. s.

U Prithonu 22, 170 00 Praha 7
Tel.: 220 386 401

Fax: 220 386 400
http://www.grada.cz
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Prezentace v marketingovych
komunikacich
Ing. Ladislav Kopecky

Bez schopnosti prezentovat se dnes neobejde
témé&f nikdo. Kniha obsahuje zakladni definice
prezentacnich dovednosti z hlediska talentu,
discipliny a technik. Pfinasi systém planovani
a organizace prezentace, analyzuje cilovou
skupinu, pro kterou je obsah prezentace uréen,
doporucuje prezentaéni nastroje a pomticky,
technologie pfipravy.

Co délat, kdyz firma pfestane rust
McKee Steve

Jednou z nejvétsich vyzev kazdého manazera
a podnikatele je dosahovani stalého a ziskové-
ho ristu. Neni vSak Zadnou vyjimkou, kdyZ se
rlst zastavi, a to ani u nejlépe fizenych firem.
V dnes$nim obtizném ekonomickém prostredi
to plati dvojnasob. Tato knizka je praktickou
ptiruckou pro feditele, manazery a podnikatele,
ktefi Celi zastaveni rdstu, i pro ty, ktefi se tomu
chté&ji vyhnout. Zjistite, Ze za stagnujici rist vét-
§inou nemtize Spatny management ani chybna
strategie, ale pfirozené trzni sily a dynamika
fizeni firem, které zistavaji dlouho bez povsim-
nuti a jsou velice destruktivni.

Jak ziskat psychickou odolnost
Graham Jones, Adrian Moorhouse

Jedine¢na kniha, ktera aplikuje elitni sportovni
psychologii do pracovniho i soukromého Zivo-
ta, je urena vSem, ktefi chtéji i ve stresu a pod
tlakem podavat trvale vysoky vykon. Podstatou
je ziskani psychické odolnosti, diky které ¢lovek
dokaze tlak aktivné vyuzivat ke svému prospé-
chu. Naudite se, jak tlak zuzitkovat, a ne ho
pouze zvladat. [ |

Nakladatelstvi C. H. Beck
Reznicka 17, 110 00 Praha 1
Tel.: 225 993 911-3

Fax: 225 993 920

e-mail: beck@beck.cz
http://www.beck.cz
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Evropeizace verejné sféry
Viadimira Dvordkova a kol.

Autofi se snazi postupné odpovédét na
otazky: Dochazi (vedle narodnich identit)
také k formovani identit evropskych? Lze
se setkat v Evropé s aktéry, ktefi formuluji
a prosazuji specifické evropské zajmy (ved-
le zajmt narodnich a globalnich)? Odrazeji
procesy politického rozhodovani a zakladni
politiky EU kromé& narodnich podnét také
impulzy z vefejné evropské sféry? Cilem
publikace je podnitit kritické ptistupy a Gva-
hy o evropském vetejném prostoru. Kniha je
ur¢ena nejen studentim a odbornikiim, ale
vSem zajemcim o problematiku evropské
integrace. [ |

|SPONZO A
dm Slunic¢kové déti

Soucasti dm filozofie je prikladné plisobe-
ni ve svém okoli, a proto se dm kazdoro¢né
angazuje v oblasti socialni odpovédnosti fi-
rem. V roce 2010 ptipravila dm aktivitu, za-
méfenou na edukaci déti ptedSkolniho véku
o spravném chovani pfi pobytu na slunci.
V ramci aktivity navazala dm spolupraci s té-
mét 400 matefskymi Skolami po celé Ceské
republice a pfipravila ochranné bali¢ky péce
o citlivou détskou pokozku pro témét 36 000
predskolnich déti.

S prevenci a osvojenim si zasad spravného
chovéani pfi pobytu na slunci je tfeba zacit
v co nejutlejsim véku, a proto dm oslovila pro
spolupraci matetské skoly. Po odborné stran-
ce aktivitu podpofila cennymi informacemi
MUDr. Stépanka Capkova z détského kozniho
oddéleni Fakultni nemocnice v Motole.  (tz)

Tesco stale uspésnéji prodava malé LCD televizory

Zvysené poptavce se v poslednich tfech
letech
Technika, at jiz
z hlediska
zajimavého designu

t&€8i  znacka

i

kvality,

i priznivéj$i ceny.
Zékaznici si mohou
vybirat
o uhloptickach 15,
19, 22, 23 a 24 pal-
cti. Zhavou novinkou

je 23“ model LCD

televizory

televizoru se zajimavym designem s charak-
teristickym rameckem
v riznych barevnych
USB
variantné

provedenich, s
vstupem,
i se

DVD piehravacem.
Vlajkovou lodi LCD
Technika
je 40 model s novou
technologii LED s Full
HD rozliSenim. (tz)

zabudovanym

televizoru

y
Kia posiluje marketing
Marketingovy tym Kia Motors Czech s.r.o0.
se od Cervna rozrista o novou posilu. Na nové
zfizenou pozici Dealer marketing koordinator
nastoupil Martin Racman. V souvislosti s ex-
panzi znacky na ¢eském trhu bude primarné
zajistovat dealerské marketingové aktivity
a internetovy marketing.

Y. Carnoy generalnim feditelem
Peugeot CR

S platnosti od 1. ¢ervna 2010 se ujal vedeni
spoleénosti Peugeot Ceska republika pan Yann
Carnoy na pozici generalniho feditele. Dosa-
vadni generalni feditel pan Christopher Palom-
bo bude zastavat novou funkci ve spolecnosti
Automobile Peugeot v Pafizi.

R. Pekelska reditelkou .
Lidskych zdroji GE Money CR
Novou vykonnou feditelkou pro lidské zdro-
je skupiny GE Money Ceska republika se od
1. ¢ervna 2010 stala Radka Pekelska. Jako
Clenka senior managementu bude fidit odde-
leni lidskych zdroji spolecnosti GE Money
Bank, a.s., GE Money Auto, a.s., a GE Money
Multiservis, a.s., v Ceské republice a bude
odpovédna za implementaci strategickych
projektt v oblasti lidskych zdroji v ramci
skupiny GE Money CR. (tz)

A
CPP nabizi pojisténi
pravni ochrany

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Ins-
urance Group (déle jen ,,CPP*) jako univerzalni po-
jistovna poskytuje vysoce kvalitni pojistovaci sluz-
by v Zivotnim i nezivotnim pojisténi. Od 1. ¢ervna
vychazi vstfic svym klientim také nabidkou pojiste-
ni pravni ochrany, a rozSituje tak portfolio produkti
o dalsi velmi praktickou a cennou sluzbu.

Predmétem pojisténi je ochrana opravnénych
pravnich zajmu klienta a je poskytovana v za-
kladnim a rozsiteném rozsahu. V prvni varianté
zahmuje pojisténi obcCanskopravni narok na
nahradu Skody, vlastnictvi movitych véci, trestni
a prestupkové pravo a pojistné pravo. Pii sjednani
roz$iteného rozsahu pojistovna poskytuje pravni
sluzby navic také v oblasti pracovnépravnich spo-
rd, pracovnépravnich narokti na nahradu skody,
vlastnictvi nemovitosti a najemni pravo. Ob¢ vari-
anty se sjednavaji s limitem pojistného plnéni ve
vysi 300 tisic korun a se spoluticasti 3000 korun.

,,Kdokoli se nékdy miize dostat do situace, kdy bude
potiebovat odbornou radu a pomoc, aby se domohl
svych prav,” tekl Vaclav Honig, feditel useku nezi-
votniho pojisténi Ceské podnikatelské pojistovny.
,Zatimco naklady na kvalifikovanou pravni pomoc
mohou dosahnout desitek i stovek tisic korun, za po-
jisténi pravni asistence zaplatite ¢astku od 100 korun
mgésicné,” dodal. Uzavienim pojisténi pravni ochrany
si Ize zajistit spolehlivé pravni zazemi, a tim odstranit
nebo alespon zmirnit nepfiznivé disledky pravnich
sporti a riziko vydaji s tim spojenych.

Pfi zajisténi pravnich asisten¢nich sluzeb spolu-
pracuje CPP se spole&nosti Globall Assistance, kte-
ra bude prijimat Zzadosti klienti o pravni poraden-
stvi prostfednictvim call centra Global Assistance
na telefonni lince 1220, nepietrzit¢ 24 hodin denné
po vSechny dny v roce. (tz)
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Nové pristroje predstavili odbornici na nedavné tiskové konferenci ...
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Tezba uranu a likvidace

ekologickych skod pokracuji

Ceska republika proslula bohatymi nalezisti uranu. Vétsina lozisek rudy vsak uz byla

Statni podnik DIAMO dostal za ukol efektivné vyuzit zbyvajici zasoby suroviny pro jadernou
energetiku, a predevsim postupné zahladit stopy po tézhé a zpracovani uranu. O tom, ze
se to dafi, svédci vysledky i fada spolecenskych ocenéni s. p. DIAMO. Naposled to bylo
prestizni umisténi v soutézi Manazer roku 2009, kdy ziskal reditel podniku Ing. Bc. Jifi Jez

ocenéni v kategorii TOP 10.
Vice se dozvite z rozhovoru pravé s touto osob-
nosti:

Jaké ma Ceska republika vyuZitelné zasoby
uranové rudy? MiZe byt sobéstacna, i kdyZ
dojde k dalSimu rozvoji jaderné energetiky?

V Ceské republice jsou v soudasné dobé vy-
hledany a prozkoumany geologické zasoby
uranu, jejichz technicky vyuzitelné mnoZzstvi pro
vyrobu jaderného paliva lze odhadnout ve vysi
cca 58 000 tun uranu. Zamémné je pouzito slovo
»odhadnout vzhledem k tomu, Ze vyuZitelnost
7asob je zavisla na zplsobu exploatace. Ten vSak
na tad¢ lozisek, zejména v severoCeské oblasti,
neni znam a byl by stanoven a projektovan az po
dokonceni komplexu prizkumnych praci.

Pokud dojde k dal§imu rozvoji jaderné energe-
tiky a s tim souvisejicim zménam legislativnich
podminek, mohla by byt CR sobéstaéna v dodav-
kéch uranu pro palivo nasich jadernych elektraren
po dobu vice nez 60 let.

Mnozstvi potfebnych zasob uranu vsak samo
0 sob¢ nezaruCuje sob&stacnost, popt. nezavislost
na externich zdrojich, protoze Ceska

za vy$8i ceny, nez byly naklady na t€Zzbu a Gpravu
uranové rudy a tyto prostiedky jsou vyuZivany
k céasteCnému pokryti sanacnich a likvidacnich
praci. Za obdobi let 20042009 se jednalo o ¢astku
1,6 mld. K¢.

Kromé téchto vynosti z prodeje uranového
koncentratu pouziva s. p. DIAMO i dalsi finan¢ni
zdroje pro zahlazovani nasledkd hornické ¢innosti
v CR, a to vynosy z prodeje produktii vznikaji-
cich pfi realizaci likvidacnich a sanacnich praci
(Srot, kamenec, kamenivo) a vynosy z prondjmu
a prodeje nemovitosti a ostatnich ¢innosti (externi
sluzby, prodej energii, provozovani skladky horni-
nového odpadu).

Vyznamnym zdrojem financi pro s. p. DIAMO
je Cerpani dotaci z fondti EU — Operacniho pro-
gramu Zivotni prostfedi. Realizované a schvalené
projekty predstavuji ¢astku 1,2 mld. K¢ a dalsi
projekty budou predlozeny MZP CR jesté v le-
to$nim roce.

Co povazujete za nejvétsi uspéch DIAMO pod
vasim vedenim?
Za obdobi, co jsem ve funkci fedite-

republika nebude mit své vlastni vyrobni
kapacity pro dalsi stupné zpracovani ura-
nového koncentratu a finalni kompletace
jaderného paliva. Kromé toho potiebné
zasoby musi byt vyuzitelné predevsim

DIAMO

le statniho podniku, se podatila fada
véci. Za jedineCny uspéch povazuji
zachovani a rentabilni fungovani po-
sledniho uranového dolu v Evropské
unii, a to dolu Rozna v Dolni RoZince,

ekonomicky. Tato podminka vsak, s vy-
jimkou zbytkovych zasob na loZisku Rozna, pri
soucasnych a v nejbliz§i dobeé progndzovanych
cen uranu na svétovych trzich dosud splnéna neni.

Poslanim statniho podniku DIAMO je dotézit
loZiska uranu a z jeho prodeje financovat na-
kladnou likvidaci ekologickych $kod z minulos-
ti. Daii se udrZet vyrovnané hospodaieni pod-
niku i se stale niZSimi dotacemi statu na sanace
a rekultivace?

Vynosy z prodeje uranového koncentratu jsou
pouze dopliujici zdroj financi pro zajistovani
likvidacnich a sanacnich praci. Ro¢ni naklady na
odstraniovani nasledkd hornické ¢innosti ve spravé
s. p. DIAMO piedstavuji ¢astku 1,8 mld. K¢. Nej-
vetsi polozkou je sanace loziska StraZ po chemické
t€zb¢ uranu ve vysi 1,2 mld. K¢ na rok, dale ¢isténi
dulnich vod na jednotlivych tézebnich lokalitach
po celé CR a sanace odkalist' na lokalité Mydlo-
vary. Kromé téchto hlavnich ¢innosti zajistuje nas
podnik fadu dalSich navazujicich Cinnosti napt.
monitoring slozek 7P, kontroly diilnich dél, likvi-
daci povrchovych arealt a dalsi.

Dobry vyvoj cen uranu zejména v letech 2006—
—2007 umoznil produkei uranového koncentratu

4

v kraji Vysogina. Cinnost tohoto dolu
je zajisténa po dobu ekonomické vyhodnosti téz-
by bez naroku na finanéni prostiedky ze statniho
rozpo¢tu. Nejnovejsi vysledky geologického
prizkumu vsak ukazuji, Ze i lozisko na Rozné
bude brzy vycerpano, predpokladame tak fungo-
vani dolu do roku 2014.

Velmi kladné hodnotim nase uspéchy pii zajis-
tovani zahlazovani nasledkt hornické ¢innosti,
které provadime po celé nasi republice. Jak jsem
jiz zminil, dafi se nam ziskavat finan¢ni prostiedky
z fondli Evropské unie na rekultivaéni a sana¢ni
prace, jedna se napiiklad o rozsahlou rekultivaci
kalojemd v Mydlovarech, ¢i o sanaci skladky
nebezpecnych odpadi v Pozd’atkach. Pripraveny
mame i dalsi projekty, napf. rizikové analyzy, tak,
abychom mohli zajistit jejich financovani z Ope-
ra¢niho programu Zivotni prostiedi.

Za jednoznaéné pozitivni povazuji budovani
novych sanacnich technologii v oblasti Straze
pod Ralskem, které¢ vyrazné urychli sanaci uze-
mi po chemické t€zbé uranu. Technologie na
zpracovani mate¢nych louhl je jiz v provozu,
v soucasné dobé pripravujeme stavbu neutrali-
zaéni a dekontaminacni stanice. Jedna se o jedny
z nejmodernéjSich technologii, které zajisti vyc¢is-

V podzem...

téni podzemnich vod od kyselych roztokd, které
se pouzivaly k chemickému louzeni uranu.

V loniském roce jsme jako podnik prosli systémo-
vym auditem, ktery ptinesl Gisporu 328 zaméstnanci,
zefektivnéni organizacni struktury, aplikaci moder-
nich nastrojti, jakym je naptiklad provadéni vybéro-
vych fizeni prostiednictvim e-aukci, ¢i piipravu na
novy informacni systém. Jak je vidét, i v nasleduji-
cim obdobi nés ¢eka jesté mnoho kol

A v ¢em vidite nejvétsi vyzvu?

Rozhodné je to zajisténi stability podniku a udr-
zeni nasi pozice spolehlivého partnera pro organy
statni spravy i pro spolupracujici firmy. Nasim
klicovym tikolem je zabezpeceni financnich pro-
stiedktl na dal$i obdobi, a tim i nasich ¢innosti, pie-
devsim v oblasti likvidace a sanace ekologickych
zatézi, kterych spravujeme 6400.

Byl bych velmi rad, kdyby se podatilo uspésné
dotahnout do konce novy projekt podzemniho
zasobniku plynu na Dolni Rozince, kde by se za-
roven vyftesila otazka, co se zaméstnanci dolu po
skonceni t&Zby uranu.

Samotna otdzka &by uranu v Ceské republice
je, dle mého nazoru, stale aktualngjsi. Nova ener-
geticka koncepce pocita s renezanci tohoto odvét-
vi, i kdyzZ je to jeste béh na dlouhou trat’. Predevsim
je tieba zdlraznit, ze zahajeni pripadné t&Zby je
mozné az poté, co vlada zméni usneseni o Utlumu
uranového hornictvi. Teprve po tomto rozhodnuti
mohou zacit pfipravné prace, samotnou tézbu
uranu by pak bylo moZno obnovit aZ v horizontu
8-10 let. Nicméng¢ jakékoli pozitivni rozhodnuti
v této otazce vitam a bylo by pro mé osobné i pro
nés podnik velkou vyzvou tyto prace zahajit.

Unmistil jste se v TOP 10 soutéZe ManaZer ro-
ku 2009 a to svédci o vysokém spolecenském
hodnoceni vasi prace a &innosti podniku. Cim se
stane Fidici pracovnik $pickovym manaZerem,
kde leZi hranice mezi rutinni praci a mimorad-
nym vykonem?

Myslim si, ze velmi diilezité je stanoveni jasnych
cilti udavajicich smér podniku a ptijeti odpovéd-
nosti za jejich plnéni. Protoze pokud mate smér
a vite, kam chcete dojit, davate tim i jasnou pied-
stavu svym podtizenym.

Velky diraz kladu na komunikaci, motivaci spo-
lupracovnikl a vzajemnou diivéru. Snazim se, aby
pracovnici citili mou plnou podporu, byli si jisti
svymi pravomocemi a byli schopni pfijmout plnou
odpoveédnost za plnéni zadanych tkold. K tomu
patii i ohodnoceni jejich prace, ¢i podpora jejich
profesionalniho i osobniho rozvoje.

Jsem rad, ze mam za sebou tym lidi, ktery je
schopen fesit nejen ukoly bé&Zného dne, ale i ty
mimoiéadné.

Co byste si pral od nové vlady a snémovny?
Predevsim by mélo dojit ke stabilizaci spole¢nos-
ti a zklidnéni emoci, nebot’ rétorika piedvolebniho
obdobi byla pomémé ostra. Nyni bude potieba
hlavné racionalni pohled na stav naseho statu v ob-
lasti ekonomické, socialni, v oblasti zdravotnictvi,
nezaméstnanosti ¢i Skolstvi. Novou vladu a sné-
movnu ¢ekaji velké tkoly a kroky, které ne vzdy
budou popularni, nicméné jsem rad, Ze voli¢i jasné
urcili smér, kterym by se tato republika méla ubirat
— stabilni vetejné finance, reforma ve zdravotnictvi,
protikorupéni opatieni, diichodova reforma.

Jak vnimate spole¢enskou odpovédnost fi-
rem a co konkrétné v pripadé s. p. DIAMO
zZnamena?

Spolecenska odpovédnost organizace, resp. odpo-
veédné chovani organizace vii¢i spole¢nosti se dnes
stale Castgji stava soucasti systému fizeni firem.
Lidé uz nevnimaji podniky pouze jako producenty
vyrobkll a dodavatele sluzeb. Predpokladaji, ze
kromé zisku budou plnit i dalsi poZzadavky —budou

MANAZERSKE VYZVY

Reditel statniho podniku DIAMO Ing. Bc. Jifi Jez

se chovat eticky a prispivat k ekonomickému ristu
a zéroven se zasazovat o zlepSeni kvality zivota
zam&stnancl a jejich rodin a stejné tak i spolec-
nosti jako celku, a to v jak v ramci, tak i nad ramec
svého komeréniho plisobeni.

Pro statni podnik DIAMO neni zaclenéni pro-
blematiky CSR do systému fizeni ni¢im novym.
Nase cile jsou zaméfeny na zajisténi vyvazeného
a rovného zachazeni ve tiech hlavnich oblastech
— ekonomické, environmentalni a socialni. Zis-
kani ocenéni CSR pro s. p. DIAMO v roce 2009
znamena mimo jiné, ze jsme se dokazali odlisit
od konkurence, Ze jsme divéryhodnou firmou,
ktera pecuje o zdravi a bezpecnost zaméstnanct,
o0 zivotni prostiedi a ktera je schopna komunikovat
s vefejnosti a zlepSovat vztahy s okolim.

Rad bych se vas zeptal jako nositeli Narodni
ceny kvality, ¢im pro vas kvalita je?

Nejprve si musime fici, ze pod slovem ,kvalita“
si miizeme piedstavit cokoliv. A protoze, jak je jiz
v otazce zminéno, DIAMO, s. p., je nositelem oce-
néni Néarodni ceny kvality z let 2005 a 2006, tak
to urcité o né¢em vypovida. Nase organizace ma,
mimo jiné, zavedeny a certifikovany systém QMS
— systém kvality, resp. systém kvalitniho fizeni.
Tento systém se stal zakladem pro praci s modelem
excelence EFQM, jehoz soucasti je proces sebe-
hodnoceni. Tento proces nabidl podniku poznévat
své silné stranky i oblasti pro zlepSovani. Dale nam
umoznil zhodnotit, jak daleko na poli kvality vSech
svych ¢innosti firma dosla a jak daleko v budoucnu
musi dojit, a zarovent umoziuje srovnani s piipad-
nou konkurenci.

Kvalita pro nas tedy znamena to, co bylo zmi-
néno hned na zacatku, a to je kvalitni fizeni firmy.
Abych byl konkrétni — nase organizace ma nadefi-
nované a popsané procesy, resp. ¢innosti, dale ma
stanovena kritéria a metody potiebné pro zajisténi
jejich efektivniho fungovani, fizeni, monitorovani,
vyhodnocovani, zlepSovani, véetné dalSich nastro-
4, jako napt. stanovovani preventivnich opatieni
nebo opatieni k napravé, planovani, stanoveni
kompetenci, odpovédnosti, cilii kvality atd., a to
vse podle pozadavki normy ISO 9001.

Jak nejradéji relaxujete? Dokazalo vas néco
a nékdo v posledni dobé opravdu potésit?
Vzhledem k mému naroénému pracovnimu
programu, ktery pfinasi hodné Casu straveného na
cestach, se snazim odpocivat aktivné. Bydlim na
Vyso€ing, coz mi dava mnoho moznosti — v 1ét¢
jsou to pesi prochazky nebo jizda na kole, v zimni
sezoné rad chodim na bézky. Velké potéseni mi
ptinasi moje rodina, ktera mi poskytuje skvélé
zazemi, a také mych sedm vnukd, se kterymi se
nikdy nenudim.
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