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zabehané poradky

a pracovat chytreji, tj. produktivnej

To je pravda, ktera se promita takika do kazdého pracovniho dne
Ing. FrantiSka Kulovaného, jr., MBA, ¢€lena predstavenstva a feditele

spole¢nosti BAEST Machines & Structures, a.s.

Na scéné uspésného podnikani se stale castéji objevuje firma BAEST Machines
& Structures, a.s. z Benesova u Prahy. Spolecnost s ¢eskym kapitalem, obor strojirenstvi,
vyznamny exportér i zaméstnavatel. Ma jasnou vizi i odvahu za ni jit. V jejim cele dnes stoji
Ing. FrantiSek Kulovany, junior, MBA, a to v roli ¢lena piedstavenstva a reditele. V loiském
roce figuroval mezi ocenénymi v soutézi Manazer roku, doslova pred par dny zaujal nejen
svou vynikajici francouzstinou pri podepisovani memorand o porozuméni mezi spolecnosti
AREVA a vice nez desitkou firem éeského primyslu v Praze. Slavnostni podpis potvrdil
spolupraci mezi AREVOU a nasimi podniky ve snaze prispét k budoucimu rozsiieni Jaderné
elektrarny Temelin a k posileni evropského jaderného primyslu v Evropé a ve svété. Je to
jedna ze stézejnich vyzev, ktera by méla prispét k trzni seberealizaci BAESTu, zuslechtit
jeji know-how, piinést dalsi zakazky, dat lidem praci.
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Machines & Structures, a.s.

a finanéni krize je nut-
né fesit novymi na-
stroji. Tisténi penéz
a nalévani do ekono-
miky je klasicky na-
stroj, ktery ovSem dfi-
ve ¢i pozdéji dle mého
nazoru pfispeje k na-
ristu inflace. Docas-
né bude efekt likvidi-
ty v ekonomice zavi-
set na tom, zda dané
dodatecné penize pie-
svéd¢i investory k re-
alnym investicim
s multiplika¢nim efek-
tem v realné ekonomi-
ce, ¢i zda ,jen” skon-
-3 i ¢i na uctech central-
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BEFFA podpori

energeticky vyjimecné stavby

Dne 14. bfezna odstartoval prvni ro¢nik Building Efficiency Awards
(BEFFA), mezinarodni soutéze modernich stavebnich projektd s vyji-
mecnou energetickou, konstrukéni a architektonickou hodnotou. Od-
bornym garantem je Vysoké uceni technické v Brné€, Fakulta stavebni.
Stavebn¢ unikatni projekty muzete ptihlasit do krajskych kol soutéze

,,Hlavnim smyslem soutéze je 12

predevsim snaha zviditelnit sou-

¢asné unikatni architektonické
projekty a vice je tak priblizit

Sir§i verejnosti. Energetickymi

BUILDING EFFICIENCY AWARDS

kritérii hodnoceni se snazime poukazat na jejich dilezitost pro souc¢asnou
1 budouci architekturu. Jednim z dil¢ich cilti soutéze je tak i podpora cilt

evropské smérnice 20-20-20 o energetické naro¢nosti budov, fekl pred-
seda poroty a zastupce odborného garanta soutéze Jiti Hirs.

Energeticka smérnice 20-20-20 predstavuje pro zemé EU zavazek snizit
do roku 2020 emise sklenikovych plynti i celkovou spotiebu energie ales-
pon o 20 % a dale cil dosahnout k tomuto datu alespon 20% podilu ener-

gie dosazené z obnovitelnych zdroju.
Do Building Efficiency Awards 2012 je mozné piihlasit stavby zreali-

chapani jen v roli vi-
zionaia, kteri vSak | do 30. ¢ervna 2012.
pozbyvaji zodpovéd-

nosti v praxi. Jaky

na to mate nazor?

Z mého pohledu, ktery snoubi jednak roli ma-
nazera ale i podnikatele, je dilezité, aby obé
strany dtlezité rovnice pisobily maximalné pro-
fesionalné, s dlouhodobou vizi, a zejména pra-
covaly na lepsi budoucnosti. Je jasné, ze soucas-
né ekonomické podminky jsou velmi nepiizni-
vé, ale kazda krize je soucasné€ i prilezitosti. Za-
visi na pozitivnim piistupu manazerti i majiteld,
soucasné ale i na motivaci a uvédomeéni vSech
pracovnikd firem, ze je nutné zménit zabéhané
poradky a pracovat chytieji, tj. produktivnéji.
Obecné je ovSem nutné fici, Ze manazer je pro-
fesional na fizeni zdrojt firmy, a ma tedy rozho-
dujici zodpovédnost za jeji fungovani a rozvoj.

Firma Baest ma dobré jméno. To piesto neni
divodem k tomu, aby vas tym zpychnul. Ne-

zované na uzemi Ceské republiky a Slovenska v dobé od 1. ledna 2010

www.beffa.eu

pracovnikii navzdory vys§i nezaméstnanosti,
vysoké naroky na kvalitu a soucasné drastic-
ké zkraceni dodacich lhit za velmi naro¢nych
urovni prodejnich cen. V neposledni fadé i vy-
soka byrokracie a zatézovani podnikd ¢innost-
mi, které nepfinaseji zadnou pfidanou hodnotu
ze strany statu a ostatnich organti. OvS§em pro-
ti naro¢nosti mezinarodniho obchodu je to jen
marginalni ¢ast, ale jde kazdopadné proti pro-
duktivite.

Vase aktivity
know-how, investicich na kli¢, je to ,,téZka

se poméfuji v tunach,
strojafina®, pro niZ musite mit vyrobni zaze-
mi, zaméstnance, material. Je to takova ,,po-
ctiva vyroba“, ktera je v soucasnosti velice
draha. Nedési vas to nékdy?

Obecné je vyroba jednim z hlavnich moto-

davno jste poznamenal, Ze

rd a tvlircd piidané hodnoty

Obecné je vyroba
jednim z hlavnich
motort a tvarcu pridané
hodnoty v ekonomice,
spolu s hi-tech sluzbami
vyzkumu a vyvoje
spojeného s vyrobou. Na
druhou stranu je to obor
podnikani, ktery nejenze
v soucasné dobé zaziva ve
strojirenstvi tézké chvile,
ale soucasné se potyka
s dalSimi strukturalnimi
problémy, které nelze

v ekonomice, spolu s hi-tech
sluzbami vyzkumu a vyvoje
spojené¢ho s vyrobou. Na dru-
hou stranu je to obor podni-

stojite rovnyma nohama
na zemi a jste si védom ri-
zik, které s podnikanim
dnes souviseji. Jaka to
jsou podle vas predev§im?

Podnikani je vzdy spoje-
no s rizikem a jeho fizenim.
Mit dobré jméno je dlouho-
doba prace celého tymu fir-
my od feditele po naptiklad
vratného a musi byt podlo-
zeno vysoce kvalitni a kon-
kurenceschopnou realizaci

kani, ktery nejenze v soucas-
né dobé zaziva ve strojirenstvi
tézké chvile, ale soucasné se
potyka s dalSimi strukturalni-
mi problémy, které nelze fesit
na podnikové urovni a bohu-
zel je nikdo od devadesatych
let na trovni statu nefesil.

I kdyz primysl tvofi vice

Zdaleka to ale neni vSe, o ¢em FrantiSek Ku-

lovany pfemysli a kam sméfuji jeho podnikatel-
sko-manazerské aktivity. Vice nasledujici fadky:

Tisknou se baliky novych eur. Myslite si, Ze
to zmirni krizové viny ¢i dozvuky a ekono-
mické problémy Evropy?

Domnivam se, ze nové piiiny ekonomické

investice spekulanti do finan¢nich instrument,
jez zpusobily tuto krizi.

Rada ristovych potiZi firem se piipisuje ma-
naZerim, jako by podnikatelé byli v poza-
di. A obecné se spoléha hodné na manaZery,
kteFi by méli byt svétlym bodem budoucich
spravnych rozhodnuti. Majitelé jako by byli

zakéazek. Pokud se budeme
vénovat rizikim, ktera mo-
hou i ve velmi kratké dobé
poskodit budovanou znac-

ku, jednd se o dlouhy se-

fesSit na podnikové urovni

a bohuzel je nikdo od
devadesatych let na urovni
statu nefresil.

nez 70% podil na HDP, chy-
bi stale odpovidajici infra-
struktura pro vzdélani kva-

lifikovanych ~ pracovnikid

v oboru od uéi pres stredo-

znam. Jde dnes ptedevs§im o nedostate¢nou po-
ptavku ze strany finalnich zakaznikd, nejisto-
ta ve financovani, nedostatek kvalifikovanych

Skolaky a vysokoskolaky, neflexibilni trh prace,
nestabilni legislativni prostiedi.
pokracovani na str. 13 »

Sektor druZstevnich zaloZen v roce 2011 prokazal, Ze druZstevni bankovnictvi je perspektivni sou-
¢asti Ceského bankovniho trhu a posiluje ve v§ech smérech. I pies nejisty pohyb ekonomiky si seg-
ment druZstevnich zaloZen udrZuje stabilitu a odolnost proti nepiiznivému vyvoji. Na segmentu se
negativné projevilo odebrani licence spofitelnimu a ivérovému druzstvu Unibon.

Na zaklad¢ predbéznych vysledkll hospodateni ¢lenti Asociace druzstevnich zalozen je ziejmé, ze rok
2011 patiil k t€m nejuspésnéjsim. I pres vyznamné makroekonomické problémy, kte-
rym v minulém roce Ceska republika &elila, a pres zrugeni jedné ze stiedné vyznamnych ADZ
druzstevnich zalozen, doslo v roce 2011 k naristu vklada v sektoru o 30 % na zhruba 23
miliard K¢. Pocet ¢lenti vzrostl 0 21 % a ptesahl 39 tisic osob. Celkovy zisk zalozen pak piekonal 160 mi-
lionti korun.

,,V roce 2011 doslo k vyznamnému posileni kapitalového vybaveni druzstevnich zalozen, kdy souhrnna
vyse splaceného kapitalu vzrostla o 30 % na celkovych 2,35 miliardy K¢. Vlastnici druzstevnich zalozen

navysovali kapital v podstate identickym tempem, jakym rostla vyse spravovanych aktiv. Diky tomu dosah-

Sektor druzstevnich zalozen je jako celek stabilni a odolny

DRUZSTEVNICH ZALOZEN

ly ¢lenské druzstevni zalozny ke konci roku 2011 hodnoty ukazatele kapitalové piimefenosti 11,7 %. Tato
hodnota, ktera piedstavuje st€Zejni ukazatel finan¢ni sily a stability, vysoce prekracuje legislativné stanove-
ny limit 8 %, uvedl Jan Kotisek, tajemnik Asociace druzstevnich zalozen.

V roce 2011 Ceské narodni banka zahdjila fizeni o odebrani licence se zaloznou Unibon, které také ode-
branim skon¢ilo. ,,Zalozna Unibon se jako jedind dlouhodobé potykala s problémy plynoucimi z velké-
ho mnozstvi nesplacenych tvérii. Ceska narodni banka timto krokem ochranila klien-
ty a podpotila stabilitu sektoru. Zasadni je, Ze veskeré vklady do vyse 100 000 eur jsou
ze zéakona pojiStény a drobni stfadatelé ziskaji své prostiedky zpét,” fekl Jan Kotisek.
Pres ukonceni ¢innosti jedné ze 14 druzstevnich zalozen viak Jan KotiSek neptedpoklada, ze by v roce 2012
opadl zjem o druzstevni bankovnictvi. ,,Sektor jako celek poroste i letos. Klienti druzstevnich zalozen patii
mezi finanéné nadprimérné gramotné a uvédomuyji si, ze zalozny podléhaji stejné prisné regulaci jako ban-
ky. Vzhledem k celkové stabilité sektoru je riziko nizké a primémé vynosy z vkladti v zaloznach stéle pie-

kracuji primémé vynosy vkladti v bankach, dodal Jan KotiSek. (z)




Prosperita je mésicni pe-

Pﬁperﬂ riodikum o podniké-

ni a vzajemné komuni-
kaci mezi firmami a jejich velkymi skupina-
mi, mezi profesnimi uskupenimi a navzijem
v prostiedi ¢eského trhu. Pfednostné informu-
je své Ctenare o déni v Ceské ekonomice prede-
v§im ocima jednotlivych podnikatelskych sub-
jekth a svazd, asociaci, sdruZeni, unii, komor
a Konfederace zaméstnavatelskych a podnika-
telskych svazii CR. Velky prostor je vénovan
prezentacim formou ¢lankd a rozhovort anebo
klasické reklamé, ktera je jedinym zdrojem fi-
nancovani tohoto ¢asopisu. Cilem je oslovit §i-
roké spektrum podnikatelii a manazeru s tim,
ze prednost maji informace o aktivnim postoji
k podnikéni a vytvareni trvalych hodnot.
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I 1,13 Je nutné zménit zabéhané poradky
a pracovat chytreji, tj. produktivngji
Aby do praktického zivota vstupovali

sebejisté, ale s pokorou

Rok 2011 byl pro Citroén
ve znameni stability

14 UniCredit Leasing zvysil v minulém
roce objem obchodti o pétinu
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Transplantace — nadéje pro nemocné

autor: Milos Krmasek

MOJE FIRMA JE SICE ZAPLUZENA,
ALE EUBTE BEZ OBAV. JE TO
' SERICZNI BANKY.
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Lidl pro srdce zen

Nevim, jak to bylo v jinych prodejnach Lidl le-
tos 8. brezna, ale v jedné z nich v Praze 9 vpod-
vecer panovala nebyvale srdecna nalada. Zakaz-
nice, které odchazely, neskryvaly usmeév a milé pre-
kvapeni z toho, Ze dostaly pri odchodu dvé rizové
riize, jen tak, pro radost z toho dne. Kazdou to po-
tesilo a pekné naladilo. Jako byste si mimodek rek-
li: neni nic ztraceno, je to prima, je to fajn, a gen-
tlemani jeste nevymreli. Je totiz ovérenou pravdou,
Ze kvetiny, jimiz Zenu kdokoli obdaruje, délaji sku-
tecné divy, puisobi nevysvetlitelné kouzelné, je to
psychologie pod carou, jiz podlehne kazda prislus-
nice nézného pohlavi, i kdyby nechtéla. At uz jsou
od partnera, pritele, Séfa anebo...

Eva Brixi
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NEJ

Sice jsme nejeli, ale...

Mrzi nas to, ale na tiskovku spole¢nosti Son-
nentor 15. bfezna do moravskych Cejkovic jsme
nejeli. V redakci jsme méli uzaverku a bylo po-
tieba ,,kazdé“ ruky i hlavy. Pozvanka nas vSak
zaujala, nejen celkovou ptivétivosti a zna¢nou
personalizaci, ale i celistvou a vhodnou informa-
ci o firmé, ktera akci poradala a pro¢. Sonnen-
tor se zabyva vyrobou biocajli a biokofeni a na
¢eském trhu puisobi uz rovnou dvacitku let. Stra-
tegii je zasobovat spotiebitele produkty a zkont-
rolovaného ekologického zemédélstvi. Tiskovku
zde svolali u pfilezitosti zah4jeni piistavby vy-
robni haly. Sikovna grafika pozvanky napovédg-
la, jak to ,,tam* vypada a kam se mame piiste te-
Sit. A tak davame jednicku, i kdyz jsme chybéli.

(rix)
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1. Narodni politika kvality
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2. Akce Ceské manazerské asociace
a Manazerského svazového fondu

3. Marketér roku 2011

4. Akce spolecnosti 1. VOX a. s.

5. Motocykl roku 2012

6. Stfechy Praha 2012

7. Akce AIP CR v roce 2012

8. AUTO ROKU 2012 v CR

9. Konference Kvalita — Quality 2012

10. Setkdani COSMOPOLITAN EXECUTIVE
HELAS LADIES CLUB

11. Vystava Praha a jeji dcery
12. Kvalita 2012 QUALITY
13. Promény Evropy 2012

-

Ucetni a poradenska firma
FISKUS CZ s.r.0.

vam nabizi:
vedeni jednoduchého i podvojného
ucetnictvi zpracovani ucetnictvi za
cely rok, mzdy, DPH, danova ptizna-
ni v§eho druhu a fadu dalSich sluzeb
ekonomickych a dafiovych
(podnikatelské plany, uvéry,
ekonomické vedeni firem,
krizové tizeni apod.)
Kontakt: U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420; 224 922 688;
224 917 584; 223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného Cisla

www. fiskus.cz, mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097

ZRCADLO MESICE

* Agentura pro podporu podnikani
a investic CzechInvest
* Agrarni komora CR
* Asociace ¢eského papirenského primyslu
* Asociace ¢eskych pojistovacich makléia
* Asociace inova¢niho podnikani CR
* Asociace malych a stéednich podniki a Zivnostniki CR
« Asociace podnikatelek a manaZerek CR
* Asociace textilniho, odévniho a koZedélného primyslu
« Ceska agentura na podporu obchodu / CzechTrade
» Ceska asociace kouti
« Cesk4 asociace petrolejaiského primyslu a obchodu
« Cesk4 asociace podnikatelii v lesnim hospoda¥stvi
« Ceska asociace pojistoven
« Cesk4 asociace pro soutdni privo
+ Cesk4 leasingova a finanéni asoci
+ Ceska manazerska asociace
+ Ceska spoletnost pro jakost
« Cesky svaz pivovarii a sladoven
« Cesky svaz zaméstnavatelii v energetice
* Dru’stevni Asociace CR
¢ Euro Info Centrum Praha
* Gender Studies
* Hospodii'ska komora Ceské republiky
* Hospodaiska komora hlavniho mésta Prahy
+ Komora auditori CR
* Komora certifikovanych uéetnich
* Konfederace zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazi CR
* ManaZersky svazovy fond
¢ Podnikatelsky svaz pekaii a cukraia
* Potravinaiska komora CR
« Unie zam&stnavatelskych svazii CR
¢ SdruzZeni automobilového primyslu
* SdruZeni Korektni podnikani
* SdruzZeni podnikatelii CR
* Sdruzeni pro cenu CR za jakost — Czech Made
* SdruzZeni pro informac¢ni spole¢nost
* Svaz dovozcii automobili
* Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druZstev
* Svaz Ceskych a moravskych spotiebnich druZstev
* Svaz chemického priimyslu CR
* Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR
* Svaz podnikatelii ve stavebnictvi v CR
* Svaz strojirenské technologie, zajmové sdruZeni
» Svaz primyslu a dopravy CR
« Unie soukromych bezpe&nostnich sluzeb CR
* Zem&d¥lsky svaz CR
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Promeny Evropy 2012 — nenechte si ujit

Pod zastitou Rady kvality CR pofada spo-
le¢nost DTO CZ, s.r.o0., tradi¢né v poradi jiz
4. mezinarodni konferenci Promény Evro-
py 2012, ktera se uskutecni v Praze — sidle
CSVTS 25. dubna 2012. Toto odborné forum
se letos zaméri zejména na v soucasnosti Siro-
ce diskutovanou problematiku nového svéta
podnikani a vzdélavani, véetné hledani ucin-
néjsiho dialogu mezi obéma svéty.

Z vyhlasenych témat to napriklad
budou:
Evropsky trh prace, vzdélavani a podnikani
Hodnoceni kvality vzdélavani
Spoluprace podniki a $kol
Podnikové a podnikatelské univerzity
Vzdélavani podnikateli
Inovacni vzdélavani

Nové formy univerzitni, podnikové a regio-
nalni spoluprace

Lze pravem ocekavat, ze zazni i fada dalSich
ptibuznych témat spojenych s pfijatym mottem
,,Krize eurozony, vliv na primysl a Skolstvi®.

Ugastnici se mohou t&it na Gvodni vystoupe-
ni ¢estného prezidenta konference prof. Milana
Zeleného na téma ,,Postkrizové vzdélavani: for-
my, obsah a kvalita“.

Neméné zajimava budou i dalsi vystoupeni
reprezentantll akademické obce, napt. prof. Ja-
romira Vebra z VSE, prof. Karla Raise z VUT
Brno a dalsich. Zcela opravnéné se vSak miize-
me te$it i na vystoupeni fady nejvyssich predsta-
vitel podnikové sféry, napt. Ing. Zbynka Froli-
ka z Linetu Slany, doc. Jittho Ciencialy z Vyso-
ké skoly podnikéani v Ostrave, Ing. Hany Krbco-
vé z CEZ a dalsich.

V uvedeném kontextu si lze jen piat, aby obé
zainteresované skupiny konecn¢ zahajily dialog,
dosly ke konsenzu a pochopily, Ze uc¢elem vzdé-
lavani neni pouze koncipovat a odpovidat na
otazky, ale predevsim jde o kladeni otazek no-
vych, feSeni problému a tvorbu inovacnich pii-
stupti. Smyslem vzdélavani je ptidavani hodno-
ty jednotliveiim, rodindm, regionim a spolec-

Praha, Brno, IT, outsourcing

V celosvétovém srovnani mest s nejlepsimi dispozicemi pro outsourcing
aIT pro rok 2012 zvysila mezinarodni poradenska spole¢nost Tholons hodno-

nosti. Vzdélani se proto musi soustfedit na zna-
losti, nejen na informace, obzvlasté v soucasné
sféte internetu (uz davno ptece neplati to okiid-
lené ,,informace je nejdrazsi zbozi®).

Se vSemi podrobnostmi a se struénymi medai-
lonky jednotlivych vystupujicich, véetné nazvi
a abstrakt jejich vystoupeni, se mizete sezna-
mit na webovych strankach konference (www.
neweurope.cz), kde naleznete soucasné i pii-
hlasku k ucasti.

1 kdyZ nelze v zadném ptipadé podléhat iluzi,
ze vSechny soucasné vyse uvedené spolecenské
problémy dokdze s okamzitou platnosti vyfesit
aplikace novych modelil podnikani a vzdélava-
ni, byt s jasnymi a méfitelnymi cili, pfesto se
0 to znovu a znovu pokusme a podélme se o ty
nejlepsi zkuSenosti s vyuzitim vSech stavajicich
dostupnych zdroji, schopnosti, znalosti a podni-
katelskych kompetenci k dal§imu rozvoji sebe
sama a potazmo i celé spole¢nosti.

na setkani s Vami a s Vasimi partnery

se tési prof. Ing. RiZena Petrikova, CSc.,
programovy reditel konference

hodnoceni poctl IT profesionalti v jednotlivych méstech, akademického zaze-
mi, trzeb a vyznamu celého odvétvi a velikosti konkrétnich projektt a firem.

ceni Ceskych mést. Praha postoupila o dvé pricky na celkové 20. misvto, Brnu Celkové pozice v TOP 100 o . .
stouplo hodnoceni o tfi stupné na celkovou 31. pozici. Hlavni mésto Ceské re- 2010 2012 Zleplen Zemé Mésto
publiky se zaroven umistilo v prestizni desitce TOP 10 Rostoucich mést celo- 1 1 0 Polsko Rielkaw
svétového prehledu. 2 20 +2 CR Bl
Regionalni tabulku vede polsky Krakow. Podle spole¢nosti Tholons praveé 27 27 0 Madarsko Budapeit
Ceska republika a Polsko jsou a nadale budou nejvyznamnéjsimi outsourcin- 34 31 +3 CR i
govymi destinacemi ve stfedni a vychodni Evropé. 33 33 0 R St. Petersburg
,»V mezinarodnim srovnani vyzdvihuje Tholons zejména kvalitu ¢eskych IT 38 38 0 Polsko Virda
odbornikii a dobré akademické zazemi technickych obort, ekl Michal Za- 43 44 1 Rumunsko Bukurest
leséak, vykonny feditel Czech ICT Alliance, ktera na analyze spolecnosti Tho- 46 46 0 R NModsa
lons spolupracuje. ,,Mezi dal$imi pozitivnimi faktory studie uvadi i podporu 49 50 1 Yowaida Bidka
agentury CzechInvest,” dodal. 51 51 0 Bulharsko Sofie
Kazdorocni prehled TOP 100 spolecnosti Tholons vychazi z komplexniho (tz)

Redakéni rada pracuje ve sloZeni: Ing. Vladimir Feix, generalni feditel spole¢nosti Cesky porcelan, a. s. Dubi, Jan Wiesner, Cestny predseda Svazu &eskych

a moravskych vyrobnich druzstev, PhDr. Hana Vanéckova: feditelka externi a interni komunikace MPSS, Ing. Irena VI¢kova, vedouci sekretariatu a PR manager

Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR, Ing. Karel Havli¢ek, Ph.D., MBA., generalni feditel spole¢nosti SINDAT GROUP, piedseda predstavenstva Asociace malych

a stiednich podnikil a Zivnostniki CR, Prof. Ing. Jaroslav Antonin Jirasek, DrSc., ekonomicky guru, Martin Maly, tiskovy mluvéi, LG Electronics CZ, s.r.o.,

Ing. Ivo Gajdos, viceprezident Ceské manaZerské asociace, Ing. Jan Taraba, feditel Narodniho informagniho stfediska podpory kvality (NIS - PK)



MANAZERSKE SOUVISLOSTI

Aby do praktickeho zivota

vstupovali sebejiste, ale s pokorou

www.prosperita.info

Slysime to ze vsech stran - konkurenceschopnost, strategie, inovace, investice do
vzdélani, rekvalifikace, licta k hodnotam, skutecna efektivita prace, zodpovédny business.
Ani vysokoskolské prostredi neni vyjimkou a studenti velmi citlivé vnimaji vyznam téchto
slov. Maji svéraznéjsi nazory nez jejich kantoii, chybi zkuSenosti, které vyvazuji radikalnimi
myslenkami, originalnimi napady, neotielym pohledem na véc. Postupné se z nich formuji
osobnosti s mnoha piedpoklady uspét v profesnim zivoté, které praxe firem rada vyuzije.
Akademicka piida Vysoké skoly podnikani v Ostravé je podporuje ve snaze pochopit iadu
zakonitosti, hodné se naucit a navigovat k uspésné seberealizaci na trhu. Nejen na toto
téma jsem pripravila s novym rektorem Ing. Jifim Ciencialou nasledujici rozhovor:

Stal jste se rektorem vysoké Skoly, ktera
si predsevzala vychovavat budouci podni-
katele. Myslite si, Ze 1ze vyucovat a vStipit
i lasku k podnikani?

Nevidim divod, pro¢ by to nebylo mozné.

Podnikéni povazuji za, svym zpusobem, fe-
meslo jako kazdé jiné s tim rozdilem, Ze je po-
nékud komplexnéjsi, rizikovéjsi, a tedy naroc-
néjsi na osobni angazovanost a cilevédomost.
Skola nepfipravuje ,hotového* podnikatele,
formuje a rozviji ty znalosti, vlastnosti a do-
vednosti, které jsou pfedpokladem k tomu,
aby se nasi absolventi dokazali rychle zori-
entovat na trhu prace, aby si dokazali najit tu
svou parketu, jez jim zaruc¢i uplatnéni, samo-
zfejme také ocekavanou Zivotni Groven. Nam
ale nejde pouze o podnikatele samotné, tedy
ty, ktefi maji a rozvijeji vlastni business. V§té-
pujeme i ostatnim nasim studentim piedevs§im
zasadu stat se podnikavymi a kreativnimi, coz
se ceni v praktickém zivoté takika v kazdém
povolani a zaméstnani.
Do businessu lidé vstupuji z riznych po-
hnutek — nékdo firmu zdédi, nékdo si chce
uz konecné délat véci po svém, jiny se po-
tfebuje seberealizovat, dalSi touZi po sla-
vé... Neliakalo vas to také nékdy? Zridit
tfeba prodejnu s origindlnimi kovaisky-
mi uméleckymi kousky ¢i vyrabét pracov-
ni odévy pro hutniky nebo tfeba vybudovat
sit’ na vyrobu kuchyiiskych nozi, které jsou
osti‘ejSi neZ britva, ale ¢lovék se jimi pres-
to nepoieze?

Své zkusenosti s osobnim podnikanim mam
uz za sebou. Dlouholeté ptisobeni ve $picko-
vé manazerské funkci, mé angazma v riznych
vladnich i regiondlnich organizacich bylo ¢a-
sové 1 lidsky natolik vycerpavajici, ze mi ne-
poskytovaly pfili§ prostoru pro dalsi podnika-
telské aktivity.

O c¢em jste piremyslel, kdyZ jste se rozho-
doval, zda pFijmete vyzvu stit se rektorem
$koly, ktera ma zvuk?

Tak jako asi kazdému cElovéku pti podob-
ném prestupu se mi hlavou honily myslenky,
zda a jak uspésné tuto novou vyzvu zvladnu.
Budu se umét rychle szit se specifickym aka-
demickym prostfedim na privatni vysoké Sko-
le? Splnim ocekavani téch, kteti mi tuto funk-
ci nabidli, jak mé asi pfijme kolektiv pedago-
gi, ziskam si studenty? Akademicka ¢innost
neni pro mé neznamou, vzhledem k tomu, ze
jsem uz deset let externé piednasel na Vyso-
ké skole banské - Technické univerzité, pliso-
bim v akademickych radach obou ostravskych
univerzit. Soucasny post rektora mé skuteéné
postavil pted velkou vyzvu, nicméné ja jsem
hozené rukavice vzdycky zvedal. Vzdyt' jsem
koneckonct pfed bezmala patnacti lety byl
u zrodu Vysoké Skoly podnikani a jejimu za-
kladateli, doc. Jingerovi, tlumo¢il své nazory
a naméty k tomu, jaka by mohla rodici se in-
stituce byt.

Jaké zkuSenosti z praxe byste rad studen-
tiim piedal? Co dne$nim absolventim VS
chybi?

Naprostou vétSinu svého produktivniho Zi-
vota jsem pusobil ve vyrobnich firmach. Na
nejriznéjsich pozicich od téch nizsich az po
$pickové fidici funkce. Témito svymi zkuse-

nostmi bych rad studenty oslovoval, fikal jim
bez ptikras, jak to skute¢n¢ v praxi chodi, co
mohou skuteéné oc¢ekavat a ¢eho by se méli
vyvarovat, aby se stali uspé$nymi, oblibeny-
mi, aby se v kariérnim Zebti¢ku pohybova-
li smérem nahoru. Chci jim v§tépovat zasa-
du, aby do praktického zivota vstupovali sice
sebejisté, ale také s uréitou pokorou. Ta dnes
mnohym absolventim vysokych $kol schazi,
podobné jako trpélivost a pfimétenost. Pri-
meéfenost ve financnich pozadavcich, pfimeé-
fenost v hodnoceni vlastnich schopnosti a do-
vednosti.

MuzZe rektor sam vyucovat? Bavilo by vas
to?
Domnivam se, Ze

inzerce

musi. Z mnoha du-
vodl a nejenom pro-
to, aby ho v u¢ebnach
na vlastni o¢i vidéli
také studenti. K zis-
kani zpétné vazby na
to, jak vlastné Skola
funguje, jak ji vnimaji
studenti i z jinych da-
vodl, je to neoceni-
telné. Mam za sebou,
jak uz jsem vyse uve-
dl, desetiletou kantor-
skou zkusenost. Pred-
pokladam, ze s novym
akademickym rokem
se najde v rozvrhu
prostor k tomu, abych
pied studenty Vysoké
Skoly podnikani mohl
osobné¢ predstupovat.

Jste osobnosti, kte-
ra si vazi daru Zivo-
ta a dobfe rozezna-
va skuteéné hodnoty
od toho, co je pomiji-
vé — co podle vas po-
tiebuje ceska ekono-
mika nyni nejvice?
Ceska
nejvice potfebuje sta-

ekonomika

bilni legislativni pro-
sttedi a jakysi statem
vytyCeny strategicky
zémeér, kterym sme-
rem se ma ubirat. M¢li
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i tém dfive narozenym. Samo-
statnou kapitolou je efektivni
podpora inovaéniho podnikani
a vytvoreni kvalitniho institu-
cionalniho zazemi.

Vi se o vas, Zze mate rad hu-
mor — neni obecné vysokoSkolska puda
u nas p¥ili§ vazna, akademicky ponura?

Pfili§ vazna mozna, ale urcité ne ponura.
SpiSe snad az pftili§ konzervativni, hodné do
sebe se uzavirajici.

O¢ budete usilovat v roli rektora? A co bys-
te si pral, aby vysoké $koly obecné ¢eskému
podnikatelskému prostiedi dokazaly dat,
nabidnout?

Usilovat budu pfedevsim o to, aby nase vy-
soka skola splnila veskera doporuceni a po-
zadavky Akreditacni komise, aby se moh-
la stat instituci poskytujici vice stupitl aka-
demického vzdélani. Snazit se budu o to,

&
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Ing. Jifi Cienciala, rektor Vysoké Skoly podnikani v Ostravé

abychom se stali vyznamnym partnerem fi-
rem a organizaci, abychom pftipravovali ab-
solventy podle jejich skuteénych pozadav-
k. Proto propojime vyuku vice s praxi, pro-
to budeme dévat vétsi prostor ve vyuce lidem
z businessu, aby pted studenty pfedstupovali
se svymi ,,ptibéhy“. Obecné bych ptal ¢eské-
mu podnikatelskému prosttedi, aby je oboha-
covali absolventi vysokych skol, ktefi se ne-
boji prace ani osobni odpovédnosti, kteti bu-
dou disponovat dovednostmi, diky nimz mo-
hou pomoci firmam udrzet ¢i vylepsit kon-
kurenceschopnost a miru uplatnéni v mezina-
rodni délbé prace.

otdzky pfipravila Eva Brixi >
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Nasi prioritou je: y
~ efektivni rozvoj lidskych zdrojd v Ceské republice v evropském

kontextu

bychom védét, kym
chceme byt a ¢im se
vlastné¢ chceme Zzivit.
Potiebujeme
domou vladni podpo-
ru ekonomiky, plné-
ni uz piijatych vlad-
nich zaméra k posile-
ni konkurenceschop-
nosti, véetné podpory
technického  vzdéla-

cileve-

vani a uplatiovani vy-
sledktl védy. Dulezita
je stabilizace $kolské-
ho systému, zejmé-
na vysokoskolského
studia a otevirani ter-

ciarniho  vzdélavani

b
evropsky
socialni
-y fondv CR EVROPSKA UNIE

WWW.NSpP.CZ
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ﬁ LIDSKE ZDROJE

A ZAMESTNANOST

* *
* xk

,CHCEME STATEM PODPOROVANY SYSTEM CELOZIVOTNIHO UCENI
KE ZVYSENI VZDELANOSTI, ADAPTABILITY A ZAMESTNANOSTI
OBCANU CR”

Zaméstnavatelé CR

~ systémovy pfistup ke komunikaci v oblasti lidskych zdrojt

» aktivni ovliviovani vazeb mezi svétem prace a vzdélavatelskou
sférou prostfednictvim dliraznéjéiho a Siriho zapojeni véech
klic¢ovych hradd

n rozvoj Narodni soustavy povolani (NSP) jako aktualniho,
efektivniho a flexibilniho systému mapovani potreb trhu prace

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

YNSP




www.premium.prosperita.info

Posperita

3/2012
_——
[

TRH INFORMACI

Zakaznici internetovych prodejcu

si stézuji na opakované chyby v dorucovani baliku

Zakaznici internetovych obchodii jsou nespokojeni s kvalitou sluzeb Cesk(g posty. Poukazuji
zejména na opakovanou negativni zkuSenost s doru¢ovanim baliki. Ze jde skutecné
o problém, potvrzuje i nadpoloviéni vétsina obchodnikil. Vyplyva to z aktualniho prizkumu
Asociace pro elektronickou komerci (APEK) provedeného mezi prodejci.

Zakaznik je doma, pro postu presto
nezastizen

Pracovnici posty v fadé pfipadt nedoruci
zbozi k osobnimu pfevzeti. Namisto zazvo-
néni automaticky vhodi do schranky ozna-
meni o ulozeni zasilky. Ackoli jsou zakaz-
nici doma, pro balik si nakonec musi do-
jit na postu sami. Jak ukazuji vysledky pri-
zkumu, tuto opakovanou negativni zkuSe-
nost zakaznikl s dorucovanim baliki po-
tvrzuje 60 % obchodnikt. Neékteti prodej-
ci eviduji az 10 % svéfenych zasilek, které
neni Ceské posta schopna spotfebiteliim do-
rucit. Podle Jana Vetysky, vykonného fedi-

tele APEK, je duvod vzdy stejny. ,,I pfesto,
ze je zakaznik doma a mize si balik osob-
né pfevzit, poStovni dorucovatelka mu au-
tomaticky vhodi do schranky oznamenku,
aby si balik vyzvedl na posté, protoze nebyl
k zastizeni. Dorucovatelka nezazvoni a vi-
bec se nezdrzuje zjistovanim, zda je zakaz-
nik doma.*

Lidé musi na postu pro balik sami

Na zminéné praktiky Ceské posty si sté-
zuji internetovi obchodnici celoro¢né. Vyji-
mecnou negativni zkusenost s doru¢ovanim
zasilek ma 24 % z nich, zadnou stiznost ne-

hlasi jen 16 % prodejcti. Obchodnici pouka-
zuji i na skutecnost, ze poStovni pracovnici
mnohdy ani nenalozi zasilku do auta. Mis-
to toho rovnou poslou po listovni doruc¢ova-
telce ozndmenku, ze zakaznik nebyl zasti-
zen. ,,Jsem vSak pfesvédcéen, ze se ve vSech
uvedenych pfipadech nejednd o systémovou
chybu nebo umysl Ceské posty jako orga-
nizace. Spis jde o chyby jednotlivcl, kteti
si chtéji zjednodusit praci,” komentoval Jan
Vetyska, vykonny teditel APEK.

Obchodnici délaji praci za postu
Trhliny v kvalitd zasilkové sluzby Ces-
ké posty délaji internetovym obchodnikiim
starosti jest¢ v jednom ohledu. Jsou totiz
denné nuceni kontrolovat na internetovych
strankach ptepravce funkei ,,sledovani zasi-

lek*. Sami pak musi upozoriiovat zakazniky
e-mailem nebo telefonicky, ze jim lezi ba-
lik na poste€, coz souvisi s dal$im neSvarem.
,Pracovnici poSty totiz lidem pokazdé ne-
vhodi do schranky ozndmeni o uloZeni za-
silky. Zakaznici si tak ve stanovené lhuté
balik nepfevezmou a Ceska posta jej odesle
obchodnikovi zpatky. Vracenou zésilku tak
musi prodejce posilat zédkaznikovi znovu,
navic na vlastni naklady a v nékterych pfi-
padech dokonce opakované,” objasnil Jan
Vetyska, vykonny feditel APEK.

Ceska podta je nejvyznamngj§im tuzem-
skym pfepravcem, kterého nésleduji PPL
a Top Trans. VétSina obchodnikd nabizi
kombinaci dopravy Ceskou poitou a nékte-
rym dal§im dopravcem ¢i vlastni dopravou.

(tz)

SoutéZ MANAZER ROKU jde do finale

vvvvvv

ni soutéze, MANAZER ROKU, jiz skon&ilo
a jeji organizatoii maji nyni k dispozici vybér
téch nejlepsich, které Ceska republika nabid-
la. V krizovych ¢asech ve svém oboru, v ram-
ci Ceské i evropské ekonomiky, prokazali svou
vSestrannou pripravenost a konkurence-
schopnost firem, které iidi.

,,D0 19. ro¢niku soutéze bylo nomino-
vano celkem 194 manaZer a manazerek
z vice nez dvou desitek obord,” vysvét-
lil Rastislav Lukovi¢ z Projektové kance-
late CMA, ktera soutéZ organizuje.

,,Po tydnech narocného hodnoce-

M3

MANAZER ROKU
2011

skym auditem na pracovisti, z nich Hodnotitelska
komise, slozena z 15 nezavislych renomovanych
experttl, vybere finalisty soutéze. Ti pak vstoupi do
pomyslné arény, kde se rozhodne o vitézich v riiz-
nych kategoriich.“
Soutéz oceni nejlepsi manazery a manazerky
roku 2011 v téchto kategoriich: MANA-
ZER ROKU, MANAZERKA ROKU,
TOP 10, Vynikajici manazer stfedni fir-
my (do 250 zaméstnanctl), Vynikajici
manazer malé firmy (do 50 zaméstnan-
cli), Mlady manazersky talent do 35 let,
Manazer odvétvi a posledni katego-

N{z

rii je Uvedeni do sing slavy.*

CHCETE-LI USPET, SPOLUPRACUJTE!

ni, spojené¢ho napf. i s manazer-

Vysledky 19. ro¢niku sou-

téze MANAZER ROKU 2011 budou slav-
nostn¢ vyhlaseny 26. dubna v prazském Pa-
laci Zofin.

Velkému finale bude jiz tradi¢né ptredchézet
zajimavy program, piipraveny piesn¢ do ram-
ce manaZerského DNE USPESNYCH MANA-
ZERU A FIREM. Dopoledni program zaha-
ji konference na aktudlni téma s nazvem Vel-
ké pfeména a s podtitulem Usp&$ni manazefi
uvazuji jinak (Great Challenge. The Succes-
ful Managers Take It Differently). Jejim cilem
je ukazat na vysoky spolecensky vyznam role
manazera pfi vytvareni udrzitelné spolecnosti.
K atraktivnim fe¢niklim a hostlim konference
bude bezesporu patfit profesor Milan Zeleny,

PojiStovny maji novy nastroj na boj s podvodniky

Ceska asociace pojistoven vytvofila a zahdji-
la provoz nového systému pro odhalovani pojist-
nych podvodi mezi pojistovnami. Novy nastroj
ma zvysit efektivitu boje s praktikami podvodniki,
které ukazuje i bezprecedentni pocet odhalenych
pojistnych podvodi v roce 2011.

Hodnota pojistnych podvodi odhalenych pojis-
tovnami v lofiském roce dosahla hranice bezma-

la 840 miliont K&. Specializované utvary pojis-
toven prosettovaly v lofiském roce ptes 6600 po-
dezielych skodnich udalosti, o 30 % vice nez
v roce 2010. Celkova vyse hodnoty prokazanych
pojistnych podvodii vyznamné stoupla z piedlon-
skych 625 miliont K¢ o celych 34 %. Nejvétsi po-
et pojistnych podvodi byl jiz tradicné odhalen
v pojisténi motorovych vozidel. Pojistovny v této

oblasti prosetfovaly o 47 % podezielych piipadi
vice nez v prechozim obdobi, pficemz poklesla
uchranéna hodnota na jeden odhaleny pfipad.
Nejvyssi hodnoty prokazaly pojistovny za lon-
sky rok poprvé v pojisténi majetku a odpovédnos-
ti, kde vySe prokazané hodnoty mezirocné stoup-
nékolika zavaznych piipadi pojistného podvo-
du v pojisténi podnikateld, ve kterém narokované
hodnoty dosahuji zpravidla vysokych ¢astek. (tz)

prezident WBCSD Bjorn Stigson, sociolog Mi-
chal Cakrt, MANAZERKA ROKU 2010 Sen-
ta Cermakova, poslankyné Anna Putnova, ge-
nerélni feditel Ceské spofitelny Pavel Kysilka,
profesor Jan Pirk i pfednosta Neurochirurgické
kliniky Vladimir Bene$. V odpolednich hodi-
nach se mohou manazefi Giastnit pfipravované
panelové diskuze s politiky. (tz)

inzerce

=
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VEMEX ENERGO s.r.o.
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Pridajte sa k nasim spokojnym firemnym
zakaznikom.

Navstivte nas stanok na vystavisku Incheba pocas
veltrhu CONECO / RACIOENERGIA
v dnoch 27.3. - 31.3.2012, pavilén B2.

Schneider Electric s AREVOU spolecné pri dostavbe JE Temelin

Memorandum o porozuméni je vyjadirenim
pripravenosti spolupracovat na vybudova-
ni novych bloku Jaderné elektrarny Temelin
v piipadg, Ze zadavatel spole¢nost CEZ vybe-
re pro dostavbu firmu AREVA.

Spolecnost Schneider Electric, ktera je glo-
balnim specialistou na ovladani energie, se spo-
lu s ostatnimi dodavateli pfipojila k Memorandu
0 porozumeéni a spolupraci s potencialnimi doda-
vateli jadernych bloki v Temeling, které se chys-
ta CEZ dostavét.

»Schneider Electric je vyznamnym dodava-
telem pro jadernou energetiku nejen ve své-
t&, ale také v Ceské republice a na Slovensku.
Nase technologie pracuji v Dukovanech, v Jas-
lovskych Bohunicich i v Temeliné. Chtéli by-

DROBNOSTI ZE SVETA PODNIKANI

IBM Beacon Award 2012

Spole¢nost GC System a.s., vyznamny IBM busi-
ness partner a implementator hardwarovych a soft-
warovych produkt IBM, ziskala mezinarodni oce-
néni IBM Beacon Award 2012 za vynikajici feSe-
ni pro integrované fizeni sluzeb. Spole¢nost IBM
kazdoro¢né oceruje nékolik obchodnich partnerti
z celého svéta za mimoradné vysledky v oblasti in-
formacnich technologii, snahu pfi ziskavani doved-

(tz)

nosti, odborné znalosti a za inovativni feSeni.

chom zdtiraznit, ze velka ¢ast nasi produkce po-
chazi z tovarny v jiho¢eském Pisku, a proto jsem
presvédcen o tom, ze nase technologie a feSeni
najdou své misto i v nové ¢asti Temelina. Vel-
mi radi se proto k memorandu spolecnosti ARE-
VA piipojujeme,” fekl Jaroslav Zlabek, general-
ni feditel a statutarni zastupce Schneider Elect-
ric v Ceské republice, ktery memorandum za
Schneider Electric podepsal.

Memorandum bylo podepséano 5. biezna v Pra-
ze na Francouzském velvyslanectvi za ucasti
velvyslance Francie v Ceské republice jeho ex-
celence pana Pierra Lévy.

AREVA si spole¢nost Schneider Electric vy-
brala jako svého partnera na tak obrovském
projektu nejen diky dlouhodobé spolupra-

Pekar roku 2012 junior
Podnikatelsky svaz pekatt a cukraiti v CR jako od-
borny garant veletrhu MBK 2012 uspotadal na brnén-
ské Salimé narodni soutéz o titul ,,Cesk}'/ pekar roku
2012 — kategorie junior*. Finle se ucastnilo 15 mla-
dych talenttl. Soutézici museli pod dohledem odborné
poroty prokazat dovednosti pii vyrobé chleba a bézné-
ho peciva, vanocek a kolact. Titul si odnesl Jan Havlik
ze Stredni skoly hotelové a sluzeb Krométiz.
(t2)

ci, spolecné akvizici a velkym zkusSenostem
v jaderné energetice, ale také diky tomu, Ze
Schneider Electric je tradiéné silnym svéto-
vym energetickym hra¢em s evropskymi ko-
feny a patii k finan¢n¢ nejstabilnéj$im spolec-
nostem na svéte.

,Investujeme obrovské prostiedky do rozvo-
je technologii, které se jiz v soucasnosti podileji
na energetickych Gsporach, vyvijime chytré sité,
podporujeme technologie pro udrzitelny rozvoj.
Je pro nas naprostou samoziejmosti, ze mysli-
me na budoucnost nasi planety a dbame o zivot-
ni prostedi. NaSe ucast v tomto projektu je svym
zpusobem zérukou toho, ze v Temeling takové
technologie budou,” dodal Jaroslav Zlabek.

Smluvni strany podepsaly Memorandum pie-

Do obchodu pro penize

Celkovou ¢astku 162 722 720 korun v hotovosti si
vroce 2011 odnesli klienti Ery z pokladen ¢eskych ob-
chodu prostrednictvim sluzby CashBack, ktera umoz-
nuje bezplatny vyber hotovosti tam, kde neni po ruce
bankomat. Meziro¢n¢ vyuziti této sluzby vzrostlo té-
meéf o Ctyficet procent. Zvyseny zajem o CashBack lze
vnimat jako dikaz, ze lidé se vice ui rozumné zacha-
zet se svymi penézi a maji je v pripadé potieby k dis-
pozici. (tz)

devsim proto, aby ozndmily svllj zamér spolu-
pracovat na tak vyznamném evropském projek-
tu, jakym dostavba Jaderné elektrarny Teme-
lin je. Memorandum vSak neomezuje jednotlivé
strany spolupracovat na jinych projektech. Plat-
nost dokumentu je stanovena na tii roky od jeho
podpisu.

0 spolec¢nosti Schneider Electric

Spole¢nost Schneider Electric, svétovy expert na ovladani
energie, patii k prikopnikim tspornych energetickych fese-
ni. Podnika ve vice nez 100 zemich. Nabizi integrovana fe-
Seni napfi¢ riznymi segmenty trhu. Zaujima piedni pozici
v energetice a infrastruktufe, automatizovanych systémech
pro pramysl a budovy a datovych centrech. Silnou pozici ma
také v domovnich elektroinstalacich.

Firma ma vice nez 130 000 zaméstnanct. V roce 2011 do-
sahla obratu 22,4 miliardy eur.
www.schneider-electric.com

(tz)
vice informaci na www.iprosperita.cz

Cinska kultura v Praze

Muzeum hlavniho mésta Prahy a Cesko-&inska spo-
le¢nost poradaji od 5. do 14. brezna 2012 cyklus pred-
nagek Cinska kultura v Praze. Piednasky v Muzeu
hl. m. Prahy, Na Pofi¢i 52, Praha 8 jsou urceny Siroké
verejnosti a doplnény predméty tradiéni ¢inské vytvar-
né kultury. Pro déti jsou pfipraveny interaktivni pro-
gramy. Dopoledni program je pro Skoly, odpoledni je
o soucasné Cing. Vytvarna &ast piedstavuje exponéty

ze soukromych sbirek. (t2)
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Rok 2011 byl pro Citroén

www.prosperita.info

ve znameni stability

Kazdy z nas ma své oblibené znacky - at’ uz jde o hodinky, boty, nebo auta. At' se jedna
o parfémy, obchodni fetézec, nebo cestovni kancelai. Fandit po vétsSinu zivota, nebo dokonce
cely zivot jediné automobilové znac¢ce neni zas tak vyjimecné. Pouto nerozlucnosti, vztahu, od
uzitku, ktery auto pfinasi, az po radosti, jez piisobi, byva magické. Rodi se a udrzuje riizné - diky
emocim, na zakladé ¢isel a propoétu, s ohledem na zvyklosti, které ne kazdy rad méni. Citroén
patfi ke znackam, bez nichz si mnozi fidi¢i a zakaznici sviij pohyb po silnici uz neumi predstavit.
Jak si znacka vedla v uplynulém roce a co ji na éeském trhu éeka letos, o tom Sébastien
Vandelle, generalni reditel spolecnosti Citroén Ceska republika:

A
Sébastien Vandelle, generalni reditel
spoleénosti Citroén Ceska republika

Kazdy rok je svym zpisobem neopakovatel-
ny — co dobrého prinesl vasi znacce ten minuly?

Minuly rok se odehraval pro nasi znacku ve zna-
meni stability. Velice se dafilo rodinnému mode-
Iu nizsi stéedni tfidy Citroénu C4, ktery byl pravé
na zacatku roku 2011 uveden na éesky trh a stal se
loni na$im druhym nejprodévanéjsim modelem.
Zékaznici ocenili velky pokrok v jizdnich vlast-
nostech, kvalité¢ zpracovani i technice. Tento viiz
vybaveny napf. ultrazvukovym systémem sledo-
vani mrtvého tihlu si nasel v CR vice nez 1000 za-
kaznikt. Skvéle se vedlo Citroénu Berlingo, kte-
1y letos na jafe ¢eka omlazovaci kura. Tento jiz né-
kolikalety bestseller znacky Citroén nabizi pohod-
li vozu MPYV, vnitini prostor 3000 1 a vyte¢ny po-
mer cena/vykon, a to zakaznici uméji ocenit! Dal-
81 ispéch zaznamenaly nase vozy typu MPV — Ci-
troén C4 Picasso a Grand C4 Picasso, které si drzi
Celni pozici v tomto segmentu na ¢eském trhu.
A v neposledni fadé musime zminit prodej fady
nasich lehkych uzitkovych voztl, kde jsme zdvoj-
nasobili pocet prodanych vozli ve srovnani s ro-
kem 2010 a jsme na nasem trhu druhym nejveétsim
prodejcem LUV.

komercéni prezentace

Jaky model bodoval nejvice ve fleetovém pro-
deji?

Nebude zddnym piekvapenim, kdyz fekneme,
ze to byl zejména model Berlingo, za kterym na-
sledovaly uzitkové vozy Jumper.

Firmy jako cilova skupina a uzitkové automo-
bily — co je dnes rozhodujici p¥i koupi? Cena,
zaruka, financovani, spotfeba pohonnych
hmot?

Uzitkovy automobil je ,,vyrobni nastroj* kaz-
dého podnikatele a vyznamnou mirou se podi-
li na rentabilit¢ fungovani celé firmy. Proto jsou
vSechny vySe uvedené parametry stejn¢ dilezité
a piipadnd vyznamnost jednotlivych parametrd je
déna konkrétnim kontextem pouzivani automobi-
lu. Zde je pozice vyrobee a prodejce uzitkovych
vozu velmi t€zka, protoze musi nabidnout v§ech-
ny parametry ve vyvazeném poméru tak, aby byli
pro uzivatele ekonomicky pfijatelné a uzitkovy
automobil se stal rentabilni soucasti jeho firmy.

Skupinou, s niZ je uZitecné citlivé zachazet,
jsou Zeny-zakaznice. Ma smysl je oslovovat ji-
nak neZ muze? Naptiklad reklamou, vérnost-
nim programem?

Ano, Citroén ma ve své nabidce n€kolik mode-
18, které jsou predevsim vyhledavany zenami, jako
je model Citroén C1 vyrabény v Ceském Koling
a ktery pravé v téchto dnech pfichazi na trh v no-
vém, jeste atraktivnéjsim vzhledu. Toto trendy auto
se vyborné prodava jako druhy viiz do rodiny nebo
jako prvni viiz pro samostatné zeny fidicky. Je na-
bizen v zajimavych barevnych odstinech a je pfi-
mo stvoreny pro cesty po mésté, kde vynika ma-
Iymi rozméry a diky tomu snadnou ovladatelnosti.

Podobné je postaven i trochu vétsi model Cit-
roén C3. Zeny si také rady vybiraji viiz, ktery jim
bude ,,sedét” po vSech strankach a v tomto smé-
ru sahnou také po prémiovém Citroénu DS3 nebo
DS4. Jedna se o novou fadu vozu, které si zakaz-
nici mohou pfizpUsobit pfimo na miru, napt. mo-
del DS3 umoziuje az 36 barevnych kombinaci,

Posperita
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které se promitaji i do in-
teriéru vozu. Oba tyto mo-
dely nabizeji ale krome de-
sighu i mimofadné jizd-
ni zazitky diky sportovni-
mu naladéni a vykonnym
motorum. I na tyto atribu-
ty Zeny ,,slysi®.

Nase znacka se sna-
zi v ramci moznosti Zeny zaujmout reklamou na
tyto modely v médiich, ktera jsou na Zeny zamé-
fena nebo také piimo akcemi pro zeny. Napt. jsme
organizovali ,,Den pro Zeny s Citroenem C3“, tak
abychom Zzenam maximalné€ umoznili se s nasimi
modely seznamit. Ridi¢ky, které jiz nas viiz maji,
se snazime oslovovat v predstihu zajimavymi na-
bidkami, aby mély co mozna nejvice informaci
pro své dalsi rozhodovani o setrvani u nasi znac-
ky. K tomu samoziejmé v neposledni fad¢ ptispi-
va i kvalita naSich poprodejnich sluzeb, kde se
pfistupem, nejen k Zenam, tvoii vztah ke znacce.

Na jakou technickou novinku se mohou Fidici
t&sit ve spojeni s Citroénem praveé letos?

Letos je nasi nejvétsi novinkou uvedeni Citroé-
nu DSS s diesel hybridnim pohonem, ktery ma
v nasich vozech svétovou premiéru (doposud byl
v automobilovém svété elektricky motor kombi-
novan pouze s benzinovym agregatem). Nejvet-
§i model fady DS, Citroen DS5 pfijde na nas trh
v dubnu 2012. Pohon verze s diesel hybridnim
systémem bude vyvijet vykon motoru 200 k a na-
vic bude tato verze vybavena i pohonem na 4 kola.
Tento model vynika Gspornym provozem, vybor-
nymi jizdnimi vlastnostmi a komfortni jizdou jak
po méste, tak i mimo né. Jednotlivé médy provo-
zu Ize ovladat dle pfani fidice manualné nebo lze
jezdit na automaticky mod, ktery vybere sam to
nejlepsi feseni pro danou situaci.

Béhem 1éta bychom méli na ¢esky trh uvést jes-
t¢ jeden zcela novy model, viiz typu kompaktni-
ho méstského SUV, C4 Aircross. Tento povedeny
model bude nabizen jak s pohonem na 2, tak i na
vSechna 4 kola. O¢ekavame, ze tento viiz bude
sklizet velky z4jem u Zen fidicek.

Co nabidnete letos drobnym Zivnostnikim

- Ffemeslnikiim, obchodnikim, dopravcim?
V oblasti produktu to budou zejména mo-

dernizované modely vozu Berlingo a Jum-

o

T

iy - - - gl
Krasavec DS5 - vymluvny uz na prvni pohled

py. Také jsme na pfelomu minulého a letos-
niho roku vybavili v§echny uzitkové modely
modernimi dieselovymi motory splitujicimi
emisni normy Euro 5, které pfinaseji kromé
nizsich emisi Gspory ve spotiebé paliva. Dal-
$i novinkou je nabidka operativniho leasin-
gu prizpusobeného potfebam malym firmam
a zivnostnikim. Tento operativni leasing je
dostupny u vSech dealer Citroén a ptipadny
zéjemce dostane nabidku na financovani vozi-
dla jiz béhem své prvni navstévy u kteréhoko-
li autorizovaného prodejce.

Také se chystate inovované oslovit, pokud vim,
Kklientelu, které zaleZi na image a naleZité o ni
pecuje...

Ano, tato otazka souvisi jist¢ s fadou vyji-
mecénych vozl DS, ktera nyni jiz ¢itd 3 mode-
ly. Citroén DS3, DS4 a DSS5. Je to tada, kde
image, styl a jedinecnost jsou hlavnimi motivy
pro koupi. Tyto vozy se pySni zajimavou archi-
tekturou (stavbou) vozu, mimotadnymi materi-
aly a barvami, a také jsou doslova nabité novy-
mi technologiemi. Prosté ztélesnuji to nejlep-
$1, co znacka muze svym zakazniklim nabid-
nout. Zaroven s vyjimeénym vozem majitelé
vozu fady DS budou nové hyckani i po stran-
ce servisni péce, kdy s jakymkoli vozem této
fady maji zdarma narok na servisni smlouvu
typu Ideal Drive, kterd zahrnuje zaruku na 5 let
a 100 000 km, vcetné vSech predepsanych pra-
videlnych prohlidek. Letosni jaro bude na na-
Sich showroomech ve znameni fady DS praveé
diky uvedeni modelu Citroén DSS5, budou or-
ganizovany Stylové dny s modely fady DS, kde
si zékaznici budou moci vSechny tyto vozy vy-
zkouset v ramci testovacich jizd, a bude také
uvedena nova limitovana série DS3 a DS4 An-
niversary s vyznamnou zakaznickou vyhodou
ve formé nadstandardni vybavy.

za odpovédi podékovala Eva Brixi >

V néazvu vyéniva slovo ,,sporeni®, ¢ili to
je diivod pro domnénku, Ze jde o sporici
produkt. Avsak pravé diky svému nazvu
budi stavebni sporeni tento mylny
dojem. Skutecnost je vsak takova, ze
hlavnim cilem stavebniho spofeni je po-
skytovani Gvérd s predepsanymi para-
metry. Predepsanymi tak, aby byly tyto
Gvéry pro klienta vyhodné.

KOLIK UVERU STAVEBNI SPORENI
ZATECH O NECO VICE NEZ 18 LET
VYPRODUKOVALO?

Ceské domacnosti tento produkt oslovil na
podzim roku 1993 jako zcela novy, zde do-
sud neznamy finanéni nastroj. A oslovil je

s velkym Gspéchem. Dnes mé své stavebni
sporeni prakticky kazdy druhy obyvatel nasi
republiky. Ale co je podstatné, od vstupu na
Cesky trh do soudasnosti vyuzili lidé, tedy
G¢astnici stavebniho sporeni, vice nez 1,93
milionu Gvérd od stavebnich sporitelen. Ob-
jem téchto Gveér jiz prekonal ¢astku 580
miliard korun.

KOLIK A JAKE PROJEKTY, ZAMERY

CI SNY DOKAZALI LIDE S TEMITO UVERY
USKUTECNIT?

Jesté dfiv, nez se ponofime do statistik, pri-
pomenme si, Ze Gvéry stavebnich spofitelen
Ize pouzit jen na bytové potreby, coZ zna-
mena ovsem velmi siroké moznosti. Od koupé
star$i nemovitosti pres vystavbu rodinného
domu, pofizeni nového bytu a modernizaci
stavajiciho domova aZ po predvérovani hypo-
téky. Ale zpét k otdzce. Za téch vice nez 18 let
vyuzili lidé v nejvétsim poctu tyto Gvéry na
modernizaci svych domova. Vice nez 44 % pri-
spélo k lepsimu a pohodInéjsimu bydlent. Ta-
krka tretinou Gvera tesili lidé koupi starsi ne-
movitosti, bytu ¢i domku. Vzpomerite jen na
privatizaci bytC. A takrka 15 % Gvérd poslou-
Zilo lidem k ziskani zcela nového bytu nebo

k vystavbé rodinného domu. Zbytek Gvéra vy-
uzili lidé na ostatni bytové potreby.

A PROC JE STAVEBNI SPORENI | NADALE
TAK ATRAKTIVNIM PRODUKTEM?

B Nové smlouva pfinasi primérné ro¢ni
zhodnoceni vice nez 5 %.

JE STAVEBNI SPORENI SPORICIi PRODUKT, NEBO UVEROVY PRODUKT?

m Uspory klientd jsou maximalné bezpecné.
Penézni vklady stavebnich spofitelen jsou re-
gulovany statem, investuji do pevné droce-
nych cennych papirt a nepfistupuji na zadna
ménova rizika. A navic jsou vklady ze zdkona
stoprocentné pojistény az do ¢astky odpovida-
jici 100 000 eur, tzn. cca 2,5 milionu korun.
B Svymi vklady si klienti postupné vytvéreji
narok na radny Gvér ze stavebniho sporenti.
Jeho neménnou Grokovou sazbu znaji jiz

v okamziku uzavreni smlouvy o spofeni, ale
rozhodnout se pro Gvér mohou treba a7 za
deset nebo patnact let.

BV nabidce ma pitom Liska, jak se Cesko-
moravské stavebni sporitelné prezdiva, Gvér
ze stavebniho sporeni s pevnou roéni saz-
bou jen 3,7 .

B Klienti CMSS majf pfitom vyhodu v tom,
Ze radny Gvér ze stavebniho sporeni ziskajf
az do pdl milionu korun bez jakéhokoliv za-
jisténi nebo ruceni.

Podrobnéjsi informace o nabidce ziskate
u finanénich poradct CMSS a také na adrese
WWW.CMSS.CZ.

Reprezentativni piiklad primérného

U - tarif Atraktiv Rychla

Pri vysi prameérného Gvéru 220 000 K¢ a aro-
kové sazbé 3,7 % p.a. budete splacet mésicni
splatku 2850 K¢ po dobu 7 let a 5 mésica.
Narok na Gvér vznika uz po dvou letech od
uzavieni smlouvy o stavebnim sporeni, po-
kud usporite alespon 38 % z cilové Castky

a dosahnete hodnoticiho ¢isla 64. Celkem za-
platite za takovy pramérny Gvér Castku 251
185 K¢ a RPSN c¢ini 3,63 %. Za vedeni Gvéro-
vého Gctu budete platit 330 K& rocné.
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Evropske investice private equi

se zpomali — muze za to nejistota na trhu

Po nékolikaletém ohdobi rustu evropského trhu s prlvate equity (PE) kapitalem se o¢ekava
pokles poétu transakci. Tento trend bude nejvyrazne15| v Recku, Italii a Spanélsku, kviili
jejich financni nestabilité. Pokles se ale nevyhne ani Francii a zemim Beneluxu. Studie na
toto téma identifikovala farmaceuticky a zdravotni primysl, spotiebni zbozi a maloobchod,
logistiku a obchodni sluzby jako obory nejvhodnéjsi pro vstup PE kapitalu. Zjistila take,
ze transakce nad 250 milionu eur budou realizovany jen vyjimeéné kvali nestabilnimu
kapitalovému trhu a omezujicimu finanénimu prostredi.

Pro PE investory budou nejvétsimi zdroji akvi-
zic odkupy firemnich skupin (76 %) a majorit-
nich podild v rodinnych firmach (69 %). Hlavni
zajem vSak budou mit letos investofi na aktivni
spravé svého portfolia. Na 94 % ucastnikt stu-
die povazuji dalsi rozvoj firem ve svém portfoliu
za velice dulezity, protoZe to je jediny zpisob,
jak ovlivnit zvySovani rozdilu v ocenéni hodno-
ty ﬁrem na stranach nabidky a poptavky. To jsou
te Equity Outlook 2012, kterou provedla spo-
le¢nost Roland Berger Strategy Consultants.

,,Poté, co PE segment v poslednich dvou letech
znovu rostl, za¢ina evropsky trh postupné ztracet
tempo,” sdélil Constantin Kinsky, fidici partner
prazské pobocky Roland Berger Strategy Con-

sultants. ,,Dtivodem je predevsim nejisty ekono-

VZDELAVANI OTEVIRA X MOZNOSTI

\k urzy, semindie
rekvalifikace

1.VOX a.s.

Senovazné nam. 23

micky vyhled v mnoha zemich a obtizn4 situace
pfi refinancovani.*

,Lze redln¢ ocekavat, ze béhem nejbliz§ich
Sesti mésicli zacne novy cyklus akvizic ze stra-
ny firem, které, na rozdil od kapitalovych fon-
di, maji dostatek financ¢nich rezerv a budou pri-
oritné investovat do konsolidace své pozice na
trhu prostrednictvim akvizic konkurentd, dodal
C. Kinsky.

Snizovani M&A transakci se zapojenim
PE kapitalu

Zhruba 73 % respondentti ocekava v roce 2012
pokles nebo alespon stagnaci M&A transakci se
zapojenim PE. Trh se zmensi pfedev§im v regi-
onu stfedozemi, kde soukromi investoii omezi
svou ti¢ast na odkupu firem — v Recku (-10 %),
Spanélsku, Portugalsku a Ita-
lii (-7 %). ,,Nestabilni ekono-
micka situace v téchto zemich
odrazuje investory,” vysvétlil
C. Kinsky.

Ale experti ocekavaji 7%
pokles i ve Francii a zemich

Beneluxu a 3% v DACH regionu (Némecko,
Rakousko, Svycarsko). Velkou Britanii, jeden
z nejvétsich trhd pro PE investory, také ceka
mirné negativni vyvoj (-2 %). Region stfedni
a vychodni Evropy, Skandinavie (+1 %), a pfe-
devsim Polsko (+4 %), se tomuto trendu vymy-
kaji. VétSina transakci se bude odehréavat ve far-
maceutickém a zdravotnickém odvétvi (56 %),
spotfebnim zboZzi a maloobchodu (51 %) a logis-
tice a obchodnich sluzbach (37 %).

Zaméieni na mensi transakce

Pocet M&A transakcei v roce 2012 bude zavi-
set predevsim na celkovém ekonomickém roz-
voji. Tretina uc€astnikll studie si to mysli. Vét-
Sina PE spole¢nosti pfedpoklada, ze se ekono-
micky vyhled bude zhorSovat. Umérmé tomu se
M&A transakce budou soustfedit na segment
sttedné velkych spole¢nosti. Kolem 94 % firem
soukromého kapitalu ocekava, ze vétsina odku-
pt nepiesahne hodnotu 250 miliont eur. A 60 %
ocekava, ze transakce vétSinou nepiesahnou
hodnotu 100 milioni eur.

,»Velké transakce nad 500 miliont by tedy
mély byt spiSe vyjimkou nez pravidlem,* uved]
C. Kinsky. ,,Ziskat financovani pro akvizici je
obtizné, coz omezuje rozvoj oboru,” fekl. ,,Ban-
ky jsou pii rekapitalizaci stale velice opatrné.”
Navic téméf dvé tietiny respondenti ocekava-
ji, Ze konkurence pfi ziskavani kapitalu z fonda

bude stale tvrdsi. Pro PE spole¢nosti budou nej-
vétsimi zdroji akvizic odkupy firemnich skupin
(76 %) a majoritnich podil v rodinnych firmach
(69 %). Pouze polovina dotazovanych ocekava
transakce ze sekundarnich odkupi. Asi 48 % PE
firem projevuje zajem o insolventni spole¢nosti
¢i firmy v potizich.

Prioritou je rozvoj jiz vlastnénych firem

Nové investice budou hrat v pfistich mésicich
jen malou roli. Ptiblizné 40 % respondenti se
hodla soustiedit na rozvoj jiz existujicich inves-
tic. Vice nez polovina dotazovanych souhlasi
s tim, Ze PE investofi by méli sviij obchodni mo-
del ptizpiisobit ekonomickeé situaci. Investofi se
nyni potykaji pfedevsim s tim, Ze hodnoceni fi-
rem ze strany nabidky a poptavky se rozchazi,*
vysvétlil C. Kinsky. ,,Aby mohly koupené firmy
vyhodné prodat, musi PE investofi nejprve zvy-
$it jejich hodnotu. Proto roste vyznam aktivniho
managementu.

Na 94 % evropskych respondentti povazuje ak-
tivni management portfolia za nezbytny. Zhru-
ba 54 % PE investort planuje zavést ve firmach,
které vlastni, strategicka opatieni. Asi 34 % pla-
nuje dlouhodoba opatfeni, jako je snizovani na-
kladt i outsourcing, aby zvysili ziskovost. ,,Pa-
sivni management firem v portfoliu — pouha
funkce ,,kontrolora“ — dnes jiz ke zlepSeni vyko-

nu nestaci,” dokondil C. Kinsky. (tz)

Praha 1

Ceské nanotechnologické firmy pronikaji na japonsky trh

ZAKONIK PRACE V PRAXI
— PO NOVELACH V 1. POLOVINE ROKU 2012

11.-12. 4. 2012

PREDNASI:  JUDr. Petr Bukovjan, Vladislava DvoFakova, DiS.,
JUDr. Martin Mikyska, JUD. Bofivoj Subrt

KOD: 202040  CENA: 5628 K¢ (v&. 20% DPH)

KOMPLEXNI PRUVODCE DPH

16. - 18. 4. 2012

PREDNAS[:  JUDr. Svatopluk Galoéik, Ing. Zdenék Kunes,

Ing. Jana Ledvinkova

CENA: 5988 K (vC. slevy ve vysi 980 KE pri icasti na
celém cyklu)

KOD: 200960

CENNE PAPIRY L
— PRAVNI, UCETNI A DANOVY POHLED

23.-24.4.2012
PREDNAS[:  JUDr. Radim KfiZ, Ing. Lenka Polanskéa

KOD: 201040  CENA: 4 788 K& (vC. slevy ve vysi 590 K& pfi G¢astina
celém cyklu)

OBCHODNIi DOVEDNOSTI
PRO VSTUP NA TRH RF A SNS

17.-19.5.a31.5.-2.6.2012
PREDNAS:  Ing. KATJA NOVIKOVA
KOD: 208610 CENA: 23 760 K¢ (vé. 20% DPH)

Vice informaci najdete
na WWW.VOX.CZz.

Mezinarodni veletrh Nano tech 2012, ktery se konal od 15.
do 17. tinora 2012 v Tokiu, potvrdil silnou pozici ¢eské nano-
technologie ve svété. Ceské firmy a instituce se na jedné z nej-
vyznamngjsich akci v dané oblasti pfedstavily v historicky prv-
nim ¢eském pavilonu a z Japonska si pfivezly fadu novych po-
znatkt, dalezitych kontaktl a pfilezitosti pro dalsi rozvoj. Na-
vic Ceskou spolecnost Advanced Materials — JTJ s.r.o. organi-
zator veletrhu vyhodnotil jako firmu s nejvétsim potencidlem
pro japonské partnery.

Utast desitky ¢eskych firem a instituci na nanotechnologic-

kém veletrhu spole¢né zorganizovaly agentury Czechlnvest
a CzechTrade. K realizaci akce pfispélo také Velvyslanectvi
CR v Japonsku. ,Historicky prvnimu &eskému pavilonu na
veletrhu pfedchdzely naSe navstévy na neékolika pfedchozich
ro¢nicich, kdy jsme sbirali informace a pfipravovali prostor
pro uspésnou prezentaci,” konstatoval generalni feditel agen-
tury Czechlnvest Miroslav Ktizek. ,,Diky tomu se letos ¢es-
ky pavilon mohl srovnavat se Spickou ztucastnénych evrop-
skych pavilont.“

pokracovani na str. 7 »

Jednou z dulezitych rubrik podnikatelského portalu Busi-
nessInfo.cz je obsahly strukturovany katalog anotovanych
odkazti na internetové stranky tuzemskych i zahranicnich
instituci a organizaci. Pribézné aktualizovana rubrika pat-
fi jiz fadu let k jedné z nejnavstévovanéjsich casti portalu.

Na rozdil od databazi riznych vyhledavaci, které do svych
seznamu automatizované indexuji drtivou vétSinu existujicich
webOV}?ch strének katalogy odkazfl jsou Vétéinou Vytvéfeny
v pr1pade katalogt jedine¢né plody ve formé prehledné, jasné
strukturované databaze s kvalitnimi anotacemi.

Podnikatelské zaméreni katalogu

Rucéni tvorba profesionalnich editort také vyrazné snizuje
riziko, ze se do databaze dostanou odkazy na stranky s nu-
lovou informac¢ni hodnotou nebo odkazy na stranky nevhod-
né, coz je naopak u strojové vytvarené databaze vyhledava-
¢t zcela bézny jev. I mezi jednotlivymi katalogy jsou pocho-
pitelné rozdily v kvalité i zaméteni.

Podnikatelsky zaméfeny katalog odkazi na BusinessIn-
fo.cz patti vSak k tém velmi povedenym a dobie udrzo-
vanym. Databazovy obsah je prubézné dopliiovan, kontro-
lovan i aktualizovan. Vysokou
latku si katalog udrzuje také
diky tomu, ze do n¢j webmas- .
tefi nemohou odkazy na své

Katalog odkazl na portalu Businessinfo.cz

Businessinfo.cz

Oficidlni portal pro podnikani a export odkazy pro jednotlivé zemé svéta.

stranky vkladat tradi¢nimi formami, ale mohou sviij web
pouze navrhnout redakei.

Do Katalogu odkazu snadno vstoupite z titulni stranky por-
talu Businessinfo.cz, pfipadné je dostupny piimo z adresy
www.businessinfo.cz/cz/katalog-odkazu.

Prehledné clenéni a snadné vyhledavani

Naprosta vétsina odkazi zde ma nekomeréni charakter.
Vyjimkou je nékolik odkazii na weby spole¢nosti, které vsak
kromé své komercni nabidky na webu zdarma zpfistupiu-
ji vyrazné praktické a Casto zcela jedinecné podnikatelske,
oborové nebo obecné uzite¢né informace. Diky tomu se ka-
talog odkazu na portalu BusinessInfo.cz v prib&hu let nestal
jednou z fady dal$ich databazi firem.

Katalog je tematicky rozdélen do dvaceti samostatnych
rubrik, které jsou ¢lenény na dalsi podrubriky. Uzivatelé tak
mohou pohodIn€ rucné nebo s pomoci samostatného vyhle-
davace prochazet odkazy Evropské unie, statni spravy Ceské
republiky nebo dulezitych statnich instituci fady zemi svéta.
Piehledné lze prochazet rubriky vénované obchodnim pfi-
lezitostem, veletrhiim, vzdélavani, vyzkumu, pravnimu po-
radenstvi, prumyslovému vlastnictvi, ochran¢ spotiebite-
le a dalSim. Zcela unikatni je pak
sekce vénovana teritoridlnim in-
formacim, tj. anotované dulezité

DROBNOSTI ZE SVETA PODNIKANI

Investujte s Allianz STARinvestem!

Nové hvézdy svétové ekonomiky? Pocatecni
pismena péti zemi, ktera maji nejvyssi potencial,
tvoii zkratku TIMBI — Turecko, Indonésie, Me-
xiko, Brazilie a Indie. Z ocekavaného posilovani
mén stat TIMBI je odvozen vynos zivotniho po-
jisténi Allianz — STARinvest. Je to jednorazové zi-
votni pojisténi, jehoz prednosti je vynosovy poten-
cial zhodnoceni mén statt TIMBI vici euru pti za-
chovani 100 % kapitalové ochrany. (tz)

Nova PERSPEKTIVA dobyva trh

Kooperativa po roce pfipravila novou verzi své-
ho vlajkového produktu, univerzalniho zivotniho
pojisténi PERSPEKTIVA. Novinka reaguje na po-
ptavku trhu. ,, Trendem, ktery pozorujeme na trhu,
je zvysujici se zajem o kvalitni pojisténi celé rodi-
ny. Rizikova slozka hraje u zivotniho pojisténi ¢im
dal podstatnéjsi roli,” upozornil na ménici se po-
7adavky klientt Filip Kral, feditel Useku pojisténi
osob Kooperativy. (tz)

REKOpujcka Raiffeisen stavebni spofritelny
Od 1. bfezna 2012 prichazi Raiffeisen staveb-
ni sporitelna s novou, prehlednéjsi nabidkou uve-
ri na bydleni. REKOpiijcka je urCena k financo-
vani rekonstrukce, modernizace i naslednému za-
fizeni bytu nebo domu. HYPOsplatka je vhodna

jak pro pofizeni nového bydleni, tak pro rozséh-

lejsi stavebni Gpravy. Raiffeisen stavebni spofitel-
na upravila své uverové portfolio a nyni nabizi dva
typy pieklenovacich tvért. (tz)

vice informaci na www.iprosperita.cz

UNIQA loni rostla

Ackoli loni pojistovnictvi vykazalo po letech rts-
tu mirny pokles, UNIQA pojistovna dokazala pod-
le predbéznych vysledkt svij rist mezirocné jes-
t& podstatné zvysit na 10,7 %. Celkové predepsané
pojistné prekrocilo hranici péti miliard korun a do-
sahlo 5,502 miliardy korun. UNIQA byla timto vy-
sledkem druhou nejdynamictéjsi velkou univerzal-
ni pojistovnou. V nezivotnich segmentech posilila
0 7,3 %, v zivotnim odvétvi 0 20,6 %. (tz)
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AMSP nesouhlasi se scenarem

Exportni strategie pfedlozenym Ministerstvem prdmyslu a obchodu CR

Asociace malych a stiednich podnikii a zivnostniké €R v Ginoru na své tiskové konferenci
ostie vystoupila proti piedlozenému dokumentu Ministerstva primyslu a obchodu CR, ktery
byl prezentovan ministrem prumyslu a obchodu Martinem Kubou na tiskové konferenci

v pondéli 6. 2. 2012.

Ptedlozeny material povazuje asociace za
neuplny dokument. Analyza souc¢asného sta-
vu a strategické vize Exportni strategie jsou
spravné, nicméné scénaf jejich naplhova-
ni je §ity horkou jehlou a nekorespondu-
je s dokumentem, ktery byl pfedstaven na
podzim 2011. Jedna se o obecné formulace
a marketingové deklarace, které nemohou
slouzit jako kli¢ovy ramec pro statni podpo-
ru exportd, navic v ekonomice, kde je HDP
tvofen z 80 % praveé exportem.

Sama teritoridlni diverzifikace ma néko-
lik spornych destinaci. Zem¢ s prioritnim
zafazenim jsou az na Irdk a Srbsko v zasa-
dé spravné, zemé tzv. zajmové jsou ale jiz

N

stfelbou na bézici, malé a Casto nezajima-
v¢é terce, podotkl Karel Havlicek, predseda
AMSP. ,Nevim, jestli si nékdo délal legraci,
ale uvést Etiopii jako zemi s vysokym stup-
ném exportni podpory, nemohl byt soudny
¢lovek. Jiz vidim, jak EGAP pojistuje etiop-
ské odbératele. Argument, ze Etiopii navrh-
nul do dokumentu Svaz primyslu a dopra-
vy CR, povazujeme za nerelevantni, nebot
za ptredlozenou strategii zodpovida MPO.*
Daleko vétsi problém ale vidi AMSP ve
strategickych scénarich napliovani cili. ,,In-
tegrovana obchodni sit CzechTrade, CEB
a Czechlnvest mize fungovat maximalné na
jednotné informacni zakladné, ale bude-li ak-

tivita téchto subjektl fizena pifimo minister-
stvem a nikoliv odpovédnym, kompetentnim
a schopnym managementem, bude to velké
ohrozeni fungovani soucasné solidni podpo-
ry malych a stfednich exportéru. Stat vzdy fti-
dil $patné, a bude-li si na sebe piebirat tuto
odpovédnost, potom za ni musi nést plné di-
sledky,” dodal K. Havlic¢ek.

Z materialu je patrna snaha pfenést aktivi-
ty z CzechTrade ptimo na MPO, coz mize
vyustit ve faktické selhani exportni podpory
malych a sttednich podnikti. AMSP je toho
nazoru, Ze zadny odbor ministerstva nemize
nahradit instituci, kterd zde mnoho let piso-
bi jako jedna z mala, vici které maji malé
a stfedni podniky duvéru — coz potvrzuji
1 nezavislé pruizkumy AMSP mezi malymi
a stfednimi podniky-exportéry ze zati 2009
a aktualné z tnora 2012. Navrh na demon-

taz fungujici sité zahrani¢nich kancelafi
CzechTrade a jeji pfevedeni pod MPO a na-
sledné fizeni nejasnou Radou tvofenou za-
stupci asociaci, komor a svazt hraniéi se sa-
botazi narodnich zajma.

AMSP neni ani piesvédéena, Ze snaha
o zdvojnasobeni obchodnich misi je sprav-
nym krokem, spiSe povede ke snizeni jejich
kvality. Naptiklad dal$i rozSifovani misi
v EU je podle AMSP krokem zbyte¢nym.
Naopak pozitivné hodnoti vétsi snahu pod-
potit prioritni teritoria mimo EU. AMSP
uznava, ze byl vytvofen dokument, se kte-
rym je mozné déale pracovat, ale celkove je
Exportni strategie nedofesena a AMSP do-
porucuje, aby byla zahajena expertni disku-
se nad jejim findlnim znénim, a to za Ucasti
v§ech partnerd, tedy i MZV, které v ni musi
hrat jednu ze zasadnich roli. (tz)

Praha hostila 8. Narodni konferenci kvality ve verejné spravé

Ministerstvo vnitra, Rada kvality a Ma-
gistrat hlavniho mésta Prahy uspoiada-
ly 8. ro¢nik Narodni konference kvali-
ty ve verejné spravé. Dvoudenni blok se-
minafia a prezentaci se uskutecnil od 28.
do 29. unora v Praze.

Pod zastitou ministra vnitra Jana Kubice-
ho, ptedsedy Rady kvality Roberta Szurma-
na a primatora hlavniho mésta Prahy Bohu-

slava Svobody nabidnul program nékolik
desitek prezentaci od prednasejicich, kte-
i dlouhodobé patii k nejzkusenéjSim a nej-
uznavanéjs$im odbornikim ve sféfe zvyso-
vani kvality ve vefejné spraveé. Program byl
naptiklad zaméfen na vyménu zkuSenosti
z oblasti zvySovani vykonnosti a kvality ve
vefejné spravé, modernizaci vefejné spravy
nebo na efektivni vzdélavani urednika.

Kypr se stava favoritem
mezi danovymi raji

Zajem podnikateli o pfesun sidla do daro-
vého raje v loiiském roce, ve srovnani s ro-
kem 2010, ktery byl nejslabsi za poslednich
pét let, vyrazné vzrostl. Pocet vlastnikd Ces-
kych firem, ktefi pochazeji z destinaci povazo-
vané za danové raje ke konci roku 2011 presa-
hl 11 750 a meziro¢né se zvysil 0 2,87 % (328).
Vroce 2011 do danového raje presidlilo 281 tu-
zemskych spolecnosti, tedy o 14 % vice v po-
rovnani s rokem 2010. Z danového raje je aktu-
aln¢ kontrolovano 3,28 % firem registrovanych

v Cesku. K nejatraktivngj§im datiovym rajim
u tuzemskych podnikateld i nadale patii Nizo-
zemi, Kypr a Lucembursko, nicméné jen Kypr
posilil svoji pozici. Nejvétsi relativni prirastek
loni zaznamenaly Seychely, Kajmanské ostro-
vy a Belize. Analyzu zveiejnila v tnoru Ces-
ké kapitdlova informaéni agentura (CEKIA),
¢len nadnarodni skupiny Bisnode, pfi¢emz ten-
to typ informaci ¢erpa vyhradné z vefejné do-
stupnych zdroja.

(tz)

> pokracovani ze str. 6

Na Nano techu 2012 se prezentovaly jak za-
béhnuté ceské nanotechnologické spole¢nos-
ti, tak i nové startupy a spin-off spole¢nos-
ti ¢eskych univerzit. Navazaly zde spolupra-
ci s japonskymi i svétovymi partnery. Zajem
o spolupraci s ¢eskymi subjekty vyjadfila na-
priklad University of Illinois at Urbana nebo
NanoTechnology Research Association. Vy-
razny uspéch na veletrhu Nano tech 2012 za-
znamenala zminéna firma Advanced Materi-
als — JTJ s.r.o. vyvijejici a vyrab¢jici fotoka-
talytické natérové hmoty. ,,Z0¢astnili jsme se
diky tomu tady dilezitych schlizek s mistni-
mi firmami a ¢aste¢né nam byly kompenzo-
vany i cestovni naklady,* uvedl jednatel a fe-
ditel firmy Advanced Materials — JTJ s.r.o0.
Jan Prochazka. ,,Celkem se nam podafilo na-
vazat pfes Ctyficet novych kontaktl, z nichz
zhruba deset mélo seridézni zajem o licenci
naSich fotokatalytickych natérti v Japonsku,
Hong Kongu, Tchaj-wanu, Malajsii a Mon-
golsku,” dodal. Uz podruhé se veletrhu zu-
Castnila spole¢nost Pardam s.r.o., vyrobce
keramickych nanovlaken, kterd pro ni do ce-
1ého svéta distribuuje spole¢nost Kertak Na-
notechnology. ,,S konkrétnimi predstava-
mi o vyuziti naSich materialti nds na veletr-
hu oslovili zastupci tii nejvétsich japonskych
spolecnosti Toshiba, Panasonic a Mitsubis-

hi,“ sdélil generalni feditel spole¢nosti Par-
dam s.r.o. Daniel Mozis.

Zlinské firm¢ SPUR a.s., ktera vyviji a vy-
rabi laboratorni i vyrobni linky na piipra-
vu nanovléken a filtraéni materialy na nano-
vldkenné bazi, se podatfilo navazat kontakty
z komer¢ni i1 akademické oblasti z Asie i Ev-
ropy. ,,Potésilo nas zejména zjisténi, Ze nase
produkty snesou srovnani s konkurenc¢ni-
mi vyrobky i v téch nejptisnéjsich kritériich.
Velky z4jem jsme zaznamenali o antibakteri-
alni filtracni materidly,” fekl generalni fedi-
tel spole¢nosti SPUR a.s. Tomas Dudak. Za-
jmu névstévnikt se tésila i unikatni nanovla-
kennd membréna vyvinuta spole¢nosti Nano-
protex s.r.0. za podpory Technické univerzi-
ty v Liberci, Fakulty textilni. ,,Jeji vlastnos-
ti ji predurcuji k vyuziti hlavné pro outdoo-
rové, sportovni a armadni ucely,” vysvétlil za
Technickou univerzitu v Liberci Roman Kni-
zek, ktery se na vyvoji membrany podilel.
Spusténi pramyslové vyroby pfipravuje fir-
ma Nanoprotex s.r.0. v tomto roce. Na letos-
ni ro¢nik veletrhu Nano tech zavitalo 45 024
navstévnikl, v 780 vystavnich bunikach se
zde prezentovalo 500 firem a instituci. ,,Na
zakladé uspéchu a zajmu Ceskych firem byly
rezervovany prostory pro Cesky pavilon i na
nasledujici roénik,“ komentoval generalni fe-
ditel Czechlnvestu Miroslav Kiizek. (tz)

Soucasti bylo slavnostni predani cen Mi-
nisterstva vnitra CR za kvalitu a inovaci ve

vefejné spraveé za rok 2011. Smyslem oce-
néni je podpofit ufady, které hledaji a na-
chazeji cesty pro zvySovani kvality ufed-
nické prace. (tz)

NARODNI POLITIKA KVALITY
Rada kvality Ceské republiky
Vyhlasuje pro rok 2012

e Model START
e Model START PLUS
e Model EXCELENCE

52 a model START PLUS ¢. 51)
PFihlasky je moZné podavat pribéiné.

e Model CAF

sektoru.

CAF CZ 2009 (publikace ¢. 53)

ustanoveni
,SpoleCenskd odpovédnost organizaci
podnikatelsky ¢. 48 a verejny sektor ¢.49

18. roénik Narodni ceny kvality CR

Narodni cena kvality CR - pro podnikatelsky i vefejny sektor é

Model EXCELENCE Narodni ceny kvality CR je po odborné strance harmonizovan s Modelem
excelence EFQM (Evropské nadace pro management kvality).
Termin pro podani pfihlasky je 31. bfezna 2012.

Méné ndrocné modely START a START PLUS si zachovdvaji vSechny hlavni charakteristiky
Modelu EXCELENCE véetné hodnoceni, co? zajistuje navaznost.

Zasady, ndvod pro vyplnéni podkladové zpravy véetné postupu hodnoceni najdete
v publikacich vydanych Narodnim informaénim stfediskem podpory kvality (model START ¢.

Narodni cena kvality CR - vefejny sektor

Model CAF je zaloZen na principech fizeni kvality pouZzivanych v ramci filosofie TQM,
zejména u Modelu excelence EFQM , je vSak vytvoren specialné pro organizace vefejného

Uvod do modelu véetné zplisobu hodnoceni najdete v publikaci Spole¢ny hodnotici ramec

Termin pro podani pfihlasky je 31. bfezna 2012.

4. roénik Narodni ceny CR za spoleéenskou odpovédnost organizaci

Narodni cena CR za spole¢enskou odpovédnost
- pro podnikatelsky i vefejny sektor

Hodnoceni Nérodni ceny CR za spole¢enskou odpovédnost organizaci se provadi ve smyslu
pfiru¢ek vydanych Narodnim
(CSR)

informacénim

Termin pro podani pfihlasek je 30 dubna 2012.

Blizsi informace a statuty jednotlivych cen najdete na:

Narodni informacni stfedisko podpory kvality:
WWW.Npj.cz
info.npj@npj.cz
SdruZeni pro ocernovani kvality:
www.soker.cz

cena@soker.cz

-—nwwr
NARODNi
CENA KVALITY
CESKE REPUBLIKY

stfediskem podpory kvality
Aplikace a hodnoceni” vrozliseni pro
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Mezinarodni konference k CNG

Jiz tradiéné ve druhé poloviné unora usporadal Cesky plynarensky svaz ve spolupraci
s E.ON Energie, a.s., v roli generalniho partnera a spoleénostmi Bonett Gas Investment, a.s.,

Prazska plynarenska, a.s.,

a RWE Transgas, a.s., jako hlavnich partneri, mezinarodni

konferenci na téma Perspektivy rozvoje a vyuziti CNG v dopraveé.

Partnery tohoto jubilejniho 5. setkani odbor-
nikl z nejriznéjsich oblasti, jeZ spojuje snaha
o rozvoj a vyuziti CNG v dopravé v celém stie-
doevropském regionu, byly Tvaja CNG, s.r.o.,
VEMEX, a GASCONTROL, spolec-
nost s r.o. Konference si kladla za cil pfinést

S.I.0.,

nové informace a dalsi poznatky z oblasti CNG,
poskytnout jejim ucastnikim prostor k disku-
zi a vymeéné nazoru. Konala se v dob¢, kdy in-
tenzivni narast spotieby kapalnych paliv na bazi
ropy je trvale neudrzitelny, jejich cena jiz pre-
kroc¢ila vSechna dosud odhadovana maxima,
a kdy je tedy nejvyssi ¢as na zasadni zménu.

Z celé plejady podnétnych vystoupeni ptipo-
mefime alespon n¢které. Manuel Lage, general-
ni feditel NGVA Europe, podal ve své prezen-
taci fadu padnych argumentt k tomu, aby alter-
nativou k naft¢ jako pohonu nékladnich vozidel
a autobustll byl zemni plyn. Vzhledem k nevy-
hodé¢ CNG v nizsi energetické hustoté pro ka-
mionovou a dalkovou autobusovou dopravu se
nabizi alternativa v jeho zkapalnéné podobé.
A protoze kamion by pro bézny dojezd potie-
boval nadrz na 800 litrt LNG, je to jiz technic-
ky proveditelné stejné jako do-
sazeni emisnich limitd Euro 6. CIECH
Manuel Lage piedstavil zajima- ASSOCARON:
vy projekt nazvany Modry kori-
dor LNG, ktery ziskal podporu Evropské unie
v ramci projektu FP7, jehoz zékladem je §iro-
ké vyuziti LNG paliva pro nakladni dopravu.

Jiti Simek, mistopiedseda predstavenstva
E.ON Energetika, a.s. ve své prezentaci po-
drobné rozebral feseni, jimiz E.ON podporu-
je tzv. Cisty automobilismus jako komplex al-
ternativ, kam patii elektromobilita, bioplyn

a CNG pod heslem ,,Dobry partner dava vice
nez energii... feSeni pro mobilitu®.

Nad obavami prodejcti pohonnych hmot, zda
se vyplati nemalé investice do integrace CNG
technologii do stavajicich systémi vydeje pa-
liv na vefejnych cerpacich stanicich v zemich
stiedni Evropy, se zamyslel Jeffrey Seisler, ge-
nerdlni feditel belgické firmy Clwean Fuels
Consulting. Porovnaval nazory vyrobeli i ma-
loprodejcii z pohledu prodeje kapalnych a plyn-
nych paliv, popsal celkovou strukturu prodeje
pohonnych hmot a nastinil moznosti zajisténi
patfiéného postaveni zemniho plynu a biplynu,
at’ jiz v plynné, ¢i kapalné for-
mé. Zabyval se strategiemi sub-
jektd pisobich v oblasti NGV
a synergiemi mezi infrastruktu-
rou odbytu benzinu a nafty a infrastrukturou pl-
nicich stanic pro vozidla NGV.

Také dalsi fecnici a diskutujici rozebirali pfi-
¢iny toho, pro¢ vyuzivani zemniho plynu jako

CEsY
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vyznamné alternativy za klasicka paliva v do-
pravé nema dosud masovéjsi charakter. Kon-
krétnim srovnanim stavajici infrastruktury pl-
nicich stanic CNG u nas s Evropou a svétem se

— D0SNEl{d prm—

zabyval Richard Neural,
obchodni feditel firmy
Tvaja CNG, s.r.0. Ptipo-
mnél, Ze do splnéni na-
Sich zavazku ve vystav-
bé potiebné struktury
CNG plnicich stanic je
jesté co dohanét. V pre-
zentaci zminil i nové
typy téchto stanic, jimiz
chce Tvaja CNG podpofit masivnéjsi rozsiio-
vani infrastruktury CNG stanic u nas.

Na stejné téma hovofil rovnéz Vaclav Ho-
lovéak, mistopfedseda predstavenstva Bonett
Gas Investment, a s., ktery kromé jiného pied-
stavil projekt Outsourcing zaméfeny na stani-
ce vybudované a investované spole¢nosti Bo-
nett pro hromadnou a fleetovou dopravu, je-
jichz vyuzivanim uzivatelé usetii miliony ko-
run v porovnani s naklady na naftu a benzin.
Rovnéz feditel obchodu a marketingu firmy
GASCONTROL, spole¢nost s r.0., Ing. Milan
Slamecka, hovofil o zkuSenostech z vystavby
plnicich stanic CNG s vyuzitim nejmodernéj-
Sich §vycarskych technologii. Diky spolupra-

ci tohoto havitovského plynarenského lead-
ra s provozovetelem sité ¢erpacich stanic LU-
KOIL a spoleénosti VEMEX, s.r.0., nejvét-

Zofinské forum

Pod priléhavym nazvem Energeticky mix
po Cesku se za ulasti ministra primyslu
a obchodu Martina Kuby, vyslance pro ener-
getickou bezpecnost Vaclava Bartusky, prezi-
denta Ceské plynarenské unie Old¥icha Petr-
Zilky a dalSich hostii, konalo 127. Zofinské fo-
rum ke Statni energetické koncepci a rozvoji
energetického hospodarstvi.

V tGvodnim vystoupeni ministra primyslu
a obchodu Martina Kuby zaznéla fada argumen-
ti ke koncepci dalsiho rozvoje ceské energetiky,
v niz ziistane nosnym programem jaderna ener-

Pohled do salu

DROBNOSTI ZE SVETA PODNIKANI

Pojistka proti Spatnym silnicim

Na silnicich se zacinaji vice nez kdy jindy pro-
jevovat ¢etné vymoly a jiné nerovnosti zpiisobené
sné¢hem a ledem. Pravé ohlasy klientd na neutése-
ny stav ¢eskych vozovek vedl DIRECT Pojistov-
nu k prizkumu, ktery jasné ukazal, ze 83 % fidicu
se takového poskozeni vozu obava a uvitali by moz-
nost pojisténi proti tomuto typu skod. DIRECT Po-
jiStovna proto nové prichazi s unikatnim Pojisténim
(t2)

vozidla proti Spatnému stavu vozovky.

K energeticke koncepci

gie. Koncepce musi stat na nohou nasi surovi-
nové zakladny a sledovat udrzeni konkurence-
schopnosti nasi ekonomiky. Pocita se s utlume-
nim vyuzivani fosilnich paliv, s piistavbou ja-
dernych reaktori v Temelinu a v energetickém
mixu budou mit své misto také alternativni zdro-
je energie, i kdyz v omezené&j$i mife, nez jak
se diive pocitalo. Soucasti koncepce bude rov-
néz vystavba energetickych siti z dtivodu po-
tieby jeji rychlejsi reakce na pretoky elektiiny
ze SRN, které nasi energetickou soustavu za-
tézuji. Naptiklad 19. unora to bylo rekordnich
2000 MWh navic, které k nam proudily z N¢-
mecka vlivem jejich vétrnych elektraren. Posile-
ni energetické sité si v nejblizsich letech vyzada
investice za zhruba 50 miliard korun.

Spolu s Martinem Kubou se i dalsi vystupuji-
ci zamysleli nad zpisobem zajistovani surovi-
novych a energetickych potieb CR i nad vyvo-
jem situace na globalnich trzich v této oblasti.
Regnici se nevyhnuli ani ozehavym tématéim, at’
jiz osudu dalsiho vyvoje obnovitelnych zdroju,
dopadu energetiky na zivotniho prostiedi, vyvoji

Novy web pro Factoring KB

Webova prezentace spolecnosti Factoring KB
na adrese www.factoringkb.cz se nyni ptedstavuje
v nové verzi. Moderni graficka podoba odpovidajici
konceptu Komercni banky nabizi snadnou orientaci
a pohodIné uzivani. V novém prostredi pfibyla ob-
liben4 zalozka Casto kladené dotazy a také sluzba
fulltextového vyhledavani. To vse v ¢eském a ang-
lickém jazyce. Klienti maji lepsi orientaci v produk-
tech i v kontaktech. (tz)

trhu s emisnimi povo-
lenkami, limita v t€z-
bé uhli a vyvoje tep-
larenstvi nebo posile-
ni role zemniho plynu
mezi fosilnimi palivy
a jeho podilu v ener-
getickém mixu. Nova
Statni energeticka
koncepce by méla byt
zaloZena na usporach
energie,
mixu palivoenergetic-
kych zdrojt a na kon-
kurenci mezi energie-
mi a vysokém zhodnoceni energetickych vstupu.
Podle prezidenta Ceské plynarenské unie Oldii-
cha Petrzilky by se mél pro vyvazengjsi skladbu
primarnich zdroja energii zvysit podil zemniho
plynu v energetickém mixu z dosavadnich 18 na
nejméné 23 %. Priblizili bychom se tim vyspé-
lym zemim i celosvétovému priméru.
Generélni partner 127. Zofinského fora, spo-

vyvazeném

PFCP hlasi zisk 911 miliont Ké

Pro finan¢ni trhy pfinesl r. 2011 nejistotu a turbu-
lence. Penzijnimu fondu Ceské pojistovny se i pe-
sto podafilo prostredky klienti ochranit a dosahnout
zisku 911 milion K&. Nejvetsi tuzemsky penzijni
fond loni hospodafil s vysokym ziskem. ,,Vykon-
nost penzijniho fondu je dlouhodobé stabilni a po-
zitivni. Penize klientil jsou v bezpeci a zajimavé
zhodnoceng,
ditel a predseda predstavenstva PFCP.

fekl Tomas Matousek, generalni fe-

(tz)

MILNIKY ENERGETIKY

Soucdsti konference byla rovnéz firemni prezentace se spoustou novmek

§im alternativnim dodavatelem zemniho ply-
nu, mohou fidi¢i CNG vozidel vyuzivat i Cer-
paci stanice LUKOIL k plnéni zemniho ply-
nu. Jako prvni byla tato technologie se $vy-
carskym bezmaznym kompresorem GREEN-
FIELD instalovana na Cerpaci stanici LUKO-
IL v Ostravé-Muglinov a brzy pribudou dalsi,
a to jak na severni Moravé, tak i ve stfednich
Cechach a v ostatnich krajich. Diky VEME-
XU jako investoru a GASCONTROLU, do-
davateli technologie, bude LUKOIL moci na
svych stanicich nabizet motoristim komplet-
ni sluzby.

Prazska konference se za uplynulych pét let
rozrostla ve vyznamny mezinarodni projekt,
a tak snad i proto se Praha stala letos i mistem
setkani 6. zasedani pracovniho vyboru WOC 5
Mezinarodni plynarenské unie (IGU) a zase-
dani ptredstavenstva mezinarodni asociace pro
pohon vozidel zemnim plynem NGV Global.
V prubéhu dvou jednacich dnl vystoupily na
5. Mezinarodni konferenci k NGV pted vice
nez 170 ucastniky témét tii desitky odborniki
z tuzemska i ze zahrani¢i. V plénu i u kulatych
stoli zaznélo mnoho podnétnych myslenek
a zkuSenosti, jak ve vyuzivani CNG v dopravé
v plynné i kapalné formé pokrocit opét o néco
dal u nés i v celém stfedoevropském regionu.
A protoze jde o Siroké téma, jesté se k obsahu
konference vratime. Jifi Novotny

Skoda Octavia Green E Line

le¢nost SKODA AUTO a. s., piipravila pro na-
vitévniky a hosty zajimavou piehlidku ¢asti své
deseti¢lenné flotily elektromobilti SKODA Oc-
tavia Green E Line, kterou inzenzivné testuje.
Praktické poznatky z provozu vyrobce vyuzije
k dalsimu zdokonaleni vyvoje elektrického po-
honu az do stavu pfipravy sériové vyroby.

Jifi Novotny

vice informaci na www.iprosperita.cz

SKODA v Rusku posiluje

Vedle vyroby vozi SKODA v ruském zivods
v Kaluze se v soucasné dob¢ rozjizdi vyroba dal-
$ich modelt znagky SKODA v ruské partnerské au-
tomobilce GAZ v Niznim Novgorodu. ,,V Ruské
federaci vidime pro znatku SKODA velky riistovy
potencial, proto na tomto klicovém trhu potiebuje-
me dalsi vyrobni kapacity,“ uvedl Prof. Dr.h.c. Win-
fried Vahland, predseda piedstavenstva spolec¢nosti
SKODA. (tz)
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Regenerace ,brownfieldu

www.prosperita.info

GASCONTROL, spolecnost s r. o. se sidlem v Havifové-Suché sméruje své podnikatelské
aktivity do oblasti dulnich klimatizaci, vystavby bioplynovych stanic véetné servisnich
sluzeb, vystavhy plnicich stanic na CNG (zemni plyn) spolu se servisnimi sluzbami,
technologickych zafizeni na vyrobu elektrické energie - spalovacich turbin, mikroturbin
ORC a rady dalSich.

Budova byvalé kompresorovny pred rekonstrukci

K tomu, aby spole¢nost mohla pro tyto akti-
vity ziskat dalsi vyrobni prostory, rozhodla se
vyuzit v ramci podpory v programu NEMOVI-
TOSTI ,,Rekonstrukce objektu starych vyrob-
nich objektli (brownfieldt), po jejichz rekon-
strukci a odstranéni ekologické zatéze v mis-
té budov a okoli do nich pfesune nové vyrobni

kapacity. Tyto ,,objekty jsou pozistatkem né-
kdejsi pramyslové plynarenské vyroby a bud’
nebyly uzivané vibec, nebo z bezpec¢nostnich
divodt jen velmi omezené. Donedavna pied-
stavovaly estetické a ekologické riziko nejen
v aredlu spolecnosti GASCONTROL, ale i pro
své okoli v prumyslové a obchodni zo6n¢ mésta
Havifova. Dalsim divodem rekonstrukce byla
i skute¢nost, Ze objekt lezi pfimo u hlavni silni-
ce a nepusobil v tvofici se obchodni zon¢ més-
ta Havitova zvlast’ pékné.

Rekonstrukce  objektu  byla  zahajena
v roce 2009 a podle planu bude ukoncena
v prosinci letosniho roku. Probiha ve tfech
etapach, a to od odstranéni a bourani starych
konstrukei a zdiv, zpracovani projektové do-
kumentace, celkové rekonstrukce stiechy, za-
tepleni celého objektu, vymény oken, vstup-
nich prostor a najezdovych prostor vcetné

Posperita
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GASCONTROL

rampy, vodovodnich, kanaliza¢nich rozvodt
a pripojek, elektromontazi, vnitfnich omitek,
podlah, zdravotnické instalace, ustiedniho vy-
tapéni a socidlniho zabezpeceni pro technicky
personal a zaméstnance. Nezbytné je rovnéz
vybudovani piijezdovych komunikaci, terénni
upravy, chodniky k tomuto rekonstruovanému
objektu a Gpravy zelené.

Cilem stavebnich tprav je vybudovéani provo-
zovny pro celoro¢ni montdze technologickych
celki, vyrobu potiebnych komponent a soustte-
déni vyroby s ptislusnymi skladovacimi kapaci-
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...a v prubéhu rekonstrukce
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tami do jednoho, dostate¢né prostorného vlastni-
ho objektu s vyraznou tsporou nakladi pii pla-
novaném zvyseni objemu vyroby. Pro soustie-
déni vyroby jsou tyto rekonstrukce pro spolec-
nost GASCONTROL velmi pfinosné, protoze
v daném regionu uspésné pusobi jiz dvé deseti-
leti. V regionu, ktery je znam svou vysokou mi-
rou nezameéstnanosti a nedostateénymi pracov-
nimi ptilezitostmi, chce firma samoziejmeé nejen
zachovavat stavajici pracovni mista, ale planuje
dalsi rozvoj a rozsifeni vyroby, a tedy i nové pra-
covni ptilezitosti pro fadu lidi.

Program NEMOVITOSTI vsak neni jedinym
uspésné realizovanym projektem, ktery GAS-
CONTROL jako vyznamny leader v plyna-
renském a dalSich oborech uvadi do zivota za
podpory Ministerstva primyslu a obchodu CR
v ramci Operacniho programu Podnikani a Ino-
vace a za spolufinancovani z Evropského fon-
du pro regionalni rozvoj. Vyuzil rovnéz podpo-
ry v programu EKO ENERGIE a INOVACE, ale
o tom zase priste.

Bc. Agnes Smyrovd
fidici manaZerka pilotnich projektu

Bude v energetickém mixu vice zemniho plynu?

wewr

To je nejcastéjsi otazka dis-
kutovana v plynarenském od-
vétvi, a neni proto divu, Ze
vSichni jeho vyznamni hra-
¢i upinali pozornost k jed-
nani Zofinského féra nedav-
no uskute¢néného v Praze ke
Statni energetické koncepci.
Polozili jsme v této souvislosti
nékolik otiazek Ing. Oldfichu
Petrzilkovi, prezidentu Ceské
plynarenské unie:

Posteskl jste si na Zofinském féru na maly
podil zemniho plynu ve skladbé zdroji
energie ve srovnani s okolnim svétem. Na-
znadil Zofin moZnou zménu ve prospéch
tohoto energetického média?

Tak nepochybné se zmeéni dosavadni ver-
ze koncepce, se kterymi pracovala minister-
stva koncem loniského roku. Také neni spo-

ru o tom, ze podil uhli na vy-
rob¢ elekttiny a tepla bude po-
stupné klesat a zbyvajici hne-
dé uhli bude smétfovat pred-
nostné do zafizeni s kombino-
vanou vyrobou elektfiny a tep-
la. Stidle ale nemame radost
z toho, ze skladba primarnich
zdroji energii Ceské republi-
ky se s nizkym podilem zem-
niho plynu vyznamné lisi nejen
od vyspélych zemi, ale dokonce i od svéto-
vého pruméru. Podil zemniho plynu u nas je
dnes 18 procent, ve stfednédobé budoucnos-
ti by se m¢l ale zvysit alesponi na 23 procent.

Je 23procentni podil zemniho plynu pro
vas dostadujici, nebo to povaZujete spise
za minimum?

Ur¢ite€ bych to hodnotil jako minimum. Do-
mnivam se, ze misto koncepce zalozené tak-

tka vyhradné na tuzemskych zdrojich (uhli
a jadro) doplnénych o obnovitelné zdroje
by méla byt zvolena koncepce ekologictéj-
$i, levnéjsi a méné rizikova. Vyspélé pramys-
lové staty, jako USA nebo Némecko, stejné
jako primeér EU27, maji vysoké podily ropy
a zemniho plynu na tkor tuhych paliv, aby
tak byly zajistény pozadavky na ochranu pro-
sttedi. Naproti tomu jsou energetické zdro-
je Ceské republiky tradi¢né zaloZeny na sta-
le velmi vysokém podilu domaciho hnédé-
ho uhli, které je doplnéno zhruba ¢tvrtinou
ropnych produkt, zhruba pétinu podilu tvofi
zemni plyn a obnovitelné zdroje energie s ja-
dernou energii bilanci minimalné dopliuji.
Nesmime zapominat ani na uspory energii, to
je vlastné také soucast zdroja.

MiizZete v par bodech zminit nejvyznam-
néjsi argumenty pro toto navyseni?
Ptinos ekologickych vlastnosti zemni-

ho plynu je neoddiskutovatelny. Hodno-
ty mérnych emisi tuhych znecistujicich 1a-
tek, které jsou v soucasné dob¢ nejveétsim
problémem Ceské republiky, pripadajici
na jednotku konecné spotieby tepla, hovo-
fi samy za sebe. V pfipadé zemniho ply-
nu jsou mérné emise vice nez 50krat niz-
§1 proti uhelnym teplarnam. Dal§im duvo-
dem je ucinnost. Ztraty v tepelnych roz-
vodech, pfepoctené na emise CO, (ekvi-
valent), jsou asi 40krat vyssi nez z plyno-
vodnich sitich. A tfetim hlavnim divodem
je fakt, ze v del§im vyhledu u nas vyrobu
elekttiny v dozivajicich uhelnych elektrar-
nach zjevné nahradi rozvoj elektraren ja-
dernych. Pro ty je vSak typicky rovnomér-
ny vykon a rostouci potfebu pruzného vy-
rovnavaciho vykonu mohou uspokojit na-
priklad plynové elektrarny a plynové ko-
generacni zdroje.

rozmlouval Jifi Novotny

Odezvy na jednani konference k NGV

Po skonceni 5. ro¢niku mezinarodni kon-
ference k vyuZiti zemniho plynu v dopravé
jsme oslovili nékteré jeji ucastniky a poza-
dali o stru¢né vyjadieni
k nasim otazkam.

Ing. Pavla Chmata-
la, Feditele spole¢nos-
ti TVAJA CNG s. 1. 0.,
jsme se zeptali na no-
vinku, o niZ byla na

www.tvajacng.eu

CNG plnici zafizeni BL 20 MIDI

Plnohodnotna rychla plnicka CNG
prakticky za cenu plynového auta !!

Zafizeni umoznuje:

@ rychle naplnit nékolik vozidel za sebou

@ plnici komfort jako u vefejné CNG plnici stanice
@ evidenci jednotlivych plnéni

konferenci zminka - firemni stanice CNG
s rychlym plnénim:

,Jedna se o kompaktni plnohodnotné firemni
plnici stanice s kompresorem o vykonu 20 m?
CNG za hodinu, které jsou schopné obslouzit
v prubé¢hu dne az 20 vozidel. Stanice jsou vy-
baveny suSenim plynu a skladovaci bankou,
a v ptipadé pozadavku i métenim mnozstvi vy-
daného CNG. Standardné je soucasti vybavy
rovnéz sledovani chodu stanice pfes internet.
Diky pfiznivému poméru mezi vykonem a ce-

nou jde podle mého nazoru o idealni feSeni pro
firmy, které se rozhodnou pievést sviij autopark,
ale tfeba i vysokozdvizné voziky, na CNG.*

NGV manazer Ces-
kého plynarenského
svazu Ing. Pavel No-
vak se vyjadril k otaz-
ce, zda konference
pf¥inesla to, co od ni
organizitofi oceka-
vali:

,»To podle mne ukaze skutecné az cas
a dalsi vyvoj v CNG. Prozatim lze paty roc-
nik NGV 2012 konference hodnotit jako
zdaiile piipravenou akci Ceského plynéren-
ského svazu jak po strance organizacni, tak
i programové. Potvrzuji to pozitivni ohlasy
ucastnikll na prednesena i diskutovana té-
mata. Velmi ocenéna byla také pfilezitost
setkat se béhem konference s mnoha doma-
cimi i zahrani¢nimi odborniky k osobnim
konzultacim. Tato setkani jsou vzdy nejcen-
néj$i a vyrazné motivujici.”

Ing. Hugo Kysilky,
Feditele marketin-
gu spole¢nosti VE-

kvalitni prezentace vSech vystupujicich po
celou dobu trvani konference!* (no)

inzerce
GASCONTROL “

Cesky vyrobce a dodavatel
technologii pro energetiku,
strojirenstvi a stavebnictvi

Firma GASCONTROL svymi inova¢nimi aktivitami reaguje na spe-
cifické pozadavky zékaznikii doma i v zahranici; v plynarenstvi
a dalsich oborech v odvétvi energetiky, ve strojirenstvi a staveb-
nictvi. Spole¢nost GASCONTROL se také zaméfuje na poutZiti ply-
nu pro pohon vozidel. Rozsifuje vlastni sit benzinovych a plnicich
stanic CNG, je dodavatelem CNG plnicich stanic na kli¢, poskytuje
3$pickové CNG technologie véetné Svycarskych kompresort Gre-
enfield, provadi servis a idrzbu téchto zafizeni

Nase cinnosti:
= Dodavky a servis plynarenskych zafizeni
= Regulace a méreni plynu, odorizace,

dalkové méreni odorantu

= Plynové a expanzni turbiny

= Plynovody, specialni prace na plynovodech,
jiné produktovody

= Primyslové klimatizace a chladici systémy

= Diilni investi¢ni a technologické celky

= Vystavba a rekonstrukce kotelen
a vyménikovych stanic

MEX, s.r.0., jsme se
otazali, co se mu na
konferenci nejvice li-
bilo:
,,Jednim
— vSe. Ale pfedevsim profesiondlni a velice

() U Priihonu 5
170 00 Praha 7
Ceska republika
=r.o. Tel: +420 266 704 655
DNE + 420 266 704 630
Fax: + 420 266 704 651
e-mail: tvajacng@tvajacng.eu

= Dodavky domovnich a primyslovych plynoméri
= Vystavba a servis CNG stanic, prestavba vozidel

GASCONTROL, spole¢nost s r.o.
Novy Svét 59a/1407, 735 64 Havifov-Suchd
tel.: 596 496 411, fax: 596 412 397
gascontrol@gascontrol.cz
www.gascontrol.cz

slovem

@a4azul
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Svaz dovozci automobilii vyhlasSuje 16. ro€nik ankety

Motocykl roku 2012 v Ceské republice.

T=%

MOTOCYKL
2072

v Ceské
republice

SoutéZe se mohou ziicastnit obcané CR starsi 18 let. Vypliite anketni listek a po3lete jej do 6. 4. 2012 na adresu: Agentura Petr Ehrlich,
Na Piskach 838/42, Praha 6, 160 00. Hlasovat mUiZete i na vystavé Motosalon 7. — 11. 3. 2012 (Brno Vystavisté) ve stanku Motocykl roku 2012 nebo
na www.motocyklroku.cz, kde najdete i pravidla soutéZe. Hlasujte a vyhrajte motocykl Triumph Scrambler nebo nékterou z dalSich 14 cen.

SKUTRY
A MOPEDY

SPORToyNi
SILNICNI
MOTOCYKLY

ENDURA
VCETNE )
CESTOVNICH

CESTOVNI
SILNICNI
MOTOCYKLY

CHOPPERY

N
R

= MOTOSALON

MOTORBIKE SHOW

7.-11.3.2012
Nejvétsi motocyklova
vystava na Gzemi CR.

HARLEY-DAVIDSON
SPORTSTER XL 1200V SEVENTY-TWO

&Castrol|

Sshop.cz

Wwuww-

PARTNER

RK RENSA

VICTORY HIGH-BALL

TRIUMPH

MOTORY.
HARLEY-DAVIDSON

g

@.CARDO

CARDO SYSTEMS, INC.

wwwl’ shopP.cz

VICTORY JACKPOT

PARTNERI CEN

agados >

<
HONDA

Fren

Odeslanim anketniho listku
poskytujete poradajici agenture
Petr Ehrlich souhlas se zpra-
covanim osobnich ddajt podle
posledniho €lanku Gplnych pra-
videl soutéZe. Vyplnény anketni
listek laskavé poSlete do 6. 4.
2012 na adresu: agentura Petr
Ehrlich, Na Piskach 838/42,
Praha 6, 160 00. Hlasovat
m{Zete i na internetu na www.
motocyklroku.cz, kde zéroven
najdete i pravidla soutéZe.

A
GARMIN.

&cCastrol
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ZA MOTOCYKL ROKU 2012 V R POVAZUJI:
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CMNpyAutoz

CESKE MOTOCYKLOVE NOVINY

SKUTRMANIA

_SMOTo.c2 | IEIIEIII

JMENO oo Pfijmeni ........
(Vyplite vsechny kategorie, jinak listek nebude zafazen do slosovani) . .
Ulicea ¢p ...
B NAKED BIKES . .
. IVEESTO ..ot PSC oo
B SKOTRY A MOPEDY
B SPORTOVNI SILNICNi MOTOCYKLY e Vas podpis
ENDURA VEETNE CESTOVNICH Prosime o vyplnéni nepovinnych adaju:
B CESTOVNI SILNIENf MOTOCYKLY Vlastnim motocykl ano [0 nel
B CHOPPERY Znacka/Model..... .Rokvyroby..
GENERALNi HLAVNi MEDIALNI PARTNERI
MEDIALNI PARTNERI MEDIALNI PARTNERI

AUTOmMakers

MOTOCYKL | YCICh'l fl(ymg
Alito Omotorrenn: sl ~=

: . o L
SCMN: aehiting SUPER-MOTOLZ B =\'( 1)
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. VYHRAJTE moToCYKL
TRIUMPH SCRAMBLER

’ a dalSich 14 2. CENA

hodnotnych cen skiitr Agados
Rahier

)
a8\
LY [ -

www.agados.cz

3. CENA

Picodas Praha

Garmin

ziimo 220
Lifetime www.garmin.cz

4.-15. CENA

4. cena: sada pneumatik PIRELLI,
www.Yshop.cz; 5. cena: koZena bunda,
Bikers Mode; 6. cena: hodinky Honda,
Honda CR; 7. cena: Scala Rider Solo,
handsfree set pro jednu pfilbu od firmy
CARDO, www. Yshop.cz;

8. cena: mikina Harley-Davidson,
Harley-Davidson Czech Republic;
9.-15. cena: balicek Castrol, Castrol
Lubricants (CR)

CISTY
ADRENALIN
DO TVEHO
BIKU

IT’S MORE THAN JUST OIL.
IT’S LIQUID ENGINEERING.

(&SCastrol

SYM WOLF SB 250Ni

YAMAHA TMAX

ARTIIONCE (NI Rosperita,
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EXPORT A PODNIKANI

Vzdelavanim zvysite sve sance

na zahranicnich trzich

Exportni akademie vam nabizi komplexni exportni vzdélavani -

praktické informace pro

pfipravu a uspésny vstup na zahraniéni trhy. Vzdélavaci akce vedou reditelé zahraniénich
kancelaii CzechTrade, exportni konzultanti i odbornici z fad $piékovych manazeru,
ekonomu a specialisti v oblasti komunikace, prava, financi a marketingu atd.

Novinkou Exportni akademie pro leto$ni rok je zatazeni tzv. OBOROVE-TERITORIALNICH SE-
MINARU. Jejich cilem je piblizit nejen obecné redlie, interkulturni zvlatnosti daného teritoria, spe-

cifika investi¢niho a podnikatelského prostredi, ale pfedev§im pfinést aktudlni informace z vybra-

nych obord, které jsou pro piislusny region vyznamné.

Oborové-teritorialni seminare

Trénink za¢inajiciho exportéra do USA - Zdravotnicka technika a dodav- | Praha 29.5. 1164 | 900 K¢
ky do zdravotnictvi

Export Opportunities to Scandinavia: Energy and Engineering sectors Praha 12.6. 1165 900 K¢
JAR - Energetika a zdravotnicka technika Praha 19.6. 1166 900 K¢
JAR - Strojirenstvi a téZzba nerostnych surovin Brno 20. 6. 1167 | 900 K¢

Odborné seminaie

Nazev seminafe Misto Termin Kod Cena bez DPH
Efektivni fizeni procesu obchodniho jednani Prerov 26.3. 1158 | 2200 K¢
Kontrola exportu zbozi dvojiho uziti Praha 27.3. 1171 | zdarma
Finan¢ni analyza podniku v praxi Brno 12. 4. 1159 | 2200Ke

Pro¢ je vétsina firem na internetu neuspé$nych Praha 18. 4. 1160 | 2200 K¢
Obchodni vyjednévéni, zvladani namitek Praha 23.-24. 4. 1168 5200 K¢
Marketingové strategie na zahranic¢nich trzich Ostrava 25.4. 1161 | 2200 Ke

Time management nové generace Prerov 15.5. 1162 | 2200 K¢
Zvy$ovani exportné-inovaéniho potencidlu firmy Praha 22.5. 1170 | zdarma
Finan¢ni fizeni a controlling Praha 24.5. 1163 | 2200 K¢

Firemni $koleni

Pokud vés nezaujal Zadny z naSich seminaiti, nevahejte nas kontaktovat. Pipravime pro vas $kole-

ni $ité na miru. Nase vypisované seminafe vam mohou byt inspiraci.

Podrobnéjsi informace o jednotlivych seminafich (anotace, lektofi, misto konani ad.) naleznete na

webovych strankach www.exportniakademie.cz nebo www.czechtrade.cz/kalendar-akci.cz.

Uvedené ceny jsou bez DPH 20 %. Zména termind vyhrazena.

AGC posiluje p02|ce v automobilovém prumyslu

Sklaisky gigant AGC, ktery v Cesku spravuje
pét vyrobnich zavodi v ¢ele s tim v Teplicich, jiz
davno neni dodavatelem pouze stavebniho skla.
S tim, jak se zlepSuji technologie i zpracovani,
AGC neustile posiluje i svou ,,druhou nohu*
a hraje tak stale vyznamnéjsi roli jako dodava-
tel pro automobilovy priumysl. Nejen o tomto té-
matu si Prosperita povidala s Pavlem Sedlbaue-
rem, ktery je nejen $éfem ceského AGC, ale také
viceprezidentem AGC Flat Glas Europe.

AGC (u nas diive Sklo Union a nasledné Gla-
verbel) je tradi¢né spojovan s vyrobou a do-
davkami plochého skla pro stavebnictvi. Co
se u vas zménilo?

Tak predevsim jiz 20 let jsme soucasti nadna-
rodnich koncernti, nyni jiz n€kolik let patfime
pod nejvétsiho svétového vyrobee skla, skupinu
AGC. Diky tomu se mohlo v Cesku proinvesto-
vat 20 miliard korun do obnovy a rozsifeni vy-
roby. S tim souvisi i orientace nejen na staveb-
ni prumysl, ale také vyroba skel pro automobilo-
vy primysl, kterd pro nas zarucuje dostate¢né ob-
jemy a perspektivu dodavek. Podivejte se jen na
to, jak se za posledni roky navysuje podil skle-
nénych prvkil u novych vozl. V této oblasti ne-
jsme mimochodem Zz&dnymi novacky, prvni do-
davky bezpecnostniho skla byly nasi firmou vy-
rabény pro automobily Ford jiz ve 30. letech mi-

nulého stoleti.
inzerce

Y

Pavel Sedlbauer,
viceprezident AGC Flat Glas Europe

Jak konkrétné se tento piesun od stavebnic-
tvi k automobilim projevuje?

Jsme nejvétsim dodavatelem autoskel v Evro-
p¢ a velka ¢ast vyroby automobilt je koncent-
rovana v Cesku a na Slovensku. JiZ nyni je na-
piiklad vice nez polovina zaméstnancii ve vy-
robach AGC ve stfedni Evropé zaméfena praveé
na vyrobu skel pro automobily a budeme dale
investovat do rozsifeni vyrob ve stavajicich za-
vodech v Cechach a v Mad’arsku. Na vyrobu
plochého skla uré¢eného pro dalsi zpracovani
prave pii vyrob¢ autoskel je jiz pestavéna také
jedna ze ti linek float v teplickém zavodu spo-
le¢nosti.

pusobnost na ném

Export je krok
spravnym
smérem

Pro jaké znacky dodavate?

Dodévame autoskla pfedevS§im pro znacku
Skoda a dale napiiklad pro Volkswagen, Suzu-
ki, Renault, PSA, Fiat, ale také Audi, Mercedes,
BMW a mnohé dalsi. Neustale naSe produk-
ty inovujeme. Vyvijime skla, kterd budou leh-
¢l a tim uspornéj$i. Zabyvame se také ptipra-
vou skel, které bude mozné napojit na elektroni-
ku vozu. Nahrava nam také to, ze podil skla na
,,hmot&*
lik modeli jiz zcela bézné vyuziva velkoplosné
sklo ve stfese, coz jesté pred nekolika lety bylo
téméf nemyslitelné.

vozu neustale roste. Sta¢i zminit, ko-

Dobi‘e, v automobilovém primyslu vidite vel-
kou perspektivu. Jak se ale bude dal vyvijet
poptavka po stavebnim skle?

To zalezi na rozvoji stavebnictvi a to nyni stag-
nuje, coZ nas pochopitelné limituje v rozvoji.
K jejimu zvyseni urcité prisp&je zavadéni no-
vych norem pro okna, kdy se piechazi z dvojskel
na trojskla. To znamena o 50 procent vic skla. To
je pro nas dobra zprava, a tim by mélo dojit k vy-
razné kompenzaci poklesu ve stavebnictvi.

V soucasné dobé zaZiva v mnoha zemich
boom solarni primysl, vyuZili jste tuto prile-
Zitost a nasmérovali ¢ast vyroby tam?
Samoziejme. Investovali jsme do tohoto od-
vétvi, ale prozatim ne v Cechéach. A nutno fici

CESKA AGENTURA NA PODPORU OBCHODU

2N Vyuzijte znalosti a zkusenosti zahranicnich kancelafi CzechTrade
nejen pro vstup na vhodny zahranic¢ni trh, ale i pro dlouhodobou

bohudik. Poptavka po solarnim skle byla sil-
né ovlivnéna a deformovana riznymi podpur-
nymi programy v jednotlivych zemich a nyni,
kdyz dochazeji statni penize ve vétSin€ zemi
Evropy, vidime dramaticky pokles trhu. Mys-
lim v8ak, Ze to je jen otazka ¢asu, kdy trzni pro-
stiedi vyvola nartst poptavky a umozni vyro-
bu na racionalnim ekonomickém zékladu. Pod-
purné programy jsou vhodné pro urcitou regu-
laci, ale neni dobte, kdyz dominuji, jak vidime
v tomto ptipade.

Pravidelné se AGC objevuje v ZebFiccich
hodnoceni zaméstnavateli, ale i spoleenské
odpovédnosti velmi vysoko. Je tieba za tim
hledat japonské majitele?

Je 1 neni. Koncern AGC si samoziejmé velmi
zaklada na vysokych standardech ve vztahu k za-
méstnanctim, tak také spoleenské odpovédnosti.
Prestoze patiime do skupiny AGC teprve od roku
2007, obé zminéné oblasti hraji ve firemni strategii
dulezitou roli mnohem déle. Jen namatkou. V his-
torii deviti ro¢nikli soutéze Zaméstnavatel roku
jsme se stali tfikrat absolutnim vitézem. V Ustec-
kém kraji zvitézilo AGC osmkrat. Nedavno jsme
ziskali cenu za systém zapojovani zaméstnancti do
inovaci, v Cesku absolutné nejlepsi. Pro pedstavu,
vloni podala néjaky ,.zlepSovak* zhruba polovina
nasich lidi. Takto bych mohl vyjmenovavat jesté
dlouho. TakZe strucng, to, jak se chovame k nasim
zamestnanctim a okoli, je velmi podstatnou ¢asti
naseho podnikani.

(red)

Dlouhodoba exportni asistence

= Organizace obchodnich jednani

Ovéreni zajmu o vyrobek/sluzbu

=72 Vlyhledani obchodnich kontakti

vam ochotné poskytnou exportni konzultanti CzechTrade.

www.czechtrade.cz

_.

=2 Priazkum trhu

=72 Uvodni zhodnoceni trhu

Firemni marketing v zahranici

29
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Nove sluzby pro zakazniky prodejen COOP

Piedstaveni financnich sluzeb nabizenych ve vétSiné prodejen COOP bylo ustfednim
tématem expozice skupiny COOP na mezinarodnim potravinaiském veletrhu SALIMA 2012,
ktery se uskutecnil v arealu BVV v Brné od 28. unora do 2. biezna 2012. V ostrém provozu
predstavil COOP predevsim nejnovéjsi sluzbu pro své zakazniky Placeni slozenek a vklady
na bankovni uc¢ty. Skupina COOP na veletrhu rovnéz predvedla vyvoj konceptu viastnich

znacek.

Cilem Skupiny COOP je co nejvice se priblizit
svym zakaznikdm, a to nejen nabidkou sortimen-
tu, ale také sluzbami. Proto se Skupina COOP ve
spolupraci s Era/Postovni spofitelnou zamétila ve
svych prodejnach na vytvoreni co nejkomplexngj-
§iho servisu. V souginnosti s Ceskou postou zase
nasla fesent, jak v urcitych lokalitach zachovat za-
kladni postovni sluzby i pres disledky optimaliza-
ce sité CP.

Bezhotovostni placeni

Centralnim nakupem 2000 platebnich termina-
14 a uzavienim dohody o akceptaci bezhotovost-
nich plateb s CSOB zajistila skupina COOP moz-
nost vyuzivani této jiz samoziejmé sluzby za vy-

hodnych podminek ve vétsiné svych méstskych
i vesnickych prodejen. Drtiva vétSina prodejen je
tak z hlediska infrastruktury pro poskytovani fi-
nancnich sluzeb pln¢ srovnatelnd s nadnarodni-
mi konkurenty. V roce 2011 zrealizovala sit’ pro-
dejen COOQOP vice nez 2,75 miliénu bezhotovost-
nich transakei.

Vybér hotovosti na pokladné

Moderni a stale vice oblibena sluzba vybéru ho-
tovosti na pokladné, zndma pod nazvem Cas-
hBack, umoziuje na oznacenych pokladnéch pro-
dejen COOP vybrat pohodlné a rychle hotovost az
1500 K¢&. Staci, aby mél zakaznik nekterou z pla-
tebnich karet karetnich asociaci MasterCard nebo

Visa a uhradil ndkup v hodnoté miniméalné¢ 300
K¢. Vybér penéz na pokladné prodejen COOP je
pro zakazniky pohodInéjsi, nemusi jiz kvili vybi-
rani hotovosti ztracet ¢as hledanim a chozenim na
jiné vydejni misto, protoze maji vse k dispozici ve
,,Sv€“ prodejné. Pii vybeéru penéz na pokladné po-
moci karty Postovni spofitelny nebo CSOB je sluz-
ba poskytovana zdarma, takze zdkaznici s témito
kartami usSetii za bankovni poplatky. V roce 2011
probehlo vice nez 80 000 vybéri hotovosti.

Placeni slozenek a vklady na bankovni
ucty

Cas i penize budou moci zakaznici prodejen
COOP wusetfit i prostfednictvim noveé zavadéné
sluzby umoziujici placeni slozenek, uhradu fak-
tur a vkladani penéz na bankovni ucet v hotovosti
nebo prostrednictvim platebni karty. Nabidka této
sluzby je od prosince 2011 ovéfovana ve vybrané
siti prodejen COOP ve dvou lokalitdch. V pribé-

hu roku 2012 se planuje jeji masové rozsiteni do
vyznamné ¢asti obchodni sit¢ COOP. Sluzba byla
v ostrém provozu a ve dvou variantach feSeni pred-
stavena prave na Salimé.

Dobijeni kreditu mobilnich telefont

Tato u zadkaznikti oblibend sluzba umoziuje
rychlé dobiti kreditu mobilnich telefonti v prodej-
né. Dobijeni se provadi prostiednictvim platebniho
terminalu, zjem mezirocn€ stoupa, ve tretim roce
od zavedeni sluzby se v siti prodejen COOP usku-
te¢nilo souhrnné vice nez 1,2 miliénu transakci.

Poskytovani postovnich sluzeb na zakladé
smlouvy s Ceskou postou
Prodejny COOP hledaji nové cesty, jak napliovat
ocekavani svych zékaznikd. Jednou z novinek je
poskytovani postovnich sluzeb na zakladé smlou-
vy s Ceskou postou.
pokracovani na str. 14 »

» pokracovani ze str. 1

A v neposledni fad¢ i mala motivace k oborim
tvoficim piidanou hodnotu. Z dalsich faktort je
mozné uvést naprosto nezavisle posilujici kurz
koruny vuéi euru, ktery neni navazan na vykon-
nost ekonomiky, ale je z velké casti vyznameé
ovliviiovan velikosti spekulativniho kapitalu za-
parkovaného ¢i odvedeného z koruny.

Jak se vlastné shani zakazKky ve vasem oboru?
Jdete také cestou vybérovych fizeni?

Pohybujeme se na trhu B2B v mezindrodnim
mefitku. Ziskavani novych zakazek za soucasné
obtizné ekonomické situace, finan¢ni nejistoty
investort a vysokych naroktl na dodaci terminy,
kvalitu a cenu je velmi narocné. Vybérova fizeni
jsou standardnim nastrojem kontraktorti v zahra-
ni¢i, vzdy jsme v konkurenci nejen zemi Sted-
ni a Vychodni Evropy, ale stale ¢astéji i s kon-
kurenci z tradi¢nych zemi EU. Napt. Némec-
ko vzhledem ke své vysoké produktivité a v di-
sledku krize Eurozony i slabsiho eura je v sou-
¢asné dobe vysoce konkurenceschopné i pro dii-
ve opusténé vyroby.

Na jedné tiskové konferenci jste naznacil, Ze
byste radi vstoupili na pidu jaderné ener-
getiky dodavkami investi¢nich celkd, ale Ze
v CR chybi odbornici, kterych byvalo pied
20-30 lety dost. Myslim ty, ktefi by obchodni
pripad vedli od zac¢atku do konce, at’ jsou to
jazykové zdatni specialisté, konstruktéri, ob-
chodnici. Je to patrné generacni problém, za-
leZitost kontakti, divérné znalosti urcitého
prostitedi na zahranicnich trzich. Co s tim?

Z dlouhodobého hlediska se pfipravujeme na
moznosti dodavek naSich vyrobkd — nadrzi, za-
sobnikd 1 svatovanych ocelovych konstrukei i pro
nejaderné Casti jadernych elektraren, soucasné ale
i pro klasickou energetiku. Do dané oblasti hod-

lame také inves-
tovat v nasle-
dujicich  letech
1 v ramci projektu
Inovace z progra-
mu OPPI, ktery
jsme ziskali a za-
méfili na vyzkum
a vyvoj a dopl-
néni technologie
a know-how. Ces-
ka republika patii-
la, a véfim, ze do
bude
patfit, mezi vy-
znamné  kvalifi-
dodava-

budoucna

kované
tele obecné pro
energetiku. Nedo-
statek odbornych
pracovniki je pro-
blémem celé Ev-
ropy, veéfim ovSem, ze pokud stat usp&je a zrefor-
muje sekundami i tercialni vzdélavaci systém, po-
daii se i tuto nevyhodu snad piekonat. Je ovsem
nezbytné pracovat i s cilenou imigraci kvalifiko-
vanych pracovnikil z kulturné zptiznénych zemi.
V CR totiz chybi nejen kvalita, ale i kvantita kvali-
fikovanych ekonomicky aktivnich lidi.

Znam jednoho Sikovného a nesmirné piremys-
livého muZe, je to byvaly konstruktér motorek,
a firma, kde nyni puisobi, bude propoustét. Pa-
ti'i ke generaci proklinanych 50+, ma problém
se uplatnit piesto, Ze pravé po takovych lidech
je stale hlad. Pritom je to pFizptisobivy prak-
tik, ktery si vi ,,se v§im rady*. Vzal byste ho?

Domnivam se, ze v€k nerozhoduje. Rozhodu-
ji znalosti, zkusenosti a hlavné ochota pracovni-
ka uplatnit efektivné dané znalosti v praxi. U nas
ve spolecnosti se nerozhodujeme dle seniority,
ale dle schopnosti. Dokonce se snazime vytvaiet
i podminky pro efektivni spolupraci mezi mla-
dou a starsi generaci, pfipravovat efektivni tymy
a vyuzivat pfednosti vSech generaci. Na druhou
stranu musim pfiznat, Ze jsem se setkal nejen se
seniornimi pracovniky, ktefi byli velmi aktivni,
akeni a se zapalem pro véc, a soucasné i prislus-
niky generace narozené v 70. letech, kteti vyni-
kaji svoji pasivitou a nekooperativnosti.

Slovo inovace je sice zprofanované, ale bude
patfit do slovniku budoucnosti. Jak ho vnima
znacka Baest?

Inovace jsou motorem ristu, kofenim a ptida-
nou hodnotou podnikani. Cim v&t3i krize, tim
vice je potfeba se rozvoji ve vsech oblastech veé-
novat. V posledni dobé jsme inovovali vyrob-
kovou tadu Cerpacich stanic na pohonné hmo-
ty, pracujeme na jiz zminéném inovacénim pro-
jektu vyroby nadrzi a aparati, zlepSujeme pro-

cesy realizace vyroby napf. ve form¢ lean ma-
nagementu apod.

Stejné tak se stal pro ceské hospodarstvi zakli-
nadlem export. Kam mifi firma Baest pi‘ede-
v§im?

BAEST Machines & Structures exportuje na te-
ritoria 20 zemi svéta, s pfevahou zemi EU. Export
rozviji konkurenceschopnost, je nutné realizovat
1 opatieni proti rizikiim mezinarodniho obchodu
a obchodovani v zahrani¢ni meéné i dalsi ekono-
micko-finanéné-ménove teritoridlni rizika. Ex-
port nasi spolecnosti ¢ini az 80 % obratu.

Spolupracujete s CzechTradem. V ¢em byste
radi pokracovali?

V posledni dobé¢ jsme vyuzili sluzeb CzechTra-
de v oblasti primyslového designu, kdy s nami

inzerce

spolupracoval primyslovy designér na inova-
ci vnitinich i vnéjSich aspektii Cerpacich stanic.
Dlouhodobé se ucastnime i katalogovych ¢i pre-
zen¢nich vystav v zahranici, zaddvame pied vstu-
pem na urcité trhy ¢i segmenty marketingoveé stu-
die. V neposledni fadé ndm CzechTrade asistoval
i pii uvodnich jednanich s potencidlnimi partnery,
se kterymi dnes jedname o rozsifeni a prohloube-
ni spolupréce.

Co patii k vaSemu manaZerskému optimiz-
mu?

Jsem realisticky optimista (Ismév, pozn. redak-
ce). Vétim ve schopnost dosahnout cile, pokud je
dobie stanoven a dostatecné kvalifikovan¢ a ener-
gicky se jej snazite dosahnout. Jediné zasadni hra-
nice jsou ty, které si ¢lovek sdm stanovuje.

otdzky pfipravila Eva Brixi

KURZY V OBLASTI MANAGEMENTU
BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI

WWW.CS(.Cz

Interni auditor BOZP
Auditor BOZP

C
CERTIFIKACE OSOB
CERT

Certifikace osob v oblasti

PRI PRACI

Odborné zpUsobild osoba v prevenci rizik - 0ZO
Manazer systému bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci

CERTIFIKACNi ORGAN
PRI CESKE SPOLECNOSTI PRO JAKOST

managementu kvality,

environmentu, bezpecnosti informaci, bezpecnosti a ochrané
zdravi pri praci, bezpecnosti potravin, testovani software,
Software Asset Managementu, pozarni ochrané, vzorkovani

adalSich oblastech.

ODBORNE ZPUSOBILA OSOBA V PREVENCI RIZIK
Certifikace je provadéna na zdkladé akreditace Ministerstva
prace a socialnich véci k provadéni zkousek z odborné
zpuUsobilosti fyzickych osob k zajistovani ukold v prevenci rizik
podle §9a§10zakona ¢.309/2006 Sb.

Podle zminéného zakona skoncilo v roce 2011 prechodné
e obdobi, kdy nemusel byt , bezpecnostni technik” drzitelem

osvédceni o odborné zplsobilosti v BOZP. Vice o osvédceni se

dozvite na www.csg-cert.cz (nebo www.goo.gl/PScC6).

CESKA SPOLECNOST PRO JAKOST, Novotného lavka 5, 116 68 Praha 1,
tel.: 221 082 269, e-mail: sekretariat@csq.cz
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UniCredit Leasing - jednicka na trhu

zvySil v minulém roce objem obchodu o pétinu

Spole¢nost UniCredit Leasing piekrocila objemem novych obchodii jako jedina v ramci
asociace CLFA (Ceska leasingova a financni asociace) hranici deseti miliard Ké. Vroce 2011
zvysila objem financované hodnoty na 10,14 miliardy K¢ a v porovnani s rokem 2010
dosahla vyrazného navyseni témér o jednu pétinu (19 %). Spoleénost UniCredit Leasing
potvrdila svoji pozici nejvétSi spoleénosti v oblasti nebankovniho financovani v Ceské
republice. Trzni podil UniCredit Leasing na relevantnim trhu financovani movitych véci

stoupl na 12,55 %.

,, 1 €81 nas potvrzeni pozice jednicky v oblas-
ti nebankovniho financovani na ¢eském trhu.
Nase spolecnost uspéla prakticky ve vSech sta-
novenych cilech a povzbuzenim i pro letos-
ni rok je dynamicky narGst spoluprace se ses-
terskou UniCredit Bank. Véfim, ze po biezno-
vém stéhovani na spolecnou adresu (administra-
tivni budova Filadelfie, Praha 4) s nasi sester-
skou spolecnosti dojde jesté k uzsimu provaza-
ni spolecnych obchodnich aktivit, jak je to bézné
v ramci celé skupiny UniCredit,” uvedl Jaroslav
Jaroméisky, predseda ptedstavenstva a general-
ni feditel UniCredit Leasing. Jak doplnil, velmi
dobfe si UniCredit Leasing vedl vzhledem k ne-
jisté situaci na evropském finanénim trhu i v ob-
lasti rizika, kdyZ se podafilo meziro¢né snizit ob-
jem opravnych polozek témét o dvé pétiny.

UniCredit Leasing je univerzalni spolecnosti,
ktera nabizi jak leasingové, tak ivérové produk-
ty. Podil obou typt financovani byl v minulém
roce prakticky vyrovnany. V oblasti leasingu se
vétSina novych obchodii uskutecnila prostied-
nictvim finan¢niho leasingu (39 % z celkového
objemu obchodii). Mezi uvérovymi produkty to
byly zejména uvéry pro podnikatele (38 %).

Tradi¢né nejsilngjsi komoditou zlstava finan-
covani osobnich a uzitkovych automobilt, kte-
ré tvotily vice nez polovinu celkového objemu
financovani (5,2 miliardy K¢) s trznim podilem
13,7 %. Klienti UniCredit Leasing si vybirali
predevsim vozy znacky Renault, Dacia, Opel,
Kia, Chevrolet, BMW Hyundai a Skoda. Nece-
lou desetinou (890 miliond K¢) se na obchod-
nim vysledku spolecnosti podilelo financovani

Podle celkové financované hodnoty

POZICE UNICREDIT LEASING NA TRHU V CR ZA ROK 2011
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nakladnich automobill. Vice nez tfetinovy na-
rast na 1,9 miliardy K¢ a trzni podil 9,8 % za-
znamenal segment stroji a zafizeni.

(komodity)

STRUKTURA POSKYTNUTEHO FINANCOVANI UCL ZA ROK 2011

(financovand hodnota)

STRUKTURA POSKYTNUTEHO FINANCOVANI ZA ROK 2011

Na vysledcich spole¢nosti se pomérné
vyrazné podilely i obchody v oblasti

Zdroj: UCL

1%

fotovoltaiky, které v roce 2011 doséh-
ly objemu dvé miliardy K¢.

Od vzniku spole¢nosti do konce mi-
nulého roku ¢inil celkovy objem po-
skytnutého financovani UniCredit Le-
asing témét 152 miliard K¢ a pocet
uzavienych smluv se piiblizil k hra-
nici 400 tisic kust. Pocet financova-
nych automobilii s hmotnosti do 3,5 t
od roku 1991 doséahl témér 320 tisic
kusi.

Zdroj: CLFA @ UCL

UniCredit Leasing patii do renomované ev-
ropské financni skupiny UniCredit a aktudlné
je nejvetsi spole¢nosti nebankovniho financova-
ni v CR. K 31. prosinci 2011 spole&nost spravo-
vala 71 735 aktivnich smluv v celkové zistatko-
vé hodnoté 21 miliard K¢&. Univerzalni nabidka
financovani zahrnuje finanéni a operativni lea-
sing, Gvér a splatkovy prodej. Umoziuje finan-
covani témef vSech komodit — motocyklti, osob-
nich a uZzitkovych automobild, nakladnich vozi
a ostatni dopravni techniky, stroju a technologii
i nemovitosti. Nabidku dopliiuji spole¢nosti RCI
Financial Services, s.r.0., UniCredit Fleet Mana-
gement (operativni leasing vozidel) a UniCredit
pojistovaci maklétska.

(tz)

Vyvoj eurozony pfidélava manazerum vrasky

Letosni vysledky prizkumu Business Lea-
ders Barometer — Jak uspét v ménicim se své-
té* celosvétové sité poradenskych spolecnos-
ti KPMG potvrzuji pretrvavajici skepsi vr-
cholovych manaZeri v oblasti vyvoje global-
ni ekonomiky. Vyrazné také naristaji jejich
obavy o budoucnost eurozény.

,,Plestoze se obecné hovoii o ¢tyfech moz-
nych scénafich vyvoje, budoucnost eurozony je
znacné nejista. Zrejme i proto se vice nez tre-
tina firem zatim nerozhodla pfistoupit k zadné-
mu krizovému opatieni,” vysvétlil Jan Zirek,
fidici partner spole¢nosti KPMG Ceska repub-
lika.

Hned 32 procent respondentli prizkumu tvr-
di, ze utahovani opaskti a nedostatek dostup-
nych financnich prostfedkii muze vyznamné
ohrozit fungovani jejich firmy. Rozvoji v je-
jich podnikani brani podle 34 procent mana-
zerti vladni tsporna opatfeni, kterd se snazi
snizit schodky statnich rozpocti. Letos se na-
vic vyrazné zhorsila diivéra podniki ve spolec-
nou evropskou ménu — uz 37 procent manaze-

ri (proti 23 procentim v 2011) je presvédce-
no, ze euro ve své soucasné podobé prestane do
peti let existovat.

Nastup druhé ekonomické recese ceka
polovina dotazanych

Osloveni vrcholovi manazefi predpovidaji
globalni ekonomice negativni vyvoj. Polovina
z nich (51 procent) se domniva, Ze se situace ne-
zlepsi. Naopak to vypada, Ze vstupujeme do dru-
hé Velké hospodarské krize. Vice nez tfi Ctvrti-
ny respondentti (79 procent) ke v§emu ocekava-
ji, Zze minimaln¢ jedna Clenska zemé eurozony
nebude schopna splacet své zavazky, a s nejveét-
$i pravdépodobnosti se tak jesté letos ocitne na
pokraji bankrotu.

Snizovani nakladui pokracéuje

Z prizkumu dale vyplynulo, Ze vétSina podni-
ki — Celici nejistému vyvoji globalni ekonomi-
ky, potazmo eurozony — nadale omezuje nakla-
dy a zaméfuje se na efektivitu vyroby. Nejvetsi
priority vedeni firem nyni pfisuzuji potiebé za-

Facebook v komunikaci maloobchodu se zakaznikem

Komunikace se zakazniky prostiednictvim
socialnich siti je pro obchodniky stale dilezi-
t&jsi. Dokazuji to vysledky ankety uspotada-
né v ramci ocenéni GE Money Bank Obchod-
nik roku 2011. Na Facebooku ocetiuji obchodni-
ci pfedevsim interakci a moznost dialogu se za-
kaznikem. Na druhou stranu pro cilenou a rych-
lou komunikaci aktualnich novinek a slevovych
akci se obchodnikiim nejvice osvédcuje forma
e-mailového newsletteru.

,.Je jasné, ze elektronicka komunikace nabizi
predevsim rychlost a zaruku aktualnosti preda-
vanych informaci, at’ uz se jedna o slevové ¢i

jiné mimotadné akce typu spusténi zajimavych
novinek. Velmi dobrou zkuSenost mame na-
priklad s e-mailovym newsletterem bene+. Jde
o komunikacni kanal se skoro okamzitou ode-
zvou — pokud se po rozesilce téméer nikdo neod-
hlasi z odbéru, vite, ze se obsah i cilova skupina
potkaly,“ fekl Josef Jehlik, manazer pro rozvoj
obchodu GE Money Bank.

E-mailovy newsletter si pochvaluji i sami ob-
chodnici: ,,Za nejvétsi ptinos newsletteru pova-
zujeme moznost ptimého osloveni vybrané cilo-
vé skupiny,“ uvedla Petra Kfizovéa, web mana-

zerka spolec¢nosti HUD Y sport. (tz)

vadét zmény ve fungovani podniku, aby doslo
ke snizeni naklada (43 procent), zlepsilo se fize-
ni hotovostnich tokl a pracovniho kapitalu (32
procent), vyuzily pfilezitosti k ristu prostiednic-
tvim Gspésnych akvizic (30 procent), podniky se
pfipravily na zasadni zmény obchodniho mode-
Iu (25 procent), a dale jak fidit, rozvijet a udrzet
své kli¢ové pracovniky ve spolecnosti (24 pro-
cent).

Cesi sazi na inovace a potiebu adaptovat
se na zmény v chovani zakazniki

,Ani v Ceské republice se obecné trendy v ¥i-
zeni firem pfili§ nelisi. Podle vysledki prizku-
mu maji mistni respondenti jen vySSi ambice
meénit provoz podniku tak, aby dosahli jesté niz-
Sich nakladd; opatfeni tohoto typu planuje hned
63 procent manazerd. Vyssi prioritu nez jejich
kolegové v ostatnich zemich jeste piisuzuji ino-
vacim v oblasti produkti a sluzeb (33 procent)
a potieb¢ prizpusobit se zménam chovani zakaz-
nikti (30 procent),” komentoval lokalni vysled-
ky Jan Zirek.

Zneklidiujici nedostatek planovani
Prizkum dale odhalil nizkou pfipravenost ma-
nazerd na piipadnou krizi eurozony. Celych 36
procent na negativni vyvoj zatim ptekvapivé ne-
hodla viibec reagovat. Necela ¢tvrtina (23 pro-
cent) uvedla, ze urcité planovani pro piipad, ze
by krize nastala, probiha na skupinové tirovni.
Nedostate¢ny rtst nuti podniky zvySovat zisky
pomoci podnikovych transakci, aby bud’ ziskaly
vétsi podil na trhu, nebo se zbavily svych nepro-
sperujicich divizi. Cela ¢tvrtina vedoucich pra-
covnikl proto zvazuje, ze zméni sviij obchodni
model. V nekterych sektorech, jmenovité napf.
v maloobchodu nebo médiich, jde zdaleka o nej-
vyznamnéjsi téma.
Motivovani zaméstnanci? Pro firmy to

nejdulezitéjsi

»Jednim z pozitivnich vysledkl prizkumu je,
ze se firmy mnohem vice zamétuji na podporu
talentl a fizeni lidskych zdroju. Jestlize docha-
zi k omezeni ristu, je logické, Ze se vedeni sna-
7i zaméstnance motivovat, aby nebyla ohroze-
na samotna obchodni ¢innost,” konstatoval Jan
Zarek.

(tz)

» pokracovani ze str. 13

A to bud’ $irsi nabidkou sluzeb s vétsim roz-
sahem hodin pro vefejnost nebo formou vyuzi-
ti prodejny COOP jako mista k vydavani uloze-
nych zésilek. Spoluprace byla zahajena v fadu
jednotek mist v prubéhu roku 2011. V souvislos-
ti s probihajici optimalizaci sité podacich post
se v roce 2012 piedpoklada zavedeni poStovnich
sluzeb v desitkach dalSich venkovskych prode-
jen COOP.

V Ceské republice je COOP zasttesujici znag-
kou nejsirsi sité prodejen potravin a zbozi denni
potieby sdruzujici zhruba 2800 prodejen s cel-
kovou prodejni plochou 400 000 m?. Ceska

a moravska spotfebni druzstva dohromady za-
meéstnavaji vice nez 15 000 lidi, maji vice nez
250 000 ¢lent a souhrn jejich trzeb je fadi na
6. misto mezi maloobchodnimi prodejci potra-
vin puisobicimi v Ceské republice. Ve Svycar-
sku, Italii, Finsku i na Slovensku je COOP lid-
rem maloobchodniho trhu prodeje potravin a sil-
né postaveni ma rovnéz ve Skandinavii, Velké
Britanii, Japonsku a dalSich asijskych zemich.
sdruzeni
a spole¢ného nakupu rozvijeji ceska a moravska

Prostfednictvim svého z4jmového

spotfebni druzstva spolupraci s mnoha partner-
skymi organizacemi, ptedevsim z Evropy.

(tz)
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Aby se v Praze lepe podnikalo

Centrum pro regionalni rozvoj CR podepsalo
v breznu s hlavnim méstem Prahou
memorandum o spolupraci pii podpore
malych a stiednich podnikatelii na uzemi
hlavniho mésta.

Jde o participaci na projektu Akcelerace — pro-
gram podpory podnikani, ktery zaCatkem letos-
niho roku spustila prazska radnice. Cilem toho-
to projektu a spoluprace ucastniki memoran-
da je vSestranna podpora podnikani pro drobné,
malé a stfedni podnikatele a zivnostniky na tize-
mi Prahy.

NEZAPOMENTE NA

Mezi partnery projektu je také Cent- gy

rum pro regionalni rozvoj CR, které je 442

nerem projektu Akcelerace, k némuz
muize piispét tim, co jiz Gspésné déla

CEMTRLI PR RLGAOHAL NI BOEVO]

jednim z hostitelskych pracovist’ pro
ceskou cast sit¢ Enterprise Europe Network. Tato
sit’ byla zalozena Evropskou komisi s cilem pod-
porovat malé a stiedni podniky a dnes ptisobi jiz
v padesati zemich svéta, tedy nejen na izemi Ev-
ropské unie, ale i vyrazné za jejimi hranicemi. Pra-
covité Enterprise Europe Network pii CRR CR
ma na starosti praveé poradenstvi pro podnikatele
na izemi Prahy a Stfedoceského kraje. ,,Centrum
pro regionalni rozvoj se tak stava pfirozenym part-

LKL RUPUBLIY

od roku 2008 — tedy individualnim po-
radenstvim, poradanim seminatd a vydavanim in-
formacnich letakti a publikaci o podnikani v Ev-
ropské unii se zaméfenim predevS§im na pravni
a danovou problematiku, ale také zprostfedkova-
vanim obchodnich nabidek a poptavek pro ceské
firmy nebo tcasti ¢eskych firem na mezinarodnich
obchodnich burzach a veletrzich,* shrnula divody
zapojeni CRR CR do projektu jeho generalni fedi-
telka Markéta Reedova. (tz)
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333 tipu a triki pro VMware
Michal Sika

Publikace formou kratkych a struénych ¢lan-
diky nimz budete dokonale umét implementovat
a nastavit vizualizovana prostfedi, nalézt a opra-
vit celou fadu funkci a potizi.

Univerzalni principy designu
William Lidwell, Kristina Holden, Jill Butler
At uz vedete marketingovou kampat, tvofi-
te videohru ¢i rozhrani webu nebo tieba pripra-
vujete muzejni expozici, potiebujete univerzal-
ni voditka, diky kterym vase dilo publikum za-
uyjme a usnadni mu jeho pouzivani. Tato obecna
pravidla jsou primétem znalosti mnoha teoretic-
kych i praktickych védnich disciplin od kogni-
tivni psychologie pfes antropologii matematiku.
Veéhlasni autofi vas nauci je vyuzivat v praxi.

Programujeme vlastni socialni sit' v PHP 5
Michael Peacock

Vytvorte si vlastni socialni sit' v PHP od prv-
nich pland pfes navrh a implementace az po zce-
la funkéni vysledek. Spolu se zkuSenym auto-
rem postupné vytvotite MVC framework, nau-
Cite se pracovat s uzivateli, zabezpecit svou sit’,
vytvaret dalsi rozsifeni a komunikovat s dalSimi
socialnimi sitémi.

Encyklopedie americkych prezidenti
Ivan Bro%

Jiz tfiactyficet muzi slozilo slavnostni pfisa-
hu, ¢imz se stali jednémi z nejmocnéjsich lidi
svéta — prezidenty Spojenych stati americkych.
Diplomat, publicista a spisovatel Ivan Broz se
v obsahlé publikaci snazi postihnout Zivotopis
jednotlivych prezidenti a jejich pfinos a vliv
vnitropoliticky a zahrani¢né-politicky. |

HK CR a projekt v Indii

Hospodatsk4 komora Ceské republiky zvits-
zila ve vybérovém fizeni vyhlaseném Evrop-
skou komisi a koordinovaném Evropskou aso-
ciaci obchodnich a primyslovych komor EU-
ROCHAMBRES a stala se tzv. Narodnim kon-
taktnim mistem pro realizaci projektu ,,Euro-
pean Business & Technology Centre in India“.

Projekt je zaméfeny na organizaci evrop-
skych podnikatelskych misi do Indie ve vybra-
nych oborech — v biotechnologii, energetice,
zivotnim prostfedi a dopravé. Mistnim organi-
zatorem v Indii bude EBTC (European Busine-
ss & Technology Centre) — specialni podnika-
telské centrum ziizené a spolufinancované Ev-
ropskou komisi. EBTC ma sidlo v Dilli a regi-
onalni kancelafe v Bombaji, Bangalore a Kal-
katé. Ceskym firmam se otevird unikétni pii-
lezitost zucCastnit se za zajimavych finan¢nich
podminek celoevropskych podnikatelskych
misi do Indie ve vysSe uvedenych oborech, kde
se budou moci setkat s partnery nejen z Indie,
ale 1 z dalSich zemi EU. (tz)

Grada Publishing, a. s.

U Prithonu 22, 170 00 Praha 7
Tel.: 234 264 401
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Leadership
Radcliffe Steve

Leadership nemusi byt komplikovanou zalezi-
tosti, ale naopak - staci, kdyz se soustfedite na
tii skute¢né rozhodujici oblasti leadershipu. Au-
tor vam kombinaci otazek a ak¢nich pland na-
bidne navod, jak krok za krokem identifikovat
oblasti, na néz byste se vy osobné méli zamétit.

Ekonomické a financni fizeni pro neekonomy
Scholleova Hana

Tato knizka pfistupnou formou, srozumitelné
a na mnoha fesenych a diskutovanych ilustrativ-
nich piikladech osvétluje zakladni ekonomické
kategorie tak, aby nové poznatky byly ptimo vyu-
zitelné v praxi. Nové vydani Gspésné publikace je
rozsifeno o dilezitou oblast fizeni nakladt a vy-
svétleni vztahii mezi naklady, vynosy a ziskem.

Jak mysli $pickovy obchodnik
Limbeck Martin

V knizce, ktera se béhem par tydnu stala best-
sellerem, autor ukazuje, ze pravé osobni postoj
k prodeji, spravny zptisob mysleni a v neposled-
ni fad¢ radost z prace vam zaru¢i uspéch a nej-
lepsi vysledky. Prodejni techniky se dokaze na-
ucit kazdy, ale postoj a mysleni odlisuji nejlepsi
obchodniky od téch primérnych.

Efektivni krizova komunikace
Chalupa Radek

Na prikladech z praxe ukazuje, jak maji fir-
my, instituce a manazefi jednat, aby obstali tvari
v tvar krizové situaci. Autor, ktery je zkuSenym
odbornikem v této oblasti, podrobné rozebira
jednotlivé etapy krizové komunikace - pred vy-
puknutim krize, v ¢ase krize a po jejim vyfteSe-
ni. Objasnuje roli médii a novinait v krizové ko-
munikaci a dileZitost firemni poveésti v kontex-
tu poteb a zajmi klicovych zajmovych skupin.

10 krokul k vy$simu vykonu pracovniki
Urban Jan

Dozvite se, jak stanovit tkoly, aby byly pra-
covnikim jasné, jak dosahnout toho, aby je
uméli samostatné feSit, chapali jejich smysl
a priority, jak je spravné motivovat, pfedavat jim
zpétnou vazbu, jak odstranovat prekazky v praci
i jak vyuzivat sankci nebo fesit osobni problémy
a limity zaméstnanca.

100 kreativnich metod a her na seminaie
a workshopy
Klein Zamyat M.

Siroké spektrum metod a her zlepsi ptipra-
vu a zacatek seminafe, zatraktivni jeho pra-
béh, vyhodnoceni a zavér. Umozni vam zvo-
lit spravnou metodu pro jakykoli ucebni typ
a vhodnou formu cviceni tak, aby byl trénink
efektivnéjsi a kreativnéjsi. U kazdé metody Ci
hry se dozvite jeji ptednosti a ucel, jasny po-
pis, jak postupovat, rizné alternativy a kon-
krétni ptiklady. |

Nakladatelstvi C. H. Beck
- Reznicka 17, 110 00 Praha 1
Tel.: 225 993 911-3
Fax: 225 993 920
e-mail: beck@beck.cz
http://lwww.beck.cz
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Rizeni lidskych zdroji v
Dvoi‘dkova, Z. a kol.

Monografie Rizeni lidskych zdroji podava
uceleny ptfehled o minulosti a pfitomnosti
personalni prace v podniku. Soucasné si kla-
de za cil pfedstavit budouci trendy ve vede-
ni pracovnikll, charakterizovat trendy v per-
sonalnich procesech, které nastupuji ¢i se jiz
ovéfuji, a dale nastinit oblasti, které pfesa-
huji tradi¢ni pfedmét personalniho manage-
mentu. Publikace analyzuje realizaci akade-
mickych koncepci o vedeni a motivaci pra-
covniki, shrnuje pfistupy ke strategii fizeni
lidskych zdroja, popisuje jednotlivé perso-
nalni ¢innosti a posuzuje jejich adekvatnost
vzhledem k proméndm vnéjsiho prostitedi.
Tematicky je ¢lenéna do Ctyf oddili: Perso-
nalni prace v podniku, Vnéjsi prosttedi pod-
niku a personalni ¢innosti, Trendy v fizeni
lidskych zdroji a Management lidi ve spe-
cifickych podminkach. Podstatna ¢ast pub-
likace je soustfedéna na personalni procesy,
tj. jaké politiky a metody jsou v soucasnosti
akceptovany jako nejlepsi podnikova praxe
pti ziskavani, motivaci a stabilizaci zamést-
nancu. u

NASE 4

Generalnim feditelem
Kraft Foods P. Miller

Novym generalnim feditelem potravinaiské
spole¢nosti Kraft Foods CR s.r.o. se stal Peter
Mueller, dosavadni Head of Strategy for Cent-
ral and Eastern Europe, Middle East and Africa
(CEE&MEA). (tz2)

J. Prochazka v ¢ele tymu

Novym vedoucim tymu pracovniho prava spo-
lupracujicich advokatnich kancelati Ambruz &
Dark/Deloitte Legal se stal advokat Jan Prochaz-
ka. Je absolventem Pravnické fakulty Univerzity
Karlovy v Praze a pravo studoval rovnéZ na Uni-
verzité v Pasové, kde ziskal titul magistr evrop-
ského prava. (tz)

T. Vysoudil
¢lenem piedstavenstva Allianz
Na zaklad¢ rozhodnuti akcionafe a po udéleni
souhlasu CNB byl s u&innosti od 31. ledna 2012
jmenovan ¢lenem predstavenstva Allianz pojis-
tovny s odpovédnosti za obchod Tomas Vysou-
dil (39). Vysoudil je odbornik na fizeni a rozvoj
distribu¢nich siti. (tz)

SPON 4

CSOB rozda milion na vzdélani
Nadaéni program vzd&lani CSOB vyhlasuje
nové grantové fizeni, které bude mit za kol vy-
brat nejlepsi projekty zaméfené na zvySovani fi-
nanéni gramotnosti. V tomto, jiz tfetim, ro¢niku
soutéze se rozdeli 1 milion korun mezi nejkvalit-
néjsi projekty, pficemz mizou byt zaméfeny na
vzdélavani jak déti, tak dospélych. Zajemci bu-
dou moci podat piihlasku do 13. dubna. V ramci
jednoho z loniskych projektd mély déti z détskych
domovii moznost podivat se do poboéek CSOB
a Ceské posty. S vysledky projektu, ktery mél za
cil nenasilnou formou poucit déti z détskych do-
movu o zékladech financi, byli spokojeni nejen
organizatofi, ale i samotné déti. (tz)
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Allianz hlasi vice pozart,
na viné jsou drogy

Allianz pojistovna likvidovala v loniském
roce 420 pozari svych klientl, coz je o pé-
tinu vice, nez v roce 2010. Ani leto$ni led-
nova a prvni Unorova ¢isla nevykazuji po-
kles, ba pravé naopak. V zebficku tfi hlav-
nich pficin pozart figuruji nejriznéjsi tech-
nické zavady, lidska nedbalost a v neposled-
ni fad€ i umyslné zapaleni. Se vznikem tzv.
samozhasivych cigaret v poslednich mési-
cich téméf zmizely pozary, které byly ob-
vykle dozvukem alkoholovych dychankd,
po nichz majitel nemovitosti usnul v posteli
s cigaretou. Nahradily je vSak ohné, spojené
s domaci vyrobou drog.

»Skuteéné to byla jedna z nejcasnéjSich
pri¢in pozari, a hlavné tragickych konci je-
jich aktérti. Norma Evropské unie, diky niz
jsou dnes prodavané cigarety tzv. samozha-
§ivé, se jiz pozitivné projevila jak na hmot-
nych Skodach, tak i zdravotnich jmach.
Stejné tak se snizil pocet pozard vzniklych
od nedopalku ¢i odhozenych cigaret,” uvedl
Petr Jandek, vedouci useku likvidace ma-
jetkovych pojistnych udalosti Allianz pojis-
tovny.

Koufeni piestalo byt nebezpecim, ale té-
méi okamzité je nahradilo riziko domaci
vyroby drog. V hlasenich Allianz jsou ak-
tudlné dva pozary, které zplsobily prehiaté
lampy v paneldkovych péstirnach marihua-
ny, a dokonce jeden vybuch s naslednym po-
zarem, ktery se stal v domaci varné perviti-

nu. VSechny skody v okolnich bytech, stejné
jako naklady na opravy spoleénych prostor
domu pojistovna uhradi, ale zahy bude vy-
placené penize vymahat po domacich ,,che-
micich®.

S mrazivou zimou také vzrostly poéty po-
zaru, které vznikly od poruch topnych zafi-
zeni nebo vznicenim sazi v kominech. Lidé
v tuhé zimé kamna pfetapéji, mnohdy spa-
luji nekvalitni paliva nebo mokré dfevo,
a to vie kominy znegiituje. ,,Casto se sta-
va, ze pfi¢inou pozaru je Spatny technicky
stav koutovodu v rodinnych domech, ,,roz-
nétkou* ohné pak jsou i tramy prochazeji-
ci kominovym télesem, zejména ve starSich
domech,“ fekl Roman Tichy z useku likvi-
dace Allianz pojistovny.

Kazdou pojistnou udalost, kterou mél na
svédomi ohen, fesi likvidatofi pojistov-
ny ve spolupraci s policii a hasici, a pecli-
ve se zkoumaji pficinné souvislosti mozné-
ho zanedbani pravidelného ¢isténi a revi-
ze kominu se S§kodou. Pokud se prokaze, ze
udalost vznikla hrubou nedbalosti majitele,
muze pojistovna kratit pojistné plnéni, nebo
je dokonce odmitnout. ,,Jsme vSak v tomto
ohledu vstficni a lidem se snazime vic ra-
dit a jejich povinnosti jim pfipominat, nez je
sankcionovat,” doplnil Roman Tichy.

Mnohem méné vstficnosti projevuje Alli-
anz pojistovna vici lidem, u jejichz Skody
se projevi byt jen naznak podezieni z umy-
Zhatstvi nebo-
li umyslné zalozeni pozaru bylo donedéav-

slného zalozeni pozaru.

na povazovano za ojedinélou trestnou ¢in-
nost. V posledni dobé& vsak jejich pocet ros-
te, kvalifikované odhady dokonce hovo-
i o tom, Ze zhafstvi se na vSech Skodach
vzniklych z pozart v celé Evropé podili mi-
nimalné z 30 % a ve statech vychodni Evro-
py, tedy iu nds, je pak jejich podil jeste vys-
$1. (tz)
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Transplantace - nadeje pro nemocne

Opravdu si myslite, Ze mate zdravé ledviny? Bez preventivniho vySetieni si nemize byt
jisty vubec nikdo. Uz se stalo zvykem, ze druhy étvrtek v bieznu patii ve svété prevenci
ledvin a ani letos tomu nebylo jinak. V ramci Svétového dne ledvin jiz popaté oteviela
véechna stiediska B. Braun Avitum v Ceské republice a na Slovensku své dveie obéanim.

Soucasti zakladniho preventivniho vySetfeni
je zméteni krevniho tlaku, stanoveni BMI, roz-
bor moci a zjisténi hladiny cukru v krvi. O tom,
7e tato vySetfeni maji sviij smysl, svéd¢i prede-
vsim statisticka data.

,,Pokud trpite zdravotnimi obtizemi, které by
mohly souviset s onemocnénim ledvin, méli
byste neprodlen¢ vyhledat odbornou pomoc
a podstoupit vysetieni. V pfipadé, ze tak neu-
Cinite a pfiznaky opravdu se zavaznym posti-
zenim ledvin budou souviset, moznosti pozd-
ni 1é¢by budou velmi omezené. Smysl ma i za-
kladni preventivni vysetieni, nebot’ mnoho ne-
moci ledvin mtze dlouho probihat prakticky
bez pfiznakt,” upozornil MUDr. Petr Gorun
z dialyzacéniho stiediska v Usti nad Orlici. ,.Ne-
zanedbatelna ¢ast nasich pacientl se k nam do-
stava tzv. ,,z ulice. Jsou to lidé, ktefi jesté do-
nedavna netusili, ze by mohli mit onemocné-
ni ledvin a nyni jsou pro nezvratné selhani je-
jich funkce zafazeni v pravidelném dialyzac-
nim léceni. Jejich jedinou moznosti ,,uzdrave-
ni“ je pak transplantace ledvin. V dnesni dobé
jde jiz o standardni chirurgicky vykon, avSak
problém je v nedostatku vhodnych darct,* do-
dal P. Gorun.

Nedostatek darci? Reseni existuje!

Z dat Ceské nefrologické spole¢nosti vyply-
va, ze v roce 2010 se u nés 1é¢ilo na hemo-
dialyze a peritonealni dialyze 6318 pacientd.

V témze roce 1257 dialyzovanych pacientd
zemfelo a na dialyza¢nich lazkach je nahradi-
lo 1923 novych pacientd. Celkem 364 pacien-
t podstoupilo uspésnou transplantaci ledvin
a zacalo zit novy zivot. A pravé transplantace
je to jediné skute¢né feSeni zdravotniho sta-
vu dialyzovanych pacientii. V Ceské republi-
ce je na transplantacni ¢ekaci listiné (WL) evi-
dovéno ptes 600 pacientt, tedy piiblizné 10 %
vSech dialyzovanych pacientd, ale pouze kaz-
da desata transplantovana ledvina pochazi od
zijicitho darce. Pomér mezi Zijicimi a mrtvy-
mi dérci by ale mél byt idealné dvakrat az tfi-
krat vyssi, nez je nyni. Naptiklad ve Spoje-
nych statech pochdzi az 40 % transplantova-
nych ledvin od zijicich darcii, a v Holandsku
je to dokonce plna polovina.

,Darcovstvi organti u nds neni zdaleka tak
rozvinuté, jako je tomu napt. v USA nebo v z4-
padoevropskych zemich. Pfitom transplanta-
ce organd, v tomto piipadé ledvin, od zijicich
darc ma zasadni vliv na délku a kvalitu Zivota
transplantovaného pacienta a je pro n€ho samo-
ziejmé vhodnéjsi alternativou,” uvedl vyhody
transplantaci od zijicich darct P. Gorun.

Najit vhodného darce neni snadné. ,,Nejvhod-
n&j§imi darci jsou ¢lenové rodiny — pokrev-
né pribuzni, ale mohou to byt i emocné spiiz-
néné osoby — Zivotni partnefi, pratelé a kamara-
di. Ten, kdo se ledvinu rozhodne darovat, se ne-
musi bat, Ze by mu jedna nestacila. Jedna led-

Kamaradi spojeni ledvinou

Vztahy mezi lidmi provéfuje zivot. Vzdyt
se spravné fika, ze v nouzi poznas pfitele.
Vyznam slova pfatelstvi sice trochu ztraci
svou puvodni hodnotu, zvIast poté, co mii-
zeme mit na Facebooku mnoho pfatel jen
kliknutim pocitacové mySi. AvSak i dnes
vznika a pretrvava kamaradstvi, které rany
osudu nejen dokonale provéri, ale i posili,
jako mezi Vaclavem Felgrem a Zdenkem
Polakem z Usti nad Orlici. D¥ive jejich ro-
diny spojovaly jen fotbal a vodactvi, ted
i transplantovana ledvina.

Kdyz lékati u Vaclava Felgra, byvalého fe-
ditele mistni textilky Perla, diagnostikovali
zavazné selhani ledvin, stal se
pravidelnym a stale CastéjSim
navstévnikem  Dialyzaéniho

stfediska B. Braun. ,Nejpr-
ve jsem chodil na dialyzu jed-
nou, potom dvakrat, tiikrat
tydné, az jsem mél pocit, zZe jsem tam Caste-
ji nez doma. Bylo mi jasné, ze takhle to asi
dlouho neptijde,* zavzpominal V. Felgr.
Piekvapeni pro pacienta po 18 mésicich dialy-
zy mu sdélil osettujici 1ékai MUDr. Petr Gorun.
Prozradil mu, Ze pro n¢j ma darce ledviny. ,,Vi-
bec jsem netusil, kdo by to mohl byt. Piibuzni

Darce Zdenék Polak a obdarovany Vaclav Felgr

Svétovy

{ den
) § ’ ledvin

% 8.brezen 2012

totiz z medi-

B/BRAUN

vodii  nepii- SHARING EXPERTISE

chazeli v uvahu, prohlasil Vaclav Felgr.

Darcem se stal ptitel rodiny Zden¢k Polak.
A tak uz deset let oba nespojuji pouze spo-
le¢né zaliby a zazitky, ale i ledvina.

Podle vedouciho transplanta¢niho centra
Fakultni nemocnice v Hradci Kralové Pavla
Navrétila je darcovstvi od pfibuznych a zna-
mych nesmirné diilezitd véc. Organ zivého
darce se dostane do téla pacienta do jedné
hodiny, podafilo se to i za 17 minut. Diky
tomu se prodlouzi funkce transplantované
ledviny z 12 let o polovinu
a v ptipadé ptibuzného dar-
ce az na vic nez dvojnasobek.

V Ceské republice je zatim
procento zivych darct velmi
nizké. Naptiklad proti Svéd-
sku, kde tvoii polovinu vSech transplan-
taci, dosahuje sotva jednu desetinu trans-
plantaci.

,,Lidé u nas nejsou o moznostech a piinosech
darcovstvi ledviny mezi ptibuznymi dostatecné
informovani. O to vic se jim snazime v§e vysveét-
lit pfi kazdé vhodné piilezitosti. Takova se vy-
skytla naposledy
u Svétového dne

cinskych da-

ledvin 8. bfezna
roku,
kdy do Dialyzac-
niho stfediska B.
Braun  Avitum
v Usti nad Orli-
ci ptichazeli ro-

letosniho

dinni pfislusnici
i dal$i navstévni-
ci pfi dni otevie-
nych dvefi,* kon-
statoval P. Gorun.

text a foto:

Pavel Kacer

vina bez problému
zvladne  prodistit
lidsky organizmus,
a navic darovanim
druhé ledviny mi-
zete zachranit lid-
sky zivot,” konsta-
toval P. Gorun.

osetreni
rokem

Pocet
kazdym
narusta

V roce 2011 Di-
alyzacni  stredis-
ko B. Braun Avi-
tum v Usti nad Or-
lici provedlo vice
nez 10 tisic hemo- e x
elimina¢nich vy-
kont. ,,Nartst po-
¢tu oSetfenych pacientd registrujeme jiz od
roku 1996, kdy jsme zde dialyzacéni stiedis-
ko otevfeli. Pfi¢inu pomalu, ale stale se zvy-
Sujiciho poctu nemocnych vidim predev§im
ve zkvalitnéni zdravotni pée o nasi neusta-
le starnouci populaci a ve zvysujicim se vy-
skytu civiliza¢nich chorob. V lofiském roce
jsme provedli v priméru 34 oSetieni denné,*
fekl P. Gorun.

Kdo je selhanim ledvin nejvice ohrozen?

Onemocnéni ledvin je u lidi relativné Castym
jevem, ale bohuzel o tom ¢asto sami ani nevé-
di, dokud u nich nenastanou zdravotni kompli-
kace, upozornujici jiz na pokrocilejsi poskoze-

Uspésné transplantovany hejtman Pardubického kraje Radko Martinek
s vedoucim sité dialyzacnich stredisek B. Braun Avitum Martinem Kunckem

ni. SniZeni funkce ledvin miize postihnout ko-
hokoli, nicméné nekteré skupiny obyvatel maji
k tomuto onemocnéni vyssi predispozice. Ohro-
zeni jsou jedinci s vysokym krevnim tlakem,
s onemocnénim cukrovkou a nadvahou. Ri-
zikovy faktor predstavuje také koufeni a vy-
skyt chronickych onemocnéni ledvin v roding.
Obezietnéjsi by méli byt obecné lidé, zejména
muzi, starsi 50 let a ti, ktefi trpi kardiovaskular-
nim onemocnénim. Hlavnimi symptomy, které
provazeji onemocnéni ledvin, jsou pak tupé bo-
lesti v bedrech ¢i v podbiisku, bilkovina nebo
krev v mo¢i, obtizné nebo bolestivé moceni, oto-
ky nohou, zazivaci obtize, nadmérna unava nebo
vyraznéjsi potize s dychanim. (tz)

Ceské firmy chté&ji konkurovat
kvalitou a tradici, stale
vice také inovacemi

Nejvétsi konkurenéni vyhodou ces-
kych firem je tradice a kvalita jejich vy-
robki a sluzZeb. Musi se ale nauéit, jak
o nich presvéddéit své zakazniky. Slabi-
nou tuzemskych spolecnosti je totiZ pra-
v€ marketing, a také efektivita. Takto se
hodnoti stovka generalnich Fediteli nej-
vyznamnéjSich firem pusobicich na ¢es-
kém trhu, které ve svém tradiénim pru-
zkumu oslovila poradenska spolecnost
PwC Ceska republika. Inovace v podo-
bé nového vyrobku ¢i sluzby a novy pri-
stup k zikaznikim pomohly podle §éfa
¢eskych firem prekonat uplynulé naroc-
né roky krize. Na vyvoj novych produk-
ti se letos zaméri 9 z 10 tuzemskych spo-
le¢nosti, pfitom 7 z 10 jeSté intenzivné-
ji nez loni.

Jen 12 % generalnich fediteld ceskych
firem se domniva, ze maji lep$i inovacni
potencial nez jejich konkurenti ze zapad-
ni Evropy. Opa¢ného nazoru je 46 % fe-
ditelt a zbytek je presvédcen, ze jsme na
tom zhruba stejné. Letos hodla 70 % tu-
zemskych firem zvysit svou inovaéni ak-
tivitu v oblasti vyvoje nového vyrobku ¢i
sluzby. Tim se dostavame svétové mezi
nadprimérné inovatory (celosvétovy pri-
mér je 69 %, v regionu stfedni a vychodni
mecku, kde letos hodla v inovacich svych
produkti ,,ptidat” celkem 73 % firem. Vice
nez polovina (51 %) ceskych firem hodla
letos diky investicim snizit ndklady na sta-
vajici vyrobni procesy.

»lechnickymi novinkami jsou tuzem-
ské firmy Casto schopny dohnat i svétové
hrace. Ty nejvétsi inovace ale stale Casté-
ji predstavuji zménu obchodniho modelu

¢i novy pfistup k zdkaznikim. Do tohoto
procesu je vSak nutné zapojit zaméstnan-
ce, zakazniky i obchodni partnery. Spolu-
pracovat napii¢ sektorem ¢i vyrobnim fe-
tézcem se vSak Ceské firmy musi jeSté na-
udit,” uvedl Jifi Moser, fidici partner PwC
Ceska republika.

Vzajemnou spolupréci evropskych vy-
robci v oblasti inovaci zafadili cesti ge-
neralni feditelé az na ¢tvrté misto (35 %)
mezi nejucinnéj§imi zbranémi proti niz-
konékladové konkurenci, zejména z Asie.
Nejvice véti vyvoji novych vyrobku a slu-
zeb (71 %), inovacim stavajici produkce
(44 %) a novému pfistupu k vedeni zamest-
nanct (37 %).

Narust pfidané hodnoty diky inovacim
tuzemskych firem by mél byt také hlavnim
tahounem ristu ¢eské ekonomiky v letos-
nim roce. VEfi v to vice nez tietina (35 %)
§éfu Ceskych firem. V investice zdejsich
firem vefi (42 %) fediteld, necela Etvrtina
(24,5 %) sazi na spotifebu domacnosti.

Hlavni konkurenéni vyhodou ceské eko-
nomiky je podle séft zdejsSich firem naSe
geograficka poloha (69,5 %) a stabilni eko-
nomické prostiedi (59 %). Generalni fedi-
telé hodnoti vysoko také kvalifikovanou
pracovni silu (50,5 %) a stabilitu zdejsiho
finan¢niho sektoru (48,5 %). Do prvni pé-
tice konkurenénich vyhod Ceské republi-
ky zaradili jesté naklady na pracovni silu
(31,5 %). Jako konkurenéni nevyhodu nasi
zem¢ oznacilo 80 % dotazanych korupci.
Nasleduji administrativni zatéz (70,5 %),
sprava dani (59 %). Spokojeni nejsou ge-
neralni feditelé ani s politickou stabilitou
(36 %) a podporou tuzemskych vyrobcu
(33,5 %). (tz)



