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bio olivovy olej.

BIO dny v Lidlu

Biopotraviny jsou v poslednich letech velmi vyhledavané také
diky pozitivnimu trendu zdravého zivotniho stylu, kterému
propada stale vice lidi. Bioprodukty se vyrabéji ze surovin, které
jsou vypéstovany zemédélskymi postupy Setrnymi
k prirodé, tyto vyrobky navic neobsahuji uméla barviva
ani jiné chemické latky.
Nabidka biopotravin v ¢eskych obchodech stale roste.
0d 21. listopadu 2013 poradaji prodejny Lidl v ramci
® svych tematickych akci specialni Bio dny. Stalou nabidku bio
mléénych produktui nebo ovoce a zeleniny pod privatni znaékou
Biotrend obohati salamy, bio téstoviny, omacky, ¢aj nebo recky
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Kvalita je jako carodejka s ostrymi drapky

Stale se o ni mluvi, pozaduje se a tvori, vyhledava i postrada — kvalita. Predstavuje zakladni kamen konkurence schopnosti
a spokojenosti vibec. Jak ji vidi, ocenuji a uplatiuiji ti, kterym se stala soucasti nejen jejich businessu, ale celozivotni napini?
Dvé jasné otazky jsme polozili prednim ¢eskym osobnostem a oekavali dvé stejné primé odpovédi. Posud'te sami, zda vam
»,mluvi z duse” nasledujici vyjadreni ¢eskych podnikatelli, manazerti a predstaviteltl verejného Zivota.

1. Myslite si, ze ve firmach a organizacich
roste zajem o diskuzi nad kvalitou
vyrobkd, sluzeb a Zivota?

2. Kde cerpate nové napady vedouci

k vyssi kvalité vasi prace?

Radan Jiinger,

feditel pro strategii a Fizeni

Vysoké Skoly podnikani Ostrava

1. Nikdy pred tim ne-
byla kvalita tak
Casto sklonovana,
zaroven vSak i zne-
uzivana, jako pra-
veé dnes. Asi bych
zacal prvné diskuzi
nad tim, jak objek-
tivné definovat kvalitu vyrobku, sluzeb a zi-
vota. Kde se totiz neshodneme, je jeji poje-
ti v roli vlastnika, zaméstnance, zakaznika ¢i
jiného ucastnika trhu. Jinak feceno, co jeden
vnima jako kvalitni, mize druhy vidét zcela
jinak. Tady bych vidél jako prinosné jesté vét-
8 zasahy v podob¢ dalsich blize nespecitiko-
vanych nastroju, které by byly garanci znaku
kvality. Pro oblast Skolstvi a vzdélavani, ve
které ptisobim, diskutovat jiz nestaci, je tfeba
si staveét vysoké cile, pfizplsobit se trendim
a byt tak konkurenceschopny.

2. Snazim se je pochytit ze vSech smért, zdroja,
nékdy spontanné, nekdy systematicky. Typo-
logicky to mam jako chronickou nemoc, né-
kdy mam pocit, ze jsem odsouzen d¢lat véci
stale jinak a lépe. Drzim se vSak pii tom za-
sady, ze zkuSebni implementaci provadim
na sebe a své nejblizsi, pak mam dobry pocit
z vyssi kvality prace.

Mieczyslaw Molenda,

jednatel spole€énosti GASCONTROL

l.Jednoznacné
mohu potvrdit
dlouholeté, strikt-
ni pozadavky na
kvalitu produktt
i sluzeb. Zakazni-
ci se dnes nespo-
koji pouze s certi-
fikaty kvality daného vyrobce, ale vytvare-

ji si vlastni kvalifikacni systémy, provadéji
audity u vyrobce a pravidelné hodnoti kva-
litu. Rovnéz se zastupci zakaznika chtéji
ucastnit kontrol vyroby v prubéhu realizace
a prejimek dodavek. Je to naro¢né, ale my
pozadavky klientl plné respektujeme, pro-
toze 1 my sami povazujeme kvalitu a inova-
ce za nase hlavni cile.

.Rozhlizime se viude kolem. Cerpame

z ,,mouder klasikti* a studujeme nejnovejsi
poznatky. V neposledni fad¢ vyuzivame rov-
néz napady nasich dlouholetych zaméstnan-
cu kolegt, ale hlavné odbératelti, kteti ne-
jsou jen spolupracovnici, ale nasi ,,partnefi
pfi rozvoji spolecnosti.

Jifina a Karel Miillerovi,
majitelé spolecnosti Miiller Reality

1. Ano, o kvalité zi-

vota se diskutuje
hodné a s tim sou-
visi 1 kvalita slu-
zeb a vyrobkul. Jen-
Ze je to porad spis
na urovni jakéhosi
,pohledu zvenku*
na sveét, ktery nas

obklopuje a neni
v poradku. Hodné
lidi hovoii o tom,
jak je to s kvali-
tou Spatné a jak jim
tento stav ztézuje
zivot. Uz mnohem
méng si jich uvédomuje, ze kazdy z nas musi
ve své profesi zacit u sebe, aby se to zméeni-
lo k lepsimu. Kdyz se nad tim zamysli kazdy
7 nas, a nebude zptsobovat tomu druhému, co
sam nem4 rad, svét se stane lepsim. VSichni to
mame v rukou.

. Népady prichazeji od nasich klientt. Nikoliv

tak, ze bychom zadali o vyplnéni dotaznikd,
co mame zlepsit. Ale prosté se snazime li-
dem vyjit vstiic, pomoci jim pfi naSem servi-
su vic, nez je ten zakladni rozsah pro splnéni
objednané sluzby. V nasi, tedy realitni profe-
si, to feSime zcela individudlng, kazdy clo-
vek potrebuje néco jiného. Nékdo skutecné
odbornou technickou pomoc, nékdo jen dob-
ré slovo — prodej nemovitosti je citliva za-
lezitost.

JUDr. Ing. Robert Szurman,
predseda Rady kvality CR
1. Tam, kde putsobi

lidé, ktefi dokazi
uvazovat nejen nad
pfitomnosti a svy-
mi vlastnimi vy-
hodami, je disku-
ze o kvalit¢ nor-
malnim jevem, sa-
moziejmosti. Uz vzhledem k dobrému jménu
majitele, postaveni znacky, ovliviiovani za-
kazniki, soupeteni s konkurenci, snahou udr-
zet se na trhu. Kvalita je pojem, ktery se pro-
mitd do hospodateni a image kazdého ekono-
mického subjektu. Je to viditelna stopa, ktera
pfinasi radost tém, kdoz se na zvySovani kva-
lity podileji, zaroven je to motivace k premys-
leni, co udélat piiste, za par mésici, za rok.
Kvalita je startovni Cara bez hranic, kterd se
velkou mérou podili na prosperité firem, insti-
tuci, zamé&stnanosti, moznosti exportovat.

.V posledni dobé se snazim hodn¢ naslouchat.

V Radé kvality CR, jeZ se pravidelné schizi
jako vrcholovy organ, ktery se zodpovida za
uskutecnovani Strategie Narodni politiky kva-
lity CR, piisobi fada odbornikd, praktikii, kte-
fi kvalitu prostfednictvim nejriiznéjsich metod,
prostiedkti a myslenek prosazuji pfimo na pra-
covistich, ve vyrobé, v fizeni firem a institu-
ci. Jsou to moudii a zkuSeni lidé, ktefi doslo-
va mravenci praci piispivaji napriklad i k tvor-
bé a ovliviovani legislativy tak, aby méla kva-
lita stale vetsi prostor k uplatnéni se. Na nasich
pravidelnych setkanich si vzdy uvédomim, jak
i zdanlivé drobnosti mohou ovlivnit velké véci.
A studnici poznani je také komunikace s mymi
vnoucaty. Dospéli nesmi déti podcenovat, i od
nich se d& mnohému naucit. Tim, ze toto pii-
znavam, nemyslim, ze bych pfichazel o svou
,-domaci* autoritu, ale spiSe si znova a zno-
va uvédomuyji, jaky zaklad pro vse, co ¢lovek
déla, mize byt v rodiné. Nejmladsi generace je
upfimna a nesmirné kreativni, tvoriva a hodno-
ti fadu skute¢nosti Uplné jinak nez my, ktefi se
ocitame v roli babicek a dédecku. V souvislosti
s détmi si vzdy opakuji, Ze odpovédnost dospe-
Iych za to, jak budou ony Zit, je v nas a v kvalité
naseho pohledu na jejich budoucnost, ktera se
tvoti dnes, ted’, ne az n¢kdy, ptisté. Je to o mo-
ralce a vnitini discipling. Tu se $idit nevyplaci.

Ing. Petr Koten,
vykonny reditel
Ceské spoleénosti pro jakost

1

.Ano, v organiza-

cich se bézné¢ dis-
kutuje nad kvali-
tou vyrobkt a slu-
zeb. A ¢im dal vic
v souvislosti s tim,

jak poskytnout

kvalitni produkt za
sjednanou (nizkou) cenu v ramci dodavatel-
ského fetézce. Co se tyce kvality zivota, tak
zietelné zaznamenavame zijem organizaci
o tuto oblast, diikazem toho je napiiklad Siro-
ka skala iniciativ, aktivit a projekti z oblasti
spolecenské odpoveédnosti.

. Napady cerpam od Sikovnych lidi, pfedevsim

kolegli od nas a ze spratelenych organizaci.

A samozfejmé nekonecnou studnici inspira-
tivnich napadu pro kvalitnéjsi fungovani or-
ganizaci je Model excelence EFQM.

Ing. Ivo Gajdos,
viceprezident Ceské manazerské
asociace, vykonny reditel CBCSD

1. Pii své cesté s Ces-
kou manazerskou
asociaci pied né-
kolika lety do In-
die jsme se zu-
Castnili  konferen-
ce o kvalité, kte-

rou zahajoval in-
dicky ministr prace. Ten uvital ceskou dele-
gaci s tim, Zze pro Indii je Ceska kvalita vzo-
rem (uvedl znacky Bata a Tatra). V nasi
zemi tak velkd podpora ze strany vedeni sta-

tu neni, nicméné ze strany firem a organizaci
je kvalita alfou a omegou uspéchu, zejména
na zahrani¢nich trzich. CMA se také piipoji-
la k Centru excelence EFQM a bude u svych
¢lenti a také finalistd soutéZze Manazer roku
tento standard promotovat.

. Nové néapady vedouci k vyssi kvalité prace

cerpam zejména ze zahranici. Zalozili jsme
ceskou pobocku Svétové podnikatelské rady
pro udrzitelny rozvoj a kvalita prace a zivota

je jednou ze zakladnich priorit této celosvéto-
vé podnikatelské organizace.
pokracovani na str. 11 »

Ceny soutéZe Ceska chutovka, D&tska chutovka a Novinarska byly predany
vyrobcum potravin 17. fijna v Praze

Na slavnostnim vyhlaseni vysledku jubilejniho 5. ro¢niku
soutéze o znacku Dobry tuzemsky potravinaisky vyrobek
Ceska chutovka 2013, které se uskuteénilo 17. fijna v Pra-
ze v Senatu Parlamentu Ceské republiky, pievzalo plakety
a diplomy 54 vyrobct, ktetfi uspéli se 127 vyrobky. Histo-
ricky prvnim titulem Rytii ¢eské chuti byl dekorovan drzi-
tel Ceskych chutovek ze viech dosavadnich roéniki Franti-

Sek Janicek, spolumajitel uzenarské
firmy z Zidlochovic.

Oproti loiiskému ro¢niku se pocet
vyrobeti zapojenych do Ceské chu-
tovky zvysil o vice nez 60 % a stejny narast znamenal i po-
cet vyznamenanych vyrobku.

Soutéz pomahd k prosazovani se ceskym vyrobcim na

trhu, jak nékteti z nich shodné potvrdili. Naptiklad Jifina
Volkova z trutnovské prazirny kavy VOLKAFE, obchod-
ni feditel Uzenin Beta Jiti Soucek ¢i David Jurasek, majitel
firmy Davidkovo kofeni. VSichni zti¢astnéni se také shodli,
ze jde o vyjimecénou prilezitost setkat se navzajem a predat

si zkusSenosti z prosazovani napadt, novych receptur i mar-

ketingové strategie. (tz)



Prosperita je mésicni pe-
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Pospeﬂt riodikum 0 podniké-

| i 2 vzajemné komuni-
kaci mezi firmami a jejich velkymi skupina-
mi, mezi profesnimi uskupenimi a navzajem
v prostiedi ¢eského trhu. Prednostné informu-
je své Ctenare o déni v Ceské ekonomice prede-
vs§im o¢ima jednotlivych podnikatelskych sub-
jektt a svazi, asociaci, sdruzeni, unii, komor
a Konfederace zaméstnavatelskych a podnika-
telskych svazii CR. Velky prostor je vénovan
prezentacim formou ¢lanki a rozhovort anebo
klasické reklamé, ktera je jedinym zdrojem fi-
nancovani tohoto ¢asopisu. Cilem je oslovit Si-
roké spektrum podnikateltl a manazera s tim,
ze prednost maji informace o aktivnim postoji
k podnikani a vytvafeni trvalych hodnot.
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EGARP je pro vSechny exportéry
Audit méné kvalitnim

obsahem naplnit nelze

Pro kvalitngjsi

a efektivnéjsi akreditaci

Posunuli jsme se: vznikla
¢eska norma pro spole¢enskou
odpovédnost organizaci
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Nedélejte nic!

Politické strany se pred mimoradnymi parlament-
nimi volbami predhanéji rozdavani libivych slibu.
B, co dosud viadly, vypocitavaji dosazené vispéchy,
a vsichni pak vymysleji, co pro Ceskou republiku
a jeji obyvatele udélaji navic. Kdyz jsem zacal uva-
Zovat nad tim, co bych od politikii chtél dostat a ko-
lik bych za to musel zaplatit, dosel jsem k jednoznac-
nému zaveru: Nedélejte uz nic! Naopak, spoustu cin-
nosti, které jen znesnadiuji Zivot lidem a podnika-
telim (napr. byrokracie), omezte na nezbytné mini-
mum. Nechci, abyste se o mé starali od kolébky do
hrobu misto rodicii, abyste na sva bedra brali odpo-
vednost, jiz mam ja za svij viasmi Zivot. Postarej-
te se jen, aby fungovalo to, co sam obcan nedokad-
ze. Opravte napriklad silnice, aby zase po nich bylo
mozné jezdit bez rizika, Ze si Fidic zlomi vaz! Ured-
nici at’se k lidem chovaji jako k zakaznikiim (nas za-
kaznik—nds pan), a ne jako k neprijemnému hmyzu,
kterému je treba ztrpcit Zivot, aby priste neotravoval.
Nevymyslejte nové zakony, ale zaridte, aby ty, co uz
mame, byly dodrzovany. Chci toho mdlo, nebo moc?

Pavel Kacer
NEJH

Za Popelkou na zamek

I ,,cynicti* novinaii se nechaji zlakat romanti-
kou. Muzeum hlavniho mésta Prahy je pozva-
lo 10. fijna za pohadkou do zamku ve Cténicich.
Na tiskové konferenci o vystave ,,Popelka / Jak
se oblékaji pohadky* byli vidét i dalsi vystavo-
vatelé — Statni hrad Svihov, sasky zamek Mo-
ritzburg a nezapomnélo se ani na reziséra slav-
ného filmu T¥i ofisku pro Popelku Véclava Vor-
licka.

(kér)
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1. Narodni politika kvality

2. Akce Ceské spoleénosti pro jakost
3. Manazer roku 2012

4. Akce Ceské manazerské asociace
5. Marketér roku 2013

6. Akce spolecnosti 1. VOX a.s.

7. Motocykl roku 2013

8. Ceské auto 2013

9

. Akce Asociace inovac¢niho
podnikani 2013

10. Konference Kvalita — Quality 2013

11. Setkani Cosmopolitan Executive
Helas Ladies Club

12. Sout&z Ceska chutovka

13. Prazsky manazersky klub CMA

14. Brnénsky manazersky klub CMA

15. Vychodoéesky manazersky klub CMA

16. V. vyro¢ni kongres poskytovateld
socialnich sluzeb
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Ucetni a poradenska firma
FISKUS CZ s.r.0.

vam nabizi:
vedeni jednoduchého i podvojného
ucetnictvi zpracovani ucetnictvi za
cely rok, mzdy, DPH, danova ptizna-
ni v§eho druhu a fadu dal$ich sluzeb
ekonomickych a danovych
(podnikatelské plany, Gvery,
ekonomické vedeni firem,
krizové tizeni apod.)
Kontakt: U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420; 224 922 688;
224 917 584; 223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného ¢isla

www. fiskus.cz, mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097

ZRCADLO MESICE

'

* Agentura pro podporu podnikani
a investic CzechInvest
* Agrarni komora CR
* Asociace ¢eského papirenského primyslu
* Asociace ¢eskych pojist'ovacich makléia
« Asociace inovatniho podnikani CR
« Asociace malych a stéednich podnikii a Zivnostnikit CR
« Asociace podnikatelek a manaZerek CR
« Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb CR
* Asociace textilniho, odévniho a koZed¢Iného primyslu
« Ceska agentura na podporu obchodu / CzechTrade
« Ceska asociace kouti
« Ceska asociace petrolejaiského primyslu a obchodu
« Ceska asociace podnikatelii v lesnim hospodaistvi
« Ceska asociace pojistoven
« Ceska asociace pro soutéZni priavo
« Ceska leasingovi a finan&ni asociace
o Ceska manaZerska asociace
« Ceska spoletnost pro jakost
« Cesky svaz pivovarii a sladoven
« Cesky svaz zam&stnavatelii v energetice
« Druzstevni Asociace CR
« Enterprise Europe Network pii CRR CR
* Gender Studies
* Hospodiiska komora Ceské republiky
* Hospodai'ska komora hlavniho mésta Prahy
» Komora auditori CR
* Komora certifikovanych tcetnich
* Konfederace zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazit CR
¢ Podnikatelsky svaz pekaii a cukrafi
« Potravinai'ska komora CR
« Unie zam&stnavatelskych svazii CR
* SdruZeni automobilového priamyslu
* SdruZeni Korektni podnikani
« Sdruzeni podnikateli CR
* SdruZeni pro ocefiovani kvality
¢ SdruzZeni pro informacni spolecnost
* Svaz dovozcii automobili
* Svaz Ceskych a moravskych vyrobnich druZstev
 Svaz ¢eskych a moravskych spoti‘ebnich druZstev
« Svaz chemického primyslu CR
 Svaz kvétinar a floristi
« Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR
« Svaz podnikatelii ve stavebnictvi v CR
* Svaz strojirenské technologie, zajmové sdruzeni
« Svaz priimyslu a dopravy CR
« Unie soukromych bezpe&nostnich sluzeb CR
« Unie zam&stnavatelskych svazii CR
» Zem&d¥lsky svaz CR

HELIOS Green pomaha vyrabét zemeédeélske stroje

7 owr

Spole¢nost STROM-BEDNAR vznikla jako soucast obchodni sku-
piny STROM Centrum group, ktera patii mezi nejvétSi dodavate-
le zemédélskych stroju ve stiedni Evropé. Jejim cilem je uz od roku
1997 vyrabét kvalitni ¢eské zemédélské stroje pro domaci i zahranic-
ni trh. Jiz v roce 2001 pochopil management spolecnosti, Ze takto na-
rocnou vyrobu a soucasné celou firmu neni jiZ mozné uspésné ridit
bez podpory podnikového informacniho systému. Proto zde byl jiz
v roce 2001 implementovan systém Noris, jehoZ souc¢asna, moderni
verze HELIOS Green je zde vyuZiviana dodnes. V roce 2009 navic fir-
ma poridila i samostatny modul HELIOS Green s vsefikajicim na-
zvem Vyroba. Po ném nasleduji postupné dalsi moduly, rozsirujici
moznosti systému.

,»Jizvroce 2001 bylo jasné, Ze pofizeni informacniho systému nam muze
pfinést podstatné vyhody,“ fekl Jan Slavik, technicky a vyrobni manazer
spole¢nosti. ,,Mam na mysli pfedevs§im srovnani obéhu dokladt a zavede-
ni poradku ve firemnich dokumentech a datech. Od modulu Vyroba jsme
pak ocekavali zefektivnéni planovaciho procesu, zvySovani efektivity vy-
roby a v neposledni fadé usporu naklada.

Vyberové fizeni na systém Noris pred 12 lety zajistovala pro firmu
STROM-BEDNAR spolec¢nost, které zde v t¢ dob¢ méla v ramci outsou-

cingu ERP na starosti. Vybérové fizeni na dodani modulu Vyroba se usku-
tecnilo ptimo ve firmé, a to dle obecnych podminek evropskych dotaci.

Implementace zde neprobihala zcela hladce, a to pfedevsim vinou ,,lid-
ského faktoru® na stran¢ zaméstnancu, ktefi se po urc¢itou dobu branili no-
vym postupiim v procesu vyroby a dodrzovani pozadovaného ob¢hu do-
kladt, uvedl Jan Slavik a dodal: ,,Nicméné v prvnim roce prace s modu-
lem Vyroba, poté, kdy zacaly byt dodrzovany spravné postupy, byl zazna-
menan narust vyroby o 30 % a pouzivani systému se ukéazalo jako napro-
sto bezproblémové.

V soucasné dobé¢ jsou ve spole¢nosti STROM-BEDNAR implemento-
vany vSechny dostupné moduly, které¢ HELIOS Green nabizi. Pro odvade-
ni skladovych a vyrobnich operaci byly nasazeny ctecky carovych koda
s ptimym vstupem do systému HELIOS.

Vzhledem k zaméru poridit ke stavajicimu systému dal$i moduly, jako
jsou Vyvojové prostiedi ¢i Planovaci tabule, nelze zatim implementaci
systému HELIOS Green povazovat za ukoncenou. Nicméné jiz nyni jsou
patrné vyhody, aktualné pak predevsim pravé modulu Vyroba.

,.Za hlavni pfinosy povazuji zefektivnéni vyroby, zvladnuti vyssiho vy-
konu pfi mensich skladovych zasobach a zvyseni poradku v dokladech,*
konstatoval Jan Slavik. (tz)

Sektor sdilenych sluzeb zalozil profesni asociaci

Asociace ABSL ma 15 zakladajicich clenti a je
fizena deviticlennym vykonnym vyborem. ,,Jed-

Ceska republika je druhym nejvétsim trhem pro
sdilené sluzby ve stfedni Evropé. Rostouci sektor
¢ita priblizne 200 firem a zaméstnava pies 50 tisic
prevazné mladych lidi. Nyni proto zalozil své pro-
fesni sdruzeni v Cesku. Nové vznikla Association
of Business Service Leaders (ABSL) bude prosa-
zovat zajmy sektoru, a tim z Ceské republiky vy-
tvaret vyhledavany cil pro dalsi investice do sdi-
lenych sluzeb. Podle cerstvého vyzkumu ABSL
z fijna 2013 cesky sektor sdilenych sluzeb pri-
merné roste o 20 procent rocné a vykazuje ro¢ni
obrat kolem 19 miliard korun. Ceska republika se
proto stabilné umistuje v pétce nejrychleji se roz-
vijejicich trhii v oblasti business services.

U prilezitosti svého zalozeni ABSL v Praze
usporadala nedavno konferenci. Stézejni sektoro-
Vvé statistiky a prognozu rozvoje zde prezentovala
ABSL, ale také CzechInvest a Ministerstvo pri-
myslu a obchodu CR. Podle tidajit ABSL maji nej-

vétsi podil na sdilenych sluzbach v CR z hledis-
ka poctu zaméstnancti finance a ucetnictvi (41 %).
Nasleduji je informacni technologie (22 %) a za-
kaznickeé sluzby (22 %). Ostatni oblasti jako per-
sonalistika (5 %) a nakup (8 %) uzaviraji péti-
ci nejcastejsich oblasti ¢innosti servisnich center
u nas.

»Sektor sdilenych sluzeb u nas nebyvale rostl
ptedevsim v letech 2006 a 2007. Centra sdilenych
sluzeb od té doby prevzala fadu sofistikovanych
¢innosti. Tempo rtstu sektoru se od t¢ doby mir-
né zpomalilo. Céasteéné za to miize mnozstvi vol-
né kvalitni pracovni sily v relativné omezenych
podminkach naSich mést. Jsem proto rad, ze se
nyni cely sektor nové koordinuje v nasem sdruze-
ni ABSL. Chceme spolupracovat s vefejnym sek-
torem, véetné vzdelavacich instituci na zlepSeni
téchto podminek,* uvedl Ota Kulhanek, predse-
da vyboru ABSL.

nim z hlavnich cili ABSL je postupné zlepSeni
nahlizeni na sektor sdilenych sluzeb s cilem uci-
nit jej pfitazlivym pro nadané zaméstnance. Ser-
visni centra, jichZ je v Cesku asi 200, jsou velmi
dobrym startem kariéry pro absolventy. To je je-
den z nejozehavéjsich problémt dneska. Ze vech
sektort pracuje pravé ve sdilenych sluzbach nej-
vyssi podil cerstvych absolventt studia, a to sta-
le vice v regionech, dodal Rafal Drygala, misto-
predseda vyboru ABSL.

ABSL je platforma podporujici dialog a spolu-
praci v oblasti sdilenych sluzeb. Jsme advokaty
sektoru ,,business services“, abychom svym ¢le-
nim a celému sektoru zarucili jeho dlouhodoby
rozvoj. Nase vize je vytvorfit ze sdilenych sluzeb
kli¢ovou oblast &eské ekonomiky. Z Ceské repub-
liky chceme vybudovat hlavni destinaci pro in-
vestice do sdilenych sluzeb. Vice informaci najde-
te na www.absl.cz. (tz)

Redakéni rada pracuje ve sloZeni: Ing. Vladimir Feix, generélni feditel spole¢nosti Cesky porcelan, a. s., Jan Wiesner, Cestny predseda Svazu &eskych a moravskych
vyrobnich druzstev, Ing. Irena VI¢kova, vedouci sekretariatu a PR manager Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR, Ing. Karel Havli¢ek, Ph.D., MBA., generalni feditel
spole¢nosti SINDAT GROUP, piedseda piedstavenstva Asociace malych a stéednich podnikii a Zivnostnikti CR, Ing. Ivo Gajdos, viceprezident Ceské manazerské asociace,
Ing. Jan Taraba, feditel Narodniho informaéniho stfediska podpory kvality (NIS - PK), Ing. Michal Vanééek, Ph.D., MBA, mistopfedseda ptedstavenstva T-SOFT a.s.,
Ing. Pavel Rali$, obchodni feditel a mistopiedseda predstavenstva spole¢nosti Artesa, spofitelni druzstvo, MVDr. Dana Odehnalova, MBA, feditelka spole¢nosti ResVinia spol.
s 1.0., Ing. Hugo Kysilka, marketingovy feditel spole¢nosti VEMEX s.r.0.
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EGAP je pro vsechny

www.iprosperita.cz

Nékdy neni jednoduché se rozhodnout, zda nastal spravny ¢as k tomu, aby firma, i kdyz
roste, zaéala pfemyslet o exportu. Zda ma dost sil, odvahy, prostiedkil, kdyz zkusenosti
zatim chybi. Potiz byva s financovanim, ¢asto se spoléha na vlastni zdroje, podceiuje

¢ast rizik specialistim, vyznamna je pomoc statu napiiklad prostiednictvim EGAP, i kdyz
mnoho mensich spole¢nosti si to zatim nemysli. Odbornici i zkuSeni vyvozci vSak potvrdi,
ze diivéfovat jen sama sobé firma dnes jiz nemiize. Jakymi zku$enostmi dnes EGAP
disponuje a v éem muze byt mensim firmam uziteény, o tom jsem hovofila s generalnim
feditelem Janem Prochazkou:

¥

Malé a stfedni firmy — zaklinadlo, jemuz se
podfiizuje nejedna strategie, v€etné statni pod-
pory a motivace. Jak se vyrovnala vasSe pojis-
tovna s volanim po dostupnosti produkti pro
jiné firmy nezZ ty nejvétsi?

EGAP je tu pro vSechny exportéry, bez rozdi-
lu velikosti. V 1ét¢ jsme si nechali udélat spolecné
s AMSP CR vyzkum, ze kterého ale vyplynulo,
Ze nas exportéii z fad MSP vnimaji jako instituci
predevsim pro velké firmy. Nase produkty nezna-
la vice nez polovina z nich, a co je z pohledu ri-
zika désivé ¢islo — z vyzkumu vyslo, Ze jen 18 %
exportérti z fad malych a stfednich podnikti po-
jistuje své pohledavky. Proto se ted’ hodné snazi-
me zapracovat na marketingu, propagaci, a hlav-
né osvéte. V reakei na tento vyzkum jsme piipra-
vili bali¢ek 8 upravenych produkti, které jsou §ité
na miru pravé segmentu MSP, na nasich webo-
vych strankach www.egap.cz mame nové sek-
ci EGAP pro MSP. A nové pofddame seminaie
pro exportéry po celé republice. ,,Bereme na sebe

Generalni reditel EGAP Jan Prochdzka

va$e rizika® neni jen jejich
nazev, ale vysvétluje to pre-
devs§im zacinajicim expor-
térim roli EGAP v systé-
mu exportniho financova-
ni. K tomu v§emu ale hned
dodavame — EGAP tu pro
MSP neni sam, jsou tu ko-
meréni hraci, se kterymi ted’
velice tizce spolupracujeme
prave v oblasti osvéty.

A jak se s nimi komuniku-
je? Co je stale pirekdzkou
ve sladéni pidni, zajmi ¢i
rizik mezi firmou, ktera
s vami zacina, a moznost-
mi, jeZ mate?

Zpétna vazba nam ukazu-
je, ze mnoho malych podni-
kti se dosud skutecné v na-
bidce naSich produktii dobfe neorientuje anebo
je vibec neznd. V reakci na to jsme zahdjili uz
zminénou sérii vzdélavacich seminafi urcenych
priméarné pro nové klienty z fad MSP. Tito klien-
ti potiebuji od EGAP srozumitelnou a jasnou na-
bidku pojisténi podle svych momentalnich potieb
a faze podnikatelského vyvoje, ve které se na-
chézeji. Musime se ucit oslovovat MSP ve vzta-
hu k jejich pohledu na rizika v podnikéani a nau-
¢it je nase produkty v praxi pouzivat. Velkou roli
v tomto hraje spravné zacilené poradenstvi v na-
vaznosti na individualni potieby malych a zacina-
jicich vyvozct.

Rada mensich firem se rychle uéi a je ctizado-
stivd. Mate ve vaSem portfoliu takové, které
i diky vaSemu prispéni vyrostly?

Firma, ktera neni ctizadostiva, to vétSinou moc
daleko nedotdhne. Ale takové piipady opravdu
mame a piinaseji ndm tu nejveétsi radost. Neni to
vsak kratkodoba zalezitost, takové piipady ob-
vykle vyzaduji nékolika-

MSP

m \lyuzivame
pojisténi
pohledavek

u Nevyuzivame
pojisténi
pohledavek
Nevim

Pro¢
ne?

Nézor AMSP CR:

“

GAP

Pojisténi pohledavek vyuziva jen 18 %

Je to varovné nizké Cislo, které se firmam mize v dobé krize
vymstit. Je ziejmé, ze firmy véif svym zakazniklim, Setii naklady

na pojistné, pifip.se nechtéji se svymi zakazniky dostat do
konfliktu vyvolanim zaruky, ¢imz obvykle kon¢i obchodni
vztah. MSP tedy spoléhaji spiSe na viastni feseni.

lety vyvoj. Mezi nasimi
soucasnymi jiz velkymi
Vyvozci a investory jsou
firmy, které s nami zaci-
naly na prvnich mensich
vyvoznich  projektech
ipted vice nez 10 lety.

Pojisténi velkych inves-
tort, to uz jsou vlast-
né nékolikaleté projek-
ty. Jakym pripadim se
nyni vénujete?
Rozpracovanych zale-

zitosti je cela fada. Hod-
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exportery

MSP

H \yuzZivame
exportni
financovani

B NevyuZivame
exportni
financovani

Exportniho financovani vyuziva jen 8 %

7z

nepotiebujeme

nemaji problém s neplacenim
resi samostatné

maly objem exportu

dlozité, administrativa
nedostatek informaci
cena/nakladné

vyuZivaji jiné finanni nastroje
kratké financni zakazky

jde to pres jinou spolecnost
> $patna zkuSenost

Proc¢
ne?

méme v planu vyuzivat
nevim

né novych projekti uz jsme letos dotahli do za-
vérecné faze, konec koncii o tom svéddéi i ¢isla.
Letos jsme pojistili export uz za 50 mld. korun.
A z téch rozpracovanych urcité mohu zminit po-
jisténi paroplynové elektrarny v irackém Kurdis-
tanu, pojisténi vystavby agrokomplexu pro vy-
krm a chov prasat v ruském Abakanu nebo papi-
renského zévodu v Béloruském Sklovu.

Jsou urcita rizika exportéri dnes skutecné

Stézejni je znalost a schopnost strukturovat ob-
chodni zakazku, coz s sebou miize pfinaset i riiz-
na uskali pfi projednavani se zahrani¢nimi part-
nery, chapat slozitost obchodnich jednani pii do-
sazeni uspéchu a Casto neuspéchu eskych pod-
nikd v tendrovych fizenich. A hlavné asi védomi
toho, ze technicka ¢ast dodavky jde ruku v ruce
s nabidkou financovani, pricemz konkurenc¢ni
prostfedi je v dobé po finan¢ni krizi mimorad-
né silné.
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konflikt nebo jsou
vyznamné obc¢anské nepokoje, tj. situace, kdy
pravdépodobnost selhani pojisténé pohledavky
z diivodu politické situace se meni témer v jis-
totu selhani pohledavky, nebo pokud dana zemé
neplni své zavazky vici vetitelim.

Nepojistitelnym rizikem pro EGAP v pripa-
dé komercnich rizik (selhani dluznika pojiste-
né pohledavky), je napfiklad situace, kdy dluz-
nik jiz v predchozich pojisténych pripadech ne-
dostal svym zavazkiim a EGAP jiz hradil pojist-
nou udalost spojenou s timto dluznikem, nebo
pokud ma EGAP k dispozici ovéfené informa-
ce o pfedchozich podvodnych jednanich a selha-
nich dluznika vici jinym vétitelam.

Co se EGAP od vyvozci naucil a co patii
k nejcennéjsim zkuSenostem z praxe?

EGAP se uci od exportéri, exportéfi od
EGAPu a ,jedeme* v tom spole¢né s bankami.

EGAP je uspésny i na mezinarodni scéné. Jak
se vam dafi vyména zkuSenosti s ostatnimi
pojistiteli?

Spoluprace se zahrani¢nimi pojistiteli je pro
nas klicova, nejen kvili vyméné zkusSenosti. Pii
soucasném trendu globalizace mame fadu ob-
chodnich piipadt, kde ¢eské firmy spolupracu-
ji na dodavce se zahraninimi firmami. A pak
EGAP logicky spolupracuje se zahrani¢nimi po-
jistiteli. Kdyz to zjednodusim, kazdy si pak po-
jistime tu svoji ¢ast. Velkym uspéchem je ted’
nove takeé to, ze v poloviné fijna byl EGAP na
vyro¢nim zasedani Bernské unie zvolen na dva
roky do fidiciho vyboru. To je obrovsky uspéch,
budeme se tak pfimo podilet na smefovani této
mezinarodni organizace, ktera sdruzuje nejvetsi
sveétoveé pojistovny zabyvajici se exportnim fi-
nancovanim.

ve spolupraci s EGAP pripravila Eva Brixi

Ufad pramyslového vlastnictvi radi: podnikejte inovativné!

Nezaméstnanost postihuje stale vétsi pocet
absolventi a akademicky titul nemusi zna-
menat jistotu pracovniho mista. Celosvétové
je bez prace 75,8 milionu mladych lidi. U¥ad
primyslového vlastnictvi (UPV) motivuje
Ceské studenty, aby vyuZivali volné dostup-
né patentové databaze pro inspiraci k vlast-
nim inova¢nim po¢inim. To jim miiZe pomo-
ci nastartovat podnikatelskou kariéru a zvy-
Sit Sanci uplatnéni na trhu prace.

Po dokonceni Skoly by se na podnikatel-
skou drahu chtélo dat celych 40 procent stu-

dentti ¢eskych univerzit. Podnikat jiz pfi studiu
jich za¢ne pouhych 14 procent. Cekat s rozjez-
dem vlastniho businessu do ukonceni univerzi-
ty mize byt skoda. Studenti by se méli naucit,
jak vyuzivat benefitti, které jim poskytuje sta-
tut studenta a zdzemi univerzity a zacit podni-
kat jiz pii studiu.

Je zapotiebi stimulovat inovativni mysleni
mezi studenty. ,,Inspirace $pickovymi technic-
kymi feSenimi ze zahrani¢i mize pomoci v roz-
voji start-upti a uplatnéni studentt v praxi,” po-
tvrdil Josef Kratochvil, piedseda UPV.

Vychova k inovativnimu podnikani by méla
obsahovat pfedev§im budovani zakladi pod-
nikatelského mysleni, hodnoceni potencial-
ni komercializace vysledkii vyzkumu a vy-
voje a zvySovani povédomi o systému ochra-
ny dusevniho vlastnictvi. ,Je dilezité ukazat
mladym podnikavctim cestu, kde hledat napa-
dy pro svij potencialni business. Pro komer¢-
ni tspéch podnikani je tfeba Casto pfijit s pro-
duktem, ktery zaplni misto na trhu, ¢i inovovat
jiny Gspésny, na trhu ustaleny produkt, dodal
Josef Kratochvil. ,Nejen studenti Casto travi

spoustu ¢asu vyvojem nového produktu a pfi-
tom maji inspiraci na dosah ruky. Vyuka vyhle-
davani ve volné pristupnych databazich tech-
nickych feseni je dlezitym krokem k zefektiv-
néni procesu podpory inovativniho podnikatel-
ského mysleni.”

Utad pramyslového vlastnictvi spustil v le-
toSnim roce osvétovou kampan ,Patentuj!*
(www.patentuj.cz), mezi jejiz aktivity patfi
rovnéz vzdélavani studentd v patentovych stra-
tegiich a ve vychové k podnikani.

(tz)
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Zalozeni komory

bylo dobrym rozhodnutim

Rusko-éeska smiSena obchodni komora (RESOK) ma za sebou rok tispésné éinnosti. Vznikla
z iniciativy skupiny ruskych a éeskych podnikatelskych subjekti, které chtély zpevnit
a rozvijet podnikatelské i partnerské vztahy mezi Ruskou Federaci a Ceskou republikou
s cilem predstavovat a hajit zajmy ruskych investori piisobicich na ¢eském trhu. Realizaci
myslenky zalozit Komoru od poéatku podpofily jak Obchodni komora CR, tak Velvyslanectvi
Ruské Federace a Obchodni zastupitelstvi Ruské Federace v Ceské Republice.

O 1Uspésné bilanci neni diivod pochybovat,
protoze to konstatuji vSichni, kdo s Komorou
maji co do ¢inéni. Asi nejlépe to vyjadril velvy-
slanec Ruské Federace v Ceské republice Ser-
gey Kiselev na zafijovém jednani valné hroma-
dy RCSOK, kdyz zdtiraznil, e zaloZeni Ko-
mory bylo dobré a potfebné rozhodnuti, které
jiz zanedlouho zacalo pfinaset realné vysledky.
Rozsifuji se obchodni vztahy, fesi otazky pod-
nikani. Komora je od poc¢atku aktivni, je pfipra-
vena podporovat vyuzivani modernich techno-
logii, vybudovala k tomu potieb-

¢innosti RCSOK také jeji mistopfedseda a pre-
zident Hospodai'ské komory CR Petr Kuzel, kte-
ry kromé velké podpory velvyslanectvi a Ob-
chodniho zastupitelstvi Ruské Federace vyzve-
dl také osobni podil pfedsedy piedstavenstva
Komory a jednatele spolecnosti VEMEX, s. r.
0., JUDr. Vladimira Ermakova. Hovofil rovnéz
o spojeni businessu a politiky ve prospéch pro-
sperity a udrzitelného rozvoje a pfi této prilezi-
tosti pfipomnél fadu konkrétnich akci, jez Ko-
mora zorganizovala na podporu ruskych firem

pusobicich na ¢eském trhu a roz-

L, ., o ® ® POCCHACHO-HELICKAA . , N
nou organizaéni strukturu, napii- »*  cwewammantorosas  voje obchodnich vztahtl. A pro-
. NANATA N
klad odborné sekce a ucinny sys- AUSKO.CESKA N toze HK CR bude podporovat

o N fSens i
tém prace. Nefesi viak jen hospo- S %5eoo

darské otazky, od pocatku je ak-
tivni 1 v rozvoji kultury, sportu a nezapomina
ani na podporu financovani nékterych prospés-
nych projektti formou zalozeni dobroc¢inného
fondu.

Bez jakékoli nadsazky hodnotil uspésny rok

KoMoRa @ ® ®

Rusko-¢eskou smisenou obchod-

ni komoru na zaklad¢ smluvniho

vztahu, podepsali JUDr. V. Ermakov a Petr Ku-

el na zavér zasedani valné hromady RCSOK
smlouvu o spolupraci.

Komora si za uplynuly rok pisobeni ziskala

pozornost nejen ruskych, ale také ceskych fi-
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SMER NOVE ZAKAZKY

Na snimku zleva Martin PospiSil, reditel odboru MPO, Sergey Kiselev, Velvyslanec Ruské Federace v CR,
JUDr. Viadimir Ermakov, predseda RCSOK a Jjednatel spolecnosti VEMEX, s. r. o., Petr KuzZel,
mistopfedseda RCSOK a prezident Hospoddiské komory CR, Alexandr Turov, obchodni zéstupce

Obchodniho zastupitelstvi Velvyslanectvi Ruské Federace v CR

rem se zajmem o obchodni spolupraci s jasny-
mi pravidly, moznostmi financovéani apod. Na
zatijové valné hromadé rozsitily stavajici pocet
Clent nekteré vyznamné Ceské firmy, jimiz jsou
napiiklad VITKOVICE, TATRA TRUCKS
nebo ALGON.

Zatijova valna hromada schvalila rozsiteni
svého predsednictva o dvanactého ¢lena, pod-
pofila otevieni pobocky v Moskvé a také zor-
ganizovani soutéze Nejlepsi exportér a impor-
tér roku, kterd by se méla stat tvaii Komory,
tradici, pficemz prvni ro¢nik této soutéze by
se mél uskutecnit v prubéhu roku 2014. I timto
zptusobem chce Rusko-¢eska smisena obchodni
komora pomédhat v rozsifovani hospodarskych
i vzajemnych vztahil s ¢eskymi partnery.

Komora pfipravila i pro druhé pololeti le-
tosniho roku fadu zajimavych akci. Napfti-
klad Mezinarodni energetickou konferen-
ci ENERGOPROMSERVIS 2013, ktera se
uskutecni v Praze ve dnech 31. fijna — 1. lis-
topadu 2013 na téma elektroenergetika a trh
plynovych pohonnych hmot. Vratime-li se
k minulym akcim, pfipomenme si alespon
gervencové setkani vedeni RCSOK s pied-
staviteli Indicko-Ceské smiSené obchodni ko-
mory nebo SmiSené cesko-Cinské komory
vzadjemné spoluprace. Spole¢né byl zalozen
neformalni klub s cilem koordinovat ¢innost
komor ve vztahu k ¢eskym statnim institucim
a v tomto smyslu bylo podepsano spole¢né

memorandum. Jifi Novotny

Konecna pro ,klasickou® finan¢ni kariéru?

Podle nové zpravy globalni Asociace profes-
nich tcetnich ACCA a IMA (Institute of Ma-
nagement Accountants) budou financni Fedite-
1é v budoucnu poti‘ebovat vétSi podnikatelsky
duvtip kombinovany s vhledem do finan¢nic-
tvi, ziskanym pesti‘ejSi kariérou ve financnictvi
a obchodu.

V ramci terénniho vyzkumu ACCA a IMA bylo
osloveno témer 750 financnich fediteld z celého
svéta. Mnoho dnesnich finan¢nich fediteli udélalo
klasickou kariéru ve financich a do pozice financ-
niho feditele vySplhalo po obvyklych piickach ka-
riérniho zebticku. Presto se vSak domnivaji, Ze fi-

nancni feditelé budoucnosti uplatni nové zkuse-
nosti, aby se vyrovnali s ménicimi se potfebami
svéta podnikani. Proto se také zméni nejcennéjsi
kariérni zkusenosti.

Katetina BeneSova, feditelka ACCA pro Cesko,
Slovensko a Mad’arsko, k tomu uvedla: ,,MiZe-
me ocekavat, ze schopnosti, na nichz bude u bu-
doucich finan¢nich lidrGi skute¢né zalezet, naby-
dou i jinou cenu. Z naseho prizkumu vyplyva, ze
zakladni finanéni dovednosti budou finan¢ni ma-
nazefi potiebovat vzdycky. Financni feditel piis-
tich let bude ale téch schopnosti potfebovat mno-
hem, mnohem vice. Piedstava o financich ve vel-

kych organizacich se totiz méni. Vzhledem ke sdi-
lenym sluzbam, outsourcovani a ¢im dal global-
né&js$im modeltim obchodu se tradi¢ni kariérni dra-
hy finan¢nimi oddélenimi postupné narusuji. V jis-
tych ohledech jsou mnohem méné zjevné.*

Z pruzkumu vyplynulo, ze ,klasicka™ kariérni
draha stavajiciho finanéniho feditele je do velké
miry lokalniho charakteru. Jiz dnes se to ale méni,
protoze 27 procent financnich fediteli zastavalo
funkci v zahranici a 25 procent jich pracovalo na
nékterém z rozvijejicich se trhil.

Nejpopularnéjsim odrazovym mtistkem do role
finan¢niho feditele byla pozice financniho kontro-
lora. Taktka 50 procent financnich feditelti zastava-
lo béhem sv¢é kariéry celkem Sest roli. Zatimco 40

procent financnich feditelti behem své kariéry za-
stavalo pozici mimo obor financi, v budoucnosti to
mozna bude potieba jeste vice.

Katefina Benesova k vyzkumu dodala: ,,Kdyz
jsme se dnesnich globalnich finan¢nich lidra pta-
li na nazor, jaké dovednosti by mohli do budouc-
na potiebovat, chtéli jsme hlavné pomoci nastava-
jicim $éfim finan¢nich oddéleni zvolit si spravnou
kariérni drahu, kterd jim pomiZze ziskat poznat-
ky a zkuSenosti pro jejich budouci roli. Jak IMA,
tak ACCA siln€ doporucuji rozvijet finan¢ni karié-
ru po celém sveté a tato studie a zjisténi, ktera z ni
plynou, nam davaji nahlédnout, jak by méla vypa-
dat draha k ideélni pozici budouciho finan¢niho fe-
ditele.” (tz)

Cech obkladadt CR pravé ukondil projekt na posileni konkurenceschopnosti svych &lent

V zivéru letosniho roku bude koncit aspéSny
projekt cileny na ¢leny Cechu obkladaii Ceské
republiky o.s. (COCR). Jedni se o projekt, kte-
ry béZi od konce roku 2010 a je zaméi'en na zvy-
Seni adaptability ¢lenti cechu prostfednictvim
jejich dalSiho vzdélavani, a tim i zvySeni jejich
konkurenceschopnosti ve stavebnim primyslu.
Jde o projekt v tomto oboru ojedinély. Mohl by
byt vzorem i pro dalSi podobn4 sdruZeni, ktera
by chtéla zvysit kvalifikaci svych ¢lent.

,Projekt ESF s nazvem ,,Podpora vzdélava-
ni ¢lenskych firem Cech obkladact Ceské repub-
liky o.s. ke zvySeni adaptability zaméstnanci‘
byl zaméfen na obecné vzdélavani zaméstnanci
15 ¢lenskych firem COCR z odvétvi stavebnic-
tvi, které byly vybrany na zaklad¢ analyzy vzde-
lavacich potieb zaméstnancti podnikti v COCR,*
pronesl na valné hromadé Cechu obkladacti CR
predseda revizni komise Frantisek Loudin. Z téch-
to Clenskych firem bylo vybrano celkem 300 za-
mestnancti ze Ctyf' pracovnich pozic, ktefi absolvo-

DROBNOSTI ZE SVETA PODNIKANI

JENEC Business Park

Nedaleko Prahy vznika obchodni park. Po do-
kongeni nabidne JENEC Business Park na plo-
Se 6000 m*> 30 komer¢nich jednotek. Develope-
rem projektu je belgicka spolecnost ILD (Industri-
al & Logistics Developments), generalnim dodava-
telem Goldbeck. Prodej jednotek zajistuje realitni
spolecnost 108 AGENCY a ceskeé zastoupenti firmy
ILD — Czech Industrial Development. Investi¢ni na-
klady dosahnou pres 100 mil. K¢. (tz)

vali vzdélavaci aktivity, rozdélené do 5 riiznych te-
matickych blokd. Jednalo se o pracovni pozice ve-
douci pracovnici, cechmistti a mistfi, délnici a ob-
kladaci, technici a administrativni pracovnici. Mezi
vybranymi zaméstnanci byli i zastupci ohrozenych
skupin na trhu prace (osoby do 25 let, nad 50 let),
¢imz firmy dokazuji, ze ve vybéru nebyla zadna
skupina pracovniki diskriminovana.

Vsech 300 pracovnikli se zGcastnilo kurzi na
zvySeni komunikacnich dovednosti. Tyto kurzy
byly vénovany vnitrofiremni komunikaci, komuni-
kaci v obtiznych situacich, prezenta¢ni dovednos-
ti a tymové spolupraci. Dalsi ¢ast kurzi byla zamé-
fena na zlepSeni obchodnich dovednosti — jak zis-
kat a udrzet zakaznika, uméni akvizice, vyjednava-
ni a argumentace, ekonomika pro neekonomy a za-
klady obchodniho jednéni.
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lond v CA  EVROPSKA UNIE
1,5 milionu fabii
Maly viiz, velky tispéch: Skoda vyrobila 1,5mili-

o

onty viiz Skoda Fabia druhé generace. Jubilejni viiz
Fabia 1,2 TDI sjel z linky v zavodé v Mladé Bo-
leslavi. Soucasny model Fabia slavi na svétovych
trzich Gspéchy uz od roku 2007. Modelova fada
SKODA Fabia oslavila svou premiéru v roce 1999.
S vice nez 3 253 817 vozy Fabia prvni a druhé ge-
nerace je tento viiz druhym nejprodavanéj$im mo-
delem znagky Skoda. (tz)

PR orerACNi PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

FrantiSek Loudin dale ve svém vystoupeni klad-
né hodnotil, ze pracovné-pravni skoleni bylo vé-
novano na zdokonaleni znalosti v oblasti pravniho
minima, spotfebitelského zakona a zakoniku prace,
coz se vztahuje k ¢innosti ¢lend cechu. Obzvlaste
piinosné bylo skoleni pocitacové, které cililo na za-
klady grafickych programti vhodnych k vizualiza-
ci koupelen a skoleni odborné, posilujici specialni
znalosti pracovnikt, zejména co se tyce systémo-
vého feSeni, novych materiali a obkladani v tech-
nologicky naro¢ném prostiedi.

Tajemnik Cechu obkladacti Ceské republiky o. s.
Martin Pertl a pfedseda Roman Pommer pocitaji
s tim, Ze bude projekt udrzitelny i po svém ukon-
Ceni a nakoupena zafizeni budou slouzit i nadale
ke vzdélavacim aktivitam, at’ jiz proskolenym za-
meéstnanctim, ¢i dosud nezapojenym nebo novym

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST

www.esfcr.cz

Vyznam pojisténi roste

Lidé by si méli zvyknout na klimatické extrémy.
Statistiky ukazuji, ze mezirocné nebezpecnych si-
tuaci a Skodnich udalosti ptibyva. V téchto souvis-
lostech nabyva na vyznamu pojisténi majetku. Jed-
na se predevsim o pojisténi domacnosti a nemovi-
tosti, ale take havarijni pojisténi. Krome zakladniho
balicku rizik Ize u pojisténi nemovitosti sjednat dal-
§i piipojisténi dle individudlnich potieb, napriklad

proti povodni ¢i vichfici. (tz)

¢lentim cechu. Cely tento tiilety projekt se podafi-
lo realizovat diky financovani z Evropského soci-
alntho fondu prostiednictvim Operacniho progra-
mu Lidské zdroje a zaméstnanost a také prostied-
ki1 ze statniho rozpotu. Cech obkladaci CR je ote-
vienou organizaci pro vSechny osoby a organiza-
ce, které podnikaji nebo plisobi v obkladac¢ském
oboru, tzn. obkladaci, vyrobci, dovozci a prodejci
stavebnich materiali a naradi, koupelnova studia,
Skoly a vzdélavaci subjekty, experti a znalci v obo-
ru, popf. osoby a spolecnosti z navazujicich oblas-
ti. Snazi se zlepSovat socialni motivaci svych cle-
nt, jak zdtiraznil Roman Pommer. Jednim z posla-
ni cechu je pusobit na zvySovani profesni odbor-
nosti svych ¢lent. Vzdélavaci potieby svych ¢clentt
zjist'uje pravidelné na valné hromadé, v diskuzich
a pii vyjezdnich zasedanich predstavenstva s cech-
mistry, vyrobci a fediteli Skol.
Registracni ¢islo projektu:
CZ.1.04/1.1.06/52.00063
(tz)

vice informaci na www.iprosperita.cz

CMA v novém sidle

Ceska manazerska asociace, ktera je pridruzenym
¢lenem CEC — Evropské manazerské konfederace
v Bruselu, se st¢huje do nového sidla. Od polovi-
ny fijna 2013 budou CMA a CBCSD sidlit na Véc-
lavském namesti ¢. 21 v Praze v budove Svazu ces-
kych a moravskych vyrobnich druzstev. Ceska ma-
nazerska asociace usporadala pii této piilezitosti
16. fijna Den otevienych dvefi, pii némz také se-

(tz)

znamila navstévniky s naplni své cinnosti.
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Audit mene kvalitnim obsahem

naplnit nelze

Znacka BDO znamena vysokou kvalitu. Co se skryva za pulstoletim prace, jak si vede
éesky tym v mezinarodni rodiné BDO a co chce nabidnout svym klientim dnes a zitra?
0 tom jsme hovorili s partnerem BDO Lukasem Hendrychem.

Nadnarodni spolecnost BDO slavi letos
50. vyroci ¢innosti. Co povaZujete za nejcen-
néjsi na tomto jubileu?

Padesatileté ptisobeni v oboru poradenstvi zna-
mena pro nas predevsim dikaz toho, ze to, co
délame, délame dobie, a ze individualni pfistup
ke klientim se vyplaci. Usli jsme za tu dobu
poradny kus cesty. Vzdyt na zacatku, v roce
1963, byla sit’ zalozena 5 spole¢nostmi z Vel-
ké Britanie, Nizozemi, Némecka, USA a Ka-
nady. A dnes? Dnes mame ptes 1200 kancelaii
ve 139 zemich svéta a zaméstnavame vice nez
55 000 odbornikt. Hlavnim dtvo-
dem takového rustu bylo, Ze jsme se
dokazali pfizptisobit dramaticky se
ménicimu podnikatelskému prostie-
di a prokazali schopnost vzdy reagovat na potie-
by a ofekavani klientil. V soucasné dob¢ klien-
ti hledaji vice nez jen standardni sluzbu, chté-
jinéco navic.

V Ceské republice piisobi BDO od roku 1991.
Cim se firma prosadila v konkurenénim pro-
stiredi a co bylo motorem vice nez dvacetileté-
ho trvalého rastu?

Zpocatku tvorilo pobocku pouze nékolik malo
zaméstnanct. Uvédomovali jsme si, jak dtlezita
je v obchodnim prostiedi kvalita poskytovanych
sluzeb, divéryhodnost a spolehlivost. Diky re-
spektovani téchto principti jsme mohli uspésné

IBDO

spolupracovat s ministerstvy a centralnimi Gfa-
dy a ve velmi kratké dob¢ jsme také ziskali vy-
znamnou klientelu mezi ¢eskymi i nadnarodni-
mi spole¢nostmi.

Samoziejmé nam v naSem usili velice po-
mahalo a pomaha zaclenéni do mezinarodni
sit¢ BDO. Potencidl takto rozsahlé mezina-
rodni sité je neuvétitelny a sdileni know-how
nam dava v mistnim prostiedi konkurenc-
ni vyhodu. Dal§im urcité pozitivnim fakto-
rem bylo rozsifovani sluzeb, které nabizime,
a moznost tak dodavat klientim komplexni
feSeni. Krom¢ auditu, dani, out-
sourcingu ucetnicvi a mezd jsme
svoji pusobnost postupné rozsifi-
li i do oblasti manazerského po-
radenstvi, ocenovani, dotacniho poradenstvi,
ICT a dalsich. V soucasné dobé¢ se fadime
s vice nez 400 odborniky a dlouholetou praxi
k pfednim spole¢nostem s timto zaméfenim
v Ceské republice.

Jak je hodnocena ceska spolecnost v nadna-
rodni rodiné BDO?

Ceska republika je jednou ze 139 zemi, kde
BDO v soucasné dobé pusobi. Mohlo by se
tedy na prvni pohled zdat, ze nase role neni
nikterak vyznamna. Opak je ale pravdou.
Dlouhodobé patiime ke stabilnim ¢lankim
sit¢ a diky intenzivni spolupraci se zahrani-

Partner BDO Lukas Hendrych
¢im a Siroké Skale sluzeb mame co nabidnout.
Co se tyce Ciselného vyjadreni, tak z hlediska

trzeb se pohybujeme v ramci sité mezi 25. az
30. mistem.

Proménila krize vasi firmu, vase zakazniky
a vaSe produkty nebo styl prace?

Nastup financni krize se v oblasti poradenstvi
projevil pomérné rychle, v oblasti auditu s ur-
¢itym zhruba roénim zpozdénim. Na trhu je ob-
rovsky tlak na ceny, a pokud jde o audit ucet-
ni zavérky, vnimani této vysoce kvalifikované
sluzby se posunulo téméi az nékam ke ,,spo-
ttebnimu zbozi, kde tlak na stale dalsi snizo-
vani cen zdanlivé nema hranic. Jenze, jak tika
jeden z mych kolegii, zatimco napiiklad vy-
robce parki naplni sviij produkt moukou mis-
to masa a prostor na zlevnéni tedy najde, audit
zadnym mén¢ kvalitnim obsahem ,,natedit* ne-

Ize. A obdobné je to i u ostatnich sluzeb, kte-
ré nabizime. Neni prosté¢ mozné snizovat cenu
na ukor kvality, timto smérem se rozhodné ne-
hodlame vydat.

Co se tyce nasi nakladové strany, samoziejmé
i my jsme museli zavést néktera usporna opatte-
ni. Nejednalo se vSak o nic dramatického, nebot’
jsme byli i pfed krizi zvykli hospodafit efektivné
a kazdy naklad byl a je peclivé vyhodnocovan.

Na druhou stranu, u nékterych nabizenych slu-
zeb nam krize dokonce pomohla. Procesni au-
dity zamétené na efektivitu a na tispory néakla-
di maji velky ohlas, a to jak u podnikatelskych
subjektl, tak ve vetejném sektoru. Zvysuje se
také poptavka po outsourcingu interniho audi-
tu a v ramci snad jiz nastartovaného trendu boje
proti korupci citime z vefejného sektoru zvyse-
ny zajem o forenzni sluzby. S postupnym rozhy-
bavanim ekonomiky ocekavame vyrazny nartst
zajmu o transakéni poradenstvi.

IBDO 50 YEARS

DELIVERING EXCEPTIOMAL CLIENT SERVICE WORLDWIDE

Co byste pral BDO do pristi padesatky?
Nasim mottem je byt lidrem v poskytovani vy-
jimeénych sluzeb klientim. Do dalsi padesat-
ky si prejeme dynamicky rust, stabilni podni-
katelské prostiedi, spoustu spokojenych klientt,
a tedy mnoho pfilezitosti ukdzat vyjimecnost na-
Seho servisu.
za rozhovor podékoval Pavel Kacer

Zajem o mezinarodni penézni prevody na Ukrajinu se v Cervenci a srpnu mezirocné zvysil o 66 procent

MoneyPolo, leader v transferu penéz
z Ceské republiky na Ukrajinu, uskute¢-
nil v ¢ervenci a srpnu prizkum mapujici
zajem obcfani o mezinarodni prevody do
této zemé.

Pies projekt pfevod penéz z Ceska na Ukra-
jinu za jeden dolar se v ¢ervenci a srpnu pro-
vedlo 78 procent pfevodl ze vSech transak-
ci realizovanych pfes platebni systém v tom-
to obdobi. V meziro¢nim srovnani se tim zvy-
§il objem odeslanych penéz na Ukrajinu pfes
MoneyPolo o 66 procent, celkem bylo odesla-
no pres platebni systém 40,6 milionti korun.

,Letni mésice patfi obecné mezi obdobi

v
LISTOPAD 2013
MESIC KVALITY V CR

Kvalitou pro tspéch

s nejmensim zdjmem o penézni prevody. Pod-
le statistik vime, Ze nejcastéji zasilané platby
jsou do 200 eur, coz byl také finanéni limit
pro vyuziti této akce. Projektem jsme sledo-
vali, zda moznost pfevodu penéz témét s nu-
lovym poplatkem néjak ovlivni navyky u této
skupiny obyvatel,” fekl Nikolay Rozhok, jed-
natel a CEO spole¢nosti Mayzus Financial
Services, ktera systém MoneyPolo provozuje.

Projekt pfevod penéz za 1 dolar vyuzilo
1660 lidi, ktefi uskutecnili 4687 z 5985 trans-
akcei realizovanych v ¢ervenci a srpnu. Objem
prevedenych penéz dosahl u ¢astek do 200 eur
12,9 miliond korun, celkem se ptes MoneyPo-

lo ve sledovaném obdobi pfevedlo na Ukra-
jinu 40,6 miliond korun. V meziro¢nim srov-
nani je to o 16,2 miliont korun vice, coz je
nartist o 66 procent. Ukrajina je pro Money-
Polo jednim z kli¢ovych regioni pro financ-
ni pievody.

Podle Velvyslanectvi Ukrajiny zije a poby-
vé legalng v Ceské republice vice nez 127 ti-
sic jejich statnich obc¢ant. Podle statistik Sve-
tové banky se v roce 2012 pievedlo pfes ban-
kovni i nebankovni sektor z Ceské republiky
na Ukrajinu 137,9 miliont eur (statistiky za
rok 2013 nejsou zatim k dispozici). Platebni
systém MoneyPolo mél v lonském roce Ctyi-

MEZINARODNi KONFERENCE
KVALITOU PRO USPECH

Narodni diim na Vinohradech, nam. Miru 9, Praha 2
Budova CSVTS, Novotného lavka 5, Praha 1

VECER S CESKOU KVALITOU

Nérodni diim na Vinohradech, nam. Miru 9, Praha 2

KONFERENCE VIiTEZU CEN ZA KVALITU

SDILENi ZKUSENOSTI — PRILEZITOST PRO RUST
Hotel Kampa, V3ehrdova 16, Praha 1

v

NARODNI POLITIKA KVALITY

Akce jsou poradany v rdmci Narodni

NARODNIi CENY KVALITY CR A

Tiskova konference
Slavnostni pfedavani Narodni ceny kvality CR a Nérodni ceny CR
za spole¢enskou odpovédnost na Prazském hrad —

S

A SDRUZENI
Cesich spaLEgNosT e

procentni podil na trhu, v roce 2013 ptedpo-
klada rast na 7-8 procent. Vzhledem k tomu,
ze se vétSina prevodi s vyssimi objemy rea-
lizuje pfes banky, je tento podil na trhu ne-
bankovnich hotovostnich pfevodii vyznam-
ny. Podle statistik Svétové banky je Money-
Polo leaderem v nebankovnich ptevodech pe-
ky. V loniském roce pies tento platebni systém
prevedlo penize z Cech na Ukrajinu 5460 ob-
¢anu v celkové hodnoté 5,9 milioni eur. Le-
tos firma ocekava objem pievedenych penéz
ve vys$i 9,8 miliont eur, coz je meziro¢ni riist
0 67,5 procent. (tz)
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Otimisté se raduji, v celosvétovém méfitku dochazi k oziveni primyslového sektoru.
Potvrzuje to nedavno zveiejnény pruzkum spoleénosti Stanton Chase, provedeny mezi
450 nejvy$simi manazery firem pusobicich v celém svété.

Neklamnym znakem vzkiiSeni primyslového
sektoru je pozitivni nalada nejvyssich manazer.
Témét tfi ctvrtiny z nich ocekavaji, Ze letos jejich
spolecnost dosahne stejné dobry (38 %), nebo do-
konce lepsi vysledek (36%) nez v roce 2012. Pou-
ze 24 % dotazanych manazert ocekava letos hor-
81 vysledek. Podobné optimisticti jsou Spickovi
manazefi, i pokud se tyka vyhledu pro rok 2014.

Ve svétovém prumyslu doslo v poslednich péti
letech k vyraznym zménam. Od roku 2008 zmita-
la primyslovym sektorem velké hospodarska kri-
ze, ktera se projevovala financni nejistotou, stého-
vanim vyroby do zemi s niz§imi naklady na pra-
covni silu (offshoring) a také velkou konkurenci
na skomirajicim trhu. Pokud spole¢nosti dosaho-
valy né¢jakého ristu, bylo to predev§im zasluhou
fuzi a akvizic.

Situace se nyni znacné zmenila. Podle pri-
zkumu chtéji vedouci manazefi firem investovat

novy kapital nejcastéji do novych trhi, vyvoje no-

inzerce
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Vzdélavaci a poradenska spole¢nost
Senovazné nam. 23, Praha 1

MozNosT|

vych produktti a do také nové technologie. Akvi-
zice zminovali az na poslednim misté. Za vrchol-
nou prioritu pro technologické investice, jez pod-
poruji piirozeny rist spolecnosti, oznacili vztahy
se zakazniky, prizkum trhu a rozvoj dodavatel-
ského fetézce.

Manazefi zaroven neveri socialnim médiim,
v ramci investic do novych technologii u nich
maji nejnizsi prioritu.

Vyrazné novym trendem je takzvany reshoring,
coz je pravy opak offshoringu. Vice nez tietina
manazert potvrdila, Ze vraceji vyrobu do doma-
ci zeme své spolecnosti. Reshoring povazuji za
vyhodny zejména u technologicky narocné vyro-
by sofistikovanych produktti s vysokou pfidanou
hodnotou.

Z prizkumu Stanton Chase vyplynulo, ze vedle
globalni kompetence a produktového vyvoje po-
vazuji vedouci manazefi za vyraznou prekazku
uspésného rozvoje své firmy zejména nedostatek

/ X®
\kurxy. seminafe
rekvalifikace

kvalitnich vedoucich pracovni-
ki. Chybi jim zejména dosta-
tek vizi a strategického mys-
leni, nemaji potiebné podni-
katelské schopnosti, kreativni
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mysleni, a nékterym dokonce chybi zékladni ma-
nazerské dovednosti.

Akutnim problémem primyslovych firem je
i nedostatek obchodné orientovanych manazert,
ktefi by soucasné méli také dostate¢né technické
vzdélani.

Také v Ceské republice se s timto fenoménem
setkava stale vice spolecnosti. ,,Mnoh¢ z takzva-
nych personalnich agentur slibuji zakaznikim, ze
jsou schopné v pozadovaném cCase a kvalité zajis-
tit témef jakéhokoliv zamestnance. Zni to dobre,
ale v mnoha pripadech je skutecnost tiplné jind,
fekl Viktor Bétik, partner ve spolecnosti Stan-
ton Chase, ktera se specializuje na vyhledavani
manazertl na nejvyssi fidici pozice. ,,Firmy by se
kromé sluzeb personalnich spolecnosti mély za-
mefit na rozvoj vlastnich vzdélavacich a vyvojo-
vych center, v nichz mohou predavat know-how
novym zaméstnanctim.

DalSim problémem, se kterym se predevsim
Ceské firmy stale vice setkavaji, je odliv mozki.
,,L.ze predpokladat, ze s odlivem mozki do zahra-
ni¢i se situace na tuzemském trhu prace bude spi-

X <

Se zhorSovat a manazerd bude stale méné,” uvedl
Viktor Bétik. ,,Proces vychovy vlastnich kadri je
samoziejmé znacné nakladny a dlouhodoby, nic-
méné v koneéném disledku se kazdému zamést-

(tz)

navateli mnohonasobné vrati.*

ANALYZY, KOMENTARE

Podpulrné programy
pro firmy

Evropské prostiedky jsou pro klienty Ko-
merc¢ni banky nadaile velmi aktualni. Mimo
béZné dotace pomaha KB svym klientim zis-
kavat vyhody i z Siroké nabidky podpurnych
programii vybranych evropskych financ¢nich
instituci.

Firemni i municipalni klienti maji moznost vy-
uzit néktery z podptirnych nastroji evropskych
bank. Kazdy z nich pfinasi dodate¢né zvyhod-
néni k béznému podnikatelskému ¢i municipal-
nimu uvéru. Velkou piednosti vech téchto pro-
gramii je, ze veskeré formality a administrativu
spojenou se schvalenim a administraci zajistuje
za klienty Komer¢ni banka.

Aktuilné mohou Kklienti vyuzit nékterého

z téchto podpiirnych programi:

e Program Eurolnovace — pro inovativni malé
a stfedni podnikatele, kteti mohou ziskat zvy-
hodnéné financovani s vyuzitim zaruky vy-
stavené Evropskym investicnim fondem.

e Program EuroMuni — poskytovany ve spolu-
praci s Rozvojovou bankou Rady Evropy na
financovani mést a obci. Municipalni klienti
mohou dosahnout zvyhodnéné tirokové sazby
na financovani svych rozvojovych projektt.

e Zvyhodnény uver EIB pro malé a stiedni pod-
niky — podnikatelé do 250 zaméstnancti mo-
hou ziskat zvyhodnénou trokovou sazbu in-
vesti¢nich uvéra s podporou programu Evrop-

(tz)

ské investi¢ni banky.

Nase predstavy o investovani
jsou casto stale jeste zkreslené

DOPADY NOVEHO OBCANSKEHO
ZAKONIKU NA PRACOVNI PRAVO
7.11.2013

PREDNASE:  doc. JUDr. Petr Hirka, Ph.D.
KOD: 1304870  CENA: 2 190 K¢

OBCHODNE PRAVNI VZTAHY Z POHLEDU
PODNIKATELSKE PRAXE VE VAZBE

NA NOVY OBCANSKY ZAKONIK K 1. 1. 2014
18. -20. 11. 2013

HOTEL ALEXANDRA, Roztoky u Prahy

KOD: 1304270 CENA: 15990 K&

AKTUALITY V NEMOCENSKEM POJISTENI
A V POJISTNEM NA SOCIALNI ZABEZPECENI
V ROCE 2014

21.11. 2013

PREDNASI:  JUDr. FrantiSek Vlasak
KOD: 1307290  CENA: 1990 K¢

MZDOVE PERSONALNi PROFESIONAL® g

25.-29.11. 2013

PREDNASI:  VIP lektorsky tym
KOD: 1305980  CENA: 9990 K¢
KOD: 1305985 CENA: 3000 K¢

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

VICE INFORMACI NAJDETE NA

DROBNOSTI ZE SVETA PODNIKANI

Podle aktuilniho exkluzivniho prizkumu realizované-
ho pro Citibank Europe plc, ktery se zaméril na cho-
vani Cechii p¥i investovani ¢ zhodnocovini svych fi-
nancnich prostfedki, se nejvice ¢eskych investori radi
o vhodnych moZnostech investovani svych penéz s osob-
nim bankérem (35,7 %).

Na doporuceni osobniho bankéfe spoléhaji vice zeny. U Zen,
které pravideln¢ investuji, dosahuje toto ¢islo dokonce 44,5 %.
Témer Ctvrtina investujicich (23,8 %) spoléha na doporuce-
ni svych znamych a vice nez pétina investort (21,8 %) hle-
da tipy na investicni pfilezitosti v médiich. Pro muze jsou mé-
dia zdrojem inspirace vice nez dvakrat castéji nez pro zeny. Na
reklamni sdéleni financnich instituci da pouhych 7,9 % ces-
kych investord.

Prizkum ukazal, ze 38,5 % investoru fe$i své konkrétni in-
vestice osobné v bance, avSak témét tfetina (32,1 %) jiz pro-
stiednictvim internetového bankovnictvi. Témét kazdy sed-
my investor (14,7 %) vyuziva moznosti schlizky s bankéfem,
avsak mimo pobocku banky, a radéji tak voli jiné misto dle své
individualni preference a potieby. Zajimavosti je, ze 10 % do-
tazanych neni s dosavadnim zpisobem a formou feseni svych
investic spokojeno a upfednostiovali by jiné misto nez ban-
kovni pobocku, pficemz témér polovina téchto responden-
tt uvadi, ze jim v soucasnosti banka jinou, pro né vyhovuji-
ci moznost, nenabizi.

»Moznost sejit se s bankéfem na klientem urceném misté
a v case, ktery je pro néj vyhovujici, je u klientti Citibank vel-
mi zadana a my ji nabizime. V soucasné dobé¢ ji vyuziva pfi-
blizné 55 % naSich klientt, kteti se Citibank investuji,” fek-
la Veronika Spanérova, feditelka retailového bankovnictvi Ci-
tibank a dodala: ,,Kazdému investorovi doporucujeme pora-
dit se o svych moznostech v oblasti investovani s profesiona-

lem. ZkuSeny investicni bankéf sestavi potencialnimu investo-
rovi jeho investi¢ni profil, ale zaroven mu také poskytne cenné
rady a doporuceni tykajici se pro néj nejvhodnéjsiho typu in-
vestice. Takova konzultace je nejen v pripad¢ vyssich investic
nenahraditelnd.*

Predstavy o moznostech investovani
jsou €asto zkreslené a neuplné

Témer pétina (19,4 %) respondentti uvedla, Ze své penize
neinvestuje, protoze nema o dostupnych moznostech inves-
tovani dostatek informaci. Na 10,3 % respondentt neinves-
tuje z divodi mozného rizika ztraty investovanych penéz.
Netiplné ¢i zkreslené informace maji Cesi také v souvislos-
ti s ¢astkou potfebnou k investovani. Vice nez pétina respon-
dentt (21,3 %) se domniva, ze minimalni vySe volnych fi-
nan¢nich prostfedkl nutnych pro investovani je minimalné
300 000 K¢. Zhruba 5,1 % respondentt uvedlo dokonce ¢ast-
ku 1 000 000 K¢ a vice.

Tyto vysledky potvrzuji, ze mnoho Cechii stale nemé o in-
vestovani a jeho moznostech dostatecné a korektni informa-
ce, 1 proto je mnoho lidi v investicich zbyte¢né pfili§ zdrzenli-
vych,“ doplnila k priizkumu Veronika Spaniarové, a upiesnila:
,»Vhodné diverzifikované portfolio sestavené s pomoci inves-
tiéniho bankéte muize lidem piinést Casto velmi zajimavé vy-
nosy. Citibank navic nabizi moznost investovani jiz od ¢astky
500 K¢ meésicné. V piipadé prémiovych devizovych produktt
lze investovat jiz od 100 000 K¢, pficemz délka splatnosti se
u tohoto produktu pohybuje od jednoho tydne do tii mésict.

Od uvedeni na trh v srpnu 2012 zobchodovali klienti Citibank
v prémiovych devizovych produktech jiz ptes 6 mld. K¢ a za-
jem o tento druh investice roste geometrickou fadou.

(tz)

vice informaci na www.iprosperita.cz

Activa stale jednickou na trhu

Spolecnost Activa potvrdila své prvenstvi mezi
poskytovateli komplexniho sortimentu pro provoz
kancel4ii v Ceské republice. S dvouprocentnim me-
ziro¢nim nartstem obratu a ziskem vice nez 21 mi-
lionti korun se jiz podruhé za sebou zatadila na prv-
ni pticku pomysiného zebticku. V zafi data zvefej-
nil Obchodni rejstiik a Sbirka listin. V lofiském roce
nartst objemu zakazek o 7 procent a navyseni poctu
zékaznik o Ctyii procenta. (tz)

Penzion roku vybrali zakaznici

Asociace hotelii a restauraci Ceské republiky
(AHR CR) ve spolupréci se spole¢nostmi FTonli-
ne a Pivovary Staropramen kazdorocné vyhlasuje
anketu Penzion roku. Absolutni vitéz ankety bude
vyhlasen béhem galavecera Vyrocni konference
AHR CR v Bmé, v hotelu Best Western Premier In-
ternational Brno dne 22. listopadu 2013. Objektivi-
tu ankety garantuji sami turisté. Hlasovat mohou jen

.....

Nabidka MAKRO online

Velkoobchodni fetézec MAKRO Cash & Carry
nove umoziuje svym zakaznikiim prostrednictvim
webovych stranek www.makro.cz piistup ke kom-
pletnimu sortimentu potravin a priblizné 70 % ves-
kerého spottebniho zbozi. Sortiment je bez omeze-
ni pfistupny na hlavni strance webu, pod zalozkou
»Sortiment online® a nabizi informaci o dostupnos-
ti zbozi na vsech tiinacti pobockach, véetne aktual-
(tz)

nich cen.

Odmeéni radné splacejici klienty

Ceska spofitelna prichazi s podzimni marketingo-
vou akei, ktera klientim pfinasi hned nékolik zvy-
hodnéni. Klienty, ktefi si do 31. 12. 2013 sjednaji
pujcku, odmeéni banka za kazdy rok fadného spla-
ceni snizenim urokové sazby o 1 %. Pokud si klient
zvoli piijeku napt. na sedm let, miize mu Ceska spo-
fitelna v prubéhu splaceni snizit urok az o 6 %. Dal-
$i zvyhodnéni piinasi specialni balicek sluzeb (od-
(tz)

klad, snizeni, zvySeni a zména splatky).
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Zatepleni domu muze
za Vyssi koncentraci nebezpecného radonu v interiéru

Zatepleni domii miZe v mnoha piipadech za vyssi koncentraci S$kodlivin, véetné
nebezpeéného radonu v interiéru objektu. Upozornili na to inspektofi Asociace inspektori
nemovitosti (AIN), ktefi se s vysSi koncentraci Skodlivin v zateplenych domech setkavaji
stale ¢astéji. Pfi zateplovani se star$i domy obaluji tepelnou izolaci a piivodni netésna
okna se méni za nova témér vzduchotésna. Dokonalé utésnéni domu sice vyrazné snizi
naklady na vytapéni, ale zaroven snizuje vyménu vzduchu v domé.

,,Pokud uzivatelé tésnost novych oken nevy-
véazi zvySenim intenzity vétrani, mohou si pfi-
vodit vazné zdravotni komplikace,” fekl pred-

Geologicka prognézni mapa radonového rizika (CGS Praha)

[P AT S S Y R —

wichd rimhe et

seda AIN Radim Marik. ,,Zejména ti obyvate-
donovym rizikem, by si proto méli nechat zme-
fit obsah radonu v byté,” dopo-
rucuje AIN.

Pronikéni radonu z podlozi
do budovy by méla branit pro-
tiradonova izolace. U starSich
domt postavenych pred ro-
kem 1950 uc¢inna protiradono-
va izolace s velkou pravdépo-
dobnosti chybi. Pokud je takovy
dim postaven v oblasti se stied-
nim a vys$§im vyskytem radonu,
a kdyz se u takového domu vy-
meéni okna, je riziko pfekroceni
bezpecnych koncentraci radonu

i il velmi vysoké.

Kromé radonu z podlozi jsou

dal$im nezanedbatelnym zdrojem radonu v bu-
dovach stavebni materialy. Vyssi obsah radia
vykazuji materialy vyrobené s pouzitim odpad-
nich surovin, jako jsou popilek, skvara, strus-
ka, ptipadné nekteré druhy kamene. Na pozo-
ru by se tak méli mit ti, kteti bydli ve starSich
domech postavenych napiiklad z rynholecké-
ho Skvarobetonu ¢i pofi¢ského plynosilikatu.
V soucasné dobé jsou jiz nastavena piisna pra-
vidla pro kontrolu obsahu radia ve stavebnich
materialech pro v§echny vyrobce i dovozce.

Zdalo by se, ze nejjednodussim fesenim ne-
bezpecné koncentrace radonu bude odpovida-
jici intenzita otevirani oken a vétrani. Toto fe-
Seni vSak pfinasi zvysené naklady na vytapéni,
a navic v nékterych pripadech nelze radon vy-
vétrat pouze okny, protoze by musela byt poo-
teviena v podstaté cely den. To se tyka ptede-
v§im domi bez protiradonové izolace na tizemi
s vysokym radonovym rizikem. Proto je vhod-
né obranu proti radonu zvolit pro kazdy pripad
individualné na zaklad¢é konkrétni situace, lze
se tak vyhnout zbyte¢né komplikovanym nebo
neucinnym opatienim.

Radon je bezbarvy plyn, bez chuti a zapachu,

ktery nelze detekovat jinak nez specialnimi pfi-
stroji. Radon, respektive jeho dcefiné produkty
vznikajici jeho rozpadem, jsou jednim z hlav-
nich faktorti podilejicich se na vzniku rakovi-
ny plic. Riziko vzniku této nemoci zavisi na
koncentraci radonu v budové a délce pobytu.
V Ceské republice je tomuto faktoru piipisova-
no piiblizné 900 ptipadt tmrti na rakovinu plic
rocné, tedy 15 procent vSech piipada.

Nejcastéjsim zdrojem radonu v budovach
je podlozi pod objektem. Ceska republika ma
vzhledem k pomérn¢ vysokému obsahu radia
v horninach jedny z nejvyssich primérnych
koncentraci radonu v obytnych budovach v Ev-
rop¢, odhaduje se, ze limitni hodnota koncent-
race radonu je v Ceské republice piekroGena ve
vice nez 60 000 budovach, pfevazné v rodin-
nych domech.

Pro zakladni stanoveni rizika ptekroceni bez-
pecnych hodnot koncentrace radonu lze vyu-
zit naptiklad pomucky, ktera je k dispozici na
www.nemopas.cz. Na strankach je rovnéz na-
vod jak postupovat, pokud ma dim vysoké ri-
ziko prekroceni koncentrace radonu.

(tz)

VZP snizila naklady na provoz o 1 miliardu, uSetfené penize dala na IéCbu klientu

Za posledni tfi roky snizila VZP naklady na
vlastni provoz témef o jednu miliardu korun,
tedy o vice nez 20 %. Cela tato ¢astka byla pte-
vedena z provozniho fondu do fondu urcené-
ho k financovani zdravotni péce. Diky tomu,
ze pojistovna zacala fungovat levnéji a usetii-
la, dokazala dat mnohem vétsi finan¢ni objem
na lécbu pacientt.

Vlastni chod pojistovny, tedy napiiklad pla-
ty, reprezentace, opravy, udrzba a podobneé,
jsou hrazeny z Provozniho fondu VZP. Z toho
bylo v roce 2012 Cerpano zhruba 4,3 miliardy
korun. V roce 2010 pfitom byla celkova vycer-
pana castka z tohoto fondu zhruba 5,3 miliardy.

Nejvétsi dil uspor predstavuje snizovani vy-
daji na nakupované sluzby v provozni oblas-

Ashoka obnovuje

Nevladni mezinarodni organizace Asho-
ka vyhledava inovativni socidlni podnika-
tele, ktef'i maji energii a odvahu Fesit pro-
blémy svého okoli v nejriznéjSich oblas-
tech. V Ceské republice je Ashoka &inna
od roku 1995, nékolik poslednich let byly
aktivity koordinovany z Vidné. V loiiském
roce viak Ashoka u nas znovuobnovila
svou ¢innost pod vedenim Olgy Shiroboko-
vé a jednou z prvnich vétSich udalosti bylo
setkani zastupcu Ashoky, jejich business
partneri a samotnych stipendisti Ashoky,
tzv. Ashoka Fellows.

Ashoka je v soucasnosti nejvetsi a nejstar-
§1 siti inovativnich socialnich podnikatelt
na sveété — siti jednotlivet, ktefi fesi spole-
¢enské problémy s podnikatelskym pristu-
pem a na systémové Urovni. Motto organi-
zace ,,Everyone a changemaker* vyjadiuje
myslenku, ze kazdy muze pfispét k pozitiv-
ni zmeén¢ ve spole¢nosti na komunalni ¢i me-
zinarodni urovni.

Kandidati museji projit nékolikastupniovym
vybérovym fizenim. Usp&iny kandidat pak
ziska titul Fellow, tfileté stipendium a pfistup
k informacim a know-how obchodnich part-
nert Ashoky. ,,Nasi Fellows jsou pateti celé
organizace. Jsou to Spickovi socialni podni-
katelé, ktefi inovativnim zpisobem fesi pal-
¢ivé spolecenské problémy. A takovym lidem
se snazime usnadnit cestu k realizaci jejich
napadi,” fekla Olga Shirobokova, koordina-
torka Ashoky pro Ceskou republiku.

Na setkani Ashoka Fellows, které se usku-
te¢nilo minuly tyden v Praze, byli business
partnery Ashoky predstaveni vybrani stipen-
disté se svymi projekty (2011-2013):

Martin Kontra (2011), novinaf, hudebnik
a cyklista, jenz v ramci svého projektu Baj-

svou &innost v CR

kazyl pretvari s ohledem na zivotni prostredi
neosobni vefejny prostor na vlidnd komunit-
ni mista k setkavani, ktera slouzi vSem a kde
se vsichni mohou zapojit. Sdm k tomu fika:
i kdyz se jejich touhy mohou nékdy mijet.

V loiiském roce to byla Katetina Thorova,
spoluzakladatelka sdruzeni APLA, ktera pro
osoby s poruchou autistického spektra a je-
jich sirsi rodiny vytvaii unikatni komplexni
systém péce od samotné diagnozy pies vzde-
lavani, pracovni uplatnéni, ubytovani az po
volnocasové aktivity.

Ashoka Fellow pro rok 2013 se stal Zden¢k
Slejska s projektem EDUin, proménuje vzdé-
lavani, aby bylo pro déti i pro ucitele atrak-
tivni, ,,probouzi“ ¢eskou vefejnost, aby se
o Skolstvi zacala vice zajimat a zapojuje zaky
do feSeni problémt v obcich.

Kromé predstaviteld samotné Ashoky
(Olga Shirobokova, koordinatorka Ashoky
v CR, Marie Ringler, feditelka Ashoky pro
sttedni Evropu a Rakousko, se svymi kole-
gy z rakouské centraly), se setkani zucastni-
li také obchodni partnefi Ashoky, kteti pod-
potili pfedstavené Ashoka Fellows a bez je-
jichz podpory by nebylo mozné projekty re-
alizovat: Daniel Mare§, feditel DPD Ceska
republika (Martin Kontra / méstska mobili-
ta), za Boehringer Ingelheim (hostitel celé-
ho setkani) to byli Timm Pfannenschlllidt,
feditel Boehringer Ingelheim Ceska republi-
ka, a Michael Rabbow, feditel oddé¢leni ve-
fejnych vztahti BI (Katetfina Thorova / zdra-
votnictvi), Zdenka Slejsku (EDUin) podpo-
ruje Nadace Erste a pomoc a podporu mu na-
bidla Petra Vitousova (prvni Ashoka Fellow
z roku 1995 / organizace Bily kruh bezpeci).

(tz)

ti a u IT technologii, a to diky pfesoutézeni
rozhodujicich zakazek formou elektronickych
aukei. Pojistovna jiz priubézné informovala na-
priklad o tisporach za komunikacni sluzby ¢i
za elektfinu.

Témet 240 miliont korun dale predstavu-
ji uspory na mzdach zaméstnancti, véetné od-

vodl. Zde se promitlo snizovani poctu zameést-
nancti v pfedchozich dvou letech a vliv reorga-
nizace pojistovny v loiiském roce. Nyni je ve
VZP kolem 3500 lidi, pfi¢emz dfive to bylo
az 4700. To vse pochopitelné pri zachovani po-
¢tu pobocek a neomezeném servisu pro klienty.

(tz)

inzerce

Doporucte i vy svym zaméstnancim

z ciziny pojisténi u VZP

Co nabizime

CHCEME BYT

11 1 VASI JEDNICKOU

B Jako jedina zdravotni pojiStovna poradame zdarma odborné
seminare pro zaméstnavatele, jejichZ zahranicni zaméstnanci

jsou pojiSténi u VZP.

B Mame nejrozsahlejsi praxi pri provadéni legislativy EU pro oblast
zdravotniho pojisténi. Diky tomu s nami konzultuji své problému
vyznamni zaméstnavatelé, instituce i pojisténci.

B Poskytujeme nejkvalitnéjsi odborny servis pro pojisténce z ciziny

i jejich zaméstnavatele.

Cim se mazeme pochlubit

m Od roku 2012 se nami pofadanych seminafi zicastnilo
jiz 700 zastupct firem zaméstnavajicich cizince.

m U VZP je pojisté&no 135 000 cizincli zaméstnanych v Ceské republice
a 12 000 jejich rodinnych pfislusnikd.

B VZP si jako pojistovnu vybralo i 165 tisic cizinci, ktefi maji

v Ceské republice trvaly pobyt.

m U VZP jsou pojisténi zahranicni manazeri téch nejvétsich firem,

které v Cesku funguiji.

Jsme tu pro vas 22 let.

Mluvi za nas zkusSenost i tradice.

\'/44

POJISTOVNA NA CELY ZIVOT

infolinka: 952 222 222
WWw.vzp.cz
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a par poznamek k tomu

Cestovni ruch z riiznych Ghli pohledu hodnotili na nedavné tiskové konferenci Praze
odbornici na piudé Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR. Shodli se opét na tom, ze
cestovni ruch nema u nas takovou celospolecenskou ani jinou podporu, aby mohl ceské

ekonomice prinaset jen ty dobré zpravy.

Co trapi podnikatele v cestovnim ruchu
a v éem jsou uspésni

Cestovnimu ruchu je stale prikladdna naSimi
politiky nedostatecna pozornost, prestoze je vy-
znamnym zdrojem pracovnich piilezitosti, a to
i v oblastech, které nemaji mnoho jinych moz-
nosti zaméstnanosti. Navic, podle studie KPMG,
z kazdé stokoruny, utracené turistou v CR, stat
ziskava na odvodech 41 K¢. Lze tedy tvrdit, ze
cestovni ruch je velmi vyznamnym a efektivnim
generatorem pifjmu pro statni rozpocet.

Zakladni problémy v oblasti cestovniho ru-

chu Ize rozdélit do 3 hlavnich oblasti:

® Rovné podminky v podnikéani

e Zefektivnéni vybéru dani

e Podpora zavedeni registra¢nich pokladen

® Problematika sazeb DPH

e Problematika ziskani prosttedk pro podnika-
tele v oblasti CR

e Koncep¢ni podpora cestovniho ruchu

e Dokonceni pfipravy zékona o cestovnim ru-
chu

e Zajisténi toho, aby ¢ast finan¢nich prostiedkt
vygenerovanych turisty byla efektivné vyna-
kladana na podporu cestovniho ruchu v misté,
kde byly odvadény

o Uvolnéni dostatecnych prostiedki pro podpo-
ru cestovniho ruchu na narodni tirovni

o Ochrana zakazniki a zvySovani kvality sluzeb

Navstévnost a trzba v hotelich letos
rostou

Z informaci CSU o vyvoji trzeb v ubytovani
a stravovani za srpen vyplyva, ze (stejné jako
v Cervenci) v celé sekci ubytovani a stravovani
(CZ-NACE I - 55+56) trzby piekrocily loniskou
uroven, realné¢ byly vys$si proti trzbam za sr-

pen 2012 o 1,8 %, a to vlivem ristu trzeb v uby-
tovani o 5,9 %, zatimco trzby ve stravovani stag-
novaly, resp. byly realn¢ nizsi o 0,2 %. Za celé
obdobi ledna az srpna byl rovnéz zaznamenan
rozdilny vyvoj mezi stravovanim a ubytovanim.
Trzby v ubytovacich zafizenich dosdhly realné
meziro¢niho ristu o 2,4 %, trzby ve stravovani
vykazaly za 8 mésicti pokles 0 0,5 %.

Jak to bylo v kempech

Zacatek letosni letni turistické sezony v kem-
pech byl ovlivnén nepiiznivgym destivym
a chladnym pocasim. Své sehraly povodné
a z toho nasledné plynouci nekvalita vody ne-
vhodna ke koupani, provozovani vodnich spor-
tl1, rybolovu a své sehral i zékaz vstupu do les-
nich porosta.

Dlouhodobé negativni pfedpoveéd pocasi rov-
néz sehrala svoji tlohu, kdy byl v urcitych mis-
tech zaznamenan dokonce az 15% ubytek hostt,
hlavné tedy i téch ze zahranic¢i. Nésledné se situ-
ace ¢astecn¢ zklidnila a pocet hosti se i pres né-
kolik slune¢nych-tropickych dnti vratil pouze do
pruméru navstévnosti predchozich 5 let. Pouze
kempy na jizni Moravé i v Cechach hlésily na-
plnéni kapacity vyssi nez minuld 1éta. Konkrétni
¢isla budou znama po vyhodnoceni statistickych
vykazi za II1. ¢tvrtleti.

Asociace kempi se i letos zabyvala kategori-

zaci kempu a z dosavadnich Setfeni vyplyvaji

nasledujici zjisténi:

® Mnoho kempti ma problémy se zastaralym vy-
bavenim, na jehoz obnovu nema dostatek fi-
nancnich prostiedkd. V lepsi situaci se nacha-
zeji zatizeni provozovana obcemi nez ostatni-
mi podnikatelskym subjekty;

o Projevil se vétsi zdjem o ubytovani ve stanech
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— cenove dostupnéjsi dovole-
na, kterou si mohou navstév-
nici v zavislosti na pocasi zo-
pakovat Castéji;

e Zaznamenan je pokles poza-
davkli na stravovaci sluzby,
nebot’ vétsina hostl si piipra-
vuje jidla individualné ze su-
rovin levnéji nakoupenych
v supermarketech;

Rozvoj pouzivani karavant
a obytnych automobilti, coz
znamena niz$i naroky na hy-
gienicka zafizeni (maji vlastni zabudovand),
naopak pozaduji pevny povrch pod kola, pii-
pojky elektiiny, zdroj vody a moznost likvida-
ce odpadnich vod;

e Zkracuje se doba pobytu — nejoblibenéjsi pro-
dlouzené vikendy

Sezona pohledem cestovnich kancelari

Prvnich devét mésicti roku 2013 se da celkove
hodnotit pozitivné. Zajem klientti o cesty do zahra-
nici roste a byl nejvyssi za poslednich pét let. Na-
vic se zlepsuje pomér prodanych zajezdl za kata-
logové ceny, popt. za ceny First moment ve vzta-
hu k prodejtim Last moment. Nartst poctu klienti
v porovnani s lofiskym rokem je zhruba 7%.

Sezonu vsak zkomplikovala situace kolem
Egypta a pro cestovni kancelafe to bylo velmi
tézké obdobi, které bude mit dopad na hospo-
datské vysledky tohoto roku. Jaky, to neni v tuto
chvili jesté jasné, protoze nadale probihaji jed-
nani s dodavateli.

Za Prahu laskavéjsi

Asociace cestovnich kancelati CR hleda dlou-
hodobé moznosti zlepSeni navstévnosti Pra-
hy a komunikuje o téchto moznostech i se svy-
mi partnerskymi organizacemi v zahrani¢i. Sta-
le castéji se ukazuje, Ze je nezbytné zlepsit vni-
mani Prahy jako pratelského mésta, otevieného

SOUVISLOSTI BUSINESSU

SPUSTIL NA ME Tou JEJICH

HATMATILKOU ... NO ZKRATKA
BYL TO ANGLICAN.

vsem turistim. Bohuzel Praha neni hodnocena
jako pratelské a laskavé mésto pro turisty cestu-
jici do Prahy po vlastni ose. Chybi, nebo je ne-
dostatecna informacni baze pro takové turisty.
Nestaci kapacita vefejnych parkovist’ v centru
meésta a pristup Méstské policie k zahranicnim
navstévnikiim, pfijizdé¢jicim vlastnim vozem je
velmi nepratelsky.

ACK CR navrhuje, aby Hlavni mésto Pra-
ha iniciovalo jednani s jednotlivymi méstskymi
¢astmi a aby cilem komunikace bylo uvolnéni
tzv. ,,Modrych pruht* v obdobi od patku odpo-
ledne do nedéle odpoledne pro vSechny parku-
jici zdarma. Tyto parkovaci pruhy jsou o viken-
dech témét prazdné a timto opatienim by nebyl
poskozeny bézny obyvatel Prahy, zvlasté v ob-
dobi od jara do podzimu. Uvolnéni téchto pruht
pro vSechny by vyrazné podpofilo moznosti na-
vstévnikt Prahy a pomohlo by vyrazné ubytova-
teldm a cestovnim kancelafim. Toto opatieni by
mélo bezesporu i velmi dobry dopad na doma-
ci cestovni ruch, protoze navstévnici Prahy z fad
¢eskych obcanti by se nemuseli obavat pfijet do
Prahy svym autem a ubytovat se v centru mésta.

Je patrné, Ze toto opatieni nemusi vyzadovat
témét zadné naklady na realizaci, a pfitom mutize
mit velmi silny vliv na navstévnost Prahy.

Ing. Pavel Hlinka, viceprezident Svazu
obchodu a cestovniho ruchu CR

Unikatni Vyzkumné senzoricke centrum v Praze zahajuje

Vyzkumné senzorické centrum, svymi pa-
rametry jedineéné v Ceské republice, bylo
slavnostné otevieno ve Vyzkumném usta-
vu pivovarském a sladaiském v Praze. Vy-
zkumné pracovi§té je urceno piedevSim
k vyzkumu, vyvoji a inovacim v oblasti sen-
zorické kvality potravin. Jeho analyticka la-
boratorni ¢ast je zaméfena zejména na na-
poje s hlavnim zietelem na pivo, senzoricka
¢ast na zkousky piva a napoju s tim, Ze jeji
vybaveni umoZziiuje i studium a testovani Si-
rokého spektra potravin, potravinaiskych
surovin i vyrobki béZného pouZivani.

Jednim z dulezitych tkolti vzniklého praco-
visté je umoznit hloub¢ji zkoumat a ovéfovat
charakteristické vlastnosti Ceského piva. Chra-
néné zemé&pisné oznadent, které Ceské pivo zis-
kalo v ramci Evropské unie v roce 2008, umoz-
fluje podporovat jeho jedinecnost a hdjit je pro-
ti tém, ktefi by se na jeho fenoménu chtéli pti-
Zivit. Trvala péce o Ceské pivo na kvalitni vé-

DROBNOSTI ZE SVETA PODNIKANI

Vnitrostatni expresni sluzba FedEx

FedEx Express, pobocka nejvétsi expresni doru-
Covaci spolecnosti na svété FedEx Corp. ozndmi-
la, ze v Ceské republice zavadi vnitrostatni expresni
sluzbu, ktera doplni stavajici mezinarodni expresni
sluzby. Vnitrostatni doruc¢ovaci sluzba poskytne za-
kazniktim vysoce spolehlivé a pohodIné feseni pro
zasilani sp&nych zasilek v ramei Ceské republiky.
Dopliuje portfolio sluzeb a vyrazné podpoii ob-
chodni réist zékazniki v CR i Evropé. (tz)

decké bazi je proto pro budoucnost naseho pi-
vovarstvi nezastupitelna.

,,Vybudovanim Senzorického centra vznika
védecké pracoviste, které ptinese nové vyznam-
né poznatky do oblasti pivovarské, sladaiske,
chmelafské a celého napojového pri-
myslu,” fekl RNDr. Karel Kosat, CSc.,
feditel Vyzkumného tstavu pivovarské-
ho a sladaiského, a. s. ,,Bez nadsazky lze
tvrdit, ze Cesky potravinaisky vyzkum
dostal velkého pomocnika ve zkoumani tak cit-
livé oblasti lidské ¢innosti, jako jsou potravi-
ny z hlediska ovéfovani si jejich kvality a bez-
pecnosti, kterou nase vefejnost pozaduje,” do-
dal Karel Kosaft.

Pracovisté senzorického centra se sklada ze
senzorické a analytické laboratofe. Senzoric-
ka laboratof, realizovana podle platnych mezi-
narodnich norem, zahrnuje degustacni zkuseb-
nu vybavenou 12 degusta¢nimi boxy se speci-
alnim osvétlenim, vypocetni technikou, signa-

Cetelem dava slevu na pohonné hmoty
Spolecnost Cetelem nove nabizi Autokartu, diky
niz mohou fidic¢i tankovat pohonné hmoty se slevou
4 %. Dle aktualnich cen pohonnych hmot ¢ini sleva
zhruba 1,45 K¢ na kazdém litru paliva. Podminkou
pro ziskani Autokarty je nakup vozidla pomoci uve-
ru Cetelem AUTO v siti smluvnich partnert, a to do
konce letosniho roku. Slevu 4 % mohou klienti vy-
uzivat minimaln¢ do konce roku 2014. Nabidka pla-
ti pouze pro fyzické osoby. (tz)

lizaci pro obsluhu a dal$im nezbytnym zatize-
nim pro co nejobjektivnéjsi posuzovani zkou-
manych potravin. Zkusebna ma pfivod vzdu-
chu, odtah pachti. Dvé samostatné mistnosti
jsou uréeny pro piipravu a uchovavani vzorki.
K dispozici jsou zatizeni pro piipravu
i tepelnou upravu vzorkl, prostredky
pro vzorkovani a servirovani, chladici
boxy, mycky, skiing, odkladaci a pii-
pravné plochy. Dalsi prostory slou-
7i k tréninku a vyhodnocovani vysledka akti-
vit posuzovateli. Klimatizovana analyticka la-
boratof je vybavena Spickovymi analytickymi
pfistroji s vysokym rozliSenim, moderni vypo-
¢etni technikou se specialnim softwarem.
»Schopnosti lidského vnimani chuti a vini
pomoci smysli — naSich vlastnich senzort
jsou jedine¢né a senzoricka analyza jich vyu-
zivé k ziskéani objektivnich védeckych poznat-
kt,” uvedl RNDr. Miroslav Dienstbier, mana-
er rozvojovych projekt VUPS, a. s. ,Nové

Postavi tii CNG plnici stanice

Spolecnosti BENZINA a RWE uzavrely smlou-
vu o spolupraci pfi vystavbé tii plnicich stanic na
stlaceny zemni plyn (CNG). BENZINA by rada
v budoucnu fidi¢im nabidla nejsirsi sit CNG sta-
nic v tuzemsku. V soucasnosti je pritom v Ceské re-
publice 48 vetejnych CNG stanic. ,,CNG se postup-
n¢ dostava na standard tankovani, na jaky jsou mo-
toristé zvykli u kapalnych pohonnych hmot,* pro-
hlasil jednatel RWE Energo Pavel Bartl. (tz)

vysoce citlivé analytické pfistroje, které jsou
na svétové trovni, ndm umozni zmapovat i vel-
mi malé koncentrace senzoricky aktivnich 1a-
tek. Diky propojeni informaci z obou uvede-
nych oblasti budeme moci odpovédét na mno-
hé otazky, které s potravinami a jejich kvalitou
uzce souviseji, doplnil Miroslav Dienstbier.

Vedle hlavni ¢innosti centra, kterou bude pri-
myslovy vyzkum, bude jeho plisobeni zaméte-
no na spolupréci s potravinatskym primyslem
pti kontrole senzorické kvality a vyvoji novych
vyrobkl. Doplitkovou ¢innosti bude vzdélava-
ni specialistl, spoluprace se stiednimi a vyso-
kymi Skolami. Centrum bude k dispozici i pro
$irsi vetejnost a napf. pii komerénich soutézich
a spottebitelskych testech.

Na projekt Vyzkumného senzorického centra
¢. CZ.2.16/3.1.00/28030, jehoz celkové nakla-
dy ptesahly 15 milionti K&, byl poskytnut pii-
spévek 6 milioni K¢ z Opera¢niho programu
Praha — Konkurenceschopnost. (tz)
vice informaci na www.iprosperita.cz

Nejnovéjsi parkovaci asistencni systémy
Bezproblémové parkovani? Sen fidi¢t se blizi
realité. Volkswagen prezentoval na IAA ve Frank-
furtu nabizené i ptipravované systémy pro snadné
nebo plné automatické zaparkovani a vyjeti z par-
kovaciho mista. Volkswagen podporuje fidi¢e od
roku 2007 nabidkou parkovacich asistencnich sys-
tému, které béhem parkovani odvedou misto fidi-

¢e praci s volantem a ,,pfeméfi” mezeru pro zapar-

kovani ultrazvukovymi senzory. (t2)
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Cesky institut pro akreditaci, o. p. s., (CIA) je jediny narodni akreditaéni organ Ceské
republiky notifikovany Evropskou komisi v souladu s nafizenim (ES) €. 765/2008. Jako
neziskova organizace zalozena statem CIA vznikl 1. Eervence 1998. Ministerstvo primyslu
a obchodu svym rozhodnutim povérilo CIA provadénim akreditace v souladu s § 15 zakona

€. 22/1997 Sh.

CIA je povéien k provadéni akreditace subjek-
ti posuzovani shody podle harmonizovanych
ISO norem a dalsich dokumentti stanovujicich
akreditacni pozadavky.

Vzhledem k tomu, ze se do ¢eské pravni tipra-
vy promitly nékteré¢ dalezité zmény v soula-
du s legislativou EU, pozadali jsme o rozho-
vor na toto téma feditele CIA Ing. Jiftho Ruizi¢-
ku, MBA:

K jakym zméndm doSlo od prijeti pravni
upravy akreditace na urovni Evropské unie?
Doslo ke sjednoceni pozadavkt na akreditacni
organy v ¢lenskych zemich; akreditace byla uza-
konéna jako ¢innost organi vefejné moci a za-
roven byla ulozena povinnost organiim vefejné
moci ¢lenskych statl uznavat vysledky ¢innos-
ti akreditovanych subjektii. Toto je zasadni pru-
lom a je tak uzdkonéno pravidlo, které omezuje
potiebu opakovaného zkouseni, certifikace, coz
snizuje néklady vyrobct pii uvadéni vyrobki na
trh Evropské unie. Zaroven akreditace posilila
své postaveni v regulované oblasti a je deklaro-
véna jako vysadni prostfedek pro ovérovani od-
borné zptisobilosti subjektt pisobicich v oblas-
tech upravenych pravnimi predpisy na zaklade
povéteni statnimi organy ¢lenskych zemi EU.

Je mozné néjakym zpuisobem kvantifikovat
prinosy akreditace pro ¢eské hospodarstvi?
Takové hodnoceni nebylo dosud v CR realizo-
vano, ale mame k dispozici studii z Velké Brita-
nie, ktera kvantifikuje piinos akreditace ve vysi
600 mil liber ro¢né. Ekonomické pfinosy akredi-
tace byly ve Velké Britanii vyhodnoceny na za-
klad¢ rozsahlé studie, ktera zahrnovala i hodno-
ceni od uzivatelt akreditovanych sluzeb. V této
Castce nebyly zohlednény piinosy pro vetejné
zdravi, bezpecnost, snizovani rizik a zpracovate-
1¢ studie odhaduji celkové piinosy na jednu mi-
liardu liber ro¢né, to je asi tficet miliard korun.
Pokud bychom vychazeli z velikosti zemé, ale
i rozsahu poskytované akreditace (CIA a UKAS

Reditel GIA Ing. Jii Ruzicka, MBA

poskytuji stejné sluzby), pak bychom mohli od-
hadnout piinos akreditace v CR na stovky mili-
ontl korun rocné.

Hovoril jste o evropské legislativé, bylo pro-
vedeno vyhodnoceni prinosii akreditace z po-
hledu Evropské unie?

Ano, EK oslovila vSechny clenské staty EU
a na zakladé jejich hodnoceni vypracovala
»Zpravu®, ve které informuje Evropsky parla-
ment o provadéni nafizeni ¢. 765/2008, kterym
se stanovi pozadavky na akreditaci a dozor nad
trhem. V ¢asti tykajici se akreditace se ve zpra-
v¢ uvadi, ze nafizeni zavedlo fadu zésad a po-
zadavkll na vnitrostatni akreditacni organy, kte-
ré jsou v souladu s celosvétoveé uznavanymi po-
zadavky stanovenymi v mezinarodnich normach
ISO/IEC. Vsechny clenské staty, jakoz i zemé
ESVO a Turecko, zfidily narodni akreditacni or-
gany. Pravidla preshranicni akreditace brani nut-
nosti mnohocetnych akreditaci. Kvalitu evrop-
ského systému posuzovani shody zajistuje sys-
tém vzajemného hodnoceni akreditacnich orga-
ni. Vyhodou akreditace je, Ze se jedna o trans-
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parentni postup vychézejici z norem, vzajem-
né hodnoceni pak zajistuje zachovani srovnatel-
nych urovni kvality. Nasledujicim cilem je har-
monizovat pfistupy vzajemného hodnoceni v re-
gulovaném odvétvi. Dle EK zlistdva pro nad-
chazejici 1éta ukol upevnit a posilit cely systém
akreditace a také zvysit povédomi o vyhodach
akreditace a zlepsit vyuzivani téchto vyhod.

To, co pozoruji jako dlouhodoby jev, je uplat-
novani akreditace v nové prijimanych pravnich
predpisech EU, ale i v CR.

Dalo by se tedy predpokladat, Ze se akredita-
ce uspésné rozviji a jeji vyuZivani roste, za-
znamenali jste také néjaké problémy?

Jisté, a rozdélil bych je na vnéjsi a vnitini.
Vnéjsi spatiuji zejména v tom, ze kromé akre-
ditace podle vSech mezinarodnich pravidel je
v Ceské republice poskytovano nékolika subjek-
ty jakési posouzeni, které¢ se odvolava na harmo-
nizované normy. Tyto subjekty vzbuzuji dojem,
ze délaji také akreditaci, ale nemohou garantovat
jakékoliv uznavani vysledkt své ¢innosti, pro-
toze v kazdé ¢lenské zemi mize byt pouze je-
den akreditacni organ. EK na tento negativni jev
upozoriiuje a o¢ekava feseni na urov-
ni jednotlivych ¢lenskych stati.

Dalsim problémem je rostouci po-

Cet predpisti, které museji akreditac-
ni organy zavadét do pravidel akredi-
tace. To je dano jak poctem oblasti, ve

ejsi akreditaci

A co efektivnost vykondvanych ¢innosti?
Efektivni vykonavani naSich cinnosti je
jednim z dalgich ukold smérem dovniti CIA
a snazime se tento cil postupnymi kroky re-
alizovat. A protoze jeden ze zakladnich ka-
ment nasi prace a jeji efektivnosti je kompe-
tentni personal, vénujeme nemalé Usili trva-
Iému zvySovani znalosti a dovednosti naSich
pracovniku.
Jaké jsou vase cile do priStich nékolika let?
Poskytovat nasim zékaznikiim konkurence-
schopnou sluzbu akreditace. Zajistit akredi-
taci subjektd v regulované oblasti k novym
smérnicim EK, které maji byt v nejblizsi dobé
vydany, tak, aby ceské subjekty byly velmi
rychle zapsany do databaze EK a mohly po-
skytovat svoje sluzby ¢eskému prumyslu. Veé-
fim, Ze se ndm to podaii stejné jako v pfipadé
smérnice na stavebni vyrobky, kdy jsme bé-
hem roku akreditovali deset nasich zkuSeben
a vSechny tyto byly jednoduchym a bezpec-
nym zpusobem uznany pro cely trh EU.
Dalsim cilem je dlouhodobé poskytovat
podporu statni spraveé vSude tam, kde jednot-
livé organy statni moci usou-
di, ze je vhodné v oblasti jejich
pusobnosti vyuzivat akredito-
vané subjekty.
V neposledni fad¢ je pak nasi

® dlouhodobé

ambici kvalitné

NARODNI{ AKREDITACNi ORGAN

kterych akreditace funguje, tak tvor-
bou dokumentti na regionalni evrop-
ské trovni, a zejména v ramci ¢innosti celosve-
tovych organizaci pisobicich v oblasti akreditace.

Neskodi také az prili§ velké mnoZstvi zmén?

V nasem systému akreditace je opravdu vel-
mi mnoho Uprav vyvolanych novymi pravni-
mi predpisy, ale i vySe zminénymi aktivitami na
mezinarodni urovni. V soucasné dob¢ piipravu-
jeme proces akreditace s vyuZzitim vefejnoprav-
ni smlouvy. V této ¢innosti jsme skute¢nymi pi-
oneery v ptivodnim vyznamu tohoto slova, pro-
toze v CR tento néstroj dosud vyuZivan neni.
Slibujeme si od n¢j snizeni administrativni za-
téZe v procesu akreditace, coz je nasim dlouho-
dobym cilem.

fungovat v mezinarodnich or-

ganizacich. Jako akreditacni
organ, ktery ma vzdélané a zkuSené odbor-
niky, se nam dafi aktivné rozvijet evropsky
model akreditace.

Co k tomu bude dileZitou podminkou?
Abychom mohli toto vSe zvladnout, potie-
bujeme vytvaret podminky pro rozvoj na-
Sich odbornikii. Véfim, ze i tento ukol splni-
me ve spolupréci s organy spole¢nosti a ze-
jména diky spolupraci s Ministerstvem pri-
myslu a obchodu, které je za Ceskou republi-
ku zodpovédnym organem v oblasti akredi-
tace. To, jestli se nam podafi tyto cile splnit,
nékdy v budoucnu rad sdélim.
rozmlouval Jifi Novotny

Nasim malym a stfednim firmam

Francouzsko-¢eska obchodni komora oslovi-
la malé a sti‘edni firmy v priuzkumu zamére-
ném na prinosy €lenstvi v EU pro jejich podni-
kani a problematiku ¢erpani Evropskych fon-
di. VétSina firem vidi v EU pfinos diky vol-
nému pohybu. Zajimavymi tématy spojeny-
mi s EU jsou pro firmy pracovni ptileZitos-
ti a moznost podnikani v unii. Ctvrtina dota-
zovanych uvaZuje o budoucim ¢erpani Evrop-
skych fondu, narazi ale na pirekizky v podo-
bé slozité administrativy a ¢asové narocnosti.
Vstup do eurozony vidi firmy skepticky.

Clenstvi Ceské republiky v EU znamena pro
témét polovinu dotazovanych firem (48 %) pti-
nos, zatimeo tfetina dotazovanych se domniva,
ze Clenstvi jejich firmu neovliviiuje. Pro 19,3 %
je to spise komplikace.

Na otazku, v ¢em vidi nejvétsi pridanou hod-
notu EU, firmy nejcastéji uvedly volny pohyb
— v této oblasti ma vysokou pridanou hodnotu
unie pro 63 % dotazanych. Malou pfidanou hod-
notu naopak vidi v ekonomickém riistu, politic-
ké stabilité a legislative.

,Jak potvrdil na$ priizkum, clenstvi v EU je
pro firmy pfinosem pfedevsim diky volnému
pohybu a moznostem mezinarodniho podnika-
ni. Konkrétni piiklady vidime i v praxi a kaz-
dodenni ¢innosti nasi komory — ro¢né pomaha-
me desitkdm malych a stfednich firem z Francie
vstoupit na Cesky trh a naopak ceskym firmam
navézat vztahy se spole¢nostmi ve Francii. Ces-
ké malé a stiedni firmy zatim vahaji s investice-
mi v zdpadni Evropé. Mohly by si ale vzit pfi-
klad z firem z Francie ¢i Némecka, které tispés-

se do eurozony nechce

né investuji na nasem trhu. Pro
Ceské MSP predstavuji evrop-
ské trhy dostupnéjsi a bezpec-
néjsi obchodni piilezitosti, nez
jsou trhy zemi BRICS,* uvedl
Jaroslav Hubata-Vacek, ftedi- e
tel Francouzsko-Ceské obchod-
ni komory.

Euro jesté radéji ne
Vétsina firem (55 %) si mys-
i, ze by Ceska republika ani po

prekonani krize eurozény ne-

Zvadujete jejich vyuditi v budoucnu?

meéla vstupovat do evropské

meénové unie a zavést euro. Tretina firem je pro
zavedeni spole¢né mény, ale az pozdéji. Pro co
nejrychlejsi zavedeni eura se vyjadrilo 8,9 % re-

Klicova témata, ktera jsou
v souvislosti s EU pro firmy
dulezita, jsou pracovni pfile-

Ktera témata vam v souvislosti s EU pfipadaji dillezita (max. 3 moznosti)

N30Ty

spondent.
Hlavni komplikace spojené
s Cerpanim Evropskych fondi

zitosti a moznosti podnikani
v EU. Obé tyto oblasti povazu-
je za podstatné polovina dota-
zovanych firem. Tfetina uvedla
mezi zajimavymi tématy také
evropské fondy a oblast ochra-
ny spotiebitele. Spole¢na ména
a fungovani eurozény je vy-
znamnym tématem pro 24,8 %
respondenttl.

Potet odpovbdi
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vidi firmy ve slozité administra-

L tivé a ¢asové narocnosti. Dota-
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v oblastech Vzdélavani pro kon-
kurenceschopnost, Lidské zdro-
je a zaméstnanost, Podnikéni
a inovace. Zhruba 24 % firem
uvazuje o vyuziti fondld v bu-
doucnu, zatimco 39 % o vyuziti
dotaci neuvazuje.

wSlozita administrativa a Casova narocnost
jsou pro firmy hlavnimi komplikacemi pii Cer-
péani Evropskych fondti. Fungovani a formalni
naroky na administraci ze strany EU by jisté $lo
zefektivnit. Slozité nastaveni jejich Cerpani skr-
ze dvacet Sest operacnich programti je vsak ces-
kym specifikem. Pro budouci zlepseni je tfeba
dosavadni systém opera¢nich programt v nad-
chazejicim finanénim obdobi zjednodusit a vy-
stavit jej efektivni kontrole. Ceské firmy a cela
spole¢nost by nemély nadale tolerovat ¢eskému
statnimu aparatu byrokracii, necinnost ¢i politic-
ky klientelizmus, které nas pfipravuji o obrov-
ské finan¢ni prostfedky a moznosti ristu, uvedl
Jaroslav Hubata-Vacek.

(tz)
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Na 95 % firem se stale setkava

se zakazkami usitymi na miru

Podle 70 % ufrednikii nejsou sou¢asné veiejné zakazky transparentnéjSi nez v dobé
tzv. ,losovaéek. Alarmujici zavéry prinesl rozsahly prizkum poradenské spoleénosti
OTIDEA mezi vice nez 500 zadavateli a 150 dodavateli verejnych zakazek. Drtiva vétSina
firem uchazejicich se o veiejné zakazky a uredniku, ktefi je administruji, je pfesvédéena,
ze tzv. transparentni novela z dubna 2012 nenaplnila ucel, pro ktery vznikla. Jejim cilem
bylo zvysit transparentnost a uéinit pfitrz korupénim skandalim. Po roce a pul ale nazory
zadavatelil i dodavatelii vefejnych zakazek ukazuji, Ze zakon v praxi nefunguje.

Kromé¢ uvedenych zjisténi se 80 % zadavate-
G domniva, Ze prace se zakdzkami neni dnes ani
efektivnéjsi. Od doby losovacek se situace obra-
tila o 180 stupnil, Gfednici soutézi podle jediné-
ho kritéria, nejnizsi ceny, a veskeré dokumenty
povinn¢ zvetejiuji. Jak je tedy mozné, ze pod-
le tfednikt i firem jsou zakéazky stéale stejné ne-
transparentni a zkorumpované?

»Zmeénil se zdkon, praxe ale ziistala stejna.
Rozdil je v tom, Ze za losovacek se soutézilo

s maximem prostfedkd, dnes s minimem. Bohu-
zel to ale jde na ukor kvality zakdzek, misto na
ukor korupce,* popsal soucasnou praxi Tomas
Langr, feditel spolec¢nosti OTIDEA.

Témet kazdy Sesty ufednik v prizkumu pri-
znal, ze piijal podhodnocenou nabidku. Pétina
dokonce opakované. Zaroven 60 % dodavateli
nékdy nabidlo cenu, ktera byla pod hodnotou za-
kazky, nebo o takovém postupu slyselo od kole-
gt ¢i znamych. Celych 90 % zadavatelti a 80 %

firem je pfitom piesvédceno, ze mimoradné niz-
ké nabidkové ceny mohou napt. ohrozit bezpec-
nost stavby.

»~Zadavatelé jsou paralyzovani ve svych vybé-
rovych fizenich a dostavaji se do pozice, kdy jsou
vydiratelni. Odchod stavebni firmy od rozpraco-
vaného dila by totiz zptsobil vyrazné problémy
s dokoncenim projektu, jeho financovanim a do-
drzenim terminu. Proto vétSina tfednikt radéji
pfistoupi na nejnizsi cenu i na ukor kvality,” vy-
svétlila Katefina Kolackova ze spolecnosti OTI-
DEA.

Podle prizkumu se 85 % zadavateli boji na-
padeni zadavaciho fizeni pro netransparentnost,
proto radéji hodnoti zakazky pouze podle krité-

ni zakézek pouze na cenu, misto na kvalitu, ne-

Etické podnikani za vyssi transparentnost

Transparency International kaZdoro¢-
né zverejiiuje Globalni barometr korup-
ce. Z pravidelné vydavané analyzy vyply-
va znepokojujici skute¢nost: vnimani ko-
rupce v Cesku se zhor§uje. Odvétvi, kte-
ré je v ofich ¢eské verejnosti s korupéni-
mi kauzami uzce spojené, je nepochybné
stavebni byznys. I presto ve svété ¢eského
stavebnictvi piisobi zasadovi hraci, kteii
se rozhodli pravidla fair play nejen ctit,
ale zapas s korupci i aktivné podporovat.

Ptikladem aktivit spolecensky odpovéd-
né firmy je projekt 4ETIKA, kterym se spo-
le¢nost Skanska ve spolupraci s Transparen-
cy International Ceskéa republika snazi vra-
tit principy slusného chovani do bézného zi-
vota. Uvniti firmy Skanska dtsledné prosa-
zuje nulovou toleranci vuci jakymkoli pro-
jevim neetického jednani a prostfednictvim
projektu 4ETIKA se snazi o zlepSeni celko-
vého spolecenského a podnikatelského kli-
matu v nasi zemi.

,»Vitame vefejnou angazovanost firmy
Skanska v oblasti zlepSovani spolecenské-
ho prostfedi. Doufame, ze Skanska bude
piikladem pro dalsi firmy, které citi svtj dil
odpovédnosti za soucasny stav. Poskytuje-
me odborné konzultace realizatoriim vitéz-
ného projektu tak, aby projekt mé¢l co nej-

inzerce

veétsi dopad, komentoval iniciativu David
Ondracka, feditel Transparency Internatio-
nal Ceska republika.

4ETIKA prameni z pfesvédceni, ze ces-
ky business potiebuje fungovat ve skutec-
n¢ transparentnim prostfedi. Nelze zavi-
rat o¢i pfed tim, ze se soucasnou situaci ne-
jsou spokojeni ani obéané — prave jim nabizi
projekt Sanci uplatnit vlastni napady a néco
zménit. 4ETIKA je soutéZ pro obéany Ces-
ké republiky, ktefi pfichazeji s navrhem jak
podpofit podnikatelskou etiku. Pfedkladate-
1¢ vitézného projektu ziskavaji na jeho rea-
lizaci finan¢ni podporu ve vysi az 200 tisic
korun a poradenstvi odbornikti z Transpar-
ency International.

Prvni ro¢nik soutéze 4ETIKA byl vyhla-
Sen v loniském roce a o ptizen odborné po-
roty bojovalo celkem sedm projektt, které
splnily podminky soutéze. Vitézem pilot-
niho ro¢niku byl v bfeznu tohoto roku vy-
hlasen projekt ,,Vytvofeni webové platfor-
my s nezavislymi oponenturami k vefej-
nym zakazkam®, ktery poroté piedstavil na-
vrh nezavislého hodnoceni celého zadéavaci-
ho procesu vefejnych zakazek. Autory pro-
jektu, ktery u poroty bodoval, jsou studen-
ti Miroslav Mraz, Lenka Moutelikova, Petr
Tyl, Dita Ptikrylova. Vitézové prvniho roc-

niku nyni pracuji na samotné realizaci da-
ného projektu v ramci finan¢niho rozpoc-
tu. Konkrétni vystupy jejich snazeni budou
znamy v breznu 2014.

Letos vstupuje soutéz 4ETIKA do druhé¢ho
ro¢niku. Detailni podminky pro pfihlaseni
projekti naleznete na www.skanska.cz/4E-
TIKA. Termin odevzdani soutéznich navr-
ht je 18. ledna 2014. Na konci tnora pak
odborna komise slozena ze zastupcti Skan-
ska, Transparency International a nezavis-
lych odborniki predstavi vitéze, ktery opét
ziska rok na realizaci projektu.

,Tato ,soutéz‘ se od ostatnich velice lisi.
Zde nejde o to vyhrat, ale o to pfijit s navr-
hem projektu, ktery je poté realizovatelny.
Vse je realné, musi byt proveditelné v ram-
ci harmonogramu a rozpoc¢tu. Tedy samot-
né vitézstvi spiSe zavazuje, nezli benefitu-
je. Tento fakt je vSak zaroven i silnou stran-
kou této ,,soutéze“. Pokud jste frustrovani
z toho, ze vase napady kon¢i v Supliku, pak
se nedejte odradit a piihlaste se do dalsi-
ho ro¢niku 4ETIKA! Je to jednoduché, sta-
¢i prijit s ndpadem, ktery ma ambici zlepsit
etiku ¢i fesit konflikty mezi ekonomickou
a etickou racionalitou,* tak soutéz 4ETIKA
hodnoti ¢len vitézného tymu Petr Tyl.

(tz)

nafizuje. Kli¢em je samotna praxe ministerstev
a dalsich statnich organti. Zasadné ale chybi in-
formovanost a vzdélavani tfednikti. Stat vydal
zakon, ale uz nenaucil zadavatele s jeho pravidly
pracovat,” dodal Tomas Langr.

A vyfesi schvaleni technické novely, ktera
momentalné lezi v Senatu, problémy zadavate-
[4? Pouze ¢astecné. V pripadé jejiho neschvale-
ni by se snizil limit pro vefejné zakazky na sta-
vebni prace na jeden milion korun. Podle pri-
zkumu by tato situace vice nez poloviné zada-
vatell pfinesla administrativni zatéz, kterou by
nebyli schopni zvladnout. Celych 80 % zadava-
telti by ale uvitalo jednodussi zakon a vétsi svo-
bodu pii zadavani zakazek, coz technicka no-
vela nefesi.

(tz)

Kondice Ceskeho
exportu se dale
zlepsSuje

Podle v ¥ijnu zvefejnénych udaji CSU
o zahrani¢nim obchodu se v letoSnim srp-
nu meziro¢né v béznych cenach zvysil vyvoz
0 1,9 %, dovoz stagnoval. Obchodni bilance
skoncila pirebytkem 20,6 mld. K¢, ktery byl
meziro¢né o 4,2 mld. K¢ vyssi.

Uvedena cisla ukazuji na to, ze se kondice
ceského exportu i nadale zlepSuje. Velmi se
dafilo automobilkam, které mezirocné zvysily
vyvoz o témef 11 mld. korun. Na druhé stra-
né je ale tak vysoké cislo dano nizkou srov-
navaci zakladnou v roce 2012. Dafilo se na
trzich EU28, kde bilance zahrani¢niho obcho-
du skoncila aktivem 51,4 mld. korun, podatil
se snizit deficit v obchodg s Cinou, naopak ros-
tl schodek obchodu s Ruskem a Polskem.

Ocekavame, ze i v zafi by mél pozitivni vy-
voj Ceského exportu pokracovat, nicméné nas
Index asociace exportérti (IAE) predikuje na
fijen jesté mirny pokles. I presto lze s velkou
davkou opatrnosti fici, Ze si export své nejslab-
$i obdobi jiz vybral a spole¢né s ristem malo-
obchodnich trzeb se tak miize blyskat na lepsi
casy pro statni pokladnu.

Otto Danék
mistopredseda Asociace exportért
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Dodavatel bioplynovych staniclz plnicich tlechnologii'na CNG
bin CAPSTONE .

Firma GASCONTROL, spoleénost s r. 0., jako tradi¢ni vyrobce a dodavatel plynovych zarizeni, obohatil své
portfolio o dodavky bioplynovych stanic, spalovacich turbin CAPSTONE a ORC zafizeni pro vyrobu elektrické
energie a plnicich stanic na CNG s kompresory Spickové kvality od Svycarského vyrobce GREENFIELD.

NasSe ¢innosti:

* Dodavky a servis plynarenskych zarizeni
* Regulace a méfeni plynu, odorizace, dalkové méreni odorantu

* Plynové expanzni turbiny

* Plynovody, specidlni price na plynovodech, jiné produktovody
¢ Primyslové klimatizace a chladici systémy

¢ Diilni investi¢ni a technologické celky

¢ Vystavba a rekonstrukce kotelen a vyménikovych stanic

* Dodavky domovnich a praumyslovych plynoméra

* Vystavba, dodavky plnicich technologii a servis CNG stanic — stlaceny zemni plyn
¢ Prestavby vozidel na CNG pohon — na stla¢eny zemni plyn

* Dodavky turbin CAPSTONE do 5 MW a ORC zarizeni — vyroba elektrické energie
* Dodavky bioplynovych stanic od 20 kWe do 5 MWe, véetné vystavby

* Vyzkum a vyvoj v oblasti energii a plastii

¢ Inovace produkti a technologickych procesi

GASCONTROL, spolecnost s 1. 0.
Novy Svét 1407/59a, 735 64 Havitov-Prostiedni Sucha
Tel.: +420 596 496 411, Fax: +420 596 412 397, gascontrol@gascontrol.cz, www.gascontrol.cz
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» pokracovani ze str. 1

Mgr. Oldrich Tichy,

vedouci tiskového oddéleni

a tiskovy mluvéi VSeobecné zdravotni

pojistovny Ceské republiky

1. Rad bych véfil, — =
Ze ano. Sam jsem N
trochu perfekci-

onista (¢imz ob-
¢as lezu na ner-
vy kolegiim),
a pokud by mélo

=5

z tiskového od-
déleni VZP odejit do médii néco, s ¢im
bych nebyl tplné spokojen, byl bych dost

otraveny. Samoziejmé, ze ne vzdy se
vsechno povede na 100 %, ale vzdycky
by méla byt aspon vidét snaha dosdhnout
maximalni mozné kvality. Posun k lepsi-
mu vidim v tomto sméru jak v profesnim,
tak v soukromém zivoté. Nasi klienti od
nas chtéji kvalitni péci a nasi smluvni
partnefi-lékafi se jim skutecné¢ snazi po-
skytovat co nejlepsi sluzby. Totéz pak ja
ocekavam, kdyz jdu jako zdkaznik tfeba
do obchodu nebo do kina. VSichni si sice
na kvalitu riznych sluzeb nékdy zanada-
vame, ale kdyz se ohlédneme tfeba o de-
set let zpatky, zlepseni je vidét.

2. Vlastné viude. Clovék nikdy nevi, jest-
li ho k né¢emu novému inspiruje knizka,
film, povidani v hospodé u piva nebo tie-
ba blbnuti s dvouletym synem. Dilezité
je nezapadnout do rutiny a byt si védom
toho, ze kdo neptichazi s ni¢im novym
a jen donekonecna opakuje to, co minule
fungovalo, mtize byt najednou hodn¢ po-
zadu. A pak taky nebat se vyzkouset ob-
¢as néco, co tfeba na prvni pohled vypa-
da jako ulet. Nejlepsi napady jsou casto
ty, které balancuji na hranici pfijatelnos-
ti. Je sice pravda, ze kdo nic ned¢la, nic
nezkazi, ale taky ni¢eho nedosahne.

Jifi Cienciala,

ministr primyslu a obchodu CR

1.Problemati- ol
ka kvality exis-
tuje od prave-
ku a s vyvojem
civilizace  ros-
te jeji vyznam.
Pro ceské fir-
my nastal zlom
po roce 1989, kdy byly konfrontovany
s trznim prostfedim a konkurenci. Vét-
Sina firem zlepSovani kvality provadée-
la intuitivné, jelikoz v tom citila jistotu
ziskavani novych zakaznikt. Po prvych
zkuSenostech podnikateli bylo ziejmé,
ze pro udrzeni konkurenceschopnos-
ti je potieba zlepSovat nejen kvalitu vy-
robku, ale i vnitini procesy firem a hle-
dat proto objektivni kritéria. Firmy po-

stupné zacaly budovat systém kvali-
ty podle ISO 9000 a ziskani certifika-
tu jim umoznilo uchazet se o zakaz-
ky nejen u vstupujicich zahrani¢nich
spolec¢nosti na Cesky trh, ale i pfimo
na evropském nebo svétovém kolbisti.
Dtlezitost kvality vyrobki a sluzeb vni-
ma i stat. Proto prostfednictvim Rady
kvality podporuje jeji zlepSovéani v ob-
lasti primyslu a kazdoroéné vyhlasuje
Narodni cenu kvality. Budovani kvality
vyrobku a sluzeb ale v dnes$ni konkuren-
ci nemusi byt jen to jediné. Pti dostatec-
nych zdrojich lze dnes kvalitu snadnéji
vybudovat nebo i koupit. Aby vSak firma
byla v dnesnim svété dlouhodobé a trvale
uspésna, musi napliiovat i ocekavani své-
ho okoli, takzvanou spolecenskou odpo-
veédnost podnikli. Vefejnost vnima pod-
niky nejen jako vyrobce a poskytova-
tele sluzeb, ale hodnoti i dopady jejich
¢innosti na okoli. Firmy vedle korektni-

ho pristupu k zakazniktim musi sméfovat
svoji pozornost i na zameéstnance, doda-
vatele, zivotni prostfedi, mistni spravu
a samospravu, ale i na neziskovy sektor.
Co drive stacilo pro zajiSténi dobré kva-
lity, je dnes v konkurenci malo. Je tedy
zfejmé, ze naroky na moderni manage-
ment firem rostou.

. Pfi praci vyuzivam hlavné svych zku-

Senosti z manazerské pozice, dlouhole-
té praxe v prumyslu a akademické ¢in-
nosti. Inspiraci jsou pro m¢ kazdodenni
problémy, nékdy bohuzel v tom negativ-
nim smyslu slova. Kdyz vidim nebo ci-
tim, Ze by to mohlo nebo mélo fungovat
Iépe, ze by se néco dalo udélat efektiv-
n¢ji nebo rychleji, tak jsem zvykly rea-
govat okamzité a feSim to. Ale ani stra-
tegické a koncepcni zalezitosti mé nene-
chavaji chladnym. Velmi si cenim dobré
tymové prace a n¢kdy zatracované plano-
vani povazuji za velmi dtlezitou soucast
manazerské prace. I kdyz v pracovnim
zivoté prevlada operativni rozhodovani,
casto vidim kolem sebe smutné priklady
toho, ze firmy neplanuji strategicky nebo
neplanuji dostate¢né. Piipoustim, ze né-
kdy je na viné i stat a jeho nekoncepc-
ni pfistup k nékterym problémtim, dob-
ry manazer si ale i s tim musi umét po-
radit. Nemam zadny konkrétni recept,
snazim se prosté¢ s maximalnim nasaze-
nim vyuzit svych zkuSenosti a schopnos-
ti, a pokud mozno s ohledem na budouc-
nost i minulost.

Prof. Ing. Rizena Petfikova, CSc.,
reditelka spole¢nosti DTO CZ
1. Po jisté stag-

naci v uplynu-
lych letech jed-
nozna¢né  ano.
A mozna bych
roz§ifila  otaz-
ku jesté o dis-
kuzi nad kva-
litou firemnich procest, kvalitou jed-
notlivet i celé spolecnosti, i kdyz to
v sob¢ jistym zpisobem zahrnuje feno-
mén zminéné kvality zivota. Argumen-
taci pro toto konstatovani by byl v prav-
dé¢ dlouhy vycet, ktery si dovolim zuzit
na dva uhly pohledu: podivam-li se na
argumentaci z mého pohledu, jako pe-
dagoga VS, pak se jedna o vyrazné se
zvysSujici pocet firemnich zadani baka-
latskych, diplomovych a doktorskych
praci, kterd se nesou v duchu této otaz-
ky, coz dokumentuje rostouci zijem
o konkrétni feseni v této oblasti nejen
z tad naSich podnikd, ale nové, ¢im dal
tim Castéji, i v oblasti vefejné spravy;
z pohledu feditele poradenské a vzde-
lavaci spolecnosti by byla argumentace
obdobnd, pozadavky klientl totiz opét
dirazné akcentuji tuto diskuzi v rameci
pofadanych kurzii, seminafl a pfipravo-
vanych konferenci na toto téma.

. Pro mne osobné jsou stale nevycerpatel-

nou studnici poznani a velkou inspiraci
koncepce a myslenky bratii Bat'l, které
trvale povazuji za nad¢asové a inspira-
tivni, které maji co fict i dnesnimu svétu
moderniho fizeni a podnikani. Dokonce
je dostate¢né znamo, ze nékteré soudo-
bé moderni metody a postupy fizeni pii-
mo vychazeji z jejich piivodnich mysle-
nek, tzn. mys$lenek koncipovanych ptred
mnoha desitkami let. Jsem piesvédcena,
ze napf. batovsky systém komplexniho
fizeni podniku, a zejména povéstny ,,sel-
sky rozum® sehrava stale vyznamnéjsi
roli pro soucasného zaméstnavatele, ne-
bot’ jeho uplatnéni v praxi je to, co déla
i dnesni podnikatele a manazery Uspés-
nymi a jedinenymi.

PhDr. Marie Jir,
majitelka spoleénosti Centrum
andragogiky a Centrum zlepSovani
1. Ano, urcité ano.
Cinnost naseho
Centra zlepSova-
ni to jenom do-

kazuje. Mnoho

Anketa Casopisu Prosperita
na téma celospolecéensky vy-
znamné, palcivé a inspirujici.
Sesly se odpovédi, které nuti
nejen k zamysleni: kvalita ma
dnes rozmeér filozoficky.

firem si uz dav-
no uvédomilo, Ze
je tfeba vytvo-
fit vlastni systém neustalého zlepSovani
amy jim v tom pomahame. V ramci nase-
ho Klubu zlepsovani se klienti potkavaji
a vymeénuji si vzdjemné zkuSenosti, nejen

v oblasti kvality, ale i inovaci, kdy cilem
odborného dialogu je vyuziti zptisobilosti
vSech pracovniktl k trvalému riistu a zvy-
Sovani kvality.

2.Na nové napady pfichdzime neustale
prave pii spolecnych setkanich s klien-
ty. Klub zlepsovani je inkubator novych
napadl a naSe interni odborniky sméfu-
je k rustu, a tim zdokonaluje i nase pro-
dukty.

Ing. Jan Taraba,

feditel Narodniho informac¢niho

stiediska podpory kvality

1. Vétim, Zze ano.
Pro nasi zemi
je kvalita, spo-
Iu s inovacemi,
jedinou nadé¢-
ji do budoucna.
Asi si jen tézko
dokazeme pied-
stavit situaci, ze se podafi snizit nakla-
dy na pracovni silu natolik, Ze bychom
mohli konkurovat levaym asijskym to-
varnam. Pokud tedy nenabidneme zbo-
71 s nadstandardni kvalitou, vysoce tech-
nicky vyspélé a inovativni, nemiizeme
uspét. Chceme-li nasim ob¢antim poskyt-
nout udrzitelny rust zivotni urovné, mu-
sime mit prostiedky na jeho financova-
ni, a to nejde bez dobfe fungujiciho hos-
podafstvi.

2. Vedu sttedisko, kde je prioritou tymova
prace a diskuze. Proto se nam dafi drzet
si vysoké pracovni nasazeni i pfichazet
s inovativnimi napady. Také se mi osvéd-
¢ilo umét pracovné vypnout a vycistit si
hlavu. Mné osobné pomaha sport, pie-
devsim cyklistika a fitness, a pak rodi-
na a pratelé.

Ing. Zdenka Vostrovska, CSc.,
predsedkyné predstavenstva
a reditelka spolec¢nosti 1. VOX
1. Kvalita vzdéla-
vani je dana pre-
odbor-
nou zpusobilos-

devSim

ti kouce, trenéra.
Bohuzel v po-
sledni dobé roste
pocet vzdélava-
cich subjektti operujicich na vzdélavacim
trhu, které konkuruji cenou, a ne kvali-
tou. Statni instituce a drzitelé dotacnich
titul ESF si tyto vzdélavaci instituce na
zaklad¢é vyberového fizeni vybiraji jako
své dodavatele. Jisté uznaji, ze je obrov-
sky rozdil mezi kvalitou Skoleni a pfida-
nou hodnotou pro ucastniky v tom, zda
lektor dostane za hodinu 500 K¢, nebo
3000 K¢. Proto nesouhlasim s jakymiko-
li deformacemi trhu, ke kterym v soucas-
né dobé¢ dochazi.

. Denné se pohybuji mezi naSimi klienty

a mam neustaly pfisun napadi. Nékteré
jejich napady opravdu prispivaji ke kva-
lit¢, jiné cekaji, az ziejmé piijde jejich
¢as. Uz 20 let fikam, ze klienti jsou miij
zivot, radost i starost.

Ing. Zdenék Juracka,

predseda predstavenstva COOP

Centrum druzstvo a predseda Svazu

c¢eskych a moravskych spotiebnich

druzstev

1.V dobrych fir-
mach, jinak se
jim ftikda odpo-
veédnych fir-
mach, neni po-
tieba k témto
otazkam inicio-

vat diskuzi. Kva-
litu maji zakotvenou ve svych zakladnich
dokumentech a vidi ji jako prioritu pro
svou ¢innost. Jinak zvySeny zajem o dis-
kuzi na tato témata vitam. Je to jisté posi-
leni tohoto fenoménu dnesni doby nejen
v ramci trhu, ale také u spotfebitell, coz
by se mélo promitnout i do bézného vni-
mani kvality zivota jako takového.

2. Kvalita prace v podnikani jednotlivee ¢i

organizaci neni dle mého nazoru otazkou
napadt, ale pracovniho ¢i zivotniho sty-
lu. Kvalita se neda naugit. Clovék ma jeji
vniméni bud’ v genech, anebo jako zasa-
du, s kterou pfistupuje k naplnéni vlast-
niho zivota i veskeré pracovni ¢innosti.
Je vsak pravdou, zZe se lze v této véci po-
ucit z historie ¢i zkoumanim a rozborem
trzniho vystupovani téch odpovédnych,
ktefi s kvalitou jako jednou z vyznam-
nych vlastnich priorit na trhu ¢i v osob-
nim zivoté byli Gspésni.

Ing. Pavel Kafka, Dr.h.c.,
prezident Ceské manazerské
asociace

1. Myslim, Zze sta-

vajici ekonomic-
ka krize pfinesla
veétsi pochopeni
vyznamu kvality
pro uspéch v bu-
sinessu. Rada na-

Sich  uspésnych
exportérii se pravé o ,totalni* kvalitu
opira. Bohuzel celkové prostfedi v nasi
zemi kvalitu a fad nepodporuje.

2. Moje celozivotni pracovni zkuSenosti

z fady zemi, zejména Japonska, mi po-
skytuji dostate¢nou zasobu podnéti, kte-
ré ani nejsem schopen zcela realizovat
(a to casto i vzhledem k celkovému, jiz
zminénému, prostiedi).

Ing. Jana Erbova,

jednatelka spoleénosti AC-T servis

1. Myslim, ze za-
jem o tato téma-
ta roste obecné
v celé spolecnos-
ti. V soucasné
dob¢ je na trhu
jaksi vseho dost.
Méme moz-
nost vybirat si ze spousty sluzeb a zbo-
zi a cena nastésti neni jedinym kritéri-

em vybéru. Kvalita by se méla stat pro
vS§echny samozfejmosti a ne vyjimkou.

2. Vétsinou z vlastnich neblahych zkuse-

nosti v bézném zivoté, pfi nakupech,
konzumaci v restauraci, hledani riznych
firem a sluzeb, z riznych vice ¢i méné
povedenych akci. Casto i nékde nepove-
dena ,,véc* nas muze inspirovat k vlast-
nimu zlepSeni.

pfipravila redakce Prosperity
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Posunuli jsme se: vznikla ceska norma

pro spoleCenskou odpovednost organizaci

Prvniho listopadu 2013 vyjde piivodni éeska norma, ktera se tyka spoleé¢enské odpovédnosti
organizaci. O vzniku této normy a o jejim mozném pfinosu jsme hovofili s Ing. Petrem
Kotenem, vykonnym reditelem Ceské spolecnosti pro jakost.

Pro¢ vyplynula potifeba vzniku ¢eské normy
pro spolecenskou odpovédnost?

Problematika spolecenské odpovédnost orga-
nizaci (CSR) je i v Ceské republice v posled-
nich letech velmi casto diskutovanym téma-
tem. Pfiblizné pfed deseti lety jsme zazname-
nali u nafich zakazniki zajimavy trend. Cim
dal castéji se stavalo, ze jejich odbératelé ¢i za-
hrani¢ni majitelé (zpravidla z vyspélych evrop-
skych zemi) se potiebovali ujistit, zdali se tyto
organizace chovaji zodpovédné vici svému
okoli. Toto ujisténi probihalo zpravidla v ram-
ci dodavatelskych ¢i internich auditd. Moznosti
rovnéz bylo nechat se certifikovat podle zahra-
ni¢nich privatnich standardt, jakymi jsou na-
priklad SA 8000 ¢i GRI. Certifikace podle téch-
to zahrani¢nich standardu je finanéné naro¢néj-
$i a tyto standardy obsahuji mnohdy pozadav-
ky, které nejsou zcela relevantni pro podmin-
ky Ceské republiky (napf. ,fesi* oblasti, které
jsou dobfe osetieny legislativou a ¢innosti do-
zorovych organt).

Na tuto situaci reagovala v roce 2010 Rada
kvality Ceské republiky a realizovala projekt, je-
hoz vysledem byl Nérodni program posuzova-
ni shody systému managementu spole-
censké odpovédnosti (dale jen Program).
Program vznikal pod vedenim Narodni-
ho informacniho stfediska podpory kva-
lity, za Gi¢asti zastupc VSE Praha, Ceské spo-
le¢nosti pro jakost a spolecnosti Qualiform. Ten-
to program obsahoval pozadavky na systém ma-
nagementu spolecenské odpovédnosti, a rovnéz

tak stanovil zakladni pravidla pro certifikaci to-
hoto systému.

Ale jak tedy vznikla samotna norma?

Je dtlezité zminit, Ze certifikace dle zminova-
ného Programu byla Gspésné pilotné odzkouse-
na jak spole¢nosti Qualiform, tak Ceskou spo-
le¢nosti pro jakost. Zaroven Cesky institut pro
akreditaci ovefil moznosti akreditace certifikac-
nich organti pro certifikaci CSR. Na zakladé do-
hody vSech zicastnénych stran bylo rozhodnuto,
7e prevedeni Programu do formy Ceské nérodni
normy CSN jesté zvysi divéryhodnost a prestiz
samotné certifikace. Proto v obdobi 2012-2013
doslo v ramci ¢innosti naseho Centra technické
normalizace ke vzniku normy, ktera pravé vy-
chazi jako CSN 01 0391.

V jaké organizaci jste pilotni ovéreni proved-
li a jaky pocit jste z toho méli?

Meéli jsme to Stésti, ze jsme certifikaci mohli
vyzkouset ve spolecnosti Vodafone. Vyhodou
bylo, ze tato spolecnost mé velkou mnozinu akti-
vit a projektl v oblasti spolec¢enské odpoveédnos-
ti. Navic ma zavedeno ISO 9001 a ISO 14001,

coz velmi usnadnilo implementaci a na-
slednou certifikaci CSR.

Ve vztahu k CSR se hovoii rovnéz

o normé ISO 26000...
Norma ISO 26000 je mezinarodni norma, kte-
ra poskytuje navod, jak uplatiovat principy spo-
le¢enské odpovédnosti v organizacich. Podle

Ing. Petr Koten, vykonny reditel
Ceské spoleénosti pro jakost

této normy se nesmi certifikovat, nebot’ to neni
norma pozadavkova. Naopak CSN 01 0391 sta-
novuje pozadavky na systém managementu spo-
le¢enské odpovédnosti, tudiz je mozné i podle ni
systém managementu spolecenské odpovédnos-
ti zavadét i certifikovat.

Co piinese norma CSN 01 0391 organizacim
prakticky?

Organizace, které piistoupi k aplikaci poza-
davkt této normy, budou systematicky uplatiio-
vat principy CSR. To znamen4, ze CSR nebu-
de predstavovat nahodilou aktivitu (napf. spon-
zorovani mistniho sportovniho klubu), ale CSR

bude souborem promyslenych opatieni, ktera
budou minimalizovat negativni dopady ¢innos-
ti organizace na zainteresované strany a posilo-
vat pozitivni dopady. Vysledkem tohoto usili by
mél byt pozitivni vliv na ekonomické vysledky
a zlepSeni image organizace.

Pokud organizace postoupi k certifikaci, co
ziska?

Certifikace znamena ovéfeni nezavislym cer-
tifika¢nim organem, ze pozadavky normy jsou
splnény. V ramci certifikace je vSak konstato-
vana nejen mira shody, ale organizace obdrzi
i hodnotnou zpétnou vazbu (silné stranky a ob-
lasti pro zlepSeni) pouzitelnou jako podnét dal-
§iho zlepSovani. A samoziejmée certifikat lze
uplatnit v obchodnich stycich.

Je tézké splnit pozadavky nové normy?
Predevsim je dilezité, aby organizace chapa-
ly, Zze je tieba znat zainteresované strany, jejich
potieby a pfiméfené na né reagovat — aktivita-
mi a projekty. Toto je pravé jadro systémového
pfistupu v CSR, jak jsem zminil dive. Aktivity
a projekty je tfeba realizovat ve vSech znamych
pilitich CSR — ekonomickém, environmentalnim
a socialnim. Navic jsou v normeé systémoveé poza-
davky (napf. na zptisobilost pracovniktl, pravidla
komunikace, interni audity). Jednoduse lze fici,
Ze pro organizace, které jsou v oblasti CSR aktiv-
ni a maji zvladnuté systémové pozadavky (i diky
jinym normam — napi. ISO 9001) je naplnéni nor-
my bez vétsich obtizi dosazitelné. Samotna nor-
ma je urcena pro organizace vsech velikosti, sou-
kromého i vefejného sektoru.
(red)

Potravinaiska komora CR pozaduje pfisnéjsi systém ochrany spotfebitele
pfed moznymi dovozy nekvalitnich potravin ze zahranicCi

V souvislosti s pokracujicimi skandaly s ne-
kvalitnimi zahrani¢nimi potravinami poZza-
duje PotravinaFska komora CR zpFisnéni
systému ochrany ceského spoti‘ebitele pred
dovozy nekvalitnich potravin.

Bezpecnost a kvalita potravin je stale Castéji
tématem, které vstupuje do popredi zajmu Ces-
kych spotiebiteltl, jez se v souvislosti s ¢etnymi
aférami zahrani¢nich potravin z posledni doby
citi znepokojeni. I dobrou praci ¢eskych dozo-
rovych organti nelze zcela zabranit vyskytu ne-
zadoucich potravin na nasem trhu. V pripad¢ za-
hrani¢nich nekvalitnich, a leckdy i potencialné

nebezpecnych potravin se zrak spotiebiteld ¢as-
to obraci pravé na konkrétni ptivod potravin. Po-
traviny z Polské republiky charakteristické svou
nizkou cenou jsou v hleda¢ku mnohych (nejen
Ceskych) spotiebitelll, a to z naprosto pochopi-
telnych dvoda.

Polsko v minulosti ¢elilo v Evropé kriti-
ce v souvislosti s fadou potravinovych skanda-
14, pfipomeneme mezi jinymi vyskyt technické
soli v potravinach, kyseliny mravenci v zeli ¢i
jedu na hlodavce v susenkach. V poslednich tyd-
nech pfibyly aféry polskych farmaii, kteti do-
povali kufata antibiotiky z ¢erného trhu ¢i krmili

jatecna zvitata masokostni mouckou, ktera byla
v minulosti hlavnim zdrojem Sifeni tzv. nemo-
ci silenych krav a jejiz zkrmovani piezvykavci
ptisné zakazano.

Potravinafska komora CR po-
zaduje dosavadni systém ochra-
ny spotiebitele pied zjisténymi nedostatky v bez-
pecnosti a kvalit¢ dovazenych potravin zpfisnit,
a to 1 za cenu docasné blokace dovozu konkrét-
nich potravin z dané zemé, odkud nekvalitni ¢i
nebezpetné potraviny pochazeji. Uginnym pro-
sttedkem mutize byt i 100% monitoring dovozi

POTRAVINARSKA
KOMORA
CESKE REPUBLIKY

dotéenych komodit dozorovymi organy na mis-
té zpracovani, a to zejména s diirazem na vefejné
stravovani, baleni a prebalovani dovozové suro-
viny pro Cesky trh a obchodni fe-
tézce. Zcela od véci neni ani po-
zadavek na povinnost vyzadovat
v takovych ptipadech certifikaty
od akreditovanych laboratoti z Ceské republiky.

Posledni udalosti i nepiesvédciva vystoupe-
ni polskych predstavitelti ukazuji, Ze nase poza-
davky na podstatné zptisnéni dovoznich podmi-
nek jsou zcela namiste.

(tz)

Nejméné 153 miliard korun

Firmy s vlastniky z dafiovych raji za po-
slednich pét let vyhraly vefejné zakaz-
ky v objemu nejméné¢ 153 miliard korun,
a z evropskych fondd alokovaly vice nez
Sest miliard korun, z ¢ehoz vycerpaly pies
3,3 miliardy korun. Anonymni spole¢nosti
zvitézily ve vefejnych zakazkach za celko-
vych 38,5 miliard korun, z evropskych fon-
da alokovaly 8,7 miliardy korun a vycerpa-
ly necelych pét miliard korun. Z vetejnych
prosttedkt tak do firem z danovych raju
a anonymnich spolecnosti za poslednich pét
proteklo nejméné 200 miliard korun. Zhruba
jedno procento z analyzovanych firem ma
propojeni na politicky aktivni osoby. Infor-
mace vyplyvaji ze spolecné analyzy Trans-
parency International a poradenské spolec-
nost Bisnode.

Ve vefejnych zakazkach za vice nez
153 miliard korun v poslednich péti letech

z verejnych prostfedku proteklo do firem z danovych raju a anonymnich firem

zvitézilo 222 spole¢nosti s matkou v daio-
vém raji a 277 firem s vlastnikem v dano-
vém raji ziskalo dotace z evropskych fon-
da,”“ komentoval vysledky studie analy-
tik Bisnode Michal Ri¢af. Soucasné dodal:
97 % finanéniho objemu vefejnych zaka-
zek, zhruba 152 miliard korun, ziskaly spo-
le¢nosti s majiteli z Nizozemi, Kypru a Lu-
cemburska, coz jsou destinace, které se vy-
uzivaji k dailové optimalizaci. Danové tni-
ky v téchto pripadech odhadujeme na urov-
ni jednotek miliard korun.*

,»Nedavame jednoduchou rovnici, ze kazda
offshorova spolecnost je kriminalni. Nic-
méné souslovi ,daiovy raj° ma z minulos-
ti Spatny zvuk, jehoz vaha pak dopadd na
vSechny. U vefejnych zakazek je pozada-
vek na zvefejnéni konecného beneficien-
ta jednim z minimalnich opatfeni proti ko-
rupci a predrazovani. V tuto chvili nemlu-

vime o legalité, ale legitimité riznych fo-
rem danovych optimalizaci, jejichz naklady
pak fakticky plati danovi poplatnici a spo-
tfebitelé. Debata na tato témata se v mezi-
narodnim prostfedi intenzivné vede a my ji
chceme prenést i do Ceské republiky,* uvedl
k tomu analytik Transparency International
Stanislav Beranek.

Ze sledovaného vzorku firem ma nejmé-
n¢ jedno procento z nich pfimou vazbu na
politicky aktivni osobu. ,,Provedena analy-
za vazeb mezi zivotopisnymi profily zhruba
2000 politikti i lobbistli, uvedenymi v ser-
veru nasipolitici.cz a spole¢nostmi s nepri-
hlednou vlastnickou strukturou poukaza-
la na desitky aktivnich ¢i byvalych spojeni.
Kontroverzni konexe mezi anonymnimi da-
novymi raji a svétem politiky tak mizeme
nalézt napfiklad u radnich zasedajicich v or-
ganech ¢i managementu realitnich a deve-

loperskych spole¢nosti. Nechybi ani pfipad
ministra, ktery doneddvna pisobil v ano-
nymni akciové spolecnosti ovladajici dalsi
firmy ziskavajici zakazky od statnich firem,
jejiz vlastnik se rovnéz skryva za kyperskou
spolecnosti,” fekl Jifi Fiala ze sdruzeni Nasi
politici o.s.

Vit | ooty

Vefejné zakizky 153 449 697 121 Ke* 38 516 540 685 K¢
Alokace z EU fondit 6035047 907 K¢ 8737595135 K¢
Cerpéno z EU fondit 3302131636 K¢ 4962477 700 K¢
Celkem od¢erpano 156 751 828 757 K¢ 43479018 385 K¢

*bez USA (vcetné USA 209 174 312 139 K¢)

Zdroj: Analyza Transparency International a Bisnode

(tz)
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ma sve vitéze a unikatni reseni

Soutéz Energy Globe Award CR, o které se hovofi jako o udileni ,ekologickych oskarii,
probihd kazdoroéné na celostatni drovni ve 161 zemich svéta. Do jubilejniho patého
roéniku soutéze E.ON Energy Global Award CR 2013, bylo piihlaseno ve ctyrech
kategoriich 217 projekti. V prestiznim klani se objevily zajimavé projekty na tuspory
energie a v kategorii Kutil i vynalézava pojeti ,zlatych ¢eskych rucicek®.

Mezinarodni 12¢lenna porota vybrala vitéze
jednotlivych kategorii. V kategorii Obec zvité-
zil projekt Energeticky sobéstacna obec Knézi-
ce a bronzovy globus pievzal Ing. Milan Kazda.
V kategorii Kutil zvitézil projekt Energeticky ak-
tivni diim Plzen — Bolevec piedkladatele Ing. Jana
Rezaba, ktery si také prevzal bronzovy globus vi-
téze. Diim je vytapén teplovzdusné, dokaze vyro-
bit o polovinu vice ener-
gie, nez sam spotiebuje,

E

denty se zaméfenim na techniku a energetiku
a cenu prevzal predkladatel projektu Mgr. Ra-
dovan Sejvl.

O celkovém vitézi rozhodli hlasovanim hosté
slavnostniho vecera a stal se jim projekt Snize-
ni energetické narocnosti Hotel-vinaistvi Galant
a hlavni cenu — finan¢ni ¢astku ve vysi 300 ti-
sic korun od spole¢nosti E.ON spolu se zlatou
so§'k'0u globu — 'pfevvza%
W LT majitel  hotelu-vinafstvi

a diky tomu poskytuje E.ON ENERGY GLOBE AWARD CR Ing. Jiif Marian.

kvalitni a pohodIné byd-
leni s minimalni spotfebou energie.

V kategorii Firma vybrala mezinarodni poro-
ta jako nejlepsi projekt Snizeni energetické na-
roc¢nosti Hotel-vinafstvi Galant a vitézny globus
ptevzal majitel hotelu-vinai'stvi Ing. Jifi Marian.
V kategorii Mladez zvitézil projekt Energis 24
zaméteny na vychovu déti, Skolni mladeze a stu-

Awards Leremof

Ocenéni nejlepsich energeticky uspornych projektd

V klani o nejsympa-
internetu, prostfednictvim SMS 1 na strankach
www.hobby.idnes.cz, zvitézil projekt Zachrana
gotického hradu Sobéslav, a tak mohl starosta So-
béslavi Ing. Jindfich Blaha pfevzit z rukou gene-
rélniho feditele spole¢nosti BMW Group Ceské
republika Dr. Josefa Reitera klice od elektromo-

Radost z vitézstvi byla znét: zleva Mgr. Radovan Sejvi (kategorie Middez), Ing. Jan Rez&b (kategorie
Kutil), Ing. Jifi Marian (kategorii Firma a vitéz celé soutéZe), Ing. Milan Kazda (kategorie Obec)
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Ing. Jifi Marian, vitéz soutéZe E.ON Energy Globe Award 2013

bilu BMW i3, ktery bude spolu s dobijeci stani-
ci BMW Wallbox po tfi roky v uzivani mesta. Ja-
kym zptisobem, na to odvétil Jindfich Bléha spolu
s ostatnimi finalisty jest¢ pfed vyvrcholenim sou-
téze v odpovedi na otazku Pokud vyhrajete elek-
tromobil BMW i3, jak jej vyuZijete, takto: ,,V pii-
padé¢ vitézstvi by byl elektromobil BMW vyuzi-
van ke sluzebnim cestam po mésté i do vzdalenéj-
Sich mist na jednani. Rad také sveze vSechny, kdo
se o tento uspésny projekt zaslouzili.*

V ramci projektu na zachranu a piestavbu
mistniho hradu byl do ttrob historické stavby
zasazen sklenény skelet, slouzici jako méstska
knihovna. Knihovna je diky pouzitym techno-
logiim energeticky velmi usporna a projekt zis-
kal soucasné fadu ocenéni za moderni architek-
tonické feseni.

Autor projektu SniZeni energetické narocnos-
ti Hotelu-vinafstvi Galant v Mikulové a celko-
vy vitéz letosniho ro¢niku soutéze E.ON Ener-
gy Globe Award CR zajimavym feSenim proka-
zal, ze ani sklenikové plyny nemuseji byt vzdy
odpadem, zatézujicim zivotni prostredi. Daji se
vyuzit k vyrobé vina i ve wellness programu.
Ptivodni kotelnu v hotelovém komplexu nahra-
dily tfi kogenera¢ni jednotky a Sest tepelnych
Cerpadel, které energetickou kapacitu vhodné
preménuji na chlad ¢i teplo podle aktualni po-
tieby vinafstvi i1 hotelu. Prebytky tepla, které
vznikaji pti kvaseni vina, se vyuzivaji k ohfevu
teplé vody, pfi vyrobé chladu se piebytky pou-

ziji pro chladici a mra-
zici boxy. Také energie
odpadni vody z hote-
lového a wellness pro-
vozu je tepelnymi Cer-
padly odebrana a zno-
vu pouzita. Pti kvaseni
vina vznik4 skleniko-
vy plyn CO,, ktery ale
v tomto piipadé neni
vypoustén do ovzdu-
81, ale znovu se pouzi-
je pii dalSich procesech
vinné vyroby a pro po-
tteby uhli¢ité koupele
ve wellness programu.

Soutéz E.ON Energy Globe Award CR je nej-
vétsi soutézi v Cesku, zaméfenou na usporu
energii a zlepSeni kvality zivotniho prostredi.
Vitéz ziskava od spolec¢nosti E.ON zminénych
300 000 korun a postupuje do svétového finale
soutéze Energy Globe World Award, kde se utka
s vitézi narodnich kol ze 161 zemi. Novinkou le-
tosniho ro¢niku E.ON Energy Globe Award CR
je specialni kategorie ,,Napad®, ktera se netyka
jiz dokonc¢enych projektd, ale naopak napadd,
které na realizaci teprve ¢ekaji. V této kategorii
mohou soutézici ptihlaovat své projekty az do
konce roku 2013.

Energeticka spolecnost E.ON se snazi orga-
nizaci ekologickych oskarti v Cesku zvysit po-
védomi o nutnosti energetickych uspor a moti-
vovat instituce i jednotlivce k tomu, aby piispé-
li svym dilem k feSeni této celosvétové vyzvy.
Potiebné informace k soutéznim projektim i sa-
motné soutézi najdete na: www.energyglobe.cz.

Generalnim partnerem soutéze je spolecnost
BMW Group Ceské republika. Partnery souté-
ze jsou spolecnosti Vaillant Group Czech, s.r.o.,
CETELEM CR, a.s., GORENJE spol. s r.o.,
ISOline EU, s.r.o., MADETA a.s., Unie malych
a stfednich podniki CR, o.s., Kralovstvi zelez-
nic, a.s., Sdruzeni TEREZA a Cesko-némecka
obchodni a priimyslova komora.

Televiznim partnerem soutéze je Ceskd televi-
ze a medialnim partnerem MF DNES, iDnes.cz
a CTAnews.cz. (jmn)

Neémecko se na Mezinarodnim strojirenském veletrhu v Brné prezentovalo jako zemé vyzkumu a inovaci

Spolkové ministerstvo pro vzdélavani
a vyzkum (BMBF) vystavovalo spolu s vy-
branymi podniky a vyzkumnymi a vzdé-
lavacimi institucemi z Némecka na Mezi-
narodnim strojirenském veletrhu v Brné.
Némecko se na spole¢ném stanku prezen-
tovalo jako zemé vyzkumu a inovaci a za-
stoupené firmy a instituce hledaly koope-
raéni partnery z Ceské republiky. Ces-
ko-némecka obchodni a primyslova ko-
mora (CNOPK) pro né za timto uelem
zorganizovala koopera¢ni rozhovory.

Spolkové ministerstvo pro vzdélavani
a vyzkum od 7. do 11. fijna jiz potfeti v fadé
umoznilo vybranym némeckym vyzkum-

nym a vysokoSkolskym institucim, podni-
kim a kontaktnim sitim aktérti pusobicich
ve vyzkumu a vyvoji prezentovat se na Me-
zinarodnim strojirenském veletrhu v Brné.
Na svém stanku v pavilonu B nabizely né-
mecké instituce své expertizy a sluzby v ob-
lastech strojirenstvi, tribologie, hydrauli-
ka a pneumatika, mikro- a optoelektroni-
ka, nanotechnologie, vyzkum materiald, za-
fizeni pro energetiku a technika zivotniho
prostiedi, mechatronika ¢i dopravni techni-
ka. ,BMBF se za podpory CNOPK jiz po-
teti Gcastnilo veletrhu s cilem prezentovat
Némecko jako zemi vyzkumu a inovaci. An-
gazma BMBF podtrhuje vyznam cCesko-né-

mecké spoluprace ve véde a vyzkumu,* zdt-
raznil velvyslanec Spolkové republiky Neé-
mecko v CR Detlef Lingemann v ramci slav-
nostniho otevieni stanku, které se uskutec-
nilo 7. fijna.

Ucasti na Mezinarodnim strojirenském ve-
letrhu chtélo BMBF v Ceské republice pod-
pofit vihimani Némecka jako zemé vyzkumu
a inovaci a zaroven zprosttedkovat némec-
kym ucastnikiim kooperac¢ni partnery z vy-
zkumné sféry v Ceské republice. V tom jim
pomohla i kooperacni burza, kterou BMBF
organizovalo spole¢né s CNOPK. V jejim
ramci se uskutecnilo 60 bilateralnich jed-
nani, kterych se zucastnily ¢eské a némecké

firmy, vyzkumné instituce a vysoké Skoly.

CNOPK podporuje inovaéni podniky pii
hledani kooperacnich partnert také mimo
ramec Mezinarodniho strojirenského vele-
trhu prostfednictvim kompeten¢niho cent-
ra ,Inovativni technologie®, které jim jako
spojnice mezi némeckymi a ¢eskymi pod-
niky, vyzkumnymi institucemi, klastry
a kontaktnimi sitémi poskytuje poradenstvi
a zprostfedkovava kontakty.

Ucast BMBF probéhla v ramci iniciativy
,Propagace inovacni a vyzkumné lokality
Némecko* BMBF pod znackou ,,Research in

Germany — Land of Ideas*.

(tz)

Miroslav Grégr a Severni energeticka maji vyznamné ocenéni

Na Snému Svazu primyslu a dopravy CR byly
poprvé v historii konani této nejvyznamné;jsi busi-
nessové akce v zemi udélena dvé ocenéni. Do ,,Ga-
lerie osobnosti prumyslu® byl uveden Miroslav
Grégr (narozen 1929), ktery se zaslouzil se o zno-
vuobnoveni Svazu primyslu v roce 1990, ¢imz na-
vazal na prvorepublikovou tradici. Byl také jeho
prvnim prezidentem. Podnikatelé ocemuji i jeho
ptisobent v politice, zejména jako ministra priimys-
lu a obchodu. Ocenéni ptedal Miroslavu Grégrovi
za pritomnosti vice jak Ctyf set podnikatelii a hos-
i z fad politikd soucasny prezident Svazu priimys-

lu a dopravy CR Jaroslay Hanék a predseda vlady
Jiti Rusnok. ,,Timto ocenénim chceme zah4jit tra-
dici, kdy chceme poukazat na osobnosti, které byly
pro Svaz a primysl piinosem, a na subjekty, které
jsou perspektivni a pfinosné pro tuto ekonomiku,
uved] pii pfedavani ocenéni Jaroslav Hanak.
,,Ocenéni mé velmi t¢si a jsem dojat jako hrdy
Cesky strojaf, ktery zasvétil sviij zivot primyslu.
Jsem vystudovanym strojnim inzenyrem a nic¢im
jiny bych nechtél byt. A pral bych si, aby tato zeme
méla zapélené a znalé strojni inzenyry, které po-
tiebujeme. Pral bych si, aby ¢esky primysl i diky

jim ziskaval renomé jako za prvni republiky, kdy
jsme byli na sedmé az osmé piicce,” uvedl Miro-
slav Grégr.

Na Snému byla udélena i dalsi cena, kterou je
,,Pocin roku — za piinos pro rozvoj prumyslu a re-
gioni“. Tuto cenu obdrzela Severni energetic-
ka, a.s. V Rotundé Vystavisté Bmo pievzal cenu
jeji spolumajitel Jan Dienstl. Diivodem ud¢leni
ceny je vznik této firmy a jeji vize, ktera si doved-
la vybojovat nezavislé a vyznamné misto na trhu
s elektrickou energii. Tato firma ma dobré ptedpo-
klady byt perspektivni a bude piispévkem pro udr-

eni a rozsitovani pracovnich mist v severnich Ce-
chach. ,,Cena je projevem naseho piesvédceni, ze
republika potiebuje v surovinové a energetickém
oblasti firmy, které tento segment dokazi stabilizo-
vat,” uvedl Jaroslav Hanak.

,»Vnimam udéleni ceny jako velky zavazek
a chceme, abyste po letech kvitovali, ze jsme si
cenu zaslouzili. Ceské uhli je poctivy zaklad, z né-
hoz t¢zi nas primysl a domécnosti. Co my chceme,
je vratit severocesky region do hry, vratit ho lidem,
kteti zde ziji, primyslu, statu,” uvedl Jan Dienstl.

(tz)
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Potravinaisky prumysl nenafi

Potravinaisky priimysl patii v Ceské republice k tradiénim odvétvim a jako vyznamny
c¢lanek potravinového retézce hraje svou nezastupitelnou roli. Spolecnosti ze sektoru
Vyroby potravinaiskych vyrobkii (NACE 10) v letech 2010-2011 zvysily trzby o 5,8 %,
zatimco firmam podnikajicim v oblasti Vyroby napoji (NACE 11) trzby rostly o 2,6 %.
V ramci studie Potravinaisky primysl poradenska spoleénost Bisnode hodnotila
vzorek 170 nejvyznamnéjsich firem v sektoru. Této skupiné spolec¢nosti v letech 2009
az 2011 rostly trzby celkové o téemér 11 % na 230 miliard korun, zatimco hospodaisky
vysledek propadl o tietinu na 9,6 miliard korun. V roce 2012 ziskovost rostla. Informace
vyplyvaji ze sektorové analyzy Potravinaisky primysl, kterou zvefejnila poradenska
spole¢nost Bisnode.

Spolecnost Bisnode hodnotila vzorek 170 fi-
rem potravinaiského primyslu v obdobi 2009 az
2012. Jejich celkové trzby vzrostly z 207,6 mi-

liard korun v roce 2009 na necelych 230 mili-
ard v roce 2011, tedy piiblizné o 10,8 %. O néco
méné se v uvedeném obdobi analyzovanym fir-

mam zvysily provozni naklady

Top 170 firem potravinafsky primysl (0 7,6 %), navzdory tomu hos-

«OEhy. e ) podaisky vysledek skupiny za-
<0 9000 znamenal pokles z 14,5 mld. K¢
200 000 000 - v roce 2009 na 9,6 mld. K¢
150 000 000 - v roce 2011. Za rok 2012 zve-
100 000 000 fejnila (ke dni vydani studie) své

ucetni zavérky pouze cca polo-

501000000 1 vina firem. Na zakladé vykazi
04 - | & énosti ¥ 4

2008 r.2010 r.2011 r2012° téchto spolecnosti 1ze predpokla

Py Pty [, P dat meziro¢ni nardst ziskovos-
i i i bbb ti v potravinarském odvétvi (zisk
za uvedené firmy Cinil témer
Top 170 firem potravindfsky primysl

-HV za Géetni obdobi (ts. K&) 8 miliard korun, v roce 2011 byl

zisk téchto subjekti 5,9 mld. K¢).

20 000 000 +
Pocet ztratovych spolecnos-
15 000 000 | ti se v obdobi 2009-2011 zvy-
$il. V ramci analyzované skupiny

10 000 000 i

v roce 2011 vykazalo 32 subjek-
5 000 000 ti zaporny hospodaisky vysle-
dek, coz je o 17 subjektl vice nez

0+

2008 2010 r.2011 o2 v roce 2009 (v roce 2012 se pro-

|_M: 14497 911 T 17281 657 I 550 616 I 7909 965 | zatim jednalo o 24 firem). ,,Mir-

ny pokles vykonnosti ekonomiky v roce 2012
oproti piedchozimu roku nebyl potravinarskymi
firmami vniman natolik negativng, byt také do-
Slo k pomérné skokovému néristu ceny zaklad-
nich potravin. Firmy ve velké mife optimalizo-
valy svoji majetkovou a kapitalovou strukturu,
¢imz se jim podafilo dosahnout vyssi rentabili-
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ty aktiv i vlastniho kapitalu se soucasnym vzris-
tem ekonomické pfidané hodnoty (EVA). Flexi-
bilné tak reaguji na ménici se podminky trhu,*
komentoval vysledky studie analytik Bisnode
Michal Ri&at. Na rozdily v hospodateni jednot-
livych spolec¢nosti ukazuje prave sektorova ana-
lyza Potravinatsky primysl.

Spole¢nosti z Top 170 s nejvyssim vysledkem hospodareni za ic¢etni obdobi 2012 (zahr-
nuty pouze spolecnosti, jeZ ke dni vydani studie zveFejnily ucetni zavérku za rok 2012)

Plzefisky Prazdroj, a. s. 2 815 000 13 528 000

Philip Morris CR a.s. 2430 000 12 627 000 7,15%
Tereos TTD, a.s. 1214 163 7 411 258 46,78%
Moravskoslezské cukrovary, a.s. 600 135 4097 016 30,17%
SLADOVNY SOUFFLET CR, a.s. 204 400 3578 049 19,34%

Pozn.: udaje za Top 170 firem odvétvi dle dosazenych trzeb za rok 2011, u spole¢nosti Plzefisky Prazdroj, a.s. chybi meziro¢ni
rozdil vyvoje trzeb, protoze za predchozi obdobi firma vykazala finan¢ni vykazy za Gcetni obdobi v nestandardni délce 24

mésicl
Zdroj: Bisnode

Spolec¢nosti z Top 170 s nejniz§im vysledkem hospodareni za ucetni obdobi 2012 (zahr-
nuty pouze spolecnosti, jeZ ke dni vydani studie zveFejnily icetni zavérku za rok 2012)

STOCK Pizefi-Bozkov s.r.o. -582 495 1876 691 -3,50%
UNITED BAKERIES a.s. -422 924 3768013 74,08%
Usti Oils s.r.o. -173 120 1109 209

Kostelecké uzeniny a.s. -102 419 4961 131 5,64%
Zemeédélské zasobovani a nakup Strakonice a.s. -87 266 984 823 11,30%

Pozn.: Udaje za Top 170 firem odvétvi dle dosazenych trzeb za rok 2011, u spole¢nosti Usti Oils s.r.o. chybi meziro¢ni rozdil
vyvoje trzeb, protoze za predchozi obdobi firma vykazala financni vykazy za Gcetni obdobi v nestandardni délce 4 mésicu
(firma byla zaloZzena 22. 8. 2011)

* udaje za cca polovinu firem, u kterych jsou dostupna finan¢ni data za rok 2012
Pozn.: udaje za Top 170 firem odvétvi dle dosazenych trzeb za rok 2011
Zdroj: Bisnode

lonty v pIné sile. Plasmacluster zajisti
cisty vzduch za kazdych okolnosti

Vzduch, ktery dychdme uvnitt budov, je asto znecistény prachem,
plisnémi, bakteriemi nebo koufem. Tyto necistoty se dostavaji dovniti
okny, vypaiuji se z lepidel a natéri, nabytku, ze zvitat nebo z cigaret.
Idedlni klima pomohou udrzet Cisticky vzduchu a zvlhéovace s tech-
nologii Plasmacluster. Své vyuziti nachazi nejen v domacnostech, ale
1 v kancelarich, autech, vlacich nebo vytazich. Diky patentované ion-
tové technologii absorbuji ne€istoty a alergeny od pylu, pies prach, az
po zviteci chlupy a pef, a neutralizuji Skodlivé viry.

Znecistény vzduch mtize zpiisobit bolesti hlavy, nevolnost, slzeni
nebo kasel. Nekteré castice mohou byt pro zdravi velmi nebezpecné.
Bé¢hem topné sezony suchy vzduch navic ¢asto zvlhéujeme, coz zpt-
sobuje dalsi mnozeni mikroorganizmii. Proto je nanejvys dtlezité za-
jistit Cistotu mistnosti. Kvalita vzduchu ma totiz zasadni vyznam pro
nasi pohodu a zdravi. Vhodné vnitini klima pfispiva k produktivité
a zvySuje koncentraci.

Idealni vihkost vzduchu v byté, €i domé

Vlhkost v byté¢ by se dle tvrzeni odbornikt
meéla pohybovat mezi 40 a 60 %. Nizsi a vys-
$i hodnota vzdusné vlhkosti miize zptsobovat
zdravotni potize. Z rtznych diivodi vSak casto
neni realné vétrat nékolikrat denné. V takovém
ptipadé¢ je vhodné sdhnout po Cisti¢ce vzduchu,
ktera udrzi vzdusnou vlhkost v idealnich hod-
notach. Vzduch pomize odvlhéit, ¢imz zabrani
pripadnym komplikacim. V piipadé vysoké vlh-
kosti jsou to napiiklad plisné a roztoci. U citli-
vych jedincti vlhky vzduch provazi také opako-
vané rymy, problémy s dychacimi cestami a Cas-
t&jsi alergie. Naopak nizka vlhkost vzduchu se
mitize projevovat vysychanim sliznice a palenim
oci. Negativni vliv ma i na astmatiky a alergiky.

Stejné jako v pfirodé
Technologie Plasmacluster funguje na princi-
pu vylucovani kladnych a zapornych iontl. Ty

Zdroj: Bisnode

se voln¢ vyskytuji i v pfirod¢, navazuji na sebe necistoty a ne-
utralizuji viry. Pomahaji tak 1épe dychat nejen alergiktim a ast-
matiktim, ale tieba i uchovat potraviny déle Cerstvé. Zvysenou
ucinnost Cisticek vzduchu znacky Sharp podporuje fada pokro-
Cilych senzorti, které umoziuji 1épe regulovat vlhkost vzdu-
chu a v pfipadé potfeby navysit rychlost proudéni vzduchu pies
HEPA a uhlikové filtry.

SHARP

Cistiéka vzduchu do kazdé domacnosti
Senzory kvalitu vzduchu neustale sleduji. Na zaklad¢ shromaz-

dénych dat o Cistoté a vlhkosti vzduchu automaticky nastavuji
parametry chodu pfistroje. Toto feSeni kombinuje funkce pasiv-

niho a aktivniho ¢isténi vzduchu nejen diky filtrovani znecistu-

(tz)
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Plasmaclusier

jicich latek, ale také zvySenim urovné vlhkosti a eliminaci vSu-
dypritomné statické elektfiny. Tu generuji zejména elektrospo-
tiebice. Snizeni jeji trovné ve vzduchu v dlouhodobém horizon-
tu pomaha i s hydrataci pokozky.

Cisticky vzduchu Sharp, jejichz G¢innost byla potvrzena fa-
dou certifikaci z celého svéta, eliminuji pachy, alergeny a viry.
Pomahaji tak zejména tém, ktefi trpi alergiemi nebo sennou ry-
mou. Generator Plasmacluster v souc¢asné dob¢ vyuziva vice nez
40 miliont zafizeni po celém svéte.

Domaci pritel a pomocnik

Cisti¢ka vzduchu Sharp KC-930EU-W kromé Gisténi a ioniza-
ce vzduchu nabizi také funkci zvlh¢ovani, komplexni filtr na od-
strailovani prachu a dezodorizaci. Diky svym kompaktnim roz-
mériim 375 x 205 x 535 mm (S x H x V), hmotnosti 6,1 kg, nizké
hlu¢nosti 48/39/22 dB podle zvoleného rezimu a spotiebé pou-
hych 0,9 W v pohotovostnim stavu je vhodna jak do domacnos-
ti, tak do kancelare.

Bez zapachu a plytvani energiemi
Portfolio produktt s technologii Plasmaclus-
ter dopliuji chladnicky a mraznicky. Mezi
uskladnénymi potravinami a vnitinimi sténami
zatizeni cirkuluji volné ionty. Eliminuji viry,
mikroorganizmy a plisiové spory, které se diky
nim rozpadaji. Tato technologie zajisti, ze jidlo
zustane déle Cerstvé. Navic je chutnéjsi — maso
a zelenina nikdy nevyschne a ovoce zlistane
Stavnaté. Potraviny si déle uchovaji svoji nut-
ricni hodnotu a barvu. Osvézova¢ Honeycomb
absorbuje veskery zapach. Vas led tak jiz nikdy
nenasaje vuni ryby ulozené vedle néj. Techno-
logie Inverter zajistuje tichy chod a efektivni
ovladani teploty. Pomaha rovnéz Setfit energii,
a to 1 tehdy, kdyz oteviete dvefe mraznicky.
(red) c»
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Jak na inovativni myslenku

Spoleénost Cleverlance H2B, ¢len
skupiny Cleverlance Group, prevzala
1. cenu v kategorii 4,ICT a strategické
sluzby“ v soutézi Podnikatelské projekty
roku 2012. Soutéz vyhladuje Ministerstvo
primyslu a obchodu CR a organizuje
agentura Czechlnvest.

Vitéze vybira odborna porota z nejlepsich pro-
jekt operacniho programu ,,Podnikani a inova-
ce®. V kategorii ,,ICT a strategické sluzby* se
v programu za dobu jeho trvani ucastnilo vice
nez 400 projektt. V roce 2009 ptihlésila Clever-
lance do programu feseni Sm@rtClient front-
endovou platformu — kterd je na trhu dostupna
v nové verzi pod obchodnim nazvem FSPL (Fi-
nancial Services Production Line).

FSPL predstavuje inovativni pfistup k tvorbé
podnikovych aplikaci zamétenych na kontakt
se zakaznikem. Pfinasi hotovou ,,vyvojovou lin-
ku“ pro navrh, implementaci i provoz aplikaci.
FSPL je platforma zaloZena na principu mode-
lovani pozadované funkcionality. Ten umoziiu-

NEZAPOMENTE NA KNIHU

je oddelit obchodni know-how od technologie,
a vyznamné tak prodlouzit zivotnost obchodné
kritickych aplikaci. Toto feseni pokryva vsech-
ny komunikacni kanaly (internet, mobilni zaii-
zeni, kontaktni centrum, IVR atp.).

Diky FSPL mohou jednotlivd oddéleni spo-
le¢nosti hladce spolupracovat pti navrhu, vyvo-
ji, nasazovani, provozu a aktualizacich softwa-
ru. Komunikace mezi obchodnimi titvary a IT je
jasna a fiditelna. To vyrazné zleviuje a zkracuje
jak tvorbu, tak provoz a udrzbu aplikaci.

FSPL platforma tvofi napi. zaklad nového
multikanalového bankovnictvi VSeobecné tive-
rové banky.

,,Vitézstvi nés t&si. Potvrzuje, Ze umime pro-
fesionalné zpracovat inovativni myslenku a do-
tahnout ji k hmatatelnym vysledkim. Inovace
vnimame jako jeden z hlavnich zpisobu, jak
se odlisit a pomoci nasim zékaznikim byt také
uspésni,” dodal Vladislav Némec, vykonny fe-
ditel FSPL ve spolecnosti Cleverlance.

FSPL je unikatni MDA (Model Driven Archi-
tecture) platforma na trhu, ktera je dodavana
veéetné kompletni a praxi oveétené implementac-
ni metodiky pro globalni financni a telekomuni-
kacni spolecnosti.

Cleverlance FSPL feseni pfinasi usporu nakla-
di na vyvoj a idrzbu. Rychly rust funkénosti je
doprovazen pouze omezenym ristem komplex-
nosti feseni. Nabizi jednotny vyvoj pro vSechny
prodejni, komunikac¢ni a servisni kanaly smeé-
rem k zakaznikim i partnerim. Néasobné pro-
dluzuje zivotnost aplikace. Dovoluje komplet-
ni dohled nad zivotnim cyklem vSech aplika-
ci —tedy od zrodu obchodniho napadu business
modelu pfes jeho realizaci az po provozni pod-
poru aplikace. Nezavislost business modelu
aplikace na technologiich umoziiuje ptechod na
nové technologie za zlomek standardnich nakla-
dii. Uspora se projevi také pii piipravé novych
projektii i zmén jiz nasazenych aplikaci.

(tz)
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Myslenkové mapy v byznysu
Tony Buzan, Chris Griffiths

Tony Buzan, nejvyznamnéjsi a nejprodava-
néjsi autor knih o mozku a uceni, ukazuje, jak
mizete zasadné zlepsit vSechny své schopnosti
souvisejici s praci a podnikanim — od organiza-
ce projektt pres prodej az k vedeni lidi.

Ve svém zivilu
Lou Aronica, Ken Robinson

Pfili§ mnoho z nas nikdy nevyuzije svych
skutecnych schopnosti, a nevime proto, co
vsechno bychom mohli dokazat. Abychom ze
sebe i1 z druhych dostali to nejlepsi, musime na-
jit svou vasen, probudit svij talent — musime se
vrhnout do svého zivlu.

Cesta k uspéchu podle Napoleona Hilla
Napoleon Hill

Kniha starsich textd autora literatury osob-
niho rozvoje, vam poskytne tu nejlep$i mapu
na cestu k uspéchu, desetiletimi ovéfené rady,
které neztratily nic ze své platnosti. Na zaklad¢
pribeéht tspésnych lidi své doby i svych vlast-
nich zazitkt dospél k definici patnacti nejda-

vvvvvv

cesté méli ridit.

Zaciname na burze
Ondi'ej Hartman

Chcete dosahnout tspéchu pfi obchodova-
ni na financ¢nich trzich? Nevyznate se v prilis
odbornych analyzach na finan¢nich serverech?
Vsem zacinajicim investorim pfichazi na po-
moc nova kniha od zkuseného autora — Zaci-
name na burze. Stru¢né vas provede nezbytnou
teorii doplnénou praktickymi ptiklady, vysveét-
li vam principy analytickych nastrojii a pomu-
ze vam vybrat finan¢ni trh odpovidajici vasim
individualnim moznostem.

|

Prodejte svij talent
Daniel Coyle

Jak rozeznat skutecny talent od chvilkového za-
jmu? Jak nejlépe nastartovat motivaci? VSichni
dnes vedeme rusné a slozité zivoty. Rodi€ ¢i ucitel,
dité nebo podnikatel — my vSichni chceme svijj ¢as
a energii dobfe vyuzit. Kdyz prijde na rozvoj na-
Sich talentii, vSem by se nam hodil uzivatelsky na-
vod, néco, co by nam fikalo: D¢lej toto, tamto ne-
delej. A o tom je tato publikace. |

Grada Publishing, a. s.

U Prithonu 22, 170 00 Praha 7
Tel.: 234 264 401

Fax: 234 264 400
http://www.grada.cz
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Umeéni presvédcivé komunikace
Borg James

V této velmi praktické a Ctivé knizce najde-
te Spickova pravidla, rady a ptiklady, jak krok
za krokem vyrazné zlepsit své presvédcova-
ci schopnosti, jak v kazdé situaci najit sprav-
na slova, jak rozumét feci téla ostatnich a pi-
sobit na druhé svou neverbalni komunikaci, jak
presvédcive jednat po telefonu a spésné vy-
jednavat.

Rizeni rizik ve firmach a jinych organizacich
Smejkal Vladimir, Rais Karel

Kniha uznavanych autort se ve svém ctvr-
tém, aktualizovaném a rozsifeném vydani po-
drobn¢ zabyva problematikou rizik, kterd hro-
zi firmam 1 jinym organizacim. Komplexné se
vénuje fizeni rizik, tedy nejen rizik financnich,
nybrz vSech, s nimiz se mtizeme setkat v pod-
nikani, ale napfiklad i ve vefejné sféfe a ve sfé-
fe neziskové.

Mezinarodni obchod ve svétové krizi
21. stoleti
Stérbovi Ludmila a kolektiv

Na trhu ojedinéla publikace je ur¢ena ekono-
mim, podnikatelim, studentim VS a zijem-
clim o tuto problematiku. Autofi se zaméiuji
na komplexni analyzu mezinarodniho obcho-
du v soucasné svétové krizi, a to ve vyvojovych
a teoreticko-politickych souvislostech a v sou-
vislostech aktualniho vyvoje v globalizovaném
podnikatelském prostfedi.

Kou¢ vlastniho Zivota
Béres Maridn

Jak se vymanit z bludného kruhu opakujicich
se negativnich situaci v zivoté? Jak nastarto-
vat svoji zivotni cestu smérem ke spokojenos-
ti? Jak pochopit své zakladni fungovani? Jak
objevit své poslani a hodnoty svého osobniho
pribehu? Jak skloubit osobni a pracovni zivot?

Strategicky marketing
Jakubikova Dagmar

Kniha se komplexné¢ vénuje problematice
strategického marketingu, tvorb¢ marketingo-
vych strategii, jejich implementaci a kontrole.
Je ur¢ena marketingovym praktiktim, manaze-
riim, podnikatelim a studentdm VS. Srozumi-
telné vysvétluje jednotlivé etapy strategického
fidiciho procesu, tedy situacni analyzu vcetné
predikce budouciho vyvoje, planovani atd. =

Nakladatelstvi C. H. Beck
Reznicka 17, 110 00 Praha 1
Tel.: 225 993 911-3

Fax: 225 993 920

e-mail: beck@beck.cz
http://www.beck.cz
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Sedm smrtelnych hfichiu podniki
Eva Kislingerovd

Kniha pfinasi nevSedni pohled na problematiku
upadkti, bankrott a insolvence podnikll. Snazi se
najit odpoveéd’ na otazku: Pro¢ podniky krachuji?
Publikace podava nejen ryze ekonomicky pohled
na problematiku tpadku podnikd (napf. struktu-
ra kapitalu jako nastroj snizovani rizika tipadku,
kolektivni charakter a naklady insolvence, moti-
vace vetitelt dluznika v defaultu), ale velka po-
zornost je vénovana také chybam manazerského
rozhodovani v klicovych otazkach. Nakolik mo-
hou byt charakterové vlastnosti manazert funda-
mentalni pficinou chybného rozhodnuti s fatalni-
mi nasledky pro budoucnost podniku? |

15,
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V éele Peugeot CR N. Perrin
Spoletnost Peugeot Ceska republika ma od
1. fijna 2013 nového generalniho feditele. Stal se
jim Nicolas Perrin. Na této pozici vystiidal Joéla
Gorina, ktery po témé&f roénim pobytu v Ceské
republice odchazi do Némecka, kde bude nada-
le ptisobit v ramci skupiny PSA Peugeot Citroén.

Reditelem Capgemini je T. Hlinka

Capgemini, pfedni svétovy poskytovatel slu-
zeb v poradenstvi, technologii a outsourcingu,
jmenovala Tomase Hlinku novym obchodnim
feditelem a feditelem poradenské divize (Chief
Sales Officer & Head of Consulting). (tz)

4

Ceska spotritelna
ziskala cenu VIA BONA

Ceska spotitelna ziskala cenu VIA BONA, kte-
14 je jednim z nejvyznamnéjsich a nejprestizné;j-
Sich ocenéni v oblasti firemni filantropie a spo-
lecenské odpovédnosti firem v Ceské republi-
ce. Ocencéna byla za dlouhodobou angazovanost
v prevenci a boji s drogovou zavislosti. (tz)

4

Bolestné, nebo procento?

V Ceské republice je v souvislosti s tirazovym
pojisténim velmi rozsitené a oblibené takzvané
bolestné, respektive pojistné plnéni formou den-
niho odskodného, pfipadné procentem z pojist-
né ¢astky. Analytik finan¢né poradenské spolec-
nosti DatalLife Radomir Svoboda srovnava tyto
dvé varianty pojistného plnéni a radi, jak sprav-
né stanovit pojistnou ¢astku.

Konkrétni srovnani toho, co je pro klienta vy-
hodnéjsi, vyzaduje hloubkovou analyzu pojist-
nych podminek, sazeb a oceniovacich tabulek jak
v ramci jedné pojistovny, tak v ramci naseho po-
jistného trhu viibec. Obecné se ale da fici, Ze na
pojistném trhu v Ceské republice jsou piibliz-
né srovnatelna pojistna plnéni % z pojistné c¢ast-
ky 100 000 K¢ a denniho odskodného s karenc-
ni dobou 7 dnti ve vysi 200-250 K¢/den dle rizi-
kovosti klienta. Proto doporucuji stanovit pojist-
nou c¢astku pro télesné poskozeni urazem jako
minimalné 3,5nasobek hrubého mési¢niho pii-
jmu klienta. Vysi denniho pojistného je vhodné
nastavit minimaln¢ jako rozdil ¢isté mzdy a ne-
mocenské davky/30.

Muz (30 let), ucitel bez registrované sportov-
ni ¢innosti (1. rizikova skupina), utrpél padem
z kola iraz s mnohacetnymi poranénimi. Tabul-
ka ukazuje praktické srovnani pii nastaveni vyse
pojistnych castek pro télesné poskozeni urazem
(TPU) 100 000 K¢& a denniho odikodného (DO)
200 K¢/den. Mésicni pojistné za riziko shodné
130 K¢.

Cena za zajisténi téchto rizik roste s rizikovos-
ti povolani, pfipadné s vykonem registrované
sportovni ¢innosti. Pfi ni je pojistény zafazen do

vyssi rizikové skupiny nebo popiipadé i s ohle-
dem na zdravotni stav pojisténého (predchozi
urazy atd.).

V tomto piipadé pojistitel poskytne plnéni pro
jednotliva poskozeni dle ocenovaci tabulky, a to
pevnym procentem ze sjednané pojistné castky
(s vyjimkou nékolika poskozenti, ktera jsou hod-
nocena procentnim rozpétim). Procentni hodno-
ceni je stanoveno na zékladé primérné doby 1¢-
Ceni, véetné nezbytné rehabilitace. Vyplata po-
jistného plnéni probéhne mnohdy dfive, nez
skon¢i doba nezbytného léceni. V obou pfipa-
dech urcuje pojistitel vysi plnéni na zakladé pi-
semné zpravy lékare. Zpravu 1ékate si pak miize
pojistitel dopliovat vypisem ze zdravotni doku-
mentace pojisténé¢ho nebo jeho vlastnim posud-
kovym lékafem. Nespornou vyhodou pojistné-
ho plnéni procentnim dilem z pojistné ¢astky na
rozdil od pojistného plnéni formou denniho od-
Skodného je to, ze pokud jediny tiraz zptisobi n¢-
kolik poskozeni riizného charakteru nebo na rtiz-
nych ¢astech téla, stanovi pojistitel vysi pojist-
ného plnéni souctem procent za jednotliva po-
Skozeni, nejvyse vSak 100 %. Naproti tomu vy-
plata pojistného plnéni formou denniho odskod-
ného je limitovana pouze nejvyse hodnocenym
télesnym poskozenim a s nim spojenou maxi-
malni dobou nezbytného léceni.

Stanovend tirazov4 diagnéza TPU DO
Pohmozdént hlavy bez otfesu mozku |2 % Max. 14 dnit
Zlomenina nosni prepazky 3% Max. 21 dnit
Zlomenina zapésti iplnd 20 % Max. 105 dni
Zlomenina kloubni chrupavky 14% Max. 84 dnit
Realné pojistné plnéni 39000Ke  [Max. 21000 K¢

Urazové pojisténi je srovnatelné s pojisténim
denniho odskodného za dobu nezbytného 1éce-
ni nasledkl urazu. Pojistitel poskytne pojistné
plnéni formou denniho odskodného jako soucin
sjednané pojistné ¢astky a skute¢ného poctu dni
1é¢eni. Nejvyse vsak poctu dnit daného ocenova-
ci tabulkou pro piislusné poskozeni. Pfesahne-li
lécba karencni dobu (zpravidla 7 dntl) sjedna-
nou v pojistné smlouve, vyplaci pojistitel plne-
ni zpétné od 1. dne. Cekaci Ihiita obvykle odpa-
da, pojistény je zajistén proti sjednanému riziku
od pocatku pojisténi. Stale vice pojistoven na-
bizi i k tomuto pojisténi progresivni plnéni, kdy
vyse denniho odskodného roste s délkou nezbyt-
ného léceni Urazu. Je-li pojisténému zplsobeno
nékolik télesnych poskozeni rizného charakte-
ru ¢i na riiznych ¢astech téla nardz nebo je-li né-
kolik poskozeni zptsobenych jednim tirazem na
jedné casti téla 1éCeno stejnym zplisobem, plni
pojistitel pouze za nejvyse hodnocené télesné
poskozeni. Pojistné plnéni vyplati pojistovna az
po ukonceni doby nezbytného 1é¢eni, u nékte-
rych pojistoven mize pojistény pozadat o pri-
meéfenou zalohu na pojistné plnéni. (tz)
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PRO EXPORT CESKYCH FIREM

Male a stredni firmy zatim podcenuji
financni rizika spojena s mezinarodnim obchodem

Aktualni vyzkum Asociace profesnich ucetnich ACCA, ukazal, ze malé a stiedni firmy
s mezinarodnimi aktivitami jsou vyznamné vystavené kurzovému riziku. Typicky tak riskuji
kolem 19 % zisku z mezinarodnich zakazek. Jen ¢ast z téchto kurzovych ztrat je pojisténa
a o jeSté mensi cast se nékdo aktivné stara, aby minimalizoval ztraty. Stredni Evropa vSak
spolu s Blizkym vychodem patfi k regionim s nejlepsi mirou informovanosti o kurzovych

rizicich mezinarodniho obchodu.

Na pocatku roku 2013 tzv. Edinburska sku-
pina, koalice 14 ucetnickych organizaci z celé-
ho svéta, zadala mezi svymi ¢leny rozsahlou
studii. Uelem této studie, kterou piipravila
ACCA, bylo zjistit rozsah mezinarodnich ak-
tivit mezi malymi a stfednimi podniky. Cilem
bylo také odhalit prekazky, jimz malé a stied-
ni firmy celi pfi svém mezinarodnim rozvoji,
a identifikovat dal$i podporu, kterou by pfi-
padné mohly malym a stfednim podniktim po-

skytnout vlady jednotlivych zemi. Vyzkum se
uskute¢nil na pocatku roku 2013. Zucastnilo
se ho celkem 1350 malych a stfednich firem
z vice nez 70 zemi na vSech kontinentech.
Mensi firmy jsou ohrozeny ve vSech ptipa-
dech, kdy maji své pfijmy ze zakazek v jiné
meéné nez své realné naklady. Nejvice vsak je-
jich riziko stoupd, pokud maji rovnéz dluhy
v cizich ménéch, aby tyto zakazky realizovaly.
Vyzkum ACCA potvrdil, Zze zemé stfedni

Evropy jsou daleko Iépe informovany o kur-
zovych rizicich spojenych s mezinarodnim ob-
chodem nez jejich zapadni protéjsky. Rovnéz
podil mezinarodnich transakci nebo klientd je
u zdejSich malych a stfednich firem vétsi. Vy-
sokéd expozice v mezinarodnim obchodé byla
rovnéz zaznamenana na Blizkém vychod¢.
Souhrnné se tedy jedna o ekonomiky s velkym
podilem zahrani¢nich investic.

Typicky je zde proto také vysoky podil men-
Sich poradenskych firem, které klientim po-
mahaji prekonat kurzova rizika. V Rumun-
sku ma dokonce vic nez polovina mensich po-
radenskych praxi klienty, ktefi jsou zavisli na
mezinarodnim obchodu. Mensi firmy se pfi fe-
Seni mezinarodnich transakei citi byt frustro-

vané slozitosti a naklady a omezené ptistupem
ke zdrojtim a relevantnim dovednostem. Uchy-
luji se proto typicky ke zbytecné drahym za-
jistovacim metodam nebo riskuji uplné bez za-
jisténi.

Katefina BeneSova, feditelka ACCA pro Ces-
ko, Slovensko a Mad’arsko, k vyzkumu uved-
la: ,,Inovativni mensi firmy s mezindrodni di-
menzi rostou rychleji, jsou ziskovéjsi a Iépe do-
kazi vytvaret bohatstvi a pracovni ptilezitosti
nez jejich konkurenti zaméfeni ¢isté na doma-
ci trh. Pfi praci s dodavateli ze zahranici, za-
kazniky, vétiteli a dal§imi partnery vsak i tyto
firmy potfebuji asto obchodovat v cizich me-
néch, a tim se do velké miry vystavuji nezane-
dbatelnému riziku. (tz)

Vice uvéru pro subdodavatele tuzemskych vyvozcu

Ceska exportni banka, a.s. (CEB) a Ces-
komoravskda ziruéni a rozvojova ban-
Kka, a.s., (CMZRB) uzaviely z podnétu Minis-
terstva prumyslu a obchodu smlouvu o ob-
chodnim zastoupeni, na jejimz zikladé se
CMZRB zapoji do intenzivn&jiho zprostied-
kovani nabidky produkti podporujicich zvy-
hodnéné financovani exportu.

,Cilem uzsi spoluprace dvou specializova-
nych statnich bank je zlepsit komfort poskyto-
vani produkti podpory exportu vyuzitim poboc-
kové site CMZRB. Ze spoluprice plynou zaji-
mavé synergicke efekty, a zvysi se tak komplex-
nost puisobeni zvyhodnénych forem financova-
ni, nabizenych v ramci politiky podpory exportu
a podpory malého a stfedniho podnikani,* fekl
Ing. Milan Hovorka, naméstek ministra primys-
lu a obchodu zodpovédny za oblast zahrani¢ni-
ho obchodu.

Prvnim z produktii CEB je zéruka za Gvér pro
subdodavatele tuzemskych vyvozcti — proex-
portni platebni zaruka. ,.Zajemci o zaruku, kte-
ra usnadiiuje ziskani uvért od spolupracujicich
bank (Ceska spofitelna, a.s., Ceskoslovenska ob-
chodni banka, a.s., Raiffeisenbank a.s. a GE Mo-

ney Bank, a.s.) mohou obdrzet informace a po-
dat zadost o zaruku CEB prostfednictvim nasich
pobocek v Brné, Hradci Kralové, Ostrave, Plzni
a Praze a pracovisté v Ceskych Budgjovicich,”
priblizil vyhody propojeni aktivit bank pro je-
jich klienty Ing. Ladislav Macka, generalni fe-
ditel CMZRB.

Zakladni parametry spole¢né nabizeného pro-
duktu uptesnil Ing. Jifi Klumpar, generalni fedi-
tel CEB: ,,Zaruku Ize poskytnout subdodavate-
lim s obratem do 50 mil. EUR (1250 mil. K¢).
Odbératelem subdodavatele, ktery zada o za-
ruku za tveér, musi byt pravnicka osoba, kte-
r4 prokazatelné¢ vyvazi produkt ¢i sluzbu, je-
jiz soucasti je subdodavka financovana s tcasti
zaru¢ovaného uveru.“ Vyse zaruky mize Cinit
az 100 % jistiny tivéru, maximalné vsak 80 %
ceny subdodavky financované ze zarucované-
ho uvéru. Maximalni obvykla vyse zaruky ¢ini
30 mil. K¢ a doba ruceni az 2 roky (zaruky pie-
sahujici tato omezeni je mozné fesit individual-
né). Zaruka miize byt poskytnuta pouze k uve-
ru na financovani provoznich vydajii souvise-
jicich se smlouvou o subdodavce. Zarucovany
uveér muze byt Cerpan na nakup surovin, mate-

rialt a vyrobkl (materidlové naklady) a osob-
ni naklady.

Cesk4 exportni banka, a.s., je specializovana
bankovni instituce pro statni podporu vyvo-
zu piimo a nepfimo vlastnéna statem. Vznik-
la v roce 1995 a tvoii nedilnou soucast systé-
mu statni proexportni politiky. Poslanim CEB
je statni podpora vyvozu, a to poskytovanim
a financovanim vyvoznich tveért a dalsich slu-
7eb s vyvozem souvisejicich. CEB tak doplitu-
je sluzby nabizené domaci bankovni sousta-
vou o financovani vyvoznich operaci vyzadu-
jici dlouhodobé zdroje financovani za tiroko-
vé sazby a v objemech, které jsou pro vyvozce
na bankovnim trhu ve stavajicich tuzemskych
podminkéach jinak nedosazitelné. Umoziiu-
je tim ¢eskym vyvozcim vstupovat do soute-
7e na mezinarodnim trhu za podminek srovna-
telnych s témi, které vyuziva jejich hlavni za-
hrani¢ni konkurence. Mezi nejvyhledavangéjsi
produkty CEB patfi statem podporované uvé-
ry, bankovni zaruky, financovani vyroby pro
vyvoz a dalsi sluzby spojené s financovanim
exportu.

Ceskomoravska ziruéni a rozvojova ban-
ka, a.s., byla zalozena v roce 1992. Vlastnikem
viech akcii banky s hlasovacim pravem je Ces-
ka republika, zastoupend Ministerstvem finan-
ci, Ministerstvem pro mistni rozvoj a Minister-
stvem primyslu a obchodu. V soucasné dobé
je hlavnim poslanim CMZRB usnadfiovat pro-
stiednictvim specializovanych bankovnich pro-
dukti ptistup k finanénim prostiedkim, zejmé-
na malym a stfednim podnikateltim, a v souladu
se zaméry hospodaiské politiky viady CR a regi-
onti napoméhat rozvoji i dalsich vybranych ob-
lasti ekonomiky, které vyzaduji verejnou pod-
poru. Klientim banka nabizi bankovni zaruky,
zvyhodnéné tivéry a navazujici bankovni sluzby.
Banka spravuje rozsahlé portfolio zaruk a dota-
ci poskytnutych na opravy bytovych domt. Sou-
Casti ¢innosti banky je také financovani projek-
ti ke zlepSeni technického stavu infrastruktury
arozvoj mést a obci. Pro tyto cely vyuziva také
prostfedky od mezinarodnich finan¢nich institu-
ci a strukturalnich fonda.
www.ceb.cz
www.cmzrb.cz

(tz)

Spoluprace statnich bank zlepsuje dostupnost provozniho financovani

Proexportni platebni ziruka Ceské export-
ni banky vhodnym zpisobem doplni nabid-
ku podpor, které ve formé zaruk poskytuje
podnikateliim jiZ vice neZ 20 let Ceskomorav-
ska zarucni a rozvojova banka. Zaruky, kte-
ré CMZRB aktualné poskytuje, jsou uréeny
pro malé podnikatele (do obratu 10 mil. EUR
a 50 zaméstnancii) a jsou omezeny vysi zaru-
covaného uvéru S mil. K¢.

Zaruka CEB, o kterou lze prostiednic-
tvim CMZRB pozadat, je piilezitosti zis-
kat za dobrych podminek financovani az do
vyse 30 mil. K¢. Vyuzit ho mohou podnika-
telé stfedni velikosti, jejichz obrat neptesahl
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50 mil. EUR. Kromé¢ vysoké miry zajisténi,
kterou zaruka dava uvérujici bance, poma-
ha podnikateli pfi jednani s uvérujici bankou
i velmi kratka doba, ve které mize uvérujici
banka obdrzet plnéni ze zaruky, a to 5 pracov-
nich dnii po doruceni vyhovujici vyzvy k plné-
ni ze zaruky Ceské exportni bance. CMZRB je
pfipravena svoji ¢innosti napoméhat hladké-
mu startu komunikace mezi subdodavatelem,
jeho tvérujici bankou a CEB spogivajicimu
v podani dobfe zpracované zadosti o zaruku,
ktera se stane zakladem pro rychlé a uspésné
vyftizeni této zadosti.

Pro usnadnéni pfipravy zadosti o zaruku
mohou podnikatelé vyuzit pokyny, které byly
pro produkt proexportni platebni zaruky pfi-
praveny a jsou k dispozici na webové strance
CMZRB (www.cmzrb.cz).

Ziskani zaruky
Ceské exportni banky
je vhodnym feSenim, pokud

e zadatel o zaruku podle svych zkuSenosti
vi, ze uvérujici banka bude zajisténi uve-
ru vyzadovat a zajisténi, které mize uve-
rujici bance nabidnout, je nedostate¢né,

e uvérujici banka pfi pfedbéznych kontak-
tech s zadatelem naznacila potiebu vyssi-
ho zajisténi ¢i pfimo uvedla moznost vy-
uziti zaruky CEB jako zpisobu zajisté-
ni avéru,

zadatel, predmét subdodavky a piredmét
vyvozu a vyvozni transakce spliuji za-
kladni podminky pro poskytnuti zaruky,
tj. spliuji podminky programu podpory.

Obvyklym prvnim krokem je kontakt za-
datele s uvérujici bankou, kde zadatel zjis-
ti, zda bude potiebné o zaruku CEB zadat,
pfipadné¢ v jaké vysi. Jiz v tomto stadiu je
mozné k ziskani potfebnych dopliujicich
informaci kontaktovat pobocku ¢i regional-
ni pracoviité CMZRB, kterd jsou umisté-
na v Brn¢, Hradci Kralové, Ostrave, Plzni
a Praze a pracovisté v Ceskych Budgjovi-
cich.
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