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Férovy zptisob podnikdni

v Evropé pod znackami spotfebnich druzstev

Svaz ceskych a moravskych
spotiebnich druzstev

oo

SKUPINA COOP

euroccop

Spotfebni druZstva pracuji podle letitych, osvéd&enych principu, které svym zpusobem pred-
béhly kdysi dobu, véetné myslenek o udrzitelnosti, jez byly od zac¢atku existence druzstev-
nictvi jeho stavebnim kamenem. Spottebni druzstevnictvi se dnes v Ceské republice profiluje
zejména pod znackou COOP, kterd nabyva na sile a ukazuje cestu, jejimZ prostfednictvim
muze jit ¢esky maloobchod. A také - jak prostfednictvim atraktivnich sluzeb, moderniho

a cileného marketingu zaujmout a ziskat zakazniky i pfes netiprosny konkurenéni boj.

Aktivity ¢eské znacky COOP pfislusi v mezina-
rodnim evropském méfitku do organizace Euro-
COOP, jejimz je Svaz ¢eskych a moravskych spo-
trebnich druzstev jako vlastnik znacky COOP cle-
nem. Jeji zasedani se uskute¢nilo v zavéru letosni-
ho roku v Evropském mésté kultury roku 2015 -
Plzni a zabyvalo se otdzkami podpory spotfebnich
druzstev (vystupujicich vétsinou pod znackou
COOP) coby férového zptisobu podnikani.

Osobnosti, ktera k této iniciativé neodmysli-
telné patfi, je Ing. Zdenék Juracka, ktery byl do
1. prosince 2015 predsedou Svazu ceskych a mo-
ravskych spottebnich druzstev. Jemu jsem polozi-
la nasledujici otazky:

Co o spotifebnim druzstevnictvi mnozi stale
jesté nevédi?

Spottebni druzstva jsou regionalnimi maloob-
chodnimi prodejci v Evropé a jsou vlastnéna oby-
vateli jednotlivych statd, nikoliv mezinarodnimi
korporacemi. Diky zcela demokratickému fizeni
prostiednictvim volenych organi predstavuji jiny
zpusob podnikani umoznujici zapojeni béznych
obyvatel do fungovani druzstev. A to je velmi zaji-
mavé, predev$im dnes, v rostouci konkurenci
nadndrodnich korporaci a na druhé strané v ob-
dobi silici viny ndzort, které prosazuji mistni
podnikani a zaméstnanost. Cilem spottebniho
druzstevnictvi je také vétsi tlak na Evropskou unii
pti podpote spottebnich druzstev vlastnénych
obyvateli jednotlivych statt a lokalné piisobicich
vii¢i nadnarodnim fetézctim.

Jak to vlastné funguje?

Jednotliva druzstva piisobi v Ceské republice ve
svych regionech, a tak umoznuji spolupréci na lo-
kalni Grovni. Podobny model fungovani je spolec-
ny pro spotiebni druzstva i v ostatnich statech Ev-
ropy. Prispiva se tim k zaméstnanosti v té které
oblasti a v mnoha statech také druzstva podporuji
mistni komunity naptiklad pfi organizaci kultur-
nich akci. Pozice na trhu se rfizni. V mnoha sta-
tech naptiklad Itélii, Skandinavii, Svycarku jsou
druzstva COOP jednickou na trhu. V ostatnich
statech patfi mezi hlavni obchodniky. Provozuji
prodejny od malych po velké hypermarkety.
Z ostatnich sluzeb je vyznamnd produkee vlast-
nich privatnich znacek a realizace doprovodnych
sluzeb pro zdkazniky. Ty se také lisi v jednotlivych
statech — bankovnictvi, turizmus, Cerpaci stanice,
mobiln{ operatofi, pravni sluzby, $kolstvi a dalsi.

Takze je to svym zplisobem silna koncentrace
moznosti, pfileZitosti, zaZité praxe, ktera se
osvédcila...

To zcela jisté. Myslim si, Ze spotiebni druZstevnic-
tvi je dnes napiiklad v CR mnohymi ekonomy, le-
gislativci a politiky nedocenéno. Jeho vysledky

jsou ptitom jasné. Nejen proto, samoziejmé, se ale
EuroCOOP se ve své ¢innosti zaméfuje na pod-
poru spotfebnich druzstev v ramci Evropské unie
a vetsi diraz klade na jeho prosazovani ve statech,
kde piisobi. Pro rok 2016 budou klicové naptiklad
otdzky trvale udrzitelného rozvoje a ekologického
naklddani s odpady. Vyznamné projekty budou
i v oblastech e-commerce, logistiky, centralniho
ndkupu a vétsi prace se ¢leny druzstev. Ty se bu-
dou muset vice soustredit na efektivni zptsob ri-
zeni a vylep$eni své organiza¢ni struktury.

| proto zde zasedali reprezentanti Euro-
COOP?

Nejen proto. Chtéli jsme se vyraznym zpsobem
dotknout etiky podnikani, kterou nase druzstva
prosazuji, je to jeden z jejich hlavnich princip,
a chtéli jsme jej také komunikovat. M4 to mnoho

Ing. Zdenék Juracka, osobnost,
ktera ke znacce COOP a spotiebnimu
druzstevnictvi neodmyslitelné patfi

rovin a souvislosti, které mif{ napriklad ke zmiro-
vané spolupréci jednotlivych subjektt na lokdlni
urovni, tedy na nakupovani od mistnich dodava-
telt — vyrobct, péstilettl, poskytovatelt sluzeb,
podpore ekologie, komunikace s komunitami
v misté. Plati léty provérené - kdyz se lidé navza-
jem znaji, nedovoli si podvadét, hrat §pinavou
hru, vzajemné si délat naschvaly, $idit. Zni to sice
hodné ostfe, ale plati to. Ve své podstaté jde o to,
aby se rozvijel Zivot v misté, aby se iniciovala pod-
nikavost v misté, aby lidé neutikali do velkych
mést, ale pospolité zili tam, kde maji kofeny. Ma
to vyznam ekonomicky i socidlni.

Jak tedy charakterizovat EuroCOOP?

Organizace byla zalozena v roce 1957 a dnes za-
stupuje pres 5000 mistnich a regiondlnich druz-
stev v 19 statech, s vice nez 32 miliony ¢lent na ce-
1ém kontinentu. Primdrné pusobi v potravinaf-

ském a non-potravinaiském maloobchodu, za-
méstnava okolo 500 000 lidi na 36 000 prodejnich
mistech. Celkové realizuji obrat okolo 76 mld. eur
za rok, a tim predstavuji nejvétsi maloobchodni
prodejce v Evropé. V mnoha statech maji také
podporu nérodnich vlad. A to je dost silny argu-
ment. I proto je pro ¢esky COOP zajimavé byt
soucasti této organizace. Prosté patfit k tém nejsil-
néj$im, to je skutecnost, ktera vam dava jistotu
a otvira dvere. Ptiklad: silnou pozici ma The Co-
operative Group ve Velké Britanii, je to tamni spo-
tfebni druzstvo s rtiznorodou $kalou maloobchd-
nich podnikd, véetné prodeje potravin, pojisténi,
pohfebni sluzby, pravnich sluzeb, prodejen elekt-
roniky apod. Ma 5000 prodejnich mist, 14 mld.
eur maloobchodni obrat za rok, 70 000 zamést-
nanct a 9 miliont ¢lend. Silnd je SOK Corporati-
on, finska sit druZzstev ptsobici v oblasti maloob-
chodu a sluzeb. Provozuje rovnéz bankovni sluz-
by, ¢erpaci stanice pohonnych hmot a operuje
v cestovnim ruchu. Obrat ¢ini 11,3 mld. eur, ma
2,1 mil. ¢lent z 5,3 mil. obyvatel. Zaméstnava
40000 lidi a podil na trhu predstavuje 47 procent.

Postaveni evropského spotiebniho druzstev-
nictvi je jasné a perspektivni. Pfesto vim, ze
vas v této souvislosti i néco mrzi...

Mite pravdu, tyka se to ¢eského spottebniho
druzstevnictvi. Pfestoze prochazelo v minulém
stoleti v Cechéch ruznymi kolizemi, a ne vlastni
vinou, ale kvili legislativé a vyhranénému, ne
zrovna objektivnimu celospole¢enskému chapani
jeho moznosti, je mnohymi nejen politiky stéle
zcela nepochopeno. Pfitom pravé jeho principy
a zpusob fizeni jsou ukdzkou moznosti, které da-
vaji velky prostor i pro podnikani dnes a v bu-
doucnosti, cti morélku, spravedlnost i solidaritu.
Zapojit se miize kdokoli, kdo tyto principy pfijme
a bude je respektovat. Je to prilezitost i pro mladé
lidi, ktef{ nevédi, jak do businessu proniknout.
V druzstevnictvi se maji ¢emu naucit, pak mohou
zlistat, nebo jit svoji vlastni cestou. To, Ze o nasich
zasadach pfilis nemluvime, ale povazujeme je za
samozrejmost v nasi praci, mozna vedlo k poza-
pomnéni na né, to ptizndvam. Spotfebni druz-
stevnictvi nabizi velky potencidl pro ty, kteti se
s jeho zasadami ztotozni a budou podle nich pod-
nikat. Jejich prostfednictvim mohou zdrocit chut
podnikat a délat prospésné véci. A to za to stoji.

Na druhé strané se Svaz ceskych a morav-
skych spotfebnich druzstev (Skupina COOP)
ma ¢im pochlubit. O ¢em vypovidaji cisla?

Sdruzuje 47 spottebnich druzstev, kterd provozuji
dohromady témér 2800 prodejen s celkovou pro-
dejni plochou okolo 350 000 m? a zaméstnavaji na
14 000 lidi. Naptiklad v roce 2013 vykazala ¢eska
a moravska spotfebni druzstva obrat v hodnoté
26,9 mld. K¢. Pocet ¢lent druzstev je zhruba
150 000. Clensk4 druzstva vystupuji pod spole¢-
nou znackou COOP, ktera je tak nejvétsi siti pro-
dejen potravin v Ceské republice. Vice nez 400
prodejen potravin je zaclenéno do maloobchod-
nich fetézcat COOP TUTY, COOP TIP, COOP
TERNO, COOP DISKONT a COOP STAVEBNI-
NY. V prodejnach COOP je k dispozici rovnéz vi-
ce jak 600 vlastnich privatnich znacek. Kromé ob-
chodni &innosti provozuje SCMSD také 10 sted-
nich odbornych $kol, Manazersky institut, mobil-
niho virtudlniho operatora COOP Mobil, nebo
pujcovnu automobilti pod znackou Europcar.
pfipravila Eva Brixi

Cesi hledaji praci
pied Vanocemi nejvice
v obchodu a logistice

Nejhledanéjsimi pozicemi se pred Vanoce-
mi v Ceské republice stali fidi¢ a prodavaé.
Poptévka koresponduje s nabidkou, vanoé-
ni obdobi a dobra ekonomicka situace trh
posilaji strmé vzhiru. Vyplyva to z udaja
pracovniho portalu ChciPraci.cz, ktery nabi-
zi nejvice pracovnich pozic na ¢eském trhu.

,Cesi si moc dobie uvédomuji, Ze v tomto obdo-
bi maji rtizné obchody, e-shopy, ale i kuryrni
sluzby a dovozci vrchol sezony a shanéji doda-
te¢nou pracovni silu,“ vysvétlil Prokop Konopa,
tiskovy mluvéi portalu CheiPréci.cz. Prvni dvé
pricky zebric¢ku deseti nejvyhledavanéjsich po-
zic totiz ovladly pozice fidi¢ a prodavac, dvé kli-
¢ové profese vano¢niho podnikani.

Zvy$enou poptavku registruji i obory, jako
je gastronomie nebo logistika. ZvySeny zdjem
o praci ve skladech nebo v technické ¢i admini-
strativni podpote je znatelny. Naptiklad sklad-
nik je v téchto dnech sedmou nejvyhledavanéjsi
pozici. Dalsi kapitolou jsou samoziejmé hlidaci.
I podnikatelé s mensimi obchody si v predva-
no¢nim obdobi do svych prodejen najimaji lidi,
kteti dohlizeji na nenechavce.

Trhu nezistavaji nic dluzni ani zaméstnava-
telé. V dobé predvanocniho shonu a dorucova-
ni véech moznych darkd je nejvétsi poptavka po
lidech samoziejmé v obchodu a logistice. Mezi
nejcastéji nabizenymi pozicemi jsou prodavac
(10,7 %), strazny (5,5 %), pokladni (5,4 %), dél-
nik (5,2 %) a skladnik (3,8 %). ,Nejde jen o va-
noc¢ni trh, ale i dobrou ekonomickou situaci
u nas. Jak je vidét, v tomto obdobi se idedlné
stfetava nabidka s poptavkou, takze jde o vy-
hodné obdobi pro ob¢ strany,“ uzavtel téma
Prokop Konopa. (tz)

ZEBRICEK DESETI
NEJVYHLEDAVANEJSICH POZIC:

1. Fidié

2. prodavac

3. kuchaf

4, technik

5. ¢idnik / servirka

6. obchodni zéstupce

7. skladnik

8. strazny / hlida¢

9. technicko-administrativni pracovnik
10. uklizeé/ka
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S TUZKOU ZA UCHEM

Pravy vceli med

Veelati maji svou aféru stoleti. Statni zemédélska
a potravindrska inspekce nasla v medu, ktery se
prodaval v obchodech, antibiotika. V Ceské re-
publice se nemocna véelstva 1é¢it antibiotiky ne-
smi. Chovatelé a veterinafi je tedy nepouzivaji.
Pokud se ve zbozi presto objevila, svéddi to o je-
ho cizim ptvodu. A to znamena snad je$té vétsi
prusvih nez stopy zakazanych latek v potraviné.
Spolec¢nost Véelpo, v jejimZ medu se antibiotika
zjistila, patii Ceskému svazu véelaii. A pravé
znacka méla garantovat, Ze zakaznik, vyzadujici
nejvyssi kvalitu, kupuje pravy domaci vyrobek.
Jestlize se vSak nyni uz nemiiZe na zadnou zaru-
ku CSV spolehnout, zbyv4 mu pouze jediny zpii-
sob, jak ho nakupovat a nebyt $izen - pfimo od
znamého, provéreného véelare. Pavel Kacer

Zhluboka

se nadechnout

V hlavnim mésté Ziji a pracuji po vétsinu svého
Zivota, presto se Prahou pohybuji jako okouzle-
ny venkovan. Mam radost ze véeho, co déla ce-
ské vesnice a méstecka krasnéjsimi a ptijemnéj-
$imi, a vadi mi nékteré jejich nectnosti. K nim
patii zejména v zimé tézko dychatelny vzduch,
prosyceny koufem z uhli. Stava se, ze ve velko-
mésté se mi dycha lip a citim se v ném i zdravéji.
Proto jsem uvital iniciativu plynaf, kterd chce
dostat z doml, domkad, vilek a chalup staré kotle
na pevna paliva. Tiskova konference, jiz uspofa-
dal prvni prosincovy den Cesky plynarensky
svaz v Praze, se mi libila o to vic, Ze tam velci
hraci pfisli k zdgjemcim o ekologické vytapéni
s nabidkou bali¢ku sluzeb. Ty jim maji cestu
k ekologickému topivu co nejvic usnadnit. Vé-
fim, Ze spolu s dotacemi a probouzejicim se en-
vironmentalnim myslenim se podari ¢udici ko-
miny dostat z Cech pry¢ a v nasi malebné kotli-
né se bude moci ¢lovék kdykoli zhluboka na-
dechnout svéziho ovzdusi. Pavel Kacer

MEDIALNi PARTNERSTVi V ROCE 2015

1. Narodni politika kvality

2. Akce Ceské spole¢nosti pro jakost

3. Manazer roku

4. Akce Ceské manazerské asociace

5. Marketér roku

6. Akce spole¢nosti 1. VOX, a. s.

7. Konference Kvalita — Quality

8. Schiizky Cosmopolitan Exekutive Helas
Ladies Club

9. Soutéz Ceska chutovka

10. Prodejni prezentace ¢eskych navrhara
Gracen'Glamour

11. Soutéz IGNITE

12. Woman & Life

NA NASICH STRANKACH

Agentura pro podporu podnikani a investic CzechInvest
Agrarni komora CR

Asociace ¢eského papirenského primyslu

Asociace ceskych pojistovacich makléit

Asociace inova¢niho podnikani CR

Asociace malych a stfednich podniki a Zivnostniké CR
Asociace podnikatelek a manazerek CR

Asociace poskytovatelt socidlnich sluzeb CR
Asociace textilniho, odévniho a kozedéIného priamyslu
Ceské agentura na podporu obchodu / CzechTrade
Ceskd asociace kouctt

Ceska asociace petrolejaského priimyslu a obchodu
Ceska asociace podnikatelii v lesnim hospodaistvi
Ceskd asociace pojistoven

Ceska asociace pro soutéZni pravo

Ceské leasingovd a finanéni asociace

Ceské manazerské asociace

Ceska spole¢nost pro jakost

Cesky svaz pivovarti a sladoven

Cesky svaz zaméstnavateli v energetice

Druzstevni Asociace CR

Enterprise Europe Network pti CRR CR

Gender Studies

Hospodafska komora Ceské republiky
Hospodarska komora hlavniho mésta Prahy
Komora auditortt CR

Komora certifikovanych tcetnich

Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych
svazit CR

Podnikatelsky svaz pekarii a cukrati

Potravinafskd komora CR

Unie zaméstnavatelskych svazit CR

Sdruzeni automobilového pramyslu

Sdruzeni Korektni podnikéni

Sdruzeni podnikateltt CR

Sdruzeni pro oceflovani kvality

Sdruzeni pro informacni spole¢nost

Svaz dovozcii automobilt

Svaz Ceskych a moravskych vyrobnich druzstev
Svaz Ceskych a moravskych spottebnich druzstev
Svaz chemického primyslu CR

Svaz kvétinaii a floristii

Svaz obchodu a cestovntho ruchu CR

Svaz podnikateli ve stavebnictvi v CR

Svaz strojirenské technologie, zajmové sdruzeni
Svaz priimyslu a dopravy CR

Unie soukromych bezpe¢nostnich sluzeb CR

Unie zaméstnavatelskych svazi CR

Zemédélsky svaz CR

Malé vano¢ni

Préla bych si, abychom se neuspéchali navza-
jem, abychom pfed Vanoci méli ¢as na pro-
chazku po lese, na pratelska setkani, na pe-
&eni cukrovi i nakupovani darka v klidu.

Préla bych si, aby lékafské ordinace byly plné
jen s ohledem na preventivni prohlidky, aby
kvétinarstvi méla kazdy vecer vyprodano, a aby
byl posledni obchod vsech firem v tomto roce
stvrzen jen poddnim ruky. Aby ndm trochu nas-
nézilo, jablka méla krasnou hvézdicku po roz-
krojeni a televize opakovaly ty nejmilejsi po-
hadky. Tieba toho neni tak moc.

Eva Brixi

Redakéni rada pracuje ve sloZeni:

@ Ing. Vladimir Feix, generalni feditel spole¢nosti
Cesk}'f porceldn, a. s.

@ Jan Wiesner, prezident Konfederace
zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi CR

@ Ing. Irena VIekova, manager pro cestovni ruch, socidlni
dialog a PR Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR

@ Ing. Rudolf Skuhra, CSc., majitel spolecnosti
INVESTA TRAVEL, spol. s 1. 0.

@ Ing. Ivo Gajdos, vykonny feditel Ceské manazerské
asociace

@ Ing. Jan Taraba, feditel Narodniho strediska
podpory kvality

@ Ing. Michal Vanééek, Ph.D., MBA,
mistopfedseda predstavenstva T-SOFT a. s.

@ Ing. Pavel Rali§, obchodni feditel spole¢nosti
Artesa, spofitelni druzstvo

® MVDr. Dana Odehnalova, MBA, reditelka
spole¢nosti ResVinia, spol. s r. 0.

@ Ing. Hugo Kysilka, marketingovy feditel
spole¢nosti VEMEX; s. 1. 0.

@ Ing. Vit Pékny, generalni feditel NH Car, s. r. .

@ Prof. Ing. RiZena Petfikova, CSc., vedouci sekce
kvality a vjrobnich procesti na Vysoké skole podnikani
a prava, a.s.

@ Bc. Agnes Smyrova, fidici manager novych projekti
GASCONTROL, spole¢nost s . o.

@ Ing. Andrea Trékova, vykonna feditelka
spole¢nosti Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS

@ Jarmila Janurova, zakladatelka JaJa Pardubice, s. r. 0.

@ PhDr. Milan Mostyn, tiskovy mluv¢i Svazu priimyslu
a dopravy CR

@ Ing. Zdenék Juraéka, piedseda Svazu ceskych
a moravskych spotfebnich druZzstev

@ Jiii Souéek, obchodni feditel spole¢nosti Uzeniny BETA

® Ing. Tomas Milich, feditel a jednatel OVUS - podnik
Zivodisné vyroby, spol. s r.o.

V ramci Fincentrum Banka roku byl sestaven zebficek
nejhodnotnéjsich znacek bank a pojistoven na ceském trhu

Nejhodnotnéjsi bankovni znacku na ¢eském
trhu ma Ceska spofitelna. Obhajila tak pr-
venstvi z lofiského roku, kdy byl Zebficek
hodnoty znacek bank a pojistoven na ce-
ském trhu predstaven poprvé. V oboru po-
jistoven ma nejvétsi hodnotu znacka Koope-
rativa pojistovny, kterd také obhdjila loriské
prvenstvi. Zebficek byl sestaven v ramci

14. roéniku ocenéni Fincentrum Banka roku.

Cilem hodnoceni, které provadi spole¢nost Com-
mercial Solutions s.r.o., s vyuzitim metodiky
BrandWorth, je jasné kvantifikovat hodnotu zna-
¢ek bank a pojistoven na ¢eském trhu podle jasné
dané metodologie a srovnavat jejich vyvoj v case.
Fincentrum Banka roku 2015 tak pfinasi zajimavy
pohled na doméci finan¢ni sektor.

V cele zebricku bank pro letosni rok prvenstvi
obhdjila s nejhodnotnéjsi znackou Ceskd spofitel-
na, nasledovand Komeréni bankou a Ceskoslo-
venskou obchodni bankou. Nejrychleji rostla
hodnota znacky Fio banka. Hodnoceni vychazi
z udajt za rok 2014.

Mezi bankami meziro¢né v relativnim vyja-
dfeni nejvice vzrostla hodnota znacek Fio banky,
v absolutnim vyjadfeni suverénné nejvice vzrostla
hodnota znacky UniCredit Bank Czech Republic
and Slovakia a PPF banky. Zebticek pojistoven ve-
de stejné jako v roce 2014 Kooperativa pojistov-

na, a.s., Vienna Insurance Group, nasledovana
Ceskou pojistovnou a Pojistovnou Ceské spotitel-
ny. Nejvyssi relativni riist hodnoty vykazala za
rok 2014 Hasi¢ska vzdjemna pojistovna, v abso-
lutnim vyjadfeni nejvice vzrostla hodnota znacky
Cesk4 pojistovna a.s.

»Fincentrum Banka roku sleduje dlouhodobé

kvalitu finan¢nich produktt na ¢eském trhu. Pro
banky a jejich marketéry je vsak dulezity také po-
hled na hodnotu jejich znacky. I ten je indikato-
rem, zda si pravé jejich znacka stoji na vysoce
konkuren¢nim trhu dobfe, nebo zda stagnuje,
fekl Petr Stuchlik, generalni feditel spole¢nosti
Fincentrum a zdroven pfedseda organizac¢niho
vyboru ocenéni Fincentrum Banka roku.

»Nehmotn4 aktiva, a zejména hodnota znac-

ky, tvofi jiz dnes na trhu finan¢nich sluzeb hlavni
zdroj konkurenéni vyhody, a podili se tak nema-
lou mérou na tvorbé hodnoty pro vlastniky.
I z vysledki leto$ni studie je patrné, Ze hodnota
znacky tvori u finan¢nich instituci nezanedbatel-
ny podil na hodnoté celé spole¢nosti,“ doplnila
docentka Romana Cizinska, spoluautorka pre-
zentované studie.

,Zebticek dava velmi zajimavé srovnani v ¢a-

se. Zatimco hodnota znacek nejvétsich bank na
¢eském trhu klesd ¢i stagnuje, mensi banky utoci
na jejich pozice a kontinudlné zvysuji hodnotu
znacky i jeji image,“ uzaviel docent Tomas Kra-
bec, spoluautor prezentované studie. (tz)

Hodnota zna¢ky hodnocenych bank v €R v roce 2014 Meziro¢ni zména hodnoty znacky
(dolni mez, v mil. Kg) (ve srovnani s rokem 2013, v %

1 Ceska spofitelna, a. s. 70550
2 Komeréni banka, a. s. 53432
3 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. 49536
4 GE Money Bank, a. s. 23000

5 UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. 21 639

Hodnota znacky hodnocenych pojistoven na éeském trhu

v roce 2015 (dolni mez, mil. K¢)

1 Kooperativa pojistovna, a.s.,

Vienna Insurance Group 11657
2 Ceska pojistovna a.s. (individualni vykazy) 7439
3 Pojistovna Ceské spoitelny, a.s.,

Vienna Insurance Group 4545
4 Allianz pojistovna, a.s. 4413
5 BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s. 1210

1 Fio banka, a.s. 445,10
2 J&T BANKA, a.s. 157,50
3 Evropsko-ruska banka, a.s. 128,01
4 UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. 57,42
5 PPF banka a. s. 56,76

Meziroéni zména hodnoty znacky
(ve srovnani s rokem 2013, v %

1 Hasi¢ska vzéjemné pojistovna, a.s. 376,74
2 AXA pojistovna a.s. 42,52
3 Ceska pojistovna a.s. (individualni vykazy) 36,50
4 CSOB Pojistovna, a. s.,

¢len holdingu CSOB (v tis. K&) 34,65
5 ERGO pojistovna, a.s. 31,31

Zdroj: Analyza BrandWorth, Fincentrum Banka roku 2015
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Liska, expert na lepsi bydleni

Ceskomoravska stavebni spofitelna méla ne-
pochybné velmi stastnou ruku se svym mas-
kotem. Jejiho chytrého lisdka si lidé brzy
spojili s dostupnym pofizenim nového nebo
rekonstruovaného bytu, rodinného domu

a jeho vybaveni. Byl to tspéch od prvopo-
catku v roce 1993, ktery trva dodnes.

S predsedou predstavenstva CMSS Ing. Vla-
dimirem Starurou jsme si povidali, co se za
pozici jedni¢ky na domacim trhu skryva.

Liska sice predstavuje viditelny, sympaticky
symbol, ale tspéch jisté nedéla jen znacka,
logo, reklamni slogan. Pro¢ jste si ziskali du-
véru tolika Cechii?

Myslim si, jsem o tom dokonce presvédéen, Ze nas
uspéch spociva na nékolika zakladech. Ano, jed-
nim z nich je jisté brand, protoze Liska je velmi
znamad znacka. Vime, Ze tzv. podporovana znalost
dosahuje az neuvéfitelnych 95 procent. Méli jsme
to $tésti, Ze znacka se tak vyvijela spolu s trhem
a Cegi si vytvotili asociaci stavebntho spoteni s Li-
$kou. Kdyz se nékde objevi, kazdy vi, o jaky pro-
dukt jde. To ndm poskytuje obrovskou vyhodu.
Druhy pilif naseho uspéchu predstavuje ob-
chodnf sit, kterou mame nejvétsi v Ceské repub-
lice. V ni pracuje ptes 2000 obchodnich zastup-
cti, velmi dobte pfipravenych, proskolenych lidi.
Za dalsi, velmi vyznamnou prednost povazuji,

Ze nejveétsi zdjem o sporeni s Liskou maji lidé
na malych méstech a na vesnici, kde mame vel-
mi silné zastoupeni. Priizkum nam i prozradil,
Ze nejvice zdjemct se rekrutuje z mladé gene-
race ve véku mezi 17 a 35 lety, coz jsou velmi
perspektivni klienti. Kombinace vSech tti fak-
tortt ndm poskytuje unikatni pozici na trhu.
Jsme proklientsky orientovana firma, a kdyz se
naptiklad pomeétujeme s konkurenci v rych-
losti zpracovani zadosti o stavebni spofeni, vy-
hravame. Vyznamné ndm to usnadnuje digita-
lizace. Vice nez 50 procent smluv uzavirdme
elektronicky.

Kdyz mluvime o stavebnim spofeni, zajima
nas zhodnoceni vkladi. Jak uspésny je pro
klienty lisak jako bankéf, zhodnocovatel vlo-
zenych prostfedka?

Kdy?z si u nas uloZi penize, vynos se bude po-
hybovat kolem 3,5 procenta, zapo¢itdme-li
i statni podporu. Ale i bez tohoto prispévku
znamena zhodnoceni prostfedki 1,3 procenta
ro¢né, coz neposkytuje zadna banka. Vysoky-
mi uroky chceme prilakat klienty a oni si to
dobte uvédomuji. Proto také v Ceskomoravské
stavebni spofitelné uzavirdime 200 000 novych
smluv kazdy rok. Pro klienty je dilezité, Ze jim
vysi uroku i dopfedu garantujeme. To také
kromé nds neumi nikdo, a pravé tato jistota je
hodné¢ dulezita.

Ing. Vladimir Staiiura,
predseda predstavenstva
Ceskomoravské stavebni spofitelny

Kdyz jsem na uvod hovo¥il o vlastnostech
vaseho lisédka, nezminil jsem se o jeho komu-
nikac¢nich dovednostech. Jak to, ze dokaze
mluvit tak srozumitelnym a zadbavnym zpu-
sobem, a ¢im to, Ze je o potfebach domac-
nosti tak dobfe informovan?

My sbirame informace z nékolika zdrojii. Prede-
v§im si pravidelné délame prazkumy trhu, hod-
né se dozviddme od nasich obchodnich zéstup-
cd, ktefi jsou dennodenné s lidmi ve styku, hovo-
i1 jejich jazykem a dobfe jim rozumi. Oni ndm
poskytuji nesmirné uzite¢nou zpétnou vazbu.
Vime, jak mdme s nimi mluvit, o ¢em, kdy, jakym
zptisobem... A nasi klienti se na nas obraceji jako
k expertovi na bydleni, a to i na regionalni Grov-
ni. Ocekavaji, Ze od nés nedostanou jen financo-
vani, ale i praktické rady. Ptaji se na tipy, koho
v okoli oslovit, kdyz potfebuji $ikovnou firmu na
okna, kdo jim nejlépe udéla zatepleni a tak po-
dobné. A my jim radi poradime.

Lisak si taky rad hraje a vymysli nejrazné;jsi
souté¥e. Nachazi tim u Cechl odezvu?

Ano, Cesi i Cesky jsou velmi hravi a soutéZivi, to
se nam uz opakované potvrdilo. Kdyz vypiseme
novou soutéz, byva o ni velky zdjem. Jde o novy
modni trend, ktery se jmenuje gamifikace. Ko-
munikovani s klientem se pak stava hrou, ktera je

poutavéjsi a zabavnéj$i nez bézny dialog.
Idedlnim mistem se pro to se stdvaji socialni sité,
kde se to muze pripravit a odehrat jednoduse,
v pestrych barvach a co nejlakavéjsi formou. Vi-
dim v tom logiku, protoze my jsme vizudlni spo-
le¢nost. Mame hezkého maskota, s krasnym oca-
sem a chlupatyma usima, ktery hned upouta po-
zornost. Hravost patfi k pfirozenym lidskym
touhdm, a to nejen u déti. Pro¢ toho tedy nevy-
uzit? Jesté vam feknu zajimavou zkusenost. Uva-
zovali jsme o tom, Ze v nasem Casopise uz nebu-
deme uverejiiovat kiizovku a sudoku. Ale z vy-
zkumu jsme se dozvédéli pravy opak. Lidé nam
fikali, hlavné nam neruste kifzovku a sudoku!

Kdyz budu pokracovat ve vyctu lisakovych
pfednosti, nesmim opomenout, Ze se chova
jako odbornik na dtulny domov. | to lidé
oceni?

Ano, hodné je to vidét v nagem klientském ¢a-
sopise Liska. V ném je dostate¢ny prostor ke ko-
munikaci, takZe se tam objevuji nazory klient
i obchodnich zastupct. Vefejnost od nds oceka-
va, kdyz jsme specialisty na bydleni, Ze se ne-
musi ptat jen na spoteni, ale Ze dostanou radu
i ohledné pojisténi, stavebni firmy, adrzby, fe-
mesel a podobé. A my se tak chceme profilovat.
Liska nemuze byt jen na financovani, ale stavam
se specialistou na lepsi bydleni.

Co chystate dal v tomto sméru dal?

Chceme jesté vic usnadnit komunikace klien-
tam. Proto vylepSujeme webové stranky, jsme
i stale aktivnéjsi na socialni siti. Chceme také do-
tdhnout elektronizaci smluv z 50 procent na sto.
A vic Gvért uzavirat elektronicky, i kdyz to neni
snadné. Uvér by mél byt dosaZitelny na jen ¢tyii
tlagitka.

Cim vas tento rok piekvapil? A zanecha sto-
pu ve vasi paméti?

Neptekvapilo mé veelku nic, ale velmi potésilo,
jak stouply uvéry. Vyrazné rostl nejenom cely trh,
ale u Lisky bylo avérovani obzvlast spésné. Mam
také radost, Ze zdjem o stavebni spofeni neutu-
chd. A soukromé mne tési ,vejSplechty mého
vnuka. To vite, Ze jsem mu uz taky uzaviel smlou-
vu na stavebni spofent, kde jinde nez u Ligky!
ptal se Pavel Kaéer

Deset hlavnich vyzev pro podnikani v Ceské republice

Ceska republika je pro zahraniéni investory
stéle ldkava, ale podnikani v zemi mize byt
silné problematické, pokud nemate v tymu
mistniho spolupracovnika. Ceska republika
dlouhodobé 13k zahraniéni firmy, které
chtéji rozsiFit své aktivity do stfedni a vy-
chodni Evropy, a to diky své strategické
pozici, vzdélané pracovni sile a konkuren-
ceschopné infrastrukture. Cesko je jednou
pfitazlivosti pro pfimé zahraniéni investice,
a v soucasné dobé funguje u nas v riznych
sektorech vice nez 173 000 firem, za nimiz
stoji zahraniéni kapital.

Ceska republika se nachdzi blizko préimyslové
patete Evropy, a jelikoz lezi v sousedstvi spotre-
bitelskych a vyrobnich center, je diky své cen-
tralni poloze povazovana za nejlepsi volbu pro
investice do dopravy a logistiky. To, spolu se
¢lenstvim v Evropské unii, z ni ¢ini idedlni zemi
pro vstup na jednotny evropsky trh s jeho
502 miliony spotfebiteli. Spolu se strategickou
pozici je dal$i vyhodou zemé jeji dopravni sit,
ktera je jednou z nejlépe fungujicich v regionu
stfedni a vychodni Evropy a kterd je hodnocena
jako jedna z nejlep$ich na svété z hlediska hus-
toty. Ceska republika se tak stav4 idealni doda-
vatelskou zdkladnou a vynikajicim distribuc-
nim centrem. Dobré hospodarské vysledky
v dobé globalniho ekonomického propadu jsou

dalsi ze silnych stranek zemé. Nicméné, pres
snahy o zlep$eni ve vefejném i soukromém sek-
toru, je Ceskd republika stile povazovéna za
prostredi, kde je podnikani obtizné a pro jeho
rozvoj je naprosto nezbytnd spoluprace s témi,
co znaji mistni prostredi.

1. Start podnikani

Svétova banka a Mezindrodni finan¢ni korpora-
ce (IFC) stavi Ceskou republiku na 93. misto na
svété z hlediska obtiznosti zahdjeni podnikani,
a to hlavné z duvodu byrokratickych prekézek,
které stoji v cesté zacinajicim spole¢nostem.
Firmy musi kromé jiného nechat notarsky oveé-
tit své zakladaci listiny a ndgjemni smlouvu a vy-
fidit potfebné naleZitosti na zivnostenském od-
boru a mistné ptislu§ném obchodnim soudu.

2. Stavebni povoleni

Ziskani stavebniho povoleni predchdzi 21 ruz-
nych krokd, které trvaji v priimeéru 247 dni. Fir-
my musi navstivit velké mnozstvi riznych ura-
du od méstského uradu pres mistniho dodava-
tele elektfiny, dopravni Gfad a pozarniky az po
katastr nemovitosti a dalsi statni arady.

3. Dodavky elektfiny

V oblasti dodédvek elektfiny se podle Svétové
banky a IFC umistilo Cesko o néco lépe, a to
na 42. misté na svété. Statni distribuéni spole¢-
nost PREdistribuce provadi kontroly a dalsi
prace. Ziskat smlouvu o pripojeni k siti a doba

¢ekdni na schvaleni pfipojeni muzZe trvat az
Ctyfi mésice.

4. Zapis nemovitosti

V ramci ztizeni mista podnikani je zapis nemovi-
tosti mnohem snazsi a hladsi proces. Presto zabi-
ra v prameéru az 31 dni, z ¢ehoZ nejvice ¢asu stra-
vite vyfizovanim zapisu do katastru nemovitosti.

5. Ziskani tvéru a ochrana investort

Diky dobré dostupnosti informaci o Gvérové
historii obéant a firem je ziskani tvéru v Ceské
republice relativné snadné. Na druhou stranu
ale neni prili§ rozvinuty institut ochrany inves-
tord a z hlediska indexu zvefejnéni a indexu
vnitfniho obchodovéni se fadi Ceska republika
pod primér zemi OECD.

6. Placeni dani

Ackoliv pravnické osoby plati rtizné dané a za-
lohy jen v osmi terminech v pribéhu celého ro-
ku, zpracovani dani muze zabrat az 405 pracov-
nich hodin. Jen zpracovani podkladu pro soci-
alni zabezpeceni pak zabere 217 hodin a zpra-
covani dané z pfijmu pravnickych osob a DPH
pak také trva pomérné dlouho. V tomto ohledu
fadi Svétova banka a IFC Ceskou republiky na
celosvétové 122. misto.

7. Preshrani¢ni obchod
Obchodovani pres hranice je oblast, ve které
se podle Svétové banky a IFC Ceskd republika

umistila na prvnim misté. Pf¥iprava podkladia
pro vyvoz zbozi trvd jen hodinu a stejné tak je
tomu i pfi dovozu zbozi a cely proces vyzadu-
je vyplnéni jen ¢tyf dokumenttl. Poté je moz-
né zbozi dat k prepravé a neplati se Zadné
poplatky.

8. Vymahatelnost smluvnich zavazka

Celych 611 dni v praméru zabere proces vyma-
héni smluvnich zavazkt a naklady na néj jsou
vyssi, nez je praimér OECD. Soudni proces, roz-
sudek a jeho vykon mohou byt velmi pomalé.

9. Reseni insolvence

V pripadé insolvence lze ocekavat, Ze z kazdého
dolaru ziskate zpét 66 centd, coz je méné, nez je
pramérnych 72,3 centu v zemich OECD. Insol-
venéni Fizeni trva v praméru 2,1 roku.

10. Kultura

Cesi nemaji radi konfrontace a jejich jednani
miize byt vyhybavé. Neradi fikaji jasné ano ¢ine
a maji tendenci se vyhybat pfimé odpovédi, na
coz muze byt z pocatku obtizné si zvyknout. Je
dulezité neztrécet trpélivost a nechat vase part-
nery, at pracuji svym tempem.

Potize se zahdjenim podnikani mize pomoci
resit spole¢nost TMF Group. Zna mistni prostie-
di a je pripravena pomoci orientovat se v ném
a prekonat jeho nastrahy. Az uz si zdjemce preje
oteviit pobocku v Ceské republice, nebo jen po-
tiebuje zefektivnit své aktivity v CR. (tz)



4 | fenomén kvalita

www.iprosperita.cz | 12/2015

PROSPERITA

Pro nejlepsi z nejlepsich jsou ocenéni
Excelentni organizace a Spolecensky odpovédna organizace

“pk Sor\
= MINISTERSTVO

NARODNI POLITIKA KvaLTy L) LeT

PRUMYSLU A OBCHODU

Na slavnostnim veceru ve Spanélském sale Prazského hradu byly 24. listopadu ocenény
nejlepsi firmy a organizace v programech Narodni ceny kvality CR a Narodni ceny CR

za spoleéenskou odpovédnost.

V jediné soutézi firem potadané v CR podle
mezinarodné platnych pravidel - Narodni cené
kvality CR - se vitézem v podnikatelském sek-
toru stala spole¢nost AHOLD Czech Republic.
Titul Excelentni organizace ziskala i spole¢nost
KERML

Ve vetejném sektoru v hodnoceni podle
Modelu excelence EFQM zvitézila a titul Exce-
lentni organizace si odnesla Zemédélska fakulta
Jihoceské univerzity V Ceskych Budéjovicich.
V hodnoceni Nérodni ceny kvality podle mode-
lu CAF je vitézem Méstské ¢4st Praha 18, Urad
méstské ¢asti Prahy 18.

V3sechny vyse uvedené firmy a organizace
hodnocené v programu Excelence ziskaly pravo
pouzivat mezinarodni titul udélovany EFQM -
Recognised for Excellence.

V Programu Nérodni ceny CR za spole-
¢enskou odpovédnost se vitézem stala a ocené-
ni za prikladny vztah ke spolecnosti a za napl-
novani principti udrzitelného rozvoje obdrzela
spole¢nost BROSE. Titul Spole¢ensky odpo-
védnd organizace ziskala i spole¢nost Provi-
dent Financial. Ve vefejném sektoru v kategorii
vefejnd sprdva zvitézil Liberecky kraj, Krajsky
urad Libereckého kraje, v kategorii socidlni
podnik si vitézstvi a titul Spole¢ensky odpovéd-
nd organizace odneslo Terapeutické centrum
Modré dvere.

Letos poprvé byly udéleny i ceny mensim
firmam, které se angazuji v oblasti Spolecenské
odpovédnosti. Cenu za spolecenskou odpovéd-
nost - Podnikdme odpovédné ziskaly Technické
sluzby Opava, ERGON - Chranéna dilna a Liva
Predslavice.

Zastitu nad slavnostnim vecerem prevzal
a predat ocenéni a pogratulovat vitézim prisel
prezident Ceské republiky Milo§ Zeman, pred-
seda Senatu PCR Milan Stéch a ministr pri-
myslu a obchodu Jan Mladek. Svou zastitu pti-
pojil i predseda vlady Bohuslav Sobotka a pted-
seda poslanecké snémovny Jan Hamacek.
Vzhledem k vyznamu predavanych ocenéni se
jejich udileni ujali také dal$i predstavitelé statu:
mistoptedseda Senatu PCR Piemysl Sobotka,
mistoptedseda Poslanecké snémovny PCR Petr
Gazdik, mistoptedseda vlady Pavel Bélobradek,
ministryné prace a socidlnich véci Michaela
Marksova, ministr Zivotniho prostiedi Richard
Brabec a fada dal$ich vazenych hosti.

Narodni ceny kvality jsou udélovany v 85 ze-
mich svéta podle stejnych pravidel a jsou pova-
ma ziskat. Jsou v$ak i skvélym nastrojem pro
zlep$ovani vSech ¢innosti organizace a pro na-
stoupeni cesty k Business Excellenci.

»Nérodni ceny kvality nabizi moznost po-
rovnat se s nejleps$imi spole¢nostmi a ucit se
z jejich zkuSenosti. Jsem piesvédcen, Ze je to
velmi dobrd cesta jak zlepsit fizeni firem i jejich
konkurenceschopnost. Budu rad, kdyz se nasi
podnikatelé i ostatni organizace vice zapoji do
programt Narodni ceny kvality a vyuziji Model
excelence EFQM v podobné mife, jako je to
bézné tieba v zemich zapadni Evropy,” fekl mi-
nistr pramyslu a obchodu Jan Mladek.

Prestiz Narodnich cen kvality vyplyva
z komplexnosti jejich hodnoceni. Posuzuji fir-
mu jako celek ze vSech moznych pohledt
a umoznuji objektivné porovnat spolec¢nosti
riznych obort i velikosti. Nejsou vsak jen pro-
stym ohodnocenim aktudlniho stavu spole¢-
nosti, ale soucasné pomdhaji spolecnost privést
na cestu trvalého zlepSovani.

»V hodnoceni v Programu Narodnich cen
nazerskych ndstroja soucasnosti - Model Exce-
lence EFQM. Model podrobné popise stav fir-
my v jednotlivych oblastech jeji ¢cinnosti a ukaze
jak silné stranky, tak prilezitosti pro zlepSovani.
Tim se Narodni ceny kvality odli$uji od jakékoli
jiné soutéze, protoze jsou nejen prestiznim oce-
nénim, ale soucasné zlepsuji fizeni firmy, jeji
konkurenceschopnost i hospodarské vysledky,*
vysvétlil Robert Szurman, statni tajemnik v Mi-
nisterstvu primyslu a obchodu CR a predseda
Rady kvality CR.

Zlep$ovani fizeni i hospodatskych vysledki
bylo také ptivodnim cilem Modelu excelence
EFQM, ktery byl vyvinut na zakazku nejvétsich
evropskym nastrojem pro fizeni firem. Rada
univerzitnich i praktickych studii prokazala, ze
jeho dlouhodobé pouzivani zlepsuje ekonomic-
ké vysledky o desitky procent. Proto je v souladu
se zdsadami modelu fizeno vice nez 30 000 ev-
ropskych firem.

,V evropskych zemich je model vyuzivan
nejen v komer¢ni sféte, ale stejné dobfe fungu-
je i ve zdravotnictvi, Skolstvi, policii, armadé
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Okamzik slavy za p¥itomnosti prezidenta Ceské republiky Milose Zemana si uzival Pavel
Mikoska, feditel kvality spole¢nosti AHOLD Czech Republic

a dal$ich organizacich,” doplnil predseda
predstavenstva Sdruzeni pro ocenovani kvality
Vladimir Straka. ,,Evropsky institut pro vefej-
nou spravu dokonce vyvinul jeho modifikaci —
Model CAF, uréeny pro organizace verejné
spravy. V soucasnosti je Evropskou komisi do-
porucovan jako nejlepsi cesta ke zkvalitiovani
vefejné spravy v zemich unie,“ dodal Vladimir
Straka.

Ve srovnani s fadou evropskych zemi je
v Ceské republice zatim Model excelence
EFQM vyuzivin nedostate¢né. Ceské podnika-
tele zatim nedokdzaly presvédcit ani vysledky
studii, ani jednozna¢né pozitivni zkugenosti fi-
rem, které v nasi zemi s modelem pracuji. Nej-
vice je tak model vyuzivan u spole¢nosti se za-
hrani¢nimi vlastniky, které ho znaji a uvédomu-
jisijeho potencidl. Pritom, diky podpote minis-

terstva primyslu a obchodu, mohou ¢esti pod-
nikatelé model v ramci Programt Narodnich
cen kvality CR aplikovat s minimalnimi nakla-
dy, nebo vyuzit jeho zjednodusené varianty
START a START Plus. Od loniského ro¢niku je
k dispozici i Program START Europe ocenujici
zvladnuti procesu sebehodnoceni podle Mode-
lu excelence EFQM a dosazeni prokazatelného
zlepseni.

S ptijetim vladniho Narodniho ak¢niho
planu spole¢enské odpovédnosti (CSR) v lon-
ském roce kone¢né zacalo akcelerovat i déni
v oblasti korektniho podnikani, budovani pozi-
tivniho vztahu firem ke spole¢nosti a v dodrzo-
vani principt udrzitelného rozvoje. Vyznam-
nou soucasti tohoto planu je i Program Narodni
ceny za spole¢enskou odpovédnost, ktery ne-
jenze ocenuje firmy, které v této oblasti uspély,
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ale také pomaha koncept spolec¢enské odpovéd-
nosti ve firmé ¢i organizaci efektivné zavadét.
»Spole¢enskd odpovédnost se v nasi zemi
v poslednich letech kone¢né rozviji a dohani
ztratu, kterou mame ve srovnani s nejvyspélejsi-
mi zemémi svéta. Nejen Narodni ceny CR za
spolec¢enskou odpovédnost, ale i zapojovani
mensich a regionalnich firem v Cendch hejtma-
na a v programu Podnikdme odpovédné a také
leto$ni zalozeni Narodni sit¢ UN Global Com-
pact vytvari podminky pro rychlejsi rozvoj spo-
lecenské odpovédnosti a spravny pristup k této
problematice. To v kone¢ném dusledku povede
k rozvoji podnikdni v souladu s potfebami spo-
le¢nosti a zasadami udrzitelného rozvoje,*
piedstavil aktivity Rady kvality CR na poli spo-
le¢enské odpovédnosti Robert Szurman.
Vyznam CSR roste v celém svété a ma stou-
pajici vliv nejen na plnéni zdsad udrzitelného
rozvoje. Rostou i ptimé dopady na ndkupni
chovani mladé generace, a tim i na konkurence-
schopnost a profitabilitu firem. Stale vice zdka-
zniki se zajimd o to, jak firmy chrani zivotni
prosttedi, jak se chovaji k partnertim a zamést-
nanctm, jak se zapojuji do dobroc¢innych kul-
turnich, sportovnich a spole¢enskych aktivit
a podle toho méni své preference pti ndkupu.
Nakoupené zbozi se stava soucdsti Zivotniho
styluiimage mnoha lidi a s dobrou image se ne-
slucuji vyrobky od firem se §patnou povésti.
Protoze se tim padem stdva spolecenska od-
povédnost dilezitym tématem i pro mensi a re-
gionalné pusobici firmy, rozviji Rada kvality ak-
tivity i v této oblasti. Po Cené hejtmana za spo-

le¢enskou odpovédnost, ktera se v letos rozsitila
o dalsi dva kraje, odstartoval v letosnim roce
uspésné i 1. ro¢nik Ceny za spole¢enskou odpo-
védnost - Podnikdme odpovédné. Ve spolupra-
ci s Asociaci malych a stfednich podnikt a ziv-
nostnikd CR, Asociaci spolecenské odpovéd-
nosti, a spole¢nosti P3 — People, Planet, Profit
podporuje zavadéni konceptu CSR v malych
a stfednich podnicich, rodinnych firmach a so-
cialnich podnicich.

»Piestoze se pozornost vefejnosti i médii
soustfeduje spiSe na vyznamné projekty vel-
kych spole¢nosti, existuji zde desetitisice men-
gich firem, jejichz aktivity na poli spolecenské
odpovédnosti jsou v sou¢tu neméné diilezité.
Chovaji se ¢asto odpovédné nikoliv proto, Ze je
to soucasti jejich procesniho fizeni, ale proto,
Ze intuitivné citi, Ze by to tak mélo byt. Chceme
na tyto firmy a jejich projekty upozornit a po-
moci jim v rozvijeni spolec¢ensky prospésného
podnikani. Proto nase asociace pfivitala Na-
rodni akéni plan CSR a pfijala vyzvu podilet se
na zalozeni a rozvijeni ceny Podnikdme odpo-
védné,“ rekl Karel Havli¢ek, predseda predsta-
venstva Asociace malych a stfednich podniki
a zivnostnika CR.

Kromé ocenéni v Programech Rady kvality
CR byla na slavnostnim veceru predana i dalsi
ocenéni: Cena Anezky Zaludové, Manazer kva-
lity roku 2015, Cena za publicisticky pfinos
v oblasti kvality, Ekologicky $etrny vyrobek, Ce-
skd kvalita - Czech Made, Ocenéni za podporu
AGE Managementu a Ocenéni za dlouhodobou
spolupraci. (tz)

PREHLED OCENENYCH V PROGRAMECH RADY KVALITY ¢R

Narodni cena kvality CR - piehled ocenénych

Narodni cena kvality €R - program excelence podnikatelsky sektor — Excelentni organizace

AHOLD Czech Republic, a.s. — vitéz
Kermi, s.r.o.

Narodni cena kvality CR - program excelence - vefejny sektor - Excelentni organizace
Zemédélska fakulta Jihoceské univerzity v Ceskych Budgjovicich — vitéz

Narodni cena kvality €R - program CAF - Perspektivni organizace

Mé&stska &ast Praha 18, Urad méstské &asti Praha 18 — vitéz

Narodni cena kvality €R - program Excelence - vefejny sektor - Perspektivni organizace
Kralovehradecky kraj, Krajsky ufad Kralovehradeckého kraje

Narodni cena kvality €R - program START Europe - Ocenéni za lisp&snou realizaci projektt -

Perspektivni organizace

Mé&stska &ast Praha 13, Urad Méstské &asti Praha 13

Narodni cena kvality €R - program START Plus - Uspé&sna organizace

Palivovy kombinat Usti, statni podnik
Prvni brnénska strojirna Velka Bites, a.s.
Tescoma s.r.o.

Veyance Technologies Czech s.r.o.

Narodni cena kvality €R - program START Plus — Perspektivni organizace

Centrum pecovatelskych a osetfovatelskych sluzeb Mésto Touskov, pfispévkové organizace

Narodni cena CR za spoleéenskou odpovédnost- piehled ocenénych

Narodni cena €R za spoleéenskou odpovédnost - podnikatelsky sektor - Spoleéensky odpovédna

organizace
Brose CZ spol. s r.o. - vitéz
Provident Financial s.r.o.

Narodni cena za spole¢enskou odpovédnost - vefejny sektor - Spoleéensky odpovédna

organizace

Liberecky kraj, Krajsky Gfad Libereckého kraje — vefejna sprava - vitéz

Terapeutické centrum Modré dvefe, z.s. - socialni podnik - vitéz

Ocenéni za zapojeni organizace do CSR

CPI Hotels, a.s. - Clarion Congress Hotel Ostrava

Cena za spoleéenskou odpovédnost Podnikame odpovédné - piehled ocenénych
Kategorie Maly a stfedni podnik — Technické sluzby Opava s.r.o.
Kategorie Socialni podnik — 0.s. ERGON - Chréanéna dilna

Kategorie Rodinna firma - Liva Pfedslavice, spol. s r.o.

Dalsi ocenéni

Publicisticky pfinos v oblasti kvality: Michael Malek - Inovace se netykaji jenom vyrobku (¢lanek)
Libor Friedel - Inspirace pro praxi (recenze knihy Privodce své-
tem koucovani a osobnostni typologie)

Cena Anezky Zaludové: Petr Kunicky

Manazer kvality roku 2015: Jan Svobodnik, Qualiform, a.s.

Ocenéni za podporu Age Managementu: Veolia Ceska Republika, a.s.

Program Ceska kvalita - Czech Made: 1. VOX a.s. - vzdélavéni dospélych

Program Ceska kvalita - Ekologicky setrny vyrobek:
Cestné uznani za dlouholeté drzeni ekoznagky: Barvy a laky Teluria s.r.o.

Ciur a.s.

Ocenéni za dlouhodobou spolupraci: Zdenék Vorlicek

Evropska reforma ochrany
osobnich udajt sjednoti legislativu,
firmy by se ale mély pripravit

na nove povinnosti

Rada EU pfijala v ¢ervnu letosniho roku
tzv. obecny pfistup k navrhu nafizeni

o ochrané osobnich tudaji. Tento navrh
predlozila Evropska komise uz v roce 2012
do Evropského parlamentu, ktery ji se
zménami schvalil v roce 2014. Nyni bude
koneéna podoba navrhu pfedmétem tri-
alogu mezi Komisi, Parlamentem

a Radou EU. Co ale bude nova uprava zna-
menat pro tuzemské firmy nebo pro spo-
leénosti, které pusobi hned v nékolika sta-
tech EU? Umozni volny transfer osobnich
udajt v ramci EU, bude ale vyZadovat né-
které zmény, na které by se spoleénosti
mély v nejblizsi dobé pfipravit.

Nové natizeni by mélo na jednu stranu usnad-
nit napriklad preshrani¢ni predavani udaja,
a tim i snizit administrativni naklady pro spo-
le¢nosti, které pusobi ve vice zemich Evropské
unie nebo spolupracuji se subjekty mimo EU.
Na druhou stranu ale pfina$i nové povinnosti
a s nimi spojené naklady a zpfisiuje ptipadnou
odpovédnost za jejich poruseni.

Pokuty za poruseni nafizeni jak pro sprav-
ce, tak pro zpracovatele osobnich udajt se podle
zavaznosti poruseni mohou nové vysplhat az
k jednomu milionu eur nebo ke dvéma procen-
tam celkového ro¢niho obratu podniku. Bu-
dou-li spravci nebo zpracovatelé zapojeni do té-
hoz zpracovani, které bylo v rozporu s natize-
nim, mél by kazdy spravce nebo zpracovatel
nést odpovédnost za celkovou $kodu, ledaze
prokazou, ze za zpusobenou $kodu nenesou
zadnou odpovédnost.

»Ptipravy na implementaci novych pravidel
by spole¢nosti nemély podcenovat. V pripadé
poruseni ochrany osobnich udajt totiz z pohle-
du podnikatele hrozi nejen trestni ¢i spravni
odpovédnost, ale také ztrata divéry zdkaznikl
nebo negativni ekonomické dopady, jako je na-
ptiklad pokles trzni hodnoty spole¢nosti, vy-
jmenoval moznd rizika Petr Kali§, Managing
Partner advokdtni kancelafe CHSH Kali§
& Partners.

Nova opatfeni pro podnikatele

Jaka opatfeni by tedy spole¢nosti v souvislosti
s novym nafizenim mély u¢init? Firmy by mé-
ly vést zaznamy o veSkerém zpracovavani
osobnich udaji, které budou povinny predlozit
dozorovému organu na jeho zadost. Tato po-
vinnost nahradi souc¢asnou registra¢ni povin-
nost. Déle by méli spravci udajit poskytovat
podrobnéjsi informace osobdm, jejichz udaje
budou zpracovavat. V nékterych ptipadech
budou spravci muset vypracovat posudek na
ochranu tudaju (napriklad pfi zpracovani citli-
vych dajii nebo pfi pouziti tidajii za ucelem
zjisténi osobnich preferenci, zajmu ¢i pohybu
doty¢né osoby).

Novou povinnosti spravce tdaji je také
ohldsit zdvaznéjsi porudeni ochrany osobnich
udajt, a to jak organu dozoru (bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vsak do 72 hodin), tak sub-
jektu udajt (bez zbyte¢ného odkladu). Natizeni
déle zméni Upravu souhlasu se zpracovanim
osobnich tdaju, stanovi nové povinné nalezi-
tosti smlouvy mezi spravcem a zpracovatelem
udaju a zavede vyslovnou tpravu prava ,,.byt za-
pomenut®, tedy prava na odstranéni odkazt
s osobnimi udaji z vyhledavace.

»Pripadnym komplikacim, které by mohly
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji
vznikat, lze efektivné predchézet. Firmy by
meély dbét na fadné vedeni interni dokumen-
tace o vSech zpracovanych adajich a revidovat
sva stavajici informac¢ni sdéleni o zpracovava-
ni udaji. Zaroven by mély vybirat zpracovate-
le, ktery je schopen poskytnout dostate¢né za-
ruky, a uzavtit s nim smlouvu jasné stanovuji-
ci vedkeré nélezitosti. Zaroven by mély pfi-
jmout vhodnd opatfeni jak smérem ke svym

spolupracovnikiim (pfijetim vnitfnich smér-
nic), tak na drovni technického zabezpeceni.
Jednou z moznosti, jak mohou firmy prokazat,
ze splnuji pozadovany standard ochrany tuda-
ju, bude dodrzovani kodext chovani nebo
osvédceni schvélenych dozorovym organem,“
radi Petr Kalis.

Predavani osobnich udajt
mimo Evropskou unii
Narizeni se md vztahovat i na spole¢nosti se
sidlem mimo EU, pokud budou nabizet své
produkty osobdm s bydlistém v EU nebo sle-
dovat jejich chovani. Cilem je zachovat pfimé-
fenou ochranu osobnich udaju a zaroven za-
jistit rovné podminky a neomezovat preshra-
ni¢ni spolupraci. O tom, do kterych zemi mi-
mo EU je mozné predavat udaje bez omezeni,
ma pravo rozhodnout Evropskd komise.
V soucasnosti mezi takové zemé patfi napfi-
klad Svycarsko, Kanada, Novy Zéland nebo Iz-
rael. Naopak z rozhodnuti Soudniho dvora
EU jiz neni mozné predavat idaje do USA
v tzv. rezimu safe harbor.

Dalsi zpusob, jakym lze daje predat mimo
EU bez zvlastniho povoleni, predstavuji stan-
dardni smluvni dolozky pfijaté Evropskou ko-
misi anebo zdvazna podnikova pravidla schva-
lend prislusnym orgdnem dozoru (ta pouze
v ptipadé predani v ramci nadndrodni spole¢-
nosti). Za predpokladu, Ze neexistuje rozhod-
nuti Komise o pfiméfenosti nebo vyse uvedené
vhodné zaruky, je mozné predat udaje mimo
EU bez zvlastniho povoleni naptiklad za pod-
minky, Ze byl o tomto kroku subjekt udajt in-
formovan a vydal k nému svuj vyslovny sou-
hlas, nebo ve chvili, kdy je takové predani uda-
ju nezbytné pro plnéni smlouvy mezi sprav-
cem a subjektem udajtL.

Pod osobni tidaje budou nové zahrnuty

i tzv. cookies

Nové natizeni zahrnuje mezi osobni tdaje i tzv.
cookies, tedy soubory, které server umistuje do
pocitace uzivatele webovych stranek a které na-
sledné odesilaji informace o jeho chovani zpét
na prislusny server. To méni pozici provozova-
teltt webovych stranek, ktefi budou povinni zi-
skat informovany jednozna¢ny souhlas nav-
$tévnika webu s pouzitim cookies (s vyjimkou
cookies, které nedokdzi identifikovat konkrétni
fyzickou osobu).

»Pristup ke cookies jako k osobnimu udaji
sice znamend, Ze se provozovatelé webi stavaji
zaroven spravci osobnich udaji a maji povin-
nost umistit na stranky informace a vyzadat si
souhlas s pouzivanim cookies od uzivateli, za-
roven ale odstrani nejasnosti v sou¢asné ceské
pravni upravé, kterou bylo mozné vykladat dvé-
ma zptisoby. V Cesku totiz dosud podle zakona
o elektronickych komunikacich sta¢i pouze jas-
né a srozumitelné informovat uZivatele a umoz-
nit mu odmitnuti pouzivani cookies, na druhou
stranu UOOU varuje, e cookies mohou byt po-
vazovany za osobni udaje uz nyni a doporucuje
proto vyZadovat jednoznacny souhlas,“ dopliu-
je k tématu Petr Kalis.

Na implementaci bude dostatek ¢asu,

firmy by ale mély zaéit brzy

Névrh reformy ochrany osobnich udaji je pti-
pravovan od roku 2012 a v sou¢asné dobé se
predpoklada, ze jeho findlni verze bude vypra-
covana v prvni poloviné roku 2016. V t¢innost
by mohl vstoupit az v letech 2017 ¢i 2018
a spole¢nostem a institucim, kterych se tyka,
tak bude poskytnuta dostate¢na doba na reali-
zaci nezbytnych zmén. Presto se ale vyplati se-
znamit se s novymi pravidly co nejdtive a zva-
zit, zda nepfistoupit k aktualizaci dokumentu
¢i postupt spojenych s ochranou osobnich
udajii uz nyni. Nafizeni totiz v mnoha bodech
pouze vyslovné upravuje a presnéji vymezuje
to, co plati jiz dnes. (tz)
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Cesi upfednostiiuji oblib

neboji se vsak experimentovat

enou znacku piva,

Centrum pro vyzkum vefejného minéni So-
ciologického ustavu AV CR zvefejnilo aktu-
alni data kazdoroéniho vyzkumu, ktery se
zabyva vztahem Cechi k pivu. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze pivo pravidelné konzumuje
91 % muzl a 56 % zen. Muzi se také, ve
srovnani se zenami, daleko vice zajimaji

o znacku nebo typ konzumovaného piva

a o situaci na pivnim trhu. Dlouhodobé& mir-
né klesd mira konzumace u muzi stfedniho
véku a roste podil konzumentu ve skupiné
lidi s vysokoskolskym vzdélanim.

Cesky svaz pivovarti a sladoven spolupracuje
s Centrem pro vyzkum vefejného minéni Sociolo-
gického ustavu AV CR jiz nékolik let na prezentaci
vysledki tradi¢niho vyzkumu CVVM o vztahu
obyvatel Ceské republiky k pivu. Z vyzkumu jasné
vyplynul rozdilny pfistup muzi a Zen, obzvlasté
ve frekvenci jeho piti a v konzumovaném mnoz-
stvi. Hodnota deklarované konzumace piva u mu-
70 i u Zen letos meziro¢né stoupla. Zatimco Zeny
béhem tydne vypiji 2,5 ptllitru, tedy o jeden deci-
litr vic, nez tomu bylo loni, muzi ve srovnani s ro-
kem 2014 vypiji hned o polovinu pullitru navic,
celkem 8,3 pullitru piva tydné.

»Dlouhodobé deklarovana spotfeba piva
u muzl stagnuje, az mirné klesa, u Zen naopak
postupné stoupa. Za postupnym poklesem spo-
tfeby muzi v minulych letech bylo mozno nalézt
predevsim mladsi stfedni vékovou kategorii,
tj. muze mezi 30 a 44 lety a také pomérné rychly
pokles deklarované spotieby ve vékové skupiné
45-59 let, ktery se odehral mezi lety 2009 a 2011.
A stejné vékové skupiny muzi maji v poslednich
zejména dvou letech podil na opétovném zvyse-
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ni spotteby, komentoval vyvoj PhDr. Jiti Vino-
pal, Ph.D., z Centra pro vyzkum vefejného miné-
ni Sociologického tistavu AV CR.

Zkoumana byla i frekvence, s jakou lidé kon-
zumuji pivo béhem tydne. Zatimco Zeny piji pivo
v priméru témért dvakrét tydné, muzi si pivo dava-
ji nejéastéji kazdy druhy den. V ramci sociodemo-
grafickych skupin se pocet dni, kdy je pivo konzu-
movano, ale nijak vyznamné neodliSuje. Dlouho-
dobé se také ukazuje, ze star$i vékové kategorie piji
pivo o néco Castéji, tj. jejich primér se blizi spiSe
¢tyfem dntim, nez mladsi, u které se pramér blizi
spise tfem dntim v tydnu. Starsi kategorie vSak ne-
maji vy$si spotiebu, ta je ve vékovych skupinich
v poslednich letech velmi vyrovnana.

Témér 90 % muzii a pies 60 % Zen se zajima
o to, jaké pivo piji. Intenzita zajmu o konzumo-
vané pivo se mirné zvysuje u muzl i u Zen v sou-
vislosti se vzdélanim, u muZi taktéZ v souvislosti
s vékem a u Zen s ekonomickou situaci doméc-

nosti. Zajem o to, jaké pivo piji, roste také s mi-
rou jeho spotteby: ¢im vice piva lidé vypiji, tim
Castéji se o néj zajimaji.

Co se tyce konkrétniho vybéru piva, cesti
konzumenti preferuji svou oblibenou znacku - té
se drzi az devét z deseti muzi a az tfi ¢tvrtiny
zen. ,Jak ukazuje tento vyzkum dlouhodobg,
¢esti konzumenti jsou pomérné konzervativni
a dominuje mezi nimi vérnost jejich oblibené
znacce nebo nékolika znac¢kam. V poslednich le-
tech ale roste podil lidi, ktefi jsou ochotni expe-
rimentovat, byt se poté opét vraci k tomu své-
mu,” dodal k vysledkiim Ing. Frantisek Samal,
piedseda Ceského svazu pivovard a sladoven.

Prestoze jsou Cesi své znaéce vérni, velkéd
skupina konzumentt (53 % muzt a 48 % zen) dle
svych slov uvadi, ze radi ochutnavaji i piva ne-
znamd, nebo je dokonce vyhledavaji. A¢koli se
tedy da fici, ze téméf vSichni konzumenti maji
svou oblibenou znac¢ku piva, zaroven se také pri-

blizné polovina z nich rdda otevird novym piv-
nim zku$enostem.

Vyzkum se od roku 2007 pravidelné zabyva
i pristupem k pivu nealkoholickému. I leto$ni vy-
sledky ukazuji, Ze v priibéhu poslednich let se
pozice nealkoholického piva nijak dramaticky
neméni. V situaci, kdy si spottebitel normélni pi-
vo dat nemuze (napf. pred jizdou autem), po
ném nejcastéji sahne polovina muzii a 27 % zen.
Zbytek v téchto okamzicich preferuje jiny neal-
koholicky népoj, zejména pak lidé, ktef{ jsou mé-
né pravidelnymi konzumenty piva.

O situaci na pivnim trhu se mnohem vice
zajimaji muzi - az 65 % z nich se aktivné zajima
0 to, jaké jsou druhy piv. Ptaji se také, jak a z Ce-
ho se pivo vyrabi a jaké jsou v Cesku pivovary.
Zeny zase nejéastéji vyhleddvaji informace
o zdravotnich aspektech, které piti piva dopro-
vazi, na druhém misté potom chtéji védét to, jak
a z ¢eho se pivo vyrabi. (tz)
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VCETNE DANOVEHO PRIZNANI ROKU 2015

5.-6.1.2016

PREDNASE:  Ing. Ivana Pilafova
(dafiova poradkyné a auditorka)

KOD: 1600200 CENA: 3 790 K&
ZMENY VE MZDOVE UCTARNE

A PERSONALNI OBLASTI OD 1. 1. 2016

6.1.2016

PREDNASI:  Ing. Riizena Klimova

(odborna lektorka a konzultantka mzdového

Ucetnictvi, specialistka persondlni agendy)

KOD: 1600120 CENA: 2 290 K&

PRAKTICKE UPLATNOVANI ZAKONA O DPH

OD 1. 1. 2016
7.1.2016
PREDNASI:  Ing. Ivana Langerova (dafova poradkyné)

KOD: 1600140 CENA: 2 490 K&

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

VICE INFORMACI O CELEM PROGRAMU A CENACH

NAJDETE NA

vzniklo silné spojenectvi

Cestovni ruch v Ceské republice
stoji na pocatku tézkého obdobi.

Z Evropské unie prestaly plynout fi-
nanéni prostfedky uréené na jeho
rozvoj a statni samosprava jesté ne-
predstavila zpusob, jak tento vypa-
dek nahradit. Do nepfijemné situ-
ace se dostavaji nejen podnikatelé
a velci zaméstnavatelé v cestovnim
ruchu, ale ohroZen je i rozvoj mno-
ha mést a obci. Dva svazy, které je
zastupuji, se proto rozhodly tzce
spolupracovat.

Cestovni ruch je jednim z klicovych od-
vétvi eské ekonomiky, podpora ze strany
statu tomu ale neodpovida. Podle studie
spole¢nosti KPMG CR Postaveni a vy-
znam cestovniho ruchu v CR piispél tu-
rizmus ro¢né do hrubého domaciho pro-
duktu 118 miliardami korun, zpatky do
jeho rozvoje ale vefejny sektor vratil jen
necelé 4 miliardy korun.

Zménit tento nepomér chtéji zastupci
Svazu mést a obci CR a Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR, ktefi v prosinci
v Poslanecké snémovné podepsali Me-
morandum o vzajemné spolupraci. Ta se
zam@fi na pét oblasti. Za prioritu oznacili
predstavitelé obou svazt otazku struktury
a financovani celého odvétvi, kterému ci-
telné chybi zakon o podpore rozvoje ces-
tovniho ruchu.

Rezervy vidi obé sdruzeni také v efek-
tivité vybéru mistnich poplatki. ,,Z cel-
kového poctu 6242 obci v Ceské republice
vybiralo v roce 2013 mistni poplatek
z ubytovaci kapacity 1442 obci (23,1 %)
a mistni poplatek za lazensky nebo rekre-
acni pobyt jen 907 obci (14,5 %). Dohro-

s 4

KDO JSME

« vrcholové sdruteni podnikateld
a zaméstnavatel v oblasti
obthodu a cestovniho ruchu

= druhy nejvétii
zamiéstnavatelsky svaz

CO NABIZIME
« zastoupeni na g

gvaz mést g ,

Vyznamny akt podpofi dulezité odvétvi ceské ekonomiky

mady to predstavuje zhruba 500 miliont
korun. Mohlo by to byt vyrazné vice. Po-
tfebujeme ale pravidla, ktera ndm pomo-
hou vybeér poplatka zlepsit,“ uvedla Mar-
ta Novakovd, prezidentka Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR.

Rozvoj cestovniho ruchu a jeho pod-
pora je dilleZitd i pro Svaz mést a obci CR.
»Budeme usilovat o to, aby obce mistni
poplatky vybrané v souvislosti s cestov-
nim ruchem investovaly zase zpatky do
uzemi, kde byly vybrany,” fekl jeho pted-
seda Franti$ek Lukl.

V odvétvi cestovniho ruchu pusobi
mnoho malych a stfednich podniki, kte-
ré davaji praci velkému mnozstvi lidi -
atoivregionech, kde by jinak hrozila vy-
sokd mira nezaméstnanosti. Marta Nova-

kova ze SOCR CR k tomu pti podpisu
memoranda sdélila: ,,Pocet lidi pracuji-
cich v odvétvi cestovniho ruchu odpovida
celkovému poctu zaméstnancl v 25 nej-
vétsich podnicich ptsobicich v CR. Umi-
te si predstavit, Ze by stat ignoroval jejich
potteby?“

Memorandum nebylo podepsano na
pudé Poslanecké snémovny nahodou.
»Podporu cestovniho ruchu povazujeme
za jednu z klicovych otazek nasi agendy.
Jsem rada, ze jsem mohla zprostfedkovat
spolupraci mezi témito dvéma mozna
chu,“ uvedla pfi podpisu memoranda Mi-
lada Halikovd, pfedsedkyné Vyboru pro
vefejnou spravu a regiondlni rozvoj Pos-
lanecké snémovny PCR. (tz)
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Rok 2015 charakterizuje

zlevnéni pohonnych hmot

Byl dobry, $patny, nebo primérny? Nad leto$nim rokem se zamyslime v rozhovoru s vykonnym
feditelem Ceské asociace petrolejaského pramyslu a obchodu Ing. Janem Mikulcem, CSc.

Cim byl leto$ni rok pro vas obor charakteris-
ticky?

Mam-li byt stru¢ny a vybrat to nejpodstatné;jsi,
pak je to asi na prvnim misté pokles cenové hla-
diny na cerpacich stanicich, kdy po relativné
dlouhém obdobi, kdy se ceny pohonnych hmot
pohybovaly okolo 35 K¢ za litr a vyse, jsou ceny
v roce 2015 vyrazné niz$i. V poslednich mésicich
dale klesaji, primérnd cena nafty i benzinu je
pod 30 korun. Dal$im vyznamnym rysem ro-
ku 2015 jsou zmény ve strukture majitelil cerpa-
cich stanic. To, co pfed rokem bylo obsahem
zprav je, nyni vidét kazdodenné - skupina
MOL/Slovnaft dokoncila prevzeti siti ¢erpacich
stanic Lukoil a AGIP, a tak stéle castéji miizeme
vidét Cerpaci stanice v designu MOL, zatimco
Cerpaci stanice Lukoil jsou jiz minulosti a ¢erpaci
stanice v designu Agipu se pomalu minulosti sta-
vaji. A pro samotny obor maji znaény vyznam le-
gislativni zmény, kterych nebylo mélo.

Na domacnim hfisti se objevily nové znac-
ky. Domnivate se, Ze uz se trh s PHM stabi-
lizoval?

Budouci zmény nelze nikdy vyloucit, ostatné
i v médiich probéhly zpravy, ze spole¢nost

OMYV jedna o prodeji ¢asti své sité v Ceské re-
publice.

Vyijasnila se problematika dotovani biopa-
liv? Jak pokraéuje spoluprace CAPPO s vla-
dou a zakonodarci ve snaze snizit emise
sklenikovych plynt v dopravé?

Tato otazka md vice rovin. Pokud jde o legisla-
tivni pohled, tak pro biopaliva kli¢ova novela
zékona o spotfebnich danich (tisk 418) byla po
deviti mésicich prijata Snémovnou a bude ji
projednavat Senat. Dlouhy legislativni proces
byl zpisoben jednak pomalym projednavanim
notifikace podpory biopaliv v Bruselu (jde o ve-
fejnou podporu) i zbyte¢nym zpolitizovanim.
A vécny pohled? Pokud bude novela pfijata, pak
sice zlistane zachovéna danova podpora vyso-
koncentrovanych biopaliv, snizi se v§ak oproti
dosavadni Gpravé natolik, Ze vysokoncentrova-
na biopaliva ztrati svoji cenovou vyhodnost. Je-
den priklad - ¢ista bionafta byla zatim osvobo-
zena od spotiebni dané, nové bude zatizena da-
ni 4,59 K¢/lt., coz povede ke zvySeni prodejni
ceny zhruba o 5,50 K¢/1t.

V soucasné dob¢ zdkon na ochranu ovzdusi
ukladd snizit oproti referen¢nimu stavu emise
sklenikovych plynt na jednotku energie o 2 % od

roku 2014, 0 4 % od roku 2017 a 6 % od roku 2020.
Jiz splnéni cile roku 2017 se jevi jako zna¢né prob-
lematické. Z technického pohledu jedind cesta
k jeho dosazeni je zvySovani podilu biopaliv v ce-
1ém spektru prodavanych pohonnych hmot, pro-
toze alespon v tuto chvili tzv. vyspéld biopaliva
(nebo biopaliva II. generace) nejsou v CR dostup-
nd v komer¢né vyznamném mnozstvi, situace
v Evropé je obdobna a rok 2017 tak blizko. P¥imi-
chavani do béznych paliv je limitovino normami
(a na takova paliva jsou stavény motory) na 7 %
v nafté a u benzint na 5 % (resp. 10 % u benzinu
E10), takze je zadouci zvy$ovat podil vysoko kon-
centrovanych biopaliv.

Dodavatelé paliv jsou ve slozité situaci. Sni-
zovani emisi je ulozeno, zdjem o vysoko kon-
centrovand biopaliva poklesne, vyspéld biopali-
va nejsou fakticky k dispozici, vozovy park star-
ne a jeho obména neni zéleZitosti kratké doby.
Jsou diskutovana rtizna feseni, kazda varianta
ma ale fadu tskali, CAPPO o nich bude jednat
s Ministerstvem Zzivotniho prostfedi s cilem na-
jit rozumné vychodisko.

Zda se, ze ceny ropy, benzinu a nafty do-
sahly svého dna. Levna paliva vitaji Fidici, ale
jak vyhowvuji vyrobcim, distributoram, pro-
dejctim a jak se promitaji do pFijma statni
pokladny?

Je o$idné uvazovat o dnu, stejné tak bylo osidné
v zafi 2012, kdy ceny benzinu se bliZily 40 koru-

Ing. Jan Mikulec, CSc., vykonny feditel Ceské
asociace petrolejafského primyslu a obchodu

nam, odpovidat na otdzky, zda dosahly stropu.
Nizké ceny paliv vyhovuji jejich vyrobctim (je
treba si uvédomit i niz$i naklady na energii pfi
zpracovani), distributortim i prodejctim vyhovu-
ji vyssi prodeje, podporené nizkymi cenami. Do-
pad do statni pokladny je obéma sméry - na jed-
né strané diky vy$sim prodejim (ale ty nejsou
pouze dtsledkem cen) roste vynos spotiebni da-
né, diky niz$im cendm ale klesd vynos DPH (vy-
padek DPH do fijna 2015 v porovnani s minu-
lym rokem ¢ini dle odhadu MF 2,5 mld. K¢)

Co ocekavate od pristiho roku? Jaka mate
prani a jaké obavy? Mame se tésit na zasad-
ni zmény, nebo na klid a stabilitu?

Ocekavam fadu jednani a jejich rozumny vysle-
dek v oblasti snizovani emisi, uvital bych na-
startovani praci na novele zdkona o pohonnych
hmotach, kde je fada vécnych zalezitosti k fese-
ni a ptal bych si klidny a stabilni rok, vénovany
smysluplné praci. A totéz, a zejména hodné
zdravi bych rad poprdl i vasim ¢tenartam.
za rozhovor podékoval Pavel Kaéer

Informacni povinnost za rok 2014 zatim nesplnilo 76 procent firem

Informaéni povinnost za rok 2014 doposud
nesplnilo 76 % tuzemskych spoleé¢nosti. Za-
kladni termin pro vloZeni finanénich vykaza
do sbirky listin vyprsel koncem &erven-

ce 2015 a nejzazsi termin uplyne na konci le-
tosniho roku. V Praze informaéni povinnost
nesplnilo pfes 80 % spoleénosti. Nejméné
disciplinované jsou firmy z finanéniho zpro-
stfedkovani a maloobchodu. Analyzu zvefej-
nila v listopadu poradenska spoleénost Bis-
node, ktera se zabyva poskytovanim ekono-
mickych informaci o firmach.

»Informaéni povinnost stanovenou zdkonem
dlouhodobé neplni vice nez polovina spole¢nosti.
Firmy zékon o ucetnictvi ignoruji také proto, Ze
riziko postihu ze strany stitu je minimélni. Pfi-
tom, pokud by stat zacal systematicky vymahat
pokuty za poruSovani zdkona ze strany firem,
mohl na dodate¢nych prijmech do statniho roz-
poctu ziskat nejméné desitky miliard korun,“ sdé-
lila analyti¢ka Bisnode Petra Stépanové. ,Nedodr-
zovani a nevymahani zdkonnych povinnosti vede
na jedné strané k netransparentnimu podnikatel-
skému prostredi, které vytvari prostor pro korup-
ci, a na druhé strané, v ramci obchodniho styku,
znesnadiiuje provéfovani obchodnich partnert,”
dodala Petra Stépanova.

Za rok 2014 doposud informa¢ni povinnost
nesplnilo témér 76 % tuzemskych spole¢nosti, a¢-
koliv zakladni termin vyprsel koncem cerven-

ce 2015, a nejzazsi uplyne 31. prosince 2015. Za-
konem pozadované dokumenty za rok 2013 do
sbirky listin doposud neuloZilo 62 % firem. Z hle-
diska pravni formy dlouhodobé zdkonnou povin-
nost spolehlivéji plni spise akciové spole¢nosti nez
spole¢nosti s ru¢enim omezenym.

Naprosto nejhorsi pristup k dodrzovani plat-
nych pravnich norem maji firmy, které podle
CSU nevykazuji trzby. V této kategorii informag-
ni povinnost dlouhodobé neplni pres 82 % spo-
le¢nosti, za rok 2014 informaé¢ni povinnost ne-
splnilo téméf 90 % spolecnosti. Nejlepsi pfistup
ke zvefejniovani finan¢nich vykazii maji naopak
spole¢nosti s ro¢nimi trzbami presahujicimi jed-
nu miliardu korun. Nejméné disciplinované fir-
my z pohledu pfistupu k plnéni informaénich
povinnosti za rok 2014 jsou subjekty se sidlem
v Hlavnim mésté Praze, s mirnym odstupem na-
sleduje Plzensky, Stredocesky, Olomoucky a Kar-
lovarsky kraj. Naopak dlouhodobé nejspolehli-
véji informacéni povinnost plni spole¢nosti
z Kralovéhradeckého kraje.

Ostatni finan¢ni zprostfedkovéani je oblast
podnikani, kde informaéni povinnost za rok 2014
doposud nesplnilo vice nez 96 % podnikatelskych
subjektil. V ramci maloobchodu s potravinami,
napoji a tabdkovymi vyrobky finan¢ni vykazy ne-
zvefejnilo téméf 93 % spolecnosti. Nad 90% hra-
nici neplnéni informaéni povinnosti jsou aktudl-
né také ¢innosti souvisejici se zaméstnanim, ¢in-
nosti v oblasti filmi, uklidové ¢innosti a teleko-
munikaéni ¢innosti. (tz)

NEJHORSI PLNENi INFORMACNI POVINNOST ZA ROK 2014 PODLE CINNOSTI

predmét Einnosti

ostatni finanéni zprostfedkovani

maloobchod s potravinami, napoji a tabakovymi vyrobky ve specializovanych prodejnach

¢innosti souvisejici se zaméstnanim

%, které neplni - 2014
96,14
92,86
91,74

¢innosti v oblasti filmu, videozdznamdi a televiznich program,

potizovani zvukovych nahrévek
tklidové &innosti
telekomunikaéni ¢innosti

ostatni maloobchod v nespecializovanych prodejnach

¢innosti cestovnich agentur a cestovnich kancelafi
informaéni €innosti

pronajem a leasing ostatnich strojt, zafizeni a vyrobkd

91,23
90,79
90,53
89,94
89,91
89,55
89,17

PLNENi INFORMACNI POVINNOSTI V LETECH 2010-2014*

(%, které neplni)

pravni forma 2014 2013 2012 2011 2010
akciova spolecnost 67,54 43,68 37,02 35,47 35,57
spol. s ruéenim omezenym 76,50 63,30 59,40 57,67 57,40
celkem 75,95 62,04 57,89 56,13 55,85
PLNENI INFORMACNI POVINNOSTI V LETECH 2010-2014*

PODLE TRZEB (%, které neplni)

kategorie trzeb 2014 2013 2012 2011 2010
neuvedeno 88,68 85,69 84,40 83,23 82,54
1-9 999 999 K¢ 69,10 51,08 45,36 42,19 40,99
10 000 000-99 000 000 K¢ 60,42 35,64 28,45 24,53 23,11
100 000 000-999 999 999 K¢ 49,00 19,30 13,57 10,44 9,63
1 000 000 000 K¢ a vice 41,19 8,01 4,89 4,21 3,88
PLNENi INFORMACNIi POVINNOSTI V LETECH 2010-2014*

PODLE SIiDLA FIRMY (%, které neplni)

kraj 2014 2013 2012 2011 2010
Jihoéesky kraj 65,38 49,91 43,86 44,63 45,96
Jihomoravsky kraj 74,38 61,75 58,12 55,15 54,34
Karlovarsky kraj 75,67 58,08 54,76 53,24 53,68
Krélovéhradecky kraj 54,41 33,60 24,95 24,31 25,36
Liberecky kraj 73,42 60,28 57,22 54,32 52,95
Moravskoslezsky kraj 72,44 58,32 54,97 52,82 51,46
Olomoucky kraj 76,39 62,22 58,09 55,56 55,17
Pardubicky kraj 65,40 52,06 46,77 43,90 43,41
Plzenisky kraj 79,55 59,88 55,37 54,57 54,49
Praha 80,58 67,76 63,74 62,25 62,17
Stfedocesky kraj 77,29 63,80 60,27 59,49 60,13
Ustecky kraj 72,53 58,51 54,89 52,96 52,00
Vysocina 62,78 45,63 42,52 41,26 43,15
Zlinsky kraj 72,72 59,29 55,95 52,93 51,32

Zdroj: Bisnode (*data k 10. 11. 2015)
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Dluhopisy a nakupy akcii jiz netahnou,
miliondfi investuji do fond, certifikat(i, nemovitosti, uméni

Bohati Cesi letos opoustsji pfimé investice do dluhopisti a akcii, vétsina voli rad&ji fondy
a investiéni certifikaty. Vyssi &astky investuji do nemovitosti a pudy, kde vidi vyrazngjsi po-
tencidl pro zhodnoceni. Nevéfi zlatu a komoditam obecné a navzdory nedavnym prudkym
poklestim na tamnich akciovych trzich se zdsadné nezaéali orientovat ani na Cinu. Ve svém
soukromém Zivoté fandi éeskému uméni, némeckym limuzindm, holduji golfu é&i tenisu a na
dovolené je potkate v USA nebo na karibskych ostrovech. To a mnoho dalsiho ukazal jiz
druhy roénik exkluzivniho prizkumu UniCredit Private Banking, ktery zahrnuje informace
téméF o 2000 klientech privatniho bankovnictvi UniCredit Bank v Ceské republice s dispo-

nibilnim majetkem nad 10 miliond korun.

Investi¢ni preference ¢eskych milionaiu se za
posledni rok zasadné zménily. Dva ze tii
(65 %) dnes investuji do fondu ¢i strukturova-
nych produktd, zejména investi¢nich certifika-
td. S klesajicimi vynosy tlumi své investice do
dluhopist. Pritom pravé na né loni sazela drti-
va vétsina bohatych investort. Letos dluhopisy
nakupoval pouze kazdy tieti (35 %). Klesa také
oblibenost pfimého investovani do akcii, hi-
tem zUstavaji pouze stabilni tituly jako napfi-
klad CEZ. Akcie energetické spolec¢nosti byly
vsak zdroven ¢asto prodéavané v obavach z bu-
doucich nizsich dividend. Prazska burza obec-
né v investovani bohatych hraje spise vedlejsi
roli, vét§ina bohatych Cechit v ni nem4 ani
¢tvrtinu svych prostredki.

»Privatni klienti maji zpravidla dobry pre-
hled o kli¢ovych investicich, detaily ale radi ne-
chévaji na odbornicich a jejich analytickém za-
zemi. Z toho plyne velka popularita podilovych
fondt a certifikati. Jejich podkladovym akti-
vem jsou sice tradi¢ni akcie a dluhopisy, fondy
jsou ale diverzifikované a pod profesionalni
spravou jedné z nejvétsich finan¢nich skupin na
svété se z nich stdvd atraktivni produkt, ktery
jde na odbyt,“ vysvétlil Dusan Hladny, feditel
Privatniho bankovnictvi UniCredit Bank.

Pokles v Ciné donutil Cechy snizit investice

do rizikovych aktiv, ndkupy v Asii nerostou

I kdyz bohati Cesi investuji po celém svété, na
aktualni déni na zahrani¢nich trzich reaguji
s rozvahou. Jen necelad polovina klientt ¢aste¢-
né upravila svou investi¢ni strategii s ohledem
na letni korekci globalnich akciovych trht vy-
volanou obavami o stav ¢inské ekonomiky.
A prestoze ¢asto aktivné hledaji nové investic-
ni prileZitosti, do Asie se ¢esti milionafi ani po

prudkém propadu tamnich akcii se svymi pe-
nézi rozhodné nehrnou. ,Kdyz uz nasi klienti
v souvislosti s prazdninovym poklesem akci-
ovych indexi svd portfolia upravovali, zaméfili
se spiSe na eliminaci rizika. Odprodavali na-
ptiklad pozice v akciich rozvijejicich se trhu
a své prostredky vice diverzifikovali, napriklad
nakupem globalnich akciovych fondii. Neza-
znamenali jsme vSak Zddné panické vyprodeje.
Jen malokdo z nasich klientt vzal pokles cen
¢inskych akcif jako prileZitost pro spekulaci na
jejich opétovny rist,“ odkryl ¢eskou reakci
Ale§ Matl, manazZer investi¢nich produktt
UniCredit Bank.

Budoucnost v nemovitostech, investicnich
certifikatech, milionafi nevéfi zlatu

Investice multimilionaft se nejc¢astéji pohybuji
v jednotkdch miliont korun. Zatimco mensi
¢astky mifi zejména do cennych papiri, vyssi
investice ¢asto sméruji do nemovitosti a v po-
sledni dobé¢ stdle vice do pudy. A pravé v tomto
segmentu vidi privatni klienti vysoky potencial
do budoucna. Ve zhodnocovani nemovitosti
obecné véti 47 % klientd privatniho bankovnic-
tvi, specidlné ptdé pak 41 % z nich. Vice véri
moviti Cesi jen investi¢nim certifikdtdm. Pro-
dej certifikdti navdzanych na akcie pfednich
svétovych firem a nejvyznamnéjsich akciovych
indexu vzrostl vice nez trojndsobné a tento
trend pokracuje i dale.

»Investi¢ni certifikaty zastavaji nejvétsim
hitem i letos. Vyhodou je jejich transparentnost
i niz8i naklady. Diky své konstrukci nabizi lepsi
pomér vynosu a rizika nez pfimé investice.
Mensimi ¢astkami do nich zacinaji vstupovat
i konzervativnéjsi klienti. Pomér rizikovych in-
vestic se tak oproti lonskym 30 % mirné zvysil,
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doplnil Dusan Hladny. Zajimavosti je, Ze az
kazdy paty investor (17,6 %) z fad movitych Ce-
cht véri, ze v budoucnu mu zhodnoceni ptine-
sou startupy nebo investice do venture kapitalu.
Naopak v blizké budoucnosti témét zadny
z nich nevidi ristovy potencial ve zlaté a jinych
cennych kovech.

Se svymi investicemi si privatni klienti radi
nechaji poradit. Pfestoze bezmala tfetina velmi
presné vi, co se s jejich investicemi déje a devét
z deseti si udrzuje alespon orienta¢ni prehled,
daji kromé svych bankért i na rady svych pratel
arodiny. Zaroven maji velké sebevédomi a s pe-

vy

nézi si véfi. Vzory proto v investovani nemaji.

Na zdi éeskd moderna, v gardzi némecka
limuzina, na ruce Patek Phillipe

Stéle plati, ze bohatého Cecha na ulici bézné ne-
poznite. Sviij Cas travi na golfu nebo tenisu, jez-
di takrka vyhradné némeckou limuzinou a na
ruce nosi §vycarské hodinky. Abyste ho poznali
na jisto, museli byste k nému domd. Cesi se to-
tiz stéle vice zajimaji o investice do uméni,
i kdyz v poméru ke svému celkovému majetku
do néj vkladaji jen nepatrnou ¢ast svych pro-
stfedka. ,Kazdy desaty ¢esky miliondf nakupu-

je uméni nejen jako sbératel, ale také jako inves-
tor. Investuje do néj obvykle nizsi ¢astky do mi-
lionu korun. Moderni uméni stale vede nad
star$im, Cesi navic jednoznaéné upiednostiuji
domaci umélce. Mezi nejoblibenéjsimi jmény
nalezneme Emila Fillu, Jana Zrzavého nebo
Véclava Spalu. Rostouci zdjem o uméni byl
hlavnim faktorem pro zalozeni nasi specializo-
vané poradenské sluzby artBanking. Nasi klien-
ti si radi v oblasti uméni nechaji poradit, v rdm-
ci této sluzby jim pomahdme objevovat zajima-
va dila osvédcenych autortl i méné zndmé sou-
¢asné umélce,” sdélil Dusan Hladny.

V dovolenkovych destinacich u bohatych
Cechti stile vedou Spojené staty americké, v tés-
ném zavésu je Karibik a dalsi tropické ostrovy
jako Maledivy, Mauricius ¢i Seychely. Jezdi vsak
také do Evropy - v Itélii ¢i Spanélsku maji ¢asto
vlastni domy a Rakousko je se svymi alpskymi
rezorty idedlni destinaci pro lyZovani.

Moviti Cesi se rovnéZ vénuji charité. Pfi-
spivaji zejména na lokalni projekty zamérené
na déti, vzdélani a zdravotnictvi. Mysli také na
nadace a velké neziskové organizace se zamé-
fenim na socidlni sféru nebo na své oblibené
sportovni kluby. (tz)

Spotieba piva v

CR se probouzi, Cesi stale mysli na

kvalitu

Po vyrazném propadu v roce 2010 spotie-
ba piva v Ceské republice pomalu roste.
Podle prizkumu spoleénosti CSOB se zvy-
Suje podil piva konzumovaného doma, kte-
tého v restauracich (41 %). Divody jsou
ekonomické, cena lahvového piva je vyraz-
né nizsi. Kromé toho roste poptéavka po za-
jimavéjsich a chutové kvalitné&jsich produk-
tech, které nahravaji pivnim specialim

a mensim pivovarum.

Zatimco v roce 2009 vyrobily pivovary pro ce-
sky trh 16,7 miliond hektolitrt piva, o rok poz-
déji to bylo pouze 15,1 miliont hektolitrii. Slib-
ny trend potvrzuje lonsky vysledek s priblizné
16 miliony hektolitrt. ,,Chovani Cechti se s eko-
nomickou krizi zménilo, pfesto je pro ¢eského
konzumenta stale prioritou kvalita, at uz pije pi-
vo z lahve, ¢i v restauraci.

Pro ceské spotiebitele je stale typicky urcity
patriotizmus. Zakaznici zachovali vérnost své-
mu vybéru, jejich reakce spocivala predeviim
v piiklonu k jinému typu produktu,“ komento-
val situaci na trhu Petr Manda, vykonny feditel
ttvaru Firemni bankovnictvi CSOB.

Piiklon Cecht k niz$i cené lahvového pi-
va vysvétlila Drahomira Mandikova, feditelka
firemnich vztaht a komunikace Plzenského
Prazdroje: ,,Lidé dnes maji mnohem §irsi ska-

lu moznosti jak investovat své penize a ¢as
nez tieba pred deseti lety. V nasem odvétvi se
to projevilo predev$im v pfesunu konzumace
z provozoven do domdcnosti. Pokud uz se li-
dé rozhodnou, Ze chtéji stravit ¢as v restaura-

ci, jsou stdle naro¢néjsi.“ Ve spotrebitelském
chovani se v posledni dobé profiluji dva hlav-
ni trendy. Na jedné strané lidé piji vice levnéj-
$iho lahvového piva a piji ho doma, na druhé
strané se mezi pivafi rekrutuje ndro¢néjsi kli-
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zdroj: Cesky svaz pivovard a sladoven

entela, ktera vyhledava kvalitni a neobvykla
piva,“ souhlasi Ladislav Ce$piva z Pivovaru
Nymburk.

S tim, kde lidé pivo piji, souviseji i obalové
trendy. Podle tdaji Ceského svazu pivovart
a sladoven vzrostl meziro¢né podil piva proda-
vaného v PET lahvich o 11 %, a piva v plechov-
kach dokonce o 16 %. Radek Holopirek z Tra-
di¢niho pivovaru Rakovnik vidi budoucnost
prodeje piva v plechovkach.

,V pristich letech ptjdou plechovky naho-
ru a i nadale bude klesat pomér piva vytocené-
ho v hospodéch ve prospéch toho, které lidé
budou pit doma.“ Pfes naznalené obalové
trendy ale stale nejvétsi podil na trhu zaujima
pivo ve sklenénych lahvich, a to 41 %.

Zastupci oboru se o budoucnost ¢eského pi-
va neboji. ,,Ce$i maji radi dobré pivo a Cesky
spotiebitel je nejlepsi kontrolor kvality piva,“
uvedl Vladimir Balach z Ceského svazu pivova-
rt a sladoven.

Pavel Regner z Pivovaru Konrad véri, ze na
trhu bude v budoucnu misto pro vSechny typy
pivovart: ,Budou zde stale velci hra¢i, kteti bu-
dou nabizet piva takové ta velka a levnéjsi
a k tomu na druhé strané rtizné minipivovary
a mikropivovary, které budou nabizet piva draz-
81, zvlastni, origindlni a mistni a k tomu budou
stfedni pivovary, ty budou nabizet néco mezi,
budou mit staly sortiment, ktery obcas né¢im

zpestii.” (tz)
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Téma: Ceska republika a Némecko
na spolecné cesté k digitalnimu propojeni

Vice nez 120 hostt z hospodafstvi, politiky
a vyzkumu se seslo na IX. hospodatské di-
skuzi Cesko-némecké obchodni a pramyslo-
vé komory (ENOPK) v Praze. Pfedmé&tem
diskuze bylo leto$ni téma roku CNOPK Pri-
mysl 4.0 - rEvoluce probiha. Hlavnimi hosty
byli €esky ministr priimyslu a obchodu Jan
Mladek a feditel odboru kli¢ovych techno-
logii a vyzkumu pro inovace Spolkového
ministerstva pro vzdélavani a vyzkum
(BMBF) Prof. Dr. Wolf-Dieter Lukas. Obé
ministerstva se dohodla na uzké spolupraci
v oblasti primyslu 4.0 pfi setkani v Praze
zacatkem fijna a béhem bilateralniho roz-
hovoru v rdmci Hospodatské diskuze
CNOPK se domluvila na dalsich krocich.

»1kdyzZ jsme si pro letosek zvolili toto téma a pri-
§li s nim na vefejnost, ani my piesné nevime, co
pfinese budoucnost v oblasti primyslu 4.0. Na-
opak, je to proces uceni pro vsechny,“ prohlasil
prezident CNOPK Axel Limberg,

»10, Ze jdeme spravnym smérem, potvrzuje
také dohoda mezi Ministerstvem prumyslu
a obchodu CR a Spolkovym ministerstvem pro
vzdélavani a vyzkum, kterou zprostredkovala
CNOPK,“ tekl Axel Limberg. Tato dohoda byla
podepsana zac¢atkem Fijna v Praze.

»Nase ministerstvo doposud uzavielo pres-
né jednu dohodu o spolupréci, a to s Ceskou re-
publikou. Tato dohoda ma proto pro nas ob-
zvlast velky vyznam,“ sdélil Prof. Dr. Wolf-Di-
eter Lukas, feditel odboru klicovych technologii
a vyzkumu pro inovace na BMBE, po bilateral-
nim rozhovoru s ¢eskym ministrem primyslu
a obchodu Janem Mladkem, ktery se konal

v ramci Hospodarské diskuze. ,,Je pro nds proto
nesmirné dulezité hovotit o prilezitostech, jaké
pramysl 4.0 nabizi. Vydavame se na spole¢nou
cestu internetizace a digitdlniho propojovani
hospodarstvi a véfim, Ze na jejim konci budou
u nas i v Némecku stat uspésné prosperujici fir-
my se spokojenymi zameéstnanci,“ uvedl ministr
pramyslu a obchodu Jan Mladdek.

O kli¢ovych otazkiach primyslu 4.0 disku-
tovali na IX. hospodatské diskuzi CNOPK top
manazeti vyrobnich firem, jako jsou Skoda
Auto, Bosch Rexroth, Siemens nebo Trumpf,
ale i poradenskych firem jako ROI a Ingenics
a vrcholni zastupci statni spravy, svazii a vyzku-
mu. Pfedmétem diskuze byla predevsim otdz-
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ka, jak ucinit z digitdlniho propojovani, tedy
pramyslu 4.0, v globalnim kontextu konku-
ren¢ni vyhodu.

Bohdan Wojnar, ¢len predstavenstva Skoda
Auto za oblast fizeni lidskych zdroja, je pre-
svédcen, Ze se musi zlepsit rimcové podminky
pro inovace. Jen tak je mozné posunout digitél-
ni propojovani dale. Kromé toho je podle néj
nutné, aby spole¢nost byla flexibilnéjsi a pfipra-
vila se na to, ze bude dochazet k ¢astéjsim zmé-
nam profesi, nez jak tomu bylo v minulosti. To
potvrdil i Wolfgang Weissler, reditel divize Di-
gital Factory spole¢nosti Siemens. V pristich le-
tech vzniknou ,,obchodni modely, které dnes
jesté vibec nezname, uvedl Wolfgang Weissler.

Dulezitou otazkou pfi tom zustdva, jak
mohou byt do tohoto rychlého vyvoje zapoje-
ny malé a stiedni firmy, které v Ceské republice
vytvéreji vice nez polovinu pracovnich mist.
Mnohé malé a stfedni podniky jsou sice jako
dodavatelé tizce navazany na velké vyrobni
spole¢nosti a ty s nimi své budouci pozadavky
komunikuji.

Pfesto v§ak musi byt malé a stfedni firmy
o aktudlnim vyvoji a prilezitostech lépe infor-
movany. Na tom se shodli jednatel spole¢nosti
Bosch Rexroth Détfich Robenek a predseda
predstavenstva Asociace malych a stfednich
podnikd a Zivnostniki CR Karel Havli¢ek. Ve-
douci roli musi v této informacni aktivité za-
ujmout i stat.

LV Némecku mame pravé v tomto sméru
dobré zkusenosti s regionalizaci,“ fekl Wolfgang
Dorner, feditel Technologického campusu
Freyung. ,Nemélo by jit jen o velké projekty, ale
dulezité je nabidnout infrastrukturu pro inova-
ce ve smyslu pramyslu 4.0 pravé i malym
a stfednim podnikim.“

Vladimir Matik z CVUT a ndméstci mi-
nistra pramyslu a obchodu Eduard Muficky
a Tomas Novotny se vyslovili pro vytvoreni ce-
ské platformy Pramysl 4.0, v jejimz rdmci by
podobné jako v Némecku strategicky spolu-
pracovala ministerstva, podniky, profesni
a odborové svazy.

Pii bilateralnim rozhovoru ministra Jana
Mladka a Prof. Dr. Lukase potvrdily obé strany
vznik pracovni skupiny, ktera bude koordinovat
spolupraci mezi obéma vlddami. Nepijde vsak
jen o vyménu informaci, ale predev$im o spolu-
praci védct, malych a stfednich podniki i soci-
alnich partnerti obou zemi. (tz)

Na konci roku roste ve firmach mnozstvi
vyslouzilého elektroodpadu k likvidaci,
pri nespravném naklddani hrozi pokuta 50 miliont

Podniky koncem roku vyhodnocuji rozpo¢-
ty a z volnych financi nej¢astéji pofizuji no-
vou elektroniku. V duasledku toho v listo-
padu a prosinci narusta zdjem o likvidaci
vyslouzilych pfistroju, které jsou nahrazo-
vany novymi. Firmy by se mély informo-
vat, jak s elektroodpadem nakléddat dle
zékona o odpadech. Elektronovela totiz
zménila mista odbéru. Pfi nespravné
manipulaci podnikim hrozi pokuta az

50 miliona korun.

Takzvana elektronovela zdkona o odpadech
vstoupila v platnost jiz 1. f{jna 2014. Zmény,
které obsahuje, v8ak prichdzeji postupné. Dfi-
ve se elektrozatizeni odklddala i na mistech,
ktera nebyla zcela korektné obhospodarova-
na, a nedochazelo tak k pozadované recyklaci.
Naptiklad jesté do zac¢atku roku 2015 mohli
obcané predat své vyslouzilé pfistroje jak do
sbérnych mist zpétného odbéru, tak do pro-
vozoven odpadovych firem.

»Nové miize elektrozarizeni koncit jen na
mistech zpétného odbéru. Sbérna sit se tak
zuzila. Uvidime, jak to v tomto sméru bude
v dalsich letech, mnohé evropské staty maji
otevieny systém sbéru, a tim dosahuji vys$si
hustotu sbérné sité,“ upozornil na zmény Petr
Havelka, vykonny feditel Ceské asociace od-
padového hospodarstvi.

Spole¢nosti, které likvidaci elektrozarize-
ni, baterif a akumuldtort zaji$tuji, o¢ekavaji
v nejblizsich dnech ndriist poptavky zejména
ze strany firem.

LV pripadé pravnickych osob je nejvétsi
zéjem o likvidaci na podzim. Firmy pfed kon-
cem roku nakupuji prevazné elektroniku
a zbavuji se starych zatizeni. U fyzickych osob
registrujeme narust poptavky po ekologické
likvidace zase po Vanocich,“ sdélil David

Vandrovec, feditel skupiny REMA, ktera se
zabyva zpétnym odbérem vyslouzilych elek-
trospotfebici, baterii a akumulator.

,U firem je samoziejmé nejvétsi zajem
o likvidaci vypocetni techniky. Oproti tomu
u domacnosti zajistujeme odbér nejcastéji
pracek, ledni¢ek, myéek a malého elektra,*
doplnil David Vandrovec.

Odbornici se shoduji, Ze firmy nepodce-
nuji likvidaci velkych piistroji, jako jsou stol-
ni pocitace, kopirky, monitory ¢i notebooky,
a postupuji dle platného zakona. Své povin-
nosti vSak obchdzeji u drobnych pfistroju
a zejména baterii, které ¢asto kon¢i v komu-
nalnim odpadu.

»Lidé si ¢asto neuvédomuji, Ze bézné ba-
teriové ¢lanky nebo vyslouzilé akumulatory
z notebooku a mobild spadaji do kategorie,
ktera je zakonem o odpadech feSena podobné
jako elektroodpad. Dlouhodobé se na to sna-
Zime spotfebitele upozornovat, ze i drobné
baterie a akumulatory je nutné ekologicky li-
kvidovat. Navic firmam pti obchazeni tohoto
ptistupu hrozi vysoké pokuty,“ vysvétlil Ra-
dim Tlapak, jednatel spole¢nosti NTB CZ,
ktera provozuje internetovy obchod Battery-
Shop.cz.

V pripadé, ze Ceské podniky porusi po-
vinnost spravného naklddani s elektroodpa-
dem, bateriemi a akumulatory, mtiZe jim byt
udélena pokuta az do vyse 50 miliont korun.

»Postih hrozi préavnickym osobam napii-
klad v ptipadech nelegélniho rozebirani elek-
troodpadt nebo pfi nedodrzeni povinnosti
predéavat elektroodpady v souladu se zéko-
nem o odpadech,“ informoval Erik Geuss, fe-
ditel Ceské inspekce Zivotniho prostiedi.

Nelegalni nakladani s elektroodpady je
motivovano zejména ziskdnim Zeleznych
a barevnych kovi z téchto zafizeni za ucelem
zpenézeni ve vykupnach odpadii. (tz)

INZERCE

POMAHAME VAM ZVITEZIT NA ZAHRANICNICH TRZICH.
CzechTrade vam pomuze vytipovat perspektivni zahraniéni trhy vhodné pro
vas export a investicni aktivity. Diky dlouholetym zku3enostem a rozsahleé siti

vlastnich zahrani¢nich kancelari urychli vstup na dany trh. Navic s minimem
rizik, nizkymi naklady a bez zbytecnych prekazek. Pomohli jsme expandovat
stovkam ceskych firem, jsme pripraveni pomoci také vam.

Ll

CzechTrade

Expert na vas export

Vice o nadich sluzbdch na www.czechtrade.cz
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Seridznost podnikani v pfimém prodeji
a ochranu spotfebitele podporuje eticky kodex asociace

Hlavnim ukolem
Asociace osobni-
ho prodeje je
podpora pfimého
prodeje, prosazovani zajmu &lenskych firem
a jejich distributort a ochrana spotfebitele.

asociace osobmiho prodeje

Pfimy prodej je zalozen predev$im na osob-
nim vztahu mezi prodavajicim a jeho zdkazni-
kem. Nézev Asociace osobniho prodeje (AOP)
jednozna¢né naplnuje filozofii pfimého prode-
je, ktera je zalozena predev§im na osobnim

vztahu mezi uvedenymi subjekty. Osobni pro-
dejci nabizeji vysoce kvalitni vyrobky za vy-
hodnych obchodnich podminek.

Piimy prodej poskytuje rovnéz prilezitost
pro rozvoj podnikani a vytvari vyznamnou
moznost pracovniho uplatnéni. Specifi¢nost
tohoto druhu obchodu vyzaduje stanoveni jas-
nych pravidel, jejich dodrzovani a héjeni za-
jmu subjektd v ném putisobicich.

S tim souvisi i ochrana spotfebitele a etika
obchodovéni na trhu. Ta nemd nic spole¢ného
s tzv. Smejdy. V ¢innosti AOP hraje vyznam-
nou roli dohled nad dodrzovanim legislativy,

pravidel a etiky podnikdni v pfimém prodeji,
ktery jako nedilna souc¢ast maloobchodu pod-
1éha v§em pravnim ustanovenim, vyplyvajicim
z obchodniho, danového, obcanského i dalsich
zakonil.

Vzhledem ke specifickému charakteru
prodeje, mimo stalé maloobchodni jednotky,
vénuji firmy tohoto systému velkou pozor-
nost ochrané spotiebitele. Clenské firmy AOP
neprodavaji jen vysoce kvalitni vlastni vyrob-
ky, ale poskytuji vyznamné garance, $koli své
prodejce tak, aby poskytovali co nejkomplex-
néjsi odborné sluzby a vytvareli si se zdkazni-

ky silné loajdlni vztahy. Nejuc¢innéj$im nd-
strojem je pak vedle legislativy Eticky kodex,
ktery upravuje chovani firem pfimého prode-
je a jejich prodejct viidi zdkaznikim a ma
sankéni vymahatelné podminky. Firmy a sa-
moztejmé spotiebitelé tak maji garanci uéin-
ného nastroje samoregulace, ktery vedle legis-
lativy také vyrazné prispiva k Cistoté tohoto
podnikatelského prostfedi. Neoddélitelnou
soucasti Etického kodexu je jeho Administra-
tor, nezavisly pravnik, ktery dohlizi na jeho
dodrzovani. (tz)

www.osobniprodej.cz

Primy prodej zaznamenal v roce 2014 nartst

Podle prizkumu Evropské asociace pfimé-
ho prodeje SELDIA zaznamenal pfimy pro-
dej v Ceské republice v roce 2014 celkovy
obrat ve vysi 6,4 miliardy korun (234 mili-

onl eur). Spole¢nosti pfimého prodeje

v Evropé prodaly v roce 2014 zbozi v hod-
noté za cca 25 miliard eur.

V ramci Evropy jsou nejvétsimi odbytisti pri-
mého prodeje Némecko, Francie, UK, Rusko
a Italie. Ve svété dosdhly vedouciho postaveni
USA, Cina, Japonsko a Korea. V roce 2014 ¢ini-
ly v Evropé trzby z ptimého prodeje vice nez
32 miliard USD, coz je oproti predchozimu ro-
ku narust o 3,4 procenta. Pfimy prodej tak v Ev-
ropé tvoti 17 % z celkového obratu.

Vynikajicich globalnich vysledki dosahly
i spole¢nosti sdruzené v Asociaci osobniho
prodeje, napt. Amway s prodejem 10,8 miliard
USD, Mary Kay se 4 miliardami USD, Vor-
werk se 3,9 miliardy USD, Nu Skin se 2,57 mi-
liardy USD, Oriflame se 1,68 miliard USD. Ce-
losvétové spole¢nosti pfimého prodeje tvotily
v roce 2014 trzby v hodnoté vice nez 182 mili-
ard USD. Narust se tim proti roku 2013 zvysil
0 6,4 procenta.

Prostfednictvim primého prodeje zakazni-
ci nejvice nakupuji kosmetiku, vyrobky osobni
péce, doplnky stravy, potfeby pro domécnost,
Cistici prostredky a dalsi.

Priizkum dale ukazuje, Ze pfimému prode-
ji se v Ceské republice vénuje 276 000 osob,
z nichZ vétsina jsou Zeny. (tz)

PRIMY PRODEJ:
Pocet prodejcti v Ceské republice

PRiIMY PRODEJ: Obrat v mil. EUR
(celkem 25 mid. EUR - 3,4 %)
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AQP letos zahgjila seminafe pro seniory na téma Jak se branit Smejdiim

Seniofi a ob&ané v tisni, socialni nebo finanéni, jsou povazovani za nejohrozenéjsi skupinu
spotiebitelt. AOP proto vyuziva riznych zplsobi k dialogu s regulatory, organizacemi na
ochranu spotfebitell, a zejména pfimo se seniory k osvétové &innosti, ktera jim ma poskyt-
nout dostatek informaci a pfikladli o neetickém, a €asto i nezdkonném jednani nékterych
firem. PFi nich AOP vede jasné délitko mezi svymi éleny a firmami, které pouZivaji téchto
podvodnych metod. DuleZitym nastrojem je Eticky kodex.

Seminéfe, které AOP planuje uskutecnit nejen
na uzemi Prahy, ale i v dal$ich mistech Ceské re-
publiky, seniorim pomohou v¢as rozpoznat ne-
bezpeci nekalych obchodnich praktik. Prvni se-

minar se uskutec¢nil na jare leto$niho roku ve
spolupraci s radnici Prahy 2.

Dal$imi setkdnimi v zafi AOP navdzala na
uspéch ,,pilotniho” seminare, ktery usporadala

v kvétnu pro seniory ,,dvojky“ a diky jejich vel-
kému zdjmu jedna z nasledujicich besed pro-
béhla opét na tamni radnici.

»0d zacatku planujeme $ifit osvétu i za hra-
nicemi Prahy, proto byla jednim z dalsich cilti
Kutnd Hora.“ dodala predsedkyné AOP Ildiko
Dikosova.

Utastnici seminaft se seznamili s pravidly
etického obchodovani, mezi néz patfi svobodné
rozhodovani o ndkupu, moznost vraceni zbozi
¢i bezproblémova reklamace, a odnesli si nejen
rady, jak se nenechat napalit $mejdy, ktefi Gtoci

na jejich penézenku i distojnost, ale také letdk
s Desaterem bezpe¢ného nakupovani, ktery vy-
dala AOP jako soucast osvéty.

»Nekalé obchodni praktiky a neetické jed-
nani nékterych firem vyrazné poskozuji spo-
trebitele a Skodi také spole¢nostem, které do-
drzuji zakony a fidi se pravidly etického pod-
nikan{ a ¢estné hospodarské soutéze. Proto si
AOP klade za cil $ifit tyto pozitivni informace
a provadét osvétu nejen mezi spottebiteli, ale
také pro odbornou vefejnost,“ zduraznila Ildi-
ko Dikosovd. (t2)

Penézdroj pomiize
s financovdnim ndpadi

O penize jde vzdy v prvni fadé, Fika se.
Nékdo je potiebuje k podnikani, jiny je
chce dobfe investovat. Jednou z nejnovéj-
Sich a nejzajimavéjsich je tzv. crowdfun-
ding. Kombinuje investovani s darcovstvim
a muze pomoci k rozjezdu projektu.

Na ¢eskou scénu financovani podnikatelskych
i nepodnikatelskych projekti vstupuje portal
del tzv. crowdfundingu, tedy nashromazdéni
startovniho kapitalu prostfednictvim drobnych
penéznich prispévki od mnoha osob - ty pfi-
tom mohou byt jak darem, tak investici. Po tes-
tovacim provozu je nyni portal Penézdroj.cz
pripraven na ostry start.

Crowdfunding bézné ve svété funguje jako
jednoduchy, efektivni a rychly zpiisob, jak ziskat
kapital pro projekty (mnohdy to mohou byt

i skute¢né originalni a pfelomové népady), kte-
ré by jen obtizné ziskaly financovani tradi¢nimi
zpusoby, pritom v$ak maji realny potencial
uspét na trhu.

Ryze ¢esky portal Penézdroj.cz zalozila sku-
pina crowdfundingovych nadsenci, ktefi chtéji
tento netradi¢ni zpusob ziskavani investi¢niho
kapitélu a spoluprice mezi autorem a podporo-
vatelem dale rozvijet v Ceské republice, EU
a postupné i jinych ¢astech svéta.

»Nasi vizi je pomdhat lidem realizovat dob-
ré napady,“ fekl Jan Sedldk, feditel a jednatel
spole¢nosti. ,,Proto jsme zalozili portal Penéz-
droj.cz, ktery zdjemctim umoznuje ziskat kapi-
tal pro vSechny druhy projektt véetné obchod-
nich, kreativnich, neziskovych a charitativ-
nich. Volit je u nds mozné ze tfi zptisobtl finan-
covani: odména, podil nebo dar, které se 1isi
podle toho, co prispévatel v pripadé uspéchu
projektu ziska zpét.* (tz)

Rok 2015 zivnostnikiim nepral

Od loniského listopadu do letosniho fijna
zbankrotovalo 8186 Zivnostnikd, coz je

0 1020 vic nez v pfedchozim obdobi. Mezi-
rocné se tak pocet bankroti drobnych pod-
nikatelt zvysil o 14 procent. Duvodem kra-
chu vétsiny Zivnostniki je posileni pozic
velkych fetézcl a nesplacené faktury.

Problémy maji zejména Zivnostnici zabyvajici se
prodejem potravin. V CR existovalo ke konci z4-
1 3763 malych a stfednich firem zamétujicich se
na prodej potravin. Za poslednich osm let se je-
jich pocet snizil vice nez o pétinu. ,Na drobné
zivnostniky ma vliv neustalé posilovani pozic
velkych fetézcu, které drobné podnikatele vytla-
¢uji. Ty se objevuji v podstaté ve véech sférach
podnikani, jde ptedev$im o nabytkaiské, odévni
a potravinafské fetézce. Zivnostnici jim totiz ne-
jsou schopni konkurovat cenou ani mnozstvim
nabizeného zbozi. O posilovani pozic velkych fe-
tézca v potravindiské sfére svéddi i to, Ze podet
velkych spole¢nosti ptsobicich v tomto odvétvi

za osm let vzrostl o 165 firem,“ popsal Jan Maly,
ohlaseny spole¢nik spole¢nosti VPI CZ, v.o.s.
Vedle narustu poctu velkych retézi se ziv-
nostnici potykaji i se $patnou platebni moralkou
svych zakazniki. Ta se v Cesku fadi k nejhorsim
v Evropé. Primérné plati tuzemsti podnikatelé
své zavazky do 45 dnd. ,,Pravé $patna platebni
moralka vétsich firem se dlouhodobé podili na
upadku drobnych podnikatelii. Az tfetina z nich
plati faktury po splatnosti. Sejde-li se takovych
nezaplacenych faktur vét$i mnozstvi, miize to byt
pro Zivnostnika likvida¢ni,“ vysvétlil Jan Maly.
Naopak velkym spole¢nostem se v Cesku
uz druhym rokem dafi. Podle odhadu spole¢-
nosti Czech Credit Bureau by mélo byt za cely
rok 2015 vyhldSeno néco mélo pres tisic bank-
roti obchodnich spole¢nosti. ,Meziro¢né po-
et bankrotd obchodnich spole¢nosti klesl o vi-
ce nez 20 procent. Leto$ni rok se tak stane uz
druhym rokem, ve kterém pocet bankrott ob-
chodnich spole¢nosti meziro¢né klesa, letos
dokonce rychleji nez mezi lety 2013 a 2014,
popsal Jan Maly. (tz)
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Internet véci nejsou jen chytré semafory

Nastup novych technologii a pfichazejici digi-
talni revoluce méni pravidla hry na trhu. Jes-
té nedavno silni hradi se zdanlivé neotfesitel-
nou pozici ztraceji trzni podil na ukor mno-
Rozdil je &asto pravé ve vyuziti informaénich
technologii a moznosti, které pfinasi internet
véci. Tyto technologie mohou zefektivnit pra-
myslovou vyrobu, ale i fungovani energetic-

kych, tézafskych a dalSich spoleénosti.

Nedavny vyzkum spole¢nosti Cisco a vyzkum
Globalniho centra pro digitalni transformaci
podniki ukazal, ze 45 % nejvyznamnéjsich spo-
le¢nosti dneska ztrati v prabéhu pristich péti let
svoji pozici na trhu kvuli prichazejici digitalni re-
voluci. Az tfi ¢tvrtiny téchto spole¢nosti si vSak
dosud neuvédomuji, ze zvladnout tuto vyzvu
mohou jen sazkou na informacni technologie
a internet véci. Spole¢nost Cisco predstavila né-
kolik novych sad produktu, které jsou urceny pro
firmy z oblasti primyslové vyroby, dopravy,
energetiky a ropného i plynarenského pramyslu.

Ukolem piedstavenych feseni je pomoci
spole¢nostem z celé fady oboru integrovat in-
forma¢ni technologie, stroje, zafizeni a data.
Misto izolovanych informacénich ostrovu tak

budou mit k dispozici integrovanou platformu
schopnou zvysit efektivitu vyroby ¢i fungovani
celého podniku. Spole¢nost Cisco zaroven
predstavila nové priamyslové néstroje pro za-
bezpedeni internetu véci (IoT), které pomdhaji
omezovat riziko napadeni systému a efektivné
zajistuji soulad se zdkonnymi a jinymi predpisy.

»Internet véci mtize zcela proménit situaci
na trhu a zménit zazité zvyklosti ve vSech oblas-
tech primyslu. Zapojeni IoT technologii do prii-
myslové vyroby umozni firmédm zefektivnit pro-
cesy i samotnou vyrobu a pfinést ispory umoz-
nujici ziskat vyhodu v souboji o pozici na trhu,”
tekl Martin Dolezel, obchodni manazer zodpo-
védny za malé a stfedni zakazniky a oblast inter-
netu véci ze spole¢nosti Cisco. ,, Technologie in-
ternetu véci mohou firmam pomoci s dal$im
rozvojem i udrZenim si konkurenéni vyhody, a to
v8e v souladu se strategii Priumysl 4.0.“

Vyssi efektivita, nizsi naklady

Podniky mnoha riznych odvétvi potiebuji zvy-
$ovat produktivitu, vytvaret vy$si hodnotu a zvy-
$ovat spokojenost svych zédkaznikd. Bez toho ne-
mohou drzZet krok s konkurenci. Jednou z cest,
které mohou vést ke zvySeni produktivity prace
a efektivity, je propojeni pracovniki, stroji, sy-
stémi a dat. Propojeni vyrobnich a informa¢nich

technologii miize poskytnout diilezité informace
vyuZitelné v obchodnim styku, ale také pomoci
zrychlit a zefektivnit procesy i samotnou vyrobu.

Technologie spole¢nosti Cisco pomahaji
firmam vyuzit potencialu, ktery jim internet vé-
ci nabizi. Spojeni informac¢nich a vyrobnich
technologii umozni rychlé a standardizované
pripojeni stroji a integraci vyroby. Ta se tak
miize mnohem efektivnéji prizptisobovat poza-
davkam zdkaznikd a odbérateltl. Podniky se tak
mohou priblizit konceptu zakazkové vyroby,
ovSem se vSemi prinosy sériové produkce.
A pravé feeni Connected Factory od spole¢-
nosti Cisco usnadni firmam pripojeni vyrob-
nich technologii do IT sité. Reseni pokryva nej-
en vlastni produkéni ethernetové sité, ale i wire-
less technologie pro bezdratovd pripojeni
a technologie pro kybernetickou bezpe¢nost
produkenich siti.

Propojené tovarny mohou vyrobcim po-
moci snizit celkové naklady na vlastnictvi,
a pfedevsim zrychlit a zefektivnit vyrobu. Po-
kud jsou obrabéci zatizeni, kazdy nastroj a po-
lozka pripojena k siti a vyrobni procesy mohou
byt fizeny a analyzovany v redlném ¢ase, mohou
tovarny dosahovat lep$ich vysledka, pruznéji
reagovat na zmény a efektivnéji tak optimalizo-
vat naklady s tim spojené. Informace ze senzortt

na strojich ¢i zatizenich nebo na transportnich
trasach mohou firmém z oblasti ropného a ply-
nédrenského primyslu ¢i energetiky poskytnout
vétsi kontrolu nad produktovody i zafizenimi
sité a pomoci je chranit pfed nehodami a kyber-
netickymi utoky. Na uvedeni tohoto konceptu
do redlného provozu spolupracuje Cisco se spo-
le¢nosti Schneider Electric.

Vyssi uroven bezpecnosti

Propojeni lidi, dat, procest a véci klade nové
pozadavky na zabezpeceni proti kybernetickym
hrozbdm. Technologie internetu véci mohou
prispét k efektivnéjsi obrané, protoze nabizeji
lepsi prehled a snaz$i kontrolu jednotlivych
prvka. Spole¢nost Cisco proto uvedla na trh no-
vé zafizeni ISA3000 (Industrial Security Appli-
ance), jako soucdst konceptu IoT System. Sit
pro internet véci muze fungovat jako senzor
a nastroj zajistujici aplikaci bezpe¢nostnich pra-
videl u sitovych prvk. Umoziuje zaroven roz-
§ifit o fyzickou ochranu pomoci kamerového
bezpec¢nostniho systému a fizeni fyzického pti-
stupu véetné pokrocilé bezpe¢nostni analyzy.
Ve spolupraci s industridlnimi partnery, jako je
naptiklad spole¢nost Rockwell Automation,
bude Cisco i nadéle klast diiraz na oblast bez-
pecnosti siti pro Internet véci. (tz)

Kvalitni zpracovani doslé posty mize predejit mnoha problémim

Spravné vyfizeni faktur, smluv a jinych dule-
zitych dokumentu, které pfichazeji do firmy,
vyzaduje zna¢nou davku soustiedéni, pecli-
vosti a samoziejmé Casu. Veskera pfichozi
korespondence se musi pat¥i¢né roztFidit,
zaevidovat, predat k dalSimu vyfizeni nebo
archivovat. Snad kazda firma se pfitom jiz
setkala s problémem vzeslym z jejiho chyb-
ného vyfizeni. Faktura nebyla vcas proplace-
na, dosla smlouva se ztratila, dokument byl
pfifazen k nespravnému oddéleni a podob-
né. Moderni doba ale nabizi moderni feseni.

Bézny zpusob ru¢niho t¥idéni a predavani odpo-
védnym osobdm je casové narocny a skryva v so-
bé znaény potencidl chybovosti. I sebeodpoveéd-
néj8i a sebepeclivéjsi pracovnik, ktery ptijima
postu, mize udélat chybu - $patné prepise udaj
z dokumentu nebo zapomene upozornit nadfi-
zeného, Ze néjaky dokument ¢ekd na jeho schva-

leni. I drobna chyba ve zpracovani ptijaté posty
miiZe vést ke zhor$eni vztaht s partnery, ztraté
zéakaznika ¢i vzniku sankci z prodleni. V- mnoha
firmach nastava chaos i v situaci, kdy si jindy
bezchybna asistentka vezme na tyden dovole-
nou. Korespondence se vrsi a nikdo nema pre-
hled o tom, co se mé do kdy vytidit. Resenim
muze byt zavedeni systému pro spravu doslé
posty a naslednych firemnich procesi.

Idedlni feseni by mélo dokazat zpracovat pa-
pirovou i elektronickou pos$tu vSech druht, ridit
proces doslé i odchozi korespondence, spravovat
postu v ramci systému ISDS a umét pracovat
s korespondenci doslou na oficidlni e-mail typu
podatelna@firma.cz, ale i na libovolny e-mail
pracovnika spole¢nosti. P¥i vybéru systému také
pozadujte moznost individualniho nastaveni pri-
slusnych pracovnich postupii pro vyfizeni rz-
nych druhti zasilek. Méli byste byt rovnéz schop-
ni upravovat piistupova opravnéni ¢i pridélovat
povinnosti jednotlivym zodpovédnym osobam

v procesu. Systém by vés zaroven mél automatic-
ky upozornovat naptiklad na terminy obsazené
v posté, aby z vasi strany nikdy nedoslo k jakému-
koli zdrzeni. Profesionalni dodavatel by vam mél
toto vSechno umoznit pfi zachovani maximalni
kvality ve vSech krocich zpracovani dokumentu.
Evidence posty v digitalni podobé hned pri
prevzeti vam umozni poslat prislusnym zameést-
nanctim namisto papirového originalu doku-
ment elektronicky. Tim se zjednodusuje cely
proces vyftizeni posty, zvysuje rychlost a pres-
nost prace i bezpe¢nost dokumentti. Zavedeni
systému pro spravu posty umozni rovnéz pro-
vadét efektivni audity pracovnich procest ¢i
usnadni zpétné vyhledavani ptijaté korespon-
dence. To lze provést pomoci pfedem zvolenych
atributd, jako je jméno odesilatele, datum, pred-
mét nebo i vyhledavanim libovolnych slov (tzv.
fulltextové). V neposledni radé dochazi rovnéz
k zptehlednéni veskeré navazujici administra-
tivni agendy v celé spole¢nosti, jako je evidence

smluv, zpracovani faktur, fizeni objednavek
a podobné.

fungovani systému pro spravu ptijaté posty je jeji
naskenovani a oznaceni ¢arovym kodem, pri-
padné spisovou znackou. Ty zajisti, ze dosla ko-
respondence bude bezpe¢né ulozena na jednom
misté a ve spravném spisu - faktury u faktur,
smlouvy u smluv a podobné. Ve firmé pak koluje
pouze digitélni kopie oznac¢end kodem, diky kte-
rému ale mizZete zjistit, kde se nachdzi original.
Efekt kodu se projevuje i v opa¢ném sméru. Po-
moci ¢te¢ky muzete z fyzického dokumentu zjis-
tit, v jaké fazi zpracovani ¢i u koho se dana kore-
spondence zrovna nachdzi. V neposledni fadé
pomahaji kody pii skenovani velkého mnozstvi
dokumentt za sebou. Jejich pritomnost v tomto
ptipadé slouzi k automatické separaci a spravné-
mu umisténi digitalizovanych verzi. Vyuziti ¢a-
rovych kédi tak mnoha firmam usetfi roéné
stovky hodin prace. (tz)

Malé podniky a naklady

Zakaznici Konica Minolta mohou ziskat vétsi
kontrolu nad svymi tiskovymi naklady a dosah-
nout Gspory az 30 % roéné. Umozni to novy
ndstroj pro evidenci a automaticky reporting
vytisténych a kopirovanych stranek. Aplikace
bONZ nevyzaduje server ani pritomnost fi-
remniho IT specialisty. Je proto vhodnd zejmé-
na pro mensi firmy, které si nemohou dovolit

»Sluzby sledovani tiskového provozu jsou
nejcastéj$im pozadavkem nasich zdkaznika.
Pfesny monitoring tisku vede ke zvy$eni od-
povédnosti uzivatell a lze jej pouzit i k roz-
uc¢tovani nakladd na jednotlivd stfediska.
Timto zplisobem je mozné snizit tiskové na-
klady témér o tietinu,“ fekl Pavel Kelca, feditel
produktového marketingu Konica Minolta
Business Solutions Czech, a dodal: ,,Pro mensi
spole¢nosti byla ¢asto prekazkou vys$si porizo-
vaci cena a IT naro¢nost dosavadnich feseni.
Proto jsme vyvinuli jednoduchou a cenové
uspornou aplikaci, kterou Ize snadno nainsta-
lovat pfimo do multifunk¢niho zafizeni a kte-
ra nevyZaduje zadnou dalsi investici do samo-
statného serveru.“

Novou funkci pro automatické sledovani
provozu tiskovych zafizeni mohou vyuzit i za-
kaznici s jedinym multifunkénim pfistrojem. Je
vhodna pro drobné organizace, jako jsou napti-
klad advokatni kancelafe, malé obce nebo deta-
$ovand pracovisté velkych firem, které nedispo-
nuji vlastnim IT oddélenim ¢i specialistou. (tz)

RWE nabizi sviij protokol Lemonbeat jako mezindrodni standard pro internet véci

VyvojéFi a vyrobci zafizeni kompatibilnich s in-
ternetem mohou nyni vyuzivat novy univerzal-
ni programovaci jazyk Lemonbeat, ktery vyvi-
nula spoleénost RWE. S jeho pomoci muze jaké-
koli zatizeni prostfednictvim internetu komuni-
kovat nebo spolupracovat s jinym zatizenim.
Jako spole¢ny jazyk vyuzitelny k nejriiznéjsim
uceliim predstavuje Lemonbeat diilezity krok ve
vyvoji internetu véci a posouva kuptedu proces
mezindrodni standardizace. V ramci internetu
véci je vSechno propojeno prostfednictvim in-

ternetu. Timto zptsobem lze jiz ovladat mnoho
zafizeni, naptiklad ptes aplikace na chytrych te-
lefonech. Zejména v primyslové vyrobé a logis-
tice jiz pokroky v mikroéipech a komunikaéni
technologii zjednodusily a zrychlily mnoho pro-
cestl. Internet véci by mohl propojit prakticky
jakykoli vSedni pfedmét s jinym zafizenim
a s uzivatelem. Az dosud vsak tento vyvoj brzdi-
ly chybéjici jednotné a bezpe¢né komunikaéni
normy - spole¢ny jazyk pro vSechny. Lemonbeat
od RWE by mohl byt klicem k feSeni tohoto

problému. Pro komunikaci mimo systém byl
vzdy nutny tzv. ,prekladac® k zajisténi kompati-
bility s metodou pfenosu, jako naptiklad
WLAN, Bluetooth nebo Ethernet. S univerzal-
nim jazykem, jako je Lemonbeat, by jiz takova
rozhrani nebyla nutnd. Na trh bude p#isti rok
uveden novy chytry systém Gardena. Soucasti
produktové fady budou dva modely robotické
sekacky na travu Gardena Smart Sileno vyuziva-
jici jazyk Lemonbeat. Néasledovat budou dalsi
chytra zahradni zatizeni od Gardeny. (tz)
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Zveme Vas na sérii tri inspirativnich
setkani s Pavlem Vosobou

Pavel je autorem knizky Dokonaly Zivot, kterou
napsal, aby své okoli inspiroval k zamysleni nad

budovanim kariéry.

' JAK ODKRYT VSECHNY
DIMENZE KARIERY

s Pavlem Vosobou - naZivo
Tii setkani, ktera Vam mohou zménit zivot

— L |

www.mc-triton.cz/kurzy
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Kde muzete hledat

viditelny benefit

V minulych cislech Prosperity jsme predsta-
vili spoleéenskou odpovédnost (CSR) for-
mou komiksu a ukazali, Ze spoleéenska od-
povédnost neni zadny strasak na podnika-
tele, ale Ze muze pfinést spoustu benefiti:
od spokojenéjsich zaméstnanctli az po vyssi
konkurenceschopnost, a tim padem i zisk.
Tentokrat si povime, jak se spoleéenskou
odpovédnosti zadit.

Klicem jsou Stakeholders

Na zac¢dtku si musime definovat jeden ze zi-
kladnich pojmt spolec¢enské odpovédnosti: sta-
keholders. Cesky pteklad tohoto slova by znél
néco jako zainteresované nebo participujici
strany (ani to zrovna ¢esky nezni, av§ak budiz),
ale pro svou sloZitost se nepouziva. Stakehol-
ders jsou skupiny osob, organizaci a instituci,
které maji pfimy ¢i nepfimy vliv na firmu, po-
pfipadé jsou jeji existenci ovliviiovany. Délime
je na primdrni (vlastnici, akcionari, zaméstnan-
ci, mistni komunita...) a sekundarni (konkuren-
ce, samosprava, média, spolky...). Spravné defi-
novat, kdo jsou nasi stakeholders, poznat, jak
ovliviiuji firmu, a vybrat z nich ty klicové, je z4-
kladem pro zavedeni konceptu spolecenské od-
povédnosti. Smérem k nim totiz musime nasta-
vit jak nase aktivity, tak i komunikovat vysledky,
kterych jsme dosahli.

CSR stoji na tfech pilifich

Alespon néjaké aktivity, které je mozné za-
hrnout do tématu spolecenské odpovédnosti,
déla témeér kazdd firma. Mize to byt podpora
mistnich sportovci, spoluprace na organizaci
détského dne nebo tieba plesu. I takové jednot-

ws PECUJEME O SVE ZAMESTNANCE...
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livé malické projekty maji sviij smysl, pokud se
ale vnese do CSR systém, je jak dopad aktivit,
tak i jejich pozitivni vliv na vysledky firmy
mnohem vétsi. Spravné provadéna politika CSR
stoji na tfech pilitich: Ekonomickém, socidlnim
a environmentdlnim. Pozastavme se u dvou

prvnich.

Ekonomicky piliF

Dobry obraz organizace pii jejich obchodnich
aktivitach vytvari predevsim etické, slusné jed-
nani, definované etickym kodexem. Zac¢ina
u dodavatelt: u uzavirani férovych smluv, u je-
jich plnéni, pficemz samoztejmosti by mélo byt

vcasné placeni za dodané zbozi ¢i sluzby a od-
mitani korupce. S vlastnimi zakazniky je také
tfeba jednat na rovinu a prvnim kontaktem za-
kaznika s firmou je vét§inou reklama nebo mar-
ketingové aktivity. V reklamé i propaga¢nich
materidlech je proto tfeba pouzivat pravdivé,
nenadsazené tdaje, vyzdvihovat skute¢né pred-
nosti nabizenych produktd a presné uvadét
technické specifikace. Klicovym prvkem je pro-
dukt, ktery doddvame. Musi byt kvalitni, bez-
pe¢ny a mél by vyuzivat poslednich poznatkii
a inovaci. Dilezitou soucasti vztahu se zakazni-
ky je i zaji$téni servisu a rychlé feseni reklamaci
a stiznosti. Spolecensky odpovédnd organizace

ma tyto zasady zakomponovany ve své politice
a jejich dodrzovani striktné vyzaduje.

Socialni pili¥

Socidlni pilif je rozdélen na dvé ¢asti: pracovni
prostiedi a mistni komunitu. Pokud néco dokaze
spolehlivé znicit povést firmy a jeji vykonnost,
jsou to nespokojeni, frustrovani zaméstnanci.
Zaméstnanci nejen tvoti vlastni produkt, ale také
reprezentuji firmu navenek. Jejich spokojenost
pritom nezavisi jen na Cisle na vyplatni pasce, ale
i na tom, jak maji zajisténo stravovani, pé¢i o dé-
ti, kulturni a sportovni vyziti a dalsi nefinan¢ni
vyhody. Samoziejmosti by mélo byt i zajisténi
ochrannych pomucek a dodrzovani zdsad bez-
pecnosti prace, vzdyt kdo by chtél pracovat
v misté, kde by kazdodenné riskoval své zdravi...

Velmi vyznamnd je i perspektiva profesniho
ristu. Zaméstnanci by méli vidét, Ze maji Sanci
postoupit na vys$si post a Ze se firma stard o zvy-
$ovani jejich kvalifikace (kurzy, vzdélavani). Pro
vétsinu lidi jsou nejdtlezitéjsi jejich blizci,
a proto velice oceni moznost flexibilné ménit
pracovni dobu v pripadé dulezité ¢i nenadalé
udélosti v rodiné. Loajalitu zaméstnanct ovliv-
fuje i chovani firmy k lidem, ktefi jsou pro-
pousténi a samoziejmé i odmitnuti véech forem
$ikany a diskriminace na pracovisti.

Dulezita je i spoluprace a dobré vztahy mezi
vedenim firmy a odbory. Pokud firma vSechny
vy$e zminéné zdsady dodrzuje, jsou ji odménou
loajalnéjsi zaméstnanci, socidlni smir a snad-
néjsi nabor pripadnych novych pracovniki.

V dalsich dilech si pfedstavime druhou ¢ast
socialniho pilife - vztahy k mistni komunité,
a environmentalni pilif. Sezndmime se i prak-
tickymi kroky, jak CSR zavadét. (red)

Soukromé pojistovny, pracovni irazy a nemoci z povolani

HK CR se jednoznaéné priklani k takové va-
rianté pojisténi, ze kterého bude hrazena
zaméstnancim Skoda na zdravi a Skoda
vznikla v souvislosti s pracovnim drazem

a nemoci z povolani soukromymi pojistovna-
mi, nikoliv organizaéni slozkou statu — Ces-
kou spréavou socialniho zabezpeéeni (CSSZ).

Dnes odkodnéni zaméstnanct provadi Ceska
pojistovna a pojistovna Kooperativa. V prosinci
ale Vlada CR projednala material, ktery ma defi-
novat novy zpusob kryti pfi pracovnim urazu
a nemoci z povolani zaméstnanci.. Hospodarska
komora CR podporuje takova fesent, kterd pone-
chaji zapojeni soukromych pojistoven. Tieba tak,
ze by pravni uprava umoznila roz$ifeni poctu sou-
kromych pojistoven o dalsi, pokud by projevily
zdjem a splnily podminky zédkona, s tim, Ze by zd-

stal zachovan stavajici stav, tedy ,,defaultni“ pojis-
tovna ze zdkona, ke které by zaméstnavatel auto-
maticky ptipadl, pokud by si nevybral z nabidky
na trhu. HK CR neni zastincem bobtnani statu,
naopak prosazuje $tihly a efektivni stat, snizovani
byrokracie a administrativy. Odmita tak doporu-
¢ujici stanovisko MPSV, které jako za nejvyhod-
néjdi variantu organizacniho uspotradani budou-
ciho systému oznacuje tu, pfi niz zdkonné pojisté-
ni zaméstnavatelti m4 vykonavat CSSZ.

Podle HK by takova varianta v dtsledku zna-
menala vytvafeni novych pracovist spravy socidl-
niho zabezpeceni, prijimani stovek dalsich stat-
nich zaméstnancii zajistujicich s tim spojené ¢in-
nosti a dal$i naklady, které by nehradil nikdo jiny
nez danovi poplatnici. Pfitom stét letos zaméstna-
vé uz 424 000 statnich zaméstnanct a v roce 2016
se maji podle plant vlady jejich fady rozrast o dal-
§i tisice. (tz)
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PRO JAKOST

Vas partner na cesté za vyssi kvalitou
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[ drahd obuv muze zpiisobit zdravotni
problémy, diilezitd je hlavné kvalita

Ceska populace se pfi nakupu obuvi stéle
fidi pouckou, Ze drahé boty musi byt nutné
kvalitni. Odbornici vSak pfed podobnymi
zjednodusenimi dlirazné varuji. | drahé bo-
ty totiz mohou zpUsobit vazné zdravotni
komplikace, jako jsou bolesti zad, kréni pa-
tefe nebo kolen. SpiSe nez cena je dulezita
stavba a materialy, ze které jsou boty usity.
Obuv navic musi élovéku pfesné padnout.

Prestoze cena muze o kvalité boty leccos nazna-
¢it, jako jediné voditko ptfi kupovani ji pouzit
nelze. I velmi drahd obuv za mnoho tisic korun
totiz muiize jejimu majiteli zpusobit bolestivé
problémy vyzadujici dlouhou a nakladnou lé¢-
bu. ,Bohuzel stile se ¢asto setkdvame s ndzo-
rem, Ze co je drahé, musi byt nutné kvalitni. Li-
dé zcela zbyte¢né utrdceji za Spatné boty, kdyz
mohou za niz$i ceny dostat opravdu dobrou
obuv. Chce to jen trochu vybirat a nebrat to nej-
drazsi jen kvuli zvyklostem,” vysvétlila vyhrad-
ni distributorka ddmskych bot zna¢ky Tamaris
v Ceské republice Iva Macha&kova.

Pravé kvalitou bot a jejim vlivem na zdravi se
zabyva stale vice vyzkumnikd. Odbornici z Uni-
verzity Tomase Bati ve Zliné se v jedné ze svych
praci zaméfili na zdravé obouvani. Vysledky moc
povzbudivé nejsou. ,,Podle tohoto vyzkumu je
kvalitnich pfiblizné polovina bot prodévanych
na Ceském trhu. Bohuzel se stéle setkdvame se
zbozim, které rtizné firmy do CR dovéazeji jen
kvuli zisku a na zdravi spottebitelt se viibec ne-
ohlizi. Nastésti se ale najde i dost firem, které se
snazi o pravy opak,“ uvedl Petr Kubicek, jednatel
spole¢nosti Jakub-Obuv, kterd v tuzemsku distri-
buuje obuv a kozenou galanterii.

Na prodej obuvi se pfi sérii kontrol zaméfi-
la v minulém roce i Ceska obchodni inspekce.
A vysledky jsou alarmujici. ,V témét Sedesati
procentech kontrol z 1304 jsme zjistili néjaké
nedostatky. Nasledné zakazy prodeje se vztaho-

valy na vice nez 10 000 parti bot za 1,6 milionu
korun. Nejcastéji chybély udaje o vyrobci ¢i do-
vozci a oznaceni materidld, ze kterych byly vy-
robeny hlavni ¢dsti obuvi,“ popsal situaci na ce-
ském trhu mluvéi inspekee Jiti Frohlich.

Odbornici se shoduji na tom, ze vybér obu-
vi by mél zaviset hlavné na tucelu jejtho pouziti,
konstrukci a materidlu, ze kterého je vyrobena.
Pokud tedy zdkaznik naptiklad chodi hodné po
mésté, musi boty vybrat tak, aby na tvrdé dlazbé
dobte tlumily narazy. ,,Nekvalitni boty tohle ne-
umi. Kdyz si navic tfeba Zeny jesté kupuji boty
se $patné konstruovanym podpatkem, kviili
kterému je pak pretizend predni ¢ast noZzni
klenby, hrozi jim celozivotni potize,“ zdiiraznila
Iva Machdckova.

Kvalitni botu zékaznik pozna hlavné podle
dobre vytesené konstrukce a materialu. ,,Jde
predevsim o pevny a dostate¢né vysoky opatek,
prodysnou stélku a vrchovy material. Ten muze
byt i ze syntetickych materidl, nemusi zdaleka
jit jen o kiizi,“ sdélil Petr Kubicek a dodal, ze
pravé ani kiize nemusi zdaleka zarucovat kvali-
tu, jak se fada lidi mylné domniva. Velmi dale-
zité je také to, jak piislusnd bota zdkaznikovi se-
dne. I v tomto ptipadé totiz plati, Ze nepadnou-
ci, byt draha obuv, muze ¢lovéku velmi ubliZit.
»Kazdy z nds ma jiny tvar nohou, predevsim §if-
ku. Bota musi sednout zcela presné. Pokud se
mi v ni bude noha volné pohybovat ze strany na
stranu, nebo bude naopak zmacknuta, zdravot-
nim problémum se ¢lovék ¢asem nevyhne,”
tekla Iva Machéackova.

Ur¢it, kolik musi stat dobrd obuv, zcela pres-
né podle odborniki nejde. Vzdy zélezi na okol-
nostech. ,Napfiklad zimni obuv vyrobena ze
syntetickych materialti by méla jit sehnat za pfi-
blizné 1300 korun. Pokud budou boty kozené,
ceny by se mély pohybovat priblizné od 1600 K¢.
Prestoze se to muze zdat malo, je to redlné. Jen
se ¢lovék musi smifit s tim, Ze neptjde o znacko-
vy vyrobek,“ uzavtel Petr Kubicek. (tz)
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Strach z budoucnosti
ovlada ceské rodiny vic, nez by se zdalo

Vice nez polovina rodin se boji mozné ztra-
ty stfechy nad hlavou, stejny pocet respon-
dentt ma strach z budouciho netspéchu
svého potomka. O pracovni pozici se obava
dokonce osm z deseti dospélych. V mensi
mite hraji roli také obavy z rozvodu. Oproti
ostatnim krizim se na néj ale ¢eské rodiny
neumi pfipravit. To jsou hlavni poznatky

z pruzkumu Nadace Kooperativa, ktery se
tentokrat zaméfil na krizové situace v &e-
skych rodinach.

O stfechu nad hlavou se boji kazda druha ceska
rodina (55 %), o své zaméstnani dokonce osm
z deseti domécnosti (78 %). Cesi kvili tomu
podnikaji fadu preventivnich opatfeni, v mno-
ha pripadech i velmi prekvapivych - tfetina ro-
din si napriklad permanentné vyhledava nové
zaméstnani, polovina z nich ma pfedem domlu-
vené nahradni bydleni. ,,Oproti generaci svych
rodi¢u vyrustajicich za jiného rezimu, jsou dnes
téméi vSechny mladé rodiny kviili vlastnimu
bydleni zadluzené. Je to uplné nova situace, kte-
rou ze svého détstvi neznaji - ztrata zaméstndni
rovna se ztrata bydleni, a tedy i socidlniho po-
staveni — jde o jakousi ztratu jistot, ktera je pro

dnesni dobu signifikantni,“ uvedla sociolozka
Jitina Siklova. Na 70 % respondentt si pak na
podobné udélosti pfipravuje finan¢ni rezervu.

Z mozného nedspéchu svych déti m4 strach
53 % ceskych rodi¢i. Vysledky priizkumu na-
povidaji, Ze jejich obavy mazou byt opravnéné.
Zhruba 44 % respondentt totiz uvedlo, ze kvili
selhani potomka jiz v minulosti muselo zménit
své zivotni plany. Skute¢nost, ze fada z nas vni-
ma zivotni nezdar ditéte jako relevantni moz-
nost, potvrzuje snaha se na tuto situaci ptipra-
vit, respektive ji predchazet.

»Nézory rodi¢t jsou relativné predvidatel-
né. Osm z deseti véfi, Ze kli¢em k tspéchu je
vzdélani, priblizné 70 % se pak snazi vést své dé-
ti k osobni pili. Na druhou stranu je prekvapivé,
ze navzdory témto obavam se pouze polovina
dotazanych snazi jit svym détem osobnim pri-
kladem. Jenom jedna tfetina z nich je pak
ochotna jim vénovat ¢as na ukor své prace, ko-
mentoval zavéry priizkumu analytik pojistovny
Kooperativa Petr Hartos.

Oproti vy$e uvedenym krizim se v Ceské re-
publice rozvodu obava pouze 35 % rodicu. Ti,
ktefi maji strach, vSak paradoxné nepocitaji
s tim, Ze by k nému mohlo dojit. Pfiblizné 90 %
z nich se na partnersky rozkol nijak nepfipravu-

CEHO SE BOJi CESKE RODINY

B bojime se ztraty zaméstnani

B bojime se ztraty bydleni

bojime se nelspéchu ditéte
B bojime se rozvodu

zdroj: Ceska rodina a jeji potfeby (n=745). Nadace Kooperativa, léto 2015

je. Prehnana vira ve vlastni vztah pritom pred-
stavuje pro fadu lidi riziko. Mira rozvodovosti
v Ceské republice se ptitom dlouhodobé pohy-
buje mezi 45-50 % a dopady se ¢asto projevuji
v ekonomické roviné. TiZivou finanéni situaci
uvedlo jako dtsledek 33 % dotazanych. Zavéry
vyplyvaji s rozsahlého prizkumu Nadace Ko-

operativa, ktery byl realizovan agenturou Perfect
Crowd na reprezentativnim vzorku ¢eskych ro-
din. Setfeni s nizvem Krize v rodiné je soucdsti
dlouhodobého projektu Ceska rodina Zije, ktery
se zaméfuje na prozkoumdni zivota soucasnych
¢eskych rodin a identifikovani problémd, jez by
mohl pomoci vySetfit. (tz)

Zapojit se do pracovniho procesu po skole pomahaji tréninkové programy

TESCO

A S e

Le Hai Anh je 26let4 absolventka vysoké
Skoly. Narodila se ve Vietnamu, stejné jako
jeji rodice. Ti se seznamili v tehdejsim Ce-
skoslovensku, ale poté se vratili do rodné-
ho Vietnamu. Zpét do Ceské republiky se
prestéhovali v Le Hai Anhinych dvou le-
tech. Po celou dobu studii rodi¢e svou
dceru finanéné podporovali. Nyni nasla

Le Hai Anh svoje prvni zaméstnani a mize
tak rodi¢im koneéné zaéit také sama pfi-
spivat do rodinného rozpoétu. Co stoji

za jejim posunem?

V dnesni dob¢ se spousta mladych lidi dési to-
ho, co s nimi bude, az dostuduji vysokou skolu.
Trh prace je nemilosrdny. Chce mladé perspek-
tivni lidi, ale s praxi a zkuSenostmi. A témi vét-

$ina absolventt zrovna neoplyva. Jak tedy tako-
vou praxi ziskat a byt pro zaméstnavatele atrak-
tivni? A co kdyz kromé chybéjici praxe mate ja-
ko ,,bonus® jinou ndrodnost? I to u nds zname-
na komplikaci. Navic spousta absolventt ani
netusi, c¢emu by se chtéli po cely zbytek Zivota
vénovat. Jejich profilace neni jasna a zajima je
vétdinou vice oblasti.

Pomoci mohou specidlni programy. I u nas
vznikaji tzv. trainee programy pro cerstvé absol-
venty. Jejich cilem je umoznit studentim vy-
zkouset si rtizné pozice ve firmé, aby zjistili, ja-
kou profesi chtéji po ukonéeni studia vlastné
vykonavat. Je to zaméstnani na plny uvazek, na-
vic obohacené o mnozstvi rozvojovych aktivit
a Skoleni. Sméfuje mladé a talentované absol-
venty na fidici pozice ve spole¢nosti prostred-
nictvim ziskavani zkusenosti od pozic nejniz-
$ich az po ty manazerské. Velkym bonusem je
to, ze si mladi lidé postupné projdou véemi od-
délenimi ve firmé, a mohou si tak vyzkouset,
které zaméreni by jim nejvice sedélo, bavilo je
a zéroven v ném uplatnili svij talent.

To byl ptipad i Le Hai Anh. Sama si nebyla
jistd, co by chtéla po $kole délat. A proto zvolila
prave trainee program, v jejim pripadé u spo-
le¢nosti Tesco. Tesco ji zaujalo zejména proto,
ze ji nabizelo nejvétsi moznost riiznorodych
»profesi“. Od marketingu pfes management,
personalistiku, logistiku, finan¢ni oddélent, in-
terni a externi komunikaci az po akvizice a sa-
motny obchod. A to je jen maly vycet vSech
moznych zaméfeni. Dodejme, Ze Le Hai Anh si
Tesco zamilovala uz pti pobytu v Anglii. Velmi
se ji libilo, Ze obchodni fetézec nabizel opravdu
$iroky sortiment, zejména levnych knih a i je-
jich ,rodnych® surovin, ze kterych moc rada
vari. A to byl také jeden z dtvodd, pro¢ se roz-
hodla to zkusit.

Po tiikolovém vybérovém fizeni byla tispés-
né do trainee programu prijata. V soucasnosti je
velmi spokojend jak s praci, tak s kolegy, ktefi ji
i pfes jeji odlisnou narodnost velmi viele prijali
mezi sebe. Bylo ji umoznéno pracovat ve mésteé,
kde Zije jeji rodina. Zaméstnani v misté jejiho
bydlisté vnima také jako velky plus spole¢nosti

Tesco, jejiz sit je opravdu $iroka, a mize tedy
absolventim umoznit se v rdmci trainee pro-
gramu uplatnit prakticky kdekoliv. ,Trainee
program mi ddvé zejména prostor a ¢as trans-
formovat se ze studenta na pracujiciho ¢lové-
ka,“ komentovala Zivotni prilezitost Le Hai
Anh. ,,A to vSe s velmi dobrym platem a bene-
fitnim programem, ktery je shodny s tim, ktery
je urcen pro bézné zaméstnance v Tescu,“ doda-
la Le Hai Anh.

»O nase trainee se dobfe stardme uz jen z to-
ho dtivodu, Ze si tak ziskdme kvalitni a ndmi -
interné proskolené — pracovniky. Navic mladi
lidé maji ¢asto opravdu zajimavé napady, kte-
rym radi naslouchdme, protoZe nas to mize po-
souvat dal,“ uvedla Katarina Navratilovd,
HR manazerka One Europe spole¢nosti Tesco
Stores. Pokud jste tedy v pozici, Ze nevite co dél
po skole, nebo premyglite, co bude s vasimi dét-
mi, zkuste jim doporudit pravé néktery z trainee
programtl. Je to jednoducha cesta, jak vypustit
mladé lidi do velkého svéta prace, aniz by pfi-
tom ,,narazili (red)

Tretina finan¢nich profesiondlt zazila krach firmy kvili pozdnim platbam pohledavek

PFiblizné tfetina ceskych finanénich mana-
Zerl jiz zaZila situaci, kdy se pro firmu staly
likvidaéni pozdni uhrady pohledévek. Prob-
Iém pozdnich thrad se pFitom tyka pfede-
viim malych a stfednich firem do 100 mili-
ont korun roéniho obratu.

Az 68 % firem naklady spojené s pozdnimi
uhradami nijak nevy¢isluje. Pokud je vycisluji,
pramérnd ¢astka vicendkladt zpusobenych
pozdnimi platbami za uplynuly rok predstavuje
115 000 korun. Zjistil to spole¢ny vyzkum spo-
le¢nosti Intrum Justitia, Komory certifikova-
nych teetnich (KCU) a Asociace certifikova-
nych tcetnich (ACCA), ve kterém béhem fijna
a listopadu 2015 oslovily 102 respondentt z fad
ucetnich, ¢lentt KCU a ACCA.

sVicenaklady zejména menSich firem
s pozdnimi thradami pohledavek ztistavaji
pro podnikatele skryté. Zadavatelé nezadaji
své ucetni o jejich vycisleni, a nejsou prilis
zvykli pracovat s pohleddvkami prostfednic-
tvim outsourcingu jejich spravy nebo faktorin-

gu. Vyuziti obou téchto nastroju osciluje ko-
lem hranice 10 % ptipadi. I tyto divody ve-
dou, jak potvrdil na$ vyzkum, v tadé ptipadt
ke krachu firmy. To je nebezpe¢ny trend, pro-
toze zanik takové firmy nema nic spole¢ného
s nekvalitou jejiho podnikéni. Je to doléhajici
externi faktor, ktery skryté brani rozvoji celé
ekonomiky,“ uvedl Libor Vasek, predseda Ko-
mory certifikovanych ucetnich, a pokracoval:
,Uvérové riziko je jednim z finanénich rizik
sledovanych v uletnich zavérkach sestavenych
dle IFRS. Spole¢nosti musi zvefejiiovat infor-
mace o jeho vysi a koncentraci, o¢ekavané
splatnosti pohledavek a vyhledové vstoupi
v u¢innost pravidla vyzadujici zachyceni oce-
kavanych uvérovych ztrat. Nemélo by byt tedy
podceiiovano ani v ucetnich zavérkach sesta-
venych dle ¢eskych ucetnich predpisii a jeho
adekvatnim fizenim a zvefejiiovanim infor-
maci pfedchazet pfipadnym podnikovym
problémiim, restrukturalizacim a likvidacim.*

Vyzkum dale potvrdil, Ze ptes 90 % firem
bylo v uplynulych 12 mésicich konfrontovano
s pozdni thradou faktury nebo pozadavkem na

prilis dlouhou splatnost. Pramérné splatnost
faktur ptitom byla 41 dnd, coz je o 10 dnt vice,
nez firmy svym odbérateliim umoziiuji. ,,Pozd-
ni platby jsou vyrazny makroekonomicky prob-
1ém, ktery snizuje investice i zaméstnanost v da-
né ekonomice. Celych 40 % respondenti nase-
ho vyzkumu uvedlo, Ze pozdni thrady jejich
faktur brani naboru novych zaméstnanci, zvy-
$eni vyroby nebo rozsiteni sluzeb jejich firmy,*
ekl Karol Jurdk, vykonny feditel spole¢nosti
Intrum Justitia v Ceské republice.

Faktory, které vedou firmy k akceptovani
pro né nevyhodnych platebnich podminek, jsou
predevsim riziko reputace (56 %), a také fakt, ze
napt. zacinajici podnikatelé ptistoupi na témeér
jakékoliv platebni podminky (22 %). Svou roli
v8ak stale ¢astéji sehravd rezignace (7 %). Za-
zniva ale i nazor, Ze divodem je taktéz zdlouha-
vé, nakladné a beztspé$né vyméhani nezaplace-
nych pohledavek soudni cestou.

Jesté vyraznéjsi potize pusobi firmam po-
vinnost odvést DPH z nezaplacenych pohleda-
vek. Celych 65 % dotazanych ucetnich a financ-
nich manazerd z KCU nebo ACCA totiz zaZilo

situaci, kdy pozdni thrady faktur nebyly vyslo-
vené likvida¢ni, nicméné vyrazné ohrozily
cashflow firmy ve vztahu k jejim danovym po-
vinnostem. ,Musime si uvédomit, Ze poctiva
firma platici dané se diky neadekvatnimu pri-
stupu odbératele miiZze dostat na okraj propasti.
V krajnim piipadé tak muze stat prijit o pocti-
vého poplatnika. Naopak mu v daném obchod-
nim vztahu muzZe zistat ten neseriézni podni-
katel nebo koncovy spotiebitel,“ dodala Katefi-
na Bene$ova, feditelka ACCA pro Ceskou repu-
bliku, Slovensko a Madarsko.

ho indexu EPI od Intrum Justitia, vyplynulo,
ze nadpolovi¢ni vétsina evropskych spolec-
nosti odhaduje, ze jejich dluznici provadi
pozdni platby zcela zdmérné. Jde predevsim
o B2B firmy. Vice nez 30 % evropskych spolec-
nosti téhoz pruzkumu pfiznalo, Ze v¢asné
platby od zakaznikd by jim umoznily zamést-
nat vice lidi. Jde az o osm miliont firem. Z to-
ho vyplyvd, ze dluhové strategie podnikatelti
ptispivaji k vy$si nezaméstnanosti a niz§im in-
vesticim v ekonomice. (t2)
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Je tézké najit ty pravé zaméstnance,
ale velky potencidl maji i lidé s postiZzenim

Podle prizkumu spoleénosti Manpower-
Group ma kazda pata firma problém najit
vhodného zaméstnance s potfebnym profi-
lem. Vzhledem ke stéle nizsi nezaméstna-
nosti a stéle vétsimu poctu otevienych pra-
covnich pozic bude i nadéle tézké ty pravé
zaméstnance najit.

Zdravotné postizeni na trhu prace ziistavaji sta-
le malo vyuziti, ackoli disponuji zajimavymi
schopnostmi a dovednostmi. Zku$enosti se za-
méstnavanim OZP ma jen mal4 ¢ast firem v Ce-
ské republice, i kdyz firmy s po¢tem zaméstnan-
cll vétsim nez 25 maji ze zdkona povinnost
zdravotné postizené zaméstnavat.

Jaroslava Rezlerovd, feditelka Manpower-
Group, k tomu fekla: ,,Na trhu prace mame vel-
kou, doposud malo vyuzitou, skupinu motivo-
vanych pracovniki. Od devadesatych let se vin-
tegraci zdravotné postizenych do spole¢nosti
udélalo mnohé, ale podle mého nazoru je to sta-
le malo. O problematice zameéstnavani OZP ve-
deme diskuze s firmami a ¢asto se setkavame
s mnohdy iraciondlnimi obavami s jejich za-
méstndvanim.“

Vétsina firem, které nyni zaméstnavaji zdra-
votné postizené, se shoduje na tom, ze ziskali
maximalné motivované a loajalni zaméstnance,
ktef{ jsou ptinosem v mnoha ohledech. Poma-
haji napriklad utvéret pracovni a socialni klima
ve firmé a firmy diky nim také uspofi za odvody
do statniho rozpoctu.

Zacatkem listopadu 2015 byla predana oce-
néni dvéma zdravotné postizenym v soutézi

Nada¢niho fondu pro zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim (NFOZP).

Naptiklad Miloslav Kode$ prodélal tézkou
mozkovou ptihodu v mladém véku, a i kdyz by
mobhl ziistat v invalidnim diichodu, vratil se do
osobniho a pracovniho Zivota a neustale bojuje
o to, aby se zlepSoval. Firma TPCA mu vysla
vstfic a umoznila mu ptisobit na pracovni po-
zici v lakovné odpovidajici jeho zdravotnimu
stavu. V§em handikepovanym, ktefi se snazi
najit praci a stéle se jim to nedari, Miloslav Ko-
des vzkazuje: ,,Pfeji véem predev$im pevnou
viili a silnou viru ve své schopnosti. Urcité se to
podari.“

Druhy ocenény, Jifi Hadek, je vyuc¢enym
automechanikem. Nasledkem autonehody se
pohybuje pomoci berle. Kvili svému postizeni
musel hledat nové pracovni uplatnéni. Diky
svému nasazeni dokazal zménit obor svého pii-
sobeni a dokdzal se vypracovat na vedouciho
obchodniho oddéleni. Jeho vzkaz ostatnim li-
dem s postiZzenim: ,,Doporucuji pevnou vuli,
nebdt se neuspéchu pri hledani prace a chut udit
se novym vécem.“

Hranice mezi zdravym pracovnikem a ¢lové-
kem po nenadalém traze ¢i nemoci je velmi ten-
ka. Hana Potmésilova, feditelka NFOZP, ma ten-
to ndzor: ,Nikdo z nds nevi, co bude zitra. Nedat
prilezitost zdravotné postizenému ¢lovéku dnes
znamena, ze zitra ji nemusime dostat my.”

Jaroslava Rezlerovd, feditelka Manpower-
Group, poznamenala: ,,Zaméstnavani zdravot-
né postizenych by se mélo stit standardem
véech firem, nikoli pouze z finan¢nich davodi.
Pocit obrovského zadostiuc¢inéni je to, co pobizi

naptiklad nasi spole¢nost se zdravotné postize-
nymi spolupracovat.”

Kdo je osoba

se zdravotnim postizenim (OZP)?

Za osobu se zdravotnim postizenim se povazuje
clovék, kterému byla dle zdkona ptiznana inva-
lidita I., II., nebo III. stupné (pfiznani je spojeno
s narokem na pobirdni invalidniho dtichodu)
a také osoba zdravotné znevyhodnéna (nepobi-
rd invalidni dichod). OZP muiZe byt napt. nevi-
domy, ¢lovék na voziku, neslysici, ¢lovék se
schizofrenii ¢i Downovym syndromenm, ale také
lidé po onkologickém onemocnéni, napf. zena
po rakoviné prsu, epileptik, ¢lovék po trans-
plantaci, lidé s psoridzou ¢i astmatem.

Stupen invalidity OZP neni ukazatelem
predpokladané kvality pracovniho vykonu.
Kazdy ¢lovék md individudlni vuli, schopnosti,
vzdélani, dovednosti, praxi a zku$enosti.

Legislativa k zaméstnavéani OZP

V ptipadé, Ze firma zaméstnavd vice nez 25 za-
méstnanct, je jeji povinnosti zaméstnavat
v pfepocteném poctu 4 % OZP.

Za kazdou chybéjici OZP odvadi firma do
statniho rozpoctu sumu ve vysi 2,5nasobku
pramérné mzdy za rok. Konkrétné jde o ¢astku
62 948 Kc/rok za jednu chybéjici OZP
(25 179 K& x 2,5).

Problematické je, Ze tato odvedend castka
dale nejde cilené zpét do systému na OZP a je-
jich zaméstnavani.

Pokud firma nezaméstnava OZP, md moz-
nost kromé odvodu do statniho rozpoctu vyuzit

tzv. ndhradniho plnéni. Ndhradni plnéni zname-
na nakup vyrobki nebo sluzeb od zaméstnavate-
16, kteti zaméstnavaji vice nez 50 % zaméstnancii
se zdravotnim postizenim, ve vy$i sedmindsobku
priamérné mzdy za kazdou chybéjici OZP. Na-
Kklady pro firmu jsou pak 176 253 Ké/rok za jed-
nu chybéjici OZP (25179 K¢ x 7).

Modelovy pfiklad:

M Firma ma celkem 213 zaméstnanctl.

B Povinny podil OZP je po vypoctu: 8,5

B Skuteéné zaméstndno OZP: 0

M Rozdil mezi povinnym podilem OZP a sku-
tecné zaméstnanymi OZP je 8,5 osoby.

Naklady firmy:

W Odvod do statniho rozpoctu: 535 053 Ké

nebo

MW Nahradni plnéni: cca 1 500 000 K& (bez DPH)

Jak stat podporuje zaméstnavani OZP

Slevy na dani z pfijmu pro zaméstnavatele:
M 18 000 K¢/rok za 1 OZP zaméstnance
(I, IL. st. invalidity, OZZ)
W 60 000 K¢/rok za 1 OZP zaméstnance
(II1. st. invalidity)

Prispévky na podporu zaméstnavani OZP:
Napf: na vymezeném chranéném pracovnim
misté 48 000 K¢/rok na thradu provoznich na-
klada

Kalkulagky pro orientaéni vypocet finanéniho
vlivu zaméstnavani OZP na zaméstnavatele:
www.spcsr.cz/kalkulacka2 (tz)

Podcenujeme riziko otravy oxidem uhelnatym
a malo pouzivame detektory k jeho zjistén

Prizkum spoleénosti Honeywell, kterého se
zucastnilo vice nez 1000 respondentu z ce-
Ié Ceské republiky, ukézal, ze Cesi si nedo-
stateéné uvédomu;ji riziko mozné otravy
oxidem uhelnatym ve svych doméacnostech.
Ackoli 74 % procent dotazanych pFiznava,
Ze maji doma alespon jedno zafizeni na fo-
silni paliva &i dfevo, pouha tfi procenta
Cechi chréni svou domacnost detektorem
uniku oxidu uhelnatého.

Prizkum také odhalil, Ze ackoli vysoké procento
respondent pouZiva v domécnosti tento typ pa-
liv, pouhych 36 % dotazanych si uvédomuje ne-
bezpeci mozné otravy CO. Zbyvajicich 64 % si to-
to riziko budto neuvédomuje viibec nebo si nent
jistych. Oxid uhelnaty je bezbarvy plyn bez chuti
a zdpachu, ktery vznikd pfi nedokonalém spalova-
ni organickych paliv, jako je naptiklad plyn, dfevo
nebo uhli. Maze vazné ohrozit zdravi a v krajnim
ptipadé mize i zabijet, pokud jeho unik neni v¢as
odhalen. Spatné nainstalované nebo nespravné
udrzované spottebice na fosilni paliva a dfevo
mohou byt pfi¢inou potencidlni otravy oxidem
uhelnatym.

Pred vice nez 20 lety vyvinula spole¢nost Ho-
neywell prvni detektor oxidu uhelnatého pro do-
maci pouziti a od té doby se stale drZi na $pici, po-
kud jde o vyrobu téchto detektort. ,,Je pomérné
znepokojivé, jak malé procento Cechit se snazi
chrénit svou domécnost pred inikem tohoto ply-
nu,” sdélil Ing. Ivan Andronik, Country Leader of
Environmental and Combustion Control pro Ce-
skou republiku spole¢nosti Honeywell. ,,Je snadné
si myslet, Ze se vés riziko otravy oxidem uhelna-
tym netyka. Skute¢nost je ale takovd, Ze kazdy,
kdo md doma néjaké zatizeni na tato paliva, patii
potencialné k rizikové skupiné. Proto by lidé méli
délat pravidelnou inspekei a idrzbu téchto zatize-
ni, pouzivat je podle instrukci a zanedbévat by ne-
méli ani pravidelné opravy. Ruku v ruce s tim by

mél jit ndkup kvalitniho a certifikovaného detek-
toru na unik CO, ktery spliiuje normu EN50291.
Takovy detektor je totiz schopny zachytit i malé
mnozstvi CO, které jesté nedosahlo Zivot ohrozu-
jici Grovng,“ vysvétlil Ivan Andronik.

Priuzkum také ukdzal, ze vysoky pocet re-
spondentt (26 %) 1ikd, Ze nepodnikaji zadné kro-
ky k tomu, aby svou domacnost jakkoli chranili.
Vice nez jedna tfetina ucastniki (34 %) se potom
rozhodla detektor CO nekupovat, protoze mylné
veii tomu, ze pred pripadnym rizikem otravy je
dostatecné ochrani kvalitni ventilace.

»Lidé jsou vystaveni riziku otravy timto
plynem piedev$im béhem spanku, vysvétlil
MUDr. Zdenék Schwarz, byvaly feditel Zdra-
votnické zachranné sluzby hlavniho mésta Pra-
hy. ,,Patfi pfitom k rozéifenym mytim, Ze riziko
otravy predstavuji jen star$i spotfebice. Soucas-
né s tim fada lidi ignoruje hrozbu tniku tohoto
plynu a svou domacnost pred nim chrani budto
zcela nedostate¢né nebo vibec.”

K ptiznakim otravy oxidem uhelnatym patti
bolesti hlavy, maldtnost, zavraté, zmateni, roz-
ostfené vidéni nebo ztrita védomi. Pokud k otravé
dochazi dlouhodobé, miize koncit v krajnim pii-
padé az smrti. Na podporu osvétové kampané
spole¢nosti Honeywell o tniku oxidu uhelnatého
vytvotila proslula polska fotografka Lidia Popiel
sérii poutavych fotografii. Ty velmi Zivé zachycuji
skute¢nost, ze riziko tniku CO se netyka jen star-
$ich domu, ale Ze je jim ohroZen skute¢né kazdy,
kdo pouziva zatizeni, jez spaluji fosilni paliva.

Carbon Monoxide Houses je celoevropska
kampan zamérena na zvy$eni povédomi o mo-
znych zdrojich tniku CO, stejné tak jako na varo-
vani pfed nebezpecim, které tento plyn predstavu-
je pro nase zdravi. Kampan cili na osoby nad 25
let, které ziji v domech a bytech (v¢etné novosta-
veb) a pouzivaji vytdapéni na drevo, uhli, topny
olej, zemni plyn nebo petrolej.

Vice se o této kampani dozvite na strankach
www.detectormonoxidcarbon.cz. (tz)

FAKTA O OXIDU UHELNATEM

Neceld 3 % respondentti maji

doma nainstalovan detektor CO

Licastniki souhlasi
s tvrzenim, Ze otrava CO
miZe byt smrtelna

fizeni na fo
mohou byt potencial-
nim zdrojem dniku CO

dotazanych provadi pravidelnou
tidrzbu zarizeni na fosilni paliva

respondentt
ma doma zarizeni
na fosilni paliva

dotazanych veri
tomu, Ze K otravé CO
by mohlo dojitiv je-
jich domacnosti

respondentt

povazuje privybéru
detektoru za rozhodujici
jeho certifikaci

dotdzanych zatim neinvestovalo

do nakupu detektoru CO, protoze ?
VEFi, Ze je dostatecné ochrani

m%

Kvalitni ventilace

Instant Research od spoleénostl lpsos, Kieré

se (Eastnilo 1050 respondentil, muit | Zen, napfic viem regiony Ceske Republiiy.

Vyzkum se uskutecnll pro spoleénost Honeywell



PROSPERITA

12/2015 | www.iprosperita.cz

mezi vdmi a nami | 15

Mladé lidi pritahuje podnikani

Mladi lidé u nas maji o podnikani vyrazné
vétsi zajem, nez ma starsi generace. Zatim-
co mezi lidmi pod 35 let véku si dokaze
vlastni podnikani predstavit polovina

z nich, u starsich 50 let je to pouze &tvrtina.
Prokazala to nejnovéjsi studie o podnikani
ze 44 zemi svéta. Kazdoroéni priuzkum za-
dala spoleénost Amway jiz poSesté v Fadég,
tentokrat oslovila téméf 50 000 respon-
dentd ve 44 zemich svéta.

MOTIVACE K ZAHAJENi VLASTNiHO PODNIKANI

53

* B1%

43%

NEZAVISLOST

%
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| ‘ 3g*

NAPLNENI PREDSTAV

% 2%
3838 34%
POD 35 LET
35- 40LET
) ‘ NAD 50 LET
DALSI PRIJEM

Pruzkum se zamé¥il hlavné na podnikatelsky
potencidl, tedy na procento lidi, ktef1 si dove-
dou ptedstavit start vlastniho podnikani. V CR
se tento podil pohybuje jiz nékolik let kolem
38 %. V Cesku viak redlné podnika pouze 6 %
lidi, takZe podnikatelska ,,propast® ¢ini 30 %.
Cesko v potencidlu nevybocuje z priiméru zemi

PODNIKATELSKY POTENCIAL
U TRi VEKOVYCH SKUPIN

51*

47*
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NEZAPOMENTE NA KNIHU

CEHO SE LIDE BOJi NEJVICE V PRIPADE, ZE JIM PODNIKANi NEVYJDE
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.

FINANGNI ZATEZ EKONOMICKA KRIZE

41" 29"

SORRY WE!
® - i

0S0BNI ZKLAMANI NEZAMESTNANOST

16* 16"

EU, v mezindrodnim srovndani vSak zaostava.
Napriklad v USA je potencidl 51 %, v Mexiku
dokonce 81 %. Naopak na Slovensku je to pouze
33 %, v Némecku 25 %. Pravé podnikatelsky po-
tencidl v poslednich letech u mladsich generaci
roste.

»Postoj k podnikdni mezi mladymi lidmi
v Cechach se vyviji pozitivné. Vysoké koly za-
vadi v této oblasti nové obory, vznikaji inkuba-
tory a co-workingové centra. Motivace lidi za¢it
s podnikadnim tak dostava stéle vice impulza,*
fekl Martin Lukes, docent Vysoké $koly ekono-
mické v Praze.

Mladsi lidé také vidi Ceskou republiku jako
dobré misto k podnikéni. 57 % mladsich 35 let
si mysli, ze v CR je piivétivé podnikatelské pro-
stfedi. U generace nad 50 let je to pouze 44 %.
Veék hraje roli i v tom, co lidi mize od podnika-
ni odradit. Cim vys$si vék, tim se lidé vice boji
selhdni a finanéni zatéZe, kterou muze prinést
bankrot. Hlavnim lakadlem na vlastnim podni-
kani je predstava nezavislosti na zaméstnavateli.
Tato motivace je dtileZita pro 41 % Cechd, dtile-
zitou roli hraje i moZnost realizovat vlastni
predstavy. Az poté lidé zminuji podnikani jako
zdroj dal$ich ptijmu. (tz)

ALBATROS MEDIA as.

www.albatrosmedia.cz

Management osobniho rozvoje

Eva Bedrnova, Daniela Pauknerova,

Katefina Cajthamlova

mwcevenzies  Jak se co nejlépe vyrovnat s naleze-
nim sebe sama, vyporadat se s ne-

priznivymi vlivy okolniho svéta a dosahnout

optimalni urovné sebefizeni? Kniha na to od-

povida nikoli formou zarucenych receptd, ale

spiSe utfidénim poznatkd, analyzou ptistupt

a pfipomenutim zékonitosti.

Pravidlo 80/20 v prodeji a marketingu

Perry Marshall

mwcevzes  Jak pozvednout podnikani o tisic
procent? Autor aplikuje pravidlo

80/20 na vsechny stranky obchodu a marketin-

gu. S pomoci uvedenych nastrojt se za¢inajici

podnikatelé seznami s Zeleznymi pravidly, které

funguji ve svété obchodu.

Aha faktor
John Kounios, Mark Beeman
Biz books; Aha moment je oka-

mzik ndhlého uvédo-
méni a poznani, jemuz psychologové fikaji kre-
ativni vhled. Ma na svédomi fadu védeckych
objevt i vyjime¢nych uméleckych dél. Tyto
chvile ne¢ekaného prozieni ale nejsou jen vysa-
dou slavnych. Prozit je mtize uplné kazdy.

Caje a pfirodni lécivé prostiedky
Adriana Paolini, Marco Pavesi

. V knize naleznete seznam by-

. | kO. lin a rostlin s upfesnénim mis-

ta vyskytu, obdobi sbéru a 1é-

¢ivych vlastnosti. Seznamite se s pfiznaky ne-

moci, které muizete 1é¢it bylinami. Ke kazdému

priznaku je uveden recept na pripravky, které
mohou dany ptiznak vyfesit.

Domaci syry

Petra Rubasova

e PRESsSs Podletétoknihy se naucite
vyrabét mnoho druht do-
macich syri. Nepotiebujete vlastni kravy, kozy
ani ovce, nemusite bydlet na statku. Staci se jen
ridit pokyny zkusSené autorky, sehnat si doporu-
¢ované pomtcky a prisady a peclivé dodrzovat
postupy.

Grada Publishing, a. s.

U Prihonu 22, 170 00 Praha 7
tel.: 234 264 401

fax: 234 264 400
www.grada.cz

GIRAINDA

Nakladatelstvi C. H. Beck
Reznicka 17, 110 00 Praha 1
tel.: 225 993 911-3

fax: 225 993 920

e-mail: beck@beck.cz
www.beck.cz

CHBECK

Jak presvédcivé vyjednavat

Thomas Fritzsche

Vyjednévat suverénné a s ispéchem neni tézké,
pokud zndte ty spravné strategie a postupy. Na-
jdete je v této knizce. Pomoci praktickych pti-
kladt a cennych tipti vim zku$eny autor objasni
diky nimz budete vyjednavat flexibilné, uspésné
a se zaméfenim na svij cil.

Uklidte si v hlavé

Andy Puddicombe

Kniha zbavuje meditaci zazitych myta a zpiistup-
nuje ji co nejvétsimu poctu lidi. Nauci vas udélat
si poradek v hlavé. Poradi vam, jak k meditaci
nejlépe pristoupit, jak ji nejlépe praktikovat a jak
jinejlépe vyuzit v kazdodennim zivoté. Jen za de-
set minut denné mizZete zcela zménit svj Zivot!

Angli¢tina Business English

Zuzana Hlavickova

Chcete umét profesionalné komunikovat v anglic-
kém jazyce? Napsat spravné e-mail ¢i dopis a bez
problému telefonovat? Presvéd¢ivé vyjedndvat,
vést prezentace a aktivné se ucastnit porad? S tou-
to kniZkou to snadno zvladnete! Je ur¢ena mana-
zertim, obchodnikim, asistentkdm i studenttim,
ktef{ pottebuji zvladnout obchodni komunikaci.

Jak prokouknout druhé lidi

Joe Navarro, Marvin Karlins

Nechte si poradit od Joea Navarra, byvalého
agenta kontrarozvédky FBI a uznavaného experta
na neverbdlni chovani. Vysvétluje, jak rychle
»pre¢ist® druhé lidi: jak odhalit jejich ndzory
a myslenky, desifrovat pocity a chovani, vyhnout
se skrytym lé¢kdm a poznat podvodné jednani.
Dogzvite se, proc je tvar nejméné spolehliva oblast
pro odhaleni skute¢nych pociti druhého ¢lovéka,
co o nasich naladach a motivech vyzradi palce,
nohy nebo o¢ni vicka, jaké chovani prozrazuje
nasi sebedtivéru a pocity nebo s jakou neverbalni
komunikaci podpofite vzdjemnou divéru a svou
autoritu. Zjistite také, jak mtiZete svou feci téla
ovlivnit to, co si o vas mysli vas $éf, rodina, pratelé
i uplné cizi lidé. Kniha je doplnéna fotografiemi
a priklady z profesiondlni praxe autora.

Zaklady ekonomie - pro studenty vyssich
odbornych skol a neekonomickych fakult V§
Robert Holman

Obsah ucebnice je standardni, je vSak vice za-
méfen na ¢eskou ekonomickou realitu. Obsa-
huje radu prikladu, které ukazuji, jak ekono-
micky zivot v nasi zemi odpovidd poznatkim
a zavéram ekonomické teorie. Studenti oceni
zejména srozumitelny a nazorny vyklad, kte-
ry probihd na prikladech, a ¢ini tak ekono-
mickou teorii méné abstraktni a lehce pii-
stupnou i zacate¢nikiim. Priklady a aplikace
tvoti plnych padesat procent textu knihy, coz
je u podobnych ucebnic ojedinélé. Ucebnice
umozni studentiim nejen zvladnout zaklady
ekonomie, ale také vytfibit ekonomicky zpt-
sob mysleni.

INZERCE
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Uéetni a poradenska firma

FISKUS CZ s.r.o.
vam nabizi:
vedeni jednoduchého i podvojného ucetnictvi,
zpracovani Ucetnictvi za cely rok, mzdy, DPH,
darova pfiznani vseho druhu
a radu dalsich sluzeb ekonomickych
a danovych (podnikatelské plany, uvéry,
ekonomické vedeni firem,

krizové fizeni apod.)

Kontakt: U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420; 224 922 688;
224 917 584; 223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného cisla
mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097

www.fiskus.cz

NASE KAVARNA

L. Kovacovskd ndméstkyni MPO

Ministr pramyslu a obchodu Jan Mlddek jme-
noval Lenku Kovacovskou svou naméstkyni pro
Fizeni sekce energetiky. Dosud pisobila v pozici
feditelky odboru strategie a mezinarodni spolu-
préce v energetice MPO.

Clenem predstavenstva
CMSS P. Hlavi¢

Novym ¢lenem predstavenstva Ceskomoravské
stavebni spofitelny je Petr Hlava¢. Bude zodpo-
vidat za oblasti financi, fizeni rizik

a hospodarské spravy.

P3 s posilenym asset a property
managementem

Spole¢nost P3, vlastnik, developer a spravce
primyslovych nemovitosti s celoevropskou pii-
sobnosti, vyrazné posilila sviij tym. Nové jme-
novanym feditelem oddéleni Asset a Property
Managementu se stal Michal Navratil, pod je-
hoz vedenim bude tento tym svym klientiim za-
jistovat rychly a kvalitni servis.

Predsedou APEK M. Kasa,
novou tvéati T. Cupr

Volebni valna hromada Asociace pro elektro-
nickou komerci ptinesla zmény v predsednic-
tvu tohoto sdruzeni. Dlouholetého predsedu
Ondreje Fryce nahradil Martin Kasa. Dal$imi
dvéma ¢leny se stali Martin Rozhon a nové To-
mas Cupr.

SPONZORING, CHARITA, POMOC
Predani seku
Hvézdné nebe GERnétic

Sek na &astku 20 000 K& predal Mgr. Ladislav
Kavan, majitel generalniho zastoupeni kosme-
tiky GERnétic pro CR a SR, Marii Reznikové,
feditelce Nadaéniho fondu Rozum a Cit. Na-
da¢ni fond rozdeéli ¢astku 20 000 K¢ mezi néko-
lik déti na jejich vzdélani a pomucky, jez jsou
pro ndhradni rodice finan¢né nedostupné. Po-
trebné finance byly nashromazdény diky chari-
tativnimu projektu s ndzvem Hvézdné nebe
GERnétic, ktery vznikl na podporu déti z pés-
tounskych rodin. Slavnostni ceremoniél pro-
béhl béhem Adventniho soirée GERnétic
v prazském Divadle Metro a ztcastnila se ho ta-
ké heretka Nada Konvalinkové a moderator CT
Vojtéch Bernatsky, patroni Nada¢niho fondu
Rozum a Cit. (tz)

LEGO NASIi LEGISLATIVY

Spolecenstvi vlastniki
si nazev ponecha

Vlada navrhuje, aby doslo ke zruseni poZadav-
ku na Gpravy nazvu spolkii a spolecenstvi
vlastnikd (SVJ) vzniklych pFed Géinnosti nové-
ho obé&anského zakoniku. Navrh musi jesté
projednat Poslanecka snémovna Parlamentu
Ceské republiky, s u¢innosti novely se viak po-
¢ita od 1. 1. 2016. ,,Podle nové Gpravy by se tedy
uz nemusely ménit nazvy spolk a spolecenstvi
vlastnikd, které vznikly pred uc¢innosti nového
obcanského zakoniku. Kromé papirovani a sta-
rosti to s sebou v praxi nese i sporu nemalych
vydajii za notare a na dvoutisicovy kolek za po-
dani zmény do prislusného rejstfiku, uvedla
Katefina Prochazkova, tiskova mluvéi portélu
pravnigramotnost.cz. To jisté potési pocetnou
skupinu spolecenstvi vlastnikd. Predev$im
predsedové vétsich a starsich SVJ se v minulych
dvou letech zasadné vymezovali proti zméné
dlouhodobé zazitého nazvu a snazili se pro své
spolecenstvi sjednat vyjimku, kterou zédkon za
jistych podminek pripoustél. Dalsi spolecenstvi
se zase vehementné odmitala pustit do zpraco-
vani stanov, dokud neprobéhne novela nového
obc¢anského zakoniku, kterd se uz od pocatku
zddla nevyhnutelnou. Nyni se tedy kone¢né
mohou pustit se do prace na zpracovani novych
stanov, které by mély mit vlozeny do obchodni-
ho rejstiiku nejpozdéji do 31. 12. 2016.
www.pravnigramotnost.cz
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Cesti obchodnici, potravinari
a Hospodaiska komora CR deklarovali spolupraci

Spoleéné vize ke zlepSeni situace malého
a stfedniho podnikani v oblasti éeského
maloobchodu i obecné a zarover zvySeni
prodeje ¢eskych potravinarskych produkti
prezentovali na spoleéné tiskové konferen-
ci Vladimir Dlouhy, prezident HK CR,
Zdenék Juracka, predseda ACTO,

a Miroslav Toman, prezident PK CR.

Ceské malé a stiedni obchodni subjekty se v po-
slednim desetileti potykaji s mnoha negativnimi
dopady, at uz domdci, ¢i evropské legislativy, sili-
ciho vlivu nekalé konkurence ¢i tlaku na ceny ze
strany zahrani¢nich fetézci. Proto Asociace ce-
ského tradi¢niho obchodu (ACTO) posledni rok
jednala s partnery, ktef{ jsou ochotni v rdmci
vzajemné vyhodné spoluprace hledat vychodi-

a Miroslav Toman, prezident PK CR

W EACTO ° &

ska, a zmirnit tak problémy soucasného stavu.
Spole¢ny zajem ACTO nalezlo s Potravinaiskou
komorou CR a Hospodatskou komorou CR.
»Vzhledem k tlaku, kterému je ryze cesky
obchod vystaven, se dostavame do velmi sloZité
situace a nebyvale tvrdého konkuren¢niho sou-
peteni, osvétlil diivody spole¢ného usili Zde-
nék Jura¢ka a zdiraznil: ,ACTO je ptipraveno
s obéma partnery hledat legislativni i politické
moznosti potlaceni trvale negativné plisobici
nekalé konkurence v maloobchodé na ¢eském
trhu a podporovat veskeré nastroje, které pomo-

Zleva: Vladimir Dlouhy, prezident HK CR, Zdenék Juracka, predseda ACTO,

hou tohoto cile dosdhnout.“ Ptedseda ACTO
déle upozornil, ze za velmi dilezité povazuje
spolupraci s Potravinatskou komorou k podpo-
fe ¢eskych produktiim v siti asociace a také avi-
zoval dokonceni certifikace prodejen patticich
k ACTO, kde ,,mimo kvalitativni ukazatele bude
k udéleni tohoto ocenéni prodejny rozhodujici
i podil prodeje ¢eskych potravin. Ten by mél do-
sdhnout alespon dvou tfetin obratu.”

,Potravinifska komora i ACTO jsou ¢leny
Hospodatské komory Ceské republiky, ptipom-
nél Vladimir Dlouhy. ,,Mame spole¢na témata, at
jiz v oblasti legislativni, nebo z hlediska hledani
cest jak usnadnit a zlepsit postaveni ¢eského ma-
1ého a stfedniho podnikani. Je jisté spravné vyvi-
nout spole¢nou snahu o narovnani podminek
pro podnikani na ¢eském trhu, kde poctivy pod-
nikatel fadné plnici své povinnosti viéi statu
i svym zékazniktm, je v trzni nevyhodé proti
tém, ktefi tak necini,“ dodal.

Podporu spole¢nému postupu ve pro-
spéch prodeje ¢eskych potravin zcela priroze-
né deklaroval také Miroslav Toman, jenz pri-
pomnél: ,Mezi hlavni priority PK CR patfi
podpora konkurenceschopnosti ¢eského po-
travinafského a ndpojového pramyslu.“ A dale
zdtiraznil: ,,Spoluprace mezi PK CR, HK CR
a ACTO se jevi jako dilezita pro posilovani
postaveni kvalitnich ¢eskych vyrobka v ce-

v«

ském maloobchodé. (tz)

ACTO vit4 a podporuje
zavedeni Ceskych
cechovnich norem

Asociace ¢eského tradiéniho obchodu
(ACTO) pIné podporuje zavedeni ce-
chovnich norem pro ¢eské potraviny,
které pfipravila a nové zavadi Potravinaf-
ska komora CR.

Ceské cechovni normy obnovuji a posiluji
pevné standardy kvality, které pro vyrobu po-
travin naposledy zajistovaly ceskoslovenské
statni normy. Je to vstticny a smysluplny krok
nejen vici spotiebiteli, ale i poctivému ob-
chodnikovi a vyrobci. ACTO véti, Ze cechov-
ni normy mohou vratit ¢eskym potravinam
dobré jméno a dostat ze hry nepoctivé vyrob-
ceidovozce. Vznika tak nova $ance pro ty Ce-
ské vyrobce, ktefi odolali tlaku nékterych ob-
chodniktl a odmitli snizit kvalitu svych vy-
robkt na ukor pozadované nizsi ceny.
Tradi¢ni ¢esti obchodnici v této souvi-
slosti vitaji i potfebnou podporu tohoto opa-
tfeni ze strany Ministerstva zemédélstvi CR.
Cechovni normy predstavuji pfidanou hod-
notu pro zakaznika a ACTO je piipraveno
tento krok plné podpotit nejen svym prohla-
$enim, ale zejména v souvislosti s pfipravou
certifikace svych obchodu. (tz)

INZERCE

COOP Centrum druzstvo

dékuje ceskym a moravskym spotrebnim druzstvum
a vSem obchodnim partnerum

za dosavadni spolupraci.

CENTRUM

DRUZSTVO

CLEN SKUPINY COOP

WWW.COOp.CZ




