Ro¢nik 18 (2/2016)

www.iprosperita.cz

PR

PROSPERITA ...

Prosperita? Predevsim! Nic jiného neresim.

...amy o nich
dadvame védét ostatnim

www.vitapr.cz

Od nedostatku kvalifikovanych

zamestnancll k odvaznym manazertim

Yo', [ (. Nejen tento rozhovor

[k'l;g se linul na téma, které
zacalo v poslednich

meésicich vice nez kdy jindy prostupovat na
povrch vSech podnikatelskych a manazer-
skych debat: zaméstnavani, nedostatek
kvalifikovanych lidi, absolutni hlad po kaz-
dém, kdo rozumi technice, umi a chce pra-
covat. Jan Wiesner, dlouholety prezident
Konfederace zaméstnavatelskych a podni-
katelskych svazii CR, o problémech, které
souviseji se zaméstnanosti u nas a s refor-
mou Skolstvi, upozoriiuje dvé desetileti:

Co je tedy dnes pro konfederaci otazkou
¢islo jedna?

Kdyz se zeptate kteréhokoli feditele podniku,
jakéhokoli zaméstnavatele, majitele firmy, co ho
trapi, shodnou se v8ichni na jedi-
ném: nedostatek kvalifikovanych
pracovnich sil. Podle rtiznych ana-
lyz se zda, Ze se podnikatelé a za-
méstnavatelé nadechuji, ze se eko-
nomika oZivuje, ze budou nabirat li-
di i pridavat na mzdach. Jenze kdyz
jdete k podstaté véci, zavér je vSude
stejny — potfebujeme zaméstnance,
shanime, hledame, a presto Ze je ne-
zameéstnanych relativné dost, sehnat
nemutzeme. Bud nechtéji, staci jim
socidlni davky a ptipadny privyde-
lek v Sedé ekonomice — vzhledem ke
$patnému nastaveni podminek
a nedostate¢né kontrolni ¢innosti
statu — anebo jejich kvalifikace ne-
odpovidd potfebam.

Pfipomenete souvislosti?

Velmi podstatné. Firmy, maji-li na-
bidky, stoji-1i pred nimi zakazky, te-
dy to nejlepsi, co si mohou prat, ne-
maji, jak zakazky vcas splnit, nemaji
ty potrebné odborniky, femeslniky,
techniky, vysokoskolsky kvalifiko-
vané lidi pro Zivot, pro technické obory, pro vy-
robu. At je to soustruznik, nebo feznik. Nikdo
nam, ktefi jsme jiz v letech, nevéfil, kdyz jsme
byli proti tomu, aby se rozbilo $kolstvi, jez vy-

chovavalo v u¢novskych zatrizenich prece jen
sirokou skdlu odbornych profesi. Zmizela tudiz
ucilisté, nahradila je manazerska studia, ale
dobrého svarece nebo zamecnika aby ¢lovék
hledal svéta kraj. Situace opravdu hrozi kata-
strofou. Kdyz podniky na zakladé nedostatku
odbornikii za¢nou ptichazet o zakazky, nikdy
se k nim jiz investor nenakloni, vyhleda si jiné
dodavatele, tfeba i na vychod od nds. Co bude
nésledovat? Zchudneme. Klesne kupni sila. Vi-
ce ani v této zjednodusené podobé neni potfte-
ba dodavat.

Pomohli by ti, ktefi k nam mifi napfiklad
z Asie? Jsou na to rozdilné nazory...

Zastupci konfederace se domnivaji, ze by to
bylo feSeni. Firmy zkratka potfebuji urcité
profese, a je uz jedno, jestli to bude clovék
z Ukrajiny, nebo Vietnamu. Sta¢i pozménit vi-

Jan Wiesner, prezident Konfederace zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazi CR

zovou politiku. Z vyse uvedenych diivoda, kdy
miiZzeme zaji$tovat nabidnuté zakazky a neod-
mitnout a uplné je neztratit, to by mél byt rov-
néz zajem odbort. Jde o riist ekonomiky i tro-

ven vytvareni mzdovych a ostatnich podminek
zaméstnanctl.

Jak se k tomu stavi v jednotlivych regionech?

Stejné jako konfederace. Mnoho lidi na podpo-
fe je nezaméstnatelnych.

Nékolik let se ze vSech stran bije na poplach
kolem technického vzdélavani, vznika k to-
mu Fada aktivit i za evropské penize, ale
technické obory stale nejsou mladymi tak
vyhledavané, jak si nase ekonomika zada.
Kde je problém?

I na toto téma jsme davali fadu podnéti, pripo-
minek, navrhii. Je to zalezitost nejen businessu,
ale doslova celospolecenska. Prolina se vycho-
vou v rodindch, motivaci ve $kolach, stavem ce-
ského skolstvi, prestizi kantord, platovym
ohodnocenim, chuti ucit se néco
nového, odvahou, moralkou. Potiz
je v tom, Ze i kdyby reforma naseho
$kolského systému probéhla oka-
mzité, vysledky se objevi za dlouho
a zatim i pres prislib i programové
prohlaseni vlady k podstatnym
zménam nedoslo. Mésice a roky uti-
kaji a dopady mohou byt obrovské.

Tak néjak oklikou mi z toho plyne,
Ze nejen firmy, ale i stat by mél
byt uréitou platformou zdravého
selského rozumu a naslouchat
praktikiim, tedy zaméstnavatelim
a podnikatelim. Je to tak tézké?

Je a neni. Pokud se v$ak nezalne, 7i-
votni droven na$ich lidi prudce
klesne. Kdy jindy bychom se méli
bavit o tom, jak dostat napiiklad do
malych a stfednich firem aplikovany
vyzkum, zdjem inovovat, vynalézat,
¢im jinym nez aplikovanym vyzku-
mem a vhodnou legislativou posta-
vit firmy na nohy? Nemyslim tim re-
gulovat, ale naopak vytvorit moti-
vacni zazemi bez nadbytecné byrokracie, aby
firmam stalo za to nalézat feseni, odborniky
a rozvijet se.

pokracovani na strané 3

RWE mifi za zdkaznikem, Ceskd posta usetfila
diky CNG uz 50 milion{i korun

Ceska posta patii mezi nejvétsi spoleénosti vyuzivajici ekologické palivo CNG. Od roku 2012
se jeji vozovy park rozrostl na 1042 vozidel a auta najezdila zhruba 50 miliont kilometra.
Finanéni ispora za tu dobu ¢ini 50 miliont korun.

»V soucasné dobé jezdi na CNG pétina vsech
aut z naseho vozového parku,“ fekl generalni
teditel Ceské posty Martin Elkan a dodal: ,,Dt-
vodem je samozrejmé odpovédny pristup k zi-
votnimu prostredi i ekonomicka vyhodnost
provozovani aut na CNG.“ Ceska posta tak bu-
de prvnim statnim podnikem plnicim cile ¢isté
mobility.

Ceskd posta provozuje svd CNG vozidla
zejména ve velkych méstech, kde prispivaji ke
zlep$eni stavu Zivotniho prostredi. Diky CNG
nevypousti do ovzdusi zadné pevné Castice,
které jsou dnes velkym problémem mést v celé
Evropé.

»Jen v Praze mame nasazeno vice nez 200
CNG vozidel,“ dodal Martin Elkan. Zgjem fi-

rem a podnikatelt o nakup CNG vozt do jejich
flotil v poslednich mésicich roste. ,,Se stale hust-
§i siti plnicek roste i zdjem firem. Evidujeme
poptavku i z mést, kde dosud nebylo mozné
CNG natankovat. Ptizptisobujeme tomu nase
investi¢ni zaméry, chceme firmdm pomahat
snizovat ndklady na pohonné hmoty,” rekl Zde-
nék Kaplan, jednatel RWE Energo.

Firmy laka nejen usporny provoz od 1 K¢ na
ujety kilometr, ale také naprosta kontrola nad ob-
jemem projetého paliva: ,Velkou vyhodou pro
firmy je také meési¢ni fakturace pri tankovani
s CNG kartou,“ doplnil Zdenék Kaplan. (tz)

Byty v Praze a cizinci

Mezi zajemci o koupi nového bydleni v Praze
byl vloni mensi podil cizinci. Zatimco v pied-
chozich letech zdjem kupujicich ze zahraniéi spi-
Se rostl, loni zaznamenal nejvétsi domaci rezi-
dencni developer Central Group naopak pokles
podilu cizinci na prodejich, a to o étyfi procent-
ni body. Z tisicovky prodanych byt Central
Group loni 10 % koupili cizinci s vyjimkou Slo-
vaki. Téch je mezi kupujicimi stabilné 14 %.

Duvodem poklesu poptavky ze strany cizin-
cli je povétsinou geopolitickd situace v zemich
jejich ptivodu. ,Predevsim jde o zemé vychodni
Evropy, a hlavné o Rusko, kde se na klesajicich
investicich ob¢ant v zahrani¢i v poslednich le-
tech projevuje pokles tamni ekonomiky a deval-
vace rublu,“ vysvétlil $é¢f Central Group Dusan
Kunovsky. Relativné stabilni jsou pocty cizincti
z EU, kde jde prevazné o manazery zaméstnané
ve vedeni nadndrodnich firem v Cesku. Také
podil Slovakd, které vétsina Cecht za cizince
ani nepovazuje, je v poslednich letech stabilni.
Vypadek ruské klientely bohaté pokryl rust
poptavky ze strany Cechti.

Z ceskych kupujicich je necelych 65 % téch,
kdo si byty v Praze kupuji, jiz ob¢any hlavniho
meésta, a hledaji tak jen vétsi nebo mensi bydle-
ni, nebo se stéhuji do luxusnéjsich bytt v lep-
$ich lokalitach blize centra, jdou ze starsiho
bydleni do nového nebo hledaji byt pro inves-
ti¢ni prilezitost. Zbyvajicich vice nez 35 % ma v
dobé koupé bydlité mimo Prahu, a je tak prav-
dépodobné, ze se do Prahy stéhuji. Nejcastéji
jsou ze Stredoceského kraje a Vysociny.

V lonském roce developeti jen v Praze pro-
dali asi 6500 novych bytu za vice nez 22 miliard
korun, meziro¢né tak jde o nartist o 15 %. Cen-
tral Group, ktery je nejvétsim domacim develo-
perem a investorem nového bydlent, loni prodal
1009 bytt, mezirocné o 20 % vice. Kazdy Sesty
novy byt v Praze tak byl loni od Central Group.

Rast poptavky ovlivnily predev§im levné
hypotéky. Na celkovém poctu prodeji Central
Group se nakupy financované hypotékou podi-
lely téméf polovinou. Meziro¢né pocet byti
hrazenych hypotékou vzrostl. Nakupy financo-
vané z vlastnich zdroji nebo formou ro¢niho
odkladu platby naopak mirné o jednotky pro-
cent klesly. Cely meziro¢ni nartst prodeju o té-
méf 20 % z predlonskych 847 bytt na lonskych
1009 tak jde na vrub levnym hypotékam. Na
tento trend zareagoval Central Group nabidkou
vyhodné hypotéky s garantovanou urokovou
sazbou ve vysi 1,89 % roc¢né pti fixaci Gvéru na
tfi az pét let.

Kromé moznosti platby hypotékou a z vlast-
nich zdroju nabizi Central Group unikatni sluz-
bu - odklad platby az na rok. Lidem sta¢i zapla-
tit 10% zalohu a mohou se nastéhovat a zbytek
ceny bytu doplatit az do roka. Maji tak dostatek
¢asu napriklad na prodej svého soucasného by-
tu, pripadné vyrizeni rozvodu manzeli, dorese-
ni dédického tizeni apod. Tento typ platby vy-
uzilo loni vice nez 30 % klientt Central Group.
Zajem o néj maji predevsim pravé cizinci.  (tz)
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Prosperita je mési¢ni periodikum o podnikdni
a vzajemné komunikaci mezi firmami a jejich vel-
kymi skupinami, mezi profesnimi uskupenimi
a navzdjem v prostredi ¢eského trhu. Pfednostné
informuje své ¢tenafe o déni v ¢eské ekonomice
predev$im oc¢ima jednotlivych podnikatelskych
subjekttl a svazu, asociaci, sdruzeni, unii, komor
a Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatel-
skych svazti CR. Velky prostor je vénovan prezenta-
cim formou ¢lankd a rozhovort anebo klasické re-
klamé, ktera je jedinym zdrojem financovani toho-
to casopisu. Cilem je oslovit Siroké spektrum pod-
nikatelt a manazeri s tim, Ze prednost maji
informace o aktivnim postoji k podnikani a vytva-
feni trvalych hodnot.
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KdyZ se dari

Zaméstnanost v Ceské republice je nyni nejvys-
$i od dob, kdy byla zrusena povinnost pracovat.
Firmy maji co délat, nabiraji zaméstnance a vy-
tvareji na trhu préce previs poptavky nad nabid-
kou - samozfejmé jen v nékterych profesich.
S tim se daly do pohybu smérem vzhiiru i mzdy
v podnikové sféfe. Nikoli tedy na doporuéeni
vlady a natlak odbort, ale jako logické ptisobeni
trznich sil. Ekonomové to vitaji, protoze tak lze
dosdhnout i zvy$ovani jadrové inflace, ktera je,
alespon podle jejich minéni, prili§ nizkd. Navic
kvituji s povdékem, Ze se vyrazné probudila
spotfeba domdcnosti. Hospodarstvi proziva
dobré ¢asy. Doufejme, ze ho vyuzijeme k splné-
ni neodkladnych ,,domécich ukolt*, v prvni fa-
dé k délani poradku ve vefejnych financich.
Kdyz se dafi, neméli bychom nasekat dalsi dlu-
hy, ale splacet ty staré.

Pavel Kacer

NEJHEZCi POZVANKA NA TISKOVKU

Remeslo s podporou
hlavy statu

Tiskova konference k zahdjeni kampané Rok fe-
mesel 2016 se uskutec¢nila v Prazském vystavnim
aredlu minuly mésic. Kongresovy sal byl zaplnén
do posledniho mista, protoze vedle novinari se
zacastnili i predstavilé profesnich svazi a cechil.
Nechybéli ani vrcholni predstavitelé tfi minister-
stev — primyslu a obchodu, zemédélstvi a Skolstvi.
A nad celym projektem prevzal zastitu prezident
republiky Milo§ Zeman. Téma bylo diilezité. Re-
meslo vymira. Nejen tim, ze mu chybi nova krev,
ale upada jeho profesionalni Groven. To jsem si
uvédomil po navstéve instalatéra v byté. Odvedl
zfuSovanou préci a pouzil nekvalitni material.
Svépomoci jsem nakonec zdvady odstranil. Kdyz
jsem se o tom bavil s prateli, potvrdili mi, Ze maji
podobnou zku$enost. Je uz nejvyssi ¢as postavit
femeslnou praci opét na droven, kterd ji nalezi.
I média pti tom mohou sehrat diilezitou roli. Chy-
bi totiz spolecenska prestiz nejen manualnich
zrucnosti, ale technickych obort viibec. Bez toho
spole¢nost nemuze dobre fungovat. Pavel Kager
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Dalsich 12 CNG stanic od RWE

RWE reaguje na poptavku firem v jednotlivych
regionech a na jejim zakladé bude rozsifovat
svou celorepublikovou sit plnicich stanic CNG.
V leto$nim roce otevie minimalné 12 novych
plnicek, které budou na prijezdnych mistech
tak, aby je zakaznici nemuseli slozité hledat
a zajizdét k nim. Na konci roku 2016 tak bude
v siti RWE nejméné 25 CNG plnicek. Do konce
roku RWE zprovozni dal$i CNG stanice jesté
naptiklad v Praze, Ostravé, Pardubicich, Liber-
ci, Vseting, Treboni, Klatovech a Havlickoveé
Brodu. Dlouhodobym cilem RWE je celorepu-
blikova sit az péti desitek plnicich stanic. V lon-
ském roce RWE prodala ve své siti 13 plnicek
pres 5 mil. m* CNG. (tz)
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a prava, a.s.

@ Bc. Agnes Smyrova, fidici manager novych projekti
GASCONTROL, spole¢nost s r. o.

® Ing. Andrea Trckova, vykonna feditelka
spolecnosti Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS

@ Jarmila Janurova, zakladatelka JaJa Pardubice, s. 1. .

@ PhDr. Milan Mostyn, tiskovy mluvéi Svazu primyslu
a dopravy CR

@ Ing. Zdenék Juracka, predseda predstavenstva
Asociace tradi¢niho ¢eského obchodu

@ Jii Soucek, obchodni feditel spole¢nosti Uzeniny BETA

@ Ing. Tomas Milich, feditel a jednatel OVUS - podnik
zivoci$né vyroby, spol. s r.o.

Soutéz MANAZER ROKU vzbuzuje zdjem

Soutéz MANAZER ROKU vstoupila pravé
do faze nominaci a jiZ nyni se do ni pfihlasi-
lo nékolik desitek osobnosti uspé&snych fi-
rem. Potencial vy$siho poétu finalistu je pfi-
tom pomérné velky. V letosnim roce se to-
tiZ soutéz zamé¥i nejen na podporu a zvidi-
telnéni vitézu a top desitku téch nejlepsich,
ale i na jednotlivé odvétvi a jejich nejkvalit-
né&jsi zastupce.

Jeji organizatofi proto intenzivné oslovuji za-
stupce jednotlivych odvétvovych svazi a aso-
ciaci s nabidkou, aby do pomyslného klani
vybrali své nejlepsi predstavitele a vyuzili pti-
nosu soutéze. O ném se vitézni manazefi od-
vétvi vyjadruji velmi pochvalné a shoduji se
v tom, Ze jejim nejvétsim prinosem je setka-
vani se jak mezi lidmi ze samotnych odvétvi,
tak zejména z jinych oblasti podnikani.

»Nejvétsim prinosem soutéZe je moznost
prenosu zkusSenosti mezi rtiznorodymi obory
podnikdni, coZ je zdrojem inspirace,” fekl ge-
neralni reditel a jednatel Tfineckych Zelezaren
Jan Czudek a vitézny manazer z loniského ro¢-
niku v odvétvi Vyroba kovt a hutnich vyrob-
ka. Stejny nazor ma Jiti Holoubek, predseda
predstavenstva a vykonny feditel spole¢nosti
ELCOM a také nejlepsi manazer v oboru Vy-
roba elektrickych pristroju a zafizeni. ,,Pfinos
soutéze vidim zejména v setkanich a komuni-
kaci s manazery jinych primyslovych odvétvi
a dalsich oblasti,” potvrdil.

Na stejné vlné se nesou i vyjadfeni abso-
lutni vitézky soutéze a vitézky v odvétvi Vyro-
ba modeld, ndstroji a nafadi Zuzany Ceralo-
vé Petrofové, feditelky a jednatelky PETROF,
nebo generalniho feditele a pfedsedy predsta-
venstva spole¢nosti KOH-I-NOOR Holding
Vlastislava Bfizy - vitéze v kategorii Vyroba
a zpracovani dfeva, a fady dal$ich uspésnych
manazerd.

Osobitym zptisobem vyjadril sviij pohled
na smysl soutéze generalni reditel AGRO Je-
senice u Prahy Josef Kubis, ktery se stal nej-
leps$im manazerem v oblasti zemédélstvi.
»Soutéz MANAZER ROKU je jedna z méla,
ktera seznamuje vefejnost s kladnymi vzory,

na rozdil od politiki, a plyne z ni, Ze se da
i slusné podnikat a nemusi se jen krast
a podvadét. Dobré priklady tahnou a tako-
vych soutézi je tfeba vice: ukazat verejnosti,
7e na to mame a nemusime mit porad blbou
néladu.”

Podstatné je, ze soutéz MANAZER ROKU
nabizi vedle zviditelnéni osobnosti zejména
zminované vazby na dal$i manazery z riz-
nych odvétvi. Jako i v loniském roce probéhne
proto také v ramci leto$niho slavnostniho vy-
hlageni aspésnych 21. dubna 2016 v palaci
Zofin akce pod ndzvem Hyde park. Na ni se
sejdou pravé finalisté a vitézové jednotlivych
kategorii, kde budou mit moznost se prezen-
tovat jak individualné, tak upozornit na obo-
ry, které zastupuji. Jednotlivé odvétvové svazy
a asociace maji pfitom moznost vystoupit na
Zofiné v pozici Patrona odvétvi. Piitomni bu-
dou vyhlasovatelé a organizatori soutéze.

Tim moznosti setkdvani manazert zdale-
ka nekon¢i. Spise naopak. V prtibéhu roku do-
stanou radu prilezitosti jako ¢lenové Klubu
Manazera roku. V minulém roce probéhla na-
priklad fada zajimavych diskuznich setkani
s vitéznymi manaZzery, ale a také s hejtmany
Moravskoslezského, Plzenského ¢i Stredoce-
ského kraje. Manazefi se sesliiv Liberci s hejt-
many Hradeckého, Pardubického a Liberecké-
ho kraje a Klub Manazera roku mél své zase-
dani rovnéz v ramci Mezinarodniho strojiren-
ského veletrhu v Brné.

To jsou jen vybrané aktivity Klubu mana-
zera roku (KMR), ktery tzce spolupracuje
s Ceskou manazerkou asociaci. Prévé ona je
realizatorem soutéze a soucasné i jednou ze tri
vyhlasovatelskych organizaci vedle Svazu pru-
myslu a dopravy CR a Konfederace zaméstna-
vatelskych a podnikatelskych svazt CR.

Manazefi maji i moznost se zapojit do $e-
tfeni, poradanych v ramci KMR na témata
souvisejici s aktudlnim dénim, a tim maji pri-
lezitost se dostat k exkluzivnim datim.

Dalsi informace lze najit na webovych
strankdch soutéze www.manazerroku.cz, kde
jsou uvedeny jak zpravy ze setkavani manazert,
tak i informace o samotné soutézi a o0 moznosti,
jak se do ni zapojit. (tz)
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CLFA: Financovani firemnich investic
loni vzrostlo o pétinu

Clenské spole¢nosti Ceské leasingové a fi-
nanéni asociace (CLFA) poskytly klientim
v roce 2015 prostfednictvim leasingu, tuvé-
rd a factoringu 144,87 miliardy korun, te-
dy o 7,1 % vice nez v roce 2014. Na finan-
covani hmotného majetku bylo uréeno
113,21 miliardy korun. Celkové pohledav-
ky CLFA z bézicich leasingovych a tvéro-
vych kontraktt dosahly na konci lofiského
roku 250,74 miliardy korun.

»Vyrazné vzrostlo financovani firemnich inves-
tic, meziro¢né o 20 %. Jde o velice ptiznivou
zpravu, protoze témito prostredky zejména malé
a sttedni podniky financuji své podnikatelské za-
méry. To se pak pozitivné odrazi ve vykonu celé
ekonomiky,“ sdélil Libor Bosdak, predseda pred-
stavenstva CLFA, ktera sdruzuje 42 ptednich tu-
zemskych poskytovatelt leasingu, podnikatel-
skych i spotfebitelskych Gvéri a factoringu.

Z celkovych 144,87 miliardy korun bylo
113,91 miliardy ur¢eno na financovani firem-
nich investic a provozu a 30,95 miliardy na fi-
nancovani zbozi a sluzeb pro doméacnosti. Clen-
ské firmy CLFA loni uzavtely 856 022 novych
leasingovych a uvérovych obchodi a na konci
roku spravovaly 1 935 755 aktivnich smluv.

Loni pokracoval trend z roku 2014, kdy sil-
né narostl objem leasingovych kontraktu, ktery
predtim, v dobé recese, naopak vyrazné klesal.
Hodnota leasingu movitych investic realizova-
nych ¢leny CLFA v roce 2015 meziro¢né stoupla
0 16,7 % (méfeno vysledky patndcti nejvétsich
firem) na 48,91 miliardy korun.

Jesté dynamictéji nez leasing uréeny firemni
klientele loni rostly podnikatelské Gvéry - ¢le-
nové CLFA jejich prostiednictvim poskytli
50,11 miliardy korun, coz zna¢i meziroéni riist
0 25,3 % (také zde jde o trend vypocteny z vy-
sledkii patnacti vedoucich spole¢nosti).

Naopak meziro¢ni pokles vykazal factoring.
Vyse prostiedkt poskytnutych klientim ¢leny

CLFA v ramci factoringu meziro¢né klesla
0 6,3 % na 15,05 miliardy korun. Vysledky fac-
toringového trhu negativné ovlivnilo ukonceni
spoluprace jednoho korporatniho klienta s dveé-
ma ¢lenskymi spole¢nostmi. Tento klient vyuzi-
val factoringové feseni pro mimotadné velky
objem pohledavek.

Horsi meziro¢ni vysledky zaznamenal i le-
asing nemovitosti, ktery neudrzel rast z ro-
ku 2014. Loni objem leasingu nemovitosti, kte-
ry se dlouhodobé potyka se specifickymi nepti-
znivymi danovymi podminkami, poklesl
09,93 % na 2,90 miliardy korun.

Vysledky v oblasti financovani domacnosti
jsou ovlivnény tim, ze od druhého ¢tvrtleti lon-
ského roku pusobi spole¢nost CETELEM, do té
doby ¢&lensk4 firma CLFA, jako pobocka zahra-
ni¢ni banky BNP Paribas Personal Finance, a je-
ji data jsou proto zohlednéna ve statistikach
bank. Z tohoto divodu asociace v kategorii fi-
nancovani domdcnosti loni vykdzala pokles
0 16,2 % na 30,95 miliardy korun. Pti zohledné-
ni absence vysledkt spole¢nosti CETELEM
vSak v ramci spotfebitelskych uvért doslo na-
opak k nértistu, a to 0 10,8 %.

Nejvice kontrakti - jako kazdoro¢né - loni
&enové CLFA uzavieli na financovani automobi-
It Na silni¢ni dopravni prostfedky poskytli
74,84 miliardy korun, z toho 34,92 miliardy ko-
run bylo ur¢eno na potizeni 94 593 novych osob-
nich vozl. Prostfednictvim produktd ¢lent
CLFA tak bylo financovéno 41 % novych osob-
nich aut prvné registrovanych v Ceské republice.

Nejvice firemnich investic

smérovalo do dopravnich prostiedku

V roce 2015 poskytli ¢lenové CLFA firmdm na
movité i nemovité investice 48,76 miliardy ko-
run prostfednictvim leasingu a 50,11 miliardy
formou podnikatelskych uvéri. V ramci leasin-
gového trhu loni viibec poprvé prekonal objem
operativniho leasingu souhrnnou hodnotu ob-
chodut realizovanych finan¢nim leasingem. Na

ROK 2015 Z POHLEDU CLFA V KOSTCE

B Celkovy objem poskytnutych prostfedkd
mezirocné stoupl o 7 %

W Klicova oblast financovani podnikatelskych
investic pfidala 20 %

B Nejvice penéz $lo na financovani dopravnich
prostredkd

m Clenové asociace profinancovali 41 % nové
registrovanych osobnich aut, presné 94 593

B Factoringové spolecnosti registrovaly
priristek klientl v segmentu malych
a stfednich firem

B Domécnosti si pomoci spottebitelskych
avéra pujcily o 11 % vice prostfedkl nez
v roce 2014

W Také v privatni sféfe roste vaha operativniho
leasingu: lidé si jeho prostfednictvim pofidili
9049 novych osobnich vozi

B Leasing nemovitosti nadéle trpi dafiovym
znevyhodnénim

operativni leasing (v¢etné kratkodobych prondj-
mi1) movitych véci loni élenské spole¢nosti CLFA
uzavtely 39 281 smluv za 25,81 miliardy korun, na
finan¢ni leasing 15 139 smluv (z toho 17 na nemo-
vitosti) za 22,95 miliardy. V prehledu financova-
nych komodit loni u podnikatelskych tGvért
i u leasingu pro firemni klientelu tradi¢né pre-
vladaly dopravni prostfedky. Nejvétsi objemy
vykazaly investice do osobnich a uzitkovych vo-
zt, nasledovaly investice do stroju a zafizen{
(hlavné do obrabécich a zemédélskych ¢i lesnic-
kych stroji1) a poté do nédkladnich automobild.

Hodnota pohledavek postoupenych na
¢leny CLFA meziroéné poklesla o 18,6 %
Financovani provozu firem zajistuji ¢lenské
spole¢nosti CLFA prostiednictvim factoringu,

Podil produkti uréenych na financovani
podnikatelskych investic v roce 2015
(podle celkovych objemu obchodu)

podnikatelské
uvéry

finanéni
leasing

Financovani podnikateli podle komodit
(leasing + Gvéry) v roce 2015

Regionalni zaméfeni factoringu
poskytnutého éleny CLFA v roce 2015

osobni
a uzitkové
stroje automobily
a zarizeni

ostatni
dopravni
prostiedky
5,0 %

21,2 %

nakladni automobily

importni factoring

3.4%

exportni
factoring

29,6 %

tuzemsky
factoring

ktery je zaloZen na postoupeni kratkodobych
pohledavek.

Vyse prostredkt poskytnutych klientim
&eny CLFA v rdmci factoringu v loniském roce
mezirocné klesla o 6,3 % na 15,05 miliardy ko-
run. Hodnota postoupenych pohledavek do-
sahla 126,27 miliardy korun, coz predstavuje
meziroc¢ni snizeni o 18,6 %. Celkovy trh repre-
zentovany Asociaci factoringovych spole¢nosti
CR loni vykazal souhrnnou hodnotu pohledd-
vek 136,86 miliardy korun, a to charakterizuje
pokles 0 16,5 %.

Hlavnim ddvodem byl odchod jednoho
z nejvétsich korporatnich klientd od dvou
z ¢lenskych firem. Na pocet zakazniki vyuziva-
jicich sluzeb factoringovych spole¢nosti ani na
vysi prostredkil poskytnutych témto klienttim
to nemélo zadny fakticky dopad. Naopak v seg-
mentu malych a stfednich firem factoringové
spolecnosti i v uplynulém roce registrovaly pfi-
rustky zakaznika.

Na ¢eském factoringovém trhu dlouhodobé
prevlada tuzemsky a regresni factoring (oproti
bezregresnimu factoringu pti ném factoringova
spole¢nost nenese riziko platebni neschopnosti
odbératele klienta).

Spotiebitelé si nejvice pljc¢ovali na auta,
oproti roku 2014 pfitom castéji volili
operativni leasing

Zékaznici ¢lenskych spole¢nosti CLFA z fad
soukromych osob loni upfednostriovali spotte-
bitelské avéry pred spotfebitelskym leasingem.
Clenové asociace jim prostfednictvim spottebi-
telskych uvért poskytli 28,43 miliardy korun,
coz pii zohlednéni absence vysledku spole¢nos-
ti CETELEM predstavuje meziro¢ni narast
0 10,8 %, a pomoci spottebitelského leasingu
2,52 miliardy korun. Celkovy objem spottebi-
telského leasingu vzrostl o 25,2 %.

Souhrnny objem obchodu realizovanych
¢leny CLFA v ramci spottebitelskych tveéra byl
loni rozlozen mezi revolvingové avéry (9,04 mi-
liardy korun), netcelové piijcky (7,58 miliardy)
a financovani hmotného majetku (11,81 miliar-
dy). Na revolvingové tvéry bylo uzavieno
155 913 novych smluv, na netcelové ptjcky
309 922 a na financovani hmotného majetku
251 592 novych obchodtL.
osobni automobily. Rok 2015 nebyl vyjimkou.
Silny rtst automobilového trhu se projevil vyra-
znym meziro¢nim navy$enim poctu kontrakti
na financovani novych osobnich aut pro do-
macnosti. Naopak pocet smluv na financovani
ojetin mirné poklesl.

Ze statistik zaroven vyplyva, ze stéle vétsi
pocet privatnich klient pfi potizovani nového
osobniho automobilu voli operativni leasing:
zatimco v roce 2014 tak ucinilo 7020 spottebite-
16, loni uz jich bylo 9049. (t2)

Od nedostatku kvalifikovanych zaméstnancii...

dokonéeni ze strany 1

Stat tedy nevytvofil takovou hospodarskou
politiku, ktera by zaruc¢ovala odpovidajici zi-
vot dalS$im generacim?

Uz se bavime témér akademicky, ale vypada to
tak. Zhodnotme, v jakém stavu je infrastruktu-
ra, zda se stavi ddlnice, co se déje se stavebnim
zakonem a EIA, jak jsme v této strance véci
provazani s Evropskou unii. Tripartita pozada-
la premiéra, aby o téchto vécech osobné jednal
v Bruselu.

Vsichni vime, co je $patné, co by se mélo
udélat, ze by se mély vynakladat prostfedky na
podporu aplikovaného vyzkumu, Ze by se mélo
podporovat technické vzdélavani, ze by rodice
méli myslet na vouky, nejen na své déti, ale po-

fad mluvime jen dokola a v problémech se to-
pime porad stejné, moznd i vice.

Maji to dnes podnikatelé a zaméstnavatelé

Rozhodné. Administrativni naro¢nost se zvy-
$uje, o tom neni pochyb. Podnikatelské pro-
stfedi je poktivené a nedafi se ho kultivovat
tak, jak bychom potiebovali. Utedniké priby-
va, coz svédéi o tom, Ze byrokracie je a dlouho
asi bude kazit naladu a brat ¢lovéku energii.
Posilily se napriklad arady prace, ale na vy-
sledcich to vidét neni. Mély by vice spolupra-
covat s firmami a Skolami v mistech, kde je vel-
ka nezaméstnanost, ale zatim to tak nevypada.
Utednici by méli chodit rovnou do podnika
a fesit spole¢né s managamentem, hledat cesty.
Tyto aktivity konfederace spole¢né se svazem

pramyslu podporuje. Z centra se fada potizi
resit neda, v misté vSak ano.

Zabyvate se vice také genderovymi otaz-
kami?

Zcela ur¢ité, konfederace je napiiklad ¢lenem
Vladniho vyboru pro rovnost v zaméstnavani
muzi a zen. Jedname s firmami, aby na gende-
rovy pohled nezapominaly, nejen ve mzdovych
otazkdach. Léta jsem pusobil ve vyrobnim druz-
stevnictvi, které je v konfederaci vyznamné za-
stoupeno; tam jsme se této véci vénovali velmi
peclivé a soustavné. Vysledkem je dodnes vy-
soké zastoupeni zen ve vedeni druzstev a jejich
péknd image. Rada z nich vitézi naptiklad
v nejrozmanitéjsich soutézich, a to je ditkaz
o0 tom, ze osvéta spojena s genderovymi princi-
py nese své ovoce.

Napovédél jste mi, KZPS CR je rovnéz jed-
nim z vyhlasovatell prestizni soutéze Mana-
Zer roku...

Tato unikatni soutéz patfi mezi nase aktivity
jiz 23 let. Byli jsme pfi jejim zacatku, podporu-
jeme nejen vybér nominovanych napfic spek-
trem obord, které ¢lenové konfederace pokry-
vaji. Osobné soutézi fandim, protoze si mys-
lim, Ze i pres narky, které z mé strany provazi
tento rozhovor, ma tato zemé velké mnozstvi
schopnych a vynalézavych osobnosti, kterych
by si ostatni méli vazit, méla by jim pattit pri-
zen $iroké verejnosti. Jsou to svym zptisobem
hrdinové, ktefi délaji pro ostatni vice, nez si
nezasvéceny mysli. A soutéz Manazer roku je
mimo jiné nastrojem, ktery poméha tomu, aby
si to uvédomili.

ptala se Eva Brixi
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[nformacni povinnost za rok 2014

nesplnilo 71 % firem

Informaéni povinnost za rok 2014 dopo-
sud nesplnilo 71 % tuzemskych spole¢nos-
ti. Zakladni termin pro vloZeni finanénich
vykazi do sbirky listin vyprsel koncem cer-
vence 2015 a nejzazsi termin uplynul na
konci loriského roku. Nejhorsi situace je

v Praze a mezi firmami se Zaddnymi nebo
nizkymi trzbami. Nejméné disciplinované
jsou firmy z finanéniho zprostfedkovani

a maloobchodu. Analyzu zvefejnila v lednu
poradenska spoleénost Bisnode, ktera se
zabyva poskytovanim ekonomickych infor-
maci o firmach.

Informac¢ni povinnost dlouhodobé neplni nad-
polovi¢ni vét$ina spole¢nosti. ,Neplnéni zdko-
nem stanovenych pravidel na strané jedné a ne-
vymahani platné legislativy na strané druhé
z pohledu transparentnosti podnikatelského
prostfedi vnimédme negativné,“ komentovala
statistiky analyti¢cka Bisnode Petra Stépanova
s tim, Ze s sebou prindsi celou fadu negativnich
jevi, jako je napriklad prostor pro korupci nebo
konkuren¢ni vyhodu pravé pro ty spolecnosti,
které porusuji zakon.

»Je vhodné prosadit pravidlo, diky kterému
spole¢nosti, které nesplni informacni povin-

nost, nebudou moci ziskat vefejnou zakazku ¢i
dotaci,“ uvedl Janusz Konieczny, analytik Na-
da¢niho fondu proti korupci, ktery se této prob-
lematice dlouhodobé vénuje, a dodal: ,,Reseni
lze rovnéz hledat v podstatném zvyseni vyma-
hatelnosti prava. Rejsttikové soudy by mély
uplatiovat sank¢ni mechanizmy, ¢i dokonce
pristoupit k fizeni o zruseni spolec¢nosti s likvi-
daci. Zatimco Krajsky soud v Brné ptistupuje
k tomuto problému relativné peclivé a v obdobi
od 1. 1.2014 do 31. 3. 2015 udélil 723 poradko-
vych pokut, Méstsky soud v Praze udélil ve stej-
ném obdobi pouze 280 pokut, ac¢koliv pravé
v Praze je zapsanych mnohem vice spole¢nosti
a nedodrzovani informa¢ni povinnosti je zde
nejvyssi. Pro zménu Krajsky soud v Ostravé ne-
byl schopen udaj o pokutach vibec zjistit.“
»Pokud by stat zacal systematicky vymahat
pokuty za neplnéni informacni povinnosti,
mohl by podle nasich vypocti ziskat nejméné
13,7 miliardy korun, ale az 256,3 miliardy ko-
run dodate¢nych prijmu do statniho rozpoc-
tu,“ doplnila Petra Stépanova. Za rok 2014 do-
posud informa¢ni povinnost nesplnilo vice nez
71 % firem, za rok 2013 pies 61 %. Z hlediska
pravni formy dlouhodobé tuto zdkonnou po-
vinnost spolehlivéji plni spise akciové spole¢-
nosti nez spole¢nosti s ru¢enim omezenym.

Cim vyssi trzby, tim spolehlivéjsi plnéni
informaéni povinnosti

Naprosto nejhorsi pristup k dodrzovani plat-
nych pravnich norem maji firmy, které podle
CSU nevykazuji trzby. V této kategorii infor-
macni povinnost za rok 2014 doposud nespl-
nilo témét 87 % spole¢nosti. ,.Casto jde o mr-
tvé schranky, které nevykazuji zadné podnika-
telské aktivity,“ vysvétlila Petra Stépénova.
Nejlepsi pristup ke zvefejnovani finan¢nich
vykazii maji naopak spole¢nosti s ro¢nimi trz-
bami presahujicimi jednu miliardu korun.
LV této kategorii trzeb sice za rok 2014 infor-
macni povinnost nesplnilo 27 % podnikatel-
skych subjekti, nicméné za rok 2013 jde 0 7 %
firem, a vletech 2010 a7z 2012 o méné nez 5 %,“
dodala Petra Stépanova s tim, ze dlouhodobé
plati, ze s ristem trzeb roste i podil firem, které
informacni povinnost plni.

Informaéni povinnost v Praze

nesplnilo pies 76 % firem

Nejhorsi informaéni povinnost dlouhodobé
vykazuji firmy, které maji registrované sidlo
v Praze. Za rok 2014 v Praze nezvetejnily vy-
sledky svého hospodareni vice nez tfi ¢tvrtiny
firem. ,,Business se v Ceské republice koncen-
truje v nejvétsich méstech. V Praze ma regis-

trované sidlo pres 40 % ceskych firem. Vétsi
mésta pritahuji podnikatelské subjekty kvuli
vétsim obchodnim ptilezitostem na trhu, ale
také vys$si prestizi a obchodnim mozZnostem
dané lokality. To s sebou prindsi ale také nega-
tivni jevy — v hlavnim mésté evidujeme nejvét-
$i pocet nespolehlivych platci DPH, Praha je
z hlediska cetnosti danovych kontrol mezi
podnikateli povazovana za danovy raj, a je také
mistem, kde firmdm, po prestéhovani, rizem
vyrazné klesa ziskovost, cozZ je pravdépodobné
dusledek ,kreativniho® téetnictvi,“ doplnila
Petra Stépanova.

V Sesti segmentech podnikani podil firem,
které nesplnily informaéni povinnost,
presahl 90 %

Ostatni finan¢ni zprostfedkovani je oblast
podnikani, kde informaéni povinnost za rok
2014 doposud nesplnilo vice nez 96 % podni-
katelskych subjektd. V ramci maloobchodu
s potravinami, napoji a tabakovymi vyrobky fi-
nan¢ni vykazy nezvefejnilo pres 92 % spole¢-
nosti. Nad 90% hranici neplnéni informaéni
povinnosti jsou aktudlné také ¢innosti souvise-
jici se zaméstnanim, uklidové ¢innosti a velko-
obchod s potravinami, napoji a tabdkovymi

vyrobky. (tz)

PLNENI INFORMACNI POVINNOSTI V LETECH 2010-2014*

PLNENI INFORMACNI POVINNOSTI V LETECH 2010-2014* PODLE TRZEB

%, které %, které %, které %, které %, které %, které %, které %, které %, které %, které
pravni forma neplni 2014 neplni 2013  neplni 2012  neplni 2011  neplni 2010 kategorie trzeb neplni 2014  neplni 2013  neplni 2012  neplni 2011 neplni 2010
Akciova spolecnost 59,71 42,71 36,60 35,21 35,41 neuvedeno 86,70 85,36 84,22 83,11 82,46
Spol. s ru¢enim omezenym 71,97 62,47 58,93 57,37 57,19 1-9 999 999 K¢ 63,18 50,00 44,68 41,73 40,66
Celkem .21 61,20 5743 55,83 55,64 10 000 000-99 000 000 K& 51,64 34,13 27,77 24,09 22,82
Zdroj: Bisnode (*datak 10.1.2016) 100 000 000-999 999 999 K& 37,71 18,00 13,26 10,23 9,52
1000 000 000 K¢ a vice 27,03 7,28 4,75 4,21 3,81

PLNENi INFORMACNI POVINNOSTI V LETECH 2010-2014* PODLE SiDLA FIRMY

Zdroj: Bisnode (*data k 10. 1. 2016)

) A ) A ) 4 () 4 () 4 -, - . - .
a /°'| ",t:;4 /°'| k,t:;3 /°'| k,t:;‘zz /°'| k,‘;’); /°'| k't::;:o NEJHORSi PLNENT INFORMACNI POVINNOSTI ZA ROK 2014
ra neplni neplni neplni neplni neplni - L
) P P P P P PODLE PREDMETU CINNOSTI
Jihocesky kraj 58,51 49,01 43,40 44,37 45,78
Jihomoravsky kraj 69,76 60,85 57,60 54,86 54,17 %, které
Karlovarsky kraj 68,19 56,80 54,18 52,71 53,32 predmét ginnosti neplni 2014
Krélovéhradecky kraj 48,98 32,40 24,62 24,16 25,30 o
Liberecky kraj 66,99 59,07 5643 53.91 52.74 Ostatni finanéni zprostredkovani 95,69
Moravskoslezsky kraj 68.19 5723 5418 5223 5097 Maloobchod s potravinami, napoji a tabakovymi vyrobky ve specializovanych prodejnach 92,14
Olomoucky kraij 7117 6086 5720 54 92 5470 Cinnosti souvisejici se zaméstnanim 91,60
Pardubicky kraj 59,11 51,08 46,17 43,59 43,21 Uklidove cinnosti 90,53
Plzefisky kraj 71,13 58,58 54,80 54,19 54,27 Velkoobchod s potravinami, napoji a tabakovymi vyrobky 90,50
Praha 76,74 67,14 63,40 62,03 62,02 Cinnosti cestovnich agentur a cestovnich kanceléFi 89,20
Stredocesky kraj 72,58 63,02 59,79 59,15 59,86 Cinnosti v oblasti filmd, videozdznam( a televiznich programd, pofizovani zvukovych nahravek 89,17
Ustecky kraj 66,64 57,72 54,48 52,67 51,85 Ostatni maloobchod v nespecializovanych prodejnach 88,38
Vysocina 57,60 44,55 42,01 40,99 42,96 Vyroba stroju a zafizeni pro vieobecné ucely 88,03
Zlinsky kraj 68,24 58,29 55,42 52,61 51,12 Velkoobchod s vyrobky prevazné pro domécnost 87,73

Zdroj: Bisnode (*data k 10. 1. 2016) Zdroj: Bisnode (*data k 10. 1. 2016), jen obory &innosti ve kterych podnika nejméné 100 firem

Zahrani¢ni kapital v Cesku ovlada vice nez pétinu firem

YooY

Zahraniéni kapitél v Cesku ovlada vice nez pétinu vech firem, jen 78 % ma ceské vlastniky.
Zeb¥icku zahraniénich investori podle lofiské studie spole¢nosti Bisnode vévodi rusky kapi-

tal, ktery ma v tuzemsku podily ve vice nez 16 000 firmach. V piehledu nejéastéjsSich vlast-
nikt éeskych firem nasleduje slovensky, némecky a ukrajinsky kapital. Podle oslovenych
spoleénosti ¢esky management s matefskou spoleénosti konzultuje predevsim celkovou
strategii, pfiéemz komunikace probiha napfiklad pomoci videokonferenci.

Kromé zminénych zemi se mezi zahrani¢nimi
vlastniky ¢eskych spole¢nosti objevuje nejcasté-
ji také Rakousko, Nizozemsko, Italie nebo Velka
Britdnie. Tésné za prvni desitkou je Cina, jejiz
zéjem o Ceské spolecnosti v poslednich letech
roste. Rusti podnikatelé maji sice v Cesku podi-
ly v nejvétsim mnozstvi firem, jejich podil na
zakladnim kapitalu téchto spole¢nosti je ale té-
méf desetkrat mensi, nez je tomu u rakouskych
investort. V tomto ohledu s prevahou vévodi
Némecko a Nizozemsko.

V CR ma zastoupeni téZ fada nadnarodnich
korporaci, které ptisobi v desitkdch zemi svéta.
Prikladem je Edenred, vydavatel stravenek a stra-
venkovych karet Ticket Restaurant, jenzZ ma cen-
tralu v Parizi. Pfestoze jde ptivodné o francouz-
skou spole¢nost, komunikuje jeji management
v angli¢ting, a to i proto, Ze jiz vétsina vlastnika
firmy pochazi z anglosaské c¢asti svéta. ,,Edenred
pusobi ve 42 zemich svéta. ProtoZe trzni podmin-
ky, legislativa a regulace se v jednotlivych zemich
vyrazné lisi, dostavaji jednotlivé zemé prostor

a samostatnost prichazet s inovacemi, produkty
a feSenimi vhodnymi pro jejich trh,“ uvedl Pavel
Kusy z ¢eské pobocky spolecnosti.

Firma ma celosvétové spole¢nou znacku,
vizi, misi a strategii. ,Mame spolecné Ctyfi pilife
oblasti, v nichZ nabizime feseni klientim: za-
meéstnanecké benefity (jidlo, volny ¢as), efektiv-
ni fizeni ndklad®, motiva¢ni programy a vefej-
né socidlni programy, uvedl Pavel Kusy. Cesk4
pobocka s centralou kromé pravidelnych busi-
ness review re$i téz dulezité investice a finan¢ni
otazky. Rizeni bézného chodu firmy je v kompe-
tenci lokdlnitho managementu.

S centralou musi pravidelné komunikovat
i ¢eska pobocka vyrobce montovanych ocelo-
vych hal Borga, jejiz matefskd spole¢nost sidli ve
Svédsku. Komunikace managementu probiha
prostfednictvim pravidelnych videokonferenci,
které nahrazuji osobni kontakt a zdroven umoz-

nuji resit aktudlni véci v redlném case. Borga vy-
znava $védské hodnoty a striktné drzi korporatni
identitu napti¢ vSemi zemémi, kde ptsobi. We-
bové stranky spolec¢nosti jsou ve vSech zemich
identické - maji stejné barvy a strukturu. Texty
na webu se pfeklddaji ze $védského origindlu
a prizptisobuji se lokalnim trhtim, stejné tak jako
komunikace smérem k zdkazniktm.

,V Ceské republice stavime nejéastéji haly
zemé&délské, na Slovensku préimyslové, ve Svéd-
sku zase jezdecké a skladové. Byla by tedy hlou-
post, kdyby byly marketingové aktivity Borgy ve
vSech statech stejné. Zastupci managementu
kazdého z lokalnich trht vymysli strategii
s ohledem na skladbu zékaznika a tu pak kon-
zultuji se $védskou centrélou. Teprve po jejich
schvalent ji uplatiiujeme v praxi,” vysvétlil redi-
tel spole¢nosti Borga pro Ceskou a Slovenskou
republiku Petr Vaclavek. (tz)
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Jak nejlépe zpracovavat smlouvy?

Nerozumite otazce? Nevite, co se zpraco-
vanim smluv mysli? Pak pro vas budou na-
sledujici informace nejen zajimavé, ale
predevsim pfinosné. Pfevzeti smlouvy

od postaka, zaloZeni do $anonu a poznam-
ka VYRIDIT DO... napsana na kancela-
ském ,lepiku” ma totiz do idedlniho zpra-
covani daleko.

Moderni feseni nabizeji systémy pro zpracovani
smluv, jejichz zdkladem je digitalizace doku-
mentu a pfevod obsazenych informaci do virtu-
alni podoby. Diky tomu umoznuji vyznamné
zvysit bezpecnost jejich zpracovani i uloZen,
kontrolu béhem celého Zivotniho cyklu smlou-
vy nebo prehled o aktudlnim stavu a umisténi.

»Konkrétné je mozné naptiklad nastavit
kontrolu plnéni jednotlivych zavazku ze smlou-
vy vyplyvajicich, jako jsou povinné ¢innosti,
platby, terminy plnéni a podobné. Tim lze
predejit riziku nedodrzeni nékterého ze smluv-
nich bodt a vzniku nezddoucich finan¢nich na-
kladd, ztrat¢ zakaznika nebo jinych problémi
ohrozujicim samotnou existenci firmy, vysvét-
lil Luka$ Dziadek, ECM produktovy manazer
Konica Minolta Business Solutions Czech, ktera
se vyvojem dokumentovych systémi dlouho-
dobé zabyva.

Udaje z dokumentt prevedené do virtudlni
podoby (tzv. vytézené) je mozné dale propojit
do navazujicich podnikovych systému. V pripa-

dé smluv jde napfiklad o jména smluvnich
stran, ¢astky ¢i terminy. Diky této funkci doka-
zou moderni systémy automaticky rozpoznat
dokument a nasledné zahgjit prislusny proces
zpracovani. Tim mutize byt odeslani k autorizaci
odpovédné osobé, predani dat do ucetniho sy-
stému a podobné.

V praxi lze pozorovat vyhody systému pro
zpracovani smluv napriklad pti vytvareni téch-
to dokumentd. ,,Smlouvu si jiz neni tfeba ne-
ustale preposilat e-mailem, riskovat vznik vice
verzi a vytvoreni kone¢né podoby s chybou.
Pod kontrolou modernich systémt si vzdy bu-
dete predavat jen odkaz na dokument v tlozisti,
¢imz zvysite bezpe¢nost a kontrolu celého pro-
cesu vytvoreni, a navic je§té snizite obsah
schranky a omezite zatiZeni firemni sité,“ upo-
zornil Lukd$ Dziadek.

Kvalitni dodavatel by vam mél pomoci
téchto systému zlepsit rychlost vyhledavani
dokumenti a zefektivnit v§echny procesy spo-
jené se zpracovanim smluv. Dokumenty by
mél umistit do ulozisté s kontrolovanym pri-
stupem a samoziejmé zaridit individualni, pro
rizné osoby presné definovand pristupovd
prava — kdo mtize pracovat s konkrétnimi do-
kumenty a jaké smi provadét zmény. Veskeré
pristupy by mély byt zaroven evidovany pro
ptipadny audit.

Dnesni systémy dokazou pohodlné praco-
vat i s pfilohami. Napriklad dodatky smluv,
které se mnohdy méni nezavisle, budou s digi-

talizovanou smlouvou propojeny, a vy tak ne-
ztratite prehled ani kontrolu o aktudlnim zné-
ni. ,Nemélo by se v§ak zapominat ani na reseni
pro praci s papirovymi dokumenty. Naptiklad
systém evidence osob, které si fyzické listiny
vypujcuji, je neocenitelny pfi auditech nebo
pti dohledavani originald,“ vysvétlil Lukas
Dziadek.

Samotna digitalizace a prace s elektronicky-
mi dokumenty ma v$ak nékolik trovni. Od pou-

foto Freeimages

hého naskenovani dokumentt, které maze byt
pojistkou pred ztratou fyzického originalu, pres
vytézovani informaci a automatizované fizeny
proces zpracovani az po kompletni vedeni agen-
dy v elektronické podobé bez zbyte¢ného prevo-
du do papirové verze. ,,Pti vybéru dodavatele sy-
stému pro zpracovani smluv by firmy nemély za-
pominat na budouci potencial feSeni a zeptat se
na dal$i mozné rozsifeni celého fizeného proce-
su, uzaviel Luka$ Dziadek. (red)

Olomoucky kraj a MasterCard spoustéji revoluci v pfimeéstske doprave

MasterCard a Koordinator Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje (KID-
SOK) predstavily technologické novinky v odbaveni cestujicich na Jesenicku. Na 14 auto-
busovych linkach spojujicich mésto Jesenik s pfilehlymi obcemi je nyni mozné nejen ve vo-
zidle platit jednotlivé jizdné bezkontaktni platebni kartou, nybrz si i pfifadit k této karté
¢asovy kupon. Jesenicko je prvnim regionem v Ceské republice, kde je podobny zpisob
odbaveni zavadén. Na projektu dale spolupracuji Arriva Morava, Ceska spofitelna, Global
Payments Europe, Ingenico Group a Telmax, generalni dodavatel projektu.

»Jsme velmi radi, ze mizeme po dvou letech tvrdé
préce vefejnosti predstavit nové feSeni v doprave,“
fekl Jifi Rozbofil, hejtman Olomouckého kraje.
»Moderni technologie jsou stale vice soucasti na-
$eho kazdodenniho Zivota, a bylo proto nezbytné
je integrovat i do dopravy, kam bezpochyby patti.
Jde prozatim o pilotni ¢ast vétsiho projektu, v bu-
doucnu bychom chtéli timto zptisobem zajistit
odbaveni v celém kraji, a to véetné MHD v jednot-
livych méstech, dodal Jiti Rozbofil.

Elektronické odbaveni prinasi cestujicim ra-
du vyhod. Navic mohou vse realizovat se svoji
stavajici bezkontaktni platebni kartou. Cestujici
si zaregistruje kartu v kancelari ¢i na webu do-
pravce, nasledné si k registrované karté priradi
¢asovy kupon. Nékupy ¢asovych kupont Ize rov-

néz provést v e-shopu nebo v predprodeji v kan-
celafi. Pro dal$i nakupy kupont jiz vyuziva
pouze e-shop dopravce. Navstéva prodejniho
mista je poté vyzadovana pouze pii prokazovani
néroku na slevu, naptiklad u zakovskych jizde-
nek. ,Rodi¢ tak mtize ze své karty zaplatit jizdné
celé rodiné, stali jen, aby déti mély registrované
vlastni platebni karty, tfeba predplacené, k témto
kartam pak rodi¢ prifadi ¢asovy kupon, doplnil
Jaroslav Tomik, feditel KIDSOK.

Na Jesenicku mési¢né cestuje autobusy vice
nez 200 000 lidi, kraj ma okolo 635 000 obyva-
tel. ,Potencial pro rozsifeni téchto sluzeb je pro-
to veliky,“ vysvétlil Miroslav Luke$, generalni
teditel MasterCard pro CR, SR a Rakousko.
»Pro nasi spole¢nost jsou projekty v doprave

jednou z priorit. Jiz jsme realizovali bezkontakt-
ni nakupy jizdenek i v jinych krajich, ale toto je
uplné poprvé, kdy je mozné prifadit k bézné
platebni karté i ¢asovy kupon.*

»Bezkontaktni placeni se bleskové rozsituje
ve véech obchodnich segmentech, rychly rozvoj
nastava také v akceptaci platebnich karet v do-
pravé. My u toho samozfejmé nemtizeme chybét.
Po tspésnych projektech napf. v Plzenském
a Karlovarském kraji se ted nové podilime na za-
vadéni této technologie i na Jesenicku,” fekl Mi-
chal Cédra, projektovy manazer Ceské spofitelny
zodpovedny za platebni strategii.

Cesi jsou ve vyuzivéni bezkontaktnich karet
na $picce celosvétove. ,Vétime proto, ze vyuziti
bezkontaktni platebni karty jako nosice ¢asové-
ho kuponu je spravnym krokem, jak ddle vyuzit
platebni kartu. Diky tokenizaci ¢isla karty jsme
spolecné se spole¢nosti Telmax vytvorili systém,
jenz prindsi cestujicim snadné odbaveni a zaro-
ven spliuje veskeré pozadavky kladené na bez-
pecnost feseni,“ dodal Miroslav Crha, generalni
feditel Global Payments Europe.

Diiraz je kladen na jednoduchost, a to jak pro
cestujici, ktefi vyuziji webovy e-shop pro nakup

¢asovych kupont, tak i pro fidi¢e obsluhujiciho
odbavujici zatizeni. ,,Elektronické odbaveni ces-
tujiciho probihd fadové v nékolika sekundach.
Pfi prokazovani slevy jizdného se pii prilozeni
karty objevi fidi¢i na obrazovce fotografie cestuji-
ciho, podle které jej autorizuje,“ doplnil Miroslav
Slavik, obchodni feditel spole¢nosti TELMAX.

Arriva ma na Jesenicku 50 autobust vyba-
venych termindlem pro platbu kartou. ,,Je to vii-
bec prvni region v zemi, ktery presel na tuto no-
vou technologii tak masivné, sdélil generalni
reditel Arriva Daniel Adamka. ,,Pfed rokem
jsme zacali nabizet platby kartou na délkové lin-
ce Jesenik — Praha, za tu dobu uz je vyuzilo né-
kolik tisic cestujicich. Chci, aby se tato techno-
logie dal rozsifovala, jak jen to pujde - pipnout
kartou u fidi¢e je mnohem snaz$i nez lovit
drobné. Platit kartou v autobuse bude brzy béz-
né stejné jako v supermarketu.”

Mezi 14 linek, kde muiZete nové bezkontakt-
ni kartou platit, patfi i patefni linky Jesenik -
Mikulovice - Zlaté hory a Jesenik - Javornik -
Bila Voda. Ddle to plati napriklad u spojti do
Sumperku, Lipové-lazni, Bélé pod Pradédem c¢i
Vidnavy. (t2)

NBU a Cisco na poli kybernetické bezpe¢nosti

"Targ sh ""n ni’é‘ﬁ'{

2Fope rabiit VJ

'are i
— Progra
Mgr ﬂl nlcali

web 2

amic content| user§

o mnuhlld scalability "
zloud co a me

ta,tw'ig“éi!iaJ 'ervi

1IceP accesmn pl:

Naérodni bezpeénostni ufad (NBU) a spoleénost Cisco uzaviely dohodu, ktera dava zaklad
dlouhodobé spolupraci v oblasti kybernetické bezpecnosti. Ve svém usili o zajisténi vyssi
bezpeénosti virtualniho prostoru spolupracuje NBU, mimo jiné, s prednimi technologickymi
spoleénostmi. Nedavno podepsané Memorandum o porozuméni mezi NBU a spoleénosti
Cisco je soudasti této snahy a predpoklada vyménu informaci o aktualnich bezpeénostnich
trendech, kybernetickych hrozbach a postupech ,best practice” mezi obéma organizacemi.

»Kyberneticka bezpe¢nost, jejiz vyznam neustale
roste, je vedle ochrany utajovanych informaci
a bezpecnostni zpusobilosti dalsim z hlavnich
ukolt Ndrodniho bezpe¢nostniho uradu. Od po-
¢atku budovani naseho bezpe¢nostniho praco-
vi§té stojime o spolupréci s partnery, ktefi se ky-
bernetickou bezpe¢nosti uspésné zabyvaji. Cisco
patfi mezi vyznamné hrace na tomto poli, a pro-
to jsme se rozhodli spojit sily,“ fekl Dusan Na-
vratil, feditel Narodniho bezpe¢nostniho uradu.

»Spolecnost Cisco je v oblasti kybernetické
bezpecnosti svétovym lidrem a pti kazdé prilezi-

tosti zdtiraznujeme, Ze tento obor prochazi zmé-
nou smérem k vyssi rychlosti, efektivité a sledo-
vani nékladi. Cast této efektivity spociva ve spo-
lupraci mezi mnoha organizacemi, mimo jiné
verejnym sektorem, regulatory, technologickymi
spole¢nostmi a akademickou sférou. Cesk4 re-
publika si velmi dobfe uvédomuje dilezitost
zmén digitalniho prostiedi a kybernetické bez-
pecnosti. Kyberbezpecnost pro nas neni jen pro-
duktem, ale zaroven myslime na odolnost,
ochranu soukromi a vysoky stupen davéry mezi
uzivateli bezpecnostnich reseni a jejich dodava-

telem. Ve zkratce, poskytujeme $pickova feseni
a jsme silnym a spolehlivym partnerem v boji
proti kybernetickému zlo¢inu po celém svéte,”
dodal John N. Stewart ze spole¢nosti Cisco.
Studie Cisco 2016 Annual Security Report,
kterd zkouma hrozby a trendy v oblasti kyber-
netické bezpecnosti, zjistila, ze celosvétove
pouze 45 procent organizaci véfi svému zabez-
peceni pred kybernetickymi utoky, které jsou
v dne$ni dobé stéle propracovanéjsi, ambicio-
znéj$i a vytrvalejsi. Zprava dale vyzdvihuje vy-
zvy, kterym organizace Celi v souvislosti s rych-
lym rozvojem taktiky uto¢nikit. Ti mimo jiné
stale ¢astéji vyuzivaji k finan¢né motivovanym
utokim legitimni online zdroje. Studie dale
apeluje na svétové organizace, aby vice spolu-
pracovaly a investovaly do procest, technologii
a lidi, a ochrénily se tak proti kybernetickym
utoktim, které se staly svého druhu priimyslo-
vym odvétvim. (t2)
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Opravérna slavi rok fungovani,
prijala 3700 zakazek, nejvice jich
tvori domaci elektro

Jiz vice nez rok funguje komunitni web Opravarna, kde si li-
dé mohou nechat opravit rozbitou elektroniku. BE€hem roé-
niho fungovani bylo pfijato pfes 3700 zakazek, prevazné
elektra, PC a mobilil. Pfestoze uspésnost oprav ¢ini zhruba
43 %, maji Cesi také moznost drobna elektronicka zafizeni
odevzdat k ekologické recyklaci.

Pres 600 mobilnich telefonti, 400 pocitact a notebookd, 100 pra-
¢ek a mycek, 30 vysavaci, 40 kavovart, 70 radii, 25 mixéra a ku-
chynskych robotu a dalsich vyrobkd se béhem prvniho roku fun-
govani Opravarny podarilo opravit. ,Mame radost z toho, Ze vy-
robky, které by jinak skon¢ily na skladce, diky Sikovnym oprava-
Ftim slouzi i déle,“ komentoval prvni rok projektu jeho zakladatel
Jan Charvat. ,,V ramci Opravéarny v souc¢asnosti pracuje 1800 opra-
varu po celé republice, z nichZ zhruba 500 je trvale aktivnich. Pro
nékteré z nich se prace stala dokonce hlavni Zivnosti. Nejsikovnéj-
§i opravi i tfi vyrobky denné,“ dodal Jan Charvat.

Po roce fungovani Opravarny bylo celkem pfijato vice nez
3700 zakéazek. ,,Celkem 96 % vSech zakazek tvori domaci elektro,
mobily a pocitace. Nejvétsi poptavku registrujeme v Praze, Brné,
v Ostravé a Plzni,“ popsal Jan Charvit s tim, Ze hlavnim smyslem
projektu je vytvorit stabilni zakladnu opravara zejména za ucelem
opravy elektra. ,,V databazi je fada studentt elektromechanickych
obort, byvalych opravait v duchodu, kutild, ale i mnoho profesi-
ondlnich servist. Zakaznik si z nich muze vybirat na zdkladé jejich
hodnoceni a cenové nabidky,“ doplnil Jan Charvat.

Z analyzy prijatych zakazek u ovérenych opravart vyplyva, ze
uspésnost oprav se pohybuje kolem 43 %. Zbylych 57 % znamena,
Ze se oprava nevyplati nebo na vyrobek neni ndhradni dil. A pravé
v ptipadech, kdy vyrobky opravit nelze, maji lidé moznost je ode-
vzdat k ekologické recyklaci. ,Vzhledem k tomu, ze vétsina lidi
elektronické vyrobky stale vyhazuje do bézného odpadu nebo je
zbyte¢né skladuje doma, je potteba podpotit ekologické zpraco-
vani,“ uvedl David Vandrovec, feditel skupiny REMA, ktera se za-
byva ekologickou recyklaci. ,,Zakaznikiim Opravarny tak nabizi-
me mista v jejich okoli, kde mohou spotiebic¢e zdarma odevzdat.
V pripadé vétsiho mnozstvi spotiebici zajistime zdarma jejich re-
cyklaci. Svoz je mozné objednat jiz od 25 kilograma,“ uptesnil
David Vandrovec. (tz)
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Dv¢ osobnosti, které reprezentuji

Spicku podnikdni v Praze a Stfedoceském kraji

Zdenék Pelc, predseda predstavenstva a majitel spolec¢nosti GZ Media, a.s,
po tfech letech obhajil titul EY Podnikatel roku Stiedoceského kraje. Vitézstvi
v regionu si odnesl jiz za rok 2012. Vlastniho vitéze se v tomto roce dockala

i Praha, kde si trofej pro EY Podnikatele roku 2015 hlavniho mésta Prahy od-
nesla Jifina Nepalova, generalni feditelka spole¢nosti RENOMIA, a.s. Soutéz
organizuje spolecnost EY pod zastitou Adriany Krnacové, primatorky hlavniho
mésta Prahy. Slavnostni vyhlaSeni obou tituld probéhlo v prostorach rezidence
primatorky v Praze na Maridnském namésti. V hlavnim mésté Praze a Stfedo-
Eeském kraji byl regionalni vitéz vyhlasen jiz pojedenacté. Lofiskym vitézem
ve Stfedoceském kraji se stal Martin Vohénka ze spole¢nosti W.A.G. payment
solutions, a.s. Titul vitéze v hlavnim mésté Praha za rok 2014 obdrzel Jaroslav

Horak ze spoleénosti Albatros Media a.s.

»Zisk titulu EY Podnikatel roku Stfedo-
¢eského kraje je prijemnym pohlazenim
na cesté v dal$im rozvoji naseho podni-
kani. Nas obor se rychle méni a pldnovat
na prili§ dlouho dopredu dost dobte ne-
jde. Clovék musi svizné reagovat a nesmi
se bat rozhodovat. Prikladem je stavba
nasi nové fabriky v kanadském Torontu.
Ta se zhruba o mésic zpozdila, coz nebe-
reme jako prekazku. Na jihu Spojenych
statd jsme se totiZ v rdmci nadi expanze
na americky trh rozhodli koupit dalsi fa-
briku na vyrobu vinylu jesté pred otevie-
nim zavodu v Torontu,“ sdélil své bez-
prostfedni dojmy vitéz Stfedoceského
kraje Zdenék Pelc.

»Vitézstvi v EY Podnikateli roku
hlavniho mésta Prahy mé prekvapilo
a velmi si ho vazim, je krdsné byt mezi
podnikatelskou elitou. Zaroven obdivu-
ji vSechny podnikatele, protoZe pustit se
do vlastniho businessu dnes neni viibec
jednoduché. Na tspéchu RENOMIA se

nepodilim jen ja, ale i oba mi synové,
kteti maji velkou zasluhu na budovani
firmy, a cely tym, ktery usiluje o to, aby-
chom poskytovali nejlepsi sluzby nasim
klienttim. Klicové pro nas je, Ze nds pra-
ce na rozvoji firmy bavi a vazime si to-
ho, Ze nam klienti ztstavaji vérni,“ ko-
mentovala sviij prazsky triumf Jifina
Nepalova.

»Soutéz EY Podnikatel roku neni jen
o ¢islech, ale predev§im o zajimavych
pribézich. Jiz pojedenacté jsme v Praze
a ve Stfedoceském kraji hledali vyjimec¢-
né podnikatelské osobnosti. Tési nds, ze
i letos mazeme vefejnosti predstavit
podnikatele, ktefi jdou prikladem a jsou
inspiraci pro ostatni. Osobnosti, kterym
se podatilo najit kli¢ k uspéchu a navz-
dory prekazkam vybudovat stabilni
a fungujici firmy, které davaji praci stov-
kam lidi a obstoji i v zahrani¢ni konku-
renci,” fekla Magdalena Soucek, vedouci
partnerka EY v Ceské republice.

»Jsem rada, Ze je Praha v ramci celé
Evropské unie uspé$nym regionem, ale
rozhodné to nelze brat jako samozfej-
most. Je to predev$im zasluha lidi, kteti
se nebali jit do podnikdni, obétovat mu
mnoho prace a ¢asu i s rizikem mozného
neuspéchu. Takovi lidé si rozhodné za-
slouzi nase podékovani a obdiv, protoze
spolu se svym businessem rozvijeji i nase
mésto. Bez uspé$nych podnikatelt by
nebylo Gspésné Prahy,“ uvedla Adriana
Krnacovd, priméatorka hlavniho mésta
Prahy.

Jméno drzitele titulu EY Podnikatel
roku 2015 Ceské republiky bude spolu
s vitézi v dal$ich kategoriich vyhlaseno
1. brezna 2016 v Praze. Nejvice ,,zelizek
v ohni“ na celostatni titul ma letos Jiho-
moravsky kraj, nasleduji Praha a Morav-
skoslezsky kraj.

Vitéz z Ceské republiky se zucastni
celosvétového findle, které se uskute¢ni
7.-12. ¢ervna 2016 v Monte Carlu.

Partnery soutéZe jsou spole¢nosti
Accredio a Raiffeisenbank. Hlavnim
spoluorganizatorem je denik MF Dnes
aiDnes.cz.

Hlavnim medidlnim partnerem je
Ceska televize. Medialnimi partnery
soutéze jsou magazin Forbes a tydenik
Euro. Soutéz podporuji agentura Czech-
Invest a organizace Ashoka. Image part-
nerem projektu je spole¢nost Marco
Mirelli.

Soutéz se kona pod zastitou Hospo-
déiské komory Ceské republiky a prima-
torky hlavniho mésta Prahy. (t2)

PROFILY VITEZU

Jifina Nepalova
RENOMIA a.s.

«Kli€ové je délat business s lidskou tvafi a mit k tomu odvahu,” mysli si Jifina Nepalov3, drzitelka titulu EY Podnikatel roku

hlavniho mésta Prahy.

Na pojistovnictvi je podle Jifiny Nepalové tizasné to, Ze vam umoznuje poznat lidi, které byste jinak nepotkali. Zakladatelka
a feditelka firmy RENOMIA se v oboru pohybuje pies 35 let. Zacinala v Ceské statni pojistovné jako likvidatorka. Svou vlastni
makléfskou firmu tato ddma, pro niz jsou kli¢ovymi hodnotami predev$im nezavislost a slunost, rozjela nejprve pod nazvem
APS Hranice s.r.o. Pozdéji, kdyz hledala vhodnéjsi oznaceni pro akciovou spole¢nost, vznikl nazev RENOMIA - odvozeny od
dobrého jména, renomé. To je také pro Jitinu Nepalovou cil, kterému své podnikani podtizuje. Nechce totiZ ,,pouze” prodavat,
ale zaroven pomdhat, najit a nastavit pro klienta takové pojisténi, které pro néj bude nejvyhodnéjsi. Je pro ni otdzkou osobni cti,

aby klient byl vzdy spokojen.

Vlastni firmu rozbéhla Jifina Nepalova v roce 1993. Na zac¢atku prodala rodinného favorita, zastavila diim a z vkladni knizky
vybrala 100 000 korun na rozjezd. Hned zkraje se ji, jesté z Hranic na Moravé, podaftilo ziskat vyznamné klienty, patfil mezi né
naptiklad Eurotel. Vyznamnou oporou ji pti tom byli jeji dva synové, Pavel a Jifi. Od pocatku oba plisobi v nejvys$sim vedeni.

RENOMIA aktualné zaméstnava pres 330 lidi a je nejvyznamnéjsi pojistovaci makléfskou spole¢nosti v Cesku. Pisobi neje-
nom u nas, ale v celém stfedoevropském regionu. Sjednéva sirokou $kalu specialnich pojisténi, od pojisténi pro jadernd rizika
pres pojisténi zpronevéry ¢i inosu az po pojisténi koncetin sportovcil. Podil zahrani¢nich trzeb nyni predstavuje 17 procent,
podle Jitiny Nepalové by se ale mél béhem péti let zvysit. Pokud vse vyjde, tak jak oc¢ekava, pak na 30 procent. Rdda by, aby firma
rostla nejenom organicky, ale také prostiednictvim akvizic. RENOMIA se rozhliZi ve viech zemich a zatim kromé Ceské republi-
ky pusobi predev$im v Bulharsku, Madarsku, na Slovensku, v Rumunsku.

Zdenék Pelc
GZ Media, a. s.

+Kli€ové je tvrdé pracovat a védét,” véfi Zdenék Pelc, drzitel titulu EY Podnikatel roku 2015 Stfedoéeského kraje.

Osudové rozhodnuti nevyhodit z Gramofonovych zavodu staré stroje na lisovani vinylu se Zdenkovi Pelcovi rozhodné vyplatilo.
Vinyl vstal z popela a z jeho firmy GZ Media je dnes svétova jednicka ve vyrobé vinylovych desek. Vinylové desky si u néj necha-
vaji délat nejslavnéjsi svétové kapely jako U2 nebo Rolling Stones, diky nim byla firma i na titulni strance New York Times

a v dalsich svétovych médiich. GZ Media se ale nezaméfuje jen na rozmnozovani zaznamu zvuku, obrazu ¢i software, ale zejmé-
na na rozsahlou polygrafickou vyrobu, se specializaci na kompletni a drazsi produkty, se $pi¢kovym servisem a distribuci. Mezi
zakazniky firmy Zdenka Pelce patfi mezinarodni giganti Universal Music, Symantec a Ikea, ale i fada mensich firem. Kromé hu-

vvvvvv

mi trhy jsou pro né dnes USA, Francie a Anglie. V kvétnu 2016 planuji otevtit novy podnik v Kanadé a chystaji se brzy i do Ciny.

Ne vzdy se ale datilo. Po divokém obdobi privatizaci pfinesli firmé jistotu investofi v ele s Kennethem D. Brodym, byvalym
prezidentem Export-Import Bank of the U.S. a partnerem v Goldman, Sachs & Co., ktery je pro Zderika Pelce dodnes businesso-
vym vzorem. Investice se vyplatila - po 9 letech byl investortim vracen 14,5n4sobek. Dnes GZ Media zaméstnava 1400 lidi a m4
obrat pies 2,1 miliardy korun. Uspéch tkvi podle Zdetka Pelce v tvrdé praci, umén{ ptizptisobit se podminkdm na trhu, kom-
plexnosti a flexibilité nabidky, v motivaci zaméstnanct a v inovacich. Sazi na solidnost, ale také na kreativitu.

Zdenék Pelc se pred tfemi lety rozhodl stahnout z kazdodenniho fizeni a vénuje se nyni z pozice predsedy predstavenstva
spiSe rozvoji strategie firmy. Vedeni nepiedal Zadnému ze svych &yt déti, ale vychoval si ndstupce v Michalovi Stérbovi, ktery
ve firmé pracuje dnes jiz tfinact let. Volného casu ale Zdenék Pelc stdle moc nema. Predal sice pomyslné Zezlo, ale svou firmu
pri jeji dalsi expanzi na svétové trhy hned tak opustit nehodla. ]



PROSPERITA

2/2016 | www.iprosperita.cz

trh informaci | 7

AXA pojisti bez papirovani

Chcete pojistku uzavfit hned, z pohodli domova? Pojistovna AXA vas s takovym pozadav-
kem uctivé nevypoklonkuje. Staéi, kdyz mate pfistup na webové stranky a zékladni doved-
nosti s komunikaci na siti. Takovy je dnesni svét — nékdo to rad online, jiny chce vyfidit
smlouvu tvafi v tvar s pojistitelem. O novych trendech i tradi¢nich pfistupech v penéznictvi
jsme hovofili s Ondiejem Konvalinou, leaderem Utvaru strategického partnerstvi a digitali-

zace pojistovny AXA.

Mate velmi aktivni e-shop s produkty. Co
v ném nabizite?

Nejsme prvni pojistovnou na trhu, ktera nabizi
online prodej svych produkti. Byli jsme ale
prvni pojistovnou, kterd klientim na ¢eském
i slovenském trhu predlozila novy zptisob pode-
pisovani smluv biometricky. Tuto moZnost na-
bizime uz od roku 2013. Spusténi online prode-
je je spolu s efektivnim propojenim vsech distri-
buc¢nich kanalti dal$im krokem, jak AXA reagu-
je na ménici se pozadavky soucasné digitalni
generace klient.. My jsme zacali jednoduchym
produktem trazového pojisténi 5 Plus, tim dal-
$im bude pojisténi odpovédnosti a postupné
budeme pridévat dalsi.

Proc jesté sortiment neni kompletni a kdy se
v e-shopu objevi dalsi produkty z vaseho
portfolia?

Na rozsirovani portfolia produktit dostupnych
ve vSech kanalech usilovné pracujeme. Neni to
ale snadny proces. Je tfeba produkt zrevidovat,

zjednodusit a nabidnout vSechny informace
v komfortni podobé. Clovék, ktery se rozhodne
pro sjednani samostatné, musi proces dokoncit
se stejnou jistotou a informacemi, které mu ji-
nak dava poradce. Nasi dlouhodobou ambici je
samoziejmé dosahnout stavu, ve kterém vsech-
ny nase produkty budou dostupné online, ale
pred sebou mame jesté kus cesty. Online prodej
ma sva specifika a parametry produktu musi byt
nastaveny s timto ohledem. Urazové pojisténi
5 Plus jsme proto vytvorili aplné nové. Nejde
ale jen o to vytvorit samotny produkt. Soubézné
s tim musime také zdokonalovat proces sjedna-
ni tak, aby byl jednoduchy, prehledny, jasny
a klienta zbyte¢né neobtézoval.

Pro koho je online nakupovani uréeno a co
takovy klient musi spliiovat, aby uspél, jak
se fikd, ,bez ztraty kvétinky"?

Proces online sjednani musi fungovat pro kaz-
dého, nejen pro nastupujici digitdlni generaci.
S oblibou testujeme pouzitelnost a srozumitel-
nost procesu na generaci nasich rodicu, ktera si

je v mnoha digitalnich vécech mnohem méné
jistd. Nasim cilem je tuto obavu rozptylit. Posun
muzeme vidét i na navstévnosti naseho webu,
ktera se za posledni rok zvysila o 30 %. U online
ale nejde jen o nakupovani. My se v ramci mul-
tikanalového pristupu snazime o to, aby se kli-
ent v kterémkoliv okamziku mohl rozhodnout,
ze chce nakup dokoncit jinak, a mohl tak po-
hodlné prejit treba ke call centru nebo na po-
bocku, aniz by musel svilj pozadavek opakovat
a jiz jednou zadana data zadévat znovu jinde.

Jak jsou Cesi ,,online a mobilné gramotni”
a ochotni svéfovat sva data a penize kyber
prostoru? A kam podle vas bude sméfovat
dalsi vyvoj v pojistovacim businessu?

Ano jsou. V mnoha ohledech jsme u nas odva-
tvich jako telco, IT, retail a podobné to uz dlou-
ho funguje. Neni tedy diivod se domnivat, ze by
zakaznici nebyli schopni vyuzivat vyhody onli-
ne také pfi potizovani pojistnych produktt. Pro
sektor pojistoven je to samoziejmé velka vyzva.

Budete pfipraveni, az kazdy ¢lovék bude
pfipojen na siti a nikdo se nebude chtit ob-
téZovat navitévou pobocky nebo se obra-
cet na zprostfedkovatele?

Necekame, Ze néco takového v blizké budouc-
nosti nastane. Tradi¢ni kanaly budou nadale

hrat nezastupitelnou a silnou roli. Lidé jsou na-
$tésti rtizni a jejich preference rovnéz. Chapeme
online jako jednu ¢ast multikanalového pristu-
pu ke klienttim, kterd je a jesté néjakou dobu
bude na vzestupu. Ten rust ale nepiijde do ne-
konec¢na. Dobre fungujici sit pobocek nebo call
centrum, kde s vami mluvi zivy clovék, mtze
byt silnou konkuren¢ni vyhodou.

V3&s tip, kolik budete mit smluv online uza-
vienych do roka a do dne?

Netipuji. Povézme si to za rok a den.

pripravil Pavel Kacer

Pojistovny odhalily pojistné podvody za vice nez miliardu korun

Pojistovny sdruzené v Ceské asociaci pojis-
toven (CAP) provéfily v roce 2015 pres

15 000 podezielych pojistnych udalosti

a prokazaly pojistné podvody v hodnoté
1,2 miliardy K¢.

Loni, poprvé v historii, odhalily pojistovny nejvice
ptipadi pojistného podvodu v oblasti pojisténi
osob, do které vedle zivotniho pojisténi spada také
urazové pojisténi a pojisténi nemoci. V tomto seg-
mentu bylo proSetfeno 7602 podezrelych pripadi,
cozje 0 90 % vice nez v predchozim roce. Pojistov-
ny tak zde uchranily pfed podvodniky ¢tvrt mili-
ardy korun. Pojisténi osob dominuje leto$ni sta-
tistice nejen diky poctu provérovanych pojistnych
udalosti, ale i diky 26% meziro¢nimu nartistu pro-

kazané hodnoty. Pojistovnam se dari odhalovat
nejen fadové podvodniky, ktefi naptiklad zneuzi-
vaji denni dévky za dobu pracovni neschopnosti,
ale uspés$né rozkryvaji pojistné podvody, za ktery-
mi stoji velké organizované skupiny. Figuruji
v nich kromé klientt i nepoctivi zprostredkovate-
1é ¢i zaméstnanci pojistoven a lékari. ,V souvislos-
ti s rostoucimi naroky na odskodnéni podle nové-
ho obcanského zakoniku lze o¢ekavat i vice poku-
st 0 pojistné podvody v této oblasti. Proto na pi-
dé CAP pracujeme na rozdifeni stévajiciho
Systému pro vyménu informaci o podeztelych
okolnostech, ktery pomaha pojistovnam identifi-
kovat podezielé okolnosti v povinném rucéeni
(SVIPO) i do oblasti urazového pojisténi a pojis-
téni nemoci (SVIPO II), fekl vykonny reditel
CAP Jan Matousek.

Nejvétsi objem podvodné narokovanych
$kod presahujici ¢4stku 604 miliont K¢ byl od-
halen v poji$téni majetku a odpovédnosti. Ku-
mulovany vysledek téchto odvétvi vypovida
0 48% meziro¢nim nartistu poctu provéfovanych
pripadii a 13% meziro¢nim nartistu objemu od-
halenych pojistnych podvodu. Mezi nejcastéjsi
typy podvodu patti nadhodnocovani vzniklych
$kod a dolozeni padélanych potizovacich dokla-
dii u poskozenych predmétii, zejména u pozart,
zivelnich ¢i vodovodnich $kod.

V oblasti pojisténi vozidel odhalily pojis-
tovny v loniském roce pojistné podvody v celko-
vém finan¢nim objemu pres 353 miliont K¢. To
je 0 3,6 % méné nez v lonském roce. Vzhledem
k tstupu podvodného jednani na drahych vo-
zidlech se pojistovny ve vy$si mire zabyvaly Se-

tfenim pojistnych udalosti s nizsi pramérnou
vysi Skody. Celkem prosettily 6008 podezielych
pojistnych udalosti, coz je o 37 % vice nez
v predchozim roce.

Pojistny podvod je zavazny trestny ¢in.
V ptipadé odhaleni se klient vystavuje nebezpe-
¢i trestniho stihani a hrozi mu trest odnéti svo-
body az do vyse 10 let. Vyrazny nértist deteko-
vanych podvodnych udalosti je diikazem toho,
ze pojistovny podvody rozhodné netoleruji. Na-
opak neustdle zdokonaluji nastroje a metody
pro jejich odhalovéni. ,,Diky vyuzivani novych
technologii se pojistovndm dati uchranit stale
vétsi objem finan¢nich prostiedk, coz ma po-
zitivni dopad jak na ekonomiku samotnych po-
jistoven, tak i na penézenky poctivych klient,*
zakondil Jan Matousek. (t2)
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Mensi a levnéjsi automobily
mohou prinést rekordni rok

Vztah Cechi ke svym autéim bofi zab&hnu-
té poradky. Automobil uz totiz nepotiebu-
jeme nutné vlastnit, chceme predevsim jez-
dit. To nahrava spotrebitelskému leasingu,
ktery s velkou pravdépodobnosti ¢eka za
lonisky i letosni rok obdobi pfekonavani re-
kordl. Sedm z deseti spotiebitelskych le-
asingovych smluv tvofi operativni leasing.
Hitem jsou mala levnéjsi auta, diky kterym
jiz leasing neni doménou jen dobfe vydéla-
vajicich ¢tyficatnikd, potvrdil Jifi Matula,
generalni feditel UniCredit Leasing.

Trh financovani osobnich vozi mifi

k rekordnim cislim

Cesti spotiebitelé si za prvni tii Etvrtleti ro-
ku 2015 sjednali leasingové smlouvy za témér
1,7 miliardy K¢ a i presto, ze zatim nejsou
k dispozici celkové statistiky, nic neukazuje na
to, Ze by trh do konce lonského roku zpomalil.
Naopak, skvélé prvni tfi kvartaly napovidaji,
ze lonsky rok bude pro leasingovy trh velmi
uspésnym. I pres silny rok 2014 nadale roste
objem financovani pro klienty z fad fyzickych
osob téméf o pétinu, stejné tak pocet nové uza-
vienych smluv s koncovymi spotfebiteli. ,,Za
rok 2015 tak leasingovy trh urcité prekroci dvé

miliardy z roku 2014. Nizké ceny aut, posilujici
ekonomika a rostouci poptavka jsou silnymi
faktory pro tvrzeni, Ze rok 2016 bude zfejmé
pro leasing nejsilnéjsim v historii. Cely leasin-
govy retailovy trh by mohl dosahnout objemu
az 2,4 miliardy korun,“ sdélil Jifi Matula, gene-
ralni feditel UniCredit Leasing.

Financovani automobilii pro fyzické osoby
to ale neni jen leasing, ale i spotrebitelské uvery.
Ty se jiz nékolik let drzi stabilnim ro¢nim obje-
mu kolem 7,7 miliardy korun, lonské vysledky
z konce tretiho ¢tvrtleti vSak ukazuji na pravdé-
podobny rist az o 10 %. Financovani koupé
osobniho automobilu spotfebitelskym tvérem
by tak mohlo dosdhnout az 8,8 miliardy korun.
Spole¢né s leasingem by tak trh financovani
osobnich aut pro fyzické osoby za rok 2015
mohl vy$plhat na 11 miliard, tedy nejvice v his-
torii. ,,Fakt, ze Cesi se postupné uéf auto pouzi-
vat, i dlouhodobé stagnujici objem spotiebitel-
skych piij¢ek vyuzivanych na nakup osobniho
auta nahrava dal$imu rastu leasingu, zejména
tomu operativnimu,“ dodal Jifi Matula.

Operativni leasing si ziskal srdce Cechii

Jen otocit klickem, nastartovat a vyjet. Nemuset
fesit pojisténi, veskerou byrokracii kolem nové-
ho auta nebo se viibec nestarat o servis a zimni

ROZLOZENI KLIENTU PODLE VEKU V ROCE 2015
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gumy? Operativni leasing se stdava oblibencem
fidi¢t a dominantni silou na retailovém leasin-
govém trhu. Za stalou mési¢ni splatku dostane
klient vysnéné auto s jasnym balickem dopro-
vodnych sluzeb. Po uplynuti smluvni doby jej
navic muze odkoupit za ziistatkovou cenu nebo
pokracovat za stejnych podminek se zbrusu
novym vozem. Neni divu, Ze takové feseni letos
zvolilo sedm z deseti Cechi, co si potidili nové
auto na leasing. Pri$ti rok diky rostouci nabidce
modelt dostupnych pro financovani operativ-
nim leasingem mtiZe byt podil opét o néco vys-
§1, i kdyZz dnesnich 70 % je zhruba na soucasné
kapacité trhu. Jesté pred tfemi lety byl pfitom
operativni leasing takrka neznamym pojmem,
mezi nefiremnimi zakazniky tvoril sotva pétinu
smluv.

Cesi si diky nému potizuji nejcastéji auta
nizéi stredni t¥idy. Pfi vybéru ale neni klicovym
parametrem kategorie vozu. Prim hraje srovna-
ni cena/vykon, konkrétné pomér vyse mési¢ni
splatky a uzitné hodnoty auta. Uspéch maji ¢as-
to pravé auta, kde je tato hodnota nadstandard-
ni a vyhovi pfedstavam retailové klientely. Proto
naptiklad mezi zdkazniky UniCredit Fleet Ma-
nagementu boduji vozy jako BMW Active Tou-
rer, Opel Astra, Hyundai i30, Jeep Renegade, Fi-
at 500, KIA Ceed, Volvo V60 nebo Renault Clio.
Jde o auta z rtiznych segmentt s velmi rozdil-
nou vysi mési¢ni splatky.

A jaké budou pro operativni leasing trendy
v novém roce? ,Budeme smérovat k flexibilni
a komplexnéjsi obsluze pozadavki klientii pri-
mo u jednotlivych dealerti. Navic se bude dal
zjednodusovat cely proces od poptavky az po
predani auta klientovi,“ nastinil Jaroslav Laur,
jednatel UniCredit Fleet Management.

Leasing jen na velka a draha auta?

To davno neplati

Platit 30 000 mési¢né za novou limuzinu na
dlouhé cesty uspésného ctytficatnika, majitele
prosperujici firmy? Tento pohled na leasing je
jiz ddavno minulosti. Leasingové sluzby vyuziva

Y7 ovr

stale $irsi ¢ast vefejnosti. Dnes leti mensi a lev-
néj$i vozy ve slabsich motorizacich, ¢asto poti-
zené na operativni leasing.

Pravé ty ridice bez problémt dovezou, kam-
koliv potfebuje, za tu nejnizéi splatku bez dal-
$ich starosti. Statistiky tak misto drahych limu-
zin vedou spise auta jako Hyundai i30 nebo Kia
Ceed. Samoziejmé v kombi provedeni. A se
splatkou do 10 000 korun mési¢né. Nahravaji
také oziveni ¢eské ekonomiky i celkové zvyso-
véni zivotni tirovné a ptijmt Cechii. Navic se
v nasi zemi postupné odbourava pristup, ze
auto musi nutné byt moje, coz dava stale vétsi
prostor tfeba pravé operativnimu leasingu.

Je témé¥ pro viechny

Typickému klientovi leasingu je i dnes stéle ko-
lem ctyficeti let, je prevazné z velkého mésta,
nutné nelpi na vlastnictvi auta a rad si jej be-
hem par let vyméni za nové. Rozhodné to ale jiz
neni pravidlem, struktura klientd pofizujicich
si auto na leasing se proménuje. MoZnosti jez-
dit novym autem bez nutnosti naspofit ptedem
potiebné penize stale ¢astéji vyuzivaji mladé
rodiny, tedy lidé ve véku mezi 25 a 35 lety ke
koupi pohodlného rodinného vozidla. Nejcas-
téji si poridi kombi nizsi sttedni tridy, které spl-
nuje pozadavky rodinného vozu za atraktivni
mésic¢ni splatku.

Mezi nejmlad$imi je o leasing také zajem,
Casto ale narazi na vysi svych ptijmui. Naopak
u padesatniku a starsich je stdle pomérné vel-
kou bariérou potreba auto vlastnit, pfevazuje
u nich konzervativni ptistup a preferuji dlouho-
dobé vlastnictvi. Proto pocet star$ich klientt le-
asingovych spole¢nosti roste jen velmi mirné
nebo vubec. ,,Klesajici ceny automobilil a nové
produkty leasingovych spole¢nosti tak stale vic
oteviraji cestu k leasingu i klientiim z mensich
mést a s primérnymi prijmy. Véfim, Ze cenova
dostupnost a stéle lepsi nabidka vozi pomuiize
v budoucnu i u star$ich lidi odbourat bariéru
vlastnictvi,“ dodal Jifi Matula. (t2)

VYVOJ TRHU FINANCOVANI OSOBNICH AUTOMOBILU 2011-2015 (mid. K&)

VYVOJ OPERATIVNIHO LEASINGU V CR (2012-1H 2015)
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UniCredit Fleet Management:
Rok 2015 pro nas byl po vsech strankach rekordni

Spoleénost UniCredit Fleet Management,
ktera poskytuje operativni leasing osob-
nich a uzitkovych automobill, a je souéasti
UniCredit Leasing, zaznamenala v ro-

ce 2015 v Ceské i Slovenské republice
rekordni vysledky.

»Klientim jsme predali celkem 3008 vozidel
v Ceské republice a 1504 vozidel na Slovensku.
To predstavuje meziro¢ni riist 245 % na tuzem-
ském trhu a 152 % na Slovensku. Dulezité je, Ze
jsme pfi dynamickém rustu objemu prekrocili
plan i u véech ostatnich klicovych ukazatelt.
Pro nés uspéch jsou dutileziti zkuseni profesi-

onalové, které mame na klicovych postech
a ktefi maji bohaté zkusenosti s pfechozim pu-
sobenim v oblasti operativniho leasingu,” fekl
Jaroslav Laur, jednatel a CEO UniCredit Fleet
Management CR a SR.

V roce 2016 planuje spole¢nosti UniCredit
Fleet Management udrzet dynamiku rtistu nad
urovni ristu trhu operativniho leasingu. ,,Hlav-
nim zdrojem naSeho uspéchu je novy segment
privatni klientely a revitalizace nasich znacko-
vych operativnich leasingt,“ doplnil Martin
Horsky, obchodni feditel UniCredit Fleet Ma-
nagement.

UniCredit Fleet Management se primarné
zaméfuje na malé a stiedni klienty. Byl jednou

z prvnich spolec¢nosti, kterd vstoupila do oblasti
operativniho leasingu pro soukromé osoby.
Pravé operativni leasing privatniho segmentu
zaznamenal v roce 2015 nebyvaly boom.

»Na konci minulého roku jsme implemen-
tovali novou core aplikaci Navision, ktera je fle-
xibilnéjsi nez jeji predchidce a po zapracovani
zménovych pozadavki ndm umozni zvysit kva-
litu sluzeb a troven komunikace s naimi klien-
ty. Budeme také dal persondlné posilovat tym
a v ramci integrace sdilet nékteré ¢innosti pres
hranice se slovenskymi kolegy. Kromé toho pti-
pravujeme online kalkulacku pro znackovy
operativni leasing, kde si zdjemci o tento pro-
dukt budou moci snadno a rychle spocitat vysi

meésicni splatky na jimi vybrany viz. Dalsi pri-
oritou je vetsi vyuziti synergii v ramci skupiny,
at uz s nasi matetskou spole¢nosti UniCredit
Leasing, nebo s UniCredit Bank,“ popsal Jaro-
slav Laur.

Hlavnim produktem UniCredit Fleet Ma-
nagement jsou sluzby full-service leasingu.
V kompletnim bali¢ku nabizi servisni sluzby,
vyménu, opravu a uskladnéni pneumatik, ce-
loevropskou silni¢ni asistenci, ndhradni vozid-
lo, silni¢ni dan, poplatek za radio, dalni¢ni
znamku, komplexni pojisténi, prihldseni, od-
hlaseni a prodej vozidla nebo sluzbu pick-up.
Tento balicek se upravuje na miru podle potfeb
a moznosti klienta. (tz)
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Firmy ziskaly diky agenture CzechTrade

zakazky v hodnoté presahujici 1,3 miliardy

Agentura CzechTrade v roce 2015 pomohla ¢eskym firmam ziskat zakézky v hodnoté 1,3 mi-
liardy korun. Zaznamenala 28% narust zajmu o své sluzby a realizovala celkem 1996 obchod-

stredkovanych zakazek sidli v Budapesti, nejvice uspésnych pfipadil pak vykazala zahraniéni
kancelaF v Diisseldorfu. V letosnim roce agentura planuje zesileni svych aktivit v krajich

a otevieni ¢tyf novych zahrani¢nich kancelafi.

»Loni jsme zaznamenali celkem 122 uspésnych
ptipadii v celkové hodnoté presahujici 1,3 miliar-
dy korun. Ceské firmy na agentute CzechTrade
ocenuji predevsim usporu ¢asu a nakladu, které
plynou z nasi ptitomnosti v téméf 50 zemich po
celém svété, a status vladni agentury. Letos by-
chom se chtéli vice zaméfit na regiony CR a in-
spirovat Ceské spole¢nosti ke vstupu na zahranic-
ni trhy prostfednictvim pribéhu a zkuSenosti
podnikd, které jiz v zahrani¢ni uspély,“ rekl ge-
neralni feditel agentury Radomil Dolezal.

Loni pokracoval pozitivni trend nastoleny
v roce 2014 a agentura CzechTrade evidovala
zvyseny zdjem exportérl o sluzby. Realizovala
1996 zakazek pro 1079 ¢eskych firem, z toho se
v 1643 pripadech jednalo o zakdzky zahrani¢-
nich kancelafi. Agentura zaznamenala celkem
122 uspésnych pripadti v hodnoté pres 1,3 mili-

ardy korun. Nejvice uspésnych pripadu vykaza-
ly zahrani¢ni kanceléfe v Diisseldorfu (25), Al-
maty (14) a v Londyné (11). Z hlediska objemu
uspésnych pripada byla nejlepsi zastoupeni
v Budapesti (455,5 milionu K¢&), Johannesburgu
(162,6 milionu K¢) a ve Stockholmu (137,5 mi-
lionu K¢).

~Ceskému exportu se loni mimotadné dafi-
lo. Agentura CzechTrade je pro tuzemské firmy
spolehlivym partnerem a zvySujici se zdjem
o jeji sluzby to pouze potvrzuje. Pro mistni pod-
niky jsou stdle nevyznamnéjsi trhy EU, ale pro-
jevuje se stale vétsi zajem rovnéz o vzdalend te-
ritoria. Dobré vysledky zahrani¢nich kancelati
v Johannesburgu nebo v Almaty ukazuji, Ze se
lze prosadit i na trzich, které pro ¢eské vyvozce
nejsou tradi¢ni, dodal ministr primyslu a ob-
chodu Jan Mladek.

V\?SlEd ky CzechTrade 2015

SLUZBY AGENTURY CZECHTRADE

\ ;c%

2014 2015 2014/2015
Pocet zakazek celkem 1559 1996 +28%
- 2 toho poéet zakizek
ke = 1290 1643 +27%
zahraniénich kancelari
Pocet klientd 909 1079 +19%

USPECHY KLIENTU

= 122 Gspé3nych pfipadii (+ 18 % oproti roku 2014)

= podporeny vyvoz 1,3 mid. K¢

PREZENTACE V ZAHRANICi

= 30 akci v rdmci SVV2, Uéast vice neZ 1 500 malych a stfednich firem
= 113 zahranicnich veletrhti pod hlavi¢kou agentury CzechTrade, Gcast témér 710 firem

= 8 zahrani¢nich obchodnich misi

Vyhodnoceni dalSich sluzeb czechrade

EXPORTNI VZDELAVANI

= pocet akci: 55 (47 seminari a 8 konferenci)

= klienti hodnoti agenturu na stupni znamkovani jako ve skole znamkou 1

EXPORTNI PRILEZITOSTI

= témér 3 000 jedinecnych exportnich prileZitosti, stejné jako v roce 2014

= zvefejnéno na portale Businessinfo.cz

= dlraz na asistenci pfi rozpracovani prilezitosti a na akce B2B (8 incomingovych misi)

Klienti agentury v roce 2015 vyplnili 501 do-
taznika ke sluzbam zahrani¢nich kanceldafi, coz
predstavuje 49% ndvratnost. Sluzby agentury
CzechTrade ohodnotili znamkou 1,23. Celkem
84 % respondenttl tvrdi, Ze jim sluzby agentury
pomohly usetfit cas, a 72 % dotazovanych uvedlo
usporu nakladd. Témér vsichni respondenti
(99 %) by sluzby agentury doporucili dale.

CzechTrade v roce 2015 realizoval spolec¢-
nou tcast ¢eskych firem na 113 vybranych za-
hrani¢nich veletrzich, kterych se zacastnilo cel-
kem 710 podniku. Nejvice se jich prezentovalo
na spole¢ném stanku agentury CzechTrade na

F Ny

Uspéchy kancelafi

$anghajském v$eobecném veletrhu CSITF
SHANGHALI 2015 (46), na strojirenském SUB-
CONU v anglickém Birminghamu (22) a na sta-
vebnim veletrhu BIG5 v Dubaji (16).

Pro leto$ni rok agentura CzechTrade chys-
ta vstup do regiond a otevieni péti ,,regional-
nich exportnich mist“. Bude také pokracovat
v pfimé komunikaci s lokdlnimi firmami pro-
stfednictvim 13 exportnich konferenci, které
usporada ve spolupraci s Hospodafskou ko-
morou CR. Dile planuje otevieni ¢tyt zahra-
ni¢nich kanceldfi, a to v Bangalore, Kantonu,
Lagosu a v Chicagu. (tz)

CzechTrade

By W

V roce 2015: 122 uspésnych pripadi, celkovd hodnota 1,3 mid. K¢

Objem uspésnych pripadu

_l. , * TOP 3 zahranicni kanceldre podle objemu uspésnych pripadu:
Budapest (455,5 mil. KE), Johannesburg (162,6 mil. K&), Stockholm

(137,5 mil. K&)

Pocet Uspésnych pripad

/ = TOP 3 zahranicni kancelafe podle poctu tspésnych pFipada:
Diisseldorf (25), Almaty (14), Londyn (11)

Uspé&iné pripady podle sluieb pocet hodnota

Individudlni zakazka 71 693 124 795 K&
Zahranicni akce 57 260 471 407 K¢
Poptdvka 7 7417 879 K&

Efektivni fizeni silnicni a Zeleznicni dopravy - inteligentni dopravni
systémy vyzkousela vedle Nizozemska také Ceska republika

Jak je vSeobecné znamo, inteligentni do-
pravni systémy mohou pfi jejich spravném
nasazeni vyznamné pfispét k bezpeénosti,
plynulosti a komfortu dopravy é&i ke snizeni
nakladu na udrzbu a zvyseni pFijma z pro-
vozované infrastruktury.

Evropskym priikopnikem v oblasti inteligent-
nich dopravnich systému je Nizozemi. Zde se
fizenim dopravy a vyhodnocovanim dostup-
nych dat zabyva sdruzeni nizozemskych vetej-
nych instituci NDW (National Data Warehou-
se), které vzajemné spolupracuji v oblasti shro-
mazdovani, uchovévani a poskytovani doprav-
nich informaci. Cleny sdruzeni NDW jsou
napiiklad Ministerstvo infrastruktury a Zivotni-
ho prostredi, organy regionalni spravy, mésta
Amsterdam, Rotterdam, Haag, Utrecht a dalsi
subjekty. V soucasnosti ma sdruzeni 19 ¢lent.
Cilem NDW je zlepseni dopravniho provozu,
bezpecénosti na silnicich a informovanosti vetej-
nych instituci a Gc¢astnika silni¢niho provozu.
Jednotlivé zapojené verejné instituce a dalsi
soukromé subjekty predavaji NDW okamzita
dopravni data (napf. o intenzité, primérné
rychlosti, dojezdové dob¢) a dopravni informa-
ce (prace na silnici, zdcpy, nehody, uzavirky

mosti). NDW tato data zpracovava a nasledné
poskytuje vsem svym odbérateltim. Informace
jsou také pristupné tfetim stranam pro vyuziti
v jejich aplikacich.

V ramci zkvalitiovani a rozsifovani sluzeb
NDW uzivatelim realizovala spole¢nost CGI
nahrazeni ptivodniho centralniho systému, jenz
byl v provozu od roku 2009. Po této implemen-
taci je NDW schopno operovat s vice typy a vét-
$imi objemy dopravnich dat a informaci. Jde
vlastné o feseni pouzivané pro navrh a imple-
mentaci datové komunikace mezi vzajemné in-
teragujicimi softwarovymi aplikacemi. Toto fe-
$eni nabizi rychlejsi zpracovani a prenos dat,
vyvoj a implementaci novych sluzeb pro verejné
instituce a je schopné poskytovat vice informaci
soukromym subjekttim.

»NDW prubézné pracuje na zlep$eni po-
skytovani informaci nasim odbérateltim. Musi-
me odpovidat na zmény v oblasti predavani do-
pravnich dat, stejné tak na ménici se potreby
dopravnich fidicich center a poskytovatelt do-
pravnich informaci. Na§ pavodni systém nebyl
schopen dostate¢né reagovat na tyto zmény. Za-
héjenim spolupréce se CGI jsme ucinili nezbyt-
ny krok, abychom byli schopni spolehlivé a ino-
vativné vykondvat nase povinnosti, fekl Frits
Brouwer, feditel NDW.

Vedle Nizozemi, Slovenska a Polska je Ceské
republika ¢tvrtou evropskou zemi, kterd vyuziva
efektivniho fe$eni pro fizeni dopravy — konkrét-
né naptiklad v oblasti nezavislé kontroly ucin-
nosti mytného systému a kvality sluzeb poskyto-
vanych orgdntm statni spravy i uzivatelim myt-
ného systému, tedy ridi¢tim a dopravctim. Speci-
alizovany systém monitoruje pres 22 000 km
zpoplatnénych komunikaci v EU s cilem maxi-
malizovat vybrané mytné a kvalitu souvisejicich
sluzeb. Umoznuje zaroven automatizované shro-
mazdovani dat o dopravé prostfednictvim jed-
notlivych aplikaci jako napt. méfeni rychlosti ¢i
hustoty dopravy, vysokorychlostni védzeni apod.
Muze byt flexibilné nasazen jak na existujici in-
frastruktufe komunikaci, tak téZ s vyuzitim mo-
bilnich monitorovacich zatizeni na kterémkoliv
misté sledované dopravni sité.

CGI spolupracuje na implementaci a rozvoji
komplexniho systému inteligentnich dopravnich
sluzeb pod nazvem Traffic360 s vladami, vefej-
nymi institucemi a dopravci, se kterymi tak vy-
tvari efektivni dopravni feseni, umoznujici kro-
meé pokryti oblasti mytnych systémda téz kontro-
lu, diagnostiku a preventivni udrzbu nejen sil-
ni¢ni, ale i Zelezni¢ni infrastruktury. Ve svém
brnénském dopravnim centru ro¢né zpracovava
pro ucely kontroly predpisu myta pres 70 mili-

ontl snimka prijjezdii vozidel spolu s 80 000 ho-
dinami videa z monitorovacich systému. Zpraco-
vani a vyhodnocovani velkého objemu riiznoro-
dych dat z dopravy umoznuje vytvaret reporty,
které jsou pravidelné poskytovany klienttim
a pomahaji jim v rozhodovani pti tspote provoz-
nich nékladt a zvyseni ptfjmi. V Ceské republi-
ce téchto sluzeb vyuziva napt. Reditelstvi silnic
a dalnic. I diky nezavislému auditu G¢innosti
mytného systému spolecnosti CGI dosahla efek-
tivita vybéru mytného v CR od jeho zavedeni
v roce 2007 hodnoty 99,6 %.

Této i dalSich sluzeb vyuziva s obdobnymi
vysledky téZ slovenskd NDS (Narodn4 dialni¢na
spolo¢nost, a. s.) a polskd GDDKIA (Generalna
Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad). CGI jim
pomaha v ramci portfolia dohromady vice nez
40 prubézné poskytovanych dil¢ich sluzeb kro-
mé spravnosti predpisu mytného kontrolovat téz
napriklad dostupnost a kvalitu informaci posky-
tovanych call centrem ¢i prostfednictvim webo-
vych stranek nebo funkénost platebnich kanald,
dostate¢né pocty palubnich jednotek a znalosti
obsluhy na distribu¢nich mistech, plnéni plani
udrzby a obnovy systémil, kvalitu dat predava-
nych organtiim statni spravy, v¢asnost vymahani
pohledévek, délky front vozidel na mytnych sta-
nicich s manualnim vybérem myta apod. (tz)
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SAFINA v lonském roce bodovala,

vV V

zakaznici odebrali téméf Ctyfi tuny investicniho zlata

Spolec¢nost SAFINA, a.s., predni evropsky
zpracovatel materiali s obsahem drahych
kovt, dosahla v roce 2015 historicky nej-
vyssich objemi, co se prodeje investi¢niho
zlata tyce. Nejvyssi prodeje byly zazname-
nany ve tretim ctvrtleti, kdy spole¢nost
prodala vice nez 250 kg zlata a nékolik de-
sitek kilogramu investi¢ni platiny. Celkové
roéni prodeje fyzického investiéniho zlata
v CR doséhly v roce 2015 témé&F 4 tun to-
hoto kovu.

Drahé kovy sehravaji diky svym jedine¢nym fy-
zicko-chemickym vlastnostem klicovou roli
v prumyslu. Nejvyznamnéjsi je klenotnicky
prumysl, ktery spotfebovava primarné zlato
a sttibro. Vyznamny je rovnéz sklarsky primysl,
kde jde prevazné o stfibro a platinu. Dale se
drahé kovy vyuzivaji v automobilovém, elektro-
technickém a chemickém pramyslu nebo v 1é-
katstvi. Z hlediska objemu v kilogramech bylo
po zlaté druhym nejprodavanéj$im kovem
sttibro, u néhoz mluvime o prodejich ve stov-
kach kilogram.*

»Lento rok byl pro nas velmi uspésny, navy-
$ili jsme objem ziskanych zakazek a zavedli dal-
§1 inovace,“ uvedl Daniel Cerveny, vyrobné
technicky feditel spole¢nosti SAFINA. ,Uspé&s-
né pokracujeme v aktivitich smérem k velkym
hrac¢tm, a to predevsim ve sklarském pramyslu.
Jedna se zejména o vyrobu plochého skla, oba-
lové, spotfebni a dekorativni sklo, doplnil Da-
niel Cerveny.

Zastoupeni drahych kovi v jednotlivych
pramyslovych sektorech se v letosnim roce ni-
jak zasadné nezménilo. Nejvétsi rafina¢ni za-
kazkou v mnozstvi prijatého materialu
bylo v roce 2015 zpracovani nizko-
ryzostniho stéru s obsahem
platinovych kovii pro za-
hrani¢niho  zakaznika.
V roce 2016 bude nadale
pokracovat orientace spo-
le¢nosti na podobné typy
zakdzek. V oblasti vysoko-
ryzostnich materidlu se pak
v leto$nim roce ¢eka spusténi ino-
vované linky rafinace platinovych
kovii. Z pohledu recyklace jsou nejdule-
7itéjsi chemicky, sklarsky a elektrotechnic-
ky pramysl.

To jsou sektory, kde SAFINA meziro¢né
zaznamenala rist v objemu recyklovanych
drahych kovii. Naopak tradi¢ni sektor klenot-
nického ¢i dekorativniho priimyslu dlouhodo-
bé mirné klesa. V oblasti prodeje chemickych
sloucenin s obsahem drahych kovii spole¢nost
uspésné rozvijela své obchodni aktivity i mi-
mo EU, konkrétné v oblasti Blizkého vychodu,
kde spatfuje v tomto segmentu potencial bu-
doucnosti.

»Zlato tradi¢né zustava nejoblibenéj$im
investi¢cnim kovem. Nejprodavanéjsimi slitky,
méfeno poctem prodanych kust, byly slitky
o hmotnosti 1 unce (31,10 g), poté 250ga 10 g.
Prodali jsme také vice nez 200 kilogrami in-
vesti¢niho zlata v jednokilogramovych slitcich.

Zvysenou poptavku jsme zaznamenali rovnéz
u ostatnich investi¢nich drahych kovii. Dru-
hym nejoblibenéjsim investi¢nim kovem zs-
tava sttibro,“ komentoval Libor Krapka, mana-
zer investi¢nich kovl,, SAFINA.

Béhem lonského roku investori ocekavali,
ze Fed zvysi urokové sazby na americkém do-
laru. K tomu doslo v poloviné prosince, kdy
Fed zvednul po sedmi letech trokové sazby,
avSak nikterak vyrazné.

Trh navic tento krok predpovidal, a proto
nedoslo k zadnym vyraznym vykyvim v ce-
néch drahych kovi. Ackoliv cena zlata v ame-

rickych dolarech klesala béhem celého roku
a nyni je meziro¢né zhruba niz$i o 10 %, v ce-
skych korunach jsou ceny priblizné o 5 % vys-
81, coz je dano posilovanim dolaru. ,, Kromé
zlata prodavame samoziejmé i dalsi dra-
hé kovy, v listopadu jsme tfeba uzavie-
li nékolik smluv na prodej investic-
ni platiny. Jeji cena je totiz nyni
nizka, je to zptisobeno aférou
kolem koncernu VW. Stale
velmi silné vnimame vliv

této kauzy na nas sektor.
Platina se prodavala v kilo-
gramovych slitcich,“ dodal
Libor Krapka. (tz)

* Zdsadni mnozstvi drahych kovii je pouzivd-
no v ndsledujicich oborech:

W 10 % = chemicky prumysl - Ag, Pt, Pd -
predevsim pro vyrobu katalyzdtorii pouZivanych
ve vyrobé sirokého sortimentu chemikalii

W 10 % = sklafsky priimysl — Ag, Pt, Rh - prede-
v$im v oblasti vyroby plochého skla, vyroba kfis-
talu, specidlni prvky vytokovych systémii, méte-
ni tepla

B 35 % = automobilovy priimysl — Ag, Pt, Pd,
Rh - pdjeni a vyroba nékterych prvkii elektroin-
stalace

W 20 % = elektrotechnicky primysl - Ag, Au, Pt,
Pd - predevsim vyroba integrovanych obvodi

W 5 % = lékarstvi - predevsim Ag pro své anti-
alergenni vlastnosti, tato oblast se dynamicky
rozviji, Pt - cytostatika

W 20 % = klenotnictvi

Ceska mincovna loni prodala zlato a stfibro za 606 milionii korun

Ceska mincovna v roce 2015 prodala zlata a stfibra za 606 milioni korun, coz predstavuje
meziro¢ni narust takika o 30 %. ,,Nadpoloviéni ¢ast tvofila nase vlastni produkce v podobé
pamétnich minci a medaili, celkem 346 miliont korun. To je oproti lofisku o ¢tvrtinu vice,”
uvedl Radek Sulta, feditel Ceské mincovny. Cesi si dale u Mincovny objednali vic nez ¢tvrt
tuny ryziho zlata v podobé investi¢nich slitkli a minci, o tfetinu vic neZ v roce 2014.

V Mincovné se vystiidalo nékolik znamych tva-
ti. Pocty se do¢kal Dominik Hagek, prvni ¢esky
hokejista uvedeny do hokejové Siné slavy IIHE,
nebo Radek Jaro$, prvni ¢esky drzitel Koruny
Himalaje. ,,Medaile s jejich portréty nam doslo-
va mizely pod rukama. Mezi prodejné Gspésné
patrily dale netradi¢ni zlaté medaile navrzené
Boikem Sipkem pro sérii Uméni pro Vaclava
Havla. Na podzim sklidily velky ohlas sady

minci vénované ¢eskoslovenskym pilottim slou-
Zicim v Britském kralovském letectvu za druhé
svétové valky,“ sdélil Radek Sulta.

Mezi investi¢nimi slitky je dlouhodobé nej-
populdrnéjii zlaty uncovy slitek (31,1 g), Cesi
jich u Mincovny v roce 2015 nakoupili pres 2000.
Uncové slitky se na trzbach podilely celou ¢tvrti-
nou. Celkové je vSak prodej zlatych pamétnich
minci oproti prodeji zlatych investi¢nich slitkil

presné o tfetinu vy$si. Mincovna to pfisuzuje vy-
béru zajimavych témat a zvySené poptavce po
sbératelsky a umélecky cennych predmétech.
Jaky vyvoj o¢ekava Mincovna v roce 2016?
Zlato se drzi na nékolikaletych minimech. Toho
vyuzivaji investori, ktef{ citi Sanci vyhodné na-
koupit. Nepfiznivy vyvoj na ¢inském akciovém
trhu zkraje roku totiz ukazal, ze jakykoliv otfes
muze nastartovat zlato k opétovnému rustu.
»Nase statistiky potvrzuji, ze podobné udalosti
nam prakticky okamzité hybou prodejnimi ¢is-
ly. V minulém roce jsme sledovali zvySeny za-
jem o fyzické zlato napriklad v souvislosti s krizi
v eurozoné a se zhorsujici se bezpecnostni situ-
aci na Blizkém Vychodé, respektive také v Evro-
pé, doplnil Radek Sulta. (tz)

Investi¢ni projekty ohrozuje nedostatek pracovniki

Investi¢ni aktivity v Ceské republice mohou
brzy narazit na kriticky nedostatek vhod-
nych pracovniki. Podle CSU sice pripada
na 436 547 lidi bez prace 102 545 neobsa-
zenych pracovnich mist, prekazkou je vsak
tradi¢né nizka ochota Cechii dojizdét za
praci dale nez 50 km. Chybi nejen odborni-
ci, ale i manualni pracovnici - kvalifikovani
i nekvalifikovani — pro velké investiéni pro-
jekty napF. v oblasti automobilového pru-
myslu, strojirenstvi &i logistiky. Resenim
mohou byt agenturni pracovnici.

Za rekordné nizkou mirou nezaméstnanosti
(6,24 %, zdroj CSU) je predevsim silny riistu eko-
nomiky vytvarejici nova pracovni mista. Dobré
kondici pfitom vdéci tuzemska ekonomika hlav-
né dvéma tahountm rustu: automobilovému
a strojirenskému primyslu. Vedle toho vsak zis-
tava i rekordni pocet pracovnich mist neobsaze-
nych - vice nez 102 000 novych pracovnich mist

¢ekd na vhodné kandidaty. Velké investi¢ni akti-
vity, jaké v CR chyst4 napt. Nexen a Amazon, ne-
bo v slovenské Nitte Jaguar Land Rover, proto
mohou byt zdsadné ohrozZeny.

,Cesi nechtéji za praci dojizdét. Kolem vel-
kych ekonomickych center - Prahy, Plzné, Li-
berce, Usti nad Labem, Vysokého Myta, Jihlavy,
Brna a Ostravy proto nejsou prakticky zadni
potencidlni zaméstnanci v okruhu 50 km. Cesi
jsou co do mobility velmi rigidni, napt. nejsou
ochotni dojizdét za praci z nezaméstnanosti po-
stizeného Sumperska do Ostravy, kde jsou stov-
ky neobsazenych pracovnich pozic. Situaci
komplikuje i nedostatek vhodnych ubytovacich
kapacit; dfive bézné zavodni ubytovny zmizely.
Pramysl ale zaroven nemize prijit tam, kde je
volna pracovni sila, jako napf. na Bruntalsku
nebo Jesenicku, protoze zde neni odpovidajici
infrastruktura pro ekonomicky rozvoj - chybi
treba silnice vhodné pro kamionovou dopravu,“
fekl k situaci Adrian Suchéanek, personalni redi-
tel Wincott People, agentury poskytujici perso-

nélni leasing hlavné do automobilového a stro-
jirenského pramyslu.

Problém fesi personalni agentury - diky
rozsahlym naborovym oddélenim, které ¢itaji
nékolik desitek zaméstnanct, nepretrzité oslo-
vuji své stavajici pracovniky a hledaji nové
vhodné volné pracovniky, skoli je a nabizeji je
na potiebna mista. ,,Z nékolika tisic oslovenych
kandidatt se dohodneme se dvéma az tfemi sty
pracovniky. Je to tedy ¢asové, personalné i fi-
nan¢né velmi naro¢ny proces, ktery viak zajis-
tuje firmdm, jejichz rozvoj by byl jinak ohrozen,
flexibilni feSeni, dodal Adrian Suchanek.

A poptavka po agenturnich zaméstnancich
je obrovska. ,,Nas obrat roste meziro¢né o desit-
ky procent. Co do struktury, automobilovy pru-
mysl se podili na nagem businessu 58 %, tézké
strojirenstvi 37 %. V lonském roce jsme zajistili
praci tfem tisicovkam lidi, letos ocekavame, ze
to bude asi 0 15 % vice. Rustovy potencial ale
jeste zdaleka neni vycerpan - podle udaja Od-
borového svaz KOVO tvoii v Evropé agenturni

pracovnici 1,6 % lidi z pracujici populace, v CR
je to nyni asi 0,7 %, vysvétlil Adrian Suchanek.

Zdaleka pritom nejde jen o kratkodobé za-
vazky. ,Vétsina naSich zakazek je dlouhodo-
bych; v nékterych podnicich mame nase za-
méstnance ,,pridélené” jiz nékolik let. Samo-
zfejmé zde hraje roli fluktuace — mame stanove-
né pocty pracovniki, které mdme zajistit
a zaroven pokryt fluktuaci. Nejvyssi fluktuace je
u nejméné odbornych pozic, jako je operitor
vyroby. Naopak nejniz$i fluktuace je u téch nej-
odbornéjsich profesi, k nimz patti napiiklad
svaredi, uzaviel Adrian Suchanek.

Casto se stava, ze firma do¢asné najaté pra-
covniky zaméstnd a agenturni pracovnici se sta-
nou kmenovymi zameéstnanci firmy, kam byli
puvodné najati na vyfeseni operativni potieby.
Ti kvalifikovani ale mnohdy radéji ziistavaji dal
agenturnimi zameéstnanci, protoze ¢asto dosah-
nou na lepsi platové podminky a dalsi firemni
benefity, jako je stravné, o$atné a prispévek na
bydleni. (t2)
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CMSS v roce 2015: vyrazné posilent

trzniho podilu ve spofeni a ndrtst ivérovani na 24 mld. K¢

Ceskomoravska stavebni spofitelna loni
zvysila objem poskytnutych tvért o 7 %.
Silny rok zaznamenala i v oblasti novych
smluv, kde dale navysila svij trzni podil

a zaznamenala rdst primérné cilové castky.
V letosnim roce poéitda CMSS s mirnym riis-
tem v oblasti vkladt i uvérd.

Ceskomoravska stavebni spofitelna (CMSS)
v roce 2015 dale potvrdila svou pozici nejvétsi
domdci stavebni spofitelny a vyrazné navysila
svij trzni podil. ,,U novych smluv o stavebnim
spofeni jsme presdhli hranici 40 % trzniho po-
dilu, coz je nejlepsi vysledek za posledni ¢tyfi
roky. Podle vyse cilové ¢astky nas trzni podil
vzrostl dokonce na 50 %,“ komentoval vysledky
mistopiedseda predstavenstva Ceskomoravské
stavebni sporitelny Manfred Koller.

V roce 2015 uzaviela CMSS 185 000 novych
smluv, coz oproti lonskému roku predstavuje
pokles 0 19 %. Vyvoj poctu novych smluv v lon-
ském roce negativné ovlivnilo nékolik mimo-
fadnych vlivi, napt. rozhodovani opatrovnic-
kych soudit o0 ukonceni détskych smluv nebo sil-
néjs$i kampané na podporu spofeni v roce 2014.

»Bez zapocitani téchto mimoradnych vliva
by prodeje v roce 2015 byly lepsi neZ o rok dri-
ve,“ dodal Manfred Koller. ,Loni jsme se jesté

vice zaméfili na avérovani. Nas podil rozputjco-
vanych penéz vici vkladiim v tuto chvili dosa-
huje 85 %, coz je suverénné nejvice ze véech sta-
vebnich spoftitelen,” vysvétlil divody poklesu
Manfred Koller.

Primérna castka cilové smlouvy loni
vzrostla 0 9 % na 425 000 K¢. Lidé si tak na sta-
vebni spofeni odkladaji vice penéz, nez bylo
zvykem v minulosti. ,,Pro konzervativniho kli-
enta, ktery hleda staly vynos, je stavebni spofeni
stéle nejvyhodnéj$im produktem, pii optimalni
mési¢ni tlozce dosdhne vynos klienta 3,5 %
ro¢né,” dodal Manfred Koller.

V Gvérové oblasti doslo k meziro¢nimu ris-
tu, CMSS poskytla loni tvéry za 24,3 miliardy
korun. To predstavuje nartst o 7 %. ,Za narts-
tem Gvérovani jsou predev$im nizké urokové
sazby. Uvéry ze stavebniho spofeni jsou nyni
historicky nejlevnéjsi, predpokladame, Ze na
podobné nizkych urovnich ziistanou sazby
ivletosnim roce,” prohlasil.

V roce 2016 pocita CMSS s opétovnym riis-
tem nové uzavienych smluv, rist by se mél po-
hybovat v fadu do 10 %. U uvérd je ambici mi-
nimalné zopakovat lonsky velmi uspésny rok.
»Prostredi nizkych trokovych sazeb bude pre-
trvavat i v roce 2016. Urokové sazby u avéri tak
budou nadale velmi vyhodné, mezi zabezpece-
nymi spoficimi produkty nebude mit stavebni

spofeni ani v roce 2016 konkurenci,“ uzavrel
Manfred Koller.

CMSS je nejvétsi domaci stavebni spoftitel-
nou a jedinou Gvérovou instituci v CR, kterd uz

poskytla pres milion uvéru. Ke konci lonského
roku méla CMSS uzavieno vice nez 1,3 milionu
smluv o stavebnim spoteni a pres 315 000 aktu-
alné platnych avérovych smluv. (t2)

Atraktivita stavebniho sporeni u vefejnosti roste

Stavebni sporeni zistava pro vétsinu obyvatel
Ceské republiky stile bezpeénym a vitanym
produktem a jeho oblibenost a diivéryhodnost
opét roste. Zaroveii jej vétsina populace pova-
2uje za atraktivni jak pro sporeni, tak i pro zi-
skani Gvéru. Vice nez tfi ¢tvrtiny obyvatel Ceské
republiky povazuji stavebni spofeni za bezpe¢ny
a duvéryhodny produkt, vyplyva z aktualniho
prizkumu spolecnosti IBRS. ,,Pro 78 % klientt
je stavebni sporeni stale déivéryhodnym financ-
nim produktem, jesté pred dvéma lety se pfitom
podobné vyjadrilo jen 66 % dotazanych. Tato
data potvrzuji zkusenosti nasich obchodniki,
dtivéra ve stavebni sporeni je opét na vzestupu,“
uvedl piedseda predstavenstva Ceskomoravské
stavebni sporitelny Vladimir Stanura.

Klienti vnimaji stavebni sporeni jako atrak-
tivni produkt predevsim pro ziskani tvéru, at uz
na koupi vlastniho bydleni, nebo jeho rekon-

strukci. Pro 69 % respondent je stavebni spote-
ni atraktivni produkt pro ziskani avéru. ,,Zaro-
ven si lidé uvédomuji, Ze v dobé nizkych troko-
vych sazeb v celé ekonomice ma stavebni spore-
ni co nabidnout i u vkladi,“ dodal Vladimir Sta-
nura. Pro 55 % dotazanych je tak stavebni
sporeni zajimavy zptisob k ulozeni penéz.

Priizkum se zabyval nejen atraktivnosti sta-
vebniho sporeni, ale i jeho vhodnym pouzitim.
Stavebni sporeni je podle respondentti vhodné
predevsim pro sporeni na bydleni (82 %), pro zi-
skani Gvéru na rekonstrukei (76 %) nebo koupi
bydleni (75 %). Klienti dale jako vhodné duvody
pro ztizeni stavebniho spofeni oznacili spofeni
pro déti nebo vnoucata, tvorbu finanéni rezervy
nebo spofeni na penzi ¢i na studium.

Priizkum realizovala agentura IBRS pro
CMSS v listopadu 2015 na vzorku 1000 respon-
dentt z celé Ceské republiky. (tz)

V Cesku kartou nejradéji plati Némci a Americané,
na paty jim zacinaji Slapat Cinané

Némecko, USA, Slovensko, Rusko a Velka Britanie — navstévnici z téchto zemi utratili nejvi-
ce za platby kartou. Jen samotni Némci nechali u domécich obchodnikil pies 800 milionl
korun, druzi Ameriéané bezmala 550 milionu a tfeti Slovaci zhruba 470 miliond korun.

Z aktudlniho zebficku lze vypozorovat jeden
trend, ktery bude silit - to je nartst ¢inskych tu-
ristt v Ceské republice. ,,Tim, jak se zvétsuje
kupni sila obyvatel Ciny, je velmi pravdépodob-

s Gtratami kolem 170 miliond korun neni roz-
hodné konecné. Diky prohlubujicim se hospo-
défskym vztahtim Ceské republiky a Ciny se
bude pocet turist z této asijské zemé zvysovat,“

Ceskou republiku a Slovensko Marcel Gajdos.
Celkové cizinci v domdcich internetovych ob-
chodech utratili béhem ¢ervence pres 900 mili-
ont korun. Nejaktivnéjsi jsou Slovaci (necelych
170 milionG korun), obc¢ané Velké Britdnie
(126 miliont korun) a Spojenych statt americ-
kych (vice nez 60 milionti korun). Stale plati, ze
na internetu stale nejradéji nakupuji elektroni-
ku nebo obleceni. I v nakupnim chovani ale do-

Europe totiz vice roste pocet placeni kartou na
internetu nez &¢4stka, kterou Cesi na internetu
utrati.

»Irend prechodu k levnéjsimu zbozi sledu-
jeme jiz delsi dobu. S tim souvisi i stéle rostouci
obliba nakupovani takzvaného digitalniho ob-
sahu, jako jsou mobilni aplikace nebo hudba.
Stale vyznamnou roli pfi nakupovéani hraje
u Cechti $iroka nabidka slevovych portali,“ do-

né, ze do budoucna jejich sou¢asné osmé misto  informoval regionalni manazer Visa Europe pro  chazi k postupnym zménam. Podle udajii Visa  dal Marcel Gajdos. (tz)
Boj proti danovym rdjiim se nedafi
Pocet ceskych spolecnosti, které maji vlast- — . - - - — -
ku 2015 dosahl 13 419 a meziroéné se zvy-
§il 0 1,3 % (172 firem). Majitelé z destinaci Zména Zména (%)
povazované za dafiovy raj kontroluji 3,1 % zemé 2015 2014 2014-2015 2014-2015 2013 2012 2011 2010
éeskych firem, ado jeleh zakladniho kapi- Bahamy 41 42 -1 -2,38 39 39 35 35
talu investovali témé&F 417 miliard korun. Belize 194 161 33 20,50 145 118 94 83
Detailni sta’tlstlky za Ionsl.<y rok zvefejnila Bermudské ostrovy 5 5 0 0,00 7 7 5 5
poradenska spolecnost Bisnode. Britské Pan. ostrovy 433 452 19 -4,20 453 455 438 422
Gibraltar 72 75 -3 -4,00 74 74 66 66
el 1s . L , . Guernsey (Velka Britanie) 31 28 3 10,71 29 30 29 28
Majitelé z desvt1n2/1c1 povazovanych za dapovy rdj Hongkong 97 102 5 4.90 91 80 69 50
ke konci lonského roku kontrolovali 3,1 % o
Y 1 , . Jersey (Velka Britanie) 43 43 0 0,00 56 57 59 59
(13 419 firem) Ceskych firem, zatimco ke konci Kaimanské ostrov 20 30 10 3333 33 37 38 32
roku 2014 se jednalo o0 3,2 % (13 247 firem), ! y !
resp. 3,3 % (13 109) v roce 2013. ,,Meziroc¢né se K'ypr Lo 2151 2097 >4 2,58 2018 1904 1705 1550
zéjem o vytvafeni majetkovych struktur s vy- Lichtenstejnsko 225 226 -1 -0,44 237 261 255 245
uzitim destinaci povazovanych za daitové raje Lucembursko 1068 1120 -52 -4,64 1144 1173 1192 1254
zvysil, nicméné podil firem, asto formalng, ~ Malta 223 L e 25,99 Lo 122 102 92
kontrolovanych z dafiového rdje na tuzemské Monako 61 72 11 -15,28 60 51 54 64
podnikatelské zédkladné v poslednich trech le- Marshallovy ostrovy 90 55 35 63,64 31 14 5 5
tech klesd. To vSak spiSe souvisi s enormnim Nizozemské Antily 17 15 2 13,33 15 16 15 14
poctem nové vznikajicich firem v Ceské repub- Nizozemsko 4194 4208 -14 -0,33 4368 4443 4501 4519
lice nez s efektivnim bojem s problematikou da- Panama 247 243 4 1,65 216 199 190 170
flovych rji,“ komentovala statistiky analyti¢ka Ostrov Man 39 40 l -2,50 33 35 34 35
Bisnode Petra Stépa’.nové. Seychelska republika 886 827 59 7,13 717 512 414 330
Nejvétsi absolutni prirtstek v roce 2015 za- Spojené arabské emiréty 292 270 22 8,15 255 225 214 184
znamenaly Seychely (59 novych), Kypr (54) Spojené staty americké 2990 2959 31 1,05 2939 2903 2750 2635
a Malta (46), z relativniho pohledu byl nejvétsi celkem 13 419 13 247 172 1,30 13 109 12 676 12 196 11 818
zdjem o Marshallovy ostrovy (+64 % novych), Zaro: Bisnode

Maltu (+26 %) a Belize (21 %). (tz)
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Piti japonského ¢aje Matcha
je trendy, ale jak poznat
ten kvalitni?

Poznat kvalitu stale oblibenéjsiho japonského
caje Matcha neni tak jednoduché, jak by se
mohlo zdat. Krasné zelené barvé mohly pomoci
pesticidy, trvanlivosti konzerva¢ni latky a chut
wvylepsit® napriklad té7ké kovy. Pfi nakupu toho-
to Caje je proto dilezité vybrat si ovéfené dodava-
tele, kteti nabizi kvalitu za odpovidajici cenu.
Prvnim dilezitym bodem je samotné péstovani
¢ajovnikovych kert, které se na posledni ¢tyri
tydny zakryji pred slune¢nimi paprsky. Diky to-
mu se zintenzivni produkce chlorofylu - ¢ajové
listy jsou tak syté zelené, bohatsi na aminokyseli-
ny a npoj z nich ma piijemné nasladlou chut. Po
ru¢nim sbéru prichdzi tradi¢ni a dlouhd cesta

premény listk{l na jemny prasek. ,, Listy se napati,
ususi a roztfidi podle kvality. Nasledné se zbavi
stopek a vétvicek a rozkraji na stejné velké kusy.
Matcha je vyrobek ¢isté z duzniny listkd, diky to-
mu mé svou jemnost i chut,” vysvétlil Petr Pato¢-
ka ze spolecnosti Cajové kvétina, s.r.o., ktera je
nejvétsim ¢eskym dodavatelem ¢aje MatchaTea
v biokvalité. Nasekané listy se melou v Zulovych
mlynech velmi pomalu. Diky tomu si ¢aj zacho-
vava svou barvu, chut i aroma. ,,My nabizime vy-
sokou kvalitu pro kazdodenni popijeni i $picko-
vy ¢aj pro vyznamnéjsi prilezitosti,“ dodal Petr
Patocka. Jeho spole¢nost dovazi ¢aj pouze z Ja-
ponska kazdé dva mésice a vybrané Sarze peclivé
kontroluje. ,,V lonském roce jsme testovali ¢aje
na pesticidy, tézké kovy, radioaktivitu a mikroor-
ganizmy. Velmi dobfe dopadla i kontrola SPZI
a certifika¢ni spole¢nosti ABCERT. Caje od na-
$eho dodavatele jsou tedy prokazatelné velmi

O KVALITE, SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI A MNOHEM DALSIM

(6. dil serialu)

Spolecenskad odpovédnost
je vyznamna konkuren¢ni vyhoda

V minulych &islech Prosperity jsme se se-
znamili s tématem spoleéenské odpovéd-
nosti, s tim, co firmé pfinasi a co véechno
zahrnuje. Predstavili jsme si i ¢tyfi zakladni
body zavadéni CSR ve firmé: planovani,
provedeni, hodnoceni a zlepSovani. Pojd-
me si nyni vysvétlit, co je pod jednotlivymi
body zahrnuto.

1. Planovani

Pres oblibenou ¢eskou nechut k planovacim péti-
letkdm je uz dnes asi kazdému jasné, Ze bez planu
neni mozné zavést viibec nic. Hned po planu, ne-
bo mozna jesté pred jeho vznikem, je ale nezbytna
jesté jedna véc: podpora vedeni. Pokud neni
o spravnosti CSR presvéd¢en management, bude
veskera snaha o zavedeni konceptu spolecenské
odpovédnosti marnd.

Druhym dilezitym krokem planovani je Ur-
¢eni klicovych stakeholdert, tedy téch, které bu-
deme do aktivit spole¢enské odpovédnosti zapo-
jovat a se kterymi budeme spolupracovat. Pro
kazdého stakeholdera stanovime Hodnoty, které
jsou pro néj z hlediska firmy klicové. Pro zamést-
nance to muzou byt tfeba moznosti profesniho
ristu a vzdélavani, pro organizace v okoli zase
podpora jejich kulturnich, sportovnich ¢i spole-
¢enskych aktivit. Na zédkladé firemnich hodnot
pak stanovime Zakladni principy CSR, které jsme
rozhodnuti dodrzovat (napf. zavadénim uspor-
nych technologii chranime Zivotni prostiedi). Na-
sleduje Analyza soucasného stavu, ve které sebe-
hodnocenim posoudime, jak v soucasnosti napl-
nujeme jednotlivé principy CSR, a z analyzy vy-
jdeme pfi Stanoveni cild, kam chceme firmu

Pokud jsme vySe uvedené body splnili, pak uz
vime, odkud a kam jdeme. Zbyva jen rozhodnout,
jak se do cile dostaneme. ,,Navod jak® se jmenuje
Akéeni plan a mél by obsahovat seznam konkrét-
nich aktivit, které je tfeba zrealizovat, abychom
splnili cile v oblasti CSR, které jsme si vytkli.

2. Provedeni

Provedeni, nebo implementace planu zavedeni
konceptu CSR by se dala stru¢né odbyt jako usku-
te¢néni vieho, co jsme si dosud naplanovali. Neni
to ale az tak jednoduché. Firma se musi naucit
spole¢enskou odpovédnosti zit, musi ji imple-
mentovat do vSech svych ¢innosti. O jeji sprav-
nosti musi byt presvédceno vedeni i zaméstnanci
a musi se stat automatickou soucasti kazdodenni-
ho zivota firmy. Jen pak to bude fungovat a pfina-
$et ocekavana pozitiva a zisky.

3. Hodnoceni

Bez hodnoceni by bylo tézké ur¢it, zda se ndm za-
vadéni konceptu CSR dafi a zda vSe provadime
spravné. Je proto tfeba pro kazdou oblast a kazdé-
ho stakeholdera stanovit kvalitativni i kvantitativ-
ni ukazatele (napt. jaké moznosti vzdélavani jsou
zaméstnanctim nabizeny, kolik zaméstnanci se
zapojuje), které slouzi k hodnoceni napliiovani ci-
1t a jsou i podkladem pro dalsi rozhodovani ma-
nagementu. Soucasti hodnoceni je i prezentace
pozitivnich vysledkd CSR smérem k vefejnosti,
v riznych formach firemni komunikace: od we-
bovych stranek az po firemni tiskoviny.

4. Zlep$ovani
Ani sebedokonalejsi plan nemiiZe pocitat se véemi
eventualitami vyvoje, nemtiZze plné postihnout

TAK ZNAS T0,... KOLEGYNE BYLA
NA KONFERENCI KE SPOLECENSKE
ODPOVEDNOSTI" A RADA BY TO
ZAVEDLA U NAS, JA SE NOVIM
VECEM NEBRANIM, ALE ZATIM NE-
CHAPU, CO TO VLASTNE ZNAMENA
A €O TO PRINESE NASI FIRME...

li. Proto je tfeba na zakladé vysledkii hodnoceni
upravovat plany a navrhovat nova opatteni, ktera
povedou k lep$imu a rychlejsimu dosazeni stano-
venych cilt.

Je pomérné tézké predstavit ve stru¢nosti tak
slozitou problematiku, jakou je spolec¢enska odpo-
védnost. Pro vSechny zajemce o zavedeni konceptu
CSR ale nastésti existuji cesty, které pomohou vy-
uzit vech pozitiv, ktera spolecenska odpovédnost
nabizi; jednoduse, efektivné a s minimalnimi né-
klady. Jsou to programy Rady kvality CR. Pro firmy
a organizace pusobici regionalné pripravila rada
program Ceny hejtmana kraje za spolecenskou od-
povédnost, pro malé, stfedni a rodinné firmy a pro
socialni podniky Cenu za spole¢enskou odpovéd-
nost — Podnikdme odpovédné, a pro ty vétsi, nebo
pokrodilejsi program Nérodni ceny CR za spole-
¢enskou odpovédnost a udrzitelny rozvoj. Pies
komplikované nazvy nabizi tyto programy jedno-
duché a snadno uchopitelné postupy, které dove-
dou k cili kazdého, kdo to se spolecenskou odpo-
védnosti mysli vazné. Jak se do nich muzete zapojit
a co vam takové rozhodnuti ptinese, se dozvite

kvalitni,“ potvrdil. (tz) | vkonceptu CSR posunout. dynamicky se ménici prostfedi firmy a jejtho oko- v poslednim dile naseho seridlu. (red)
INZERCE
Z vidli na vidlick
V1dlil nNa V1Adl1CKU...

CESKA

SPOLECNOST Ceska spoleénost pro jakost sdruzuje jednotlivce i organizace, které se zabyvaji kvalitou

PRO JAKOST WWW.CS(.CZ a souvisejicimi oblastmi. Jednou z takovych oblasti je kvalita a bezpeénost potravin.
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Konference

23.-24. 3. 2016

Orea Hotel Pyramida
Bélohorska 24, 169 01 Praha 6

Pofadatel: CESKA SPOLECNOST PRO JAKOST
SETKANIi ABSOLVENTU KURZU A DRZITELU CERTIFIKATU

Zveme Vas na jiz 18. setkani absolventu kurzl a drziteld certifikatd. Na tomto setkani
chceme vytvorit prilezitost k navazani jesté uzsich vztaht mezi Vami, nasimi zakazniky,
a Ceskou spolecnosti pro jakost. Zveme na né nejen manazery a auditory kvality, ale
i techniky, jejichz uloha je v systému managementu kvality nezastupitelna. Dale také
manaZery a auditory EMS a BOZP, metrology a dalsi zajemce.

Absolventim nasich kurzd, drZitelim certifikatd CSJ i v8em ostatnim zéjemcim
chceme umoznit vzajemnou vyménu zkuSenosti a pfedat nejnovéjsi poznatky z jejich
oboru. Soucasné bude toto setkani jiz tradi¢né ,Dnem otevienych dvefi* stfediska
certifikace osob Ceské spolecnosti pro jakost. Budete mit pfileZitost prediozit své
navrhy, ziskat odpovédi na své otdzky a také vyfidit veSkeré ndleZitosti souvisejici
s platnosti, pripadné rozsitrenim Vaseho certifikatu.

Ve smyslu nazvu tohoto setkani chceme nabidnout pfilezitost k Vasemu osobnimu
rozvoji. NaSe Spoleénost je tus Vamiapro Vas.

Ceska spoleénost pro jakost, z.s., Novotného lavka 200/5, 110 00 Praha 1

kontakt: 221 082 261, smolikova@csq.cz

O kvalité produkti a sluzeb se hovori napfic vse-
mi odvétvimi, a to seriézné, nebo formélné ,,na
oko" Jsou to vSak predev§im vyrobci potencidlné
rizikovych produktt, ktefi velmi dbaji na kvalitu
a bezpecnost svoji produkee. At jsou to dodavatelé
v automobilovém pramyslu, ¢i organizace ptisobi-
ci v celém potravinovém fetézci (zemédélci, po-
travinarti, obchodnici ¢i provozovatelé vefejného
stravovani). Samotna CSJ se v zemédélsko-potra-
vinarském sektoru pohybuje vice nez 15 let. Stala
u vzniku akreditované certifikace HACCP, vytvo-
fila schémata persondlni certifikace manazert
a auditort bezpe¢nosti potravin, vyvinula sérii
kurzt pro pracovniky v tomto oboru a realizovala
osvétové ESF projekty. Vyznamnym pocinem bylo
rovnéz vytvoreni Narodni technické skupiny pro
GLOBALG.A. P, ktera zajistila preklad a moznost
aplikace standardu pro spravnou zemédélskou
praxi v CR. CSJ, v souladu se svym poslanim, pfi-
nasi novinky z oboru a napomaha sdileni zkuse-
nosti. Proto se rozhodla v roce 2016 zopakovat
uspésnou akei a usporadat na Ministerstvu zemé-
délstvi CR konferenci From Farm To Fork, jejimz
mottem je Spoluprace zainteresovanych stran
v potravinovém fetézci ve prospéch spotfebiteli.
Nad konferenci prevzal zastitu ministr zemédél-
stvi CR Marian Jurecka, Rada kvality CR, Agrarni
i Potravinaiska komora CR.
Konference obsahuje tFi tematické bloky:
1. vystoupeni predstavitelt Ministerstva CR,
komor a dozorovych organd,
2. vystoupeni zastupct zemédélcti a potravina-
1l se zkuSenostmi s certifikacemi,
3. prispévky maloobchodnich fetézct o jejich
pristupech v fizeni kvality.

Nejen odborniky, ale i bézného spotfebitele mo-
hou zajimat témata, ktera budou na konferenci

Ing. Petr Koten, vykonny feditel
Ceské spoleénosti pro jakost

prezentovana a diskutovana, napfiklad: Dostava-
me horsi potraviny nez v zapadni Evropé? Jak je
mozné, Ze najednou tolik restauraci neprojde
kontrolou? Vykofistuji obchodnici svoje dodava-
tele? Jsou pozadavky na kvalitu a bezpe¢nost v po-
travindfské produkei dostate¢né? Ma certifikace
zemédélctl a potravindit pfidanou hodnotu? Pro¢
dodavatelské audity? Jak je to s ,,éeskymi“ potravi-
nami? Mohu dostat za malo penéz hodné kvality?
Finalni program konference bude k dispozici

od brezna. Tésime se na setkani s vami!
Poznamenejte si do kalendare: 1. 6. 2016 Kon-
ference From Farm To Fork. Misto konani: Minis-

terstvo zemédélstvi CR.

Ing. Petr Koten,
vykonny Feditel
Ceské spoleénosti pro jakost
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Rast trzeb letos ceka 82 % ceskych firem,

fikaji jejich generalni reditelé

za poslednich sedm let. Celkem 82 % z nich
ocekava, ze jim letos porostou trzby. Loni to
bylo 81 %. Jak ukazal jiz sedmy roénik Ceské-
ho prizkumu nazort generalnich feditell,
ktery mezi 110 §éfy vyznamnych firem puso-
bicich na ¢eském trhu provedla poradenska
spoleénost PwC CR, za nejvétsi hrozbu pova-
Zuji nedostatek lidi s potfebnymi dovednost-
mi a znalostmi. Zvy$ovat stavy svych zamést-
nancu totiz letos podle prizkumu hodla

50 % firem, naopak snizovat jen 20 %.

Nejveétsi rustové prilezitosti vidi ¢esti generalni fe-
ditelé na domacim, tedy ¢eském trhu (31 %). Na
druhém misté uvadéji inovace (21 %) a na tfetim
posileni svych pozic na stavajicich zahrani¢nich
trzich (15 %). I kdyz jsou krizova léta uz za nami,
firmy si stéle velmi peclivé hlidaji ndklady. Vy-
65 % dotazanych, loni to jesté bylo 72 %. ,Rostou-
ci ¢eska ekonomika, nizkd nezaméstnanost a zvy-

$ujici se mzdy podporuji domaci poptavku. Na
vzestupu jsou i firemni investice. Podniky chtéji
maximalné vytézit tento spottebitelsky a investi¢-
ni apetit, a soustfedi se proto na domaci trh. Tvrda
konkurence je nuti byt maximalné efektivni, a vy-
volava tak tlak na naklady. Mame-li ztstat konku-
renceschopni, je potieba vice inovovat a soustfe-
dit se na prortistové investice. Rada ¢eskych firem
ma vsak stale tendenci se k ispéchu a zisku pro-
spotit, shrnul vysledky prizkumu Jifi Moser, fi-
dici partner PwC Cesk4 republika.

Usporna opatfeni firem maji za nasledek to,
ze finan¢né zdravé podniky maji nyni spoustu
volné hotovosti. Rekordné vysoky podil firem
(90 %) tak hodla letos financovat sviij riist vlast-
ni hotovosti. Jen 30 % dotdzanych (stejné¢ jako
loni) si planuje puj¢it v bance. Ostatni formy fi-
nancovani maji pak jesté mensi podil.

,»Nizky zajem o externi zdroje ukazuje, Ze in-
vesti¢ni plany firem jsou zatim pomérné skrom-
né, na velké akce by jim vlastni prostfedky nesta-
¢ily. Expanzivni plany ¢eskych firem jsou vSak
pomérné ambiciozni. Celkem 29 % jich chce le-

tos vstoupit na novy trh a 13 % pldnuje fuzi ¢i
akvizici. Témito transakcemi firmy fesi jak gene-
ra¢ni vymeénu vlastnikd, tak nedostatek lidskych
zdroju ¢i vyrobnich kapacit, vysvétlil Jiti Moser.

Nedostatek lidi predstavuje pro ceské gene-
ralni feditele nejvétsi hrozbu, kterd by mohla
ohrozit jejich rtstové plany. Nedostatku lidi
s odpovidajicimi schopnostmi a dovednostmi
se velmi obdva vice nez polovina dotdzanych
(52 %). Vysoké procento (43 %, resp. 39 %) ge-
neralnich feditelt strasi nekvalitni legislativa ¢i
prili$na regulace.

»Generalni feditelé si také zac¢inaji uvédomo-
vat bliZici se konec obdobi slabé koruny a nut-
nost opét ridit sva ménova rizika. Vykyvy méno-
vych kurzu tak predstavuji velkou hrozbu pro
¢tvrtinu dotazanych a dal$i vice nez polovina se
jich alespon mirné obava,“ upozornil Jifi Moser.

Témér ti ctvrtiny (71 %) generalnich redi-
teltl si mysli, Ze za poslednich tfi az pét let je re-
gulace podnikatelského prostiedi v Cesku cel-
kové intenzivnéjsi. Tedy, Ze jsou napt. vice kon-
trolovdni ze strany nejriiznéjsich uradi nebo ze

je stat dairaznéj$i pfi vymahani dani ¢i informa-
ci, které o sobé musi firmy sdélovat.

»Nové povinnosti, které na firmy v uplynu-
lém roce dolehly a prichazeji i letos, napriklad
velmi medializovana kontrolni hlaseni ¢i elektro-
nicka evidence trzeb, vyvolavaji v generalnich fe-
ditelich pocit, Ze toho po nich chce stat opravdu
hodné a ze snaha chytit nepoctivé dopada i na ty,
co pravidla dodrzuji. Pfitom témér 30 % dotaza-
nych uvedlo, Ze je jako obcany tési, Ze si stat pri
vybéru dani ohlida penize, které mu nalezi, na-
opak vice nez 40 % prohlasilo, Ze jako vedouci
predstavitelé firmy jsou znepokojeni administra-
tivni zatézi ze strany statu,“ dodal Jiti Moser.

Podle generalnich reditelti by si mél stat sta-
novit tfi oblasti priorit, aby se 1épe daftilo podni-
kani v Cesku:

B Jednoduchy, stabilni a efektivni danovy sy-
stém (91 %).

W Kvalifikovand, vzdélana a adaptabilni pra-
covni sila (90 %).

W Dostate¢na fyzickd i digitalni infrastruktura
(66 %). (tz)

Banky nabiraji zaméstnance podle mnohdy zastaralych postupt

Najit a udrzet si klicové lidi ve finanénim sektoru je stale obtiznéjsi. Sedm z deseti §éfu
bank se obava nedostatku schopnych zaméstnanct pro planovany rist své instituce. Potfe-
ba nejsou pouze zkuseni profesionalové, ale rozmanita skala mladych talentovanych lidi,
ktefi budou umét reagovat na zmény trhu, at uz v podobé novych regulaci, technologii,
konkurentu, & na nova ocekavani zakaznikd. Mnoho firem vsak zatim tento fakt v naboro-
vém procesu nezohlednilo a stéle nabira dle zastaralych postupd.

Mladé talentované lidi by pfitom do firem po-
mohla naldkat strategie v oblasti diverzity. Du-
raz na rozmanitost ve vech podobach - v ramci
pohlavi, generaci, sexudlni orientace, nabozen-
stvi, zaclenéni osob s postizenim, ale také v po-

PREDSTAVUJEME VAM

dobé zaméstnanct s rtiznymi schopnostmi,
zku$enostmi a z riznych obort, je zcela zdsadni
pro naldkani a udrzeni talenti ve finanénim
sektoru. Aktudlni prizkum poradenské spole¢-
nosti PwC mezi generalnimi rediteli bank a dal-

$ich finan¢nich instituci pritom ukazal, ze té-
méf tfi ¢tvrtiny z nich maji strategii na podporu
diverzity a zaclenovani (59 %) ¢i planuji tako-
vou strategii zavést (14 %).

»Problémem vsak zlstdva prevedeni téch-
to zameéru do reality. Zaméstnanci bank totiz
zadnou zménu nepocituji. Vice nez 70 procent
mladych Zen z finan¢niho sektoru véfi, ze fir-
my o rozmanitosti pouze mluvi, ale ptilezitosti
nejsou rovné. Napriklad polovina z dotazova-
nych Zen narozenych mezi lety 1980 a 1995
uvedla, Ze povySovani v ramci spole¢nosti jsou
castéji muzi. Pokud vSak ambice mladych ta-

lentovanych lidi nebudou naplnény, jednodu-
$e si zvoli jiné spolec¢nosti ¢i odvétvi, sdélila
Andrea Linhartova Palanova, odbornik na fi-
zeni lidskych zdrojt ze spole¢nosti PwC Ceské
republika.

Diverzita podporovand nejvy$sim vedenim
spole¢nosti pfitom pomdhd rozvoji businessu.
Podle pruzkumu mezi generdlnimi rediteli
v sektoru finanénich sluzeb diky strategii pro
rozvoj rozmanitosti doslo ve firmach ke zvyseni
inovativnosti (79 % firem), zakaznické spokoje-
nosti (79 %), posileni znacky a reputace (80 %)
i celkové vykonnosti podniku (85 %). (t2)

Snahou bude vytvaret pozitivni obraz svazu pfed odbornou verejnosti

Svaz
polygrafickych
podnikateld, z.s.

Vztah lidi k tisténym produktim se méni. Internet na prvni pohled ,valcuje” papir, mnozi podlehli tlaku
technologii natolik, Ze odsuzuji béZného pfitele ¢lovéka, krasnou knihu nebo denik na novinovém papiru,
k neslavnym konciim. Moudfejsi védi, Ze v budoucnu ptjde o optimalizaci vSech zplsobd, které mohou zi-

vot obohatit, doplnit a nabidnout co nejvétsi uzitek pfi Sifeni a vnimani informaci. Neni vyjimkou, Ze se
i studenti vraci k tisténym skriptiim, manazefi k papirovym diafiim a ve vlaku nebo v ¢ekarné u Iékare se listuje ¢asopisy a brozurami. Také

duji stéle $irsi paletu tiskovin v mensich nékladech, personifikuje se, pracuje se na miru té &i oné potiebé. Cesty, jak takové pozadavky
zvladnout levnéji nez v minulosti, existuji. Polygraficky trh o svého zékaznika nehodla pfijit. A neni také diivod. | o tom jsme hovorili se
Zdeiikem Sobotkou, prezidentem Svazu polygrafickych podnikateld:

Koho vas svaz sdruzuje? Polygrafie je Siroky
pojem a ne kazdy pfesné vi, co vSechno se
pod nim skryva. Navic v dobé, kdy se tech-
nologie vyvijeji milovymi kroky...

Hlavni skupinu nasi ¢lenské zakladny tvoti spo-
le¢nosti, podnikajici v segmentu polygrafie - at
jde o tradi¢ni ofsetovou produkci, nebo nové
o digitalni technologii. Tedy tiskarny v $irokém
spektru velikosti a objemu produkce ¢i se speci-
alizacemi na riizné typy polygrafickych zakazek
(komeréni tiskoviny, merkantil, produkce knih
a Casopistl, packaging, ceniny a dalsi). Samo-
zfejmé jsou C¢leny také vyznamni dodavatelé
stroju a zafizeni pro polygrafickou vyrobu
(KBA, Heidelberg atd.) a nelze zapomenout ani
na odborné vzdélavaci instituce - $koly stredni
a vysoké.

Co je cilem vasich aktivit?
Osu programové ¢innosti Svazu polygrafickych

podnikatelt tvofi zastupovani spole¢nych po-
treb a zajmi jednotlivych ¢lent zejména vici or-

gantim statni spravy, vzdjemna informovanost
o trendech trhu a novinkach technologického
vyvoje. Tim svaz soubézné pecuje o rust odbor-
né urovné a profesionalitu oboru, stejné jako in-
spiruje k obméné a modernizaci strojniho par-
ku pro udrzeni konkurenceschop-
nosti na ndroéném evropském
trhu. Vytvari pozitivni obraz poly-
grafie vii¢i odborné i laické verej-
nosti a stejné tak vuci cilovym kli-
entskym skupindm.

Jaké jsou vase hlavni priority pro rok 2016?

Vzhledem k trvalé snaze a pééi o otevienou
a intenzivni komunikaci se ¢leny i zdjemci o dé-
ni v polygrafickém pramyslu je nasi leto$ni pri-
oritou zajistit rebrendig webového portalu sva-
zu. Nové, uzivatelsky privétivé prostredi webo-
vého portalu pomtze pak vytvaret pozitivni ob-
raz Svazu, zejména u odborné vefejnosti.

V ramci Svazu je dal$im vyznamnym cilem
ustavit novou odbornou skupinu digitalniho ti-
sku v reakei na celosvétovy boom malonaklado-

vé produkce rychoobratkovych tiskovin, které
disponuji moznosti personalizace a kustomizace.
Uvedena odborna skupina bude monitorovat
a zprostredkovavat tuzemské a zahrani¢ni know-
-how v této dynamicky se rozvijejici oblasti.

Urcité Fesite i slozitosti a spolec-
né premyslite, jak proti nim...

UNIE ZAMESTNAVATELSKYCH
SVAZU CESKE REPUBLIKY

Jisté je pro nds hlavni vyzvou po-
stavit se celem celkovym zméndm
na tiskovém trhu, ktery celosvétové celi velké-
mu tlaku spojenému s nastupem novych digi-
talnich a elektronickych technologii. Proti je-
jich hlavni prednosti, jiZ je rychlost poskytova-
ni informaci a interaktivnost komunikace, umi
polygrafie postavit zazitek komfortniho vnima-
ni obsahu formou ¢teni a listovani, relaxace
nad krasnou tradi¢ni tiskovinou, knihou nebo
casopisem. A neklesajici zajem kupiikladu
o kvalitni knizni produkci potvrzuje i dalsi roc-
skou knihu roku, kde se Svaz podili acasti
v hodnotici komisi.

Zdenék Sobotka,
prezident Svazu polygrafickych podnikatelt

Ne vSe je pouze o problémech, ale také
o radostech. Na co jste za dobu svého puso-
beni nejvice hrdi?

Za dobu své existence vykonal Svaz polygrafic-
kych podnikatelt mnoho uzite¢né prace for-
mou sluzeb a poradenstvi pro své ¢leny. Muize se
jednoznaéné pochlubit zejména dobrymi vy-
sledky své informacni, dokumenta¢ni, studijni
a expertni ¢innosti. V pokrac¢ovani cechovnich
tradic evropského tiskarstvi, spojeného s vyro-
bou knih, ¢asopist, novin i komer¢nich tisko-
vin ma polygrafie v ceském prostfedi mimorad-
né misto. V soucasné dobé je pro nas svaz vel-
kou vyzvou podilet se na zasadni zméné oboru,
kterou prinasi dne$ni digitalni doba. (red)
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Podpora podnikéni v CR:

na kolik si prijdou ceské firmy z evropskych dotaci?

Co se cerpani dotaci tyka — osvéty neni nik-
dy dost. Projekt Cesko v datech se detail-
néji podival na to, jak jsme na tom s Uspés-
nosti ziskavani penéz z dotacnich progra-
mu, tentokrat zamérenych na podporu
podnikatelskych subjektt. Zaméfil se na
datel o dotaci nebo ktery kraj vede v poétu
pridélenych dotaci na jednoho obyvatele.

OPPI (Opera¢ni Program Podnikéni a Inovace)
je hlavnim dokumentem Ministerstva pramyslu
aobchodu CR, na jehoz zakladé je Ceské repub-
lice poskytovéana finan¢ni podpora podnikate-
ltim, a to predevsim z prostredku Evropské unie
se spolufinancovanim ze statniho rozpoétu. Di-
ky analytickému softwaru spolecnosti SAS je
nyni moznost detailnéji prostudovat, jak vypa-
da tento projekt v praxi. Celkovy pridéleny ob-
jem financi (od 5. 11. 2008 do 17. 12. 2015) do-
sahl castky 84 miliard K¢ - to je pfesné 84 mili-
ard igelitovych tasek, 84 miliard $roubki nebo
2800 000 m? pozemkd v Tokiu. V jakém kraji se
tedy realizovaly projekty za nejvice penéz?

kterém vstoupily do Zivota projekty téméf za
14 miliard K¢. Na druhé a tfeti pficce se umistil
Moravskoslezsky a Stredocesky kraj (oba témér
12 mld. K¢). Poslednim je naopak kraj Karlo-
varsky (2 mld. K¢). Pokud rozpocitame propla-
cené dotace na obyvatele, dostaneme dalsi zaji-
mavd ¢isla. Napriklad v Plzni ptipada na obyva-

tele dotace 5771 K¢, zatimco ve Zliné je to tak-
tka trojnasobek.

,»Sidlo spolec¢nosti zadatele o dotaci a sku-
te¢né misto realizace projektu se samozrejmé
nemusi shodovat. Do OPPI nepatfi napriklad
projekty realizované v Praze (ty maji své vlastni
dotacni programy), presto priblizné 10 % pri-
jemct jsou pravé prazské firmy — své projekty
realizuji v jinych ¢astech republiky. Nejveétsi pa-
trioti jsou obyvatelé Moravskoslezského kraje,
shoda sidla firmy a mista realizace panuje v pl-
nych 92 % ptipadu,” fekl Zdenék Honek, Count-
ry Manager spole¢nosti SAS Instituce CR. Pozi-
tivni je pak urcité zprava, Ze zadna z Cerpajicich
firem nema sidlo v Kajmanskoostrovském nebo
Seychelském kraji.

Celkovy pocet zadateld, kterym byla dotace
pridélena, je 12 328. Z toho je 8467 spole¢nosti
s ruenim omezenym, 2765 akciovych spolec-
nosti, 424 fyzickych osob podnikajicich na za-
kladé zivnostenského opravnéni nezapsanych
v obchodnim rejstriku, 42 spolkt a tfeba i jedna
komora nebo dvé zemédélska druzstva. Pro
kazdy opera¢ni program jsou stanoveny podpo-
rované ekonomické ¢innosti, ve kterych Ize pro-
jekt realizovat (tzv. CZ-NACE). V pripadé OPPI
bylo nejvice penéz vyuzito na ¢innosti v oblasti
informacnich technologii (cca 5 mld. K¢), pak
prondjem a sprava nemovitosti (4 mld. K¢)
a obrabéni (3,4 mld. K¢).

Jednou z ¢asti z aktivit programu OPPI je vy-
zva ICT a strategické sluzby, ktera je zaméfena na
podporu vyvojovych ¢innosti v oblasti IT a pod-

porené uspésné projekty jsou feseny spole¢nost-
mi, jejichz hlavni podnikatelskou naplni jsou ze-
jména informacni technologie (4.5 mld. K¢&), pro-
gramovani (451 mil. K¢), ostatni védecké, profesni
a technické ¢innosti (217 mil. K¢).

Podpora vyvojovych ¢innosti ve vyzvé ICT
a sdilené sluzby je i ve stavajicim programu
OPPIK, ktery nahradil predchozi operacni pro-
gram OPPI, formou jak dotace na investice (na-
pt. vybaveni vyvojového pracovisté), tak i for-
mou dotace na mzdy vyvojovych pracovniki.
Ministerstvo prumyslu a obchodu podporuje
i doprovodné a podptirné projekty, kterymi jsou
naptiklad i zrychlené fizeni pfi udéleni pobyto-
vych a pracovnich povoleni vnitropodnikové
prevadénym ¢i lokalizovanym specialistim
z tretich zemi v ramci projektu Fast Track, pri-
padné projektu Welcome Package, urceného
pro zahrani¢ni investory z Ciny, Indie, Ruska
a tfetich zemi osvobozenych k pobytu na dobu
do 90 dnt od vizové povinnosti. Ackoliv skala
profesi potencialnich Zadateltl neni nijak ome-
zena, pocet zadosti zapojenych do obou projek-
tt naopak limitovan je - v prvnim prfipadé na
500, v druhém maximalné na 100 zadosti ro¢né.
»Navzdory relativné velkoryse nastavenému
stropu prozatim nebyla horni hranice kvét ata-
kovana, dokreslila situaci vyuziti projektti ma-
nazerka imigra¢niho oddéleni spole¢nosti De-
loitte Anastasia Verkhorubova.

A jak tedy vypada typicky subjekt cerpajici
dotace z OPPI? Je to spole¢nost s ru¢enim ome-
zenym z Jihomoravského kraje, kde také reali-

zuje své projekty. Ma mezi 25 a 49 zaméstnanci
a zabyva se obrabénim.

A co byste méli védét, kdyz zadate o dotace?
Je zde 14% $ance, Ze vase Zadost bude zamitnuta,
nejcastéji je to z diivodu nekvalitniho podnika-
telského zameéru, $patného vybéru dota¢niho ti-
tulu nebo nedostate¢ného prostudovani rele-
vantnich dokumentd. ,,Proces hodnoceni poda-
nych projekti je sloZity a poskytovatelé dotaci
musi v kratké dobé vyhodnotit i tisicovky zddos-
ti. Proto stanovuji Zadateliim formu a obsah pod-
kladu k zadosti. Tyto dokumenty je mozno pred-
lozit pouze jednou ro¢né pii vyhlaseni dané vy-
zvy, a to pouze po dobu 1 az 2 mésictl. Pokud za-
datelé podceni ptipravu projektu, popf. jen
»zkousi $tésti®, neni mozné v takto kratké dobé
napf. zpracovat stavebni dokumentaci a ziskat
stavebni povoleni,“ fikd Ludék Handcek, partner
v danovém oddéleni spole¢nosti Deloitte.

O projektu Cesko v datech

Ambici projektu Cesko v datech je vyhled4vat té-
mata, kterd jsou pritazliva, zajimava nebo duleZi-
ta pro celou spolecnost, ale jejichz zpracovani
vyzaduje pokrocilé datové nastroje. Chce objevo-
vat souvislosti, které se v datech skryvaji, a po-
tvrdit ¢i vyvrétit tvrzeni, ktera se v éeské spole¢-
nosti traduji, ale bez prace s rozsahlymi daty jim
chybi diikaz. Partnery projektu jsou spole¢nosti
SAS Ceska republika, Deloitte, Unicorn a Data-
Spring, které poskytly sva feSeni pro zpracovani
a vizualizaci dat. Spolu s nimi se na projektu po-
dili i agentura DARK SIDE. (t2)

HELIOS REVA finalistou soutéze

IT produkt roku

Vinarstvi Muténice bude vinem
zasobovat celou stfedni Evropu

Reseni pro sbér dat z vyroby - HELIOS REVA
z produkce ASV Nachod - se v lednu stalo fina-
listou prestizni soutéze IT produkt roku. Soutéz
vyhladuje kazdoro¢né odborné vydavatelstvi
IDG a prihlagené produkty hodnoti odborna
porota. ASV Nachod je partnerem spole¢nosti
Asseco Solutions, producenta znamych ERP sy-
stémi HELIOS, a jeho specializovana fe$eni
jsou se systémy HELIOS integrovana.

HELIOS REVA se uspé$né umistil v kategorii
Informaéni systémy a subkategorii Ekonomické
a vyrobni analyzy. Produkt funguje jako nezavisly
monitoring vyrobnich zatizeni. Umoznuje prova-
dét sbér, monitorovani a vyhodnoceni vyrobnich
a technologickych dat. Diky integrovanym vyrob-
nim termindlim probihd vizualizace a reportova-
ni dat. Systém poskytuje presné hodnoceni efekti-
vity a vyuziti strojnich zafizeni a online informace
o stavu stroje. HELIOS REVA zprostredkuje téz
online pohled na stav rozpracovanosti zakazky ¢i
zpétny audit z archivovanych dat.

Duilezitou vlastnosti fe$ent je, Ze umoziluje na
obsluze stroje nezavislé méfeni a vyhodnoceni
skute¢né doby prace zafizeni. To je doplnéno
snimkem pracovniho dne operatora a téZ monito-
ringem skute¢nych a pozadovanych technologic-
kych dat zatizeni (teploty, tlaky atd.), véetné aktiv-
niho systému varovani. Dokaze v¢as upozornit na

nestandardni stavy zafizeni ¢i obsluhy. Méfeni je
zobrazeno v datovém i grafickém reportingu,
k dispozici online, v¢etné moznosti vzdaleného
pristupu. HELIOS REVA muize pracovat zcela ne-
zavisle na ERP, ale idedlni je pravé vyuziti moz-
nosti jeho plné integrace se systémem HELIOS.

»Soucasny trend nazyvany Smart Factory jiz
nikoho nenechava na pochybach, ze maximalni
podpora vyroby ze strany informac¢nich technolo-
gii je dnes nutnosti, fekl Jiti Flidr, jednatel ASV
Nachod. ,V ramci reSeni HELIOS REVA ndm
v$ak navic jde o to, abychom zajistili opravdu $iro-
kou funk¢nost a maximalni uzivatelsky komfort
a intuitivnost ovladani.

Dalsi zajimavé vlastnosti HELIOS REVA:

B Komplexni funk¢nost jak na CNC strojich -
zenych PLC, tak na zatizenich konvencnich

B Uchovani dat pii vypadku datové sité
(az 48 hodin)

B Systém varovani a upozorniovani na nestan-
dardni stavy (stroj, operator atd.)

B Rizeni monitorovani ¢innosti obsluznych
profesi (idrzba, nastrojarna atd.)

B Zvyseni vyuziti strojniho parku a rust efektivi-
ty obsluhy

M 100% dokladovani kvality produkce,
v¢. traceability (tz)

Zhruba dva miliony lahvi vina bude kazdy
rok dodavat jeden z nejvétsich tuzemskych
vinafskych zavodul Vinafstvi Muténice do
viech 2800 super a hypermarketd TESCO
ve stfedni Evropé. Stane se tak na zakladé
uspésného absolvovani vybérového Fizeni
a naroéného TESCO Auditu.

Uspéch je tim véts, Ze jde o jednoho z mala tu-
zemskych vyrobct, ktery do stfedoevropské ob-
chodni sité fetézce TESCO pronikl. A viibec prv-
niho v historii ze segmentu vinafstvi. Kontrakt se
tyka $irokého portfolia vina Vinafstvi Muténice.
Zakaznici z Ceské a Slovenské republiky, Madar-
ska a Polska si budou moci vybirat z privatnich
fad vina. Spole¢nost za¢ne do sité TESCO doda-
vat béhem nékolika tydntL.

Nékolikamési¢ni TESCO Audit je komplex-
nim a velmi detailnim procesem hodnoceni
kvality produktt i duvéryhodnosti dodavatele.
Vinafstvi Muténice tim ziskalo nejen osvédc¢eni
o kvalité produkovaného vina, ale ocenéno bylo
také jeho profesionalni fizeni. Naro¢ny audit se
podarilo ziskat také diky poradenstvi spolec-
nosti BNG Group s.r.0.

»Jde o ohromny uspéch. Tézit z néj nebude
jen samotné Vinarstvi Muténice, ale cely fetézec

nasich dodavatelti a spolupracujicich firem.
Zurocili jsme tim zménu fizeni celé spole¢nosti
i zna¢né investice do modernizace celého podni-
ku a kvality produkovaného vina,“ komentoval
vysledky auditu ing. Vaclav Rusnok, provozni fe-
ditel Vinafstvi Muténice a zaroven ¢len predsed-
nictva Sdruzeni obchodniki s vinem a vinoték.
Vinafstvi Muténice zasobuje svymi viny,
ktera ziskala fadu prestiznich cen, celou Ceskou
republiku. Zpracovavd hrozny z desitek hektart
vinic, z nichZ ¢ast se nachazi ve vinarské oblasti
Slovacké a Velkopavlovické. Vinafstvi dale vy-
kupuje hrozny od vyznamnych evropskych pés-
titeld. Ro¢né stoci pres 12 mil. litrd vina. Tim se
fadi mezi nejvétsi vinarské podniky u nas.
Vlastnikem Vinafstvi Muténice je silnd in-
vesti¢ni skupina FPD Group. Béhem tii let, kdy
se podili na rozvoji tohoto vinafského podniku,
vzrostl nékolikandsobné obrat i kvalita produ-
kovaného vina. Investor i diky praniku do sité
TESCO Store vidi dal$i prostor pro rust. A to
i v ramci zdejsiho trhu. Cesi patfi s primérnou
ro¢ni spottebou 20 litrtt vina na osobu k nejéi-
lej$im konzumentim na svété. ,V tom vidime
nejvétsi potencial. Chceme pro tuzemské spo-
trebitele produkovat vyborné vino za prijatelné
ceny,“ nastinil dalii strategii Tomas Supa, ma-
naging partner FPD Group. (tz)
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Cizi jazyk je nutnosti

Schopnost ovladat minimalné jeden cizi ja-
zyk je dnes naprostou nutnosti pro pracov-
niky zejména v technickych profesich. Vétsi
naroky na jazykovou vybavenost potvrzuji
nejen personalisté a technicky zaméfené
firmy, ale i statistiky Asociace jazykovych
skol. Podle nich se zajem o jazykové kurzy
v tuzemsku v porovnani s rokem 2014 zvy-
Sil zhruba o 5 %. Nejvice poptavana je stéle
angli¢tina, ktera tvofi az 70 % z celého ja-
zykového businessu. Na druhém misté jsou
pak néméina a rustina.

Potfeba mluvit cizimi jazyky souvisi podle od-
borniku s globalizaci svéta a otevie-
nosti trhi, ale také s narastem inves-
tort v Cesku a zdjmem otevirat
pobocky zahrani¢nich firem v lev-
néjsi lokalité. Podle predsedy Aso-
ciace jazykovych $kol Vitézslava
Bicana je vzestupny trend viditelny \
hlavné v poslednich trech letech, \
kdy se trh vzpamatoval z nedavné
finanéni krize.

»Ndrtst je sice v fadech
jednotek procent, presto lze
ale vzrustajici zdjem o jazy-
kové kurzy pozorovat. Rok
2015 byl uspésnéjsi nez 2014
zhruba o 5 %, neZ rok 2013
pak o zhruba 7 %,“ konstatoval
Bican s tim, Ze nejvétsi zdjem je stéle o anglic-
tinu, ktera tvoti az 70 % celého jazykového
businessu, o druhé misto se déli némcina
s rustinou. Kazdy z téchto jazyk ma pribliz-
né desetiprocentni podil. Zbylé jazyky tvori

NEZAPOMENTE NA KNIHU

francouzstina, $panélstina, severské nebo ori-
entalni jazyky.

Personalisté se shoduji, Ze znalost alespon
jednoho ciziho jazyka vyrazné zvysSuje uplatné-
ni na trhu prace. Schopnost mluvit cizi reci je
podle nich dileZita zejména pro zaméstnance
na technickych pozicich s pfimou vazbou na fi-
remni partnery. ,,Jsou to naptiklad specialisté
a manazefi v oblasti kvality, logistiky, nakupu,
obchodu, projektového managementu nebo fi-
nanci. Jednoduse receno, jde o profese v pri-
mém kontaktu na zahrani¢ni dodavatele, mana-
zery ¢i jen kolegy,“ popsala nejcastéjsi stav Ga-
briela Kodenkova z personalni agentury Talen-
tica zaméfujici se na nabor technickych

pracovnikdl. Dodéva, Ze cizimi jazyky dnes mlu-
vi pouze mensi ¢ast zaméstnancii ve vyrobnich
spole¢nostech.

To potvrzuje i personalni feditelka brnénské-
ho koncernu ZKL, ktery se zabyvé vyrobou stan-
dardnich a specidlnich loZisek znac¢ky ZKL. ,,Cizi
jazyky v ramci koncernu na denni bazi vyuziva
zhruba 10 % zaméstnancti. Dvé tfetiny zamést-
nanct totiz tvori zaméstnanci délnickych profesi
a ti jazykové znalosti ve vétsi mife nevyuziji,“ vy-
svétlila Lada Heydova s tim, Ze nejpouzivanéjsim
cizim jazykem je anglicky jazyk. ,Vzhledem k to-
mu, ze prodavame loZiska témét do celého svéta,
mame zaméstnance, ktefi komunikuji némecky,
francouzsky, italsky, Spanélsky, a dokonce i ¢in-

sky. V ramci dodavek do automo-
bilového pramyslu je pak fre-
kventovanéjsi némecky jazyk,*
uzavrela Heydova.
Prestoze ceské firmy od
svych zaméstnancu stale Castéji
vyzaduji pokrocilé jazykové zna-
losti, jejich rozvoj samy vyznamné
podporuji. ,,Jazykové kurzy tak patti
vedle stravenek ¢i dovolené navic
k nejcastéji nabizenym za-
méstnaneckym benefittim,*
uptesnila personalistka Ga-
briela Kodenkova. Jazyko-
vou vyuku pro své zamést-
nance podle ni v soucasnosti
nabizi vétSina technicky zamérenych
spole¢nosti. ,Umoznujeme nasim pracovnikiim
Ucastnit se ruznych jazykovych kurzu, které hra-
di zaméstnavatel, a ¢aste¢né probihaji v pracovni
dobé,” potvrdila personalni feditelka ZKL Lada
Heydova. (tz)
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Mala kniha o velkych planech

Richard Newton

Bizbookss S jedlrzoduchﬁni nastroji
dokézete velice rychle

uvolnit svou inspiraci a kreativitu, resetovat sta-

vajici ambice a nasmérovat svou pozornost na

to, co je skutecné dulezité. Kratka a poutava

knizka se spoustou citattl a rychlych tipt na

osvobozeni vlastniho potencialu.

Minizvyky
Stephan Guise
BIZ_IDDDKS Lidé si éastf) .mysh’, ,ie
nemohou véci ve svém
zivoté zménit, protoze jsou nemozni a nemaji
na to. Problém je ale v tom, ze bojuji proti své-
mu mozku. Kli¢ové je naucit hrat podle jeho
pravidel. Sila Minizvyk je v tom, Ze jsou prilis
malé na to, abyste selhali. Pfedstavuji nenaroc-
nou, uc¢innou a vyhodnou techniku vytvareni
zdravych navykd, diky nimz mizete fungovat
mnohem lépe nez dosud.

Vyznejte se v rodinném pravu
Ludvik Sevéik Bizbooks
Bizbooks Rodinné privo nds pro-
vazi v prubéhu celého
zZivota, presto neni na prvni pohled nijak pre-
hledné, ani komplikované. Od 1. ledna 2014
v§ak rodinné pravo doznalo fady zmén. Tato
publikace a mnozstvi prikladt zde pouzitych
vas jednoduse a prehledné seznami se vSemi
novinkami. Vybér popisovanych témat je ve-
den situacemi, jeZ se v nasich Zivotech objevuji
nejcastéji.

Spokojeny zaméstnanec - vas spojenec
Reid Hoffman, Ben Casnocha,

Chris Yen
macsunToies  Zaméstnavatelé, manazefi i za-
meéstnanci potfebuji pro své vztahy
novy ramec. Vzajemna duvéra v podnikatel-
ském svéte se dnes blizi historickému minimu.
Avsak byznys bez loajality je byznys bez uvazo-
vani v dlouhodobych horizontech. Byznys bez
uvazovani v dlouhodobych horizontech neni
schopen investovat do budoucnosti, hyne.

Grada Publishing, a. s.

U Prthonu 22, 170 00 Praha 7
tel.: 234 264 401

fax: 234 264 400
www.grada.cz

Nakladatelstvi C. H. Beck
Reznicka 17,110 00 Praha 1
tel.: 225 993 911-3

fax: 225 993 920

e-mail: beck@beck.cz
www.beck.cz

CHBECK

Jak prodavat, aby od vas kupovali

Peter Ulcin

Jak se odlisit od stovek ostatnich obchodnika?
Jak se pri osloveni potencialniho klienta vyhnout
odmitnuti? Jak zaujmout klienta a udrzet si jeho
pozornost? Jak pochopit klientovy potreby?
V kniZce ziskate jednoduchy a osvéd¢eny navod,
jak komunikovat a pracovat s klientem od prvni-
ho kontaktu az do Gspé$ného uzavieni obchodu.
Autor vychazi ze svych dlouholetych zkusenosti
prace obchodniho zastupce a dopliuje je cenny-
mi zku$enostmi a poznatky mnoha dalsich lidi
z praxe. Nabizi praktické navody a kratké pribé-
hy, co délat a co nedélat, co pomaha a jak skutec-
né uspét. Knizka je urcena vSem, kteri chtéji
v obchodé pusobit ¢i v ném jiz pracuji, obchod-
nim zastupciim, pracovnikiim v zékaznickém se-
rvisu a callcentrech, majiteltim a manazertm fi-
rem, ktefi jednaji s klienty, ale také lektortim
a trenérim obchodnich dovednosti. Kazdy, kdo
chce obchodovat, bude mit diky této knize stej-
nou $anci na uspéch bez ohledu na vék, pohlavi,
vzhled, zku$enosti nebo vzdélani.

Revoluce v podnikani

Daniel Priestley

Prévé TED zacina éra podnikateli — nenechte si
ujet vlak! Tézkopadné dinosaury primyslové
éry pomalu ale jisté prekonavaji hbité startupy,
ambicidzni malé spolecnosti a autofi technic-
kych inovaci. Je na Case prestat se drit. Ziskejte
svobodu, vydejte se za svymi sny a zbohatnéte
na tom, co vas bavi.

Jak uspét p¥i obchodnim telefonovani
Miroslav Princ

At uz jste podnikatel, nebo zaméstnanec, pra-
cujete ve financich, realitdch, telekomunika-
cich, reklamé, nebo v neziskovém sektoru -
pokud si po telefonu domlouvate schuzky ne-
bo ziskavate objednavky, v této knize naleznete
praktické a vyzkousené tipy a navody, s jejichz
pomoci snadno a rychle navazete kontakt s no-
vymi zakazniky a klienty a prolomite bariéru
jejich odmitani.

Verejna politika

Martin Poticek a kol.

Obor vefejna politika prodélal v poslednich le-
tech pomérné velky vyvoj. Kniha pfinasi kom-
plexni pohled na oblast vefejné politiky a reflek-
tuje pritom nejnoveéjsi poznatky v tomto oboru.
Kniha je vhodna jako ucebnice pro studenty
oborti - vefejna sprava, ekonomie, politologie,
sociologie, socidlni politika, demografie, regi-
onélni rozvoj, popt. dalsich socidlnich véd. Ra-
du podnétii zde naleznou také politici, pracov-
nici vetejné spravy, popi. dalsi zdjemci o danou
problematiku.

INZERCE

Uéetni a poradenska firma

FISKUS CZ s.r.o.

vam nabizi:

vedeni jednoduchého i podvojného

ucetnictvi, zpracovani ucetnictvi
za cely rok, mzdy, DPH,
danova pfiznani vseho druhu

a fadu dalSich sluzeb ekonomickych
a danovych (podnikatelské plany,
uvéry, ekonomické vedeni firem,

krizové rizeni apod.)

Kontakt: U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420;
224 922 688; 224 917 584;

223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného cisla
mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097
www.fiskus.cz

V Cele COOP P. Brezina

V prosinci 2015 probéhly volby predsedy Svazu
¢eskych a moravskych spotfebnich druzstev
(Skupina COOP). Do ¢ela byl nové zvolen
Ing. Pavel Biezina, ktery stfidd dlouholetého
predsedu Ing. Zdernka Juracku, jenz rovnéz pu-
sobi coby predstavitel Asociace ¢eského tradic-
niho obchodu a i nadéle ztstava podporovate-
lem tuzemskych maloobchodniki.

M. Fialkova PR manazerkou
CENTRAL GROUP

Za aktivity public relations odpovida od pocatku
tohoto roku ve spole¢nosti CENTRAL GROUP,
nejvétsim reziden¢nim developerovi a investoro-
vi bytové vystavby v CR, Marcela Fialkova. V této
pozici vysttidala Milana Jankovského.

SPONZORING, CHARITA, POMOC

T-SOFT ETERNITY je nej

Nadace T-SOFT ETERNITY skoncila mezi pade-
satkou nejlepsich, kdyz v lofiském roce rozdélila
témér 416 000 korun. ,,Jsem rad, Ze se nase Na-
dace T-SOFT ETERNITY umistila mezi 50 top fi-
remnimi nadacemi a fondy,“ uvedl Ing. Michal
Vanécek, Ph.D., MBA, predseda predstavenstva.
Nadace, kterou zalozila predni ¢eskd soft-
warovd spole¢nost T-SOFT a.s. v roce 2010, pti-
spiva na dobro¢inné akce, podporuje projekty
zaméfené na vytvareni kvalitativné novych
vzdélavacich, komunika¢nich a kulturnich vy-
stupti zalozenych na mezioborovém ptistupu,
synergii a netradi¢ni spolupraci. (red)

LEGO NASI LEGISLATIVY

S receptem do lékdrny bez otdleni

Recept na léky ma jen omezenou platnost.
V nékterych pfipadech plati pouze jeden den,
nejdéle viak dva tydny. Ani tzv. opakovaci re-
cept neni vystaven na dobu neurcitou a po Sesti
meésicich az jednom roce je neplatny. S navsté-
vou lékarny by proto pacienti neméli otalet.
Nejkratsi dobu plati recept vystaveny lékarskou
pohotovostni sluzbou nebo pohotovostni sluz-
bou v oboru zubniho lékarstvi. Ten plati jen je-
den den - nejdéle do konce prvniho kalendat-
niho dne nasledujiciho po dni jeho vystaveni.
Stejné tak jen jeden den plati recept oznaceny
slovy Neodkladnd péce nebo Akutni péce.

Recept na antibiotika a antimikrobialni che-
moterapeutika plati pét kalendarnich dnt podi-
naje dnem vystaveni receptu, pokud nejde o 1é¢i-
vé pripravky na mistni pouziti. Recept na ostatni
1é¢ivé pripravky plati 14 kalendarnich dna podi-
naje dnem vystaveni receptu, neur¢i-li 1ékaf ji-
nak. MuiZe na receptu uvést i jinou dobu platnosti
(napriklad jeden mésic atd.), nejdéle ale jeden
rok. Doba platnosti receptt se na dnesnich 1, 5
a 14 dnt prodlouzila z dfivéjsich 1, 3 a 7 dnti uz
v roce 2008, vyhlaskou ¢. 54/2008 Sb., o zptisobu
predepisovani lécivych pripravki, tdajich uvade-
nych nalékafském predpisu a o pravidlech pouzi-
vani lékarskych predpisu.

Tzv. opakovaci recept, tedy recept s prede-
psanymi 1é¢ivymi pripravky, jejichz vydej se ma
nékolikrat opakovat, plati po¢inaje dnem jeho
vystaveni $est mésict, nestanovi-li predepisujici
lékart jinak, nejdéle vSak jeden rok. Lékar uvadi
na takovém receptu datum vystaveni, pokyn
k opakovani vydeje (vétsinou latinskym vyra-
zem repetatur) a Cislici i slovy udaj o celkovém
poctu vydeji. Bez téchto idajii neni opakovani
vydeje mozné.

Neni-li v 1ékarné k dispozici predepsany
pocet baleni, nebo jestlize jsou na receptu
predepsany dva druhy lécivych pripravka,
z nichZ néktery neni k dispozici a ani nemiize
byt urychlené obstaran, vystavi lékarnik na chy-
béjici lé¢ivy pripravek vypis z receptu. Na vypis
se vztahuje stejné ustanoveni o dobé platnosti
jako na ptivodni recept. Doba platnosti vypisu
se ale pocita ode dne jeho vystaveni, ¢imz se
vlastné prodlouzi platnost ptivodniho predpisu.
Vypis musi byt samoziejmé porizen v dobé
platnosti ptivodniho receptu.

Lécivé pripravky obsahujici omamné latky
nebo psychotropni latky se predepisuji na zadan-
ku a ta plati nejdéle 14 kalendarnich dnii pocina-
je dnem jejiho vystaveni. (tz)
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Cisco Technology Radar: rok 2016 -

digitalni revoluce a nova faze valky v kyberprostoru

Propojeni svéta technologii, businessu

a ekonomiky bude v roce 2016 nadale posi-
lovat. Spoleénost Cisco predpoklada, ze
dopady nastupuijici digitalni revoluce se
projevi v pIné sile. Sanci uspét na trhu bu-
dou mit jen firmy, které se zvladnou zménit
a pfipravit se na nové vyzvy. Znamena to
vétsi efektivitu a zrychleni procesu. Zavi-
slost na IT tak bude dale rust, protoze pra-
vé vyuziti potencidlu modernich technologii
muze firmé pomoci kupfedu. Ruku v ruce

s tim vSak poroste aktivita kyberzlo¢inct

a kyberneticka vélka se dostane do dalsi fa-
ze. Pokroéilé typy utoku a stéle profesi-
onalnéjsi postupy kyberpirati budou vyza-
dovat zménu pfistupu ke kybernetické bez-
peénosti, ktera se z tkolu pro IT oddéleni
proméni v souéast firemni strategie.

Jako dtlezity hra¢ na trhu informacnich a ko-
munikacnich technologiich, spole¢nost Cisco
pravidelné sleduje a analyzuje hlavni trendy
v oblasti IT. V roce 2016 lze nejvétsi zmény oce-
kavat v posunu smérem k digitédlni ekonomice,
kterd muize vyrazné promeénit situaci na trhu
a béhem nasledujicich let pfinese vyraznou pro-
ménu podilu na trhu ve prospéch firem, které se
dokazou vyrovnat s vyzvami digitalni revoluce.
Delsi vypadek IT systémi muze pfimo ohrozit
existenci firmy na trhu. Proto poroste i dilezi-
tost obrany proti kybernetickym utoktim. Valka
v kyberprostoru se profesionalizuje a z kyber-
netického zlo¢inu se stdva samostatné odvétvi
$edé ekonomiky generujici obrovské zisky. Pro-
to se bude v roce 2016 déle proménovat pristup
firem ke kybernetické bezpec¢nosti, ktera se sta-
ne soucdsti firemni strategie.

Digitalni ekonomika pfeje pfipravenym

Nastup digitalni revoluce se v roce 2016 projevi
v plné sile. Dale tak zesili trendy, které jsou patr-
né v poslednich mésicich - ve svété digitalni
ekonomiky neni ¢as budovat firmu a jeji trzni
pozici desitky let jako v minulosti. Konkurence
na globalnim digitalnim trhu miize vyrtst rych-
le, v jakémkoli oboru a pfinést vyraznou zménu
trznich pomeért. Podobné jako ve svych obo-
rech uspély spolecnosti Airbnb, Aliexpress ¢i
Uber, budou se objevovat nové spole¢nosti, kte-
ré zatfesou zavedenymi pravidly v segmentu.
Podle vyzkumu Centra DBT se jen ¢tvrtina fi-
rem aktivné pfipravuje na nastup nové digitalni

éry. Naopak témér polovina manazeru je pre-
svédcena, Ze Zadné nebezpeci pro jejich firmu
z tohoto sméru nehrozi. Podle vyzkumu ale
ztrati svou trzni pozici v ndsledujicich letech az
40 procent dosud dominantnich firem.

Pro dinosaury na trhu nebude misto. Firmy
budou muset chté nechté prizptsobit svij ob-
chodni model nové situaci. Zakaznici se uz na-
dale odmitaji ptizptisobovat nabidce a vyzaduyji,
aby jim vyrobce ¢i prodejce nabidl pfesné to, co
sami chtéji. Uspét na trhu tak bude znamenat
zefektivnit procesy a zrychlit rozhodovani. Vel-
ky potencial se skryva zejména v analyze vel-
kych dat. Rozvoj technologii umoznuje zpraco-
vat dosud nezpracovatelna data, a to pfimo v re-
alném case. Pravé moznost rozhodovat se na za-
kladé skute¢nych ¢isel, a nikoli odhadt, miize
dat firmam dulezity naskok pred konkurenci.

»K datiim mizeme dnes pristupovat kdyko-
li, kdekoli a odkudkoli. Diky tomu rychle roste
objem dat, ale také udaji, které 1ze o uzivatelich
ziskat. To umoznilo vzniknout fenoménu Con-
text-aware computing (CAC), ktery je predzna-
menanim dal$i faze vyvoje internetu — Internet
of Everything,“ fikd Pavel K¥izanovsky, technic-
ky feditel Cisco CR a pokracuje: ,Na zakladé
analyzy dat v redlném case mohou systémy
predvidat nase prani ¢i potteby a pripadné nam
rovnou poskytnout obsah, ktery hledame. To
muze zcela proménit zakaznickou zkusenost.
Ve svété IoE budou zdkaznici diky Context-
aware computingu dostavat spravna data, na
spravném misté, ve spravny cas a na spravné za-
fizeni. Jednoduse automaticky.“

Z prevence k reakci

Pravidelné bezpecnostni studie Cisco ukazuji,
e tradi¢ni zpusoby obrany proti kybernetic-
kym ttokim selhavaji. Stopy po skodlivém ko-
du byly zjistény témér ve vSech analyzovanych
firemnich sitich a firmam dnes trva az 200 dni,
nez jsou schopny $kodlivy kod v siti zjistit. Svét
kyberpiratu se zprofesionalizoval, utoky jsou
mnohem sofistikovanéjsi, cilenéjsi a také efek-
tivnéjsi. V podstaté se kyberzlocin stal samo-
statnym pramyslovym odvétvim, které generu-
je obrovské zisky. Staré metody obrany proti ky-
beruto¢nikiim budou v roce 2016 stdle méné
ucinné. Pry¢ jsou doby, kdy stacilo nainstalovat
antivirovy program a na vstupni body sité ,,po-
sadit” firewall. Dnes uz nejde o zabranéni pro-
niknuti $kodlivého kodu do sité, to prosté jiz
neni mozné. Uto¢nikiim usnadiiuji préci nejen

samotni uzivatelé, ale ¢asto dokonce i IT odbor-
nici, ktefi podcenuji pravidelné aktualizace
a instalace zaplat. Je$té na konci roku 2014 po-
uzivalo 56 procent firem OpenSSL knihovny
star$i nez 50 mésicii. To znamend, Ze v jejich sy-
stémech ztstava chyba nazvana Heartbleed.

Hlavnim tkolem v roce 2016 bude odhalo-
vat kybernetické ttoky rychleji a dokdzat pfizpt-
sobit firemni strategii novym podminkdm. To
znamend, Ze boj s kyberzlo¢inem prestane byt
pouze ukolem IT oddéleni, ale bude vyzadovat
zménu prizpusobeni firemnich procest. Stano-
veni bezpe¢nostni strategie bude zaleZitosti ma-
nagementu firem. Nové typy ttokt vyZaduji no-
vé zpusoby ochrany proti nim. Firemni bezpec-
nostni strategie musi vychazet z toho, ze skodlivy
kod je v siti pritomen, proto je nutné, aby se ob-
rana neomezovala jen na utok proti znamym
hrozbam jako doposud. V kybernetické valce je
potieba disponovat systémy schopnymi chranit
firemni sit nikoliv poté, co se $kodlivy kod v siti
objevi, ale jesté pred zahajenim utoku. Pokud jiz
propukne, musi byt systém schopen ochranit
zbytek sité pred napadenim, a zéroven po utoku
automaticky detekovat $kody a odstranit jeho na-
sledky. Jednim z hlavnich trendt roku tak budou
nové zptisoby obrany, které analyzuji provoz v si-
ti a dokdzou ji ochranit i proti tzv. hrozbam nul-
tého dne - tedy tém, které jesté nebyly nikym po-
psany, a k jejichz odhaleni nebyl pfizptisoben
tradi¢ni antivirus.

Spojeni kybernetického
a fyzického svéta a jeho ochrana
Rozvoj technologii a zvy$ovani rychlosti ptipo-
jeni k internetu uspisi dalsi rozvoj internetu veé-
ci. Svét se bude dale propojovat. K internetu se
v nésledujicich letech pfipoji dalsi 4 miliardy li-
di a spolu s tim poroste i pocet zatizeni, které ho
budou pouzivat. Dockdme se nejen dalsiho roz-
voje sektoru nositelné elektroniky, ale i prvnich
IoT implantata. Miliardy senzort kolem nés
zméni nase zivoty. V leto$nim roce pfesahne
pocet pripojenych zafizeni 11,5 miliardy,
tj. o ¢tyfi miliardy vice nez v roce 2014. To ote-
vird prostor pro nové aplikace, ale i nové ob-
chodni modely zaloZené na internetu véci.

V roce 2016 Ize ocekdvat vyrazny pokrok
v oblasti standardizace IoT feSeni, které umozni
spotfebitelim snadnéji kombinovat rizna zafi-
zeni. Zaroven to umozni nabidnout vy$si uro-
ven zabezpeceni celého systému, a tim i posilit
duavéru spottebitelt k jejich pouzivani. Pravé

bezpec¢nost bude v propojeném svété hrat vy-
znamnou roli. Cim rychleji dokazeme piekonat
obtize s bezpec¢nosti, vzajemnou kompatibilitou
a ochranou soukromi, tim rychleji budeme mo-
ci vyuzivat novych sluzeb a aplikaci zalozenych
na internetu véci.

Rozvoj umélé inteligence

a analyza dat v readlném case

Rozvoj umélé inteligence a strojového uceni bu-
Venture investofi za¢inaji chapat potencial, ktery
se v této oblasti skryva. Uz dnes se ndm snazi fir-
my jako Amazon ¢i Netflix doporucit k nakupu
zbozi ¢i sluzby na zédkladé toho, co jsme si koupili
predtim. Podobné strategie pripravuji i dalsi ob-
chodnici. Tady se ale vyvoj nezastavi. Chytra au-
ta se mohou naucit nase ridi¢ské preference, ob-
libené trasy nebo hudbu. Takze az pristé vyrazi-
me, automaticky vyhodnoti nasi naladu, a bud
nam pro uklidnéni pusti Mozarta, nebo naopak
Rammstein pro probuzeni. Stejné tak ale mize
automaticky prizptisobit trasu profilu, kterému
davame prednost. Strojové uceni hraje stale vy-
znamnéjsi roli také v obrané proti pokrocilym
kybernetickym hrozbam, kdy musi obranné sy-
stémy rozpoznat nestandardni chovani sité a za-
sdahnout. Analyza dat v redlném ¢ase bude diile-
zitou soucdsti propojeného svéta. Zdokonalujici
se analytické nastroje dovoli automatizovat ce-
lou fadu ¢innosti, pocinaje fizenim vyroby
a pramyslovymi stroji, pfes chytra auta, naku-
povani az k automatickym systémim chytrych
meést, které nam mohou zpfijemnit Zivot.

Fog Computing:

rozhodovani blize zdroji

Uz v lonském roce identifikovalo Cisco Fog
Computing jako jeden z klicovych technologic-
kych trendu. S dal$im rozvojem internetu véci
role této vrstvy mezi cloudem a lokdlnimi zdroji
poroste. Fog Computing umozni pfesunuti roz-
hodovani v nékterych automatizovanych proce-
sech blize ke zdroji - senzortiim a zafizenim,
a udetfi tak stale vytizenéjsi pfenosové pasmo
do cloudu. Systém ridici kfizovatku tak bude
napriiklad schopen optimalizovat tok dopravy
primo na zédkladé informaci ze senzort a kamer
(a pripadné i samotnych automobiltl), aniz by
musel pfendset data siti. K odstranéni bariér
mezi vyrobci a zlep$eni vzajemné interoperabi-
lity na Grovni Fog vrstvy ma slouzit také Open
Fog Consortium. (tz)

Cesko a Severni Poryni-Vestfilsko
chtéji podporit digitalizaci a inovace

Hospodafsky nejsilnéjsi némecka spolkova zemé Severni Poryni-Vestfalsko chce zintenziv-
nit spolupréci s Ceskou republikou. Hospodatské vztahy mezi obéma zemémi jsou velmi
dobré, a mély by byt jesté prohloubeny, jak sdélili ve stfedu naméstek ministra hospoda¥-
stvi, energetiky a primyslu Severniho Poryni-Vestfalska Giinther Horzetzky a jeho &esky
protéjsek Eduard Muficky. Na setkani, které organizovala Cesko-némecka obchodni a pri-
myslova komora (ENOPK) se spole¢nosti NRW.INVEST, se jednalo predevsim o digitalizaci
a inovacich a také o moZnostech exportu éeskych inovativnich firem.

Severni Poryni-Vestfalsko je nejlidnatéjsi a hos-
podafsky nejsilnéjsi némeckou spolkovou zemi.
Pro CR je ze viech spolkovych zemi tfetim nej-
cent ¢eskych firem v Némecku ma sidlo v Sever-
nim Poryni-Vestfalsku,“ prohldsil Giinther Hor-
zetzky. Severni Poryni-Vestfilsko a Cesko se vel-
mi podobaji, obé zemé jsou tradi¢né primyslové
zaméfené.

V Severnim Poryni-Vestfalsku je velmi dob-
rd infrastruktura pro inovace. Vedle Fraunhofe-
rovych institutt a dalezitych univerzit zde nové
pusobi také Kompeten¢ni centrum pro malé
a stfedni podniky 4.0 (Kompetenzzentrum Mit-
telstand 4.0), které firmam priblizuje digitalni
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feSeni. ,Firmam je tfeba ukdzat, co je mozné,
a véda se ma dozvédét, co chce hospodarstvi,“
vysvétlil Wulf-Christian Ehrich, zastupce fedite-
le Obchodni a primyslové komory v Dortmun-
du (IHK zu Dortmund). Podle néj je nutné
zpiistupnit malym a stfednim podnikéim know-
-how vyzkumu.

Bernard Bauer, vykonny ¢len pfedstavenstva
CNOPK tuto iniciativu ocenil: ,Velké, mezina-
rodni firmy investuji do digitalniho propojovani
svych struktur a obchodnich vztaht jiz dlouho
a malé a stfedni firmy nesmi zustat pozadu.®
Vhodnd infrastruktura je podminkou pro imple-
mentaci primyslu 4.0. ,,K tomu patfi vzdélavani,
nové zakonodarstvi nebo zmény stavajicich za-
kont a fiskalni pomoc malym a stfednim podni-
kiim,” uvedl naméstek Eduard Muficky v souvi-
slosti s vyvojem v Cesku.

Spole¢nost NRW.Invest podporuje zahranic-
ni firmy, které se chtéji usidlit v nejlidnatéjsi
spolkové zemi. Elena Matekina, projektova ma-
nazerka, do jejiz kompetence spada Cesko, vy-
zvala firmy, aby investovaly v Severnim Poryni-
Vestfalsku. Podle Adama Jare$e z CzechTrade
Diisseldorf se technicka i organiza¢ni uroven ce-
skych firem vyrovna tém némeckym.

Na dvou konkrétnich prikladech pak byla
prezentovana spoluprace Severniho Poryni-Vest-
falska a Ceska. Firmy Murtfeld Plasty a Blumbec-
ker Prag mohou profitovat z know-how svych ma-
tefskych koncernt v Severnim Poryni-Vestfalsku,
a realizovat tak v Cesku inovativni napady.  (tz)

Védci z CVUT v Praze vyvijeji
bezdratovou komunikaci
prenasenou svétlem (Li-Fi)

Vyuziti LED diod k bezdratovému pfenosu dat
zkoumaji na katedie elektromagnetického pole
Fakulty elektrotechnické €VUT v Praze. Tech-
nologie by mohla byt konkurentem soucasnému
Wi-Fi ptipojeni. Tym prof. Stanislava Zvanovce
zkouma moznosti technologie Li-Fi, tedy moz-
nosti vyuziti svétla k rychlému prenosu dat. Tu
poprvé predstavili japonsti védci v letech
2001-2002. Od Li-Fi si odbornici slibuji vyrazné
navyseni pfenosové kapacity, niz$i energetickou
narocnost a vyuziti stavajici infrastruktury.
Stanislav Zvanovec k vyzkumu uvedl: ,Nase
pracovisté se podili na vzniku nového standar-
du IEEE 802.15.7r pro komunikace ve viditelné
oblasti Li-Fi. Ten vznika v ramci konsorcia spo-
le¢nosti, jako jsou Intel, Philips a zahrani¢nich
univerzit. Pripravili jsme mezinarodni projekt,
kde by CVUT mélo vést konsorcium spole¢nos-
ti OSRAM, Ford, Philips, SQS a fady evrop-
skych univerzit. Odhaduji, Ze k vétSimu rozsire-
ni Li-Fi muze dojit v horizontu dvou az tfi let.”
Vedle samotného pripojeni k internetu na-
bizi Li-Fi také moznost uréovani polohy, a to
s presnosti aZ na tfi centimetry. Dal$i informace
vyzkumu Li-Fi na Fakulté elektrotechnické
CVUT v Praze naleznete na internetové strance
optics.elmag.org. (tz)



