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INZERCE

CzechTrade je v dobré kondici

Podzimni aktivity Ceské agentury na pod-
poru obchodu CzechTrade, ktera letos osla-
vila 20. narozeniny, budou velkym dilem
sméfovat také k Mezindrodnimu strojiren-
skému veletrhu v Brné. V této souvislosti
jsem se generalniho feditele Ing. Radomila
Dolezala zeptala:

CzechTrade ma za sebou dalsi uspésny pul-
rok. Co se zejména podafilo?

Mam radost z toho, ze je CzechTrade v dobré
kondici a Ze je to v dobé, kdy slavime 20. vyroci
od naseho zaloZeni. Samoziejmé ¢eska ekonomi-
ka, které se nyni také dati velmi dobre, této situ-
aci nahravd, firmy si vedou uspésné, rostou, roz-
vijeji své plany, hodlaji expandovat. Prichdzeji
k ndm, hledaji radu, kontakty, cestu na zahranic-
ni trhy. Od chvile, kdy jsem do CzechTradu na-
stoupil, jsme prosli ur¢itymi organiza¢nimi zmé-
nami, odborna diskuze nad smérovanim agentu-
ry v zahrani¢i prostfednictvim nasich kancelari
ziskala jasnéjsi obrys, nez tomu bylo pred lety.
Dostali jsme jednoznacné zelenou k dal$imu roz-
$§ifovani zahrani¢ni sité. Také poslani je dnes zfe-
telnéji definovano, abychom podporovali rozvoj
obchodu v praxi, pro$lapavali nasim podnikate-
lam cesticku, vice slouzili naSemu businessu.

Za vyznamny krok povazuji naptiklad ote-
vieni kancelare v Lagosu v Nigérii. Je to slozité
africké teritorium, ale na druhé strané s fadou
prilezitosti. Nez jsme kancelaf vybudovali, va-
hali jsme, ale pak jsme se shodli na tom, ze toto
riziko podstoupime. Saharska Afrika je svym
zplisobem neprobadanym uzemim, které vsak
bude potiebovat investice. Mohly by jit i z Ce-
ska, firmy by nalezly dalsi destinace pro svoji
produktovou seberealizaci.

pfinesla mnoho dobrého...

Posilili jsme také kanceldt v USA, kam smétuje
vysoka ptidana hodnota naseho exportu. Ceské
firmy zde maji dobré zazemi a jejich aktivity ros-
tou. Ukazalo se, ze ve spojeni s CzechTradem je
mozné kontakty dobfe rozvijet a uplatnéni ce-
skych exportéri lépe motivovat. Pokud jde o per-
sonalni posileni nékterych kancelari, uvazujeme
zejména o Skandindvii, Velké Britanii a Kazach-
stanu. Planujeme oteviit druhou kancelar v Neé-
mecku, a to v Mnichové, a¢koli i tento pocin je
provazen nazorovymi

-

Ing. Radomil Dolezal, MBA, generalni feditel Ceské agentury na podporu obchodu CzechTrade

myslenku, napad, postupy a prohlubovat speciali-
zaci. Vim, Ze mnozi mohou namitat, Ze bychom
méli nage firmy presvédcovat, aby export spise di-
verzifikovaly a snazily se vyvazet do hodné vzda-
lenych destinaci, at jiz to je Indie, Jizni Amerika,
Vietnam, ale na druhé strané - pokud se rysuje
ptileZitost hned za hranicemi s moznostmi, které
jsem uvedl, bylo by nelogické a neekonomické to-
ho nevyuzit. Sousedni Bavorsko je vyznamné
i z hlediska delsiho casového horizontu. Proto vi-
dime smysluplnost ve zfizeni samostatné kancela-
fe, aby nas servis byl plnohodnotny a byl provazen
dostatkem casu na jednotlivé klienty.

Za znacny Uspéch povazujeme nasi ucast na
veletrhu EXPO Astana, kde jsme uvitali 200 000.
navstévnika. Nase uloha spocivala v organiza¢ni
podpore, tedy aby vse

diskuzemi na téma,
pro¢ v této ndm blizké
zemi mit dvé zastoupe-
ni. Pravda je takovd, Ze
dosavadni diisseldorf-
ska kancelaf je jiz preti-
Zena, coz by se ¢asem

Letosni prizkum pripraveny spolecné
s Asociaci malych a stfednich podnika
a zivnostniki CR potvrdil vysokou
znalost CzechTradu mezi exportéry,
je to 94 %! To je vynikajici vysledek.

fungovalo. Zaroven se
starame o kazdodenni
provoz ¢eského stan-
ku. Navstévnost je ve-
lice dobra a zijem
o ceskou expozici je
znacny. V porovnani

mobhlo projevit ve flexi-

bilité nebo treba i v kvalité prace. To bychom sa-
moziejmé nechtéli. Domnivame se, Ze Bavorsko
dnes skyta pro ceské exportéry nové moznosti,
hlavné proto, Ze se z néj stalo technologické cen-
trum Némecka, a to v souvislosti se strategii Pri-
mysl 4.0. Exportni moZnosti se rysuji v roviné
vzajemné spoluprace, propojenosti firem na po-
mérné sofistikované urovni, kterd by dokazala
zarocit vzajemné know-how a spole¢nymi silami
by obchodni vztahy napomahaly rozvoji ¢eskych
inémeckych spole¢nosti. V Mnichové tudiz pijde
mimo jiné o podporu novych forem komunikace,
nez na jaké jsme doposud zvykli. Hranice ¢eského
exportu se tak mohou posunout o pricku vys, coz
znamend nejen prodat produkty a sluzby, nejen
prodat jistou ptidanou hodnotu, ale obchodovat

s jinymi zemémi jsme
ukazali, Ze nasi prezentaci dokazeme perfektné
zrealizovat. Na pripravach se také podilely napf.
Svaz priimyslu a dopravy CR a Asociace malych
a stfednich podnikd a Zivnostnik CR. Na misté
mame kromé¢ jiného na starost linku proexport-
ni podpory, pfirozené s diirazem na hlavni téma
vystavy — energie budoucnosti, priibézné pora-
dame konference a seminare.

Kolik zahrani¢nich kanceléfi jiz tedy funguje
a jaky je vyhled k pokryti potteb v Asii a Jiz-
ni Americe?

V soucasnosti provozujeme 51 zahrani¢nich
kancelafi ve 44 zemich s piisobnosti pro 53 zemi.
V Ciné to jsou naprtiklad ¢tyfi zahrani¢ni kance-

late, v Indii dvé, k tomu pripoctéme dalsich de-
vét kancelafi v Asii. V Jizni Americe pracuje pét
kancelafi, a to v Kolumbii, Peru, Chile, Argenti-
né a Brazilii. Kanceldf mdme i v Mexiku. Velmi
vazné uvazujeme o teritoridlnim rozsiteni pu-
sobnosti nékterych nasich zastoupeni. Svét ma-
me zhruba pokryty, i kdyZ ona bild mista na ma-
pé bychom také nasli. Mezi vyvozci se za¢ina je-
vit zajem o Gruzii, i o Kubu, Jizni Koreu, Sa-
udskou Arabii, Alzirsko, Senegal, Jordansko
nebo Kambodzu.

Také Afrika se dnes stala predmétem vaseho
zajmu. Jaky potencial zde nase firmy spatfuji?

Afrika je svét sam pro sebe. Pravdou je, Ze mnohé
africké ekonomiky rychle rostou, kontinent jako
celek az 5% ro¢nim tempem. Cesti vyvozci zde
vidi velké prilezitosti a export sem vyrazné stou-
pa. Je tfeba v8ak vnimat i to, Ze na Afriku pfipada
jen asi 1 % naseho celkového exportu. Je to konti-
nent bohaty na lidské zdroje, prevazuje mladsi
populace. Velké ptirodni zdroje maji znacny po-
tencidl a zajem o investice ve vSech oblastech ros-
te. Z minulé doby ma v Africe stale dobry zvuk
znacka Czechoslovakia, na to bychom se méli
snazit navazat. V ¢eském dovozu do africkych ze-
mi vede JAR (29 %), dale Egypt (20 %), nasleduje
Maroko, Alzirsko a Tunisko, Nigérie se 3 % a na
zbylé zemé ptipada 16 % vyvozu z Cech. Z toho
plyne, Ze aktivity nejsou vybalancované, i proto
jsme zf{dili svou kancelar v Lagosu.

A jaké obory mohou uspét? Tot otazka.
Technologické celky dokazi dodavat jen néktefi
velikani a ti maji vétsinou globalni trh jiz rozdé-
leny. Nase dodavky technologickych celki jsou
jiz minulosti. Nyni je také uplné jind doba, to, co
se dfive povazovalo za technologicky celek, je
dnes mnohdy v roviné subdodavky.

pokracovani na strané 5

Stahnéte si
zdravi do mobilu

m Vétsinu lidi
4 : i e
m_ _m Ceskd primyslovd  dnes trapi
'.‘ zdravotni pojistovna npedostatek

¢asu i odpo-

¢inku, a jejich zdravi ¢asto odpovida stresu,
kterému jsou vystaveni. Proto castéji
hledaji nové moznosti, informace

¢i praktické pomocniky.

Ceska priimyslova zdravotni pojistovna v letos-
nim roce, kdy slavi své 25. narozeniny, nadélila
svym klientim mobilni aplikaci Zdravi v mobi-
lu. Ta je ur¢ena vSem ptiznivciim chytrych tele-
fonti s opera¢nim systémem Android a iOS.
A co v8echno tato aplikace umi? Naptiklad po-
muze s hledanim nejbliz$iho smluvniho lékare
CPZP, vyhleda ve vasem okoli nejblizi 1ékérnu,
poskytne informaci o l1ékarskych pohotovos-
tech, pokud si prejete, ohlidd za vas automaticky
i termin bliZiciho se o¢kovani. Jejim prostred-
nictvim si sjednate i cestovni pojisténi pro cestu
do zahranii. Pro pojisténce CPZP je samoziej-
mé pfipravena specialni sleva.

Aplikaci vitaji i nastéavajici maminky, proto-
ze je provede téhotenstvim tyden po tydnu,
upozorni na téhotenskd vySetfeni a nabidne vy-
bér jména pro jejich dité. Hlida také blizici se
termin porodu, v¢as pomiize s ndkupnim se-
znamem pro miminko i s pfipravou tasky do
porodnice. Sezndmi maminky i s tim, na co ne-
zapomenout po porodu. Zajimavych funkci pro
téhotné ma Zdravi v mobilu pfipraveno samo-
zfejmé mnohem vic.

Aplikace je volné pristupna, miize ji tedy vy-
uzit kazdy a zdarma si ji stdhnout na www.zdra-
vivmobilu.cz, v APP Store a na Google Play.
Rostouci pocty uzivatell ukazuji, Ze jde o sluz-
bu, kterd md své opodstatnéni a mobil mé prece
u sebe nepretrzité témét kazdy z nas. Pojisténci
Ceské priimyslové zdravotni pojistovny, kteii
maji aktivovanou elektronickou prepazku - to
Ize u¢init online ¢i i na poboéce CPZP - maji
pristup i do zabezpecené trovné aplikace, kde
najdou jiz své osobni udaje. Naptiklad prehled
vykazané péce, mohou tam mit i karticky pojis-
ténce tfeba i pro své déti, nebo lékarské zpravy.
A to uz za vyuziti sluzby urcité stoji. (red)

NAJDETE UVNITR LISTU

Stéle vice firem nabizi ¢astecné tvazky 3

TOS VARNSDORF

na veletrhu EMO 2017
predvede unikatni novinku

s velkym potencidlem

vyuziti 4

ZKL investuje a prokazuje
perspektivu, ve vyrobé
loZisek spojuje tradici

s modernosti 7

Tradiéni ¢esky obchod

ma vyznamnou

a nezastupitelnou
spolecenskou tlohu 1

Spolecenska odpovédnost
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k prosperité celé

spoleénosti 13
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Prosperita? Predevsim! Nic jiného neresim.

Prosperita je mési¢ni periodikum o podnikani
a vzajemné komunikaci mezi firmami a jejich vel-
kymi skupinami, mezi profesnimi uskupenimi
a navzdjem v prostredi ¢eského trhu. Pfednostné
informuje své ¢tenafe o déni v ¢eské ekonomice
predevsim oc¢ima jednotlivych podnikatelskych
subjekttl a svazu, asociaci, sdruzeni, unii, komor
a Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatel-
skych svazii CR. Velky prostor je vénovan prezen-
tacim formou ¢ldnkid a rozhovora anebo klasické
reklamé, ktera je jedinym zdrojem financovani to-
hoto ¢asopisu. Cilem je oslovit $iroké spektrum
podnikatelti a manazerti s tim, Ze pfednost maji in-
formace o aktivnim postoji k podnikani a vytvare-
ni trvalych hodnot.
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TOBE SE To PODNIKA, KDY?
MAS VE FIRME ZAMESTNANCE .

JA JSEM SAM, A TAK
NEMOHU PROPOUSTET.

S TUZKOU ZA UCHEM

kresba: Milod Krmasek

Pomohou bratfi Slované

Nejvétsi problém ceské ekonomiky spoéiva v ne-
dostatku pracovnich sil. Nejhorsi situace se vy-
tvorila v technickych profesich, ale s vyjimkou
nékterych humanitnich obort chybi lidé vSude.
Na uradech prace jsou evidovani uz jen ti, co ne-
mohou (nejsou zaméstnatelni) nebo nechtéji pra-
covat. Roste tlak na reformu socialntho systému
a vzdélavaci soustavy, ale pripadné zmény pfine-

sou efekt az za pér let, firmy vSak potfebuji lidi te

q

hned. Nabizi se dovoz zahrani¢nich délnikd
a technikd ze zahrani¢i. Vlada spolu s Hospodar-
skou komorou CR a dal§imi institucemi rozjela
pilotni projekt Ukrajina. M4 umoznit ukrajin-
skym zdjemctim o praci u nds co nejsnazsi vytize-
ni pozadovanych formalit a snadnéjsi zapojeni do
zivota v CR. Prvni vysledky se uz dostavily, pop-
tavka tuzemskych firem je obrovskd. Pozornost se
proto obraci i do jinych teritorii, odkud by nas
mobhli personalné posilit. Na fadé je Srbsko, moz-
nd pribudou dalsi staty. Vypada to, ze slovanska
vzajemnost opét prichazi ke cti. Pfirozené, jsme si
nejbliz nejen jazykove, ale i kulturné a mentdlné.

Hej Slované, pomozme si!

Pavel Kaéer

Mléko je 1ék

Tri prostfedni pismenka ze slova mléko napovi-
daji, ze bychom si méli vice davat do souvislosti
informace, které nds upozorni, ze se v nasem ji-
delnic¢ku objevuje spousta balastu, ale mista na
poradné jidlo, jak fikdvala moje babicka, ubyva.
Projekt Mlé¢né 1éto, ktery o prazdninach odehral
Ceskomoravsky svaz mlékdrensky, nés upozor-
nil, ze konzumace mléka a mlé¢énych vyrobki
neni zadny hrich, ale naopak zpusob, jak do téla
dopravit nejjednodussim zptsobem vapnik i vi-
tamin D. Tiskova konference, ktera se odehréla
v Praze 27. ¢ervence pravé na toto téma, nam da-
la na srozuménou, ze nase populace trpi nedo-
statkem vapniku i zminénym vitaminem, a pfi-
tom si pochutnavat na jogurtech, tvarohu ¢i skle-
nic¢ce kefiru neni ani ndro¢né, ani drahé, naopak
to nejjednodussi, co pro sebe miizeme udélat. Ti-
skovka se podarila, byla plna zajimavosti i srdec-
nosti. Ur¢ité méla smysl. Eva Brixi

MEDIALNi PARTNERSTVI V ROCE 2017

. Narodni politika kvality

. Partnerskad spoluprace se Sdruzenim
pro ocenovani kvality

. Manazer roku

. Akce Ceské manazerské asociace

. Marketér roku

. Akce spole¢nosti 1. VOX, a. s.

. Konference Kvalita - Quality

. Schiizky Cosmopolitan Exekutive Helas
Ladies Club
9. Soutéz Ceska chutovka

10. Projekt Ocenéni ¢eskych podnikatelek

11. Konference ISSS 2017

12. Soutéz Hvézda GERnétic

13. Zlaty kuchar 2016

14. Mezinarodni strojirensky veletrh

15. Inspiromat — Klub manazerek CMA

16. Konference Novinky v ochrané osobnich udajii

pro obchod a cestovni ruch
17. E.ON ENERGY GLOBE 2017
18. V3estarské cibulové slavnosti
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NA NASICH STRANKACH

Agentura pro podporu podnikani a investic CzechInvest
Agrarni komora CR

Asociace ¢eského papirenského priimyslu

Asociace ¢eskych pojistovacich maklérii

Asociace inova¢niho podnikani CR

Asociace malych a stfednich podniki a Zivnostniki CR
Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb CR
Asociace textilniho, odévniho a kozedéIného priimyslu
Business & Professional Women Czech Republic
Ceské agentura na podporu obchodu / CzechTrade
Ceska asociace koucti

Ceska asociace petrolejaiského priimyslu a obchodu
Ceska asociace podnikatelti v lesnim hospodafstvi
Ceské asociace pojistoven

Ceska asociace pro soutézni pravo

Ceskd leasingova a finanéni asociace

Cesk4 manazerska asociace

Cesk4 spole¢nost pro jakost

Cesky svaz pivovari a sladoven

Cesky svaz zaméstnavatelii v energetice

Druzstevni Asociace CR

Enterprise Europe Network pti CRR CR

Gender Studies

Hospodétska komora Ceské republiky
Hospodarska komora hlavniho mésta Prahy
Komora auditortit CR

Komora certifikovanych tGéetnich

Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych
svazii CR

Potravinaisk4 komora CR

Unie zaméstnavatelskych svazi CR

Sdruzeni automobilového primyslu

Sdruzeni Korektni podnikani

Sdruzeni podnikatelt CR

Sdruzeni pro ocenovani kvality

Sdruzeni pro informacni spole¢nost

Svaz dovozcil automobilil

Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druzstev
Svaz Ceskych a moravskych spottebnich druzstev
Svaz chemického priimyslu CR

Svaz kvétinait a florist

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

Svaz pekaifi a cukrari v CR

Svaz podnikateli ve stavebnictvi v CR

Svaz strojirenské technologie, zdjmové sdruzeni
Svaz priimyslu a dopravy CR

Unie soukromych bezpec¢nostnich sluzeb CR

Unie zaméstnavatelskych svazi CR

Zemédelsky svaz CR

LP Legal, Wolters Kluwer a Komora pravni odpovédnosti
spousti program inCompliance

Advokatni kancelaF LP Legal, spoleénost
Wolters Kluwer a Komora pravni odpovéd-
nosti spousti systém e-learningovych skoleni
z riznych oblasti prava inCompliance -
v souladu s pravem, jehoz cilem je proskolit
podnikatele, ¢leny statutdrnich organ, za-
méstnavatele, zaméstnance i $irokou verej-
nost tak, aby v ramci své kazdodenni ¢innosti
védomé postupovali v souladu s platnymi

prévnimi piedpisy Ceské republiky. Na jed-
notlivych $kolenich se podili nakladatelstvi
Wolters Kluwer s prednimi pravniky a advo-
katy pod vedenim advokatni kancelafe LP Le-
gal ve spolupréci s Komorou pravni odpovéd-
nosti.

»Tento program, stejné jako nase dlouho-
dobd ¢innost, cili na prevenci proti nezadou-
cim jeviim a protipravnimu jednani ve spo-

le¢nosti,“ fekla Alice Kubickova, reditelka
Komory pravni odpovédnosti.

Dobfe nastavenymi pravidly a skolenim
zaméstnanci v ramci compliance programu
se snizi riziko trestni odpovédnosti fyzickych
a pravnickych osob, ulozeni riznych sankci,
poskozeni dobrého jména spole¢nosti, iniku
informaci a vzniku majetkovych skod,“ doda-
la Alice Kubickova (tz)

Redakéni rada pracuje ve sloZeni:

@ Ing. Vladimir Feix, generalni feditel spole¢nosti
Cesky porceldn, a. s.

@ Jan Wiesner, prezident Konfederace
zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazii CR

@ Ing. Irena VI€kova, manager pro cestovni ruch, socidlni
dialog a PR Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR

@ Ing. Rudolf Skuhra, CSc., majitel spole¢nosti
INVESTA TRAVEL, spol. s r. o.

® Ing. Ivo Gajdos, vykonny feditel Ceské manazerské
asociace

@ Ing. Jan Taraba, feditel Nérodniho stediska
podpory kvality

@ Ing. Michal Vanécek, Ph.D., MBA,
mistopiedseda predstavenstva T-SOFT a. s.

@ Ing. Pavel Réli§, MBA, obchodni feditel spole¢nosti
Artesa, spotitelni druzstvo

® MVDr. Dana Odehnalova, MBA, feditelka
spole¢nosti ResVinia, spol. s . o.

@ Ing. Hugo Kysilka, poradce

@ Ing. Vit Pékny, konzultant

@ Prof. Ing. RiiZena Petfikova, CSc., vedouci sekce
kvality a vyrobnich procesti na Vysoké $kole podnikéni
a prava, a.s.

@ Ing. Andrea Trékova, vykonnd feditelka
spolecnosti Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS

@ Jarmila Janurova, zakladatelka JaJa Pardubice, s. 1. .

@ Ing. Zdenék Juracka, predseda predstavenstva
Asociace ceského tradi¢niho obchodu

@ Jiii Soucek, obchodni feditel spole¢nosti Uzeniny BETA

@ Ing. Tomas Milich, feditel a jednatel OVUS - podnik
zivocisné vyroby, spol. s r.o.

@ Mgr. Olga Stanley, manaZer kounikace,
ROSSMANN, spol. s r.o.

@ Ing. Vladimira Ondrakova, predsedkyné
predstavenstva a obchodni feditelka Hasicské
vzajemné pojistovny, a.s.

AZD Praha dod4 moderni fidici
a zabezpecovaci technologie
pro hlavni Zelezni¢ni uzel v Cerné Hore

Spoleénost AZD Praha zvitézila v soutézi na
modernizaci zabezpedovaciho zafizeni Ze-
lezniéni stanice Podgorica, ktera je hlavnim
dopravnim uzlem v Cerné Hofte. Celé za-
kazka vyjde na 6,1 milionu eur a potrva

12 mésicu.

V ramci modernizace bude stanice Podgorica
vybavena nejmodernéjsim plné elektronickym
stani¢nim zabezpedovacim zarizenim ESA 44.
Firma dale zabezpeci 55 vyhybek, nainstaluje tfi
pfejezdova zabezpecovaci zafizeni a celou sta-
nici vybavi modernimi LED névéstidly, kterd se
osvéddila pfi neddvné modernizaci hlavni Ze-
lezni¢ni stanice v srbském Bélehradé.
»Podpisem smlouvy jsme dovrsili ispéch
v jihovychodni Evropé, kde se nam podatilo zi-
skat nékolik zakazek ve tfech zemich. Tim se
nam otevira cesta k dal$im novym zakazkam,
napiiklad pravé v Cerné Hote. V blizké dobé to-
tiz Cernohorci planuji revitalizovat dalsich
sedm stanic na trase Bijelo Polje — Bar, sdélil
generalni feditel AZD Praha Zdenék Chrdle.
Vitézstvim ve vefejné soutézi AZD Praha
navazala na dobré postaveni v Cerné Hote z mi-

_)En’to Pixabay .

nulosti, kde mezi lety 2004 az 2010 kompletné
zabezpecila ¢eskymi technologiemi trat Podgo-
rica — Niksi¢.

Kromé zabezpeceni zelezni¢ni stanice Pod-
gorica spole¢nost AZD Praha podepsala se
sprévcem mistni infrastruktury (Zeljeznicka in-
frastruktura Crne Gore AD Podgorica) dalsi
smlouvu na dodavku a instalaci ohfevu vymén
do stanic Ostrog a Niksi¢. Na realizaci tohoto
projektu se bude vyznamnou mérou podilet
dcetind spole¢nost AZD Praha Saobracajni sis-
temi z Bélehradu. (tz)
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tecné uvazky

Podle auditorské a poradenské spoleénosti BDO nyni nabizi zkracené uvazky kazda témér
druha vétsi firma v Cesku. Pocet zaméstnavatell, ktefi lidem umoziiuji travit v praci méné
¢asu, stale roste. Zkracené uvazky vyhovuji mladym lidem a zaroven vytvareji pracovni mis-
ta pro Zeny na matefské dovolené, pro cerstvé absolventy, seniory i lidi se zdravotnim hen-
dikepem. Céste¢né tivazky jsou podle BDO jednim z feseni nedostatku pracovnikli v dobé
s velmi nizkou nezaméstnanosti a podporuji rist produktivity prace. Diky nim je mozné do
ekonomiky zapojit dodatecné pracovni sily. Je ale nutné upravit podminky ze strany statu
tak, aby mohli zaméstnavatelé flexibilni Gvazky vyuZivat co nejéastéji. Podle portélu
Robeeto miize byt ¢astecnym FeSenim i princip sdilené ekonomiky na trhu prace.

Casteéné uvazky: Feseni

pro obdobi s nizkou nezaméstnanosti
Nezaméstnanost se v Cesku drzi podle metodi-
ky Utadu prace na 4,1 %. Jde tak o nejnizsi cer-
vencovou nezameéstnanost za poslednich 19 let.
Pozitivni udaj ma ale i negativni stranu. Ceské
podniky nejsou schopny vyprodukovat zbozi
a sluzby v takovém objemu, ktery by jim umoz-
nil zdjem ze strany odbérateli. ,Cesky primysl
narazi na bariéry trhu prace. Nedostatek pra-
covnikil ochotnych pracovat na plny tGvazek je
nutné resit zvySenou nabidkou caste¢nych
uvazkil. Velkd ¢ast podnikil to uz pochopila.
Nejvice zkracenych tvazki nabizi sektor IT,
marketingu a Gcetnictvi,“ uvedl Radovan Hauk,
partner auditorské a poradenské spole¢nosti

BDO, a dodal: ,,Jesté pred pér lety bylo Cesko
ohledné poc¢tu nabizenych zkracenych tGvazka
nejhorsi v Evropé. Podle CSU pracuje na ¢4sted-
ny tvazek 5,5 % zaméstnanctl. Situace se méni,
ale ne tak rychle, jak by to soucasny stav vyza-
doval. Cesko pottebuije to, co realizovaly pied
par lety v USA. Danové zvyhodnéni. Ve statech
tehdy vzniklo pres 11 miliont pracovnich mist,
pricemz drtiva vétsina z toho byly pozice na do-
bu uréitou nebo ¢aste¢né tvazky.”

Cesko v nabizeni

zkracenych dvazki zaostava

V roce 2014 bylo Cesko podilem zkracenych
uvazkill na zameéstnanosti ¢tvrtym nejhor$im
statem z 28 zemi Evropské unie. Nizs§i podil

podle Eurostatu vykazalo uz jen Chorvatsko
(5,3 %), Slovensko (5,1 %) a Bulharsko (2,5 %).
Pramérny podil kratsich uvazkt v hlavnim za-
méstnani v Evropské unii ¢inil 19,6 %. Zkracené
uvazky vyuzivaji hlavné Zeny na rodicovské do-
volené. Pramérné je v roce 2014 vyuzivala kaz-
da tfeti zaméstnana Zena (32,2 %) v EU. V Ce-
sku ale jen kazda desata (9,5 %). Zajem o zkra-
cené tvazky je v Ceské republice velky. Podle
spole¢nosti Monster Career na nabidky castec-
nych uvazki reaguje o 30 az 40 % vice uchazect
nez na nabidky prace na plny tvazek. ,Velka
&ast Cecht, kterym se nepodafi najit vyhovujici
¢aste¢ny Gvazek, nachazi privydélek na porta-
lech, které zprostfedkovavaji spojeni s lidmi
a firmami hledajici ob¢asnou vypomoc. Pocet
Cechit vyuzivajicich tyto portaly vyrazné roste.
Jen za poslednich $est mésicu zac¢alo vypomoc
nabizet vice nez 1100 lidi. Oéekavame, Ze do
konce roku to bude vice nez trojnasobek,“ uvedl
Stanislav Koukal, feditel portdlu pracovnich
prilezitosti Robeeto.

Potfeba vyraznéjsi podpory

castecnych dvazki ze strany statu

Velkd cast ceskych zaméstnavatelii bere castec-
né uvazky jako nutné zlo. ,,Zaméstnavatelé je

¢asto vnimaji jako finan¢né méné vyhodné nez
klasické plné tuvazky. Polovi¢ni uvazek totiz pro
firmu v Zaddném pripadé neznamend polovi¢ni
vydaje. Stat by v tomto ohledu mohl pomoct
tim, ze by pro zaméstnance s ¢aste¢nymi uvazky
zavedl sniZzené odvody socialniho a zdravotniho
pojisténi,“ doplnil Radovan Hauk.

Zkracené uvazky

zvysi celkovou produktivitu prace

Cesko mé v sou¢asné dobé nizsi produktivitu
prace nez okolni staty Evropské unie. A nizsi
produktivita prace je i jednim z hlavnich davodi
Cechii na zkréceny tivazek, znamenalo by to vys-
$i vykonost ¢eské ekonomiky. Zaméstnani by pak
byli i ti, kterym plny avazek nevyhovuje, a v sou-
¢asné dobé proto nepracuji. Zkracené uvazky
podle vyzkumu dlouhodobé vykazuji vétsi pro-
duktivitu prace nez klasické plné avazky,“ sdélil
Radovan Hauk a dodal: ,,Zajem o ¢aste¢né uvaz-
ky bude urité stoupat a firmy by s tim mély po-
¢itat. Silné rocniky maji malé déti a pocet seniortt
roste. Dnes jich je zhruba dva a pil milionu. Cas-
tym jevem je i to, ze kariéra a nadprimérné pra-
covni vytizeni jednoho ¢lena rodiny limituje pra-
covni uvazek druhého.” (tz)

Zajimavy export, sprchové vanicky jsou minulosti,
porazeji je praktictejsi a estetictéjsi podlahové zlaby

Sprchové vanicky? Ty jsou za zenitem. Tvrdi
to alespon vykonna feditelka spoleénosti
Alcaplast, nejvétsiho vyrobce sanitarni
techniky ve stfedni a vychodni Evropé,
Radka Prokopova. A interni statistiky jeji
slova potvrzuji. V poslednich letech zazna-
menava Alcaplast naridst v prodeji podlaho-
vych Zlabt o desitky procent.

»Sprchové vanicky, jak si je pamatujeme, jsou uz
minulosti. Podlahové Zlaby zazivaji neuvéfitelny
boom. Aktualni ¢isla hovoti o tom, ze zatimco
v prodeji zlaby plastové, kdy meziro¢né rostly
treba az 0 40 %, letos se situace zacind obracet ve
prospéch Zlabti nerezovych. Tém stabilné prodej-
nost stoupa, srovnala Radka Prokopova. Pouka-
zala zdroven i na divody, pro¢ podlahové Zlaby
postupné prebiraji roli jednic¢ky. ,.V soucasnosti

si predevs$im v zapadni Evropé razi cestu mini-
malizmus, tedy Zadné hrany i citelné prechody.
Ve véem je duraz kladeny na nendroc¢nost a ply-
nulost. Obrovskou roli hraji design a trendy,”
priblizila Radka Prokopova. Podle ni se prosa-
zuji predevsim nerezové zlaby se zarukou az pé-
tadvacet let.

»Poptavka stoupa predevsim po luxusnéj-
$ich materidlech, jakymi jsou sklo, plné nerezo-
vé rosty ¢i rosty pro vlozeni dlazby,“ doplnila fe-
ditelka a spoluzakladatelka firmy, ktera patti
mezi evropskou a svétovou $picku ve vyrobé
a prodeji podlahovych zlabt. Kazda oblast, do
které Alcaplast vyrobky vyvazi, ma sva specifika,
a mnohdy i odli$ny pohled na design koupelny.
»Kupftikladu jizni Evropa se vyznacuje konzer-
vativnéj$imi zdkazniky. Velky vliv na trhu maji
firmy, vyrabéjici sanitdrni keramiku. Pravé ty se
drzi zpatky a nejsou ptiznivci vyraznéjsich
zmén,” fekla Radka Prokopova a dodala, Ze

pfesto se zde vedle vanicek, zhotovenych ve vét-
$iné z littho mramoru, zac¢inaji pomalu prosazo-
vat i Zlaby z beclavského Alcaplastu, jenz v tom-
to odvétvi udava trendy.

,»Na§ nastup v jiznich zemich, tedy v Italii,
Portugalsku, Spanélsku a Recku, neni tak prudky
a plynuly jako tfeba v Némecku, Ceské republice
nebo v Polsku. Zakaznici davaji pfednost ekono-
mi¢téjsim variantam. V kurzu je plastovy zlab
APZ12. Pokud nerezovy, pak vylu¢né s perforo-
vanymi rosty,“ upfesnila Radka Prokopova s tim,
ze feseni se zlaby Alcaplast se obecné na jihu fika
Italian Shower. Obdobna situace jako v jizni Ev-
ropé panuje i na Balkané ¢i v Madarsku. ,,Zemé
na Balkanském poloostrové preferuji taktéz
hlavné ekonomicka feseni koupelen. A to jak pro
vlastni potfebu, tak i v ubytovacich zatizenich,
jakymi jsou hotely nebo penziony. Hlavnimi ta-
houny jsou tedy plastové Zlaby, jichZ prodavame
opravdu hodné. Cas od ¢asu ndm vsak ptijde

i poptavka po naprostych designovych vystiel-
cich, sdélila Radka Prokopovd

Ponékud rozporuplné je Rusko a rusky
mluvici zemé. ,,Zde jsou typické vyrazné rozdily
v zivotni Girovni obyvatel zemé. To se samoziej-
mé podepisuje i na prodejnosti nasich zlabiti. Na
jedné strané jsou favority plastové zlaby s kom-
binovanou zdpachovou uzavérou, na strané
druhé hraji prim Zlaby nerezové, casto ve zlatém
provedeni nebo v provedeni antik-bronz,“ na-
stinila Radka Prokopova spole¢enské poméry
jednoho z nejvétsich odbératelii svych vyrobki.

V bohatych asijskych statech, mezi néz se ra-
di Dubaj, Spojené arabské emiraty nebo Katar, je
poptavka zcela vylu¢né po kvalitnéjsich materi-
alech, tedy po nerezu. ,.Velmi zajimavym a tézko
uchopitelnym trhem je potom sever Evropy - te-
dy skandindvské zemé. Oproti ostatnim vyspé-
lym zemim Evropy je zde velmi naro¢né prosadit
se, vysvétlila Radka Prokopova. (t2)
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Vezmete vyhodne

urocene vklady
do viastnich rukou

Nenechte vase penize zahalet a zacnéte si
konecné uzivat jejich plodu. A to hned poté,
co vam je vyhodneé zurocime u nas.

Spojte se s nami a my vam ukazeme,

jak si jich poradne uzit. Vice na artesa.cz

* artesa
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TOS VARNSDOREF na veletrhu EMO 2017

predvede unikatni novinku s velkym potencidlem vyuziti

Nejvétsi evropsky veletrh EMO 2017 se ko-
na ve dnech 18. az 23. zafi v némeckém
Hannoveru. Spoleénost TOS VARNSDORF
na tomto veletrhu predstavuje svoji letosni
novinku — multifunkéni horizontalni obrabé-
ci centrum WHT 110 C. Tento stroj byl ve
svétové premiéfe predveden odborné ve-
fejnosti 15. bfezna 2017 na setkani s ob-
chodnimi zastupci. Pozvanych hostu dorazi-
lo vice nez Sedesat, byli to obchodnici z ce-
lého svéta. Poté bylo obrabéci centrum
hlavnim magnetem tradi¢niho ¢ervnového
Zékaznického dne TOSday.

Obrabéci centrum WHT 110 C je prvnim cle-
nem nové koncipované rady obrabécich strojii
WHT 110 / 130 (C). Je to horizontalni obrabéci
stroj vhodny pro nejnaro¢néjsi operace, které vy-
zaduji presné vrtani, fezani zavitt, karuselovani
nebo frézovani. Stroje fady WHT mohou byt
koncipovany také jako obrabéci centra, ktera
v takovych odvétvich, jako jsou letecky primysl,
energetika, zemni prace, ropny priimysl a obecné
strojirenstvi. Tyto multifunkéni stroje jsou vhod-
né pro kusovou i sériovou vyrobu. Jsou to kryto-
vané frézovaci a vyvrtavaci stroje s usporadanim
lozi do tvaru T s pti¢né prestavitelnym oto¢nym
stolem, resp. paletou, nebo karuselovacim stolem
a podélné prestavitelnym stojanem. V zakladnim
provedeni ma stroj pét plné rizenych os a CNC
fizené otacky vietena s moznosti jeho uhlového
polohovani. Standardné je fizen fidicim systé-
mem Heidenhain iTNC 530 HSCI (nebo TNC
640) a vybaven AC-digitalnimi servopohony pro
nahon posuvti a AC-digitalnim pohonem viete-
na firmy Siemens. V piipadé pozadavku zékazni-
ka je mozné stroj vyzbrojit i jinym fidicim systé-
mem (napf. Sinumerik 840 D SL atd.).

Nova rada obrabécich strojii a center byla vy-
vinuta na zdkladé pozadavku zakazniki pro mo-
derni vyrobu. Zac¢atky vyvoje tohoto stroje sahaji
az do roku 2011, kdy spole¢nost v ramci své stra-
tegie fesila, jaké stroje budou konkurenceschop-
né za pét a vice let. V té dobé byly zahdjeny vyvo-
jové prace na novych vietenicich, které patfi mezi
tzv. srdce kazdé horizontky. Béhem nasledujicich

let se podatilo vyvinout a vyrobit vieteniky pro
nové stroje WHT a odladily se veskeré potiebné
parametry, v¢etné teplotniho pusobeni a garance
dlouhodobé provozni spolehlivosti vieteniku.
Bylo tak mozné pokracovat ve vyvoji strojii fady
WHT, jehoz prvnim vystupem je pravé toto pred-
stavované multifunkéni centrum. Vlastnimu vy-
voji jesté predchdzela etapa definovani celkové
koncepce rady stroji WHT, vSech parametri, po-
trebného prislusenstvi, technologického zacileni
celé fady na konkrétni segmenty pramyslu
a obecné celkového vyuziti strojt WHT. Vysled-
kem této etapy pak bylo jasné zadani, které se
v pribéhu feseni nemuselo ménit.

Vyvoj strojii fady WHT nebyl financovan
z dota¢nich titulu, ale probihal danovym odpoc¢-
tem. Po takrka $estiletém vyvoji, ktery tedy za-
hrnoval vyvoj vietenikovych jednotek, ramu
a aplikaci pridavnych zafizeni, prichazeji na trh
technicky skute¢né unikétni stroje, jez svym vy-
konem, multifunk¢nosti, komfortem pro obslu-
hu a jedine¢nym designem predstavuji vyznam-
nou ptidanou hodnotu pro zékazniky. Stroje
WHT 110 / 130 (C) jsou pozoruhodné prede-
véim takovymi vlastnostmi, jako jsou vykon,
univerzalnost, multifunk¢énost, snadna obsluha
a servis a integrace konceptu Industry 4.0.

Svym pracovnim vykonem, ktery zahrnuje
rychlosti az 40 m/min, otacky vysuvného vietena
6000 ot/min, instalovany vykon 31 kW, je umoc-
nén litinovym ramem, instalovanym linearnim
vedenim a tepelnou kompenzaci rdmu, je stroj
predurcen pro opravdu vykonné, a pritom pres-
né obrabéni. Velmi vyznamnou roli v pfinosnos-
ti stroje hraje jeho univerzalnost. Je to ddno vel-
kou variabilitou konfigurace os, typu a provedeni
stolu (nebo palet), aplikaci systému vymény na-
strojii, frézovacich hlav a vybér dalsiho prislu-
$enstvi, coz umoznuje dokonale ptizptisobit stroj
pozadavkiim zdkaznika. Pfidand hodnota stroje
se dale zvySuje jeho multifunkénosti. Je mozné
ho vybavit dvéma typy vietenikovych jednotek,
riznymi frézovacimi hlavami, véetné soustruz-
nickych drzaki a karuselovacim provedenim
stolu (nebo palety) tak, aby stroj umoznoval
plnohodnotné frézovaci a soustruznické uziti.

Dnes je uz prirozenou vlastnosti kazdého
uspésného obrabéciho stroje jeho snadnd obsluha
a servis. Pracovisté obsluhy je vybaveno ergono-
micky fe$enym panelem, véetné prenosného ruc-
niho ovladani a ofukovaci pistole. Stroj je ptizpu-
soben pro snadnou demontéz krytt v oblasti sto-
janu a podél ukotveni ramu stroje, umoznuje jedi-
ne¢nou kombinaci komfortni obsluhy a Gdrzby.

Aktualnim trendem ve zvy$ovani pridané
hodnoty obrabécich stroji je integrace konceptu
Industry 4.0. U obrabécich center WHT 110/ 130
(C) je to feSeno pouzitim specialné vyvinutého
programového prostiedi TOS Control. Toto nové

vyvinuté programové prostredi (vysledek vlastni-
ho vyvoje) v sobé integruje jak klasicky fidici sy-
stém stroje, tak dalsi pfidavné funkce ve formé

vvvvv

nuji jeho plnou integraci v ramci konceptu In-
dustry 4.0. Zdkladem celé koncepce je progra-
mové prostiedi TOS Control, které funguje jako
dashboard, na némz jsou vechny funkce lehce
dostupné ve formé ikon. Samozfejmosti je inte-
grace puvodniho fidiciho systému, ktery je za-
kladem pro ovlddani stroje a figuruje zde jako
aplikace. Vsechny nové funkce stroje jsou zamé-
feny na zvySovani komfortu obsluhy v tésné inte-
rakci se strojem, déle pak na zvySovani efektivity
vyrobniho procesu prosttednictvim optimaliza-
ce nastaveni stroje a vyuzitim pridavnych zafize-
ni, naptiklad pro nezévislé méteni polohy.

V oblasti zvySovani komfortu obsluhy jsou
navrzeny aplikace pro sledovani aktualnich para-
metri stroje (jeho nastaveni, funkce os, pozice
aktualniho NC programu a hlaseni stroje), sy-
stém je doplnén také integraci IP kamer pro sle-
dovani pracovniho prostoru a okoli stroje. Dale
obsahuje prostfedi pro snadné prohlizeni a tvor-
bu vlastnich poznamek, naptiklad v dokumenta-
ci pro uziti stroje a ve vyrobnich vykresech.

Pro zvySovani produktivity vyrobniho pro-
cesu jsou nyni aktivni dvé aplikace. Jedna dokaze
interaktivné navrhovat vhodné parametry pro
obrébéni na zakladé zadanych technologickych
pozadavku a druhd spolu s interakci pridavného
nezavislého odmérovani umoznuje zméteni vy-
rabéného obrobku pfimo na stroji. Pravé nezavi-
slost odmérovani umoznuje v praxi nahrazeni
samostatného souradnicového stroje a zajistuje
uziti stroje pro plnohodnotnou kontrolu rozmé-
ru a geometrické presnosti vyrabéného obrobku.

Otevienost tohoto konceptu umoziuje jeho

daldi rozvoj, jiz nyni se pripravuji dalsi aplikace
pro podporu vzdaleného fizeni a planovani pra-
ce na stroji, jeho nastaveni (parametrové optima-
lizaci) a prenastaveni technologickych parame-
tri pro zvySeni efektivity prace stroje pti obrabé-
ni. Dalsi oblasti je vzdalené planovani a fizeni
prace na stroji (naptiklad DNC fizeni).

Nova fada strojd WHT 110/ 130 (C) bude sy-
stémem TOS Control vybavena standardné. Tudiz
schopnost integrace s konceptem Industry 4.0 bu-
de standardni vlastnosti. Nicméné uz nyni maji
stroje ohromny potencial v podobé instalované
funkce uziti stroje jako souradnicového méficiho
stroje (CMM) - systém plnohodnotného in-pro-
cesnfho méfeni nezavislym odmérovanim umoz-
nuje dosahnout pozadované presnosti vyrobkd,
a pti tom eliminovat ndklady a ¢as na transport
obrobku a jeho zméfeni na externim pracovisti.

Platforma na bazi prosttedi TOS Control s in-
stalovanymi aplikacemi tak umoznuje plnou inte-
graci v ramci konceptu Industry 4.0 a napojeni
sledovanych a ziskanych dat na dalsi clanky v fe-
tézci vyrobniho procesu. Jde zejména o moznost
vzdaleného Fizeni stroje, uZiti stroje pro kontrolu
a méfeni obrobk a korekei technickych parame-
tril pro optimalizaci pti obrabéni.

Ze jde o zdatily koncept a potencialné ispés-
ny stroj, o tom svéd¢i nebyvaly zdjem jak obchod-
nich zastupcti jiz pti jeho prvnim predvedent, tak
predevsim doposavad ziskané objednavky. Vele-
trh EMO pak bude dal$im krokem k zahdjeni této
moderni cesty v obrabéni kovil. A miizeme pro-
zradit, ze soubézné s veletrhem EMO bude zaha-
jena stavba vykonnéjsiho bratra predvadéného
exponatu. Na podzim tohoto roku bude postaven
a odzkousen prvni kus stroje WHT 130 C, novin-
ky chystané na rok 2018.

Ladislav Plafiansky, TOS VARNSDORF

GASCONTROL klade duraz na inovace

GC \GROUP

Spoleénost GASCONTROL pusobi v plyna-
renském a energetickém sektoru uz 25 let.
Uspésné realizovala nékolik vyzkumné-vy-
vojovych projektl v oblasti energii a také
plasti. VSechny spojuje zékladni strategie —
pracovat na tom, aby zafizeni i technologic-
ké postupy byly efektivnéjsi, energeticky
uspornéjsi a Setrnéjsi k Zivotnimu prostiedi.

Mezi inovaéni projekty skupiny GASCONTROL
patii vyroba elektrické energie systémem spalo-
vacich turbin, dodavky ORC zafizeni na princi-
pu paroplynovych soustroji a déle turbiny bézici
v magnetickém poli (bez lozisek) nebo vystavba
bioplynovych stanic. Zamétuje se také na vyuziti

stlaceného zemniho plynu (CNG) jako pohonné
hmoty v dopravé. Postavila naptiklad velkokapa-
citni ¢erpaci stanici pro autobusovou dopravu
v Ostravé a v Ceském Tésiné.

Od roku 2010 ma spole¢nost vlastni Vy-
zkumné centrum pro energii a plasty. Soustredi
se na projekty, o kterych je manazersky tym pre-
svédcen, ze maji budoucnost, i kdyz se jim tfeba
v Ceské republice vénovala mensi pozornost.
Vysledky jsou vyuzivany v praxi, a to jak v Ces-
ké republice, tak i v zahrani¢i.

GASCONTROL nabizi zékazniktim i speci-
alni technologie, naptiklad jako jedna z mala fi-
rem provadi uzavirani provozovanych potrubi
pod plnym tlakem bez nutnosti odstavky nebo
omezeni provozu pomoci specialni technologie.
Navic neni jen standardni montazni organizaci,
ale ma i své vlastni vyrobky, jako napt. odori-
za¢ni jednotky, CNG plnici stanice, filtry plyn-
nych latek, tepelné vyméniky, potrubni precho-
dové spoje HDPE/ocel, atd. V posledni dob¢ in-
vestovala napriklad do nakupu $pickovych sva-

fovacich automatu. Je ted schopna stavét plyno-
vody o praméru DN 500 a vy$$im v rozsahu
zhruba kilometr denné. Také ve vlastni vyrobé
plastovych potrubi se zacala vice orientovat na
potrubi i o vyssich priimérech. Napriklad ma
i primér 630 mm, coz je viibec nejvétsi dimen-
ze, ktera se v CR v oblasti plastii (tlakovych po-
trubi) vyrabi.

Filozofii, jejimz cilem je nabizet zdakaznikiim
komplexni feseni a zaroven uvadét do zivota no-
vé technologie, uplatniuje GASCONTROL i ve
strategickych zalezitostech. Postupné se skupina
pod matetskou firmou GASCONTROL rozsifila
o dalsi firmy, které dopliuji hlavni sortiment vy-
robkd a sluzeb. Mtize tak poskytovat zakaznikiim
v CR i v zahrani¢i kompletni nabidku od vyvoje,
projekce, pres vyrobu az po montdz a servis. Sta-
la se stabilnim obchodnim partnerem vyznam-
nych spole¢nosti, jako naptiklad RWE (dnes in-
nogy), OKD, GAS Net, NET4GAS, Green Gas
DPB, ArcelorMittal, Dopravni podnik Ostrava,
CEZ Energetické sluzby aj.

Velkou pozornost spole¢nost vénuje sou-
sednimu Polsku a nedavno zalozila firmu Gas-
control Balkan. Stranou zéjmu neziistavaji ani
dalsi zemé. Jednim z nejvétsich zahrani¢nich
projekti byla stavba energocentra v ruském
olympijském mésté Soci, kde byly pouzity jiz
zminéné turbiny bézicich v magnetickém poli
(bez lozisek). www.gascontrol.cz (red)
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CzechTrade je v dobré kondici

dokonéeni ze strany 1

Technologickym celkem v modernim pojeti je
opravdu vysoce sofistikovany komplex nadc¢aso-
vych technologii, ¢asto kompletovanych fadou
konsorcii. A to dnes poZaduje Afrika. Na§ export
tam také bude stat na moznostech financovani, na
obchodné politickych podminkach, na zvazovani
rizik. Domnivam se, Ze zajimavé pro ceské vyvoz-
ce muze byt africké zemédélstvi, potravinarsky
pramysl, spotebni zbozi nebo zdravotnictvi.

Dvacetileti, tedy pomyslné narozeniny
CzechTradu, jsou jisté i pFileZitosti zrekapi-
tulovat zkuSenosti a vysledky...

Zcela jisté. Sesli jsme se se svymi partnery i kli-
enty a uplynulé obdobi jsme patfi¢né hodnotili.
Za ty roky jsme se vyrazné zapojili do iniciativ
na podporu ¢eského exportu a nyni miizeme na
dosavadnich zkusenostech dobfte stavét. Nastar-
tovali jsme vyuzivani projektu Sance pro export,
coz je elegantni motiva¢ni program pro malé
a stfedni podniky, aby se nebaly exportovat. Ga-
rantuje jim, Ze prostredky, které musi investovat
do poradenstvi CzechTrade, jim v ptipadé uspé-
chu na zahrani¢nim trhu vratime formou dalsi
bezplatné individualni sluzby. Vime, Ze malé fir-
my musi své vydaje velmi vazit a ¢asto je nedo-
statek financi brzdou vyvozu. Rovnéz jsme dale-
ko vice aktivni v jednotlivych krajich Ceské re-
publiky, rozsifili jsme své regionalni zastoupeni
ve spolupraci s agenturou Czechlnvest tak, aby
v kazdém kraji méli exportéfi své aktivni kon-
zulta¢ni misto. Mame k firmam bliz, ony zase
k ndm, a to funguje. V regionech se Zije trosku ji-
nak nez v Praze, a kdyz se zajemci mohou pora-
dit v misté a nemusi daleko dojizdét, jde to sna-
ze. Odezvu tedy mame velmi pozitivni. A jesté
jedna véc — na prelomu roku jsme oznamili, Ze je
mozné ¢erpat podporu z Evropskych fondi - ty-
ka se to zahrani¢nich veletrhti pro sofistikované
obory a na podporu designu. Mozna bych jesté
podotkl, Ze pravé u prilezitosti 20. narozenin
jsme dokoncili fadu projekt, které své ovoce te-
prve pifinesou.

Jste aktivni smérem k malym a stfednim fir-
mam a na vasi image se to projevilo. Ceho si
pravé ony na spolupraci s vami ceni?

Leto$ni prizkum pripraveny spole¢né s Asociaci
malych a stfednich podnikd a Zivnostnikit CR
potvrdil vysokou znalost CzechTradu mezi ex-
portéry, je to 94 %! To je vynikajici vysledek. Da-
vame hodné na zpétnou vazbu. Védét, co podni-
katelim této kategorie nejvice pomuze, je tim
nejlep$im pro nasi dalsi praci. Zopakuji, nasi ci-
lovou skupinou jsou malé a stredni podniky, kte-
ré export potfebuji rozjet, posilit, ale nemaji ta-
kové kapacitni a finan¢ni moznosti jako velké za-
vedené spolecnosti. Ostatné malé a stfedni firmy

V Eeském dovozu do africkych zemi vede
JAR (29 %), déle Egypt (20 %), nasleduje
Maroko, Alzirsko a Tunisko, Nigérie

se 3 % a na zbylé zemé p¥ipada 16 %
vyvozu z Cech. Z toho plyne, ze aktivity
nejsou vybalancované, i proto jsme
zfidili svou kanceléf v Lagosu.

jsou nosné pro ¢eskou ekonomiku, takze je-li
znalost nasi statni agentury na takové Grovni,
o jaké nas prizkum informoval, je to vic nez
dobra zprava. V této souvislosti bych rad poch-
valil na§ marketing. I diky nému firmy védi, co
délame, povédomi o znacce je velké. Z analyzy
vyslo, ze pro segment malych a stfednich firem je
CzechTrade prvni volbou, pokud hledaji podpo-
ru statu. A tou bychom chtéli zastat i nadale. Tti
z deseti exportéril vyuzivaji nase sluzby. Nejéas-
t&j$1 motivaci je dlouhodobd pomoc s marketin-
gem a propagaci v zahrani¢i a vyhledavani vhod-
nych obchodnich partnert. Firmy si ceni nasich
osobnich kontakti ve svété. Garance, doporuce-
ni statu a jeho ucast, to v praxi usnadnuje budo-
vani novych obchodnich vztaht a je to nenahra-
ditelné. To si firmy dobfe uvédomuji. Znalosti
specifik zahrani¢niho trhu jsou dtileZité detaily,
na nichz ¢asto dobry obchod stoji, od nichz se

odviji. Zdaleka nestaci poslat vzorek, letak,
a kontrakt je na cesté. Stat se exportérem je pro-
ces. CzechTrade napomaha tomu, aby obchodni
vztahy vznikly a zacaly efektivné fungovat.

Z pruzkumu dale vyplynulo, Ze jsou cenény
i nase spolehlivé informace o daném teritoriu,
véetné mistnich zvykd, predpist, regula¢nich
prvki obchodu apod. Takze na$im prostiednic-
tvim firmy zkoumaji vzdalenéjsi teritoria a po-
souvaji se do vSech svétadiliL.

Roste pocet vasich klienti? Co pozaduji
predevsim?

V roce 2014 jsme jich méli 909, o rok pozdéji uz
1079 a vloni to bylo 1022 klientu, kteti vyuzili pla-
cené sluzby CzechTrade. Jsou to ti, ktefi pozaduji
zejména dlouhodobéjsi komplexni sluzby a asis-
tenci na zahrani¢nich trzich, a také ndm roste za-
jem o vzdélavaci akce. Kdyz jsem nastoupil do
CzechTradu, snazili jsme se mit klientt co nejvice.
Nyni se spi$e nez na ptirustek klientely orientuje-
me na smysluplnou péci, hodlame firmam posky-
tovat vétsi komfort. Takze pocet klienti, ktefi si
sluzby plati, klesl, ale tém platicim jsme vénovali
daleko vice hodin, nez byvalo zvykem. Samozfej-
mé budeme radi, kdyz klientt bude pfibyvat, ale
o ty soucasné bychom radi systematictéji pecovali,
starali se o jejich dlouhodoby uspéch. Na druhé
strané pribyva klientd, ktefi vyuZivaji nasich ne-
placenych sluzeb, napiiklad v regionech. V sou-
¢asnosti se stardme o tisicovku klientt, ktefi si
sluzby plati, a zhruba o 2000 klientd, kteti vyuzi-
vaji neplacenych sluzeb.

Chystate se jako kazdy rok na Mezinarodni
strojirensky veletrh do Brna. S ¢im program
CzechTrade pocita? Zaméfite pozornost
rovnéz na Indii, kdyZ je nyni pravé ona part-
nerem MSV?

Letos je MSV zajimavy tim, Ze se CzechTrade bu-
de podilet na fadé aktivit a zdroven si ptipravil
vlastni bohaty doprovodny program. Oproti mi-
nulym lettim, kdy jsme spise spolupracovali se
Svazem strojirenské technologie, budeme letos
soucasti Exportniho domu, kde budou mit své
ucasti vechny ¢eské proexportni instituce a or-
ganizace, a rovnéz budeme vidét v pavilonu In-
die. Zde budeme ve spolupraci s Asociaci malych
a stfednich podniki a Zivnostniki CR ve spole¢-
ném stanku propagovat Podnikatelsky inkuba-
tor, ve kterém budou podavany informace
o moznostech zapsat se do déjin exportu smér
Indie. Celkové chystdme pestry program spojeny
s mitinkem $éft 31 nasich zahrani¢nich kancela-
ti, déle specidlni seminat vénovany prilezitostem
v Némecku, o podpote primyslového designu
a mnoho dal$iho.

Indie se stala mekkou svétového obchodu.
Jak narocné je to teritorium pro nase firmy?
A v jakych oborech se jim dafi nejvice pro-
niknout na indicky trh?

Indii jsme dlouho vnimali jako pro nds ne vzdy
uchopitelné prostredi v porovnani tfeba se slozitou
Cinou a jinymi asijskymi tygry. V soucasné dobé
diky zméné politické orientace se Indie svétu ote-
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vira a naznacuje cestu ke kooperaci. Nesnazi se na-
lakat investory tak, aby zde vkladali prostfedky do
vlastnich projektt, ale hodla nabidnout participa-
ci, tedy zminénou kooperaci. Je to chytra volba,
myslim si, Ze i pro ¢eské vyvozce akceptovatelna.
Agentura CzechTrade s AMSP podnikla neddvno
misi, na jejimz zakladé jsme navazali tizkou spolu-
praci v Bengaltru. Diky spolupraci asociace s tam-
ni predni strojirenskou asociaci Peenya, jejiz ¢len-
ska firma Pushpak Ltd. vytvotila za odborné sou-
¢innosti s mistni pobockou CzechTrade a obchod-
nim partnerem firmou LIKO-S a.s. kancelarské
a vyrobni zazemi pro zdjemce o vstup na mistni
trh, se nabizi velmi atraktivni moZnost nasim fir-
mam uspét v této zemi. Radi bychom, aby se zapo-
jily i dalsi ceské firmy a cestu si timto zptisobem do
Indie zacaly klestit. Kdyz se na strojirensky veletrh
do Brna piijedou podivat, at se na tomto stanku
zastavi, informaci nebude malo.

Strojirenstvi predstavuje velky dil naseho
prumyslu a strojafi jsou zaroven zdatnymi
exportéry. Jak vidite budoucnost tohoto
oboru?

Strojirenstvi je dnes fragmentovany obor. Vyvoz
strojt, dopravnich prostfedku se loni pohyboval
v Cislech 2,2 bilionu korun. Je to tedy polovina
naseho celkového exportu. Loni vzrostl meziro¢-
né export v tomto odvétvi o 4 %, vyrazny rist po-
kracuje i letos. Svétové ekonomice se dafi, proto
predpokladam, Ze by objem zakazek mohl riist.
Ceské firmy maji $anci na expanzi diky rostouci
poptavce a domnivam se, ze ¢eské strojirenstvi
dosud nevycerpalo sviij zahrani¢ni potencidl.
Problém vidim ve struktufe naseho strojirenstvi
- nékolik let stagnuje tradi¢ni energetika, tedy
i subdodavky. Také je tfeba si pfipustit, ze je
uplné jedno, jestli budu oznacen za subdodavate-
le, nebo hlavniho dodavatele, podstatné je pro-
dat. Samozfejmé cenu a podminky kontraktu ne-
lze podcenovat. Také se stéle hovofi o nutnosti
diverzifikace, tedy exportovat do vice mist a ne-
spoléhat jen na Evropu. Ano, ale zaroven bych se
nevzdaval toho, co funguje, co je spolehlivé, bliz-
ko a kde jde o nejefektivnéjsi fesen.

A jesté jednu poznamku na zavér - je tieba
brat v potaz i to, Ze poslani CzechTradu je jedno-
znac¢né - podpotit export, privést firmy do zamo-
fi, proklestit cestu, napomoci prostfednictvim
mistnich kancelari. Nezodpovidame v$ak za vy-
sledek obchodu dané firmy. Diverzifikace muze
byt uzite¢na zejména na vzdalenéjsich teritoriich,
o0 coz se snazime. Pozor je tfeba davat i na to, ze
trhy jsou nestabilni a co plati dnes, miiZe byt zitra
jinak. Chéapu tedy v urcitém slova smyslu obez-
fetnost ¢eskych firem, protoze uchytit se za vel-
kou louzi je také o znacnych investicich a vyso-
kém riziku jejich navratnosti. Velmi si vak ce-
skych vyvozct vazim a vétim, Ze pro né udélame
vée, co bude v nasich silach.

za rozhovor podékovala Eva Brixi

INZERCE

-

VELKY USPECH NEMUSI BYT VYSADOU
JEN TECH NEJVETSICH

Poradenské a informacni sluzby

Individualni sluzby
Obchodni prilezitosti

Exportni vzdélavani

CzechTrade cexrert na vAS exporT

www.czechtrade.cz
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Cesti zakaznici nejvic ocenuji
daveéru a fair play

Zakaznikam v Cesku uz nejde jen o cenu,
ale o celkovou hodnotu, kterou za své pe-
nize dostavaji. Ze vieho nejvic si pak vazi
férového pfistupu a rychlé napravy chyb.
Nejvétsi rezervy maji znacky v napliovani
zékaznickych ocekavani. Vyplyva to ze stu-
die Fair play: 100 nejlepsich zakaznickych
zkugenosti v Cesku 2017. Ta s vyuzitim me-
tody KPMG Nunwood vibec poprvé zkou-
ma stav ¢eské zakaznické zkuSenosti. Obsa-
huje také pofadi sta znaéek podle hodno-
ceni klientd.

Podle metody KPMG Nunwood stoji zakaznic-
kéd zku$enost na Sesti pilitich. Konkrétné jde
o personalizaci, integritu, oc¢ekavani, reseni
problémd, ¢as a usili a empatii. Kazdou oblast
pak hodnoti indexem od 1 do 10.

Cesi jsou pfi reklamaci

pfipraveni na konflikt

Cesti zakaznici bez ohledu na odvétvi oceiiuji,
kdyz si produkt nebo sluzbu mohou pofidit
rychle a bez prekdzek (¢as a asili: 7,4). Dobre na
né pusobi, pokud si firma uvédomuje jejich je-
dine¢né potreby a je schopnd se jim prizpusobit.
Cesi si ale mysli, Ze by spole¢nosti mohly jejich
potreby lépe chapat. Mély by se podle nich také
dokazat vcitit do zdkaznik (empatie 6,3). Du-
sledkem ne vzdy naplnénych ocekavani (6,2) je
skute¢nost, ze ¢esti klienti firmam ve srovnani
se zapadnimi trhy méné duveruji.

Zisadnim elementem ceské zakaznické
zkuSenosti je pak integrita a vzdjemna divéra
(7,0). Firmam v Cesku se tak otevira velky pro-
stor naklonit si zakazniky vstficnym pristupem.

To se tyka predev$im vraceni zbozi. Snizenf ri-
gidnich kontrol sice muze pfinést urcité ztraty,
ale pozitivni efekt v podobé loajalniho zakazni-
ka, ktery se o svou dobrou zku$enost podéli
s ostatnimi, je mnohem vétsi. ,,Stéle jesté plati,
ze prumérného ceského zdkaznika az Sokuje,
kdyz jeho reklamace zbozi probéhne v klidu
a on se pfi tom nemusi citit jako kriminalnik.
A priori jsou Cesky a Cesi i dnes v takovych si-
tuacich pfipraveni na konflikt, vysvétlil Michal
Pobuda, §éf tymu zaméfeného na zédkaznickou
zkusenost v KPMG Ceska republika.

Jiné vnimani ceny

a uvédomélejsi zékaznici

Cesi jsou v celoevropském srovnéni stale ex-
trémné citlivi na cenu, v posledni dobé se ale
méni to, jak ji vnimaji. Cena prestava byt pro
velkou cast populace klicovym meértitkem.
Misto toho se Cesti zakaznici zajimaji o celko-
vou hodnotu - kombinaci nékolika faktort,
kterou za své penize dostavaji. Vedle ceny to je
kvalita zbozi a sluzby, divéra a rovnocenny
vztah.

Tlak na celkovou hodnotu souvisi s tech-
nologickym pokrokem a rozvojem socialnich
sitl. Ty umoznuji snadné sdileni pozitivnich
i negativnich zku$enosti. Na rozdil od minu-
losti, kdy si nazor klienta vyslechlo jen par nej-
blizsich, se nyni kazdé hodnoceni miize dostat
prakticky k celému trhu. Digitalizace prispéla
k tomu, Ze zdkaznici jsou informovanéjsi a pri
nakupech postupuji vice uvédomeéle. ,,Pred ob-
chodniky stoji mnohem téz$i soupet. Zvitézit
nad nim dokézou ti, ktefi si uvédomi, Ze v ném
musi najit sparing partnera,“ doplnuje spor-
tovni paralelou Michal Pobuda.
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Nejspokojenéijsi jsou Cesi s gastronomii,
poradi vedou banky

Nejvétsi mira spokojenosti ¢eskych zakaznikt
je spojena jednozna¢né s gastronomickymi za-
Zitky, tedy s nabidkou restauraci a mist rychlého
obcerstveni. Hodnoceni zakaznické zkusenosti
v tomto odvétvi je absolutné nejvyssi. Cesky za-
kaznik je zaroven pripraven sahnout hloubéji
do kapsy, kdyz mu chutna a je rychle a prijemné
obslouzen. Jinymi slovy, rad si ptiplati za vyji-
mecnou kvalitu, prijemné prostredi a za to, ze
dlouho neceka. Na druhém misté z pohledu za-
kaznické zkuSenosti se umistil sektor retailu
a na tfetim misté jsou maloobchodni fetézce

s potravinami a smi$enym zbozim. Na prvnich
trech mistech hodnoceni zékaznikd se umistily
banky. Nejlépe podle nich fidi zakaznickou
zkuSenost Air Bank ndsledovand Equa bank
a Fio bankou. Ctvrté misto obsadila La Formag-
geria Gran Moravia a paté Student Agency/Re-
gioJet. Nésleduji znacky Kanzelsberger, Ugo,
Rohlik.cz, Neoluxor a Mobil.cz.

Sbér dat pro studii Fair play: 100 nejlepsich
zékaznickych zkugenosti v Cesku 2017 probihal
v prvni ¢tvrtiné roku 2017 na pétitisicovém
vzorku populace. Respondenti hodnotili cel-
kem 220 znacek v deviti odvétvich. Publikace je
ke stazeni na www.nejlepsi.cx. (tz)
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Obchodni a vyjednavaci dovednosti

2.-3.10.2017; 9:00-16:00
Stanislava Vavrova (lektorka a konzultantka)
Cena: 6 790 K& bez DPH / 8 216 Ké vé. 21 % DPH

Vedeni lidi - moji lidé, moje vizitka
5.~ 6. 10.2017; 9:00-16:00

Ivona Homolkova (konzultantka, trenérka, koucka)

Cena: 6 590 K¢ bez DPH /7 974 Ké vé. 21 % DPH

Pisete dobre? Piste perfektné aneb pisemna

komunikace formalné i neformalné
10.10. 2017: 9:00-16:00

Jifina Alex Jurankova (specialistka na firemni pisemnou komunikaci)

Cena: 3 590 K¢ bez DPH / 4 344 K¢ vé. 21 % DPH

Time management 5. generace - metoda SOUSTO,

FARMULTI® metoda, psychovzorce®

17.-18.10. 2017; 9:00-16:00
Ing. David Gruber

(prvni mezi lektory, kouéi a autory soft skills v nasi zemi)

Cena: 7 990 K¢ bez DPH / 9668 K¢ vé. 21 % DPH

Rizeni projektd v MS Excel
25.-26.10. 2017; 9:00-16:00

Ing. Alan Halata (lektor a konzultant (procesni analytik,
projektovy manazer, ICT specialista pro vybrane souvisejici aplikace)

Cena: 6 490 Kc bez DPH / 7 853 K¢ vé. 21 % DPH

Time management a zvladani stresu

Platebni moralka firem u nas
je lepsi nez v Evropé

leénosti Dun & Bradstreet.

Platebni morélka firem v Cesku byla loni ve srovnani s Evropou lepsi. V ro-
ce 2016 véas faktury zaplatilo 44,7 % tuzemskych firem, zatimco v Evropé to
bylo 39,1 % spoleénosti. Nejspolehlivéji proplaci faktury Danové, Némci

a Madafi. Naopak nejhorsi platebni morélku v Evropé vykazuji rumunské

a portugalské firmy. Studii, kterd porovnava platebni informace z 18 evrop-
skych zemi, zvefejnila poradenska spoleénost Bisnode ve spolupraci se spo-

»Mezi lety 2014 a 2016 se v CR zvysil po-
et firem, které své faktury zaplati vcas
z 38,2 % na 44,7 %. Zlepsujici se platebni
moralku ceskych firem, ktera souvisi
s konjunkturou tuzemské ekonomiky, sle-

Bisnode Petra Stépanové. Soucasné doda-
va: ,Platebni moralka je dtlezitou infor-
maci o stavu firmy, a napovida o jeji kon-
dici. Z vyvoje platebni morélky firem lze
odhalit pripadné problémy jesté drive,

30.-31.10. 2017; 9:00-16:00
Stanislava Vavrova (lektorka a konzultantka)
Cena: 6 790 Ké bez DPH / 8 216 K¢ vé. 21 % DPH

Vice informaci nejen o téchto seminarich najdete na
www.vox.cz, kde se muzete i prihlasit.

vox @vox-kurzy.cz | 777 741 777

dujeme uz od roku 2013, fikd analyticka  neZ skute¢né nastanou.” (t2)
PLATEBNi MORALKA VE VYBRANYCH EVROPSKYCH ZEMICH V ROCE 2016
véas do 30 dnil 30-60 dnui 60-90 dnui 90-120 dnu pres 120 dni

Evropa 39.1% 50,9 % 4,0 % 2,3% 1,5% 2,2%
Belgie 379 % 55,0 % 33% 20% 1,4 % 0,4 %
Nizozemi 53,6 % 43,3 % 1,4 % 0,8 % 0,7 % 0,2 %
Francie 40,1 % 51,8 % 3.5% 1,7 % 1,1% 1,0 %
Némecko 81,7 % 17,6 % 0,4 % 0,1% 0,1% 0,1%
Anglie 30,4 % 60,1 % 4,3% 2,6 % 1,3% 1,3%
§panélsko 51,1% 41,3% 2,4 % 1,4 % 1.2% 2,6 %
Portugalsko 19.5% 61,4 % 6,0 % 35% 3.0% 6,6 %
Polsko 43,5 % 34,0% 42 % 33% 30% 12,0 %
Slovinsko 43,7 % 48,9 % 41 % 1,5% 1.8 % 0,0 %
Déansko 86,5 % 13,1 % 0,2 % 0,1% 0,0 % 0,1%
Finsko 26,8 % 70,4 % 11% 0,7 % 0,4 % 0,6 %
Ceska republika 44,7 % 49,3 % 4,2 % 1,1% 0,4 % 0,3 %
Turecko 51,0 % 36,3% 5,0 % 1.9 % 1,5% 4,3%
Madarsko 55,4 % 40,4 % 2,4 % 0,9 % 0,6 % 0,3%
Recko 324 % 378% 17.2% 49 % 3,6% 4,1%
Irsko 27,5 % 60,7 % 4,8 % 27 % 1,9% 2,4 %
Rumunsko 17,6 % 26,7 % 24,5 % 10,8 % 9.0 % 11,4 %

zdroj: Dun & Bradstreet ve spolupréci s Bisnode
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ZKL investuje a prokazuje perspektivu,
ve vyrobe¢ lozisek spojuje tradici s modernosti

Na letosnim Mezinarodnim strojirenském
veletrhu nemohou chybét ,,domaci”, ¢imz
myslime v prvni fadé spolecnost ZKL, a.s.
Vyrobce kulickovych loZisek opét predstavi
novinky nejvyssi technické urovné. Nejen

o nich jsme si povidali s generalnim fedite-
lem Ing. Jifim Prasilem, CSc.

Co spoleénost ZKL chysta na fijnovy Mezina-
rodni strojirensky veletrh v Brné?

Bude to predevsim ukazka inovaci lozisek vyra-
bénych v podnicich koncernu ZKL a predani této
informace na$im souc¢asnym i budoucim zéaka-
znikim. K novinkam, které budeme vystavovat,
patfi set kuzelikovych lozisek s ochrannou
vrstvou proti priichodu elektrického proudu ur-
¢eny pro ulozeni kol nizkopodlazni tramvaje do-
davanych spole¢nosti CRRC v Ciné. Déle to bu-
dou specialni loziska pro vysoce vykonné valco-
vaci stolice. Zapomenout nesmim ani na rozsite-
ny sortiment tésnénych soudeckovych lozisek
urcenych pro provoz v prasném prostiedi napii-
klad ocelaren, cementaren, dilniho pramyslu
a dalsich prosttedi, ve kterych hrozi priinik necis-
tot z okoli do loziska. Vétsina téchto predstave-
nych inovaci se pritom bude tykat loZisek velkych
rozmérd a vahy.

Uéastnite se veletrhu pravidelné?

Ano, konkrétné od roku 1998, kdy vznikl kon-
cern ZKL, ktery integruje ¢esky loziskovy prii-
mysl, a navazuje tak na tradici koncernu ZKL -
ZVL v byvalém Ceskoslovensku.

Je néco, na co se v letosnim roce pfi této
prilezitosti nejvice tésite?

Na setkani s nasimi zakazniky a predstaviteli stat-
nich instituci, jako jsou Ministerstvo primyslu
a obchodu CR, EGAP, ale také zastupci bank
a komer¢nich pojistoven. Tato setkani jsou dile-
Zit4, nebot jsou jasnym ditkazem toho, Ze podnik
funguje, investuje a prokazuje svoji perspektivu.

Vase produkty mifi do vice nez 80 zemi své-
ta. Kam exportujete nejcastéji?

Ve zminénych 80 zemich mame okolo 220 zdka-
zniku, konkrétné na kontinentech Evropy, Asie
a Ameriky, kam dodavame v pomérech 40 %,
40 % a 20 % nasich vyrobkd.

Ktera zemé je tou nejvice exotickou?

Kazdy stat ma své krasy a zvlastnosti, ale presto
za exotickou a nejvice vzdalenou zemi bych

Ing. Jifi Prasil, CSc.,
generalni feditel ZKL, a.s.

oznacil Argentinu, kde se Ize s nasimi lozisky se-
tkat na jihu v Patagonii, ale i v zemédeélskych ob-
lastech v blizkosti vodopadu Iguacu nebo v elekt-
rarnach pod Andami v okoli mésta Mendoza.

Pro soucasny €esky trh prace je typicka vel-
mi nizkd nezaméstnanost. Dotyka se i vasi
spoleénosti?

Tento jev se dotykd viech spole¢nosti v Ceské
republice, ani ZKL neni vyjimkou. Velmi to po-
citujeme v probihajicich vybérovych fizenich,
do kterych se hlasi ve srovnani s minulymi lety
méné uchazect. Jako zaméstnavatel musime byt
velmi pohotovi a odpovidat rychle, protoze
napt. za tfi tydny od zahajeni vybérového rizeni
m4d rada kandidat jiz nové zaméstnani. Ucha-
ze¢i 0 zaméstndni jsou si védomi, Ze pracovnich
prilezitosti je hodné, tudiz fada z nich pii prv-
nim problému radéji odejde a méni zaméstnani
pravidelné po par mésicich. Oproti minulym le-
tim rekordné nizkou nezaméstnanost pocituje-
me nejvice pti obsazovani pozic vyrobnich dél-
nikd, a to nejen kvalifikovanych (obsluha
CNCQ), ale uz i v kategorii pomocnych délnikd.
Vétsina nekvalifikovanych uchazect si radéji

vybird praci s pouze jednosménnym provozem
a malo fyzicky naro¢nou. Z toho dtivodu klade-
me nyni diraz na stabilizaci loajalnich zamést-
nanct, a potfebu novych chceme minimalizo-
vat riistem produktivity prace.

Velkym tématem veletrhu bude i tzv. Pri-
mysl| 4.0. Jak se vas dotyka digitalni ekono-
mika?

Kazda spole¢nost, kterd chce byt v budoucnu
konkurenceschopnd, se musi modernizaci
v ramci Primyslu 4.0 zabyvat, tato problemati-
ka se tedy uzce tykd i nds. Proto jsme jiz zapoca-
li v modernizaci v ramci Pramyslu 4.0 proce-
sem implementace softwartt PTC Windchill
a SAP. Diky propojeni téchto systému s procesy
navrhu vyrobku, jeho vyroby az po jeho odesla-
ni k zakaznikovi, doslo k vyraznému zefektiv-
néni celého procesu. Dalsi oblasti, ve které je
uspésné vyuzivano téchto systémi, je fizeni
preventivni udrzby stroji v podnicich koncernu
ZKL a technické pripravy vyroby.

ZKL letos slavi uz sedmdesaté vyroci. Jak se
vam dafi spojit tradici, sou€asnost a bu-
doucnost?

Valiva loziska jsou dulezitym kompletaénim
oborem strojirenstvi i navazujiciho pramyslu.
Proto ceskoslovenska vlada v roce 1947 rozhod-
la o strategickém programu zahdjeni vyroby va-
livych lozisek v Brné v podnicich byvalé Zbro-
jovky Brno. Z této doby pochazi dtivéra ve vyso-
kou uroven technickych znalosti a dovednosti
délniku, technikil a manazerti zvladnout tento
naro¢ny vyrobni program. Nase vyhlidky jsou
podporené touto tradici a jsem presvédclen, ze
s modernimi technologiemi a pfechodem na
Priimysl 4.0 zajistime pro koncern ZKL misto
na trhu valivych lozisek nejen do konce druhé-
ho desetileti nového milénia.

ptal se Pavel Kaéer

Vrcholni manazefi objevuji pfinosy akreditace

\‘\“l”ll”.f{
o\ /’;{

==

—
N

A
e

’
?’f

),,.’{‘d “'l_\;\\\

\‘\l\\

%,
NARODNI AKREDITACNI ORGAN

ER

e® EUROPEAN
ACCREDITATION

Metod, jak zlepsit a povysit ¢innost firem i organizaci, je fada. Ty subjekty, které vsadi na
silu akreditace, neprohloupi. Naopak, a nejen jejich prestiz vzroste. Co akreditace vsechno

0 v

znamend, o tom jsme hovofili s Ing. Jifim RGzi¢kou, MBA, Ph.D., feditelem Ceského institu-

tu pro akreditaci, o.p.s.:

Vyuzivaji jiz vrcholni manazefi pfinosy akre-
ditace v plné mife?

Predstavime-li si mezi manazery také vedouci
pracovniky organti vefejné moci, tak si dovolim
konstatovat, Ze v nékterych oblastech jeji prino-
sy jesté zcela neobjevili, nebo o nich dosud nic
nevi. Neustale se proto snazime zvySovat poveé-
domi o akreditaci a moznostech jejiho vyuziva-
ni. Akredita¢ni sluzba, kterou Cesky institut pro
akreditaci, 0.p.s., zajistuje jako vykon vefejné
moci, i ¢innost akreditovanych subjekti tedy
mohou byt vyuzivany jesté v $ir$i mife.

Cim si to vysvétlujete, nejde zde o uznatel-
nost v ramci Evropské unie?

To je pravé otazka, na kterou stale nezname jed-
noznacnou odpovéd. Uznatelnost akreditace je
jiz od roku 2010 v ramci EU zaji$téna evrop-
skym nafizenim ¢. 765/2008, které stanovuje
dokonce povinnost vnitrostitnim organim
(dradim) uznavat jak vystupy ostatnich narod-

nich akredita¢nich organt, které se uspé$né po-
drobily evaluaci, tak i akreditovanych subjekta.
Vzdjemna uznatelnost vysledki vydanych akre-
ditovanym organem je tedy zajisténa evrop-
skym pravnim predpisem. Na druhé strané cela
fada zahrani¢nich ¢i nadnarodnich spole¢nosti,
které piisobi na tizemi Ceské republiky, svou
odbornou zpisobilost standardné prokazuje
prostfednictvim udélené akreditace. Tady bych
upozornil na studie o pfinosech akreditace, kte-
ré byly béhem nékolika poslednich let zpraco-
vany v Némecku a Velké Britanii. Ob¢ se véno-
valy zejména ekonomickym otdzkdm a jedno-
zna¢né prinosy akreditace potvrdily.

Vsechno, ale neni jen o penézich.

Samozfejmé, jde také o davéru, osobni zodpo-
védnost a poctivost. Motto CIA také zni: ,, Acc-
redo - Davam davéru® Stava se vsak, Ze se na
nas obraceji drzitelé certifikati nebo jejich kli-
enti, abychom jim ovérili kvalitu certifikata.
Neztidka jde ale o certifikaty vystavené nepro-

véfenymi organizacemi, jejichZ odbornost ni-
kdo nikdy neposoudil. Ale bylo mozné je poti-
dit ,,velmi vyhodné“! Nevhodné ziskané financ-
ni tspory nakonec mohou vyjit docela draze.
Doporucujeme proto vybirat si ze seznamu
akreditovanych subjektii, ktery je kazdému
k dispozici na www.cai.cz.

Akreditaéni systém je v Ceské republice do-
stupny jiz 25 let, co nového chystate?

Ano, skute¢né mu v lonském roce bylo 25 let.
Mnozi si to uz ani neuvédomuji a berou to jako
samoziejmost, ale vznikl proto, aby umoznil
volny pohyb ¢eského zbozi do stati Evropské
unie. Ceska republika jesté pied vstupem do EU
vytvofila jeden narodni akredita¢ni systém, kte-
ry spravuje CIA. Pro zajisténi jiz zminéné rov-
nocennosti a vzajemného uznavani vysledki
akreditace a ¢innosti akreditovanych subjektti
musi CIA spliiovat nejen pravni, ale i dalsi
striktni pozadavky. Jejich plnéni je pravidelné
kontrolovano nejen na narodni, ale zejména na
evropské a mezindrodni drovni. Takovéto pra-
videlné se opakujici ,,kontrola“ ze strany Evrop-
ské akreditace, coz je organ uznany Evropskou
komisi, nds ¢eka béhem pristiho roku. Nesmim
opomenout je§té jednu vyznamnou udalost,
a to, ze pred 20 lety byl CIA ptijat mezinarod-
nim sdruzenim IAF (International Accreditati-
on Forum) mezi jeho plnopravné ¢leny.

Vedle evaluace se také chystame na aktu-
alizaci vlastniho systému managementu, nebot
za nékolik mésicti bude vydana revidovana
norma ISO/IEC 17011. Ta se dotkne nejen
CIA, ale prakticky vsech akreditovanych sub-

— il -
Ing. Ji¥i Ruzicka, MBA, Ph.D., feditel
Ceského institutu pro akreditaci  foto Etienne voss

jekt.. Kromeé toho se intenzivné pripravujeme
na prechod zku$ebnich a kalibra¢nich labora-
tofi na novou verzi normy ISO/IEC 17025, je-
jiz vydani je o¢ekavano koncem letosniho ro-
ku. K tématu zmén a implementace této normy
poradame uz od zac¢atku roku seminare — pre-
hled a prihldseni je moZné na nasem webu
www.cai.cz. Ve spolupraci s Elektrotechnickou
asociaci Ceské republiky se pro velky zajem
dalsi semindr uskute¢ni 4. fijna 2017 v Praze
a v ramci Mezinarodniho strojirenského vele-
trhu 11. fijna 2017 rovnéz v Brné. (red)
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CR je v regionu stiedni Evropy
nejlépe pripravena na nahlé i prichdzejici zmény

Index pfipravenosti na zménu (Change Readiness Index - CRI) KPMG méfi od

roku 2012 a jeho tkolem je poskytnout spolehlivé a nezavislé informace pro praci vlad,
rozvoj obcanské spoleénosti i podnikani v mezinarodnim méfitku. Pokryva 96 % popu-
lace a 98 % svétového HDP. Index pFipravenosti na zménu méfi schopnost zemi vyrov-
nat se s ndhlymi Sokovymi zménami (nap¥. pfirodni katastrofy) a také se zmé&nami ply-
noucimi z politickych rizik a pfileZitosti, rozvoje technologii nebo riistu populace.
Myslenka indexu vznikla na Svétovém ekonomickém féru v roce 2010 v reakci na

ni¢ivé zemétreseni na Haiti. KPMG vyvinula nastroj poskytujici pohled na faktory ovliv-
fujici pfipravenost zemi na zménu. V jednotlivych zemich pomaha vlddam identifikovat
oblasti pro reformy, podnikatelim rozhodovat o investicich, sdilet zkusenosti a vyhle-

davat partnerstvi.

Cesk4 republika si od posledniho vydéni Inde-
xu pripravenosti na zménu polepsila o tti pri-
¢ky a posunula se na 25. pozici ze 136 zemi ce-
l1ého svéta. Mezi silné stranky patfi rozvinuta
péce o zdravi obyvatelstva, ekonomicka ote-
vienost a vyvazeny ekonomicky rtst. Prilezi-
tosti se nabizeji v oblastech potravinové a ener-
getické bezpec¢nosti, demografického vyvoje
a udrzitelného podnikani.

,Ceskd republika je mald oteviend ekono-
mika v srdci Evropy a vyvazeny ekonomicky
rist k ndm stéle tdhne investory, i kdyz v pod-
nikatelském piliti indexu se hodnoceni zhor-
$ilo. V1iv na to muZze mit i stale nizka pridana

hodnota pramyslové produkce,” komentoval
vysledky leto$niho Zebricku Karel Ruazicka,
partner KPMG Ceska republika a dodal: ,,De-
mograficky vyvoj s ohledem na starnuti ceské
populace je problémem predevsim z hlediska
dal$iho financovani prubézného duchodové
systému vyzadujiciho reformu.”

Vyznam piistupu k pfipravenosti na zmé-
nu je mozné ilustrovat na globalnich trendech,
kterym jsou v soucasnosti jednotlivé zemé vy-
staveny. Prikladem jsou zvy$end migrace nebo
starnuti populace. ,Demografickd zména vy-
volanad starnutim populace je definujicim
trendem 21. stoleti. Pokud na ni zemé nebu-

dou reagovat véas, vystavuji se rizikim, které
s ni prichazeji. Je nutné prizpusobit sluzby, da-
chodovy systém, péci o zdravi a dalsi nezbyt-
nosti. Dobry priklad v tomto sméru poskytuje
Japonsko. Diky dlouhodobym investicim do
zdravotni péce a diichodového systému se zde
lidé dozivaji velmi vysokého véku. Do bu-
doucna vsak bude tfeba nastartovat ekono-
micky rust, vytvofit pracovni mista pro starsi
obcany nebo zlepsit moznosti mladych rodin,
aby byl cely systém udrzitelny,“ vysvétlil Karel
Razicka

Index ptipravenosti na zménu poukazuje
také na potrebné schopnosti jednotlivych ze-
mi k feSeni globalni migrace. Ta je v soucas-
nosti vyznamnym hnacim motorem zmén
v mnoha zemich. Pfipravené zemé maji vétsi
prilezitost z ni pozitivné tézit. Pro ty neptipra-
vené muize predstavovat vyzvu z pohledu soci-
alnich sluzeb, vést k socidlnimu napéti a ovliv-
nit politickou vili asimilovat migranty. Pfina-
§i rostouci naroky kladené na statni spravu,
obc¢anskou spole¢nost i podnikatele.

Zjistéte vice o Indexu pfipravenosti na zmé-
nu. V online ndstroji najdete také cely zebricek,
profily zemi s moznosti interaktivniho porov-
nani vysledkt: kpmg.com/changereadiness. (tz)

ZEBRICEK INDEXU PRIPRAVENOSTI
NA ZMENU 2017

1. Svycarsko
2. Svédsko
3. Spojené arabské emiraty
4. Singapur
5. Dénsko
6. Novy Zéland
7. Nizozemi
8. Finsko
9. Némecko
10. Velka Britanie
11. Norsko
12. Spojené staty americké
13. Hong Kong
14. Austrélie
15. Irsko
16. Rakousko
17. Kanada
18. Belgie
19. Katar
20. Francie
21. Japonsko
22. Izrael
23. Portugalsko
24. Chile
25. Ceska republika

Ochrana osobnich udaji nové pod zkratkou GDPR

V poslednich mésicich plsobi jako zakli-
nadlo. Nové smérnice EU na ochranu
osobnich udaji s oznaéenim GDPR zaéne
platit v kvétnu 2018. Uz nékolik mésict
vsak vyvolava fadu otdazek a mnohdy

i obav. Tyka se to i mé? Co musim zménit?
Kolik mé to bude stat? Co kdyz nutné
zmény nestihnu? Jak predejdu moznym
sankcim? Podrobné odpovédi na vSechny
mozné otazky tento ¢lanek nepfinese, nic-
méné vime, kdo vam je da. Na trhu totiz
existuji auditofi pfipravenosti na GDPR.

A dokonce i taci, ktefi kromé vasich tech-
nologii a firemnich postupt prace s osob-
nimi udaji provéfi i pravni nalezitosti smluv
a jinych dokumentd, a vysledny soulad

s GDPR dokonce jesté garantuji.

Posouzeni souladu s GDPR, pripadné nastave-
ni novych pravidel a postupti, mize byt pro
vétdinu firem problém. Reseni nabizeji profesi-
onalni auditori, ktefi se analyzou zpracovani
osobnich udaju zabyvaji. Vystupem odborné-
ho auditu je zjisténi vSech nedostatkd a navrh
vhodnych feSeni. Ndsledna instalace novych

systémil ¢i zavedeni bezpecnéjsich procest
miiZe byt casové naro¢nd. Vétsi spolecnosti by
proto mély s auditem zacit co nejdiive.

Jak vybrat spravného auditora

Idedlni poskytovatel auditu by mél z hlediska
zabezpecleni provétit nejen vyuzivané techno-
logie, ale také softwarové nastroje, ulozisté
a databaze dat a vSechny firemni postupy, bé-
hem kterych se s osobnimi daji jakkoli mani-
puluje. Takovy audit zpracovani osobnich uda-
jt v CR poskytuje naptiklad Konica Minolta,
ktera ve spojeni s prednimi pravnimi a konzul-
tacnimi spole¢nostmi zajidtuje rovnéz ovéreni
vSech nalezitosti obsazenych ve smlouvach, fi-
remnich smérnicich nebo dokumentovych $a-
blonach. Rozsah auditu je tedy zasadni. Jediné
komplexni posouzeni vdm zarudi garanci sou-
ladu s GDPR.

Cim zaéit, &m skonéit

Nejprve je uzaviena dohoda o mlc¢enlivosti,
aby byla zajisténa bezpecnost idaji i béhem
analyzy tfeti stranou. Na zakladé osobniho
jednani s klientem dodavatel auditu vytvori se-
znam rizikovych operaci, dokumentti a dalsich

oblasti, u nichz provede technologické a pravni
posouzeni. Vystupem auditu je pisemné me-
morandum, které identifikuje rozpory s GDPR
a doporudi vhodna feSeni k napravé. Napti-
klad Konica Minolta jiz dnes poskytuje vsech-
ny své sluzby a produkty z oblasti dokumento-
vych feSeni a spravy firemnich procesti v sou-
ladu s pravidly GDPR. Svym zakaznikim je

O tématu osobnich tdaju se diskutuje pfi
mnoha pfileZitostech...

foto Katefina Simkova

tak schopna na zakladé provedeného auditu
zavést i prislu$nd vhodna opatreni.

Ano, tyka se to i vas

Nova pravidla se vztahuji se na vSechny sub-
jekty, které zpracovavaji jakékoli databaze
osobnich tdajii zakazniki, zaméstnanci, pa-
cientd, hosti a podobné. Od velkého vyrobni-
ho podniku ptes e-shop, hotel az po malé ka-
dernictvi. GDPR klade diiraz napriklad na za-
jisténi kybernetické bezpec¢nosti, Sifrovani dat,
nastaveni vnitrofiremnich procest, zajisténi
tzv. pseudonymizace nebo adekvatni zabezpe-
¢eni tiskového prostredi

Co bude v ¢ervnu 2018 realitou

Mezi nové povinnosti patti naptiklad zabezpe-
¢eni zpracovavanych osobnich udaji vhodny-
mi organiza¢nimi a technickymi prosttredky,
rozsiteni smluv o nové povinné nalezZitosti ne-
bo ptijeti internich kontrolnich postupi zajis-
tujicich zakonné zpracovani osobnich udaju.
Dohled nad témito postupy by mél mit na sta-
rosti tzv. povérenec ochrany osobnich tudaja,
ktery bude zdroven v kontaktu s Uradem pro
ochranu osobnich tdajt. (gh)

Zabavni a medialni primysl sdzi na zazitek, o reklamu neni zdjem

Nova strategie medialniho a zabavniho
prumyslu ma s pomoci inovaci udélat ze za-
kaznika fanousky, a to skrze poutavy a intu-
itivni uZivatelsky prozitek.

Na soutézivém trhu zabavy se spolecnosti zaci-
naji zamérovat na nejvérnéjsi uzivatele — své fa-
nousky. Proto méni svoji taktiku a energii i fi-
nance planuji investovat predev$im do vysoké
kvality prozitku uzivateli. Tu by mohl zajistit ce-
nové dostupny obsah, jez se da lehce najit a zob-
razit na $iroké skale obrazovek. Pomoci md také
obchodni model direct-to-consumer (D2C),
umoznujici $ir$i vybér i vétsi vliv na uzivatele.
V pristich péti letech bude pramérny ro¢ni riist
trzeb internetovych videi ¢init 11,6 %, streamo-
vani hudby dokonce 20,7 %. To jsou dle celosvé-
tové studie PwC Global entertainment and me-
dia outlook 2017-2021 vyhlidky zébavniho
a medialniho priimyslu do roku 2021.

Celkovy rutst zabavniho a medidlniho pra-
myslu se zpomaluje. I proto je nezbytné obnovit
zdroj pfijmu, s ¢imZ muZze pomoci pravé strate-
gie spottebitel - fanousek. Predpokladame, ze
béhem nasledujicich péti let poroste tento sek-
tor rocné o 4,2 %. Toto zpomaleni vytvari tlak
na firmy vyuzivajici placenou reklamu, nebot
spotfebitelé davaji pfednost prozitku bez re-
klam a ndstroje pro méfeni icinnosti, které za-
tim digitalni média umoznuji, jsou pro inzeren-
ty nedostacujici.

Riist reklamy na internetu pohani mobilni
inzerce, ktera za posledni rok vzrostla o 58,7 %
a do roku 2021 se bude ro¢né navySovat
0 18,5 %. Jednickou v reklamnim svété jsou ale
stale tradi¢ni internetové platformy. Za rok
2016 zde reklama tvotila 61,6 % veskeré inter-
netové inzerce. Ackoliv je narist internetové re-
klamy markantni, svym zptisobem maskuje ne-
¢innosti. Bez efektivniho méfeni, které by umé-
lo jasné prokazat ucinnost reklamy na téchto

hlavnich platformach, se velké znacky zdrahaji
davat penize do inzerce v digitdlnich médiich.
Nejsou totiz ochotné vzit na sebe riziko spojené
s touto investici.

»M¢éni se technologie, obchodni modely
i chovani uzivatelt. Prozitek, ktery dnes spo-
trebitelé chtéji, se lisi od zplisobu, kterym ho
spolec¢nosti zprostfedkovavaji. Aby byly obé
strany spokojené, je potfeba zavést dveé stra-
tegie. Zaprvé, budovat znacky, jejichz zakla-
dem jsou aktivni komunity fanouski, které
spojuji stejné zdjmy a hodnoty. Zadruhé, vy-
uzivat nové technologie, které uzivatelam na-
bidnou vylepSeny prozitek,“ ekl Deborah
Bothun, vedouci PwC Global Entertainment
and Media.

V roce 2016 prisel v celosvétovém reklam-
nim primyslu bod zlomu. Reklama na inter-
netu poprvé dosdhla vyssiho obratu nez ta v te-
levizi. Zvlasté diky rychle rostoucimu obratu
mobilni reklamy bude tento trend v nasleduji-

cich péti letech pokracovat, a to s vyraznym
néarustem. Ackoliv bude celosvétové zisk z tele-
vizni inzerce stoupat, nebude to takovou rych-
losti. Obé platformy jsou nicméné pro spotre-
bitele diilezité, a tudiz znacky, které chtéji uzi-
vatele zaujmout efektivné, budou muset plano-
vat a vytvaret kampané pouzitelné pro vice
platforem.

Nigerijsky trh

poroste nejrychleji

Nejveétsi rust obratu v pristich péti letech zazna-
menaji méné vyspélé trhy, kde jsou investice na
osobu pomérné nizké. Na vyspélych trzich, ja-
kymi jsou Severni Amerika, Evropa ¢i bohatsi
asijsko-pacificky trh, utraceji sice spotfebitelé
hodné (ro¢né vice nez 500 dolart na osobu), ale
mira rastu je pomérné pomald. Celosvétove
nejrychleji rostouci trh toho odvétvi, s ro¢nim

svys

hodnoty ¢ita Japonsko (1,7 %). (tz)
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Bioplynova stanice na Karvinsku
se rozroste o noveé zarizeni, které snizi mnozstvi odpadnich vod

GC \GROUP

Spoleénosti Depos a GASCONTROL pfipra-
vily projekt, ktery bude mit ekonomicky

i environmentalni pfinos. Pfed rokem do-
konéenou bioplynovou stanici v areélu
skladky v Horni Suché doplni o technologii,
ktera zajisti dalsi vyuzZiti vyrobeného tepla
a snizeni mnozstvi odpadnich vod. Zpraco-
vani bioodpadu z celého Karvinska tak bu-
de jesté efektivnéjsi.

Bioplynova stanice v Horni Suché je prvni svého
druhu v Moravskoslezském kraji a jedna z méla
v Evropé, ktera vyuziva nejmodernéjsi technolo-
gii mikroturbin. Zatizeni slouzi k vyuzivani bio-
odpadu z Karvinska k vyrobé elektfiny a tepla.
Specialni technologii na principu suché fermen-
tace postavilo pro Depos Horni Suchd, a.s.,
sdruzeni GASCONTROL - TALPA. Zpracuje az
12 000 tun biologicky rozlozitelného odpadu
ro¢né, ktery drive spole¢nost kompostovala bez

energetického vyuziti. Za prvni rok provozu
bioplynova stanice vyrobila 380 MWh elektrické
energie a 700 MWh tepla.

Elektricka energie je vyuzita pro vlastni po-
trebu firmy Depos (zhruba 30 %) a prebytek (na
70 %) je dodavan do vefejné sité, tepelna ener-
gie se spotfebovava v technologickém procesu.
»Technologie funguje dobfe a spolehlivé, ale
¢ast vyrobeného tepla je nevyuzita, a proto jsme
se rozhodli vybudovat je$té novou zahustovaci
stanici, kterd zajisti vyuziti vyrobeného tepla na
odpareni priisakovych vod,“ uvedl Milo§ Kyva-
la, prokurista a reditel spole¢nosti Depos Horni
Suchsi, a.s.

»Diky prodeji vyrobené elekttiny z bioply-
nové stanice nemusime domacnostem na Kar-
vinsku zvySovat cenu za zpracovani odpadt.
Dalsi zefektivnéni provozu bioplynové stanice
bude mit ekonomicky pfinos i pozitivni dopad
na Zivotni prostfedi,“ doplnil Martin Polasek,
predseda predstavenstva spole¢nosti Depos
Horni Sucha a starosta Terlicka.

Pfipravou nového projektu za zhruba
11 miliont korun byla opét povéfena firma
GASCONTROL, ktera postavila bioplynovou
stanici a patfi mezi zku$ené odborniky na ply-
narenské a energetické technologie. ,,Cilem

. At ———r

pripravovaného projektu je za pomoci spalin
z mikroturbin odparit ¢ast priasakovych vod,
tedy zjednodusené destové vody, ktera naprsi
na skladku. Nové zafizeni provozovateli ro¢né
uspori penize, které ted musi vynakladat na
zpracovani a ¢isténi odpadnich vod, a navic zi-
ska dotaci za vyuziti odpadniho tepla. Névrat-
nost investice tak bude méné nez dva roky,“
dodal Filip Ov¢acik, technik spole¢nosti GGC
Energy, s.r.o., ze skupiny GASCONTROL.

»Dostali jsme prilezitost vybudovat na Kar-
vinsku jedine¢ny komplex, ktery vyuziva nej-
modernéjsi technologie s minimalnimi provo-
znimi naklady a vysokou tcinnosti i spolehli-
vosti,“ uvedl Radim Vasko, vykonny reditel spo-
le¢nosti GASCONTROL.

Stavba bioplynové stanice trvala jeden
a pul roku a stala 83 miliont korun. Technolo-
gie umi vyuzit veskeré biologicky rozlozitelné
odpady, nepodléhajici nutnosti hygienizace.
Prevazné jde o domovni biologicky rozloZitel-
ny komunalni odpad, ovoce, zeleninu, stépku
a travu. Zarizeni vyuziva technologie suché
fermentace, ktera se v Evropé rozviji teprve
v poslednich letech a v Cesku je mélo vyuziva-
nd. Oproti mokré fermentaci mé vyssi potizo-
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vaci vydaje, ale na druhé strané prindsi nizsi
provozni naklady a dal$i vyhody jako napfi-
klad $irs$i spektrum zpracované biomasy.
Zakladem technologie bioplynové stanice
v Horni Suché jsou ¢tyti fermenta¢ni komory
dlouhé 29 metrd. Bioplyn v nich vznika kon-
trolovanou mikrobidlni pfeménou organic-
kych latek bez ptistupu vzduchu. Energoblok
pak tvori tfi mikroturbiny Capstone americké
vyroby, jejichz vyhradnim distributorem pro
Ceskou republiku je spole¢nost GGC Energy
ze skupiny GASCONTROL. Tyto turbiny maji
vysokou spolehlivost, dlouhou zivotnost a mi-
nimalni servisni i provozni naklady, jejich uni-
katni vzduchovd loZiska nepottebuji chladivo
ani mazivo. Pravé Instalace mikroturbin ve
spojenti s bioplynovou stanici je v Ceské repub-
lice vyjimecn4, vétsina bioplynovych stanic ma
klasické kogenerac¢ni jednotky sestavené ze
soustroji spalovaciho pistového motoru a ge-
neratoru. Provoz stanice je kromé navazeni
a vyvazeni biomasy plné automatizovan, elekt-
ronika zaji$tuje fizeni a monitorovani celého
procesu a také podava hlaseni obsluze na mo-
bilni telefon.
pfipravila Jana Dronska

Sestice zadatelti z programu LIFE obdrzi piislib dotaci z MZP ve vysi 53 milioni1 korun

Hodnotici komise ministerstva zivotniho
prostiedi schvélila pfislib finanéniho p¥i-
spévku Sesti projektim, které byly podany
do letosni narodni vyzvy programu LIFE.
Vybrané projektové navrhy splnily veskeré
podminky této vyzvy a zaroven maji podle
komise velkou $anci uspét i ve vyzvé evrop-
ské, kterou vyhlasila Evropska komise letos
v dubnu. Pokud se tak stane, rozdéli mezi
né ministerstvo 50 milionu korun na spolu-
financovani projektu.

Komise vybirala z rekordnich 37 projektovych
navrhu, které obdrzelo Ministerstvo Zivotniho
prostiedi k ¢ervnovému datu ukonceni narodni
vyzvy 2017 programu LIFE. ,Jsme tim potéseni,
protoze jde zatim o nejvétsi pocet podanych za-
dosti béhem existence programu LIFE v CR. Od-

bornou a formalni stranku projektovych navrhi
hodnotili odbornici z Ministerstva Zivotniho pro-
stfedi a pfizvani externi hodnotitelé,” fekl reditel
odboru finanénich a dobrovolnych néstroji MZP
Tomas$ Kazmierski a pokracoval: ,Jejich bodové
hodnoceni slouzilo jako podklad pro hodnotici
komisi MZP, kterd na zakladé jejich doporuceni
a vlastniho posouzeni nakonec schvalila prislib
kofinancovani Sesti projektim, které dosahly nej-
vice bodt a zaroven splnily predpoklad, Ze vyhovi
naro¢nym hodnoticim kritériim Evropské komi-
se a uspéji v evropské vyzve.*

Dalsich dvandct hodnocenych projekta
oznacila komise za tzv. rezervni. Tyto projekty
maji $anci na dotaci z finan¢nich prostredki
MZP, pokud uspéji v evropské vyzvé a zdroveri
néktery z primarné vybranych Sesti projekti ne-
projde sitem Evropské komise. Zadatelé, ktefi
uspéji v narodni a nasledné i evropské vyzve,

podpoti Ministerstvo Zivotniho prostfedi v reali-
zaci projekti za stejnych podminek jako pfi vy-
hlageni predeslych narodnich vyzev. To zname-
na, ze nejvyssi mira spolufinancovani ¢ini maxi-
malné 15 % z celkovych zpusobilych nakladt
projektu, a zaroven ne vice nez 10 milionti korun
na jeden projekt. Také letos je soucasti narodni
vyzvy finan¢ni podpora pfipravy a zpracovani
projektové dokumentace v maximalni vysi
200 000 korun na jeden projekt. Poskytnuti fi-
nanénich prostfedka je podminéno zaslanim
rozpracovaného projektového navrhu odboru fi-
nanénich a dobrovolnych néstroji MZP a zaro-
ven uspé$nym predlozenim tplného projektové-
ho navrhu do evropské vyzvy programu LIFE.
Ostatni zadatelé, i kdyZ nedostali pfislib ko-
financovédni od MZP, mohou zaslat své projek-
tové navrhy Evropské komisi a ¢ekat, zda EU
v ramci evropské vyzvy prijme jejich projekt

a uvolni evropské penize na jeho financovani.
Jednim ze zajimavych projekti, ktery obdrzel
piislib finanénich prosttedk od MZ, je napti-
klad projekt Sprévy NP Sumava s nizvem Pie-
shrani¢ni obnova raselini$t pro biodiverzitu
a hydrologii v krajiné na Sumavé a v Bavorském
lese. Reaguje na aktudlni problém, jehoz dopad
na prirodu i spole¢nost se v posledni dobé stup-
nuje. Jde o nedostate¢né zadrzovani vody v kra-
jiné. Jednou z pfi¢in je dramaticky ubytek rase-
lini$tnich moktadii. Tyto biotopy jsou schopny
uc¢inné zadrzovat a akumulovat vodu, a zmirio-
vat tak negativni dopady postupujici klimatické
zmény a s ni spojenych klimatickych vykyva.
Sprava NP Sumava chce tuto situaci fesit obno-
vou a zlepSenim stavu poskozenych mokrad-
nich biotopti, v¢etné obnovy jejich hydrologic-
kych funkci a biodiverzity. (t2)

www.mzp.cz/cz/komunitarni_program_life

Velka investice Alcaplastu zndsobi vyrobu

Areal byvalé pily v Lanzhotské ulici v Bfeclavi se vyraznéji proméniuje od zac¢atku bfezna le-
tosniho roku. Prvenstvimi oplyvajici hala C, ktera na jejim misté vyrista, by méla byt kom-
pletné hotova v fijnu. Podle slov majitelt spoleénosti Alcaplast Radky Prokopové a Franti-
ska Fabicovice by zkuSebni provoz mohl byt odstartovany jesté v prosinci letosniho roku.

Hala C, jejiz vystavba spolkne na 350 miliont
korun, se bude rozléhat na tctyhodnych 20 000
metrech cterecnich. Navysi kapacitu vyrobnich

prostor spole¢nosti az o 35 %. Do ttrob haly
presune Alcaplast z Bratislavské ulice svafovnu
¢ernych ocelovych rami a praskovou lakovnu.

Z haly B pak kovovyrobu. Tedy déleni materi-
alu, svafovnu nerezovych zlabii a montaz nere-
zovych zlabu. Sviij novy domov najde v hale C
také ndstrojarna, ktera se prestéhuje z haly A.
Konkrétné piijde o vyrobu mosaznych zastrikii
a zinkové liti.

Z novych technologii bude hala slouzit ex-
truzi — vyrobé flexi umyvadlovych a WC-hadic
a plazmovému lesténi nerezy. (tz)
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V soutezi E.ON ENERGY GLOBE

souperi ekologickd pradelna a nova prodejna Lidl,
kterd je Setrnd k Zivotnimu prostredi

E.ON ENERGY GLOBE
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OCENENI{ ZA USPORY, EKOLOGII A INOVACE ————

Devaty rocnik soutéze E.ON ENERGY GLOBE uz znd nominované projekty v jednotlivych kate-
goriich. V kategorii Firma je letos pfihlasena ekologicka pradelna, ktera vyuziva odpadni teplo
a garantuje bezinfekénost pradla a nova prodejna obchodniho fetézce Lidl s energicky uspor-
nym provozem. Nyni probiha online hlasovani, do kterého se miize zapojit Siroka verejnost.

Symbiéza pradelny a bioplynky
V Olomouci najdeme ekologickou pradelnu,
kterd odebira elektrickou energii a odpadni tep-
lo z blizké bioplynové stanice, vyuziva ekologic-
ky odbouratelné praci prosttedky a garantuje
bezinfekénost prddla. Firma BSB Pradelny,
s. I. 0., se rozhodla pro efektivni vyuziti energie
z obnovitelnych zdroji a diky tomu mize mimo
jiné i nabizet své sluzby za zajimavé ceny.
Provozné naro¢né prani pradla vyzaduje vel-
kou spottebu energie a ¢asté pouzivani chemika-
lii. Ekologicka pradelna se rozhodla prat jinak.

Pro své stroje vyuziva elektfinu z mistni z bioply-
nové stanice, tedy obnovitelného zdroje, a od-
padni teplo z vody, ktera chladi kogenera¢ni jed-
notky. Teplo v pradelné pfedehftiva praci vodu
a susi pradlo v teplovodnich susickdch. Oproti
bézné pouzivanému a energeticky velmi naro¢-
nému elektrickému suseni umoziuje teplovodni
technologie velké uspory nakladti na provoz.
Kromé vyuzivani energie z obnovitelnych zdrojti
se pradelna dusledné zamétuje na ekologické ¢is-
tici prostredky. BSB Pradelny, s. r. 0., navic svym
zakaznikdm garantuje bezinfekénost pradla.

Olomoucka pradelna je dokladem vyhodné
spoluprace energeticky naro¢ného provozu
a technologii pro vyrobu elektrické energie a tep-
la z obnovitelnych zdroju. Pradelna tak zvysuje
svou energetickou nezavislost a diky vyuziti zele-
né energie z ptilehlé bioplynové stanice také do-
kize svym zakaznikiim nabidnout atraktivni ce-
ny svych sluzeb.

Prvni ,ekologicky supermaket” v CR
Druhym nominovanym projektem v kategorii
Firma je nova prodejna obchodniho retézce
Lidl v prazskych Prithonicich. Lidl zde demon-
struje moznou budoucnost supermarkett, které
svym provozem nemusi tolik zatézovat zivotni
prostiedi. V Ceské republice je zatim tento pii-
stup raritou. Prodejna vyuzivd pro vytdpéni
a chlazeni tepelnd cerpadla, vétrani s rekuperaci
odpadniho tepla, ekologické chladivo a usporné
LED osvétleni.

Spole¢nosti Lidl oteviela v Priahonicich
provozovnu, kterd dokazuje, Ze i maloobchodni
fetézce mohou provozovat prodejny Setrné k zi-
votnimu prostredi. Prodejnu naptiklad vytapi
a chladi tepelna ¢erpadla napojend na podlaho-
vé vytapéni a o vétrani se stard systém s rekupe-

raci tepla napojeny na ¢idla koncentrace CO, ve
vzduchu.

Na $etrnost k Zivotnimu prostredi mysli
Lidl i pfi chlazeni. Misto starych a ekologicky
problematickych chladiv pouziva nova prodej-
na ve vybraném chladicim zafizeni propan, kte-
ry je k Zivotnimu prostfedi mnohem $etrnéjsi.
Soudasti prodejny, kterou osvétluji usporné
LED diody, je také sofistikované feSeni pro re-
cyklaci vybranych odpadu.

Nova prodejna v Prihonicich je dobrou
ukazkou budovy, kterd vyuzivd moderni tech-
nologie k usporam energii a podpore ekologic-
kého provozu. Firma nyni pokracuje s vystav-
bou téchto typti prodejen po celé CR.

Pro vitéze jednotlivych kategorii mizete
hlasovat online (www.energyglobe.cz/hlasova-
ni) az do 30. zafi. Hlavni vyhrou pro hlasujici je
ro¢ni z4ptijcka vozu NOVA SKODA Citigo
G-TEC na stla¢eny zemni plyn. Vitézové jed-
notlivych kategorif 9. roéniku soutéze E.ON
ENERGY GLOBE budou pfedstaveni v fijnu na
slavnostnim vyhlaseni, které i letos odvysila
Ceska televize. Viechny informace o soutéZi na-
jdete na www.energyglobe.cz. (vg)

www.energyglobe.cz
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Tradi¢ni ¢esky obchod

ma vyznamnou a nezastupitelnou spolecenskou ulohu

Jit do obchodu znamena mifit nejen pro nakup rohlikl a prasku na
prani, ale také potkat se s ostatnimi lidmi, prohodit par slov s po-
kladni, sousedem, natrapirovat zde znamého, ktery mi slibil po-
moct s malovanim. Jit do obchodu v Ceské republice at jiz na malé
visce na severni Moravé, nebo na okraji hlavniho mésta predstavu-
je socialni interakci, komunikaci s ostatnimi, védomi, Ze nejsem
sam ani na starosti, ani na to nakupovani. Prodejna je mistem sdile-

ni radosti i steskd, mistem, kde se chceme potkavat. Kam chodime
radi, kde se dovime ledascos nového, a vyfidime i fadu uziteénych drobnosti. Prodejna je
nezastupitelnym spojovnikem v Zivoté lidi, at si to pfiznavame, nebo ne. Zejména starsich,
jichz rychle pfibyva. Internet osobni blizkost nenahradi, i kdyz i ten podminky obchodu
znaéné zménil. Dobfe fungujici prodejna s laskavym personalem je balzam na dusi. To ¢le-
nové Asociace ¢eského tradiéniho obchodu velmi dobfe védi. Proto sméfuji jejich aktivity
pravé k posileni postaveni ¢eskych obchodnikd, ke zvySovani jejich image, k popularizaci
kvality jejich préce. Hovorila jsem o tom s Ing. et Ing. Milosem Skrdlikem, MSc., MBA,
mistoptedsedou ACTO a spolumajitelem MS BRNENKA.

Slovo kvalita za¢ina nabyvat v poslednich le-
tech opét na vyznamu. At jde o kvalitu po-
travin, obleceni, mezilidskych vztaha. Lidé
nechtéji byt Sizeni a vyzaduji to, co je dus-
tojné, zdvorilé, hodnotné. Urcité se toto
pfani rysuje ve spoleénosti vyraznéji nez
pfed deseti patnacti lety. Jaky na to mate
nazor?

Kvalita je néco, z ¢eho se stalo moderni zakli-
nadlo a trend, méla by ale byt samozfejmosti.
Nejen v maloobchodé, kde se o to ACTO snazi
od svého pocatku. Zakaznici si zaslouzi stalou
kvalitu, a ne pouze tehdy, kdyz retézec zjisti, ze
je to vyhodné. Lidé si zacinaji uvédomovat, ze
cena neni véechno, i kdyz jim to zahrani¢ni fe-
tézce roky vtloukaly do hlavy v§emi zpusoby.
Snad se kvalita v budoucnu stane normou stejné
jako v ostatnich zemich civilizované Evropy.

Dotknu se jesté mezilidskych vztahd. Ty
pékné hleda ¢lovék i v prodejné, u poklad-
ny, sem tam i za pultem, hlavné v mensich
méstech a vesnicich. V obchodech se ode-
hrava kus Zivota nas vsech, internet neni
véechno, byt expanduje. Jak vnima Asoci-
ace tradi¢niho ceského obchodu prodejnu
v tomto smyslu?

Tradi¢ni ¢esky obchod ma vyznamnou a nezas-
tupitelnou spolecenskou tlohu, jak na venkove,
tak i ve méstech. Nejen Ze je mistem, kde si lidé
mohou nakoupit, ale je také mistem setkdvani,
ptispiva k udrzovani Zivota v obci i sousedskych
vztaht. Je soucasti ¢eské tradice, ale predstavuje
napt. i jeden ze zakladnich faktora preZiti ven-
kova. Bohuzel jsme v$ak v pfimém prenosu
kazdy rok i svédky zaniku mnoha téchto prode-
jen. Dopad na konkrétni mistni komunitu je
pak velmi neptijemny. Zachovani tradi¢nich ce-
skych prodejen na venkové i obecné je tak logic-
ky jednou z priorit ACTO, které se intenzivné
a dlouhodobé vénujeme.

V roce 2016 jste zadali s certifikaci prodejen
¢eskych maloobchodnich siti. Co vam prvni
certifikace ukazaly?

V listopadu 2016 jsme za podpory ministra ze-
médélstvi Mariana Jurecky a prezidenta Potra-
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vinarské komora Miroslava Tomana predstavili
program certifikace kvality ¢eskych nezavislych
prodejen, spojeny s udilenim znacky Tradi¢ni
¢esky obchod - Certifikovano. Potvrdil se nas
predpoklad, Ze o znac¢ku je mezi obchodniky za-
jem. Dévd jim totiZ nejen zpravu o stavu kvality
jejich prodejny, ale také konkurenéni vyhodu.
Véfime, Ze s nartstem poctu certifikovanych
prodejen budou znacku cilené vyhledéavat i za-
kaznici, pro néz je znacka jednoznac¢nou infor-
maci o tom, Ze tu nejsou jen zahrani¢ni fetézce,
ale také kvalitni tradi¢ni ¢eské prodejny, nabize-
jici vysoky standard a kvalitu. Budovani znacky
ale chce svij cas.

Letos v ¢ervnu jste vyhodnotili dalSich 25
prodejen, které smi pouzivat oznaceni Tra-
di¢ni ¢esky obchod - Certifikovéno. Ceho si
na praci téchto prodejen vazite nejvice?

Je to o odvaze, pili, odrikani, obétavosti a hou-
zevnatosti. Dokdzat ve vysoce konkurenénim
a tvrdém prostredi obstat v dobé, kdy zahranic-
ni fetézce vrhaji do marketingu desitky miliont
a bojuji vSemi zptisoby, je obdivuhodné. Cesti
obchodnici nemaji k dispozici ani zahrani¢ni
kapital, ani tymy nejrtiznéjsich specialista,
a presto dokazali vybudovat kvalitni prodejny.
Za to jim patii obdiv, icta a podékovani. Navic
jsou to praveé oni, kdo k zékaznikiim dostava re-
giondlni produkci a kvalitni vyrobky malych
¢eskych firem.

A jakym smérem budete pokraéovat?

Hodlame drzet nastaveny kurz i s védomim, ze
nas na dlouhé cesté mize potkat je§té mnoho
nepochopeni. Radi bychom znacku Tradi¢ni ce-
sky obchod dostali do povédomi zakaznika -
jako meéritko kvality ¢eského maloobchodu,
a vytvorili tak pevny kmen ceskych prodejen,
které znacku hrdé ponesou. Zaroven chceme
roz$ifovat nabidku vyhod, které znacka prinasi.
Jsme na zacatku, ale véfime v dlouhodoby
uspéch.

Kdo m4& 3anci obstat?

Obstat mtize kazdy, kdo provozuje obchod pocti-
vé, kvalitné a spliuje vychozi kritéria, ktera zdi-

S—

Ing. et Ing. Milos Skrdlik, MSc., MBA, mistopredseda Asociace ¢eského tradi¢niho

obchodu a spolumajitel MS BRNENKA

raznuji predevsim ceskost prodejny, tedy ceské
sidlo, ¢esky kapital i ceské vedeni, a pak je to sa-
moziejmé alespon dvoutfetinovy podil ¢eského
zbozi. Druhym krokem je ispé$né absolvovani
nezavislého odborného kontrolingu, ktery hod-
noti kvalitu prodejny v péti kategoriich: exteriér,
interiér, persondl, podporu prodeje a sortiment.

Zékaznik je prvkem, ktery hodnoti okamzi-
té. Bud’ ,tam"” chodi nakupovat rad, nebo
ne. Jak pravé on ovliviiuje proces certifikace
kvality? Ma do ni moznost , mluvit”?

V prvni linii stoji zakaznik. Druhy sled pak tvo-
i obchodnik, ktery samozfejmé miize nemalo
prispét ke kvalité prodeje. Cesti zakaznici by si
méli uvédomit, Ze podporovat doméci obchod-
niky je vyhodné i pro né. Ani zdaleka totiZ ne-
plati, ze zahrani¢ni fetézce jsou levnéjsi ve
vS§em. Ano, v nabidce vzdy maji nékolik pro-
duktt, které daji pod nakupni cenu, ¢imz prila-
kaji zakazniky, ktefi si nakonec nakoupi i ostat-
ni zbozi mnohem drazsi, a nékdy také to, které
viibec nepottebuji, jen proto, Ze se jevi jako ,vy-
hodnd“ koupé. Podpora domacich obchodniki,
a potazmo Ceskych vyrobctl a ceskych vyrobkd,
ma i vyznam spolecensky, podporuje zaméstna-
nost, potravinovou sobéstacnost, domaci eko-
nomiku. Je to jednoduché - pokud zakaznici
¢astéji naleznou cestu k tradi¢nim obchodni-
ktim, ti zvysi své obraty, mohou vice investovat
do kvality obchodu, a zlepsit tak prostredi
a sluzby pro zdkazniky. Takze ano, i zdkaznik je
prvofadym vyznamnym faktorem v utvareni

kvality ceskych obchodu.

Cim se lisi tradiéni ¢esky obchod, tedy pro-
dejna s ¢eskym kapitdlem, od prodejny fe-
tézcl s kapitalem zahrani¢nim? Urcité nejde
jen o ceny nebo prodejni plochu...

M4 to nékolik rovin. Cesky tradi¢ni trh je mno-
hem pestrejsi, od malych venkovskych prodejen
po supermarkety. Sjednocuje je vSak predevsim
osobni pristup k zdkaznikovi, pfiznivé ceny, pre-
vazné Ceska a regiondlni produkce a Siroké spek-
trum doplnkovych sluzeb a znalost mistniho pro-
stfedi. Bohuzel, domacimu maloobchodu chybi
jakakoliv podpora, at uz pfima, nebo neprima,
jak to vidime v jinych zemich predevsim zapadni
Evropy. Pak je tu ona rovina ekonomicka. Zatim-
co zahranicni fetézce vétsinou posilaji své zisky
domd, vynosy ¢eskych obchodd ztistavaji v CR.
O rozmeéru spole¢enském uz byla fe¢. Pobavilo
mne, kdyz jsem jednou navstivil jeden z fetézct,
kde mél personadl na tricku napsano ,Zeptejte se
nas‘ Protoze jsem hledal a nenachazel, tak jsem
se zeptal. Prodavacka odkudsi z vychodu mi vi-
bec nerozuméla, a tak jsem hledani vzdal.

V &em ACTO domécim obchodnikim letos
pomohla? O¢ usiluje pfedevsim?

Do nového roku jsme vstoupili dvéma konferen-
cemi o EET, kde jsme se snazili dat obchodni-
kéim maximalni podporu v pfipravé na spusténi
evidence trzeb. Snazime se domoci i refundace
nakladi na zavedeni EET, jak to slibovala koali¢-
ni smlouva. Mnozi mali obchodnici totiz museli
kvtli EET potizovat drahd zafizeni, kterd je eko-
nomicky dost vycéerpala. Nyni se zabyvame
problémem funk¢nosti EET, protoze se ukazalo,
ze mnohdy eviduji opét jen ti poctivi, zatimco
mnozi ti, ktefi byli zvykli u¢tenky nevydavat, to
nedélaji ani ted. Podatilo se nam oteviit vefejnou
diskuzi na téma obchodni obsluznosti venkova,
coz primo zavisi se zachovanim Zivota na venko-
vé. Iniciovali jsme vznik expertni skupiny pfi mi-
nisterstvu zemédélstvi a napomohli vzniku prv-
niho uceleného materidlu na podporu obsluz-
nosti venkova, i té obchodni. V dusledku toho
kone¢né politici, odpovédné instituce i $irsi ve-
fejnost pochopili, Ze problém venkova je skutec-
né vazny. Do tfetice jsme zacali fesit problém
podnakupnich a podnakladovych cen, kterézto
jako praktika poskozuji cesky obchod i ceské vy-
robce a producenty. Za uspéch rovnéz povazuje-
me dobry start certifikace kvality prodejny, ktery
by mél obchodnikiim pomoci hlavné v konku-
renceschopnosti.

otazky pfipravila Eva Brixi
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Mate neotrelé napady a vite,
ze prinesou uzitek? Ptihlaste je do soutéze inovaci

Strana vychazi pod partnerskou zastitou Ceské spoleénosti pro jakost

Do konce zafi maji cesti inovatofi moznost zapojit se do soutéze Quality Innovation Award
a srovnat se tak s konkurenci napfi¢ Evropou. Na podzim probéhne uz 11. roénik jmenova-
né soutéze. Pivodné finska soutéz inovaci se v ramci Evropské organizace pro kvalitu
(EOQ) rozsitila i do dalsich zemi. Dnes se kromé Finska kona v Estonsku, Svédsku, Lotys-
sku, Litvé, Madarsku, Kazachsténu, Izraeli, Spanélsku, Ciné a v Ceské republice. U nas sou-
&z kazdoroéné porada Ceska spoleénost pro jakost.

V osmi soutéznich kategoriich najde uplatnéni
velké mnozZstvi inovétorti. Zapojeny mohou byt
inovace, které jsou uz prakticky pouzivané
a funguji na trhu, stejné jako ty, které se s praxi
doposud nesetkaly a jsou tzv. na papire. Kazdo-
ro¢ni nartist poctu soutézicich svéd¢i o rostouci
popularité soutéze. Do lonského ro¢niku se pri-

hlasilo celkem 352 inovaci, 18 z nich bylo oce-
néno na slavnostnim ceremonidlu 2. Gnora
v Praze v Michnové paldci.

Zajemci se do soutéze prihlasi prostfednic-
tvim vyplnéni jednoduché prihlasky, kde di-
kladné inovaci popiSou, doplnit ji samoziejmé
mohou i kratkou prezentaci a obrazky. Z ptihla-

$ky musi byt patrny pfinos inovace; zda reflek-
tuje potfeby potencialnich zakaznikd a najde
uplatnéni na trhu. Dulezité je také zdlraznit
unikétnost nipadu. Ze strany Ceské spole¢nosti
pro jakost mohou samoziejmé soutézici i za-
jemci o soutéz ¢ekat plnou podporu, a to pti vy-
pliovani prihlagky i v priibéhu soutéze.

Po uzavérce prihlasek se rozbiha dvoukolo-
vé hodnoceni inovaci. V prvnim, narodnim ko-
le, Ceska spole¢nost pro jakost vybere spolu se
svymi partnery, odborniky na danou oblast,
z kazdé kategorie finalistu, kterého vysle do me-
zinarodniho findle. O mezinarodnich vitézich,
a tedy celkovych vitézich, rozhoduji opét od-
bornici, tentokrat ze viech zapojenych zemi.

Cesti ucastnici si vedou zpravidla velmi dobte.
Vitézem kategorie velkych podnikd se v minu-
1ém ro¢niku stala ¢eska spole¢nost SKODA JS
se zafizenim na likvidaci ¢idel neutronového
toku a termoc¢lanki.

Na vitéze soutéze ¢eka, stejné jako v dal$ich
podobnych soutézich, zviditelnéni, navazani
kontaktii, které se mohou do budoucna hodit,
a mezinarodni publicita. Leto$ni ro¢nik soutéze
Quality Innovation Award vyvrcholi vyhlase-
nim vitéz v dnoru 2018, tentokrat ve Spanél-
ském Bilbau.

Cas na prihlaseni mate do konce zafi, vice
informaci a ptihlasku naleznete na webu CSJ na
www.csq.cz/mezinarodni-soutez-inovaci. (red)

Jak zapojit technologie do péce o zaméstnance

Firmy si naplno uvédomuji, Ze to nejcennéjsi, co
maji, jsou kvalitni zaméstnanci. Proto stoupa
vyznam HR oddéleni a péce o stavajici lidsky
potencial. V tom miiZe vyrazné napomoci zapo-
jeni technologii. Vyspéla moderni feseni zahrnu-
ji cely ,zivotni cyklus“ zaméstnanct ve firmé -
od jejich naboru a vybéru pres podporu pii za-
pracovani novacki az po sledovani jejich kariér-
niho ristu, koucing, fizeni jejich rozvoje a spra-
vedlivé odménovani. ,,Soucasnym trendem je

podpora vétsi angazovanosti zaméstnanct, roz-
voje a smérovani jejich kariéry a motivace, a to
nejen financni, ale také v podobé sluzeb a benefi-
t. K ndboru zaméstnanct davno nestaci klasic-
ka inzerce, je tfeba zapojit i nova média a socialni
sité,” fekl Jaroslav Palenik, vedouci divize perso-
nalistiky spole¢nosti Mibcon, a dodavé: ,,Ke
vSem témto novym smértim pak personalisté
i zaméstnanci potrebuji flexibilni néstroj vytvo-
feny na zakladé dlouholetych zkus$enosti. Jednim

z takovych feSeni je produkt SAP SuccessFactors,
ktery firmam umi nabidnout stabilni zaklad pro
zvladnuti vétSiny personalnich procest a ucho-
vani firemniho know-how v nejnovéjsi technolo-
gii Cloud.“ VSechny aplikace SAP SuccessFac-
tors oteviraji personalistim nové moznosti. Na-
bizeji $iroky prostor pro praci s talenty, pomahaji
s planovanim rozvoje zaméstnanciti a umoziuji
talentované lidi vyhledavat a dél je pak rozvijet.
Jde o cloudové feseni, které nabizi aplikace fir-

mam velkou systémovou a funkéni flexibilitu
spolu s transparentnimi naklady na provoz, a to
v podob¢ fixniho ro¢niho poplatku. SAP Suc-
cessFactors tvori 11 klicovych komponent, které
firmy mohou poskladat podle svych potieb.
Existuje také vice zpusobu, jak SuccessFactors
propojit s ostatnimi firemnimi systémy, takze lze
fe$eni nastavit tak, aby Zilo co nejvic v souladu se
systémovou architekturou, i s firemni kulturou
dané spolec¢nosti. Nabizi uzivatelsky privétivé
a intuitivni prostfedi pro personalisty, manazery
nebo samotné zaméstnance. Umoziuje provadeét
kazdodenni personalistické operace, ale také vy-
tvafet nad daty specifické reporty napti¢ organi-
zaénimi jednotkami, nebo tfeba i zemémi.  (t2)
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Vas partner na cesté za vyssi kvalitou

Mezinarodni soutéz inovaci — Quality Innovation Award

Témeér 1000 inovaci se

Co Vam Gcast v soutézi prinese:

« MoZnost ziskani narodniho & mezinarodniho uznani

zapoijilo do soutéze
Quality Innovation Award

« Nezavislou zp&tnou vazbu od odbornikl z celého svéta
* Srovnani s narodni | mezinarodni konkurenci

= ZvySeni povédomi o inovaci

od jejiho vzniku v roce 2007.
Ctvrtym rokem maji moznost
zméfit své sily se zahraniéni
konkurenci i éeti inovatofi.
Prihlaste se i Vy!

Soutézni kategorie:

Mikropodniky

Malé a stfedni podniky

Velké organizace

Inovace ve vefejné spravé

Inovace v sektoru vzdélavani

Inovace v socialnim a zdravotnim sektoru
Odpovédné a obnovitelné inovace
Potencialni inovace

Ugast v soutézi je ZDARMA.

* V'stup na nové trhy

Jaka je kvalitni inovace?

* Vhodné nacasovana

* UZiteéna a prakticky vyuZitelna

« Splfujici oéekavani a potfeby uZivateld

* Prispivajici k pokroku v technickém, socialnim &i trznim
odvétvi

Organizace s max. 10 zaméstnanci a obratem do 2 mil. EUR
Organizace s max. 250 zaméstnanci a obratem do 50 mil. EUR

Organizace nad 250 zaméstnanct a obratem nad 50 mil. EUR

Inovace s environmentalnim dopadem
Inovace .na papife’, dosud netestované na trhu

Termin odevzdani prihlasek je do konce zari 2017.

Vice informaci naleznete na webu soutéze http://www.qualityinnovation.org/,
webu Ceské spoleénosti pro jakost, http://www.csq.cz/mezinarodni-soutez-inovaci/,

nebo na adrese: kopetzka@csq.cz.

Online nakupy preséhly v CR hranici 100 miliard,

ale dal3i rozvoj brzdi mnozstvi klientskych dat

E-commerce, obchodovani prostfednictvim
internetu, je fenoménem poslednich let

a Cesi jsou v ném experti. Celkovy obrat
tuzemskych e-shopt v roce 2015 byl 81 mi-
liard korun a v roce 2016 presahl hranici
100 miliard korun. Celosvétovy obrat vy-
rostl na celkovou ¢astku pies 1,9 bilionu
dolart. Jsou zde vsak bariéry, které
e-commerce brzdi.

Pravidelni zakaznici e-shopt ¢asto ocenuji vy-
hodu internetového nakupovani v moznosti
okamzitého porovnani zbozi, uspore casu,
v komfortnéjsim nakupu z pohodli domova
a celkové vétsim vybéru zbozi. Presto se podle
priizkumi uréité procento Cechii stale boji na-
kupovat pres internet a ddva radéji prednost
osobnimu kontaktu. Jako minus udéva 40 % za-
kaznik nemoznost si zbozi osahat a vyzkouset
pred provedenim platby, 10 % se pak obava zne-
uziti platebnich udaju.

Ceska republika ma v sou¢asnosti v provo-
zu okolo 38 500 e-shoptl. Nejcastéj$im sorti-
mentem e-shopti je ze 17 % obleceni a dopliky,
11 % zaujima nabidka pro déim a zahradu, 7 %
elektronika a 6 % sport a turistika. Nejvice vy-
hledavanym zbozim zakazniky internetového
obchodu jsou mobilni telefony, parfémy
a pneumatiky. Vzrostl také pocet aktivnich uzi-
vatelil internetu obecné. Presahuje ¢islo 6,9 mi-
lionu, z nichz 55 % pravidelné vyuziva internet
pres mobilni telefony nebo tablety, a 35 % pres
tyto zafizeni i pravidelné nakupuje. Ukazuje se,
ze nakupujici pouzivaji rizné typy pristroju,
proto by spole¢nosti obchodujici na internetu
mély poskytnout zakaznikovi kvalitu a stejnou
formu informaci optimalizovanou na jakémko-
liv zatizeni.

S témito vzristajicimi ¢isly nepopiratelné
roste objem dat o zdkaznicich a potencialnich
zédkaznicich. Pro Gspé$nou firmu je zcela zdsad-
ni komunikace a péée o zdkaznika a k tomu tato

data mohou vyrazné pomoci. Sou¢asnym impe-
rativem komunikace je personalizace sdéleni
a zaroven minimalizace nevyzadaného obsahu.
»Nejvétsi vyzvou dnesni doby je vyuzit dostup-
nd data potencidlnich zdkaznikd a umét s nimi
pracovat. Napiiklad 6 z 10 lidi na internetu ne-
dostava relevantni obsah, a to je vyraznd bariéra
pro dalsi rozvoj prodejt,“ vysvétlil Petr Elgner
ze spolecnosti Internet Projekt, kterd imple-
mentuje platformu Sitecore v CR a SK.

»Podle celosvétovych dat spole¢nosti Site-
core by bylo 75 % zdkazniku loajalnéjsich, po-
kud by méli dobrou zku$enost s naplnénim
svych oc¢ekavani a nabidnutim vhodného per-
sonalizovaného obsahu. To je vSak velmi tézké,
nebot zakaznicka data se Casto nachazeji v riz-
nych systémech a v rtiznych marketingovych
sluzbach ¢i aplikacich, pak je velmi kompliko-
vané tato data vyhodnocovat a nasledné zdka-
znikovi nabidnout to, co ho skute¢né zajima.
Pokud se marketér presto pokusi tato data na-
pri¢ systémy vyhodnotit, znamena to pro néj
spoustu ¢asu. Tim se zbyte¢né plytva rozpoclty
pfi nejistém vysledku. Ovsem bez personalizo-
vané komunikace se pozitivni vztah mezi bran-
dem a zakaznikem buduje o dost hif,“ doplnil
Petr Elgner a dodal:

»Iyto problémy fesi, v této mife komplex-
nosti, jako jedna z méla platforem na svété Site-
core. Véechna data alokuje v ramci jediné data-
baze podle slozitych algoritmu tak, aby prace
s ni byla jednoducha a intuitivni, v¢etné vyhod-
nocovani, optimalizace a nasledné marketingo-
vé automatizace atd. Investice do reSeni zaloze-
ném na Sitecore se nékterym nasim klientim
vratila uz 3 mésice po spusténi a konverze
vzrostly aZ 0 12 %. Vyznamné jim naopak klesly
celkové naklady na IT diky marketingové auto-
matizaci a snadné adrzbé.“

Americka spole¢nost GARTNER zabyvajici
se vyzkumem a poradenstvim v oblasti IT/ICT
zaradila platformu Sitecore mezi hlavni lidry
trhu v oblasti Web Content Management. (tz)
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SpoleCenskd odpovédnost firem
jako cesta k prosperité celé spolecnosti

Byt prospésny ostatnim. Drzet slovo. Cho-
vat se tak, aby se ¢élovék mohl podivat do
oci sousedovi. Pomoci tam, kde by to mélo
byt samoziejmosti. Principy, které cti praz-
sky Metrostav a.s. jiz dlouhou dobu. Ne
vzdy se tomu fikalo spole¢enska odpovéd-
nost. Dnes ano, a v celém svété. Snad pro-
to, abychom si ostfeji uvédomovali, Ze nase
planeta, zdravi, Zivotni prostfedi, energie,
jsou limitovany tim, jak se budeme chovat.
Zdanlivé prosté. Moralni. Metrostav a.s.
tyto principy chape a cti. Ne nahodou

loni pravé za spole¢enskou odpovédnost
ziskal navysost prestizni ocenéni v Narodni
cené CR. Protoze se blizi vyhlaseni dalich
vitézu, pfipomenme filozofii spole¢enské
odpovédnosti pravé v této firmé. Na otazky
odpovidal personalni feditel Metrostavu a.s.
Mgr. Tomas Zameénik, MBA:

V roce 2016 se stal Metrostav a.s. vitézem
v Nérodni cené CR za spoleéenskou odpo-
védnost a udrzitelny rozvoj v kategorii Spo-
le¢ensky odpovédna organizace — podnika-
telsky sektor. Je to ocenéni vyjimecné a jisté
inspirujici. K jakym uvaham ¢i aktivitam vas
privedlo?

Ocenéni nam udélalo uptimnou radost. Jak asi
vite, Metrostav je na ceském trhu bezmaéla pade-
sat let. Vzdycky jsme se snazili byt svému okol,
svym sousedtim prospés$ni. Neddavno se tomu
zacalo fikat corporate social responsibility nebo
trochu nehezky ¢esky spole¢enska odpovédnost
firem. To je termin ze sféry manazerského Zar-
gonu, ktery je nam pri v8i tcté a vzdélani trochu
vzdaleny. A tak jsme chtéli védeét, zda to, co dé-
lame pro svoje okoli, je ta spolecenska odpoveéd-
nost, to CSR o kterém se tolik mluvi. A vida, je
to tak. Délali jsme to celou dobu, méli to za sa-
mozfejmost a ted, kdyz se to dostalo do méody
a dostalo to i krdsné anglické jméno a zkratku,
jsme za to dostali hned prvni cenu.

Jak jste potvrdil, spole¢enské odpovédnosti
se vénujete jiz |éta a mate v tomto sméru
cenné zku$enosti. Jak tedy nahlizite na tuto
iniciativu jako celek, jaka je vase filozofie?
Ceho byste radi dosahli?

Nase filozofie stoji na nasich sdilenych hodno-
tach a nasem mottu. Kazdy nas spolupracovnik
vam fekne, Ze sdilenymi hodnotami v nasem
koncernu jsou profesionalita, divéryhodnost
a stabilita. Nase motto zni: Drzime slovo. Zni to
jednoduse, vim. Ale v tom je to kouzlo, protoze
participovat mohou v8ichni - jak na$i manaze-
ti, tak délnicky personal.

Prali bychom si, aby nds $irokd vefejnost
vnimala kladnéji nez doposud. Trapi nas napti-
klad, Ze v Ceské republice je v médé opovrhovat
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Personalni feditel spoleénosti Metrostav a.s. Mgr. Tomas Zameénik, MBA, piebral loni

z rukou nékdejsiho ministra primyslu a obchodu Ceské republiky Jana Mladka cenu

Spoleéensky odpovédna organizace

velkymi stavebnimi projekty a podezirat velké
stavebni firmy z korup¢niho jednani. Osobné to
prilis nechapu. Prestoze tunelem Blanka projelo
nedavno padesatimilionté auto, je to nejdelsi
a nejmodernéjsi tunelovy komplex ve stredni
Evropé, Prazané ho stale vnimaji negativné.

Pochopte, ze my jsme hrdi na to, ze jsme
postavili Blanku, prazské metro, spousty kilo-
metru délnic, silnic a zeleznic a bezpocet uzi-
te¢nych budov. Jsme hrdi, Ze jsme zlepéili in-
frastrukturu a pomohli Setfit zivotni prostfedi.
Ale mrzi nds, Ze uzivatelé staveb, které jsme
postavili, nedocenuji Gsili véech, ktefi se na
stavbé podileli. Tady je potieba fici, Ze s timto
piistupem se setkdvime pouze v Ceské repub-
lice. Naptiklad ve Skandinavii ¢i v Polsku, kde
se rovnéz silné angazujeme, je situace zcela ji-
nd. Tam jsou obc¢ané hrdi jak na stavbu, tak na
jejiho zhotovitele.

Nakolik je téma spolec¢enské odpovédnosti
silné a potfebné pro vas osobné?

Asi jako kazdy ¢lovék citim potfebu své okoli
pozitivné ovliviiovat a navazovat konstruktivni
a recipro¢ni vztahy. Myslim, Ze si uvédomuyji lo-
kalni i globalni problémy dneska, a to jak v kon-
textu vztaht lidstva k Zivotnimu prostredi, tak
v kontextu vztaht vzdjemnych. Chapu, ze prob-
lémy, kterym lidstvo aktudlné Celi, jsou realné
a naléhavé.

Zaroven ale vérim, Ze jsou fesitelné. Jsem
tedy rad, Ze pracuji v dostate¢né silné firme,
resp. skupiné firem, ktera muize jit ptikladem,
a kterd mé moznosti néco zménit. Ze jsem sou-
¢asti veliké party lidi - cely na$ koncern ma ko-
lem 5000 zaméstnanct — ktera chce byt spole-
¢ensky prospés$na a zodpovédna. Jsem presvéd-
¢en, Ze spolecenskd odpovédnost firem muize
byt cestou k vzdjemnému respektu, porozuméni
a k prosperité celé spole¢nosti.

N

Rozvoj technologii, vyuzivani surovin, ply-
tvani energiemi a zdroji viibec, potencial lid-
skych schopnosti, to vie jsou kategorie ne-
jen pro vizionéare, ale pro kazdodenni praxi,
ktera by méla byt pravé tou odpovédnou
s ohledem na dalsi generace. Myslite, ze to
jesté dlouho potrva, nez si to vétsina lidstva
uvédomi?

Myslim, Ze lidstvo nakonec najde cestu zcela
udrzitelného rozvoje. Obavam se ale, Ze to bu-
de cesta trnitd a dlouhd. Jak dlouh4, to si ne-
troufdm odhadnout. Jako persondalni feditel
vérim v lidsky potencidl a myslim, Ze vétSina
problému dneska je fesitelna vychovou, dialo-
gem a zodpovédnym vzdélavanim. Proto je
jednou z nasich stézejnich aktivit projekt
Zru¢ni ucni, kterym spole¢nost reaguje na ne-
dostatek mladych lidi v oboru. Projektem pri-
mo podporuje rozvoj femesel, u¢novského
$kolstvi a dava prilezitost formou konkrétni
podpory zaktim, casto ze socialné slabsich ro-
din.  Spolupracuje

partnerstvi na Metrostav Handy Cyklo Marato-
nu, ktery v podminkach extrémniho cyklistic-
kého zévodu sdruzuje zdravé i hendikepované.
Zavod byl Stafetou ¢tyf a osmic¢lennych tymu,
které musely za 111 hodin ujet 2222 km nap#i¢
¢trndcti kraji. Clenem tymu byl vzdy minimal-
né jeden hendikepovany zavodnik. Metrostav
vyslal do zavodu nejen tfi osmiclenné tymy, ale
i tficet dobrovolniku, kteti pomahali s pfipra-
vou a organizaci. Zaméstnancim, ktefi se do
akce zapojili jako zavodnici nebo dobrovolni
organizatofi, poskytl podnik placené volno.

Chcete byt rovnéz nositelé vzort chovani.
To mne zaujalo. Co si pod tim mohu pfed-
stavit?

Cely nés koncern, kterému fikame Skupina
Metrostav, se Fidi etickym kodexem, ktery vyja-
dfuje sedm mravnich principt a stanovuje pra-
vidla Zddouciho chovani a jednani pro spole¢-
nosti Skupiny, jeji pracovniky a spolupracovni-
ky. Eticky kodex nas vSechny zavazuje k disled-
nému dodrzovani zakont, netoleranci korupce
a ke spolecenské zodpovédnosti. Déle nds zava-
zuje ctit lidska prava, nepfipoustét diskriminaci
a stet zajma. Popisuje vSak také zpusob, jakym
mohou pracovnici Skupiny nahlasit jeho poru-
$enf a pro tyto pfipady jim garantuje ochranu.
Nag eticky kodex tedy definuje vzory, ale
i vzorce chovani, které vyzadujeme nejen od se-
be, ale i od ttetich spolupracujicich osob. Ma to
jednu vyjimku, a tou je pfipad, kdy na$ partner
disponuje etickym kodexem prisnéjsim. V ta-
kovém pripadé se ridime kodexem partnera.

Operujete pojmem Firemni obcanstvi. Chce-
te byt dobrym sousedem, poméahate tam,
kde podnikate. A pfiklad?

Ptikladii bych mél celou fadu, ale dovolite-li, uve-
du jen ty dva nejnovéjsi. Myslim, ze oba z jiného
thlu ukazuji, co to pro nds znamena byt Metros-

tavék ¢i Metrostavacka

s Sesti ucnovskymi
a odbornymi $kolami
ve vice regionech Ce-
ské republiky. Met-
rostav tradi¢né inves-
tuje i do vychovy no-

Jako personalni feditel véfim v lidsky
potencial a myslim, Ze vétsina problému
dneska je fesitelna vychovou, dialogem
a zodpovédnym vzdélavanim.

a co to pro nds zname-
na byt dobrym souse-
dem a vzorem chovani.
Nuze priklad prvni.
Kdyz béhem rekon-
strukei na délnici D1

vych spolupracovniku

podporou vysokych skol a mezi vysokoskolaky
se tradi¢né umistuje jako vysoce zddany za-
meéstnavatel. Podnik ma ale i sviij Senior klub,
ktery uz tfinact let pomahd jeho byvalym za-
meéstnanctim, ktefi zde mnoho let pracovali
a jiz odesli na zaslouzeny odpocinek. Je to jedi-
neény projekt svého druhu v Ceské republice
a aktudlné sdruzuje pres 300 ¢lent.

Co pékného se Metrostavu v posledni dobé
podafilo pravé z pohledu udrzitelnosti
a spolecenské odpovédnosti?

Téch aktivit, které vii¢i svému okoli vyvijime, je
cela fada. V Metrostavu je napriklad bézné dar-
covstvi krve. V ramci projektu Daruj krev
s Metrostavem vénovali od roku 2005 zamést-
nanci firmy pres 500 litra krve. Firma sponzo-
ruje dvé prazska divadla, celou rfadu sbirek
a charit, vzdélavacich a sportovnich akci a pod-
poruje hendikepované spoluobcany. Firma za-
méstnava pres Ctyficet pracovnikd s néjakym
zdravotnim handikepem, véetné vozi¢karu.
Velmi dobte funguje spolupréce s Ceskou asoci-
aci paraplegiku, ktera pomaha s vybérem a sa-
ma mozné zaméstnance doporucuje. Kazdy,
kdo mél moznost integrovat do svého tymu
hendikepovaného, vi, kolik vedlejsiho pozitiv-
niho vlivu, kromé prace samotné, ma jeho pri-
tomnost na tym.

Zcela unikatnim pocinem v oblasti sportu
a podpory hendikepovanych bylo generalni

zacal hotet polskému
kamionu u Vyskova navés, zacalo byt ridicim
pékné horko. Provoz byl totiz veden kviili re-
konstrukei jen jednim pruhem a hasici se k po-
zaru pres kolonu nemohli dostat. Ohen se rych-
le 8iril, a tak zasdhli pracovnici Metrostavu, kte-
i opodal pracovali s kropicim vozem. Pozar
velmi rychle uhasili, zlikvidovali nebezpeci
a pomohli obnovit dopravu.

Druhy priklad je z Prahy 7, kde nasi délnici
ohradili plotem kus chodniku z diivodu vystav-
by bytového domu. Netusili vsak, Ze tim pfetnu-
li cestu nevidomé pani s vodicim psem. Kdyz
jsme to zjistili, tak jsme pani kontaktovali a ne-
chali na néklady nasi spole¢nosti vodiciho psa
precvicit tak, aby se nevidoma bezpecné a bez
problémt dostala tam, kam potfebuje.

Proé jste se do soutéze Nérodni cena CR pfi-
hlasili?

Jak jsem jiz zminil, nase spole¢nost se vzdycky
snazila byt svému okoli prospésnd. Prestoze
jsme védéli, co véechno délame, neméli jsme
uplnou jistotu, Ze to délame spravné, ptipadné,
ze na$e okoli vnima nase aktivity jako spravné
a prospésné. A tak jsme se prihlasili do Narodni
ceny CR. Potésilo nds, Ze nam vitézstvi v ndrod-
ni cené CR pro spole¢enskou odpovédnost
a udrzitelny rozvoj potvrdilo, ze to, co pro své
spoluobcany délame, délame dobre.
otazky pfipravila Eva Brixi
foto archiv Metrostav
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CNG je nejsetrnéjsim resenim pro dopravu

A Cesky plyna-
CZECH ) CESKT ) .
ASSOCIA‘I'IGOAIQIE c ) ggANZARENSKY revnsky SV.aZ
e predstavil ve-
Fejnosti dvé
nové nezavislé studie potvrzujici pozitivni
vliv CNG na snizovani emisi oxid( dusiku
(NOy) a oxidu uhlicitého (CO,). Asi nejzaji-
mavéjsim vysledkem analyzy zpracované
ceskymi univerzitami je moznost snizeni
emisi NOy o vice nez 90 % pf¥i provozu na
CNG ve srovnani s naftovymi automobily.
Mezinarodni védecky tym zase upozornil
na fakt, Ze ve srovnani s benzinovymi mo-
tory vznika spalovanim CNG témé¥ o &tvrti-
nu méné CO,. Obé studie prokazaly, ze i ty
nejmodernéjsi motory spalujici benzin
a naftu se emisim CNG pfiblizi vzdy pouze
v jedné z méfenych kategorii.

Jak potvrdil Jan Ruml, vykonny teditel Ceského
plynarenského svazu, CNG vozidla plni nejptis-
néjsi emisni normy bez potreby dodate¢nych
filtr, nasttiktt mocoviny ¢i podvodnych uprav
fidicich jednotek. Stlaceny zemni plyn tak lo-
gicky vychazi jako jasné feseni pro efektivni sni-
7ovani emisi v dopravé. Ceskd republika je pod-
le jeho slov na dobré cesté k masovému vyuziva-
ni CNG v dopravé. ,Mdme postavenou zhruba
polovinu z celkového poctu plnicich stanic, kte-
ré jsou potieba ke komfortnimu pouzivani
CNG domacnostmi. Dulezité ale je, aby byla
i nadale zachovana podpora tohoto alternativ-
niho paliva ze strany statu,“ fekl Jan Ruml na se-
tkani s novinafi.

Prakticky priklad vyznamu statni podpory
pro rozvoj alternativnich paliv dokazuje aktualni
situace na Slovensku. Zde byla jiz v roce 2011 za-

vedena spottebni dan v plné vysi navrhované Ev-
ropskou komisi, bez dodate¢ného zvyhodnéni ze
strany statu. Vysledkem je kontinudlni pokles za-
jmu o CNG vozidla, a s nim souvisejici propad
spotieby stla¢eného zemniho plynu. Ta je dnes
jiz o vice nez 30 % nizsi nez v roce 2011. Pouka-
zal na to Eduard Muficky, nameéstek ministra
primyslu a obchodu CR pro tizeni sekce prii-
myslu, a dodal: ,Nrodni Akéni Plan Cista mo-
bilita pocita s vybudovanim sité zhruba 300 plni-
cich stanic a se zvyhodnénou sazbou spotiebni
dané pro CNG i po roce 2020. Jeji zachovani pfi-
tom povazujeme za klicové pro dlouhodobé sni-
Zovani emisi v dopravé.”

Prvni z novych studif, zadana Ceskym ply-
nérenskym svazem v roce 2016, odhalila prede-
v$im vyrazné rozdily v emisich NOx. Zamétila
se pritom na porovnani emisi celkem deviti
automobild, véetné lehkych uzitkovych vozidel
s riznymi motory v bézném provozu. Jak uvedl
Michal Vojtisek z Centra vozidel udrzitelné
mobility Fakulty strojni CVUT v Praze, ktery
byl spoluautorem vyzkumu, cilem bylo ziskat
vysledky relevantni pro CR. Proto byla méfeni
provadéna na dvacetikilometrové trase primo
v ulicich Prahy. Ve srovndni s naftovymi vozy
porovnatelné velikosti a motorizace vyprodu-
kovala vozidla na CNG zhruba jedendctkrat
méné oxidu dusiku. Podle Michala Vojtiska
maji motory na CNG zpravidla velmi nizké
emise latek rizikovych pro lidské zdravi, a to
nejen na zkusebné, ale viditelné také béhem
skute¢ného provozu v ulicich. Oproti benzino-
vym motortim produkuji vyrazné méné ¢astic
a oproti naftovym motorim vyrazné méné oxi-
du dusiku.

Vysledky méteni CO, vychdzi z analyzy
predstavené Natural & Bio Gas Vehicle Associ-

Euw

,, ;'J

Ze setkani CPS s novinéfi. Zleva u pfedsednického stolu moderator setkani Garik Hammer,
déle Eduard Muficky, naméstek ministra pramyslu a obchodu CR pro fizeni sekce
pramyslu, Jan Ruml, vykonny feditel CPS, a Michal Vojtisek, Centrum vozidel udrzitelné

mobility, Fakulta strojni, CVUT v Praze.

ation (NGVA) Europe provedené metodou
Well-to-Wheel. Jde dnes o nejpresnéjsi zptisob
vypoctu vlivu dopravy na kvalitu ovzdusi, ktery
s¢ita standardni emise vozu s emisemi vypro-
dukovanymi pri tézbé ¢i vyrobé a prepravé sa-
motného paliva k zdkaznikovi.

Podle Jana Rumla v roce 2030 odbornici
ocekavaji dokonce vice nez 36% snizeni emisi
CO, u CNG vozi oproti benzinovym modeltim.
Vyznamny rozdil predpokladaji uz i v porovna-
ni s dieselovymi auty, konkrétné o 23 %. Meto-
du WtW vyuziva v soucasnosti i EU. Napriklad
smérnice Rady EU z roku 2015 udava, Ze emise

CO, jsou u CNG vozu de facto shodné s hodno-
tami elektromobild.

Emise z dopravy se na celkovém zneciténi
ovzdusi v CR podileji ptiblizné z jedné pétiny.
V soucdasné dobé jezdi po tuzemskych silnicich
zhruba 17 500 vozidel na CNG a jejich pocet
stale roste. Vyrazné by k tomu mély prispét také
organy vetejné spravy, které maji dle NAP Cista
mobilita v roce 2020 mit ve svych vozovych par-
cich minimalné ¢tvrtinu aut s alternativnim po-
honem. To by mohlo predstavovat az 5000 no-
vych CNG vozi.

Jifi Novotny

Nova fada zasobnikl na teplou vodu ENBRA
nabizi velkou variabilitu a snadnou instalaci

Spoleénost ENBRA uvedla na trh nové ne-
pFfimoohfevné zasobniky na teplou vodu.
Zasobniky s oznacenim ENBRA NOH jsou
diky svému hranatému tvaru uréené k in-
stalaci do stisnénych podminek napf¥iklad
pod zavésné kotle. Zasobniky fady ENBRA
NOK a NOX tradiéniho vélcového tvaru je
pak mozné pouzit v rodinnych domech

i v objektech s vétsi spotiebou teplé vody.

MAX uréené pro budovy s nadmérnymi
pozadavky na ohfev teplé vody. Vyhodou
zasobnikd ENBRA je dlouha Zivotnost

a jednoducha instalace.

Spole¢nost ENBRA vyrazné rozsifila svou na-
bidku zasobnikd na teplou vodu. Nové zasob-
niky fady NOH jsou uréené primarné k instala-
ci pod zavésné kotle. Tomu odpovida4 jejich tvar
i rozmisténi montdznich a pfipojnych bodua.
Zakaznici si v této fadé mohou zvolit ze dvou

variant o objemu 120 a 160 litrd, pficemz men-
$1z nich md vysku pouhych 845 mm. ,,Zasobni-
ky fady NOH jsou vyrobené z kvalitniho smal-
tu vypalovaného pri teploté 850 °C, jejich odol-
nost proti korozi navic zvy$uje vestavéna mag-
néziova anoda. Hlavni vyhodou této rady
zasobnikd jsou ale mimoradné nizké naroky na
velikost instala¢niho prostoru,“ popsal hlavni
vyhody zasobnikit NOH Ivo Winkler, vedouci
technického oddéleni spole¢nosti ENBRA, kte-
ra se zabyva prodejem, instalaci a servisem
otopné techniky. Zasobniky je mozné po skon-
¢eni jejich zivotnosti rozebrat na snadno recy-
klovatelné casti.

Zasobniky rady NOK jsou urc¢ené pro po-
uziti jak v béznych rodinnych, tak i v bytovych
domech ¢i primyslovych aplikacich. Soucdsti
fady jsou zafizeni s objemem od 120 do 2000 li-
tra. Povrch zdsobnik je kvalitné smaltovén,
k Gspornému provozu zasobniku piispiva uéin-
né polyuretanova izolace. Zasobniky je mozné
doplnit 0 modul pfimého elektrického ohtevu

vody. ,Vyhodou velkych zdsobniki o objemu
800 a 1000 litrt je rozebiratelna tepelna izolace.
Diky tomu je mozné s nimi manipulovat i sta-
vebnimi otvory o $ifce pouhych 800 mm,“ do-
plnil Ivo Winkler.

Zasobniky na teplou vodu rady NOX jsou
vyrobené z nerezové oceli a jsou uréené hlavné
do néro¢nych podminek v primyslu a do mist
s vy$$imi pozadavky na produkci teplé vody.
Nerezova ocel zaru¢uje dlouhou Zivotnost za-
sobniku a spole¢nost ENBRA na tato zafizeni
proto poskytuje prodlouzenou sedmiletou za-
ruku. Soucasti fady jsou zasobniky s objemem
od 120 do 500 litrii. VSechny modely v radeé
NOX obsahuji magnéziovou anodu pro potla-
¢eni koroze a je mozné je doplnit o pfimy elek-
tricky ohfev vody. Zasobniky maji pfipojovaci
body na zadni strané, v predni ¢4sti se pak na-
chazi ¢istici a kontrolni otvor o velikost

ky ENBRA MAX o objemu 800 a 1000 1, které
jsou uréeny napiiklad pro bytové domy ¢i ne-

mocnice, kde jsou pozadavky na ohtev teplé vo-
dy obzvlasté vysoké. Zasobniky ENBRA MAX
jsou opatfeny odnimatelnou izolaci, ktera us-
nadnuje manipulaci pfi instalaci, a dvéma kon-
trolnimi a ¢isticimi otvory, diky nimz je snadna
i samotnd udrzba. Povrch zasobniki je nerezo-
vy a odolnost proti vnitini korozi zvysuje vesta-
véna titanova anoda.

O spolecnosti ENBRA

Firma ENBRA byla zalozena roku 1991 a od
svych pocatki az do dnesni doby se profiluje ja-
ko kli¢ovy hra¢ v oblasti technického zafizeni
budov. Obchodni a zakazkové aktivity spolec-
nosti zahrnuji mimo jiné také oblast méreni
spotfeby vody a tepla, indikace dodaného tepla
v bytech, roztctovani ndkladd na vytapéni, do-
davky bojlert, kotlu, tepelnych cerpadel, ener-
getické audity budov a mnoho dal$iho. Spole¢-
nost ENBRA provozuje rovnéz nejrozsahlejsi sit
$pickové vybavenych autorizovanych metrolo-
gickych stredisek v CRaSR. (t2)

Nelze ji obelstit: akceptuje jen skutecny otisk prstu

Elegantni design a cistota linii jednotky 2N
Access Unit Fingerprint Reader z ni ¢ini vel-
mi pékny doplnék dvefi luxusni vily, ktery
odbouréava nutnost nosit klice.

Nejnovéjsi dverni pristupova jednotka s biome-
trickou ¢teckou od spole¢nosti 2N umoziuje
pristup do objektu vyhradné na zakladé otisku
prstu. Zartizeni funguje jako samostatna jednot-
ka, ale i jako modul pro interkomy 2N Helios IP
Verso. Spole¢nost 2N tim rozsifila nabidku
svych ptistupovych systémit o modul ctecky
otisku prstil. Biometricka ¢tecka pfinasi novy
zpusob otevirani dvefi a pristupu do budov ¢i

prostor, které vyzaduji maximalni stupen za-
bezpeceni.

Pristupova jednotka 2N Access Unit Fin-
gerprint Reader ma vystouplou konstrukei,
ktera je ergonomicka, a neni tedy zapottebi
prejizdét prstem vickrat. Jednotka okamzité in-
dikuje povoleni nebo zamitnuti pfistupu vice-
barevnou diodou a zvukovym znamenim.
Ctecka je osazena nejlepsim dostupnym senzo-
rem na trhu SilkID s rozliSenim 2 MP a rych-
losti snimdni 12 fps. Samotna Cteci plocha je
pokryta velmi odolnym sklem a poskytuje do-
statek prostoru diky rozmértim 15x20 mm.

Diky této kvalitni ¢teci plose dokaze jednot-
ka s jistotou detekovat jakékoliv pokusy o pod-

vod, napriklad s pouzitim silikonu, latexu, zela-
tiny ¢i filmové folie. Vyuzivd patentovanou
technologii hardwarové a softwarové detekce
a fadi se mezi nejlepsi na svété. Konstrukee jed-
notky je velmi odolnd, a zafizeni je tak vhodné
jak pro vnitini, tak venkovni pouziti. Na funk¢-
nost ¢tecky nema vliv ani pfimé slunce, dést ¢i
mréz. Elegantni design a Cistota linii jednotky
2N Access Unit Fingerprint Reader z ni navic
¢ini velmi pékny doplnék dveri.

»Nova biometricka pristupova jednotka se
bude prevazné vyuzivat v luxusnéjsich rezor-
tech nebo kancelarskych budovach ¢i statnich
institucich, kde je nutné zabezpecit nékolik
urovni pristupu do objektu. Svoje vyuziti ale na-

lezne i ve $kolstvi nebo pramyslu,” fekl Vit Ko-
varik, marketingovy feditel spole¢nosti 2N,
a dodal: ,Ctecka reprezentuje moderni a bez-
které jsme byli doposud zvykli. Je zdstupcem
nastupujicich trendovych technologii, které na-
hrazuji klasické kli¢e ¢i RFID karty. Spliuje na-
ro¢na bezpec¢nostni kritéria, a tak bych si ji bez
vahani dal na vstupni dvere svého domu.“

Pro zvy$eni urovné zabezpeceni muze Ctec-
ka jako modul v produktu 2N Helios IP Verso
slouzit jako druhd uroven autentifikace k mo-
duliim se ¢teckou RFID, Bluetooth nebo s kla-
vesnici, a zabrani tak vniknuti osoby s ukrade-
nym ¢ipem. (tz)
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O projekt Ukrajina projevili

zamestnavatelé velky zdjem

Hospodarska komora vyfidila rok od spus-
téni vladniho pilotniho projektu na rekru-
tovani pracovnich sil z Ukrajiny 1023 za-
dosti firem o 6404 uchazeél o zaméstnani.
Podle jejiho odhadu ve vyrobé uz pracuje
tfetina z nich. Firmy se ale marné snazi ob-
sadit pfes 180 000 pracovnich pozic. Hos-
podaiska komora proto navrhuje rozsifeni
pilotniho projektu o dalsi zemé, jako je ku-
pfikladu Srbsko.

»Firmy maji zakazky, ale chybi zaméstnanci,
kteti by na nich pracovali. Voli proto krizové fe-
Seni zaméstnavani kvalifikovanych cizinct
s alespon vyu¢nim listem, prestoze takovy krok
prinasi nemalé dodate¢né naklady - na vyhle-
dani vhodnych uchazect na Ukrajing, jejich do-
pravu, ubytovani, zaskoleni, preklady predpisii
a pracovnich postupd,* vysvétlil prezident Hos-
podafské komory Vladimir Dlouhy.

Projekt na rychlejsi vyfizovani zadosti za-
hrani¢nich uchazeéti o zaméstnanecké karty
vlada spustila navzdory odmitavému postoji
odborafu. Pruzné reagovala v prabéhu realizace
na problémy se zdlouhavym vytizovanim Za-
dosti ¢eskymi urady, tfeba navy$enim kapacit
pro prijimané zadosti i personalnim posilenim
na ufadech.

»Projekt ndm pomadha plnit zakazky, s pra-
covniky z Ukrajiny mdme dobré zkusSenosti.

Jsou pracoviti, dobre zvladaji fyzicky naro¢nou
praci a dobre se zaclenuji do kolektivu,“ uvedla
jednatelka Abydos Olga Kupec. Tato firma
z Chebska byla prvni. S nedostatkem zamést-
nanci se potyka i proto, Ze fada lidi odchazi
pracovat do Némecka. Dnes diky projektu za-
meéstnava Sest pracovnikil z Ukrajiny, dalsich 10
ma nastoupit v srpnu. Nejvétsi poptavka je po
truhlafich, tesatich, omitkarich, $tukatérech,
chybi i podlahéfi, kamnati, kamenici nebo mali-
fi. Firmy postradaji téz pekate, cukrare, kuchate,
fezniky, $vadleny, oSetfovatele skotu, pretrvava
vysokd poptavka po fidi¢ich a kvalifikovanych
délnicich elektrickych a energetickych zarizeni
a skladnicich.

Podle komory neni sice pilotni projekt fese-
nim strukturdlniho problému trhu prace, krat-
kodobé se ale osvédcuje, a proto navrhuje rozsi-
fit rezim o dalsi zemé s kulturné a jazykové bliz-
kymi uchaze¢i o zaméstnani. ,Doneddvna
v Srbsku zdafile fungoval automobilovy pru-
mysl, ktery po sobé zanechal 30 000 kvalifikova-
nych zaméstnancti. Kvalifikaci fady z nich by
mohly vyuzit ¢eské podniky, sdélil ¢len dozor¢i
rady Hospodarské komory Miroslav Mithlbock.
Hospodarska komora uz sonduje moznosti na
jednotlivych ministerstvech. Ze $etfeni Hospo-
darské komory vyplyva, Ze firmy konzultuji per-
sonalni posileni i s podnikovymi odbory. Pouha
4 % k Ukrajinctim vyjadfila vyhrady. (tz)
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Kmen
Sebastian Junger
wscaweniies  Moderni ¢lovék Zije v komfortu,
o kterém se predchozim generacim
ani nesnilo. Ale porad ma pocit, Ze mu néco
chybi. Pro¢? Chybi mu totiz néco, co mame
vsichni hluboce zakédovano v genech a bez ce-
ho se nam Zije strasné tézko - chybi nam pocit,
ze nékam patfime, ze jsme prislusniky néjakého
»kmene®, ktery za nami stoji, ktery se o nas po-
stard a ktery se postara i o nase blizké.

Zakladni princip
Brian Tracy

MANAGEMENT PRESS
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léta prace s lidmi dospél, a podava to, jak je
u néj zvykem, ¢tivou, prehlednou a originalni
formou.

Mozek - Vas p¥ibéh
David Eagleman
Bizbookss Z temno',(y a ticha navél'
lebky ovlad4 mozek kaz-
dodenni pribéhy nasi reality a urcuje, kym jsme.
V priibéhu svych vyzkumi a experimentt se Ea-
gleman vydava do svéta extrémnich sportd,
trestniho prava, neverbalni komunikace, geno-
cidy, operaci mozkil, intuice, robotiky a hledani
nesmrtelnosti. Pfipravte se na napinavou vypra-
vu do vnitfnich svéti. Ve zdanlivé nekone¢né si-
ti miliard mozkovych bunék a biliont synapsi
vznikd néco, co byste tam necekali: vy sami.

Neublizis
Henry Marsch
Bizbookss Jaké to je b),"t nveurochi—
rurgem, lékafem, co
doslova ve svych rukou? Rezat do néceho, co
vytvari myslenky, pocity a rozhodnuti? A jaké
to je zit s védomim viny, kdyzZ se operace nezda-
i? Jeden z nejvyznamnéjsich britskych neuro-
chirurgti Henry Marsh li¢i upfimné a oteviené
mrazivou radost z operovani a predklada ¢tend-
fim uchvatné pribéhy, v nichz rekapituluje sviij
profesni i osobni Zivot a v nichz nechybi ani cer-
ny humor.

Grada Publishing, a. s.

U Prahonu 22, 170 00 Praha 7
tel.: 234 264 401

fax: 234 264 400
www.grada.cz

Nakladatelstvi C. H. Beck
Reznicka 17,110 00 Praha 1
tel.: 225 993 911-3

fax: 225 993 920

e-mail: beck@beck.cz
www.beck.cz
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Jak si zjednodusit a zpomalit Zivot

McAlary Brooke

Chcete zit méné hekticky a zaroven naplnény
zivot? PomuZe vam tato poutavé napsana kniz-
ka. Ukaze vam, jak si pfijemné zjednodusit
a zpomalit Zivot a zaméfit se na véci, které jsou
skutecné dulezité. Diky snadnym, ale u¢innym
cvi¢enim dokdzete nalézt pottebnou chvili kli-
duiv tom nejvypjatéj$im dni.

Zeptejte se pilota

Patrick Smith

Co se déje s letadlem pri startu, pfistdni a bé-
hem letu? Je divod bat se pti turbulencich,
bouftce ¢i srazce s ptaky? Proc¢ je rizikové pouzi-
vani mobilnich telefont? Dokazal by s letadlem
pristat i amatér? Co zpusobilo nejvétsi letecké
katastrofy? Odpovi vam zkuseny pilot osobnich
i ndkladnich letadel.

30 pravidel vitéza

Bodo Schéfer

Uspéch a naplnény zivot - kdo by po nich ne-
touzil! Presto se ale prili§ ¢asto spokojime s ma-
lem. Nage vize a sny musi ustoupit zavazkiim
a kazdodenni rutiné. Aby se to neptihodilo
i vam, je tu tato kniha, ktera bude spolehlivym
kompasem na cesté k uspéchu.

Jak prokouknout druhé podle vyrazu tvare
Dirk W. Eilert

Diky této knize odhalite, co si o vas ostatni sku-
te¢né mysli, co citi nebo zda vam lzou - a to
v osobnich i pracovnich situacich. Bude pro vas
snadné s druhymi aspé$né a harmonicky vy-
chazet, spolupracovat a ziskat jejich duvéru
a uznani. Zaénéte ¢ist v druhych lidech jesté
dnes! Nikde jinde se emoce neodrazeji tak jako
ve tvati. S pomoci této knizky plné fotografii, ti-
put a pribéhi budete umét ,,¢ist“ druhé lidi a vci-
tit se do nich. Nebude pro vas problém rozpo-
znat a interpretovat vyrazy obliceje, a to i z mi-
krovyrazu. Ty se sice objevi jen na zlomek vteti-
ny, ale spolehlivé vam odhali potlacované
emoce a podvédomé myslenky. Naucite se za-
chytit nalady druhych a spravné na né reagovat,
ale také se sami jasnéji vyjadiovat.

Likvidace obchodnich spolecnosti

Lucie Joskova, Markéta Pravdova,

Lenka Zachardova

V pribéhu likvidace dochdzi k zasadnim zmé-
nam v pomérech spolecnosti, jejich spole¢nikil
i vériteld. Funkce se ujima likvidator, spolecnost
pouziva dodatek ,,v likvidaci“ a mizZe cinit jen
omezeny rozsah pravnich jednani. Publikace
detailné zpracovava prubéh likvidace i postave-
ni likvidatora; zvlastni pozornost je vénovana
ochrané vétitelu. Vyklad je doplnén o acetni
a danové souvislosti, a publikace tak nabizi
komplexni pohled na problematiku likvidaci.

INZERCE

Uéetni a poradenska firma
FISKUS CZ s.r.o.
vam nabizi:
vedeni jednoduchého i podvojného
ucetnictvi, zpracovani ucetnictvi
za cely rok, mzdy, DPH,
danova priznani vieho druhu
a fadu dalsich sluzeb ekonomickych
a danovych (podnikatelské plany,

uveéry, ekonomické vedeni firem,
krizové fizeni apod.)

Kontakty:

U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420;
224 922 688; 224 917 584;
223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného cisla
mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097

www.fiskus.cz

NASE KAVARNA

Zmény ve vedeni CSOB

Ales Zib se ujal funkce finan¢niho feditele a sou-
¢asné &lena predstavenstva CSOB Penzijni spo-
le¢nosti. Zaroven zustava ve stejné funkei také
v CSOB Asset Managementu, kde je zodpovéd-
ny za spravu portolii a finance.

Séfem PS se stal P. Hanzelka

Premysl Hanzelka je novym reditelem Postovni
sporitelny. V této funkci bude implementovat
strategie, které vyplyvaji ze smlouvy mezi CSOB
a Ceskou postou o poskytovani finanénich sluzeb.

Foxconn 4Tech posilil ]. Kratky

Komerénim feditelem spolecnosti Foxconn
4Tech se stal Jiti Kratky. Je odpovédny za veske-
ré obchodni a marketingové aktivity.

SPONZORING, CHARITA, POMOC

Navrat Décinského oltare

Slavny obraz nejvyznamnéjsiho malife némec-
kého romantizmu Caspara Davida Friedricha
Décinsky oltar je zpatky na décinském zamku.
8. cervence priplul lodi po Labi z Drazdan.
Dlouho ocekavany navrat mistrovské kopie ob-
razu, ktery vice nez sto let vlastnila rodina Thu-
nd, zahdjil v Dé¢iné Wagnerovské slavnosti -
Richard Wagner Spiele. Zamek v Déciné se stal
letos poprvé vedle saské Graupy dal$im z mist,
které prestizni Wagnerovské slavnosti hosti.
Premiérové zde byla odehrana inscenace Kus
nebe aneb Az budu vé¢ny - fiktivni rozhovor
Richarda Wagnera a Caspara Davida Friedricha
o vztahu mezi malbou a hudbou. (t2)

LEGO NASI LEGISLATIVY

Refundace za oSetfeni v zahranici

Pojisténci mohou 2adat o refundaci penéz, kte-
ré vyplatili zdravotnickym zafizenim v zahrani-
&i. Hovoril o tom Mgr. Oldfich Tichy, vedouci ti-
skového oddéleni a tiskovy mluvéi VZP: ,,Pod-
minky refundace zavisi zejména na misté po-
skytnuti zdravotnich sluzeb (v zemi EU, ¢i mimo
EU), na jejich povaze (zda $lo o péci nezbytnou,
nebo planovanou) a na pravnich predpisech,
podle nichz je poskytovana,“ uvedl O. Tichy.

V ramci Evropské unie pak je podstatné ta-
ké to, zda pojisténec vyhleda zdravotni péci ve
zdravotnickém zafizeni napojeném na vefejny
systém, kde jsou naklady na zdravotni pé¢i hra-
zené ze zdravotniho pojisténi, nebo v zatizeni
¢isté soukromém. Pokud se uskute¢ni zdravotni
vykon v zatizeni bez ndvaznosti na vefejny sy-
stém, md o$etfeny narok na refundaci jen do
vyse ¢eskych cen.

,»Po predlozeni prikazu pojisténce (EHIC)
by vefejné zdravotnické zafizeni mélo osetfit ce-
ského pacienta za stejnych podminek jako tamni
pojisténce. To znamend, Ze plati jen spolutcast.
Poskytnutou péci by uhradila tamni zdravotni
pojistovna a preuctovala by ji ¢eské pojistovneé.
Kdyby pojisténec priikaz nemél, musel by si tam
sice uhradit poskytnutou péci v hotovosti, ale
mohl by po navratu svoji pojistovnu pozadat na
zakladé evropskych natizeni o refundaci podle
tamnich tarifti, pokud by se nerozhodl misto to-
ho pro refundaci podle ¢eskych cen, tedy rychlej-
§i postup,“ dodal Tichy.

Jind situace nastava, kdyz se pacient nechd
o$etfit v ,nesmluvnim® zdravotnickém zatizeni,
kde si i tamni pacienti hradi péci sami, bez
Ucasti verejného systému. Pak samoztejmé tam-
ni pojistovna nic nehradi, nic se mezi staty ne-
pretctovavd, a chybi moznost doma pozadat jen
o refundaci v ¢eskych cendch podle zédkona
o vefejném zdravotnim pojisténi. Podle né¢j mé
pojisténec narok na nahradu nakladd, které vy-
nalozil na zdravotni sluzby ¢erpané v jiném
¢lenském staté Evropské unie, pokud jde o zdra-
votni sluzby, které by byly pfi poskytnuti na
tizemi CR hrazeny ze zdravotniho pojisténi, a to
do vyse stanovené pro thradu takovych sluzeb,
pokud by byly poskytnuty na uzemi CR.

Pojisténec musi podat Zadost o ndhradu na-
kladd vynaloZenych na zdravotni sluzby po-
skytnuté v zahranici. Dolozit je tfeba nejen ori-
ginal potvrzeni o thradé (pouhad faktura nesta-
¢i), ale také zahranicni Iékarskou zpravu (i jen
v kopii), v¢etné ceského prekladu. (red)
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Agentura CzechTrade asistuje v Rusku firmé,
které se podafrilo sjednat vyznamnou potravinaiskou zakdzku

Czechlrade

Za asistence agentury pro podporu exportu
CzechTrade se podafilo uskutecnit podpis
vyznamného kontraktu mezi ruskou dcefi-
nou spoleénosti éeské firmy Agroexpo CZ

a dalezitym ruskym distributorem. Cesky
agrarni export do Ruska tak diky smlouvé,
jejiz hodnota presahuje pét milionu eur, za-
Ziva po obdobi poklesu velky uspéch.

V Ceském domé v Moskvé byl za ptitomnosti
tamnich pracovnikd agentury CzechTrade
26. cervence podepsan kontrakt v hodnoté pre-
sahujici pét miliont eur na odbér ¢eské suroviny
pro vyrobu ovocnych napojit mezi ruskou dceti-

nou spole¢nosti ¢eské firmy Agroexpo a ruskym
distributorem. Ceska4 republika se tim zatadila
mezi vyznamné dodavatele Ruské federace, ne-
bot objem surovin uvedeny ve smlouvé odpovida
3 % ro¢niho objemu dovozu do této zemé.

Protoze nejde o prvniho ani jediného odbé-
ratele, je mozné konstatovat, Ze v Rusku letos
prudce roste podil dzusu vyrobeného z ¢eskych
surovin, a to zejména jable¢ného, visnového
a hruskového. Mési¢ni objem dovozti do Ruska
priamérné dosahuje 7400 tun suroviny.

Reditel kancelate agentury CzechTrade
v Moskvé Jif{ Masata ke spolupraci s ceskou
spole¢nosti, ktera na ruském trhu zastupuje
producenta suroviny Severofrukt, dodal: ,,Pres-
toZe se tato firma na ruském trhu velmi dobre
orientuje, spolupracuje s nasi agenturou jiz né-
kolik let.”

Ilja Me$cerjakov, majitel zastupujici firmy,
ke svému uspéchu rekl: ,Situace na ruském
potravinarském trhu je stale slozitéjsi, je nutné

byt ptipraveny a flexibilni. V ptipadé, ze vni-
mate v§echny nastrahy a jste schopni ziskat po-
tfebné informace ¢i ochotni si nechat poradit,
je zde realna Sance na uspéch. Vyuzivame
moznosti konzultovat s agenturou CzechTrade
fadu problémd, se kterymi se na ruském trhu
setkavame. Stejné tak vyuzivame jejich organi-
zacni podpory pfi nasich jednanich s ruskymi
partnery a v dobé nasi neptitomnosti. Ocenuji
i to, ze v Moskvé efektivné ptisobi c¢eskd agrar-
ni diplomatka, na kterou se miizeme obratit se
specifickymi pozadavky, zejména v pro nas da-
lezité oblasti veterinarnich a fytosanitarnich
predpist a omezeni, v¢etné moznosti oficialné
iniciovat ur¢ité kroky ve prospéch éeskych do-
davateld.” (t2)

Pocetné celni kontroly ¢i devadesatidenni plavba po mori
aneb Jak vypada export ceského zbozi do méné tradicnich zemi

Ceskym exportnim zemim dlouhodobé vé-
vodi Némecko, je vSak pouze jednim z té-
mér 230 statd, kam v loriském roce tuzem-
ské zboZi zami¥ilo. V poéetném seznamu
zemi se objevuji také velmi vzdalené ¢i
exotické destinace, u nichz je logistika ex-
Eeskych produktt do jizni Asie nebo Mon-
golska? Jaké procedury zbozi na jeho
dlouhé cesté Eekaji a kolik ¢éasu muze cely
transport zabrat?

Podle dat Ceského statistického tifadu vyvazela
v loiském roce Ceskd republika své zbozi do
225 zemi. Nejvice ho pfitom zamitilo k nasim
zemépisnym sousedim v cele s Némeckem.
Pravé geograficka blizkost je pti pohledu na po-
radi zemi klicovym faktorem, nebot je spojena
zéroven s neptili§ ndrocnou logistikou. Ta je
z pricin, Ze se v lonském roce mezi staty s nej-
vét§im mnozstvim exportovaného zbozi objevi-
la prvni mimoevropska zemé az ve druhé desit-
ce. Jednalo se o Spojené staty americké. Druhy
mimoevropsky stat — Cinu - pak lze zazname-
nat a7 na ¢tyfiadvacatém misté.

Slozitd logistika spojena se vzdalenéj$imi
zemémi se jesté vice komplikuje u méné vyspé-
prevoz zbozi do Nepalu nebo Mongolska. U ta-
kovych zemi jde vzdy o kompromis mezi cenou
za dopravu a rychlosti pfepravy. V neposledni
radé je také obtizné sehnat dopravce, ktery vi-
bec pfevoz do téchto zemi zajistuje,” uvedl Jifi
Pragil mladsi, vykonny feditel koncernu ZKL,
ktery se specializuje na vyrobu loZisek a své vy-
robky vyvazi do vice nez 70 zemi svéta.

Cely proces vyvozu zpravidla za¢ina nejpr-
ve objednavkou dopravy. Jeji zptsob se miize
lisit dle rozméru ¢i vahy zasilky, obecné vsak
plati, ze doprava se zacina zatizovat aZ v mo-
mentu, kdy je na skladé zbozi v minimalni
hodnoté kontejneru, v némz se poté prevazi.
Pro delsi vzdalenosti pripadaji v dvahu dvé
hlavni moznosti - vzduchem nebo po mofi.
U prvni varianty musi firma sahnout hloubéji
do kapsy, zaroven je vsak zbozi prepraveno do
jednoho tydne. Transport lodi je diky nizsi ce-
Po nalozeni zbozi v ¢eském skladu putuje za-
silka do nékterého z hlavnich evropskych pri-
stavi. Jesté predtim je vSak nutné vSe dikladné
proclit. Pfesun ze skladu do ptistavu zabere az

14 dnu, jesté pred nalodénim je pfitom mozné,
ze zbozi budou chtit opét vidét celnici. Pokud
jde o nepldnované vydaje spojené s touto do-
date¢nou prohlidkou ¢i pfipadnym zpozdénim
nalodéni, v$e jde v evropském pristavu na ex-
portni firmu.

Jakmile jsou vSechny potiebné procedury
v pristavu u konce, lod vyplouva. V piipadé jiz
zminéného Nepalu mifi nejprve do pristavu
v indické Kalkaté, plavba pfitom zabere okolo
90 dnt. Celni procedury pak nésleduji i zde,
tentokrat vSak uz vSechny pripadné naklady

hradi zakaznik. Az poté je zbozi pfeloZeno na
kamiony, které ho rozvazeji po tamnich silni-
cich az do hlavniho mésta Kathmandd. Nutno
dodat, ze zdejsi komunikace nejsou v prili§ dob-
rém stavu, navic na hranicich cilové destinace je
nutné opét vée diukladné proclit. Tento proces
pritom miize zabrat klidné dalsi mésic, cela ces-
ta Ceskych vyrobka do zemé urceni se tak mize
protéhnout i na ¢tvrt roku. Proto si nékteré fir-
my radéji priplati za leteckou dopravu.

Jesté vétsi kuriozitu pak muize predstavovat
export do Mongolska. Spole¢nost ZKL se u néj
musi kromé vy$e zminéného vyporadat i s dal-
$imi faktory. ,Dopravci tuto destinaci viceméné
neobsluhuji. Nasli jsme jen jednoho, ktery ale
dopravoval pouze celé kontejnery zbozi, kusové
zasilky uz nikoliv. Nakonec jsme tak jednu ze
zasilek prepravili zptisobem, Ze si ji klient vzal
pri pracovni cesté nazpatek s sebou do letadla,“
doplnil Jiti Prasil. I pres nékteré logisticky slozi-
té zemé vsak loziskovy koncern vyvazi za hrani-
ce ro¢né okolo 700 tun zbozi. To se na konci své
cesty dostava k zakaznikim z distribu¢niho ¢i
vyrobniho sektoru. Az po delsi dobé se tak pu-
vodem ¢eské lozisko stane nedilnou soucastkou
napriklad jihoasijského vlaku, pfevodovky ¢i
traktoru. (t2)
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