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INZERCE

Nesmim slibovat néco,

co nejsem pri nejlepsim svédomi schopen splnit

Pochutnat si na vonavé sunce, zakousnout do
parku, ktery jen kfupne, citit radost, kdyz za-
krojite do pékné vyuzené klobasky, no fekné-
te, kdo by o to nestél? Chut je také prvotni
veli¢ina, jiz zkouma a hodnoti soutéz Ceska
chutovka. To proto, Ze pravé chut ¢asto roz-
hoduje o preferencich zakaznikd, o jidelnicku
nasich stravniki. Letosniho roéniku soutéze
se zUcastnilo velké mnozZstvi vyrobct uzenin
a kazdy mél co prezentovat. Uzeniny BETA
predvedly jako vZdy Sirokou paletu ze svého
sortimentu a po zasluze se jim dostalo velké-
ho potlesku. Jifiho Soucka, obchodniho Fedi-
tele, jsem se tedy zeptala:

Uzeniny BETA je firma, ktera rada soutézi
a vyhrava. Do projektu Ceska chutovka se
hlasi uz fadu let a vzdy si odnasi pékna oce-
néni. Cim se miiZete pochlubit letos?

V tomto roce bylo zasilani prihlasky velmi téz-
ké. Jelikoz se neustale snazime o vyvoj vyrobkil
a progresi, nebereme vybér polozek do soutéze
na lehkou vahu. Jesté 10 dnt pfed uzavérkou
jsme finiSovali na dvou vyrobcich, které jsem se
vsak ve findle rozhodl nepustit do soutéze, jeli-
koz jsem nebyl na sto procent presvédéen o vy-
povidajici hodnoté téchto novinek. V nékolika
rozhovorech ¢i komentétich jsem zminoval, ze
za sedm let od zahdjeni vyroby proslo nasim ¢i-
selnikem vyrobki jiz pfes 150 druhti a v soucas-
né dobé mame ve vyrobnim programu 46 polo-
zek. Zde je tedy vidét, jak je tézké s néjakym vy-
robkem u nasich mlsnych konzumentt uspét.
Ale to je jen dobte. Letos jsme do soutéze pri-
hlasili nésledujici vyrobky: Speckécky z Pecky
(zde neni pteklep, opravdu jde o $peckacky,
protoze $pekacky z Pecky), Milifské parky se sy-
rem, parky Exklusiv, Klobasa po §vycarsku se
syrem, Kojetickd zacouzena klobdsa a $unka
nejvyssi jakosti 92% veprové kyty.

Vsechny pfihlasené exponaty byly novinkami?

Co lze povazovat za novinku? Vezmu to pékné
poporadé. Speckacky vyrdbime od roku 2010 -
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Ji¥i Souéek, obchodni feditel firmy Uzeniny BETA v prostorach prazského Senatu
pfi prebirani cen v soutézi Ceska chutovka

to tedy novinka asi tplné neni, ze. Milifské par-
ky, parky Exklusiv, klobasa po $vycarsku a $un-
ka nejvyssi jakosti 92% veprové kyty, to jsou vy-
robky, které jsme do vyrobniho programu zara-
dili po Ceské chutovce 2016 a koncem lofiského
roku. Ur¢ité velkou a pro mé samotného tzas-
nou novinkou je Kojetickd za¢ouzend klobasa.
To je pravé vyrobek, ktery se ladil do posledni
chvile pred ukonéenim prijmu prihlasek do
soutéze. Tady se ¢tenarkam a ¢tendftim musim
k né¢emu priznat. I pres nékolik degustaci, pod-
le toho jak dochazelo k odladovani chuti, jsem
mél klobasu vzdy za studena. Az pfi slavno-
stnim odpoledni v Senatu jsem klobdsu ohfival
nasim hosttim a novinafské poroté a sim meél
moznost ji ochutnat teplou, coz byla naprosto
uzasna zalezitost.

foto Katefina Simkova

Zabodovali jste ve vsech trech kategoriich:
ziskali jste Ceskou chutovku a Détskou chu-
tovku, rovnéz i Cenu novinari. Jak budete
pfed zakazniky tento Uspéch prezentovat?

Hlavni prezentace kazdého vyrobku lezi na na-
$em obchodnim tymu dvandcti obchodnich za-
stupct, kteri prindseji vzorky k vybranym ob-
chodnim partnertim k degustacim a s nabidkou
k zatazeni do prodejnich pultt. Dalsi prace spo-
¢ivd na mné samotném a kolegovi, kdy musime
vSe pripravit pro tzv. zalistovani do jednotnych
¢iselnika rtiznych velkoodbérateld. K tomu
vzdy pridavame kopii ocenéni, fotografie
z predavani cen, dale logistické udaje, foto vy-
robku a samoziejmé vzorecek k ochutnani.
pokracovani na strané 5

Sdruzeni CMBC podpofi business mezi CR a Mauriciem

Skupina ceskych a mauricijskych podnikateld
zalozila Radu pro cesko-mauricijskou ob-
chodni spolupraci, kterd ma za kol podpo-
rovat vzajemné vztahy obou zemi a pomahat
investorim, dovozciim i exportérim v jejich
¢innosti. K zakladatelim Rady patfi Jaroslav
Duron a Josef Bouska, ktefi tak po lofiském
uspé&sném rozjezdu vyvojarské firmy Blue M
rozsifuji svoji plsobnost na Mauriciu.

Rada pusobici také pod anglickym nazvem
Czech-Mauritian Business Council (CMBC)
vznikla 1. listopadu 2017. Jejim hlavnim cilem
je propojovat obchodni partnery z obou zemi
a poskytovat jim vSechny informace potfebné
k aspéchu na novém trhu. Tato podpora se vzta-
huje na oblasti legislativy, prizkumi trhu, in-
vesti¢niho poradenstvi, ale také pomoc s orga-
nizaci akei ¢i marketingem. Jednim z partnert

CMBC na ceské strané je Svaz primyslu a do-
pravy CR.

Zakladatelé Rady véri, ze mezi obéma zemé-
mi existuje dostatek prilezitosti pro obchodni
spolupréci. ,,Mauricius je s milionem a pil oby-
vatel malym trhem, ale patfi k nejatraktivnéj§im
turistickym destinacim svéta, cilevédomé pod-
poruje riist segmentu informac¢nich technologii
a nabizi zajimavé piileZitosti v oblasti nemovitos-
ti a developmentu,“ fekl spoluzakladatel a misto-
predseda CMBC Jaroslav Duron. ,,Ostrov také
diky své poloze predstavuje prirozenou obchod-
ni ktizovatku mezi africkym a asijskym trhem,“
doplnil mauricijsky mistopredseda Ajmal Tora-
bally. ,Dnes jsme uspésnym regionalnim uzlem
a dal$im cilem je posilit hospodarskou spolupra-
ci na globalni Grovni.“

Mauricius se tési povésti stabilni demokra-
cie s vysokou zivotni urovni a vybornymi pod-
minkami pro podnikani - renomovany kanad-

sky Fraser Institute jej fadi na sedmé misto v in-
dexu Svétové ekonomické svobody. ,,Investory
sem ldkaji faktory jako vyhodné danové pod-
minky a vzdélana pracovni sila, ale v prvni fadé
jde o bezpe¢nou a plné funkéni zemi s kvalitni
infrastrukturou, coz neni na jizni polokouli
zdaleka samoziejmost, uvedl pfedseda CMBC
Josef Bouska, jenz na Mauriciu od lonska vede
technologickou firmu Blue M. Mauricijské sub-
jekty by podle predstaviteldt CMBC mohly na
¢eském trhu uspét s vyvozem potravin ¢i textil-
niho zbozi.

Kli¢ovym prvkem pro podnikani na Mauri-
ciu jsou vyhodné danové podminky. ,,Pti splné-
ni uréitych zasad a pri uziti danovych dobropistt
jsou spole¢nosti typu GBC povinny k dani
z prijmu v efektivni vysi pouhych 3 %, pficemz
nékteré kapitalové vynosy se zde nezdanuji na
urovni korporace vibec,” vysvétlil treti misto-
predseda CMBC Michael Dobrovolny. (tz)

Unicorn se stal

Clenem asociace
AKU-BAT CZ

Spoleénost Unicorn Systems se letos na
podzim stala élenem AKU-BAT CZ, asociace
pro akumulaci a baterie. Vedle ostatnich
¢lent asociace, mezi které patfi napfiklad
spolecnosti Siemens, innogy, Solar Global
nebo Alfen, chce Unicorn Systems pfispét
k vnimani energie z baterii jako plnohod-
notného zdroje a k $irsi integraci bateri-
ovych systému do elektrickych siti.

Hlavnim cilem asociace je prosazeni:

m akumulace jako duleZitého prvku pro zajisto-
vani rovnovéhy na urovni pfenosovych i distri-
buénich soustayv,

W moznosti aktivné vyuzivat bateriova tlozisté
vSemi ucastniky trhu s elektfinou.

Unicorn Systems, jako jedna z nejvyznam-
néjsich evropskych softwarovych spole¢nosti za-
méfenych nejen na velka feSeni pro zakazniky
z oblasti energetiky, vnima prosazovani akumu-
lace energie jako dulezity krok v ramci rozvoje
evropského energetického trhu s diirazem na vy-
uzivani obnovitelnych zdrojt. Jiz dnes imple-
mentuje podporu velkokapacitnich bateriovych
ulozist v ramci svych feSeni pro fizeni trhu nebo
obchod s energiemi, ktera jsou vyuzivana fadou
provozovatell prenosovych a distribu¢nich sou-
stav a obchodniki po celé Evropé. Spolu s ostat-
nimi ¢leny AKU-BAT CZ si Unicorn Systems
klade za cil realizovat v roce 2018 pilotni projekty
na nékterych planovanych nebo jiz instalova-
nych bateriich v Ceské republice.

»O clenstvi v asociaci AKU-BAT CZ jsme
uvazovali uz od chvile jejtho zalozeni. Akumula-
ce elektrické energie ma potencial podstatnym
zpusobem ovlivnit vét§inu procest probihajicich
na trhu s elektfinou. Diky ¢lenstvi v asociaci se
budeme moci aktivné podilet na vzniku novych
typt sluzeb na energetickém trhu, podpotit je
inovativnimi softwarovymi feSenimi, a prispét
tak svym dilem k efektivnimu fungovani integro-
vaného evropského trhu s elektfinou, sdélil Jan
Konrad, ¢len predstavenstva a Chief Commerci-
al Officer, Unicorn Systems a.s.

»0d zaloZeni asociace se snazime mit mezi
svymi ¢leny zastoupeni vSech vyznamnych odvé-
tvi, mezi které vyvoj software a souvisejici sluzby
bezpochyby patfi. Jsem rad, zZe se Unicorn stal
pravoplatnym ¢lenem asociace se zastoupenim
v pfedstavenstvu,“ komentoval Jan Fousek, vy-
konny reditel AKU-BAT CZ, z.s. (t2)
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Prosperita? Predevsim! Nic jiného neresim.

Prosperita je mési¢ni periodikum o podnikani
a vzajemné komunikaci mezi firmami a jejich vel-
kymi skupinami, mezi profesnimi uskupenimi
a navzdjem v prostredi ¢eského trhu. Pfednostné
informuje své ¢tenafe o déni v ¢eské ekonomice
predevsim oc¢ima jednotlivych podnikatelskych
subjekttl a svazu, asociaci, sdruzeni, unii, komor
a Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatel-
skych svazii CR. Velky prostor je vénovan prezen-
tacim formou ¢ldnkid a rozhovora anebo klasické
reklamé, ktera je jedinym zdrojem financovani to-
hoto ¢asopisu. Cilem je oslovit $iroké spektrum
podnikatelti a manazerti s tim, Ze pfednost maji in-
formace o aktivnim postoji k podnikani a vytvare-
ni trvalych hodnot.
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Co si ¢loveék zaslouzi:

4 Vv

vino, husicka a pohoda
.1 Zavér roku byvé prehlcen napétim, spéchem
i | i l e a stresem. Toto mddni slovo oznacuje vse, co je
protipolem tlaku doby, jak se fikd. Ne nadarmo
si ¢lovék tedy v tomto obdobi potrebuje také
odpocinout, k ¢emuz nabadd i ¢asné stmivani,
prirodni ritualy, navadéjici k vydechnuti po ce-

NOVA NI JE loro¢nim koloto¢i. Tradice Svatomartinského
‘if;] l:[i;ié MZ ?P OOP-?‘TTHéU NA D OIB':L E vina, jiZ propaguje Vinafsky fond, je dtikazem

tohoto tvrzeni. Lidé chtéji okusit prvni leto$ni
U R_DVNI . DOSTAVAME K AZDY vinko, poveselit se, zahnat kazdodenni starosti.
MESIC JAKOUSI ODMENU. Posmaknout si na vypecené husicce, popovidat,
pospolu posedét. Uvédomit si tyto souvislosti
znamend dat prednost zdravému rozumu.
I o tom byla tiskova konference Vinatského fon-
du v Brné v prvnim listopadovém tydnu.

Eva Brixi

kresba: Milos Krmasek

S TUZKOU ZA UCHEM

Pivovar na vodé

V na$i zemi vyrostly stovky mini pivovaru,

MEDIALNI PARTNERSTVI V ROCE 2017

‘
\
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které nabizeji obrovskou $kalu zajimavych piv- 1. Nérodni politika kvality
nich chuti. Mezi nimi je Lod Pivovar Praha na- 2. Partnerska spolupréce se Sdruzenim
prostym unikatem. Nejen celé zafizeni na va- pro ocenovani kvality
feni a leZeni piva, ale i restaurace s kuchyni =~ 3. ManaZer roku .
jsou umistény na jediném plavidle, které kotvi g AkciC?Ske lr(nanaze“ke asoclace
u Stefanikova mostu. Ro¢né vystavi az 1500 - Marketér roku
o . . ( . 6. Akce spole¢nosti 1. VOX, a. s.
hektolitrt desitky Legie, dvanactky Republika, ) .

o . S o 7. Konference Kvalita — Quality
tfinactky Monarchie a také pivnich ,spec1alu, 8. Schizky Cosmopolitan Exekutive Helas
naptiklad irskych stoutl. Tato lod, kterou Ladies Club
vlastni Vltavska plavebni s.r.o., nikdy neodrazi 9. Soutéz Ceska chutovka
od btehu, proto hostim nehrozi motskd ne- =~ 10. Projekt Ocenéni ceskych podnikatelek

moc ani ztroskotani. Schézeji se na ni pivafi = 11.Konference ISSS 2017
hledajici napoj piipraveny nikoli v cylindroké- 1 2. Soutéz Hvézda GERnétic

C , oy o . 13. Zlaty kuchai 2016
nickych tancich, ale uvareny a zrajici tak, jak se Y
Y Y ) ) 14. Mezinarodni strojirensky veletrh

to (delavalo lv<dy31, a mllOVHIC,l poctivé staroce- | 45" Inspiromat — Klub manazerek CMA

ské kuchyné. Vlny Vitavy byvaji klidné a ne- 16. Konference Novinky v ochrané osobnich udaja
hrozi, Ze pti posezeni na palubé budete mit za- pro obchod a cestovni ruch

ludek jak na vode. 17. E.ON ENERGY GLOBE 2017

Pavel Kaéer 18. V3estarské cibulové slavnosti
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NA NASICH STRANKACH

Agentura pro podporu podnikani a investic CzechInvest
Agrarni komora CR

Asociace ¢eského papirenského priimyslu

Asociace ¢eskych pojistovacich maklérii

Asociace inova¢niho podnikani CR

Asociace malych a stfednich podniki a Zivnostniki CR
Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb CR
Asociace textilniho, odévniho a kozedéIného priimyslu
Business & Professional Women Czech Republic
Ceské agentura na podporu obchodu / CzechTrade
Ceska asociace koucti

Ceska asociace petrolejaiského priimyslu a obchodu
Ceska asociace podnikatelti v lesnim hospodafstvi
Ceské asociace pojistoven

Ceska asociace pro soutézni pravo

Ceskd leasingova a finanéni asociace

Cesk4 manazerska asociace

Cesk4 spole¢nost pro jakost

Cesky svaz pivovari a sladoven

Cesky svaz zaméstnavatelii v energetice

Druzstevni Asociace CR

Enterprise Europe Network pti CRR CR

Gender Studies

Hospodétska komora Ceské republiky
Hospodarska komora hlavniho mésta Prahy
Komora auditortit CR

Komora certifikovanych tGéetnich

Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych
svazii CR

Potravinaisk4 komora CR

Unie zaméstnavatelskych svazi CR

Sdruzeni automobilového primyslu

Sdruzeni Korektni podnikani

Sdruzeni podnikatelt CR

Sdruzeni pro ocenovani kvality

Sdruzeni pro informacni spole¢nost

Svaz dovozcil automobilil

Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druzstev
Svaz Ceskych a moravskych spottebnich druzstev
Svaz chemického priimyslu CR

Svaz kvétinait a florist

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

Svaz pekaifi a cukrari v CR

Svaz podnikateli ve stavebnictvi v CR

Svaz strojirenské technologie, zdjmové sdruzeni
Svaz priimyslu a dopravy CR

Unie soukromych bezpec¢nostnich sluzeb CR

Unie zaméstnavatelskych svazi CR

Zemédelsky svaz CR

Albert a Potravinarska komora
pro exportni prilezitosti ceskych vyrobct

Vice nez ctyricet zastupct ceskych potravinaiskych podnikl se na zacatku listopadu seslo
v centréle obchodl Albert. Setkani se uskutecnilo pod zastitou Potravinarské komory CR,
ktera spolecné s Albertem pozvala na ctyfi desitky svych ¢lend a dodavatell obchodt
Albert na prezentaci exportnich pfilezitosti v ramci nakupni aliance AMS.

Tato strategickd aliance zprostfedkovava vyvoz »Vyuziti ndkupnich alianci jako AMS je vel-
potravin pod privatnimi znackami rtiznych ob-  mi efektivni cestou, jak umistit ceské vyrobky
chodnich fetézcti do 18 evropskych zemi. v zahrani¢i a posilit postaveni ¢eského potravi-

nérstvi v Evropé. Potravinaiskd komora dlou-
hodobé pracuje na propagaci kvalitni tuzemské
produkce potravin v Cesku i zahraniéi, sdélil
pri setkani s dodavateli prezident Potravinarské
komory CR Miroslav Toman.

»,Obchody Albert slouzi ¢eskym zakazni-
kam jiz vice nez ctvrt stoleti. Velkou vétsinu
sortimentu a potravin nabizime ve spolupraci
se svymi ¢eskymi dodavateli, vyrobci potra-
vin v tuzemsku. Trvalé a stabilni obchodni
vztahy jsou pro nas proto velmi dilezité
a podpora ceskych potravinarii patti dlouho-
dobé mezi klicové oblasti naseho podnikani,*
fekl feditel pro obchod a marketing Albertu
Petr Pavlik. (t2)

Redakéni rada pracuje ve slozeni: PrOVéfU} € ) Zda IleObSEthJi genethkY

@ Ing. Vladimir Feix, generalni feditel spole¢nosti
Cesky porceldn, a. s.

® Jan Wiesner, president Konfederace mo diﬁkované SlO iky

zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazit CR
@ Ing. Irena VI€kova, manager pro cestovni ruch, socidlni

dialog a PR Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR
@ Ing. Rudolf Skuhra, CSc., majitel spole¢nosti

INVESTA TRAVEL, spol. s . o. Bureau Veritas se aktualné stala prvni orga-
@ Ing. Ivo Gajdos, vykonny feditel Ceské manazerské nizaci v Cesku povéFenou udélovat certifika-

asociace ty potravindm vyrobenym bez pouziti gene-
@ Ing. Jan Taraba, feditel Narodniho stiediska ticky modifikovanych surovin. Spoleénost

podpory kvality bude pfi kontrolach zjistovat soulad vyrobkd

@ Ing. Michal Vanécek, Ph.D., MBA,
mistopiedseda predstavenstva T-SOFT a. s.

@ Ing. Pavel Réli§, MBA, obchodni feditel spole¢nosti
Artesa, spotitelni druzstvo

s ndrodnim standardem Bez GMO, ktery
chrani spotfebitele a poskytuje jim lepsi
podminky vybéru potravin. Povéreni ke kon-

© MVDr. Dana Odehnalovs, MBA, ieditelka trolam udélil Spolek pro komodity
spolecnosti ResVinia, spol. s . o. a krmiva, ktery je zéroven tvir-
@ Ing. Hugo Kysilka, poradce cem standardu.

@ Ing. Vit Pékny, konzultant
@ Prof. Ing. RiiZena Petfikova, CSc., vedouci sekce
kvality a vyrobnich procesti na Vysoké $kole podnikéni Cesk}'] narodni standard Bez
aprva, as. GMO zarucuje, Ze genetic-
@ Ing. Andrea Trékova, vykonnd feditelka ky modifikované produkty
spolec¢nosti Mgr. Ladislav Kavan — LK SERVIS nebyl ouzity v iakékoliv
@ Jarmila Janurova, zakladatelka JaJa Pardubice, s. . 0. , .Y Y P YV) . ,
fazi vyroby potraviny s vy-

jimkou ur¢itého Zivotniho

@ Ing. Zdenék Juracka, predseda predstavenstva
Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu

@ Jiii Soucek, obchodni feditel spole¢nosti Uzeniny BETA stadia zvifat. ,Budeme kontro-
@ Ing. Tomas Milich, feditel a jednatel OVUS - podnik lovat prakticky cely retézec. Za-
zivocisné vyroby, spol. s r.o. ¢indme u produkce pOuiit)”Ch 0siv,
@ Mgr. Olga Stanley, manazer kounikace, péstovani obilovin a vyroby krmnych
ROSSMANN, spol. s r.o. smési pro hospodaiska zvifata. Pokradujeme
® Ing. Vladimira Ondrékova, predsedkyné kontrolou potravinafskych surovin a koné¢ime

predstavenstva a obchodni feditelka Hasicské

JRRD T u findlnich vyrobkd. Zabyvame se rovnéz ob-
vzajemné pojistovny, a.s.

chodniky a dopravci, ktefi se surovinami a pro-

dukty nakladaji. Rozbory jsou provadény na
urovni DNA,“ popsal novou praxi Jakub Kejval
z Bureau Veritas, generalni feditel.

Standard Bez GMO urcuje pozadavky na
preventivni systém fizeni produkce tak, aby by-
lo zamezeno pripadné kontaminaci produktu.
»Nas$im cilem je chranit spotfebitele, aby méli
zaruku, ze skute¢né nekupuji potraviny s gene-

tickou modifikaci, kdyz sahnou po vy-
robcich s timto oznacenim. Takové

produkty sice musi byt ze zakona
povinné oznaceny, nicméné
tvrzeni na obalu nemusi po-

& kazdé odpovidat realité
E a skute¢nému sloZeni potra-

-1 vin,“ dodal Zdenék Kubi-
ska, predseda predstaven-
stva Spolku pro komodity

a krmiva.

Certifikovani vyrobci a or-
ganizace jsou pravidelné podro-
bovani nezavislym auditm ze stra-

ny certifika¢ni spole¢nosti. Dohled nad
certifikaci standardu Bez GMO vykonava Spo-
lek pro komodity a krmiva, podporovany mi-
nisterstvem zemédélstvi, a Ustiedni kontroln{
a zkusebni ustav zemédeélsky. (tz)
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Neopoustime stara temata,
cekaji nds ale i nové vyzvy

O Asociaci ¢eského
tradiéniho obchodu
bylo letos hodné
slyset. Haji zajmy

a potieby domacich
maloobchodnikii,
snazi se s ohledem
na jejich business
kultivovat podnikatelské prostfedi, rozkry-
va problémy také v souvislostech social-
nich. ACTO usiluje o prosazovani myslenek
spolupréce v regionech stejné tak jako

o kvalitu samotného prodeje pod znackou
Tradiéni €esky obchod - Certifikovano.

O stézejnich zalezitostech, které asociace
fesila, jsem hovofila s Ing. Zderikem Jurac-
kou, pfedsedou predstavenstva:

Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu ma za
sebou velmi akéni rok. Jaka jednani byla sté-
Zejni?

Pokusim se to vzit v ¢asové posloupnosti od za-
¢atku roku. Prvni diilezitou akei pro nas byl tra-
di¢ni kongres Samoska s hlavnimi tématy, tykaji-
cimi se EET a postaveni ¢eského maloobchodu
v CR. Podobné téma bylo i na letni Samosce
s hvézdnym obsazenim, kde jsme jiZ projednava-
li, ale také kritizovali prvni zkusSenosti z praxe
s timto zlomovym zdkonem pro maloobchod
a sluzby. Diilezita byla Valna hromada ACTO ve
Vizovicich, ktera byla volebni a stanovila hlavni
ukoly a sméry naseho ptisobeni pro budoucnost.
Dilezitych jednani bylo hodné. At uz to bylo se
zastupci vlady, opét hlavné k EET, kontrole jeho
dodrzovani, ale i obchodni obsluznosti venkova,
s poslanci k vyvoji legislativy, s dozorovymi orga-
ny, s UOHSem na téma regulace trhu, s hejtmany
k otazce obchodni obsluznosti venkova a mnoho
dalsich. Snazime se byt aktivni, disledni a na
druhou stranu vstticni, konstruktivni a pristupni
k jednani. Také se nam povedlo dobfe rozbéh-
nout proces certifikace s udilenim znacky Tra-
di¢ni ¢esky obchod - Certifikovano.

EET je jednim z vasich klicovych témat. Ne-
davno jste poslal otevieny dopis predsedovi
ODS Petru Fialovi. Pro¢?

Po radé vyjadreni pana profesora Petra Fialy jsem
ho vyzval k verejné diskuzi nad tématem EET. Ré-
di bychom védéli, pro¢ tak tvrdé odsuzuje zavadé-

ni a kone¢né uzakonéni EET, kdyz jako vzdélany
¢lovék prece dobre vi, jak a z jaké strany bylo jeho
zavadéni hajeno a podporovano. Fakt, ze projekt
EET ziskal podporu ze strany tak silnych repre-
zentantll podnikatelské sféry, jako je Hospodarska
komora CR, Svaz obchodu a cestovniho ruchu
CR, Asociace hoteli a restauraci, druzstevnich
svazll i nasi Asociace ¢eského tradicniho obcho-
du, o mnohém vypovida. Jiz mnoho let diskutuje-
me s nami zvolenymi zastupci statu o tom, jak Se-
dou ekonomiku, kterd intenzivné nici poctivé
soukromé podnikani a zaroven okrada stat o dané
a prislu$né ¢astky za pojisténi, dostat alespon ¢ds-
te¢né pod kontrolu. Neuspéli jsme s registra¢nimi
pokladnami, a tak jsme hledali dal$i moznosti
k napravé. Jako nejschidnéjsi a nejprijatelnéjsi
jsme tedy v soucasné dobé prijali EET.

Komunikace s Radou Asociace kraju a s hejt-
many byla na pofadu dne v zavéru roku. Ty-
kala se problémi venkovského obchodu,
zdejsi zaméstnanosti a dalSich otazek. Jaky
je vysledek?

Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu se dlou-
hodobé pokousi aktivné fesit zavazny problém
likvidace ¢eského maloobchodu v nejmensich
obcich, kde tak lidé prichazeji o elementarni ob-
¢anskou vybavenost. Pouze v roce 2016 ukoncilo
svou existenci 396 prodejen o velikosti do 50 m2.
V této souvislosti jsme oslovili také Asociaci kra-
j CR a na jejim poslednim zaseddni jsme pred-
stavili material s konkrétnim navrhem feseni
podpory. Mame zdjem udrzet venkovsky obchod
a chceme se pokusit o sjednoceni pohledu na
problematiku venkova. Krajiim nabizime odbor-
nou pomoc, neradi bychom totiz dospéli do faze,
kdy budeme muset prestat dotovat nevydéle¢né
prodejny jenom proto, Ze chybi viile zachovat
obcanskou vybavenost na venkové.

Néktefi maloobchodnici se stali jiz pred lety
prukopniky v provozovani postovnich sluzeb
pravé na venkové, a to ve spolupréci s Ce-
skou postou. Spojili nékolik prednosti v jed-
nu — v prodejné lidé nejen nakupuiji, ale vyfi-
di si zde mnohé potiebné, tieba placeni slu-
Zeb, vyplatu dichodu, odesilani a pfijimani
korespondence... Pribyva takovych mist?

S Ceskou postou stale spolupracujeme. Jeji z4-
stupci byli spolu s ndmi ¢leny pracovniho tymu
pro obnovu venkova pti Ministerstvu zemédél-

Ing. Zdenék Juracka, predseda
predstavenstva Asociace ¢eského
tradi¢éniho obchodu

stvi CR a mdme s nimi i osobni kontakty. Snaha
neblahou situaci na venkové fesit propojenim
nékterych sluzeb to rozhodné je. Vazne to vsak
na nékterych dil¢ich problémech jako naptiklad
v systému odmeénovani, ktery jde tézko optimal-
né realizovat v propojeni posty s prodejnou, jsou
problémy s bezpecnosti provozu, oteviraci do-
bou, persondlnim obsazenim a mnoho dalsich.
Navic je situace komplikovana tim, Ze posta je
statni podnik, pro ktery plati urcité neprekroci-
telné predpisy, které véem komplikuji Zivot.

Jak jste zminil, provozovani venkovskych
prodejen je v dnesni dobé zapeklitd véc.
Mistni obyvatelé, hlavné ti starsi, obchod
a sluzby potfebuiji, ale na solidni zisk si pod-
nikatel, majitel prodejny, nepfijde. Venkov
se vylidiiuje, mladi se stéhuji do mést, kde
se jim mimo jiné i lépe a levnéji nakupuje.
Reseni ACTO je o spolupraci subjekt, nejen
o podnikatelské taktice majitele prodejny.
Ostatné — cely svét se hleda pravé ve spolu-
praci az udrzitelnosti. Jak to vidite?

Mate pravdu. Reseni problémt venkova je po-
tieba vidét hlavné v jejich komplexnosti. Zivot
se vyviji, méni se zvyklosti lidi, nové generace se
diva na fadu véci jinyma o¢ima. Do toho pfi-

chazeji néktera omezeni, tykajici se dotaci
a podpory venkova, a to jak ze strany nasi vlady,
tak z dilny EU. Jak sleduji vyvoj, tak komplexni
fedeni je v nedohlednu. Chce to skute¢nou a ci-
levédomou praci zainteresovanych slozek, a to
nejen ze strany MZe. Pokud by byla snaha a ini-
ciativa alespon takova, jako je pravé na strané
ministerstva zemédeélstvi, bylo by to uzitecné
a urcité by to prospélo vsem.

Na druhé strané mnoho mladych lidi, jimz se
pFi¢i komercializace Zivota, sni o rodinném
domku plném pohody na vsi. Nehodil by se
néjaky povzbudivy program pravé pro tako-
vé zajemce, ktefi potfebuji seberealizaci,
hledaji pFilezitost, radi by podnikali mimo
mésta? Treba by dokéazali s ndpady sobé
vlastnimi drobné obchiidky na vesnicich roz-
hybat, prilakat zakazniky...

Samoziejmé, ze by se takovy program hodil.
Aviak penize v dnesni dobé tecou jinymi sméry.
Hromadné se dotuje doprava, kterd lidi odvézi
do mést a zahrani¢nich fetézct, misto toho, aby
se podporil Zivot na venkové. Pokud jde o ob-
chod, je to slozité. Vzdyt Ministerstvo primyslu
a obchodu CR ani nem4 néméstka pro doméci

obchod.

Také Fada zen na matefské dovolené pre-
mysli, jak si pfivydélat a posléze co délat, az
déti odrostou, sni o svém obchtdku, cukrar-
né, kavarnicce...

Je krasné mit svtij sen, je ale tfeba za tim vidét
také intenzivni dfinu, odhodlani, investice
a spoustu prekazek. Bez toho uspésny podnik
nevybudujete, byt je to venkovskd cukrarna.

Mohla by se ACTO zabyvat i takovymi na-
méty? Ostatné, co ma v planu v roce 2018?

Neopoustime stara témata, jako je EET, kde
chceme dutisledné kontroly dodrzovéni zakona,
obchodni obsluznost venkova a obecné podporu
¢eského nezavislého maloobchodu, certifikaci
ceskych prodejen. Trapi nds masivni pouzivani
podndkupnich cen v zahrani¢nich fetézcich a je-
jich netizena expanze. Ceka nds také velkd vyzva
v podobé nové legislativy GDPR. V zddném pii-
padé v8ak boj za ¢esky obchod a ¢eské potraviny
nevzdavame...

ptala se Eva Brixi

Sklizeno otevrelo na Chodové nejvétsi prodejnu
zdravého Zivotniho stylu u nas

V fijnu otevielo Sklizeno svou dosud nej-
vétsi prodejnu, ktera bude vlajkovou lodi
nového, sjednoceného Sklizeno. Prodejna
o vyméfe 221 m2 chce byt nejvétsi prodej-
nou zdravého Zivotniho stylu u nas. Kromé
vlastni prodejny v sobé zahrnuje i kavarnu
s posezenim, kout s take away obcerstve-
nim a slouzi i jako pickup point pro vyzve-
davani objednavek z e-shopu. Nové prosto-
ry budou zaroven vzorem pro dalsi vznikaji-
ci prodejny Sklizeno.

V OC Chodov se otevtela prvni prodejna Sklize-
no, kterd v sobé propojuje veskeré dosud nabize-
né sluzby Sklizeno. Zakaznici mohou vybirat
ho na kvalitu, poctivost a zdravi v Ceské repub-
lice. ,Chodov je nase vlajkova lod a vzor pro dal-
$i prodejny, které planujeme pro takto vysoko-
trafficovd mista. Prezentujeme v ni skoro vsech-
no, co umime, a chceme zakaznikiim ukazat, ze
nékupy mohou byt i zazitek a radost, Ze mohou
pti nakupovani objevovat, ochutnavat a uzivat
si,“ vysvétlil Petr Borkovec, feditel Sklizeno Fo-

ods. Sklizeno Chodov je uz 53. prodejna skupiny
Sklizeno Foods, tedy sité vzniklé spojenim dfive
konkurenc¢nich siti Sklizeno, My Food Market
a Na§ Grunt. Je ale viibec prvni prodejnou, kde
Sklizeno realizuje své predstavy o sméfovani
Sklizeno jakozto komplexnim konceptu obcho-
du zdravého zivotniho stylu. Realizovany kon-
cept nekon¢i jen u klasickych nakupt, ale nabizi
komplexni systém sluzeb, které maji spolecného
jmenovatele v kvalitnich potravinach.

Na Chodové proto zékaznici od 11. fijna

mohou:

W vybirat z bezmadla 2000 produktd, které
véechny odpovidaji kodexu kvality potravin,
jak si ho stanovilo Sklizeno,

m koupit $irokou nabidku krajenych syru
a uzenin na vahu,

m dat si vybérovou kavu a zakusky vyrabéné pti-
mo ve Sklizeno v klidném prostoru kavarny,

W vyzvedavat své objednavky potravin z e-sho-
pu www.sklizeno.cz,

W vybirat ze Siroké nabidky svacin, obéd i de-
zertll s sebou, jako jsou salaty, wrapy, sendvi-
Ce, kolace apod., které vyrabi samo Sklizeno.

Tento typ prodejny je urceny pro mista s vy-
sokou koncentraci lidi, jako jsou obchodni centra,
ptipadné centra velkych mést s moznosti parko-
vani. Po otestovani konceptu mé Sklizeno v planu
mit prodejny tohoto typu ve vSech ¢eskych kraj-
skych méstech. Vedle toho se bude sit rozsifovat
i formou mensich prodejen provozovanych for-
mou kooperativni fransizy. Ty sméfuje predev§im
do rezidencnich oblasti a mensich mést. Podle od-
hadti by méla sit do roku 2019 ¢itat 80 prodejen.

Ceska spolecnost Sklizeno si vzala za cil pti-
naset soustfedénou nabidku poctivych potravin
a biopotravin predevsim od regionalnich doda-

vatelll a spojit ji s celoro¢ni moznosti pohodlné-
ho nakupu v modernich prodejnach. Sklizeno
nabizi potraviny predev§im od malych a stred-
nich péstitelt a vyrobct z regionu, které vznika-
ji podle provérenych postuptl a receptur, bez
pouziti zbyteénych konzervantd, nahrazek,
skodlivych écek a dal$ich chemikalii, za pouziti
kvalitnich surovin, které byly vyprodukovany
lokalné a nemusely cestovat pres pul svéta.

V dubnu 2016 se Sklizeno propojilo se siti
prodejen My Food a v listopadu 2016 se siti Na§
Grunt. Aktualné je tak v siti 53 prodejen po
Cesku a na Slovensku. (t2)
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Obchod s auty se stehuje na internet
a mimoradné sluzby dobyvaji srdce zakaznika

Kdekoli a kdykoli, tak mohou nakoupit vo-
zidlo znacky Fiat, Citroén nebo Jeep, ale

i objednat s nim souvisejici sluzby, zédkaznici
prazské spole¢nosti AUTOCENTRUM Doja-
cek, spol. s r.o. Dvé kamenné prodejny

v Praze ve Vrsovicich a Hloubétiné sice sta-
le tvofi klasickou obchodni zékladnu, nic-
méné business se dnes déla stale vic na in-
ternetovych strankach www.dojacek.cz.

Kdyz se u nés rekne Fiat, spoji si ho lidé nejcas-
téji pravé s nejvétsim prodejcem, s Karlem Do-
jackem. Tuto italskou znacku nabizi dealer uz
¢tvrt stoleti. ,,Jsme jednic¢kou na trhu, uvedl fe-
ditel spole¢nosti Karel Hules. ,Také u znacek
Citroén a Jeep patfime k nejvétsim prodejctim
v CR,“ dodal.

AUTOCENTRUM Dojacek vsak nespoléha
jen na dlouhou tradici a vérné zakazniky. Musi
kracet s duchem doby a nabizet to, co je dnes
v automobilovém svété nejzadanéjsi a nejlepsi.
U znacky Fiat je to predev$im kompletni mode-
lové fada vybavena alternativnim pohonem na
zemni plyn CNG. Vozy Citroén jsou v nabidce
nejen s benzinovym a naftovym motorem, ale
také v kombinaci s elektropohonem.

Karel Hules, feditel spolecnosti
AUTOCENTRUM Dojacek, spol. s r.o.

»Prodeje téchto vozidel kazdym rokem stou-
paji. V soucasnosti uz ma elektricky nebo plyno-
vy pohon kazdy desaty, u nas objednany automo-
bil,“ fekl Karel Hules. ,,Do budoucna proto uva-
zujeme i o nabidce elektromobilt,“ doplnil.

Objednavky uz prichazeji nejcastéji pres
webové stranky dealera a socidlni sité. Zajemce
si v pohodli domova nakonfiguruje presné ta-
kovy viz, jaky odpovidd jeho predstavam,
a prodejce pak zadd pozadavky do vyroby. Tak
nakupuji pfedev$§im mladsi ro¢niky.

Firma je vak povéstnd i nadstandardni péci
o seniory a osoby s hendikepem. Pro né zajistu-
je také individudlni prestavbu automobilu, na-
priklad specialni ovladani radici paky, ovladani
vozidla tla¢itky pod volantem, a podobné.

»Miizeme Klientovi usit auto doslova na mi-
ru. Zaroven za invalidni obcany zafizujeme
zdarma veskerou administrativu s prihlasenim
a financovanim na uradech, tedy i odpocet
DPH a statni prispévek,” vysvétlil Karel Hules.

Ridi¢i dfive narozeni berou automobiliz-
mus trochu jinak nez mladi lidé. Pamatuji si, Ze
na vlastni dopravni prostfedek museli 1éta Se-
trit, podle toho se k nému i chovaji. A Fiat byl
mimoradny, jednou z mala zdpadnich znacek,
které se do republiky za socializmu dovazely.

»Starsi lidé maji k fiatim bliz$i vztah. Vime,
ze pro né hraje velky vyznam i cena, proto jim
dokazeme poskytnout vyhodnou nabidku,*
konstatoval Karel Hules. ,,Radi je k ndm zveme
na rtzné akce pro vérné zakazniky. A lidé Dny
otevienych dvefi, predvadéni novinek, jarni
a podzimni servisni prohlidky ve velkém nav-
$tévuji,“ komentoval jejich zdjem.

AUTOCENTRUM Dojacek prosté stoji
pevné na dvou nohdch - jednu tvofi tradice,
druhou predstavuji moderni technologie, jimz
jsou dnesni vozidla doslova nabita. A protoze
automobil nejlépe slouzi tém, ktefi si s nim dob-
fe rozumi, byva soudasti sluzeb i vyuka. Naucit
se ovladat slozité naviga¢ni a komunikaéni sy-
stémy na palubé, bohatou vybavu slouzici
k bezpe¢né a pohodlné jizdé, to 1ze snadnéji,
kdyz ptispéje radou a asistenci sam prodavajici.

Auta, technologie i sluzby, se méni, vysoka
kvalita a pozorny ptistup k zakaznikovi ve spo-
le¢nosti AUTOCENTRUM Dojacek ziistavaji
jeho poznavacim znakem. At uz s nimi komuni-
kujete pfes Facebook, Instagram, nebo jste se
prisli podivat do showroomu mezi vystavena
vozidla, vzdy je o vas postarano s veskerou péci
a snahou, abyste odchazeli plné spokojeni.

Pavel Kacer

U Stribra vznikne

Accolade Polygon pro auta bez ridice

Cesky polygon pro testovani a certifikaci
vozidel s autonomnim Fizenim by mél do
roku 2022 stat u zdpadodeského Stfibra.
Pfipravuje ho ¢eska investi¢ni skupina Ac-
colade. Pfedpokladané naklady na vybudo-
vani polygonu dosahnou nékolika miliard
korun. Do Ceské republiky pfitahne $picku
automobilovych vyvojaii nejen z Evropy.

~Ceska republika dnes ve srovnani se svétem
ponékud zaostava s pripravou na prechod na
automobily s autonomnim fizenim. Na zapad
od nas funguje nékolik vice ¢i méné pokrodi-
lych testovacich polygonii, opa¢nym smérem se
prvni uz stavi. To by nas ve velmi blizké bu-
doucnosti mohlo stat opravdu hodné - odchod
talenttl, odliv penéz na vyzkum a vyvoj a v del-
$im dusledku i niz$i investice do vyroby ve pro-
spéch téch zemi, které nabizeji lep$i zazemi. To-
mu chce Accolade zabranit,“ fekl Milan Krati-
na, CEO skupiny Accolade.

Na polygonu bude mozné testovat veskeré
dopravni situace, a to i ty evropské. ,,Polygony, na
kterych se dnes testuje, umi nasimulovat hlavné
geometricky prisnd mésta pravych ahla typu
New York. Takto ovéfené systémy jsou pak na
prazském Starém mésté, v ulickach Lisabonu ne-
bo v centru Rima dplné ztracené. Ale prévé tako-
vé prostiedi budeme umét ve Sttibfe navodit,“
vysvétlil Milan Kratina. Okruh bude vedle mést-

skych ulicek umét vytvofit i prostfedi délnice,
silnic prvni t¥idy, okresek nebo jizdy v tunelu.

»Polygon bude centrem excelentniho vy-
zkumu a vyvoje. Do Sttibra prildka ty nejlepsi
automobilové vyvojate z celé Evropy. V ramci
pripravy oslovime ¢eské i némecké vysoké sko-
ly, a zejména predpokladame spolupraci se sou-
kromymi vyvojovymi centry. Samoziejmé vel-
mi stojime o podporu mésta a kraje, protoze
vznik polygonu bude velkym impulzem pro
rozvoj Sttibra, Plzetiského kraje i celé Ceské re-
publiky,“ dodal Milan Kratina.

»Skupina Accolade investuje do vystavby in-
frastruktury pro podnikani ve stfedni Evropé,
zejména do vystavby najemnich budov v indu-
stridlnich parcich. Testovaci polygon nds posou-
va o notny kus dal smérem k investicim do vy-
zkumu a vyvoje, vysvétlil dale Milan Kratina.

Polygon bude ptipraveny na testovani tech-
nologii, které budou na silnicich dostupné
v blizké i vzdalenéjsi budoucnosti. Bude scho-
pen ovérovat napriklad neustalou komunikaci
vozidel mezi sebou i v méstském, zastavéném
prostiedi, véetné komunikace s prvky meéstské
infrastruktury. Samoztejmé bude mozné na po-
lygonu zkvalitnovat i stavajici asisten¢ni tech-
nologie, které uz jsou bézné dostupné, jako je
¢teni znadek, adaptivni tempomat, detekce pre-
kazek v cesté a dalsi. Cilem je pfispét k vyvoji
zcela samostatnych aut schopnych provozu bez
zasahu clovéka. (tz)

MAPA ACCOLADE POLYGONU U STRIBRA

VYSOKORYCHLOSTNI |
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Sberbank CZ noveé nabizi pravidelné investovani

Sberbank CZ svym klientim nové p¥inasi produkt pravidelného investovani, a to jiz od
500 K& mésiéné. Investice jsou tak pFistupné Sirokému spektru zajemcu, véetné zaéinajicich
investort. Nabizi zajimavé a stabilni vynosy v delsim obdobi s niz§im rizikem koliséni hod-
noty. K dispozici jsou konzervativnéji zamérené fondy v korunach.

Sberbank CZ ve spolupraci s investi¢ni spolec-
nosti NN Investment Partners ptipravila plat-
formu pro pravidelné investovani. Divody pro
zavedeni této sluzby objasnila Sarka Volstatova,
vedouci produktova manazerka pro investice
a pojisténi ve Sberbank CZ: ,V case stale ex-
trémné nizkych trokovych sazeb na spoticich
uctech a zaroven vysoké inflace chceme, aby na-
$i klienti méli moznost své finance efektivné
zhodnocovat. Proto jsme se rozhodli zpfistup-

nit investovani opravdu kazdému - investovat
s nami lze uz od ¢astky 500 K¢.“

»,Vhodné fondy vyberete spolu s na§imi
specialisty na pobocce. Dillezitd je pak uz jen
trpélivost a ¢as. Cim vice ¢asu své investici do-
prejete, tim zajimavéjsi ¢astku na konci muzete
ziskat,“ sdélil Jan Skala, produktovy manazer
Sberbank CZ pro investice.

Zacit s pravidelnym investovanim je velmi

jednoduché. Po podpisu ramcové smlouvy sta-

¢i uz jen nastavit trvaly prikaz. Pravidelné in-
vestovani po mensich ¢astkach ma radu vy-
hod. Pravidelnym odkladdnim lze jiz béhem
krat$i doby vytvofit finan¢ni rezervu pro ne-
oc¢ekavané situace, zdroj penéz na dovolenou
a jiné ucely. V dlouhodobéjsim horizontu pak
slouzi k nashromazdéni dostate¢né ¢astky na
nakup auta ¢i nemovitosti, détem na studia ne-
bo jako zajimavé prilepseni k dichodu. Inves-
tované penize nejsou nijak ¢asové vazané,
v ptipadé potreby lze zdarma jakoukoli ¢ast
vybrat.

Vyhoda je i ve snizovani kapitalového rizika
investice. Pravidelna investice po mensich ¢ast-
kach rozklada riziko tim, Ze prameéruje kolisani
trhu. (tz)



PROSPERITA

12/2017 | www.iprosperita.cz

vize a zkuSenosti | 5

A7 zaCnou roboti proddvat zmrzlinu
aneb Obchodniktim se u nas letos dari

Jak se zméni prodejny blizké budoucnos-
ti? Budou roboti na plo$e nakupnich cen-
ter sbirat hravou formou informace o za-
kaznicich, aby obchodnici |épe odhadli je-
jich pFani a Fetézce dokazaly jesté sofisti-
kovanéji vychazet vstfic ve snaze, aby
¢lovék utratil vice? Do¢kame se okamziku,
kdy misto pokladnich s nami budou komu-
nikovat roboti? A coZ teprve, az nam za-
&nou prodavat kopeckovou zmrzlinu! Ne-
ztratime se v technologiich? Nahradi soci-
alni kontakt stroj? | o tom byla v Praze
nedavna debata predstavitell Svazu
obchodu a cestovniho ruchu CR a spoleé-
nosti GfK CZ&SK s novinéfi. Vize a pfed-
povédi jsou odvazné, nejen proto,

Ze se nyni obchodu dafi.

Cesky maloobchod zaZiv4 piiznivé obdobi. Tézi
z pozitivniho stavu celé ceské ekonomiky a z ak-
tudlniho vyvoje ndkupniho a spotfebniho cho-
vani. Rostouci ptijmy i pozitivné naladéné spo-
trebitelské klima ptispivaji k riastu maloob-
chodnich vydaji populace. Stale vétsi pocet lidi
jiz neupfednostiiuje jen nejlevnéjsi zbozi, ale
vyhledava kvalitu.

»Podle méfeni spolecnosti GfK Cesi utratili
naptiklad za potraviny za posledni rok o 3,7 %
vice nez v pfedchozim obdobi. Objemovy na-
rust predstavuje 0,3 %, inflace prispiva dal$imi
2,3 %, avsak zfetelné se projevil i fenomén tak-
zvaného up-tradingu (+1,1 %), ktery lze zjed-
nodusené popsat tak, ze levnéjsi vyrobky stale
vice nahrazujeme produkty s vy$si kvalitou
a cenou,” informoval Tomd$ Drtina, Managing
Director GfK CZ&SK, a doplnil: ,.V nepotravi-
narskych kategoriich zaznamenavame podobné

pozitivni trendy. Pro obchodniky i dodavatele je
to bezpochyby dobra zprava. Letos poprvé
v historii také poklesl podil zbozi prodaného
v akci. I presto tento podil ¢ini u baleného rych-
loobratkového zbozi 46 %, coz je stale nejvice
v Evropé.“

Nejen v Cesku, ale v celé vychodni Evropé
stoupa prumérna velikost jednoho ndkupu
rychloobrétkového zbozi. Naopak mirné klesa
frekvence nakupt. Privatni znacky obchodnich
fetézct rostou rychleji nez znackové zbozi. Role
¢eskych potravin je stabilizovand, vét$i vyznam
jim prisuzuji zékaznici s vy$$im vzdélanim. To
samé plati pro regionalni a mistni potravinarské
vyrobky. Poloha prodejny musi zakaznikim vy-
hovovat, nicméné jsou pro né dtlezité i dalsi
faktory. Mezi ty patti predevsim $iroky sorti-
ment nabizeného zbozi, slevové akce spolu
s celkové priznivymi cenami a déle pak i nabid-
ka kvalitniho a cerstvého zbozi.

»Dnesni zékaznici jsou informovanéjsi, so-
fistikovanéjsi, sdilejici a v fadé ohledii ndro¢né;-
§i. Preferuji jednoduchy, bezproblémovy a po-
hodlny nakup. S védomim této skute¢nosti po-
¢itaji obchodnici s miliardovymi investicemi do
svych prodejen. Jejich modernizace a zkvalitno-
vani sluzeb je do budoucna zdsadnim tématem.
Jen diky novym technologiim a investicim ne-
zmizi kamenné prodejny, zdkaznikim totiZ na-
bidnou novy koncept, atraktivni kombinaci
centra nakupu, showroomu a divadla,” vysvétli-
la Marta Novakova, prezidentka Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR.

Ekonomové ocekavaji udrzitelny riist malo-
obchodu v Evropé, rychleji pak v jeji vychodni
¢asti, kde predpokladaji také pozitivni vyvoj
vroce 2018. Nizkd inflace a klesajici nezaméstna-
nost se odrazi v o¢ekavanich vyssiho prijmu,
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Skutecna soukroma spotreba: pohled ekonomt

Zména realné soukromé spotfeby ve srovnani s pfedchozim rokem (v %)

2018

resp. vy$si kupni sily. Mezi vyvojem trzeb v ev-
ropskych zemich jsou v§ak zna¢né rozdily. Vy-
chodni Evropa vykazovala k ¢ervnu 2017 vy$si
trzby (Rusko: 5,0 %, Ceskd republika: 3,7 %, Slo-
vensko: 2,4 %) oproti zapadni Evropé (Némecko:
1,3 %, Spanélsko: -0,1 %, Nizozemsko: -0,6 %).
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR dlou-
hodobé podporuje rozvoj tuzemského obchodu
a prostfednictvim svych aktivit se zaméfuje na
téma kvality. V letosnim roce porada druhy roc-
nik soutéze Diamantova liga kvality, kterd oce-

nuje nejlepsi obchodni prodejny. Ptihlageno je
41 prodejen z oblasti potravinového i nepotra-
vinového prodeje. Vyhlaseni vysledki se usku-
te¢ni 25. ledna 2018.

V ramci soutéze Mastercard Obchodnik roku
2017 vyhlasuje Svaz obchodu a cestovniho ruchu
CR jako druhy nejvétsi zaméstnavatelsky svaz no-
vou specidlni kategorii — Zaméstnavatel v obcho-
dé. Vysledky SOCR CR ozndmi na mezinarodni
konferenci Retail Summit 2018, ktera se bude ko-
nat ve dnech 5. az 7. inora 2018. (rix, tz)

Nesmim slibovat

néco, co nejsem pri nejlepsim svédomi schopen splnit

dokonceni ze strany 1

Dalsi ¢ast prezentace probiha pres nas Face-
bookovy profil a také pres nase stranky
www.uzeninybeta.cz. Neméné duleZitou ¢ast
prezentace odvadéji nase prodejny, kde si mo-
hou zdkaznici zakoupit vSechny vyrobky ocené-
né od roku 2011. Prehled prodejen je také na
nasich strankach.

Jak vlastné vznika novy uzenarsky vyrobek?
Vsechno prece uz bylo vymysleno...

Mate naprostou pravdu, vie uz bylo vymysleno.
Nedojde k objevu zadného nového tvaru, nebo
chuté. Dnes se pouze kombinuje a zkousi, co by
mohlo konzumentim chutnat. Z mého pohledu
vinu, vyrabét z Cerstvého, chlazeného masa
a koteni. I pfi velkém rozvoji automatizace zii-
stane a nadale musi ztstat v naSem oboru hlav-
ni slovo na tzv. michaci dila. To je jedna z nejdu-
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povazuji neosidit vstupni surovinu,
vyrabét z cerstvého, chlazeného
masa a koreni.

Zacatkem vzniku nového vyrobku je napad
obchodniho tymu, technologa vyroby nebo
technologa dodavatele kofeni. To jsou odborni-
ci, ktefi rozhoduji, zda se do toho ¢i onoho
poustét. Pokud nas néjaky napad zaujme, vyro-
bi se mald, zhruba 50kg zkusebni Sarze. Z této
$arze testujeme chut, viini, barvu, konzistenci
a dalsi kritéria pro dany vyrobek. Cést této zku-
$ebni $arze se téZ pousti na prodej a degustace
na nasich firemnich prodejnach, kdy ndm velmi
pomahaji nazory kone¢nych spotiebiteld. Na

zakladé vysledki téchto ochutnavek upravuje-
me kone¢nou podobu receptury, na jejimz kon-
ci vyrobime znovu 50 kg vyrobku ke konec¢né-
mu posouzeni. Zde jiz musi byt hotovy také fi-
nélni obal, coZ neni vzdy jednoduché, protoze
naptiklad od prvotniho navrhu stfeva k dodani
potisténého obalu na vyrobu uplynou klidné
i tfi mésice. To je vétsinou skutecnost, ktera
prodluzuje uvedeni novinky na trh.

Po tspésném zvladnuti vyvoje, vzorkd, oba-
lu se zhotovi prvnich 200-500 kg vyrobku, kte-
ry je uréen pro vybrané koncové spottebitele,
kdy si jesté testujeme jejich odezvu, a mizeme
jesté zasahnout do receptury, velikosti baleni
dopadne dobre, dochdzi k zakonzervovani re-
ceptury, sepsani vSech legislativnich nalezitosti
a je zahajena bézna vyroba, jiz podle objedna-
vek skladu. Po zhruba jednom, az dvou mési-
cich se vyrobek za¢ind promovat na volném
trhu a na maloobchodnich sitich. Celkové se
vyvoji a uvadéni na trh vénuje vzdy priblizné
Sest az osm mésicll. V pripadé nezajmu verej-
nosti dochdzi k ukonceni vyroby asi tak 12 mé-
sicti od prvotniho zahdjeni vyvoje. Pokusil jsem
se nastinit, jak to u nas chodi. Zivotaschopnost
vyrobku je vrtkava zélezitost a zalezi na mnoha
faktorech.

Urcité mate zmapovano, co déla konkuren-
ce. Naucdili jste se od ni také né¢emu?

Situaci u konkurence mapuji nejen ja, ale vénuje
se této problematice cely obchodni tym. Pravi-
delné ziskavame informace o novych vyrobcich
konkurence, které také degustujeme a hodnoti-
me. Dale sleduji pravidelné akce jednotlivych
maloobchodnich siti. Rekl bych, Ze v poslednim
roce dochdzi k drobnému omezeni ak¢nich po-
lozek, nebot situace na trhu se stala pro nékteré
vyrobce jiz neudrzitelna. To, jaké poplatky si
troufli pozadovat nékteré sité za polozku do le-
takové akce, jiz hranicilo s lichvou, a ¢astky byly

zcela netinosné z pohledu rentability. Re¢i, e se
pri akci nabaluji k nakupu dalsi polozky, jsou
uplnym nesmyslem, protoze mnoho lidi vyhle-
davajicich akéni polozky, nakupuje praveé jen ty-
to a pro dal$i nakup jde zase o prodejnu dal, za
dalsi akei.

Od konkurence se snazime hlavné pochytit
jeji chyby a téch se vyvarovat, pokud bychom je
délali také, bylo by to zbyte¢né vynalozené usili
a naklady jednak na vyvoj novinek, déle na zpi-
sob vedeni obchodu, tak i na logistiku, apod.

ZECH REPUBL |

Jednim z mnoha piikladd, kdy se da hovorit
o tom, Ze i nase firma udavd smér pro konku-
renci, je pred mnoha lety ukon¢eny ambulantni
prodej, ktery byl jedinym zpuisobem prodeje
nasich produktii. Dva roky poté k tomu samé-
mu dospéla jedna z konkurenénich firem, ale
bohuzel to jiz bylo vzhledem k situaci na trhu
pozdé a firma po dal$ich dvou letech zkracho-
vala. Pravdou je, Ze se nase firma musi neustale
rozvijet, neni to zadna fraze, ale jasna skutec-
nost. Znamena to investovat do novych a mo-
dernich technologii, abychom udrzeli krok pra-
vé s konkurenci, néktera z nich ma situaci jed-
nodussi o Cerpané evropské a narodni dotace.

Jste vyteény obchodnik. Co takovy profesi-
onal nikdy nesmi udélat? A co naopak délat
musi, aby vyhraval?

Dékuji za pochvalu, které si velmi vazim. Je to
v$ak velmi osobni otazka a svou odpovédi bych
mohl konkurenci napovidat. Odpovim trochu
vSeobecné, ale zcela pravdivé. Pfed mnoha lety
jsem si dal zavazek, Ze se pokusim pfi kazdé zmé-
né zaméstnavatele posunout o pozici vys. I kdyz
nebyla zména zaméstnavatele nékdy primo
v mém planu, toto jsem uspésné plnil az do chvi-
le nastupu do firmy Uzeniny Beta. Za deset let
mého pusobeni v této firmé vidim jasné a zcela
hmatatelné vysledky svého snazeni, které jsou
znat v jejim rozvoji, sile na poli obchodnim
a hlavné na slugnosti, s jakou nase firma vystupu-
je ve vztahu k obchodnim partnerim a zamést-
nancim. Zde musim samoziejmeé Fici, ze v prvé
tfadé patii dik a velké uznani majiteli firmy, ktery
nasi firmu vede tvrdé¢, peclivé a spravedlivé.

Abych ale odpovédél na vasi otazku. Nikdy
nesmim slibovat néco, co nejsem pfi nejlepsim
svédomi schopen splnit. VZdy musim mit na
paméti, Ze je nase republika opravdu malicka,
a tak nikdy nevite, kde na koho narazite, ob-
zvlasté v obchodé. Stejné jako si pamatuji ja, pa-
matuji si i ostatni, a pokud bych nékdy v minu-
losti nesplnil, co jsem slibil, nemohl bych se
v budoucnu ani nikomu podivat do o¢i. A vérte,
ze za 20 let v obchodé jsem se s takovymi lidmi
setkal jiz mnohokrit!

Naopak pro vyhru je nutné udélat prvni po-
sledni. Naslouchat, tvofit, konat, byt dravy a jit
soustavné za svym obchodnim cilem. Zde jiz
jen kratkou poznamku. Jak mnozi obchodnici
védi ze své praxe, ne vzdy se obchod podari. I ja
mam takového malého kostlivce, kterym je je-
den z moznych odbérateld, ale Sest let se mi ne-
dafi vzit za spravnou kliku. O to vic mé to moti-
vuje, abych se jesté vice snazil cestné a se vsi se-
ridznosti do tohoto cile dorazit.

za rozhovor podékovala Eva Brixi
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Osobni asistent od CSOB dokaze sehnat
podpis slavného fotbalisty i zaridit
romantickou dovolenou

Nadstandardni sluzba CSOB Premium znovu potvrzuje komplexnost
a flexibilitu v feseni finanénich pozadavku a potteb svych klientd. Ti
se totiz mohou v ramci sluzby kdykoliv zdarma obrétit na svého
osobniho asistenta, ktery za né zvladne vyftesit jak vSedni, tak i ne-
vSedni zalezitosti, jako je napriklad zajisténi listktl do divadla ¢i
kompletné zatidit vysnénou dovolenou. Diky CSOB Premium tak
lze cestovat bez starosti, rizika a v maximalnim pohodli. Osobni
asistent od CSOB je dostupny 24 hodin denné po cely rok.

»Pozadavky nasich klientt byvaji podobného charakteru, avsak
nékteré jsou opravdu jedine¢né — napriklad sehnani fotografie
s podpisem fotbalisty Cristiana Ronalda z Realu Madrid, kterou
asistent uspésné zaridil jako darek klienta pro svého syna. Dal$im
netypickym prikladem pak byla prosba o nalezeni biologické dcery,
kterou klient sam nemohl roky vypatrat. O oblibenosti osobniho
asistenta svéddii to, ze kdo jej jednou vyzkousel, ten se k nému i na-
dale vraci a sluzbu vyuziva jesté cetnéji k zafizovani nejriiznéjsich
povinnosti,“ fekl Miroslav Zetek, vykonny manaZer ttvaru Rizen{
segmentu Premium. MozZnost vyuziti osobniho asistenta dlouhodo-
bé patii k velmi oblibenym a ¢asto vyuzivanym sluzbam CSOB Pre-
mium, které poskytuje svym afluentnim klientim mimoradné be-
nefity, mezi které patfi napriklad i prestizni bankovni ticet s nazvem
Premium Konto, jehoZ soucasti je platebni karta VISA Infinite, nad-
standardni investi¢ni poradenstvi, bezplatné pojistky ¢i slevy u vy-
branych partnert. Osobni asistent, rovnéz dostupny pro vSechny
klienty CSOB Premium, je schopny zaridit témeér jakékoliv prani,
mezi nejéastéjsi pozadavky se pak radi rezervace a nakup vstupe-

nek, itineraf na cesty ¢i donaska kvétin a jiného zbozi. (t2)
INZERCE
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Prezentacni a rétorické dovednosti
10.-11.1.2018; 9:00-16:00

Stanislava Vavrova (lektorka a konzultantka)
Cena: 6 790 K& bez DPH / 8 216 Ké vé. 21 % DPH

Manazerské dovednosti aneb jak vést a motivovat
lidi k vy$sim vykoniim

15.-16. 1. 2018; 9:00-16:00

Stanislava Vavrova (lektorka a konzultantka)

Cena: 6 790 KE bez DPH / 8 216 K¢ v¢. 21 % DPH

Efektivni prace s daty diky funkcim MS Excel
16.-17.1. 2018; 9:00-16:00

Ing. Jaroslav Nedoma (lektor kancelarskych aplikaci MS Office)
Cena: 6 490 K¢ bez DPH /7 853 K¢ v¢. 21 % DPH

Minimum z financi a ucetnictvi pro neekonomy
17.-18.1.2018; 9:00-16:00

Ing. Katefina Kalinova
(lektorka, investi¢éni manazerka, externi pedagozka na katedfe
fizeni podniku VSFS)

Cena: 6 590 K¢ bez DPH /7 974 Ké vé. 21 % DPH

Asertivita, zplsob jednani a zvladani
konfliktnich situaci

23.-24,1.2018; 9:00-16:00

Stanislava Vavrova (lektorka a konzultantka)
Cena: 6 790 K¢ bez DPH / 8 216 Ké vé. 21 % DPH

Padesat barev padesatky aneb jak zaujmout
zameéstnavatele svymi zkusenostmi, spolehlivosti
a nadhledem

29.1.2018; 9:00-16:00

Pavla Svobodova (lektorka, cvicitelka, konzultantka)

Cena: 3 590 K¢ bez DPH / 4 344 K& vé. 21 % DPH

Vice informaci nejen o téchto seminarich najdete na
WWwWw.voX.cz, kde se mlzete i prihlasit.

vox @vox-kurzy.cz | 777 741 777

Vice nez 50 % Cecht se obava
vypadku prijmu béhem nemocenské

Kazdy Cech je alespoii jednou roéné
nzraly” na neschopenku. Jen 27 % lidi
na ni ale skutecné nastoupi. Zbytek si
radéji vezme dovolenou, do prace
chodi nemoci navzdory nebo si vezme
~home office”. Zenam délaji béhem
nemoci starosti komplikace v chodu
domacnosti, muzim situace v praci.
Vsem ale déla hlavu hlavné vypadek
pFijmu. Vyplyva to z prizkumu spo-
leénosti Europ Assistance realizované-
ho agenturou Ipsos.

»Skoro tfetina pracujicich chodi do prace
i béhem nemoci, v meznim ptipadé pak
vyuziji home office, pokud takovou moz-
nost viibec maji. Dalsich 27 % lidi si misto
neschopenky vezme radéji dovolenou, aby
tak nepfisli o prijem,” popsal vysledky
prizkumu obchodni feditel Europ Assis-
tance Jurij Kostas. ,,Lidé se v tomto ohledu
zanedbavaji a také priznavaji, Ze pokud na
neschopenku nastoupi, jeji podminky do-
drzuje stejné jen polovina z nich,“ dodal.
Praha se i tentokrat vyrazné odlisuje od
zbytku republiky — mistni zaméstnavatelé
jsou zjevné flexibilnéjsi v poskytovani ho-
me office i takzvanych sick days — nemoc
timto zplisobem fesi vice nez polovina
prazskych zaméstnanct.

Téméf tietina Cechd (30 %) tvrdi, Ze je
mobhli byt v klidu a od prace si odpocinuli.
Kvili obave z vypadku pfijmu (52 %) ¢i
péci o rodinu (46 %) si ale klid nedopteji.
»Nedostatek financi dési o néco ¢astéji
muze, zejména ty, ktefi pracuji takzvané
rukama - pottebuji byt tedy pfi vykonu
povolani skute¢né zdravi, a lidi z mensich
obci stfedni pfijmové skupiny, vysvétlil
Juraj Kostas.

Vyzkum potvrdil, Ze pro lidi nad 45 let
bez rozdilu pohlavi je nejdulezitéjsi psy-
chickd pohoda a klid. Pro pfijmovou sku-

foto Pixabay

CO JE PRO NEMOCNEHO NEJDULEZITEJS

—

39%

12% 2%

» Klid a odpocinek od prace

u UdrZet si optimismus a podporu nejblizZich

# Nadstandardni péfe a ubytovéani ve
zdravotnickém zafizeni

Profesionélni péde a dostatek informaci od
lékard 24/7

® Pomoc se zajisténim béZnych véci a chodu
domacnosti

pinu nad 70 000 K¢ mésicné je predevsim
podstatné zajisténi adekvatni lékarské pé-
¢e a dostatek informaci. Oproti tomu pii-
jmova skupina pod 8000 K¢ mési¢né za
nim béznych véci a chodu domécnosti.
»Nejen na zdkladé téchto pozadavka
vznikl produkt zdravotni asistence Medi-
Care, ktery klientim a celé jejich rodiné
zajisti komplexni lékarské poradenstvi,

nadstandardni ubytovani v nemocnici, do-
provod k 1ékari, ale i pfispévek na doplatky
na léky, finanéni nahradu pfi dlouhodo-
béjsi hospitalizaci nebo asistenéni linku,
kde je 1ékat k dispozici na telefonu 24 ho-
din denné sedm dni v tydnu, popsal za-
kladni rysy sluzby Juraj Kostas. Sluzby se
ptitom vztahuji na celou rodinu - tedy na
dva dospélé a az tri déti do 18 let, které
s rodici ziji ve spole¢né domdcnosti.  (tz)

Novela zakona o danich z prijmi:
podnikateliim se vyplati zmény vyuzit uz letos

Konec roku se blizi a mnozi podnika-
telé i firmy uz ted' zaéinaji pfipravovat
podklady k dafiovému pf¥iznani. Letos
v Cervenci byl prijat danovy balic¢ek se
zasadnimi novelami zakona o danich
z pfijmu. Diky pfechodnému ustano-
veni maji podnikatelé letos dvé moz-
nosti, jak pfi tvorbé dafiového pfizna-
ni postupovat. | kdyz mohou podavat
danové pfiznani stejné jako loni,

v dalsim roce se jim toto zjednoduse-
ni mdze vymstit. Pro mnohé jsou na-
vic nové upravy nespornou vyhodou.

»Novela zakona o danich z pfijmu pfinasi
asi nejvyraznéjsi zménu primo do vydajo-
vych pausalt - nastavuje nizsi stropy.
Pausalni vydaje, které lze maximalné
uplatnit, jsou nové polovi¢ni. Osobam sa-
mostatné vydéle¢né ¢innym s vydajovymi
pausaly se ale vraci moznost uplatnit sle-
vu na dité a na manzela, manzelku nebo
registrovaného partnera bez pfijmt,“
uvedla Blanka Starmanov4, dafiové po-
radkyné spole¢nosti TaxVision a portélu
eDané. Osobam samostatné vydéle¢né
¢innym klesa hranice pro uplatinovani
pausalnich vydaji o polovinu na jeden
milion korun pf{jmu. Podnikatelé s pri-
jmy vys$imi nez jeden milion korun mo-
hou vydaje pausalem uplatnit také, uplat-
ni vak jen maximalni ¢astku vydaju od-

vozenou pravé z limitu jednoho milionu
korun. ,,U této novinky plati pfechodné
ustanoveni, ze podnikatelé si za zdanova-
ci obdobi 2017 mohou vybrat, zda vyuziji
novou upravu, tedy nizi strop pro vydaje
a vyssi slevy, nebo budou postupovat stej-
né jako v roce 2016, tedy vyuziji vyssi
pausalni vydaje bez moznosti vyuziti slev
na déti a partnera bez pfijmu,“ popsala
Blanka Starmanova.

Podnikatelé by méli vzit zmény tyka-
jici se vydajovych pausala v potaz jiz le-
tos. ,,Pokud Zivnostnik v roce 2018 zméni
zptsob uplatnéni vydajii, md povinnost
v ptiznani za rok 2017 udélat souvisejici
upravy zakladu dané. Pokud tak neucini
v Fadném priznani k dani z ptijmt, bude
podavat dodate¢né priznani za rok 2017.
Podani dodate¢ného priznani za pred-
chozi rok z divodu zmény ve zpiisobu
uplatnéni vydaju je sice bez sankci, presto
je to zbyte¢nd prace navic,“ upozornila na
aktudlnost situace Blanka Starmanova.

Soucdsti novely je také rozsifeni
uplatnéni srazkové dané na piijmy ze za-
vislé ¢innosti do 2500 korun mési¢né.
»Novela se tyka také pomérné castych pri-
jmu z dohod o pracovni ¢innosti. Zamést-
nanci, ktefi maji soubéh zaméstnani, jsou
povinni podévat danové priznani. Ale po-
kud ma zaméstnanec na hlavni pracovni
pomér dalsi pfijem ze zaméstnani do 2500
korun za mésic, nemusi podle novely v ro-

ce 2018 podavat danové priznani,“ rekla
Blanka Starmanovd. Takovou zménu jisté
uvitaji naptiklad ¢lenové vybort ve spole-
¢enstvich vlastnik jednotek (SV7).
Danovy balicek z letosniho roku zpi-
sobi jisté nejednomu podnikateli tézkou
hlavu. Vyznat se v novelach a zménach je
pro laika skute¢né slozité, dokonce i zku-
$enym podnikateltim takova pfiprava na
podani danového priznani zabere zbytec-
né mnoho ¢asu. Najmout si dafiového po-
radce pritom vibec nemusi pfijit draho,
¢asto pravé naopak. ,Sazba zkuseného
danového poradce se pohybuje v jednot-
kach procent nédkladu usetfenych na da-
nich a pracovni dobé podnikatele. Od-
borné sluzby mohou zahrnovat podle do-
hody plnéni veskerych povinnosti podni-
katele vici finan¢nimu dfadu, véetné
ve$keré komunikace s finanénim ufadem,
atjiz pisemné - v¢etné dorucovani do da-
tové schranky daniového poradce - nebo
telefonické, ¢i e-mailové. Obdobné miize
byt daniovy poradce zmocnén k veskeré-
mu jednani se spravou socialniho zabez-
peceni a zdravotni pojistovnou. Danovy
poradce ma ze zakona odpovédnost vici
poplatnikovi za vzniklou $kodu. Navic
jsou poradci na tuto odpovédnost za $ko-
dy povinné pojisténi, vysvétlila dilezité
okolnosti fungovani danového poraden-
stvi Blanka Starmanov4, dafiova poradky-
né spole¢nosti TaxVision a eDané. (tz)
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Jak podnikame: CeWe Color s napadem

...a fotky pracuji za vas

Fotografie pronika do nasich Zivotu stile
intenzivnéji. Provazi nas nejen jako doku-
ment podstatné udalosti, ale stal se z ni na-
priklad i silny designovy prvek interiéru by-
ti ¢i kancelafi. Je nedilnou soucdasti uzitého
uméni viednich dnd. Uéastni se na social-
nich sitich tvorby nasi image a ve spolupra-
ci s nasimi emocemi propojuje viechny své
vlastnosti nejen jako vyznamny most mezi-
lidské komunikace. Stanovit pfesnou defini-
ci jeji ulohy se den co den snazi také rozsi-
Fujicimi se sluzbami spoleénost CeWe Co-
lor, a.s. Pfedseda pfedstavenstva Ing. Pavel
Schreiber v listopadovém ¢isle Madam
Business nastinil, co viechno jiz tato firma
dokaze zakaznikdm v souvislosti s vyuzitim
fotografie nabidnout. K jeho dal$im mys-
lenkam se vracime druhym rozhovorem:

Z vaseho programu mne zaujaly jesté dvé
polozky — mohu si u vas nechat zhotovit sa-
molepky tfeba se svou fotkou, kresbi¢kou,
vzkazem apod.? VyuzZivaji to firmy, nebo spi-
e jednotlivci? Dobra vizitka by to byla i pro
Zivnostniky, ktefi prodavaji své sluzby ¢&i ori-
ginalni vyrobky. Vyrabite také jmenovky na
stil, coz je stale vyhledavana pomucky pro
rizné konference, firemni prezentace, svat-
by, setkani...

Ur¢ité, takova samolepka napomize identité
darku, ozivite tim jakykoli predmét, u néhoz
potiebujete, aby byl vniman tak, Ze je od vas. Ze
patfi vasi firmé nebo jim potiebujete vzbudit
pozornost, opatfit ji vtipnym detailem... Pro¢
ne? A jmenovky na stil - mame technologii,
ktera tomuto pozadavku baje¢né vyjde vstiic
a vy se nemusite trapit tim, jak jmenovku vyro-
bit sami tak, aby vypadala profi. Stejné tak je
mozné pripravit jmenovky pro svatebéany k za-

sedacimu poradku, pozvanky k obédu, podéko-

Ing. Pavel Schreiber, pfedseda
predstavenstva spoleénostri CeWe Color, a.s.

vani za ucast na konferenci apod. Sta¢i ndm
poslat tabulku v excelu se jmény a ostatni uz za-
fidime my.

Srsite napady, jednim z nich je fotka na dfe-
vé...

Ptfirodni materidly jsou v oblibé, tak pro¢ nemit
fotku na drevé? Je tfeba pocitat s tim, Ze kresba
dreva se promitne do fotografie. Sluzba existuje
druhym rokem a zdjem o ni roste. Takové obra-
zy se dobre vyjimaji tam, kde si lidé davaji zale-
zet na jedine¢nosti vyzdoby, origindlnich napa-
dech, a foto na dfevé je silnou image zalezitosti.
Rad bych zminil i to, Ze prave svébytnym napa-
dtim a kreativité prednich fotografii se snazime
vénovat nemalou pé¢i. Stard se o né nase speci-
alizované oddéleni. Znamena to, Ze z jejich fo-
tografii vyrabime obrazy, tfeba na platné, v nej-
rozmanitéj$ich ramech, malych i v Zivotni veli-
kosti. Vznika tak mnoho nadhernych umélec-
kych dél, ktera zdobi ¢etné interiéry.

Odborna i Siroka verejnost si vas hodné spo-
juje s vysostnym produktem, a to jsou CEWE
FOTOKNIHY. Jak je ve své praxi mohou vy-
uzit pravé firmy?

Ta $kala moznosti je nekonecna. Nase CEWE
FOTOKNIHA muze poslouzit jako neotfely
zpusob, jimz prezentovat vyro¢ni zpravu, jak
elegantné zachytit do archivu pribéh roku,
vyznamné udalosti, mtiZe se hodit i jako vkus-
ny darek pro §éfa od zaméstnancii, kdy se vy-
uziji treba fotografie z otvirani provozu, va-
no¢niho veéirku nebo veletrhu. Miize obsaho-
vat fotografie nejlepsich kouskii ovoce z farmy
doprovazené péknymi texty stejné tak jako
malému kadernictvi k ukdzce zajimavych uce-
st, které kdy vytvorilo. Mtize dokumentovat
rekonstrukci provozu na vyrobu ¢ehokoli stej-
né tak jako mddni prehlidku usporadanou
pracovnim tymem jen pro pobaveni ostatnich,
muze uloZit tzv. veselé historky z nataceni
opepfené vtipy, které ve firmé v ten rok kolo-
valy. Zamérné to zleh¢uji, protoze takovym
vyrobkem lze vyjadfit mnohé. CEWE FO-
TOKNIHA ztélesnuje cenny dérek ¢i pozor-
nost k jakékoli prilezitosti. Vyrobit si ji mtize
vlastné kdokoli podle nasi navigace. Prostor
pro ztvarnéni grafickych napadu je obrovsky.
CEWE FOTOKNIHY mohou byt malé, mo-
hou mit jen par stranek, stejné tak jako mohou
byt rozsahlé a vypravné. Zajemctum vzdy radi
zpodatku pomuzeme, poradime, seznamime
je s programem, ktery je pro vyrobu tohoto
produktu specialné vyvinuty.

Marketing ma za ukol si kromé jiného vymy-
§let. VaSe firma to umi - co vSechno je spo-
jeno se zavadénim novinek na trh? Stoji to
vic penéz nebo usili?

Penize se nam generovat dafi, ale moc dobre vi-
me, Ze to neni to jediné, nac je tfeba v podnikani

myslet. Stejné dtlezité je umét trhu prijit na
chut. Predvidat, co lidem usnadni cestu k nam.
Hodné se osvédc¢ily napriklad nase kiosky, které
urychluji vyrobu fotky porizenou mobilem. Ty-
to fotografie uz také ramujeme nebo si z nich
rovnou muzete zadat i vyrobu kalendare. A vse
vyridite béhem par minut pravé z nasich kioska
v prodejnach. Cilime tim na mladou generaci,
jejiz zivot rovnd se mobil. Ona, troufam si tvrdit,
inasim prostfednictvim ziskava vztah k fotogra-
fii a udi se s ni pracovat. Zjistuje, co vSechno lze
s fotkou udélat a jak dobte muize fotka slouzit.
Vyvinuli jsme jesté jeden produkt, CEWE FO-
TOKNIHA Pure. Pomoci aplikace nam poslete
z mobilu 22 fotek, z nichz my sestavime soubor
- kniZzecku atraktivniho formatu, kterou doruci-
me na uvedenou adresu. Vznikaji tak radtistky
treba z nahodného setkani, z vec¢irku spoluzaki,
prvniho rande. Tato kniha je navic chranéna
ekologickym obalem.

za rozhovor podékovala Eva Brixi

Milenidlové maji ambice a méni dnes zavedené poradky

Maji velké ambice, prahnou po seberozvoji, chtéji vice nezavislosti a do nékolika let ovlad-
nou cely pracovni trh. Odmitaji se podFidit direktivnimu Fizeni firem a méni desitky let zazi-
té spoleéensko-ekonomické pofadky. Klicové zkusenosti ale chtéji milenidlové ziskat od
soucasnych seniornich manazerskych $pi¢ek. K pfenosu mezigeneracnich zkusenosti jim ma
pomoci novy mentoringovy program XY-Transfer, ktery v téchto dnech spustila Ceskd ma-

nazerska asociace.

Mezigenera¢ni vyména manazertl je doslova na
spadnuti a firmy jsou nuceny businessové, fi-
nanc¢ni, servisni, manazerské, pracovni a komu-
nika¢ni modely ménit doslova za pochodu. Ra-
da firem a jejich konkurent si totiz ¢im dal tim
vice uvédomuje, Ze nastup generace Y je nevyh-
nutelny a jejich prichod jim mtZe prinaset
rychlejsi rist i svétovy aspéch. Nefeseni mezi-
generacni otazky XY naopak pfindsi vznik ko-

munikac¢nich bariér, nebot obé skupiny casto
pusobi, ze jsou z jiného svéta a mluvi jinym ja-
zykem.

Pravé proto v téchto dnech spustil Klub
mladych manazertt CMA ptilro¢ni pilotni men-
toringovy program XY-Transfer, jehoz cilem je
nejen samotné sdileni zkuSenosti mezi jednotli-
vymi generacemi a preklenuti prvotnich mana-
zerskych problémt, ale také pomoc pti uplatio-

vani modernich trendu v oblasti managementu.
,Vime, ze obé skupiny spolu chtéji komuniko-
vat. Manazeti generace Y mnohdy pfimo prah-
nou po seberozvoji a stoji o zkusenosti svych se-
niornich protéjska. Timto zpusobem tak doka-
zeme oba svéty vzajemné lépe priblizit,“ vysvét-
luje Vilém Vrba, predseda Klubu mladych
manazeru a autor projektu XY-Transfer.

Do pilotniho projektu se v roli mentort za-
pojily napriklad takové osobnosti jako prednos-
ta centra IKEM prof. Jan Pirk nebo generalni fe-
ditelé Tomas Petovsky z Uber, Jaromir Hajek
z Lease Plan, Petr Choulik z Linde Gas, pfedse-
da predstavenstva Autocont Jaroslav Biolek,
¢lenka predstavenstva Plzenského Prazdroje
Drahomira Mandikova, chairman spole¢nos-
ti M.C.Triton Ludék Pfeifer nebo generalni fe-

ditel ceské agentury na podporu obchodu
Czech Trade Radomil Dolezal ¢i generalni fedi-
tel Ceskomoravské zéruéni a rozvojové banky
Jifi Jirdsek.

Podle Pavla Kafky, prezidenta CMA, by se
platforma XY-Transfer mohla stat $irokou pftile-
zitosti podpory manazerskych talentd, ktera by
se do budoucna nemusela omezovat pouze na
zkugenosti z Ceské republiky, ale mohla by
zprostiedkovat i zku$enosti na mezinarodni
urovni.

Mentoringovy program bude probihat for-
mou pravidelnych setkdvani se jednotlivych
dvojic a v kvétnu ptistiho roku uspordda Ceskd
manazerskd asociace zavéreény hodnotici
workshop, kde sou¢asné vyhlasi druhou vinu
programu. (tz)

Pruzkum k GDPR: Ttetina firem se

na né jesté nechysta

Na firmy, které nakladaji s osobnimi udaji svych zdkazniki nebo uzivateld, ¢eka v kvétnu
2018 nové nafizeni Evropské unie o jejich ochrané. Pfestoze podnikiim za nedodrzeni
GDPR hrozi vysoké pokuty, velka ¢ast z nich se na né jesté nezacala chystat. Tuto moznost
v pruzkumu, ktery na vzorku vice nez 1400 firem a Zivnostnikl realizovala aplikace
SmartEmaiing, uvedla bezmala tfetina dotazanych.

»Zajimalo nas, jak se tuzemské a slovenské fir-
my na novinku v ochrané osobnich udaju pti-
pravuji a jaké ocekavaji, Ze s ni budou mit na-
klady. Oslovili jsme celkem 1432 subjektu, nej-
vice zastoupené mezi nimi byly e-shopy, firmy
nabizejici IT sluzby, koucink, marketing a rekla-
mu, finanéni sluzby ¢i vzdélavani. Zastoupeny
v8ak byly i firmy naptiklad ze zemédélstvi, stro-

jirenstvi, realit, dopravy nebo automotive sekto-
ru,“ uvedla Katefina FiSerova, manazerka apli-
kace SmartEmailing.

Z unikatniho prazkumu vyplyva, ze rada
firem se na GDPR neboli Obecné nafizeni
o ochrané osobnich udajii (General Data Pro-
tection Regulation), jez vstoupi v platnost
25. kvétna 2018, jesté vibec nechysta. Tuto

moznost vybralo celkem 32,54 % dotazanych.
Dalsich 27,3 % respondentt pak uvedlo, zZe ne-
vi, co GDPR je.

,O néco vice nez tfetina respondentt, kon-
krétné 37,75 %, se jiz na GDPR ptipravuje — vét-
$ina je ve fazi studia materidli, mensi ¢ast ana-
lyzuje data a jesté néco malo pres 2 % pak im-
plementuje upravy. Pouze Ctyfi respondenti
uvedli, Ze jiz maji hotovo,“ komentovala Katefi-
na FiSerova s tim, ze 1,12 % pak v prizkumu
uvedlo, Ze se jich nafizeni netyka.

Priizkum se rovnéz zajimal o to, zda maji
firmy jiz vybraného partnera, s nimz budou pri
implementaci novinky v ochrané osobnich
udajt spolupracovat. Na 70,18 % dotdzanych

uvedlo, zZe partnera jesté nevybralo. Interné si
GDPR planuje fesit 23,25 % firem, zbylych
6,56 % respondent pak jiz partnera vybrané-
ho ma.

Posledni dotaz prizkumu sméfoval na oce-
kévané ndklady v souvislosti s GDPR. ,,Ze bu-
dou mit nulové naklady, nebo jejich vysi neznaji,
uvedlo 800 respondentd, tedy 55,87 %. Vice nez
tretina, presnéji 37,64 %, pak ocekava naklady
do 50 000 korun. Od padesati do sto padesati to
bylo 4,89 % respondentt, v rozmezi od sto pade-
sati do ptl milionu pak jen 0,98 %. Jen devét do-
tazanych, coz odpovida 0,63 %, uvedlo, ze pred-
poklada naklady vyssi nez pul milionu,” fekla
Katefina FiSerova ze SmartEmailingu. (tz)
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Zrak profesionalnich ridict je velké téma

Dobfe vidét je pFed-
pokladem pro vykona-
vani snad viech profe-
si, ovSem pro narocné
povolani Fidi¢a auto-
bust a vnitrostatni

i mezinarodni kami-
onové dopravy to plati
dvojnasob. Problema-
tikou zraku ze viech
moznych uhlG se zaby-
vali téastnici kulatého stolu v ramci Il. etapy
projektu Spoleénym postupem sociélnich
partnert k pfipravé odvétvi na zmény du-
chodového systému. Zbyva pfipomenout, ze
zminény projekt organizuje Konfederace za-
méstnavatelskych a podnikatelskych sva-

20 CR s Ceskomoravskou konfederaci odbo-
rovych svazl jako partnerem, probiha v ram-
ci jednotlivych odvétvi, a kulaty stul, o némz
bude Fec, se tyka dopravy.

KZPS

Také v tomto pripadé se ke kulatému stolu dostali
na pozvéani Dr. Lubomira Ondrouska za KZPS CR
a Ing. Véclava Svarce za CMKOS zéstupci stied-
nich i malych dopravnich firem, zastupce odborti
reprezentujicich fidi¢e autobust a kamiont. Za-
kladem pro diskuzi a ndsledné naméty a doporu-
Ceni byla prezentace Martina Sudera, BA (Hons),
lektora v oboru optometrie na P¥irodovédecké fa-
kulté Univerzity Palackého v Olomouci.

Hovorilo se nejen o vyznamu zraku fidicu,
kde ve srovnani s béznym smyslovym vjemem
z oci, ktery je zhruba 70%, se pfi fizeni tato hod-
nota zvysuje az o 20 %. Navic musi fidi¢ zvladat
stresové vizualni situace a dobré vidéni a zdravé
o¢i jsou u néj dulezitym predpokladem schop-
nosti vas rozeznat nebezpecnou situaci a reago-
vat na ni. Pijdeme-li hloubéji k tomu, co ovliviiu-
je kvalitu jeho préce, je to nejen zrakova ostrost,
prostorové vidéni, zorné pole a periferni vidéni,
ale i zaostrovani na blizko k rychlému odecitani
informaci z palubni desky a preostfovani zpét na
silnici a na ptistroje.

Na zrak ridice ptisobi za jizdy fada rozli¢nych
faktorti, mezi néZ patii naptiklad o¢ni stres proje-
vujici se ¢ervendnim a palenim odi, slzenim, bo-
lestmi hlavy ¢i oc¢i. Kazdy fidic¢ vi své o obtézuji-
cim vidéni pfi jizdé proti slunci, v mlze nebo ve
tmé protinané svétly protijedoucich aut. A toto
v8e pak podstatné komplikuji problémy s vidé-
nim, at jiz v dusledku pribyvajiciho véku, nebo

evropsky
socié[ni’v
fond v CR EVROPSKA UNIE

o¢nich vad a onemocnéni, kterd s vékem nesou-
viseji. S vr$icimi se 1éty dochazi ke zhor§ovani
zraku a ztraté schopnosti koncentrace, zpomaleni
reflexti apod. O¢ni onemocnéni profesionalnich
fidi¢t vypovida o zvySené moznosti zanét oci
zptisobené klimatizaci, suchym vzduchem. Po
Ctyticitce se u ridict projevuje vyssi riziko star-
nuti o¢ni ¢ocky, vzniku zeleného zakalu, u diabe-
tiktl pak je to retinopatie, choroby sitnice a cela
tada jinych komplikaci. Ke zhor$eni vidéni vedou
také refrakeni vady zraku, naptiklad kratkozra-
kost, dalekozrakost, astigmatizmus ¢i chybné fi-
xovani objektu obéma ocima, coZ negativné
ovliviluje zrakovou ostrost. Je prokazano, Ze nor-
mélni oko fidice zaregistruje chodce jiz na vzda-

Dr. Lubomir Ondrousek, 1. mistopfedseda Spoleéenstvi autodopravci Cech a Moravy

OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

lenost 200 m, av$ak jiz pti lehké dioptrii (napt.
v pfipadé -0,75 dioptrie je tato vzdalenost polo-
vi¢ni a v ptipadé -2,0 dioptrie oko zaznamena
chodce jiz pouze ptiblizné na 20 m). To vSe ovliv-
nuje bezpe¢nou reakei.

Zrak je pro profesionalni fidice vic nez dile-
Zity. PeCovat by o néj nemél jen sam o sobé, ale
i jeho zaméstnavatel. Ten by mél mit o zdravotni
zpusobilosti svych ridict kvalitni informace
a prehled, coz je diilezité jak z hlediska prevence,
tak snizovani rizika vzniku vaznych havarii.
V tomto ptipadé nesmi pri posuzovani zdravot-
niho stavu chybét o¢ni vysetieni — coz fesi Zakon
o silni¢nim provozu (¢. 361/2000 Sb.) a vyhlaska
277/2004 Sb., o zdravotni zptsobilosti - ale jak se
ukazuje, nékteré vady zraku, napriklad daleko-
zrakost, nemusi byt o¢nim Iékate ani tak stopro-
centné zjistény. P¥i odpocinutych ocich byva zra-
kova ostrost dobra, ale zcela jinak tomu mtize byt
pfi unavé.

Na pomoc o¢nim lékattim zabezpecujicim
$iroké spektrum oblasti oftalmologie, provadéji-
cim 1écbu o¢nich chorob, urazi, operaéni zakro-
ky a korekce zrakové ostrosti, jsou také specialisté
v ramci relativné nového vyclenéného oboru -
optometrie. Optometristé, ktefi jsou registrova-
nymi zdravotnickymi pracovniky, se specializuji
na refrakéni o¢ni vady, korekce zrakové ostrosti,
feSeni vizudlniho pohodli a ochrany o¢i. Jsou
schopni kromé zjistovani a kontroly zrakové os-
trosti také analyzovat dal$i vizualni funkce, které
jsou pro vykon povolani profesionalniho fidice
podstatné a pfimo navrhovat feseni.

V praxi se totiz ukazuje, ze béZné kontroly
vizudlnich funkei v ramci lékarskych prohlidek
zdravotni zpusobilosti fidi¢t nejsou vzdy do-

Bipartitni dialog
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statené, a proto se doporucuje provadéni do-
date¢nych prohlidek vizudlnich funkci o¢nim
specialistou, tedy i optometristou v odpovidaji-
cim zafizeni. Odbornici navrhuji, ze ridi¢
uspésné absolvujici prohlidku by obdrzel certi-
fikat osvédéujici, ze splnil nejen zdkonné pod-
minky zptisobilosti k fizeni, ale Ze o zrak je ma-
ximalné pecovano. Zatizeni o¢ni optiky, které
by potvrzeni vydalo, by pak pak za své tvrzeni
i zodpovidalo.

Jak se ukazalo v diskuzi k tomuto dtlezité-
mu tématu, nikdo dnes v Ceské republice neod-
lisuje profesiondlni fidi¢e od jinych, ktefi pri
svém podnikani pouzivaji celodenné, i v noci,
automobil, at jiz jde o taxikdre, jednotlivé
OSVC, ¢&i zivnostniky aj., pfi¢emz vsichni by
méli mit stejné povinnosti. Jak podotkl jeden
z pritomnych majitelt dopravni firmy, fidici ne-
stoji pred branou, je jich akutni nedostatek,
a kdyz tidice ptijmu, déldme vse pro to, aby dru-
hy, maximalné nasledujici den usedl za volant.
Zkratka feceno, na dodate¢nd méfeni a feseni
neni ¢as, a ackoli je kvalita zraku - jak se u kula-
tého stolu jasné prokazalo - podstatnou pod-
minkou pro bezpe¢nou jizdu, v sou¢asné praxi
je to spiSe zbozné prani. Navic, dodate¢né pro-
hlidky a nasledna feseni nejsou levnou zélezi-
tosti, a dopravni firmy, zvlasté ty malé, musi
v soucasnosti $etfit kazdou korunu.

Jak v debaté zaznélo, asi by také nebylo od vé-
ci vyuzit zku$enosti dopravct v jinych zemich.
Naptiklad v Belgii nékteré firmy pozvou v pre-
dem urceny termin specializovany autobus,
v némz je v pribéhu jediného dne kompletné
provéfen zdravotni stav ridi¢d.

Potvrdilo se, a ani zminény kulaty stiil zamé-
feny na zrak fidi¢a nebyl vyjimkou, Ze aspektil
ovlivnujicich kvalitu a bezpe¢nost dopravy je
opravdu mnoho. Jak je tomu z pohledu jednoho
z jejich organizator(, na to jsme se zeptali Dr. Lu-
bomira Ondrouska, 1. mistopredsedy Spolecen-
stvi autodopravci Cech a Moravy:

»Zrak je pouze jednim z dulezitych prvki,
ktery ovliviiuje ¢innost fidice. Kulaty st byl or-
ganizovan v ramci tematického bloku zdravotni
problematiky, kde jsme jiz mimo jiné resili napti-
klad rehabilitace a veterobrogeni Zivotospravu fi-
di¢ty, bolesti zad, stres a dalsi faktory v ptimé sou-
vislosti s fizenim vozidla. Rovnéz chystame pro
diskuze u kulatych stolt dalsi tematicky blok
k problematice mezilidskych vztahu fidi¢t. Dalsi
dulezité otazky budou probirany v pfistim roce
v ramci kulatych stoltl s majiteli a vedoucimi pra-
covniky dopravnich firem zapojenych do projek-
tu a rovnéz i s fidic¢i v ramci informacné-diskuz-
nich seminafd piimo ve firmach. Ceka nas i ob-
last provozné-bezpecnostni, zejména v oblasti
provozni a finan¢ni gramotnosti fidi¢d, bezpec-
nosti prace, ale i jazykové bariéry apod. Zakladni
otazkou, na kterou hleddme odpovéd, vsak zusta-
va, co miize udélat ¢i ovlivnit zaméstnanec, tedy
Fidi¢, zaméstnavatel (dopravni firma), pojistovny
nebo stat, tj. ministerstva, aby fidi¢i v dopravnich
firmach mohli vykondvat svoji profesi kvalitné
ive vy$$im véku, pripadné prosli rekvalifikaci pro
jinou praci.”

pfipravil Jifi Novotny
foto Jifi Novotny

Mastercard podepsal s Jihoc¢eskym krajem Memorandum o Smart Cities

Spoleénost Mastercard podepsala v listopadu s Jihoéeskym krajem Memorandum o spolu-
praci pro rozvojovy koncept tzv. Smart Cities. Jde o vliibec prvni memorandum mezi Mas-
tercard a krajskym tizemnim celkem v Ceské republice. Memorandum slavnostné stvrdili
feditel Mastercard pro CR, Slovensko a Rakousko Miroslav Luke$ a hejtmanka Jiho¢eského

kraje Ivana Straska.

Mastercard a Jihocesky kraj se timto zavazali ke
vzajemné spolupraci v piiprave, realizaci a im-
plementaci chytrych projektt, které vyuzivaji
moznosti technologii pro udrzitelny rozvoj

mést a obci, zlepSeni zivotniho prostredi, snizo-
vani emisi nebo podporu novych technologii.
Jihocesky kraj patfi i diky své iniciativé Smart
Region Jizni Cechy v oblasti konceptu chytrych

meést a regiontl k nejprogresivnéjsim. Ob¢ stra-
ny si timto podpisem mimo jiné potvrdili svij
zéjem a vuli ke vzajemné spolupréci, a to zejmé-
na v oblastech méstské a verejné dopravy, jez je
v kraji velmi aktualnim tématem. Mastercard
velmi rad pomiuze Jihoceskému kraji v ramci
konceptu Smart Cities v zajisténi prijemnéjsiho
prostiedi nejen pro stalé obyvatele, ale i pro lidi
prijizdéjici za praci, kulturou, sportem nebo na-
kupy. ,Vyrazné zjednodusit zivot ve méstech Ize
pomeérné snadno prostfednictvim stavajicich

technologii a digitalizaci sluzeb. K prioritnim ci-
lam v Jihoc¢eském kraji bude patfit elektronické
odbaveni cestujicich a strategie rozvoje dopravy,*
uvedl Miroslav Lukes. Mastercard patii ke glo-
balnim lidriam v oblasti technologickych inova-
ci a zavadéni inovativnich metod v oblasti
Smart Cities. Spole¢nost Mastercard letos jiz
v ramci konceptu Smart Cities podepsala me-
moranda s méstem Kolin, s Utadem mistopted-
sedy vlady Slovenské republiky pro investice
a informatizaci a méstem Prievidza. (t2)
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CBA: Hesla si nemént

polovina

Cechu

Index bezpeénosti CBA, ktery sleduje vybra-
na kritéria bezpeéného chovani na internetu,
je aktudlné na urovni 59 %, coz je nejméné
od roku 2013. Ddvodt mirného poklesu je
nékolik: mnozi z nas pravidelné neméni hesla
k PC a rizné PIN kédy a méme nedostatec-
né zabezpeéeny mobilni telefon i pfesto, ze
roste pocet pravidelnych uzivatell interneto-
vého bankovnictvi s pfistupem pravé pres
mobilni telefon. S hackerskym utokem se se-
tkal kazdy desaty Cech. Na 72 % responden-
th nevnima socialni sité za rizikovy nastroj.

Z prizkumu SC&C pro Ceskou bankovni aso-
ciaci dale vyplynulo, ze Cesi online prostiedi
k uskuteénéni svych plateb vyuzivaji ¢im dal
Cast&ji. A osm z deseti Cechli pouzivé k za-
placeni svou platebni kartu, polovina ji vyuzi-
va i k nakuptm na internetu.

,»Ve virtualnim svété jsme dnes jako doma. Prede-
v$im pro nejmladsi generaci je predstava dne bez
mobilu, tabletu ¢i poéitace naprosto nerealna.
S pohybem v online prostfedi také vyrazné roste
vyuzivani platebnich karet a plateb realizovanych
prostfednictvim internetu. S tim v$im nartsta
vyznam tématu kyberbezpecnosti, které Cesi za-
tim podcenuji,“ varoval Tomas Hladek, odbornik
na kyberbezpe¢nost CBA. Tuto skute¢nost po-
tvrzuje i vysledek Indexu bezpec¢nosti Ceské ban-
kovni asociace, ktery jiz ¢tvrtym rokem stagnuje
kolem hranice 60 %. Na viné je mimo jiné i ne-
ochota respondentt ménit hesla k PC a rtizné PI-
Ny. Doporucenou frekvenci zmény jednou za tfi
mésice dodrzuje jen neceld pétina Cech (17 %),
jednou za rok si své heslo zméni 27 % responden-
ttia vice nez polovina (51 %) méni sva hesla méné
nez jednou za rok, nebo dokonce viibec ne. Sou-
c¢asné si stale mnozi lidé neuvédomuyji nutnost za-
bezpecit sviij mobil. ,,Digitalni svét je mocny slu-

ha, usnadiiuje ndm v fadé ohledii kazdodenni Zi-
vot, muze skytat ale i fadu rizik. Heslo je ¢asto je-
dinou slozkou zabezpedeni, ktera jesté muze od-
vratit napadeni konkrétniho uzivatele, je proto
dulezité vénovat mu pozornost. Pouzivat slaba
hesla, nebo dokonce jedno stejné heslo pro néko-
lik Gcth je rizikové a tito uzivatelé si zadélavaji na
zbyte¢né problémy,” vysvétlila Radka Varechova,
bezpecnostni analytik CSIRT.CZ.

Lidé do internetového bankovnictvi
pristupuji castéji prostfednictvim mobilu
Oproti lonskému roku o 5 % vzrostl pocet kazdo-
dennich uzivatelt internetového bankovnictvi.
Své finance na internetu kontroluje a spravuje
kazdy den téméf tretina Cechii (30 %). Podle prii-
zkumu CBA ma mirné rostouci tendenci i kazdo-
denni vyuzivani internetového bankovnictvi pro-
sttednictvim mobilniho telefonu. Oproti roku
2016 také o 5 %. Vyuzivani mobilu pro ptistup do
internetového bankovnictvi minimalné jednou
mési¢né pritom deklaruje tfetina dotazanych
(32 %). ,Dnesni mobilni telefony se daji pfirovnat
k velmi kvalitnim pocita¢tim, a proto je tfeba je
i stejnym zplisobem chranit proti hackerskym
ttokéim. To ale Cesi stle nedélaji. Antivir v mo-
bilnim telefonu, jako soucast zabezpeceni, ma sta-
le pouze tretina oslovenych (35 %) a ¢tvrtina
(25 %) nema dokonce Zadné. Alarmujicich 40 %
Cechtt dokonce viibec netusi, ze néco takové exis-
tuje. Riziko napadeni hackery pfes mobilni tele-
fon vsak hrozi ve stejné mife jako u stolnich poci-
tacll nebo notebooktl,“ upozornil Tomas Hladek.
Pfi neopatrném zachdzeni hrozi ztrata jak elektro-
nické identity, tak diivérnych dat, a v nejhor$im
pripadé i odcizeni penéz z G¢tu.

Podle Hladka je proto dtlezité chovat se zod-
povédné a nedat hackertim prilezitost k tomu,
aby se ,nabourali“ do osobnich uctu, at uz jde
o bankovni tcet, nebo ucty na socialnich sitich.

CELKOVY INDEX BEZPECNOSTI

2013-60%
2015-61%
2016-62%

Zkusenost s hackerskym ttokem, zejména pres
socidlni sité ¢i email, ma nyni jiz kazdy desaty
Cech. I pesto 72 % respondentti nevnima social-
ni sité za rizikovy nastroj, pfes ktery by se k nim
hacker dostal. To je v dne$ni dobé vzhledem
k rostoucim ttokéim hackert na nejslabsi ¢lanek,
kterym je uzivatel, velice znepokojujici.

Platebni karta ¢im dal vice

pro nakup pres internet

Oproti roku 2016 Cesi také vice platili svymi de-
betnimi kartami. ,Debetni kartu vyuziva jako
prostiedek k placeni v soucasné dobé 80 % re-
spondenttl, coZ je 7% narust oproti roku 2016.
Stejného nartistu doznalo i vyuzivani kreditnich
karet, a to predevsim u starsi generace. Moznost
placeni prostfednictvim zndmek a mobilniho te-

lefonu stale vyuziva pouze 5 % Cechil, predeviim
pak nejmladsi generace,” komentovala vysledky
Jana Hamanov4, feditelka vyzkumu SC&C. Pod-
le Hamanové jsou v uzivani platebnich karet
patrné regiondlni rozdily. Nejcastéji po platebni
karté sahaji Prazané.

Podil vyuzivani platebnich karet k placeni na
internetu stoupl oproti predchozimu roku o 9 %.
Na internetu kartou plati vice nez polovina dota-
zanych (55 %), pricemz 85 % z nich voli tuto moz-
nost predevsim kvtili pohodlnosti, rychlosti a jed-
noduchosti. Karta je také nejcastéjsi volbou place-
ni v pfipadé ndkupu na e-shopu - voli ji az tfetina
(31 %) respondentd. Plnych devét z deseti téch,
ktefi jsou zvykli platit kartou na internetu, jsou
zkuseni uZivatelé, ktefi tento zptisob platby pouzi-
vaji déle nez jeden rok. Vyuzivani placeni pomoci
karty v online prostfedi roste se vzdélanim. Na-
opak seniort, ktefi jsou ochotni zaplatit své naku-
py na internetu kartou, je pouze tfetina. ,,Jednou
ze zasad bezpe¢ného chovani v online prosttedi
v souvislosti s vyuzivanim platebni karty je nasta-
veni riznych limitd: denni, tydenni, pro platby
pfes internet. Pozitivnim zjisténim je, ze 91 % mu-
201277 % zen uz této moznosti vyuziva a md limi-
ty na karté nastaveny,” sdélil Tomas Hladek.

Osvétova kampai CBA

Dodrzovéani bezpe¢nostnich pravidel v online
prostredi je zdsadnim tématem poslednich let,
proto se CBA prostfednictvim svych aktivit
snazi informovat a edukovat $irokou verejnost
anabddat k obezfetnosti. ,,Data z prizkumu, ale
i stagnujici Index bezpecnosti nds utvrzuji
v tom, Ze potfeba vzdélavat v této oblasti je a bu-
de stale aktualni. Proto jsme na sklonku letos-
nich prazdnin spustili kampan zaméfenou na
prohfesky, kterymi opakované plno z nds ohro-
zuje své penize na bankovnich étech,” uzavrel
Tomas Hladek. (t2)

/ S bezpecnosti si hlavu\

nelamou

Nejvétsi skupinu tvori lidé, ktefi
dodriuji jen ty nejlehéi 3
pravidla —kontrolovat bankovni
wjpisy, neotevirat pfilohy maild
od neznamych lidiado 1Bse
hlasit pouze ze svého poditade.
Ostatni pravidla témér ignoruji.

Jejich index je nejnizsi —42

\ bodi. /

O bezpeénost se zajimaji
Tato skupina je podobna té,
kterd bezpeénost fedi. Lidi se

ale piedeviim tim, Ze titolidé
se neobt&Zujis vymyslenim

heseldo jednotlivych aplikacia
heslo pfili neméni

Celkovy index ¢ini 65 bod.

PLATITE KARTOU NA INTERNETU?

54%
27%

® Celkem 2017
Celkem 2016

13%
6%

Ne, nikdy neplatim Ano, ale pouze

kartou k Gctu

kartou na internetu jednou vyhrazeneu

Ano, ale pouze
kreditni kartou

Ano, platim
jakoukoliv kartou

Firmy voli Peugeot

Vozy znacky Peugeot jsou €asto zastoupeny ve vozovych parcich éeskych firem. Divodem
jsou usporné motory, nizké provozni naklady a vysoka zistatkova hodnota vozidel. Zna¢-
nou roli hraje i Sife, flexibilita a kvalita sluzeb. Nejvétsim trumfem francouzské znacky je
vSak komplexni modelova fada pokryvajici téméf vSechny segmenty osobnich i lehkych

uzitkovych vozd.

V anketé Firemni auto roku, ktera kazdoro¢-
né vyhodnocuje ta nejlepsi auta, ziskava Peu-
geot ocenéni pravidelné. V minulosti dostal
nékolik ,,cennych kovi“ napt. za modely Peu-
geot 2008 ¢i Boxer. V leto$nim, jubilejnim
10. ro¢niku ankety vSak ovladl hned ¢tyri
z tfinacti kategorii, coz je jeho historicky nej-
lepsi umisténi.

Titul Firemni auto roku udéluje sto¢lennd
manazerska porota, ve které zasedaji fleetovi
manazefi, generdlni a finan¢ni reditelé, redite-
1é nakupu ¢i ¢lenové predstavenstev. V letos-
nim roce porotci rozhodli, Ze prestizni titul Fi-

remni auto roku v kategorii Benefit ziskd mo-
del Peugeot 3008. Toto nové SUV, které sklizi
vaviiny po celém svété, tak pridalo do své sbir-
ky uz 32. ocenéni. Model Peugeot Expert se
umistil na prvni pri¢ce v kategorii Lehké uzit-
kové vozy - Classic.

Anketu Fleet Awards doplnilo hlasovani
vefejnosti prostfednictvim internetovych stra-
nek. V letosnim roce zabodovaly dvé SUV
znacky Peugeot — modely 3008 a 5008, které
obdrzely tituly Internetové firemni auto roku
v kategoriich Referen¢ni automobily (3008)
a Manazerské automobily (5008). (tz)



10 | moznosti i hrozby

www.iprosperita.cz | 12/2017

PROSPERITA

SVirtudlni informace”
se stavaji realitou dneska

Technologie 21. stoleti, tzv. rozsifena reali-
ta (augmented reality, AR), se stava pro
firmy i vefejnost stéle zajimavéjsim a vy-
hledavanéjsim nastrojem komunikace. Mo-
derni technologie tzce spjata s chytrymi
telefony a tablety se ale vétSinou neobej-
de bez naprosto tradiéniho oboru - tisku.
Proé? Protoze nositelem virtualni ¢&i rozsi-
Fené informace je v souéasné dobé nejcas-
t&ji tradiéni tisténé médium. ,Muze to

byt vizitka, novinovy ¢&lanek, letak, nebo
cokoli jiného,"” vysvétlil Zdenék Vrbka,
Manazer inovaci Konica Minolta, se kte-
rym jsme o novém odvétvi tzv. rozsifeného
tisku hovofili. Pfestoze jak sam Fika, tuto
technologii skutecné pochopite, az kdyz ji
uvidite v praxi.

Ovliviuji moderni trendy oblast tisku? A jak
na né reaguje Konica Minolta?

Je pravda, ze zna¢na ¢ast obsahu dnes vznika
online. Lid¢ si ale presto zachovavaji kladny ci-
tovy vztah k papiru. My zde vidime pfilezitost

k propojeni obou téchto svétl pravé pomoci

technologie rozsirené reality.

Co tedy konkrétné umoziuje technologie
rozsifeného tisku?

V nasem inova¢nim centru vyvijime fesent, kte-
ré umoznuje informaci vytisténou na papire
propojit s digitalnim obsahem, jako jsou obraz-
ky, videa, zvuk nebo obsah na socialnich sitich.
Tim mutzeme statickou informaci na papire
atraktivné rozhybat, a zménit tak zptsob vni-
mani urcitého sdéleni.

A jak mohou podle vés tyto moznosti vyuzZit
firmy?

Jde predevsim o novy komunikacni kanal se za-
kazniky. Pro jednu pojistovnu jsme naptiklad
nad pohlednici pfipominajici pravidelné ocko-
vani vytvorili digitalni obsah, ktery zaroven
upozornoval na specidlni slevy, zobrazoval nej-
bliz$i ordinaci na zakladé aktualni polohy zaka-
znika nebo umoznoval rezervaci terminu ocko-
vani. Obsah se zobrazil po namireni kamery

chytrého telefonu nebo tabletu na pohlednici,
aniz by zakaznik musel zapinat pocitac a hledat
detailnéjsi informace na internetu. Zaroven
mohl zakaznik zaslat zpétnou vazbu na posky-
tované sluzby, bez toho aniz by musel psat
e-mail nebo volat do call centra.

Jdou do rozsitené reality vlozZit opravdu riiz-
né informace?

Moznosti jsou témér neomezené. Dal$im pti-
kladem je pouziti nad nakupnimi katalogy, kde
si snadno zobrazite dostupnost zbozi, a ptipad-
né ho rovnou koupite, nebo nad obalem potra-
vin, kde vyrobce uvede detailnéjsi informace
o ptivodu a doporudi recepty k pripravé jidla.

Myslite, Ze rozsifena realita negativné ovliv-
ni vyuzivani tisténych médii?

Tak jako nevymizely papirové knihy, nezmizi ani
dalsi tiskoviny. Nasi snahou je umoznit lidem vy-
uzivat vyhody dnesniho moderniho online svéta
v kombinaci s fyzickym svétem, ktery nas obklo-
puje. Zatimco papirovou pohlednici dostanou
vichni stejnou, digitdlni informace se mize pro
kazdého lisit a digitalni reakce kazdého zékazni-
ka bude také rtizna. Nékdo sluzbu olajkuje na Fa-
cebooku, jiny si ji rovnou objedna.

Kam byste radi s touto technologii postou-
pili?

V budoucnu se chystame feseni rozsitit do ob-
lasti, jako jsou vzdélavani, zdravotnictvi, vyroba
¢i doprava, nebo pro pouziti s chytrymi brylemi.

(red)

Zdenék Vrbka, ManazZer inovaci
Konica Minolta

POKUD SI CHCETE VYZKOUSET
MOZNOSTI ROZSIRENE REALITY
VE SVEM TELEFONU:

m Stahnéte si zdarma aplikaci KM Vision na
Google Play nebo Appstore
B Zapnéte aplikaci a naskenujte tento ¢lanek

Mnoho spolecnosti si mysli, Ze by v ptistich péti letech

mohly kyberutoky zptisobit pad elektrickych distribucnich siti

Témér dvé tretiny (63 %) Celnich pFedstavi-
teld spoleénosti vefejnych sluzeb (v Severni
Americe to uvedlo dokonce 76 %) si mysli,
Ze jejich zemé bude v dalSich péti letech
celit pfinejmensim mirnému riziku pferuse-
ni dodavek elektrické energie kvuli kyber-
utoku na elektrické distribuéni sité. Tyto in-
formace pochazeji z nové zpravy spoleé-
nosti Accenture nazvané Jak vyzrat nad
hrozbami ohrozujicimi bezpeénost distri-
bucnich siti (Outsmarting Grid Security
Threats), ktera je soucasti vyzkumného
programu Digitélné Fizené distribuéni

sité (Digitally Enabled Grid).

Prizkum mezi vice nez 100 fediteli spole¢nosti
vetejnych sluzeb z vice nez 20 zemi odhalil, ze
preru$eni dodavek energie kvtili kyberatokim
povazuji za nejvétsi hrozbu, coz uvedlo 57 % re-
spondentt. Stejné obavané je fyzické ohrozeni
distribu¢nich siti. Ddle nasleduje bezpecnost
zaméstnancli nebo zakaznikl (53 %) a zniceni
hmotného majetku (43 %).

»Protoze se vyviji stale sofistikovanéjsi a ne-
bezpecnéjsi malware, pro distribu¢ni spolec-
nosti se zvysuje riziko kyberuatoku, fekla Step-
hanie Jamison, generalni reditelka oddéleni
prenosu a distribuce spole¢nosti Accenture.
,Utoky na préimyslové kontrolni systémy by
mohly narusit spolehlivost distribu¢nich siti
a bezpe¢nost a klid zaméstnanct i verejnosti.
Naruseni bezpec¢nostnich siti by vyrazné posko-
dilo celé odvétvi, a predevsim by bylo hrozbou
pro stat a spole¢nost.”

Presto, Ze zvy$end konektivita pramyslovych
kontrolnich systémt umoznéna inteligentnimi
sitémi bude nabizet vyznamné vyhody jako vétsi
bezpecnost, produktivitu, zlepSeni kvality sluzeb
a provozni efektivity, 88 % respondentil vidi jako
velky otaznik pfi zavadéni inteligentnich siti pra-

vé kyberbezpecnost. Distribu¢ni podniky se mu-
seji také vyrovnat s narstem domacich pristroji
internetu véci (IoT), jako jsou ptipojend domaci
centra a inteligentni spotfebice. Ty prinaseji dis-
tribu¢nim spole¢nostem nové riziko, které je ob-
tizné kvantifikovat: 77 % reditell spole¢nosti ve-
fejnych sluzeb oznacuje IoT za potencialni hroz-
bu pro kybernetickou bezpe¢nost.

Témér tietina respondentil v Asii a Evropé
povazuje kyberzlocince za nejvétsi riziko pro
distribu¢ni firmy. Za nejvétsi riziko jsou utoky
povazovany v Severni Americe (32 %). ,,Zava-
déni inteligentnich siti muze spusit nové zpiiso-
by atoku, pokud nebude kyberbezpecnost za-
kladni komponentou jejich navrhu,“ dodala

Stephanie Jamison. ,,Nicméné inteligentni sit
miize také prinést sofistikovanou ochranu aktiv,
ktera byla dtive zranitelnd, prostfednictvim lep-
$tho situa¢niho povédomi a kontroly sité.“

Distribucni spole¢nosti museji zlepsit

své schopnosti v oblasti kybernetické
bezpecnosti a vyvinout pruzny systém
dodavek

Vyznamny pocet distribu¢nich spole¢nosti se
potyka se schopnosti reagovat na kyberutoky:
vice nez ¢tyfiz deseti respondentu tvrdi, Ze rizi-
ka kyberbezpecnosti nejsou nebo jsou jen ¢as-
te¢né integrovana do jejich $irsich procestl rizi-
kového managementu. Kromé toho zvysujici se

konvergence fyzickych utoku a kyberutokd vy-
zaduje vyvoj schopnosti, které znacné presahuji
jednoduché narodni pozadavky spojené s bez-
pe¢nosti. Spole¢nosti vetejnych sluzeb museji
investovat do odolnosti svych inteligentnich siti
a do efektivni reakce a schopnosti obnovy.

R4dn4 ochrana je naro¢nd kvili slozitosti
distribu¢nich elektrickych siti i stdle sofistiko-
vanéj$im a vybavenéj$im tto¢nikiim, mnoho
distribu¢nich spole¢nosti je stale minimalné
chranéno a velmi maélo pfipraveno. Pouze 6 %
respondentu se citilo velmi dobre pfipravenych
a 48 % dobre pripravenych na obnovu béznych
operaci po kyberttoku.

»Kyberbezpecnost se musi stit klicovou
kompetenci v oboru - a to tak, Ze bude chranit
cely hodnotovy fetézec a kompletni rozsifeny
ekosystém. Spole¢nosti vetejnych sluzeb, které
jsou jiz zbéhlé ve spolehlivych dodavkach ener-
gie a jejich obnoveni, se potfebuji naucit rychle
reagovat a zakrodit i v kybernetické ochrané si-
t1,“ uvedl Jim Guinn, feditel, ktery vede v Ac-
centure bezpecnostni praxi pro surovinovy prii-
mysl. ,Rozvoj této nové schopnosti bude vyza-
dovat inovace, prakticky pristup ke skalovani
a spolupraci s partnery v oblasti fizeni hodnot.*

PFesun k vytvareni a skalovani

kybernetické ochrany

Zatimco neexistuje jediny ,,spravny“ postup,
existuje nékolik bodt, které by mély distribu¢ni
spole¢nosti zvazit pro posileni své flexibility
a schopnosti reakce na kyberutok:

B Integrace odolnosti do navrhu aktiv a proce-
st, véetné kybernetické a fyzické bezpe¢nosti.
W Sdileni poznatkd a informaci jako zasadni
¢innost, ktera by vytvorila situa¢ni povédomi
o nejnovéjsich hrozbach i o tom, jak se na né
odpovidajicim zptsobem pripravit.

W Vyvoj bezpecnostnich a krizovych manazer-
skych modelu fizeni. (tz)
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E-benefity: Jaké jsou danove vyhody

Podnikatelé a manaZefi maji moznost ziskat
a udrzet si své pracovniky nabidkou stale
popularnéjsich volnoéasovych benefita.
Pracovnik uchéazejici se o nové zaméstnani
se dnes jiz bézné zajima mimo vySe mzdy

i o rozsah poskytovanych firemnich benefi-
td. Jsme dokonce svédky toho, Ze mnohé
firmy spiSe nez na prudké navySovani mezd
sazeji na rozsifovani portfolia benefitd ne-
bo se vydavaji cestou kombinace navysova-
ni mezd a zvedani nabidky benefita. Situaci
Ize dolozit statisticky — jestlize pfed sedmi
lety vyrobni firmy pfispivaly nap¥iklad na
volnodasové benefity éastkou 3000 korun,
nyni hovofime uz o dvojnasobné vysi.

V poslednich letech se v$ak objevil i dalsi feno-
mén - jsou jim e-benefity. Nastup dalsi viny digi-
talizace a prohlubujici se nedostatek lidi v fadé
profesi primél firmy k hledani modelu, ktery by
zaméstnanciim na jedné strané déle rozsitil na-
bidku benefitt a na druhé strané jim poskytl
moznost vlastniho vybéru prostfednictvim jed-
noduché elektronické aplikace. Zrodil se e-bene-
fit, kdy ma zaméstnanec v ramci pridéleného
rozpo¢tu moznost ptistupu k nabidce firemnich
benefitd, které si miize nezavisle na ¢asu a pro-
storu podle vlastniho vybéru objednat. Vyuzivaji
se k tomu pro uzivatele technicky jednoduché sy-
stémy elektronické cafeterie, kde si jak firma, tak
kazdy pracovnik mize nastavit vlastni bali¢ek
danové zvyhodnénych e-benefiti na miru. Na
trhu se napriklad aspésné prosadil program voli-
telnych zaméstnaneckych benefitti Benefit Plus,
spravovany prostfednictvim internetové aplikace
a dostupny online 24 hodin denné. Lze ho vyuzi-
vat na v$ech pocitacich, tabletech a smartpho-
nech (iOS a Android).

CO JSOU E-BENEFITY

Jde o dariové zvyhodnéné zaméstnanecké

benefity, jejichz vzniku a rozsifeni pomohly

moderni technologie. Prostfednictvim

internetové aplikace si zaméstnanec

objednavé benefity dle vlastniho vybéru

v rdmci pridéleného rozpoctu.

Mezi e-benefity patfi napf.:

m e-stravenky

m volnocasové benefity

m piispévky na penzijni spofeni a Zivotni
pojisténi

m e-learning

m home office

m firemni sportovni spolky

Vedle jednoduché technické obsluhy jsou vy-
hodou vyuzivani e-benefitd a s nimi spojenych
programd i cenova dostupnost a mensi admini-
strativni naro¢nost, nez tomu bylo pred nékolika
lety. Diky nartstajici konkurenci mezi poskytova-
teli benefitd na ceském trhu plati navic firmy za
provoz elektronické cafeterie minimalni poplatky.

Darnové vyhody e-benefitt

Vedle spokojenosti a loajality zaméstnancti ma
pouzivani e-benefitt jesté dalsi zasadni efekt, je
jim danovd privétivost. Z hlediska danovych vy-
hod Ize pfitom benefity rozdélit do tii kategorii.
V prvni skupiné jsou zahrnuty takové sluzby pro
zameéstnance, jako je ptispévek na penzijni spo-
feni, zivotni pojisténi, stravenky v zakonnych li-
mitech, prispévek na home office ¢i firemni
vzdélavani. Jde o benefity, které si firma muze za-
hrnout do danové uznatelnych nakladd, a pfitom
z jejich hodnoty neodvadi socialni a zdravotni
pojisténi. Uspora 27,5 % oproti mzdé je zfejm4.
Druha skupina jsou napfiklad nepenézni pfi-
spévky na rekrea¢ni pobyty a z4jezdy (do 20 000
K¢/rok), sportovni sluzby, kultura, zdravi, vzdé-
lavani ¢i nedanovy prispévek na stravenky. Bene-
fity z této skupiny nespadaji mezi danové uzna-
telné, hradi se az z ¢istého zisku. Firma si tudiz
nesnizi danovy zaklad a zaplati o to vice na dani
z prijmu. Pfesto i tato skupina benefitt je v po-
rovnani se mzdou danové zajimavéjsi.

Do treti skupiny benefitli lze zaradit slevy na
firemni vyrobky a sluzby, pfispévky na MHD,
elektroniku, kosmetiku, sportovni vybaveni aj.
Struc¢né feceno, mohou v ni byt jakékoliv dalsi
benefity, které zaméstnavatel poskytuje na zékla-

dé interniho predpisu. Jejich zdanéni a odvody
vsak podléhaji stejnému rezimu jako mzda. Pres-
to firmy vyuzivaji i je, nebot chtéji vyvazovat na-
bidku konkurence. Pokud podnik vyrabi napti-
klad spotfebni predmét ¢i ma sluzbu, které
v ramci benefitti vyhodnéji nabizi pracovnikim,
buduje tim soucasné jejich pozitivni vztah ke své
vlastni produkei.

Scénafe zvyhodnéni e-benefitt
Pro praktické priblizeni danového zvyhodnéni
e-benefitt z firemniho pohledu Ize pouzit hypo-
teticky scéndf. Napriklad vedeni vyrobni firmy se
100 zaméstnanci ptijme rozhodnuti, Ze navysi
persondlni prosttedky o 2000 K¢ na osobu. Av§ak
misto zvy$eni mezd o tuto ¢astku prostredky po-
skytne zaméstnanctim formou benefitil. Prvnich
1000 K¢ vénuje na danové uznatelny prispévek na
stravenky, druhych 1000 K¢ pouzije na danoveé
neuznatelny prispévek na stravenky a volnocaso-
vé benefity. Zaméstnanci tak ziskaji v benefitech
kazdy mésic ¢istych 2000 K¢ a soucasné udetri
622 K¢ na danich a odvodech. Pro firmu pfinese
rozhodnuti usporu celkove ve vysi 432 000 K¢
ro¢né na danich a odvodech. Nasledujici tabulka
priblizuje jednotlivé polozky a typy odmeén.
Vzhledem k tomu, Ze zaméstnanci nékdy for-
muluji své pozadavky na hodnotu navyseni ¢isté,
a nikoliv hrubé mzdy, mohli bychom se pustit jes-
té do jednoho teoretického scénare. Firma se stej-
nym poctem 100 zaméstnanct se rozhodne k jes-
té razantnéj$imu kroku a navyseni ¢istého prijmu
pracovniki o celych 2000 K¢ mési¢né. Hruba
mzda by se véem musela zvysit 0 2902 K¢. A opét
- manazefi by misto toho vsadili na benefity. Pro
zaméstnance by nenastal zadny rozdil. Ve mzdé
i vbenefitech by ziskal 2000 K¢. Pro firmu by vSak
byl vysledek tspor ale jesté hmatatelnéjsi: Oproti
navyseni mzdy by usetfil celkové 1,6 milionu K¢
ro¢né na danich a odvodech.

Volnocasové e-benefity maji zelenou
Nastupem mladé generace Y a zménou zivotniho
stylu v nékterych spolecenskych vrstvach se ve fir-
mach stile intenzivnéji prosazuji volnocasové
e-benefity. Takze navstéva bazénu a divadla, posi-
lovani ve fitness centru, vikend v laznich, sauna,
masaze ¢i kurz vareni, to vée jsou priklady nabi-
dek, které firmy poskytuji svym zaméstnancim.
Mimochodem - nejvice je jich ¢erpano v oblasti
zdravi (51 %), cestovani (28 %), sportu (9 %), kul-
tury (7 %) a vzdélavani (5 %). Nejde ptitom jen
o velké nadndrodni koncerny s jejich zavedenou
zaméstnaneckou politikou, volnoc¢asové e-benefi-
Na strukturu cerpani benefitti v ramci jednot-
livych volnocasovych oblasti ma urcity vliv obor
¢innosti zaméstnavatele a vySe rozpoctu. Nejvétsi
rozdil je patrny v Cerpani ve skupindch zdravi,
vzdéldvani a cestovani. Cim maji zaméstnanci
mensi rozpocet, tim vétsi podil je cerpani v oblasti
zdravi za nakup benefitovou kartou v lékarnach.
Zaméstnanci z oboru IT a telekomunikace maji
diky vy$simu rozpoctu naopak nadprimérny po-
dil ¢erpani na oblast cestovani a vzdélavani.
Podstatné je, Ze volnocasové odmény se sta-
vaji mezi zaméstnanci o¢ekavanym benefitem
stejné jako stravenky, pficemz jejich vyuzivani di-
ky modelu e-benefitt a stéle se rozsifujicimu
spektru nasmlouvanych partnera elektronické
cafeterie nebrani v podstaté jiz téméf nic. Tedy
snad jen stale jesté nedostate¢né povédomi mezi
polovinou podnikatelt a manazerti o ve$kerych
danovych a dal$ich vyhodach.
Véclav Kurel,
majitel a Feditel spoleénosti Benefit Plus

2x foto Pixabay

PREHLED DANOVEHO ZVYHODNENI DLE SKUPINY BENEFITU

typ odmény mzda skupina 1 skupina 2 skupina 3
hodnota pfispévku 1000 K& 1000 K& 1000 K& 1000 K¢
odvod soc. a zdrav. 340 K¢ o Ke 0 Ke 340 K¢
pojisténi zaméstnavatelem

zvySeni (+) / snizeni (-) -65 K¢ 0 Ke 190 K¢ -65 K¢
dané z pfijmu zaméstnavatele

(ve srovnani se Skupinou 1)

celkové naklady zaméstnavatele 1275 Ké 1000 K¢ 1190 K& 1275 Ké
Uspora oproti mzdé 27,50 % 8,50 % 0,00 %
Pohled zaméstnance

hodnota pfispévku 1000 K¢ 1000 K¢ 1000 K¢ 1000 K¢
zdanéni a odvod soc. a zdrav. 311 Ke 0 K¢ 0 K¢ 311 Ké
pojisténi zaméstnancem 31,1 %

Cisty pfijem zaméstnance 689 K¢ 1000 K¢ 1000 K¢ 689 K¢
Uspora oproti mzdé 311 % 31,1 % 0,00 %
Celkové srovnani

celkova tspora na danich 58,60 % 39,60 % 0,00 %
a odvodech oproti mzdé

danovéa vyhodnost velice vyhodné vyhodné nevyhodné

PRIKLAD DANOVE ULEVY Z POHLEDU ZAMESTNAVATELE:

NAVYSENi HRUBE MzDY O 2000 KC

e-stravenky

typ odmény mzda (55 % z nakladu)
hodnota prispévku 1000 K¢ 1000 K¢
soc. a zdrav. poji§téni za zaméstnavatele 340 K& oKe
snizeni dané z pfijmu zaméstnavatele -65 K¢ 0 Ke
dané a odvody celkem 275 Ké 0 Ke
Uspora 27,5 % na danich a odvodech 275 K¢
ro¢ni Gspora na 1 zaméstnance 3300 K¢
ro¢ni ispora na 100 zaméstnanct 330 000 K¢
e-stravenky
(45 % ze zisku)
typ odmény mzda volnoéasové benefity
hodnota pfispévku 1000 K¢ 1000 K¢
soc. a zdrav. poji§téni za zaméstnavatele 340 K¢ 0 Ke
snizeni/zvyseni dané z pfijmu zaméstnavatele -65 K¢ 190 K¢
dané a odvody celkem 275 Ke 190 K&
Uspora 8,5 % na danich a odvodech 85 K¢
ro¢ni Gspora na 1 zaméstnance 1020 K¢
ro¢ni Gspora na 100 zaméstnancd 102 000 Ké
rocni Gspora celkem 432 000 K¢

PRIKLAD DANOVE ULEVY Z POHLEDU ZAMESTNAVATELE:

NAVYSENI ¢ISTEHO PRIJMU O 2000 K€

typ odmény mzda e-stravenky
(55 % z nakladu)
Cisty pfijem zaméstnance 1000 K¢ 1000 K¢
hodnota pfispévku 1451 K¢ 1000 K¢
soc. a zdrav. pojisténi za zaméstnavatele 493 K¢ 0 K¢
snizeni dané z pfijmu zaméstnavatele -179 K& oKe
dané a odvody celkem 765 Ké 0 Ke
Uspora 76,5 % na danich a odvodech 765 Ke
ro¢ni Uspora na 1 zaméstnance 9180 K¢
ro¢ni Gspora na 100 zaméstnancd 917 976 K¢
e-stravenky
(45 % ze zisku)

typ odmény mzda volnoéasové benefity
Cisty pfijem zaméstnance 1000 K¢ 1000 K¢
hodnota pfispévku 1451 K¢ 1000 K¢
soc. a zdrav. poji§téni za zaméstnavatele 493 K¢ 0 Ke
snizeni / zvySeni dané z pfijmu zaméstnavatele -179 Ké 190 K¢
dané a odvody celkem 765 Ké 190 K&
Uspora 57,5 % na danich a odvodech 575 K¢
ro¢ni Gspora na 1 zaméstnance 6900 K&
ro¢ni ispora na 100 zaméstnancd 689 976 K¢
rocni uspora celkem 1 607 952 K&

zdroj tabulek (vypoétd): Ing. Pavel Kufe, Uéetni s.r.o., Auditorska s.r.o.
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Diivéryhodnych znacek na nasem trhu
pribyva: obuv, nadobi i pecovatelska sluzba

Také letos se v zavéru listopadu v Praze
odehral Galavecéer s Ceskou kvalitou, setka-
ni odbornikd, ktefi kvalitu prosazuji do kaz-
dodenniho Zivota firem, organizaci, i mezi
Sirokou spotfebitelskou vefejnost. Stejné
jako v minulych letech i v roce 2017 byly
pfedstaveny vyrobky a sluzby, které ziskaly
znacky kvality, jez nabizeji ceské vefejnosti
$pickové vysledky své prace. Informace

o nich najdete na této strance. V souvislosti
se zminénymi aktivitami jsme pf¥ipravili roz-
hovor s Ing. Janem Tarabou, feditelem Na-
rodniho stfediska podpory kvality (NIS-PK):

Nejriznéjsich znacek zamétujicich se na kva-
litu na nasem trhu pfibyva. Jakym muze
spotfebitel skuteéné véFit?

V soucasné dobé¢ se miizeme na nasem trhu se-
tkat s celou fadou nejriznéjsich znaceni. Néktera
z nich v sobé nesou parametry prokazani kvality
daného vyrobku, nékteré bohuzel nikoliv. Aby se
zabranilo devalvaci vyznamu seridznich znacek
kvality a aby se ztizila pozice rtiznych podvodni-
ki, vznikl v roce 2002 vladni Program Ceska
kvalita. Organizace, které znacky udéluji (spravci
znacek), ziskaly moznost pozadat o clenstvi
v programu a ovérit vérohodnost svého znaceni.
Pokud splni ndro¢nd kritéria, mohou ke své
znacce — jako dukaz jeji davéryhodnosti - ptipo-
jovat i logo Ceska kvalita. Zakaznik tak na prvni
pohled odlisi seriézni znacky od téch, které nic
neznamenaji. Nejstar$i znac¢kou v tomto progra-
mu je znacka CZECH MADE, nejmladsi je pak
znacka Zivotnost Plus.

Jaky vyrobek ¢i sluzba smi nosit znacku kva-
lity Programu Ceska kvalita?

Znackami kvality v Programu Ceska kvalita
jsou oznacovany vyrobky nebo sluzby na tizemi
CR. U vyrobkii je jednou z povinnosti nezavislé
ovéfeni jeho technickych parametrii v akredito-
vané laboratofi, u sluzeb se provadi tzv. hodno-
ceni na misté vy$kolenymi hodnotiteli.

Zijeme v dobé, kdy sluzby nabyvaji na na-
S§em trhu na vyznamu a jejich pocet roste.
Ne kazdy vsak vi, Ze znacku kvality mohou
nést praveé také sluzby.

Je tomu skute¢né tak, i v oblasti sluzeb, jak
jsem jiz naznacil, je mozné prokazat nadstan-
dard a poukdzat na kvalitu nabizeného vyko-
nu. Poskytovatel sluzby nejdfive provede sebe-
hodnoceni, které je nasledné podrobeno pfe-
zkoumdni nezavislymi hodnotiteli pfimo
v sidle dané spole¢nosti. Do celého procesu ta-
ké vstupuje zakaznik, jehoZ ndzor je zjistovan

Ing. Jan Taraba, feditel Narodniho
stfediska podpory kvality

formou dotaznikovych Setfeni. V Programu
Ceska kvalita je mozné nalézt celou fadu takto
ovérenych sluzeb, namatkou mohu zminit na-
kup pres internetovy obchod, zakdzkovou vy-
robu nabytku a vlajek, poskytovani zdravotni-
ho pojisténi, sluzby spojené s regeneraci byto-
vych domd, vzdélavani dospélych, sluzby re-
alitni kancelare. Spektrum je opravdu $iroké
aje z ¢eho vybirat.

At vyrobek, &i sluzba, které ziskaji znacku
kvality, se ji mohou chlubit , navzdy”. Pro ja-
ky ¢asovy usek plati?

Licence u znacek zatazenych do Programu Ces-
ka kvalita jsou udélovany maximalné na dva az
tfi roky. V tomto intervalu se navic pravidelné
provadi prubézna kontrola béhem platnosti
uzivani znacky, véts$inou v poloviné platné li-
cence. Na popud zakaznikd je mozné naridit
i mimoradnou kontrolu.

Lze také tuto znacku odejmout? Za jakych
podminek?

Samozfejmé, tato moznost existuje, a pokud se
prokaze, ze dany vyrobek ¢i sluzba nespliuje
pozadované parametry, je mu znacka odebrana.
Podminky jsou u kazdého vyrobku rizné, jiné
pozadavky jsou kladeny napiiklad na détskou
obuy, jiné na textilni produkci.

Podle ¢eho pozna zékaznik znacku kvality
od jinych oznaéeni? Cim se ma Fidit p¥i naku-
povani ¢i objednavani sluzeb?

Obecné plati: cist etikety, zvlasté pak slozeni vy-
robkd, ridit se vlastni zkuSenosti s vyrobkem
nebo si ziskat informace o vyrobku pred jeho

nékupem. Poslouzit mohou internetové stranky
vyrobce. Firmy a organizace, které znacky do-
staly, se jimi zpravidla patficné chlubi. A logo
Ceska kvalita se jiZ za ty roky také vzilo, je hod-
né znamé a dobfe se pamatuje.

Neni skoda, Ze spousta vynikajicich vyrobku
a sluzeb jesté o vasem programu nevi?

Na nasem trhu urcité najdeme radu kvalitnich
vyrobctl a poskytovatelil sluzeb, jejichZ produk-
ty neprosly dobrovolnou certifikaci a nejsou no-
siteli konkrétniho znaceni. Zejména mensi
podnikatelé se primarné vénuji aktivitdm bez-
prostfedné spjatym s jejich hlavni ¢innosti, tedy
vyrobou, financemi a obchodem. Trendy v ob-
lasti propagace vétsinou nesleduji a marketing
délaji spise intuitivné. Vérim vsak, ze vSechno
chce svij cas. Tlak vefejnosti na kvalitni ¢eské
vyrobky i sluzby a jejich cilené vyhledavani po-

stupné nese své ovoce a nositelil znacek pribyva.
Ten, kdo je do kvality fanda a sleduje nase akti-
vity, to jisté potvrdi.

Co ma uéinit firma, kterd by rada znacku
kvality pro svuj produkt ziskala?

Odpovéd na tuto otazku by byla velice rozsahla.
Vsechny zdjemce o dobrovolnou certifikaci for-
mou znacek kvality bych nejprve nasméroval na
stranky www.ceskakvalita.cz, zde si mohou vy-
brat znacku kvality podle svého oboru ptisob-
nosti, nasledné oslovit daného spravce, ktery
vybranou znacku kvality udéluje. Uchazec¢ bude
seznamen s celym procesem udélovani krok za
krokem, véetné cenovych podminek. Radi mezi
témi, kdoz si na kvalité zakladaji, privitdme dal-
§1 subjekty. Program Ceskd kvalita je cestou,
ktera ma smysl.

ptala se Eva Brixi

PREHLED OCENENYCH VYROBKU A SLUZEB

Pfeddvani znacky
HFisté-sportoviité-télocvicna
- Ovéreny provoz

- Dam déti a mlddeZe Rozmaryn - détské dopravni hfisté

Preddvani znacky
ZIVOTNOST PLUS

- innogy Energie, s.r.o. - prondjem uspornych zarovek LED

- Mikov s.r.o. - noZifské vyrobky

Pfedavani znacky
Zdravotné nezavadna obuv -
bota pro Vase dité ZIRAFA

- DZ0 s.r.o. - détska ortpedicka obuv s pevnym vedenim paty

Predavani znacky
Komfortni obuv

- ORTO Plus s.r.o. - komfortni obuv ORTO Plus

Pfedavani znacky

- Diakonie CCE - stfedisko ve Valasském Mezifici - spolehliva vefejné
prospéina organizace

Spolehliva vefejné
prospésina organizace

- Svaz neslyicich a nedoslychavych osob CR, z.s. - spolehliva vefejna
prospéina organizace

Predavani znacky

- Centrum socialnich sluzeb a pomoci Chrudim, p.o. - pecovatelska sluzba

Znacka kvality v socialnich
sluzbach

- Senior residence Terasy, z.U. - domov pro seniory Senior residence Terasy

Predavani znacky
QZ - Zarucena kvalita

- 2G-spol. s r.o. - Piikryvky a politife - povledeni Swarovski
- MMMoje, s.r.0. - MMMoje Hnizdo pro miminko

Predavani znacky
Osvédéeno pro stavbu

- Likov s.r.0. - lifty pro kontaktni zateplovaci systémy ETICS
- ZastfeSeni bazeni POOLOR s.r.o. - zastfedeni bazeni POOLOR

Predavani znacky
Ceska kvalita Nabytek

- LUGI s.r.0. - zakazkova vyroba nabytku
- SYKORA, spol. s r.0. - kuchyné

PFedavani znacky
Bezpecné hracky

- Fatra, a.5. - Indidnské Teepee

Predavani znacky
ITC certifikovana kvalita

- TESCOMA s.r.0. - nadobi do mikroviné trouby PURITY MicroWave

Co se chysta v kurzech a Skolenich CSJ

Stejné jako celd Ceska spoleénost pro jakost
i usek vzdélavani se neustale snazi zlepSovat
sluzby pro své soucasné i potencialni zéka-
zniky. Veli nam tak , kultura kvality” nasi or-
ganizace, a ostatné i norma ISO 9001:2015
tento postup a filozofické nastaveni pozadu-
je. Reagujeme na vyvoj v oblasti mezinarod-
nich, evropskych i tuzemskych norem a stan-
dardu, vyvoj trhu i zpétnou vazbu od élent
&sJ, uéastnikd kurza a firemnich koleni.

Jednou z velkych zmén, ktera se na nas na
vSechny chystd v roce 2018, je vydani nové verze
velice uspésné a Siroce vyuzivané normy ISO
19011 Smérnice pro auditovani systémi mana-

gementu. CS] mé obrovskou piileZitost Gi¢astnit
se revize této normy piimo na urovni technické
komise ISO, budeme tedy obsah nové ISO
19011 na nasich vzdélavacich akcich prednéset
jiz od tinora 2018. V ndvaznosti na tuto revizi
jsme se také rozhodli zménit kompletné schéma
svych kurzi pro auditory prvni, druhou i tfeti
stranou. Nové schéma ma za cil zejména zlepsit
navaznosti jednotlivych kurzi a zapracovat do
jednotlivych kurzi novinky z jednotlivych sou-
visejicich norem, ale i z obecné praxe a zkuse-
nosti z provadéni vSech moznych typt audita.
Dalsi zménou je tprava schématu nasich
kurzt dotykajicich se statistickych nastroji. Ci-
lem je opét zajistit lep$i navaznost kurzu.
Uplnou novinkou jsou kurzy Statistické metody

s podporou SW MiniTab a Statistické metody
pro feSeni problémtl. Protoze si uvédomujeme,
Ze statistika je pomérné tézké téma, bude v na-
$ich kurzech vyuzivdna simula¢ni hra s papiro-
vymi helikoptérami. Bude to tedy trochu $kola
hrou. Pro absolventy vice statistickych kurzt
navic ptipravujeme souborné osvédc¢eni Absol-
vent statistické akademie CSJ, kterym bude
mozné prokazovat vysokou profesionalitu v ob-
lasti aplikace statistickych metod nejen v oblasti
managementu kvality.

V nasi nabidce jiz dnes najdete i dalsi nové
kurzy, jako napriklad Auditor procesu VDA 6.3
pro sluzby, Metoda 5S, Pozadavky na interni la-
boratof v automotive, Spole¢enska odpovéd-
nost v kontextu normy IATF 16949.

Na rok 2018 navic pfipravujeme spusténi
kurzu Rizeni prodeje, a kurzt v oblasti $tihlé
vyroby, IT v kvalité a kvality v IT. Samoziejmos-
ti jsou pak neustalé apravy nasich jiz ,,zabéhnu-
tych® kurzi a $koleni podle novinek v praxi.

Navic se na nasich akcich budete mit moz-
nost setkat s novymi lektory z fad velice zkuse-
nych, $pi¢kovych odborniki. Urcité se u nas
mate na co tésit.

Pokud budete mit jakykoli namét na zlep$eni
nasich sluzeb, rozsifeni nabidky témat atd., neva-
hejte nas kontaktovat. Vérte, ze si jakékoli zpétné
vazby velice vazime, peclivé ji zvazujeme a snazi-
me se ji v maximalni mozné mire vyhovét.

Ing. Ondfej Hyks,
feditel iseku vzdélavani CSJ
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CZECH MADE ma zvuk

a mnoha vyrobkiim ¢i sluzbam prinesla nejednu vyhodu

CESKA
KVALITA

° Jméno této znacky zni, dobfe se vzila do podvédomi firem i spotfe-
o’  biteld. Pro fadu vyrobki byla a je vyznamnym ocenénim, které ga-
rantuje skuteéné hodnoty, a pfedevsim kvalitu. V roce 2002 byla
znac¢ka CZECH MADE pfijata jako jedna z prvnich znaéek kvality do
Programu Ceska kvalita - Program podpory prodeje kvalitnich vy-
robku a poskytovani kvalitnich sluzeb, ktery byl zpedetén usnese-
nim vlady CR ¢&. 685 ze dne 26. 6. 2002.

Timto krokem byla potvrzena nezavislost a du-
véryhodnost znacky CZECH MADE. To je pro
vyrobce a poskytovatele sluzeb a rovnéz pro
koncové zdkazniky a uzivatele jasny dikaz
o tom, Ze se na dané zbozi a sluzby mohou sto-
procentné spolehnout, a ze skytaji vse, o¢ trh
stoji a co deklaruje vyrobce ¢i firma a organiza-
ce, disponujici urcitou sluzbou.

Piipomerime, ze Program Cesk4 kvalita ja-
ko program garantovany vladou CR na podpo-
ru prodeje kvalitnich vyrobki a poskytovani

kvalitnich sluzeb funguje jiz 15 let. Jeho podsta-
tou je existence jednotného systému znacek,
a to budjiz téch stavajicich, nebo nové vznikaji-
cich, kterymi jsou oznaceny produkty (vyrobky
nebo sluzby) nabizené na domacim trhu. Tento
program ve svych zdsadach vychdzi z obdobné-
ho jednotného systému znacek kvality, ktery
v Némecku aspé$né funguje jiz fadu let.

Ing. Jan Taraba, feditel Narodniho stfediska
podpory kvality, o projektu rekl: ,Tento pro-
gram mad smysl jak pro vyrobce, tak pro spotie-

bitele. Vysel z potfeby upozornit na vyrobky
a sluzby, se kterymi se lidé bézné setkavaji, a za-
roven je vSak cilem nalezité a viditelné odlisit
nékteré vyjime¢né od produktt a sluzeb ostat-
nich, které mnohdy z hlediska kvality postradaji
jakykoliv vyznam. Podstatné je, Ze jde o seriézni
vladni program, ktery dokumentuje letitd histo-
rie a pribyvajici vyrobky a sluzby, které oznace-
ni mohou uzivat. Jednou z téchto znacek je pra-
vé CZECH MADE, jez za tu dobu ziskala pozici
stalice a s kvalitou je jednozna¢né spojovana.“
Cenné vyhody z uzivani znacky CZECH
MADE maji firmy. A jaké? V ¢em je pfinosna
pro podnikéni? Obecné Ize fici, Ze Program Ce-
ska kvalita umoznuje vyrobci dokladovat péci
o jakost svého produktu. Program totiz zahrnu-
je pouze znacky, jejichz kvalita je prokazatelné
ovérovana tieti nezdvislou stranou (akreditova-
nou zku$ebnou, laboratori, certifika¢nim nebo
inspekénim organem). ,,Je to doklad o tom, Ze

vyrobek a sluzba jsou skutecné prvottidni,“ a to
je dnes hodné vypovidajici,“ komentoval Jan
Taraba. ,Nejde o néjakou nahodnou znacku
a logo, které se da falSovat, které muze uzivat,
kdo si jen zamane.“ Také ne kazdy, kdo o ni za-
74da, ji dostane.

»Z vysledkt nedavného marketingového
vyzkumu vyplyva, ze vyrobci vstupuji do tohoto
programu predev$im za c¢elem hledani konku-
ren¢ni vyhody, zvy$eni prestize a moZnosti pro-
pagace firmy, zlep$eni celkové image spolecnos-
ti a stability kvality produktu, ¢i dlouhodobého
zvy$ovani trzniho podilu produktu,” podotkl
jesté Jan Tarba.

Znacka CZECH MADE se udéluje pro vy-
robky v ramci nejriiznéjsich odvétvi. Jeji poten-
cial je velmi $iroky, uchdzejte se o ni i vy! Pomi-
7e vam najit cestu k zdkaznikovi, dobte se zvidi-
telnit, vérohodné na sebe upozornit.

Eva Brixi

Priseciky
podnikatelskych
pribéhtl...

Znacky kvality rok co rok potvrzuji svoji vy-
jimeénost. Jejich udélovani byva pro fadu
firem velkou slavnosti, z niz si odnaseji
vzpominky na cely Zivot. Védi totiz, ze za-
slouzit si takovou znacku neni viibec lehké.
Byt seriozni, ctit dohody, etiku, chovat se
zodpovédné a trhu predlozit Spickovy pro-
dukt - to je pro poctivé ceské vyrobce

a poskytovatele sluzeb vlastné priseéikem
celého podnikatelského pfibéhu. Pfipo-
meifime si fotografiemi nékteré ze slavnost-
nich okamzikd.

& diskrétni ¢

C'Rkladané, a

ccccc

Deefovany pro t:

ika produktu:

apotiEing tiskopisy

Tiskopisy pro wypacetni techniku KRPAEORM

Galaveter
s Ceskou kvalitou

.
CESKA
KVALITA
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Posileni ucty a vaznosti chleba
jako gastronomického fenoménu

Svétovy den chleba pfipadl na 16. fijna 2017. Jde o kazdoroéni svatek zakladni lidské po-
traviny a zarovefi oslavu pekaiské profese. U nas se slavi symbolicky v prostorach Bfevnov-
ského klastera v Praze, odkud se z roku 993 datuje prvni zminka o vyrobé chleba v hlavnim
mésté nasi zemé. Letosni ro¢nik Svétového dne chleba organizoval Svaz pekaii a cukrara
CR ve spolupraci s nazorovou platformou Nasi pekafi, ktefi ve stejny ¢as a na stejném mis-

té oslavili Svétovy den bez chleba.

Cilem akce, kterou zorganizoval Svaz pekart
a cukratt CR, je propagace kvalitniho ¢eského
chleba a posileni tcty a vaznosti k tomuto ga-
stronomickému fenoménu. Zamérem hnuti Na-
$i pekari bylo varovat pred spotfebitelskymi
trendy, kdy chléb je mnohymi konzumenty po-
vazovan za nemoderni, nudny, nebo za samo-
zfejmou potravinu, produkt, zbozi.

Pro¢ letos Svétovy den bez chleba?
(vyjadfeni hnuti Nasi pekafi)

Nasi pekafi se letos odhodlali ke zcela jinému
pojeti oslavy Svétového dne chleba. Maji totiz
opravdové obavy z aktualnich trendi:

m Cim dal vic lidi vnima chléb jako nudnou, sa-
moziejmou, nedilezitou potravinu. Nevidi
chléb, nevnimaji ho, alespon ne do doby, kdy se
jim po ném v blizké ¢i vzdalené ciziné poradné
zasteskne. Do té doby jako by pro né neexisto-
val. Misto chleba snidaji jakési uméle vyrobené
nesmysly a chvéji se blahem, jak je to dobré,
moderni, cool.

B Mnozi lidé podléhaji manipulaci a jsou upev-
novani v nepravdivém nazoru, Ze chléb je po-
travina nezdrava, nevhodnd pro aktivni Zivotni
styl, Ze chléb nenti jidlo pro sportovce ¢i super-
modelky.

B Mnozi zakaznici vymeénuji Cerstvé upeceny
¢esky chléb od ¢eského pekate za kdesi vyrobe-
né, zamrazené, stovky kilometri pfevezené a na
prodejné rozpecené... Cerstvé nakrdjené... cosi.

Svatek chleba je také oslavou

pekaiského femesla

(vyjadFeni predstavitelt pekaiského oboru)
Chléb je od nepaméti dilem pekafii a pekarek.
Pres vSechno to, co pekare tak trapi, at uz je to
byrokraticka zatéz ze strany statu, neustale se
meénici legislativa, nizké realiza¢ni ceny chleba ze
strany obchodnich retézct, je ¢im se pochlubit:

W Nabidka pekarskych vyrobki v obchodech je
naprosto nesrovnatelnd s obdobim pred rokem
1989. Cesky pekaisky trh je, co se tyce site sor-
timentu, zakaznického servisu a relativné niz-
kych cen jeden z nejvyspélejsich v Evropé.

B Tam, kde pfed padem totality existovala na-
bidka cca 35-40 pekatskych vyrobkd, je dnes
samoztejmosti 280-300 druhu pekatskych pro-
duktti. Tam, kde existovaly dva az tfi druhy
chleba, jich dnes najdeme v regalech 20-30.
Inovace a neustalé rozsifovani sortimentu, to je
na pekariné denné viditelna samozfejmost.

m Kvalita pekarskych vyrobku je nesrovnatelné
vy$$i nez v minulosti. Podle posledniho spotte-
bitelského priizkumu kvality potravinarskych
vyrobkd, ktery provadél Ustav zemédélskych
a ekonomickych informaci, jsou spotfebiteli
hodnoceny pekarské vyrobky (spolu s pivem)
jako nejkvalitnéj$i potraviny. Chléb ma dokon-
ce nejvetsi narust kvality od roku 1988, a to
0 48 %.

W Pekari aspé$né buduji a provozuji vlastni pro-
dejny peciva. Podle Setfeni agentury GfK se v pe-
karskych specialkach prodava 13 % pekatského
sortimentu. Prodejny jsou otevieny $est dni
v tydnu, od rana do vecera. Prodavacky procha-
zeji $kolenimi, aby byla obsluha nejen kvalifiko-
vana, ale také mild. Diky vlastnim prodejnam
maji zdkaznici lepsi ptistup k cerstvému pecivu.
B Pekati se dosti vyznamné angazuji také v ob-
lasti spolecenské odpovédnosti a charitativnich
projektt; 9 pekarii z 10 dnes pravidelné ptispiva
na mistni a regionalni projekty spojené s kultu-
rou, sportem, vychovou déti a mladeze, péci
o seniory a dalsi.

V Ceské republice dnes vyrébi chléb pies
700 klasickych pekaren, kazdy den vyprodukuji
okolo 1 milionu kust. Spotieba chleba se po
dlouholetém poklesu ustalila na hodnoté 40 kg

na osobu a rok, ro¢né za chléb utrati primérny
Cech necelych 1000 K.

Cena, za kterou dodavaji pekarny chleba do
obchod, stagnuje ¢i klesd, a pekari tvrdi, Ze ne-
odpovida jeho skute¢né hodnoté. Dle udaji
CSU klesla vyrobni cena 1 kg chleba za posledni
¢tyri roky ze 17,20 K¢ (8/2013), na aktualnich
15,65 K¢ (8/2017). Pritom pekarndm rychle ros-
tou naklady na suroviny, energie, PHM a musi
téz zvySovat mzdy zaméstnanctim, aby mély
s kym chléb vyrabét a rozvazet. Spotfebitelskd
cena 1 kg chleba, kterd je aktualné dle CSU
24,50 K¢, je v porovnani s okolnimi staty vyraz-
né niz$i. Podle $etfeni Eurostatu je cesky chléb
paty nejlevnéjsi v EU.

Vyzva pekafi obchodnim Fetézciim

Nizka cena neumoznuje pekattim investovat do
rozvoje, Fadné odménovat své zaméstnance, fe-
meslo ztraci atraktivitu pro mladez. Pekafi pro-
to apeluji na obchodni retézce, aby mezi sebou
nesoutézily ve snizovani cen zakladnich pekat-
skych vyrobk, ale kvalitou chleba ¢&i peciva
a komfortem nakupu.

Chlebové trendy soucasnosti

B Se zvysujici koupéschopnosti se spotrebitelé
zacinaji orientovat na specidlni a drazsi druhy
chleba.

m Nejoblibenéjsi vsak stale ztistava klasicky pse-
ni¢nozitny Konzumni chléb ¢i jeho pomoucné-
né varianta Sumava.

m Nekupuji se velké bochniky chleba, ale jejich
délené ¢asti. Vyrobci se ménici situaci prizptiso-
buji a pfipravuji pro rizné segmenty trhu chle-
by o mensi hmotnosti, specialné balené ¢i kréje-
né, ¢asto s prodlouzenou dobou trvanlivosti
tak, aby jejich konzumace byla pro zakaznika
optimélni, co se tyée spotteby i skladovani.

B Témér tfetinu chlebového sortimentu dnes
tvori specidlni druhy, celozrnné a vicezrnné
chleby.

W Zakaznici po vzoru farmarskych trhi zacinaji
nakupovat regionalni vyrobky od lokalnich pe-
kata.

m Dle zjisténi agentury na prizkum trhu GfK
Czech roste prodej chleba v malych a speciali-
zovanych prodejnach, pekatskych ,special-

kach, jichZ je podle odhadu Svazu v Cesku oko-
lo 2500, tento prodej tvori jiz 44 % celkového
prodeje. Dale zakaznici nakupuji v hypermar-
ketech - 21 %, supermarketech - 19 % a diskon-
tech — 14 % chlebového sortimentu.

m Faktory, které ovliviiuji ndkup chleba, jsou dle
$etfeni poradenské spole¢nosti KPMG nasleduji-
ci: 44 % kvalita chleba (postupné roste), 30 % ce-
na (dilezitost ceny kazdy rok klesa o 2 %), 18 %
slozeni vyrobku (zakaznik zkouma nutri¢ni hod-
noty a fesi écka), vyrobce a 9 % zemé ptivodu.

Svaz pekait a cukraia v Ceské republice,
z.s. je vyznamné potravinaiské profesni sdruze-
ni, které héji z4jmy a podporuje ¢innost firem
podnikajicich v pekafském a cukrarském obo-
ru. V soucasné dobé sdruzuje 120 ¢lenti - peka-
ren a cukraren, dodavateli strojniho zatizeni,
surovin a sluzeb pro tyto obory, a potravinar-
skych $kol. (www.svazpekaru.cz)

Nasi pekafi — hnuti a nazorova platforma,
soukroma iniciativa skupiny vyznamnych osob-
nosti z pekarského oboru z celé Ceské republiky.
Klade si za cil branit zajmy spotrebiteltl, prede-
v$im v oblasti kvality pekatskych a cukrafskych
vyrobki dostupnych na ¢eském trhu. Aktivné se
podili na kultivaci vyrobnich, ale také obchod-
nich a marketingovych postupt pouzivanych
v oboru. Treti hlavni oblasti zajmu hnuti je snaha
kladné ovliviiovat vefejné minéni a ndkupni ak-
tivity spotfebiteltl ve smyslu vétsi ekologické od-
povédnosti, efektivniho hospodareni s potravi-
nami, zdravé vyzivy, v neposledni radé také v ob-
lasti respektu k tradi¢nimu femeslu a ceskému
potravinovému, gastronomickému i obecné kul-
turnimu bohatstvi. (www.chlebnasvezdejsi.cz,
FB: Nasi pekati — FB: Nebud houska). (t2)
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Korunni cukr z firmy Moravskoslezské cukrovary

Od roku 1999 mizete potkat na éeském trhu
cukr pod znackou Korunni cukr. Sladké pro-
dukty zpracovavaji Moravskoslezské cukrova-
ry, a. s. Ty maji celkem dva cukrovary: v Hruso-
vanech nad JeviSovkou a v Opavé. HruSovansky
zévod jako jediny v Ceské republice zpracovava
bio cukrovou fepu, ze které vznika Biocukr
krystal. Korunni cukr na nas trh dodava celkem
20 sladkych produktii.

Z cukrové fepy vznika 15 vyrobki, dalsi tii
produkty jsou z cukrové titiny, dva produkty
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CUKROVARY A.S.

jsou z hroznového a ovocného cukru. Tradi¢ni
¢eska firma ma spole¢nou historii s mezina-
rodni Agranou, kterd na cesky trh vstoupila uz
v roce 1994. Na rakouském trhu Agrana vlast-

ni znacku Wiener Zucker - Vidensky cukr.
Spole¢nost se v Evropé specializuje na oblast
cukru a $krobu a celosvétové piisobi v oblasti
ovoce.

V Rakousku ma stfe$ni znacka Vidensky
cukr dlouholetou tradici. Pod stejnym stfesnim
konceptem jako Vidensky cukr byly zavedeny
znacky cukru specifické pro své zemé - na Slo-
vensku Korunny Cukor, u nas Korunni Cukr,
v Madarsku Koronas Cukor, v Rumunsku
Margaritar Zahdr a v Bulharsku Zahira . (tz)
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Moderni technologie
roz$ifuji i nabidku bank

Vétsina lidi dava pfi spravé penéz, které
maji uloZzené v bankach, prednost rychlosti
a pohodinosti. K tomu je online bankovnic-
tvi idedlni a bankam navic snizuje naklady.
Analytickad agentura Datank v ramci vyzku-
mu Nejlepsi banka 2017 zjistovala, které
bankovni produkty a sluzby je mozné zfizo-
vat elektronicky a v jakych pfipadech

se to stile neobejde bez pfimého kontaktu
na poboéce.

Celou skalu bankovnich sluzeb online dnes na-
bizeji v podstaté vSechny bankovni domy. Onli-
ne zfizeni trvalého prikazu, inkasa nebo tfeba
elektronické vypisy z uctu jsou vSeobecnym
standardem. Plati to také pro zahrani¢ni platby,
zasilani zistatkovych SMS a ze sledovanych
bank pouze se dvéma vyjimkami rovnéz pro
online zfizovani bezkontaktnich karet. ,Fi-
nan¢ni sluzby a inovace $ly vzdy ruku v ruce
a myslim, Ze tomu nebude jinak ani v budouc-
nu. Diky novym technologiim dokazi banky ne-
ustédle rozsifovat spektrum nabidky v online
prostiedi a nabizet moderni sluzby. S rozvojem
digitalizace vSak rostou zvySené naroky na bez-
pecnost ve virtudlnim svété, kterou musi mit na
zieteli zvlaste instituce, které nakladaji s finan-
cemi svych klienti,“ komentuje Tomas Hladek,
poradce pro platebni styk a digitalizaci Ceské
bankovni asociace.

Naopak ne véechny banky nabizeji takzvany
phone banking, tedy komunikaci prostfednic-
tvim telefonnich linek. Telefonickym bankov-
nictvim je moZzné zjistit naptiklad stav zastatku
na uctu, platby, které na ucet ptisly, nebo pro-
vést bezhotovostni prevod. Sluzbu, kterd se mu-
ze hodit tfeba v zahrani¢i, aktualné nabizi jen
asi polovina bank. Také pokud se klientovi neli-
bi jeho platebni karta a chce si online navrhnout
a zfidit kartu s vlastni motivem, tzv. image kar-
tu, pak uspéje pouze u Ceské spotitelny, CSOB,
Postovni sporitelny a Komercni banky.

Celkové udélala v nabizeni online sluzeb
oproti lonsku nejvétsi skok Expobank, ktera
dfive umoznovala zfizeni pfes internet jen po-
loviny svych nabizenych sluzeb. Letos se vyraz-
né zlepsila a na pobocku je potfeba jit uz jen
kvuli ztizeni internetového bankovnictvi a po-
zadavku na bezkontaktni kartu. ,,Banky a pojis-
tovny vyznamné investuji do svych online slu-

zeb. Online bankovnictvi a pojistovnictvi je jed-
nim z jejich moznych komunikac¢nich a distri-
buc¢nich kanald, obzvlast u generace Y a Z je to
preferovany zptisob komunikace,” uvadi Marek
Richter, partner Auditorské sluzby PwC CR.

Mnohem vétsi rozdily nez u sluzeb jsou u on-
line sjednavani produktt. Bézny a sporici ucet,
platebni kartu, stejné jako pojisténi karet proti
ztraté nebo odcizeni si po internetu klient vytidi
v podstaté u vSech bankovnich domu. V dal$ich
ptipadech uz ale zdaleka nemusi byt tak tispésny.
Skoro u poloviny sledovanych bank neuspéje
v pripadé online zfizovani kreditni karty.

A7 na vyjimky je po internetu mozné pouze
zazadat o hypote¢ni uvér a stavebni spofeni, ni-
koli si je tedy online pfimo vyridit. Vlastni zfize-
ni hypotéky po internetu nabizi jen Ceska spofi-
telna, stavebni sporeni spolu s ni jesté Komercni
banka. Online investovani na kapitalovych trzich
umoziiuje Ceskd spotitelna a Postovni spofitel-
na, investovat do podilovych fondéi Ceska spofi-
telna, Komer¢ni banka a Moneta.

U online zfizovani produktt nastal pfi me-
ziro¢nim srovnani nejvétsi posun u Ceské spo-
fitelny, Expobank a Unicredit Bank, které letos
umoznuji zfidit si pres internet o tfi produkty
vice. Viibec nejvice produktt takto ze vsech
bank podporuje Ceska spotitelna, a to tiinact.
Celkové se na prvni misto v $ifce online nabid-
ky sluzeb a produkti letos vysvihla Equa bank,
druh4 je Ceska spofitelna a teti mBank.

»Asi nikoho neprekvapi, bude-li trend po-
skytovani sluzeb a prodej finan¢nich produktt
online dale pokrac¢ovat. Osobné si myslim, Ze
v oblasti servisnich sluzeb bude role telefonic-
kého bankovnictvi ustupovat do pozadi a nebu-

foto Pixabay:

de predstavovat vyznamnou konkurenéni vy-
hodu. A to ani v pfipadé, ze ¢asto cestujete do
zahranici - dostupnost WiFi ¢i datovych mobil-
nich sluzeb je obecné na vysoké urovni. Z po-
hledu zfizovani finan¢nich produktt elektro-
nickymi kanaly oc¢ekdvam pokracovani trendu
v rozsifovani portfolia produktii sjednatelnych
¢isté online. A to predevsim v oblasti slozitéj-
$ich produktt, jako jsou hypotéky a pak také
v oblasti investi¢nich sluzeb. S tim, jak postupné
nase spole¢nost bohatne, bude pro stdle vétsi
pocet klientt bank dtilezité zhodnoceni vol-
nych prosttedkt do budoucna a investice do in-
vesti¢nich produkti (at uz akcii, fondt, ¢i ji-
nych produktil) budou stale béznéjsi soucdsti
naseho portfolia. Myslim, ze pro dalsi akceleraci
online zfizovani produktd, a to obzvlast pro ne-
klienty, bude dtilezité poskytnout moznost onli-
ne zfizeni identity umoznujici ndvazné zfizeni
dalsich produktt,“ fikd senior Business Archi-
tekt pro finan¢ni sektor Otto Hartvich ze spo-
le¢nosti IBM Ceska republika.

Vysledky analyzy Datanku v oblasti online
bankovnictvi potvrzuji, Ze od bank v éfe digitali-
zace klienti ocekavaji vy$si rychlost a stupen
komfortu, ktery prinasi stéle se roz$ifujici nabid-
ka elektronické obsluhy bankovnich zalezitosti
prakticky bez nutnosti navstivit pobocku. I ka-
menné banky nabizeji Sirokou $kalu online slu-
zeb, samoziejmosti jsou elektronické vypisy ¢i
nabidka bezkontaktnich karet. Soucasné se zvy-
$uje i mira ochrany klienta. Pozitivni trend bude
dale pokracovat,“ doplnuje Jaroslav Darhel, pro-
fesor na Katedfe bankovnictvi a pojistovnictvi
Vysoké skoly ekonomické v Praze a ¢len advisory
boardu vyzkumu Nejlepsi banka. (tz)

NEZAPOMENTE NA KNIHU

ALBATROS MEDIA as.

www.albatrosmedia.cz

Project Portfolio Management

Martin Marecek, Drahoslav Dvorak

e PRESS Staite se experty na pro-
" jektové fizeni! Pracujete
v tymu, nebo dokonce tym ridite? Chcete
zlepsit Fizen{ projekt, aby jejich zdarny pru-
béh neohrozovalo nevhodné vedeni tymu?
Hledate postupy, jak pracovat efektivnéji?
Kniha vas seznami s dualezitymi koncepty
a postupy pfi fizeni nejen projektt, ale i pro-
grami a projektovych portfolii. Kniha je urce-
na nejen projektovym manazertm, ale i ridi-
cim pracovnikidm, studentiim a pedagogim,
kteti se s rozsahlej$imi projekty setkavaji na
denni bazi.

Numismatika a notafilie

Milo$ Kudweis
. Zkusenym sbératelem snadno
. | I(Q. a rychle! Popularné-nauéna
kniha Numismatika a notafi-
lie s podtitulem Zaklady sbératelstvi zajmo-
vych predmétt by méla pomoci zaéinajicim
i pokroc¢ilym sbérateltim orientovat se ve vy-
braném oboru sbératelstvi. Nejvétsi ¢ast knihy
je vénovana sbératelstvi minci a bankovek,
okrajové pak budou ¢tenari zasvéceni do prob-
lematiky sbératelstvi znamek, odznakd, me-
daili a dal$ich méné obvyklych predméti.

Grada Publishing, a. s.

U Prahonu 22, 170 00 Praha 7
tel.: 234 264 401

fax: 234 264 400
www.grada.cz

Nakladatelstvi C. H. Beck
Reznicka 17, 110 00 Praha 1
tel.: 225 993 911-3

fax: 225 993 920

e-mail: beck@beck.cz
www.beck.cz

CHBECK

Jak prekonat negativni emoce a myslenky
Doris Wolf, Rolf Merkle

Zapasite s obavami, zavisti, zarlivosti, pocity mé-
nécennosti? Byvate pesimisticti, zlostni, nedtive-
fivi nebo kriti¢ti? Ztrécite sebediivéru a nevite,
jak dal? Naucte se s touto knihou ovldadnout své
myslenky, které jsou klicem k va$im pocitim,
a najit cestu ke spokojenému a $tastnému Zivotu.

Léceni firem v krizi

Petr Karasek

Poznejte postupy a nastroje uspésného interim
a krizového manazera, ktery je zodpovédny za
feseni podnikovych krizi a restrukturalizace fa-
dy vyznamnych spole¢nosti. Kniha je ojedinéld,
protoze postupy feseni krizi podnika byvaji du-
vérné a krachujici spole¢nosti je nezvefejiuji.

Od napadu k podnikatelskému planu

Ivana Svobodova, Michal Andera

Chcete rozjet nové podnikani nebo rozvijet svij
stavajici byznys? Diky knize zkuSenych autort se
dozvite, jak hledat a identifikovat podnikatelské
prilezitosti a jak je dale Gspésné rozvijet. Zjistite,
jak nastavit vhodny business model, sestavit
podnikatelsky plan, vytvorit a vést crowdfundin-
govou kampan a mnoho dalsiho.

Osobni doprava

Lumir Zeleny a kol.

Kniha pfindsi komplexni pohled na problemati-
ku osobni dopravy. Zabyva se zakladnimi chara-
kteristikami dopravniho sektoru i ekonomickou
analyzou dopravy. Ptiblizuje dopravni politiku,
jeji ramcové podminky, energetické i ekologické
aspekty, pracovni a socialni podminky atd. Jedna
z kapitol je vénovana také logistice v osobni do-
pravé. Pozornost je zamétena také na infrastruk-
turni a suprastrukturni pfedpoklady osobni do-
pravy, véetné evropské dopravni politiky.

INZERCE

Uéetni a poradenska firma

FISKUS CZ s.r.o.
vam nabizi:
vedeni jednoduchého i podvojného Ucetnictvi,
zpracovani Ucetnictvi za cely rok, mzdy, DPH,
dariova pfiznani vieho druhu a fadu dal3ich sluzeb
ekonomickych a dafiovych (podnikatelské plany,
uvéry, ekonomické vedeni firem, krizové fizeni apod.)

Kontakt: U Kanélky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420; 224 922 688; 224 917 584;
223016 650; 223 016 651, fax z jakéhokoli uvedeného ¢isla
mojmir@fiskus.cz 602 217 061 karel@fiskus.cz 603 423 097
www.fiskus.cz

CRa posiluji management

Novym personélnim feditelem Ceskych radi-
okomunikaci se stal Lubo$ Tejkl. Pfisel ze skan-
dinavské technologické spole¢nosti Tieto.

M. Kratky vede ONYX

Reklamni agentura ONYX Group s.r.o. posky-
tujici marketingovy full service se specializaci
na tiskoviny ma nového vykonného reditele.
Stal se jim Marek Kratky.

Viceprezidentem CMA P. Choulik

Novym viceprezidentem Ceské marketingové
asociace byl jmenovéan Petr Choulik. Je ¢lenem
predstavenstva a generalnim feditelem Linde Gas.

SPONZORING, CHARITA, POMOC

Charita ma viz od ,,Raiftky*

Spoleénost Raiffeisen — Leasing se rozhodla
podpofit Oblastni charitu Pardubice vozidlem
znatky Skoda Octavia. Pracovnikim charity
viiz umozni snaze se dostat ke svym klientim.
Lékari, zdravotni sestry, socialni pracovnici
a duchovni z Oblastni charity Pardubice poma-
haji rodinam, aby jejich blizci mohli zistat v do-
maci pédi. Dostat se snaze ke svym klientim
jim nyn{ pomiize vozidlo zna¢ky Skoda Octa-
via, které predal feditelce organizace Marii Hu-
balkové jednatel spole¢nosti Raiffeinsen - Le-
asing, Alois Lanegger. (tz)

LEGO NASI LEGISLATIVY

Léky dostanete jen na tii mésice

Kolik praskd maze vydat lékarna na recept?
Pacienti byvaji prekvapeni, Ze nedostanou to-
lik medikamentq, kolik jim lékaF pFedepsal.
Osetfujici 1ékaf md umoznit pacientovi, aby
v 1ékarné dostal pilulky nejvyse na t¥i mésice
1é¢by. ,,Lékarnik ma dokonce povinnost vydat
jen takovy pocet baleni, ktery tuto dobu nepte-
kracuje,“ uvedl Mgr. Oldrtich Tichy, vedouci ti-
skového oddéleni a tiskovy mluvéi Veobecné
zdravotni pojistovny.

Podle vyhlasky
¢. 54/2008 Sb.,
o0 zptisobu predepi-
sovani  lécivych
pripravki, lze na
jeden recept vydat
vice nez jedno ba-
leni jednoho druhu
1é¢ivého pripravku pro zajisténi 1é¢by pacienta
do jeho dalsi kontrolni navétévy u o$ettujiciho
lékare, nejdéle vSak na dobu tfi mésici a zpra-
vidla v poctu tfi baleni. ,,Podstatné zde je ono
nejdéle na dobu tfi mésict, nikoli to, Ze jde zpra-
vidla o tfi baleni. Miize jich tedy byt min nez tfi,
ale i vic,“ dodal O. Tichy.

Jednoznacné se v tomto sméru vyjadiuje
vyhlaska ¢. 84/2008 Sb., o spravné lékarenské
praxi a podminkach zachazeni s 1é¢ivy. Podle ni
u léc¢ivych pripravkil vydavanych pacientovi na
recept musi lékarnik pred vydejem ovérit vy-
znacené davkovani a vyznaceny zpusob aplika-
ce. Pti vydeji vice nez jednoho baleni jednoho
druhu predepsaného lé¢ivého pripravku hraze-
ného z verejného zdravotniho pojisténi vyda ta-
kovy pocet baleni, ktery odpovida zajisténi 1é¢-
by pacienta na dobu tfi mésici, jestlize prede-
psany pocet baleni toto omezeni presahuje.

V souladu s touto vyhlaskou ma lékarnik
pri vydeji 1ékt na predpis i dalsi pravomoci,
resp. povinnosti. Napriklad je-li na receptu roz-
por mezi poc¢tem baleni vyjadreny ¢islici a slov-
nim udajem, musi pacientovi vydat pocet baleni
lécivého pripravku vyjadieny slovné.

Pokud by lékat chtél predepsat pacientovi
léky na del$i obdobi nez na tfi mésice, miize mu
vydat tzv. opakovaci recept. Na takovém recep-
tu uvede pokyn pro lékdrnu k opakovanému vy-
deji (zpravidla slovem Repetatur) a ¢islici a slo-
vy tdaj o celkovém poétu vydeji. Mnozstvi
predepsané pro jednotlivy vydej opét podléha
zakonem uvedenému omezeni (tj. na tfi mési-
ce). Opakovaci recept plati Sest mésicti poc¢inaje
dnem jeho vystaveni, neurci-li 1ékaf jinak; nej-
déle vsak jeden rok. Lékar tedy timto zptisobem
miize pacientovi predepsat jeho léky az na dobu
jednoho roku. (tz)
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Sdruzeni Neratov navraci Zivot: socialni
bankovnictvi Ceské spofitelny poméhd smysluplnému podnikant

Znam pribéhy téch, ktefi se do podnikani
vrhli poté, co dospéli k diichodovému vé-
ku. Zpravidla proto, Ze si chtéli koneéné
splnit sen, k jehoz uskuteénéni nebylo dfive
moc ¢asu ani Zivotni moudrosti. Znam od-
hodlani mnoha zen, které se rozhodly zmé-
nit svét, tedy zejména svij Zivot, kdyz se

v roli samozivitelek nebo byly na matefské
dovolené a takika bez prostfedku, ¢asto
nemocné &i s jinymi problémy. Znam inici-
ativy téch, ktefi prosazuji plnohodnotné za-
¢lenéni odsouzenych do praktického Zivota,
aby znova nasli sami sebe. Stejné tak fan-
dim odvazlivctim, ktefi davaji pfilezitost
hendikepovanym, aby vysli vstfic své vlast-
ni seberealizaci, mohli mit zaméstnani, a te-
dy jistotu vydélku, spolecenského kontak-
tu, pékné mezilidské vztahy.

Mnozi z téchto odvazlivcu treba i diky krizové
Zivotni situaci zalozili své firmy ¢i neziskovky.
Pomahaji ostatnim, protoze i oni poznali, Ze fe-
$eni existuji. Postavili firmu ¢i organizaci na no-
hy a jejich neoby¢ejny business se stal soucasti
jejich dnti vSednich i svate¢nich. Presto potie-
buji i trochu pomoci, tu radou, tu financemi...
Neobycejny je i pribéh Sdruzeni Neratov,
jez rozhybal Josef Suchar, mistni farafr. Tato ko-
munita postupné navraci zivot do kdysi vysidle-
né obce na polskych hranicich v Orlickych ho-
rach, ktera proslula poutnim mistem. Josef Su-
char dostal napad a ziskal pro néj spousty nad-
Sencll. Rozhodl se, Ze se Neratov stane mistem

V keramické dilné

plnohodnotného Zivota, kde najde $tésti spous-
talidi. Nejen Ze se zde obnovilo zminéné poutni
misto a vabi mnoho zdjemc, ale sdruZeni se
vyvinulo v zajimavy neziskovy subjekt, ktery
dal prilezitost k seberealizaci ostatnim a také
a predevsim pomaha lidem s postizenim a soci-
alné znevyhodnénym.

»Provozujeme chrdnéné bydleni pro lidi
s lehkym a stfedné tézkym mentdlnim postize-
nim a chrdnéna pracovi$té zaméstnavajici lidi
s riznymi formami postizeni. Pomahame také
opusténym détem a détem s postizenim. Dnes
zaméstnavame pres 150 hendikepovanych osob
a dalsi radi prijmeme,“ povédél Josef Suchar.

Pro navstévniky i mistni se Neratov stal po-
jmem, obci, ktera ziskava na vaznosti a obdivu.
Vyrostla tu rekrea¢ni chata, hospoda, obchod,
kavarna, funguje zakladni skola specialni, pra-
delna i zahradnictvi. Provozuji tady keramic-
kou, tkalcovskou, $ici, kosikarskou a tiskarskou
dilnu i montazni pracovisté v nemocnici Alber-
tinu. Z kostela s prosklenou stfechou, ktery jen
omylem nebyl kdysi zbouran, se stala kulturni
pamatka a neustale prochdzi dal$imi upravami.

Napadne vas, Ze se stal zazrak. Jak se tohle
véechno dalo vybudovat z ni¢eho? Je to posetila
uvaha. Zazraky se nedéji, ale napad a myslenka
dokazi kouzlit. Kdyz se k tomu ptida pile a touha
pomahat, prichdzi radost i tam, kde by ji mozna
nikdo necekal. Na webovych strankdch nera-
tov.cz jsem si pod zalozkou Pracovni moznosti
precetla vétu, ktera svym dosahem shrnula defi-
nici podnikdni i aspéchu budoucnosti: ,,Pokud
zadna ze soucasné nabizenych pozic Vam nevy-
hovuje - ozvéte se nam. Zkusime spole¢né prijit

Josef Suchar, zakladatel Sdruzeni Neratov

na to, jak Vase zajmy a schopnosti mizeme vy-
uzit v naSem sdruZeni. Jsme flexibilni!*

Ale: sam napad neni v$e. Nékdy chybi zku-
$enosti, jindy penize, zpravidla obé. To si uve-
domili i manazefi a poradci v nejvétsi domaci
bance Ceské spotitelné i jejich kolegové v ma-
tetské skupiné Erste. Ceska spofitelna se stala
prvni bankou na ¢eském trhu, kterd spustila
program socialniho bankovnictvi. Aby zajimavé
naméty podobné tomu neratovskému, na jehoz
realizaci se spofitelna také vyrazné podilela,
meély $anci, zacala spotitelna poskytovat pora-
denstvi, $koleni a také zvyhodnéné uvéry orga-
nizacim a firmam, jejichz ¢innost m4 socidlni
presah. To, Ze se k takovému kroku odhodlala
pravé sporitelna, muze byt prekvapivé jen na
prvni pohled. Exkurze do historie nejstarsi do-
maci banky totiZ napovida, Ze socialni bankov-
nictvi vychazi z dlouhodobé strategie Ceské
sporitelny zamérené na regiondlni pisobnost
a podporu komunitniho zivota. Soucasny pro-
gram socialniho bankovnictvi klade dtiraz na
prosperitu jednotlivct, skupin, i tedy i celé eko-
nomiky, cili na malé i vétsi klienty. M4 tii pilite:
vzdélavani, poradenstvi a financovani.

Klienty se Ceské spofitelna snazi vychovat
do pozice, kdy budou sobésta¢ni a schopni do-
sdhnout na fddné financovani. Zisk, ktery ban-
ka v ramci programu vygeneruje, vraci zpét do
socialniho systému. Pti financovani podniki se
socialnim presahem spolupracuje se zaru¢nimi
programy Ceskomoravské zdruéni a rozvojové
banky, resp. Eupean Investment Fund.

Jak to funguje v praxi zminéné obce Nera-
tov? Napriklad letos v listopadu byl zkolaudo-
van pivovar Neratov. Rozjizdi se na zakladé spo-
luprace Ceské spotitelny s neratovskym sdruze-
nim, kterému Ceska spotitelna poskytla inves-
ti¢ni Gvér. V prosinci by se zde mélo zacit varit
prvni pivo pojmenované Prorok. Diky dlouho-
dobé spolupraci Ceské spotitelny se sdruzenim
(poskytuje dobrovolniky, granty, provozni uvé-
ry) ziskalo toto spolecenstvi schopnost se z nad-
polovi¢ni vétsiny financovat. Do roku 2020 by
mélo byt na dotacich a grantech zcela nezavislé.

»Podpora vsak nespociva jen v pfisunu pe-
néz,“ vysvétlil Otto Mach, ktery v Ceské spofti-
telné ptisobi jako manazer Socidlniho bankov-
nictvi. ,,Pozddat o pomoc muze vlastné kdokoli,
kdo zaméstnava zdravotné postizené nebo na-
bizi sluzby lidem se zdravotnim postizenim, ne-
bo tém, ktefi jsou jistym zptisobem znevyhod-
néni v porovnani s béznou populaci, tedy zdra-
votné postizenym, byvalym véziii, matkdm sa-
mozivitelkdim, osamélym seniortim. Nehraje
roli, o jakou neziskovku ¢i firmu jde, jestli je
mald, nebo velkd. Uvéry viak nejsou uréené fy-
zickym osobam, naptiklad Zivnostnikam.“

Dulezity je podnikatelsky napad, pribéh, vi-
ze. Vzdy musi mit urcitou socialni linii, musi
prinddet ostatnim néco navic, nez je samotné
podnikani, ¢i jakékoli prospésné aktivity. Musi
byt zfejma spolecensky vyhodna pridana hod-
nota. ,Potfebujeme vidét potencial, tah na
branku,“ komentoval Otto Mach. ,,Oceilujeme
myslenky, které nejsou rizikové, protoze nestaci
jen snit a stavét vzdusné zamky, ale dokazat, ze
to, co firma nebo organizace rozjela, ma bu-
doucnost. Takovym subjekttim radime, posky-
tujeme i kontakty na placené mentory. To v pfi-
padé, kdy citime, Ze firma vSe sama nezvladne.
Odborné vedeni daného pripadu je velmi pod-
statné a prinasi vysledky, dany projekt se pro-
pracuje k situaci, kdy bude moci prosperovat
sam o sobé.“

Od zacatku roku 2016 poskytla Ceska spo-
fitelna prostrednictvim socidlniho bankovnic-
tvi financovéani presahujici 540 miliont korun.
Pfitom 330 miliont z této sumy bylo vyplaceno
od leto$niho ledna do poloviny fijna. Cilem je
mimo jiné pomoci lidem ohrozenym chudo-
bou, a to pravé prostiednictvim neziskovek ¢i
firem, které se takovym lidem vénuji v ramci
svych programtl. Banka je u¢i podnikavosti i to-
mu, jak si posléze vydélat samy na sebe.

Jedna z cest, ktera mnohym otvira o¢i. Dava
prilezitost udit se, zdokonalovat, dosahnout na
penize. To vSe i proto, aby ti, kterym v Zivoté to-
lik nepralo $testi, nasli cestu k dustojnému ziti.

pfipravila Eva Brixi

Predpoklddany riist irokovych sazeb
v ekonomice vyznamné zvySuje
vyhodnost stavebniho spofent

Nova pojisténi spojend s bydlenim:
CMSS ochrani ndjemce i splatky uvéru
v pripadé poniceni stavby

Zatimco v Némecku proslo stavebni spofe-
ni uz tfikrat obdobim vyraznéjsiho rastu
trokovych sazeb, v Cesku nikoliv. Pokud
bude CNB zvysovat sazby tak, jak se pred-
poklada, ziskaji klienti nové uvéry za sazby,
které budou zcela vyjimeéné. Je to dano
konstrukci stavebniho spofeni.

Posledni rust sazeb centralni banky jsme zazili
v relativné kratkém obdobi, od dubna 2005 do
unora 2008. Tehdy nebyl prili§ vyrazny, zakladni
sazby narostly postupné o dva procentni body az
na findlnich 3,75 %. Ekonomové se nyni shoduji,
ze se nachazime v obdobi pozvolného ristu ceny
penéz, tentokrat ze samotného dna. A ocekava se,
ze ristovy trend vydrzi. ,,Pét let drzela centralni
banka zakladni repo sazbu na trovni 0,05 %. Sta-
vebni spofitelny na to musely reagovat snizenim

uroku vkladt i avért. Tim se dostaly na rekordné
nizké ceny avérd. V pripadé klasickych uvért ze
stavebniho spoteni jsou pak sazby fixni od uzavre-
ni smlouvy, a to bez ohledu na vyvoj na trhu, vy-
svétlil Vladimir Stanura, predseda Asociace Ce-
skych stavebnich spotitelen. Uroceni Gvérii ze sta-
vebniho spofeni muzZe byt dle zdkona maximalné
tfi procentni body nad sazbou vkladii. Pokud nyni
Kklient uzavte smlouvu s moznosti uvéru za necela
4 %, zafixuje si sazbu i do budoucna. Trzni sazby
v$ak mohou byt v té dobé podstatné vyssi. Ostatni
instituce tak budou mit uvéry znatelné drazsi.
Takova situace neni v systému stavebniho
sporeni nic nového. V Némecku jsme ji zazili né-
kolikrat a fixace urokovych sazeb vzdy vystoupila
do popredi jako hlavni benefit. A presné to nauci-
lo Némce stavebniho spoteni si velmi vazit a po-
vazovat ho za vyznamny produkt,” fekl k tomu
Lars Kohler, ¢len prezidia ACSS. (tz)

Klienti CMSS mohou byt nyni pfi vystavbé
vlastni nemovitosti nebo pronajmu jesté vi-
ce chranéni. Ve spolupréci s CSOB Pojistov-
nou mohou ziskat dvé nova, na trhu ojedi-
néla, pojisténi: ochranu splatek Gvéru v pfi-
padé poskozeni stavby a pojisténi odpo-
védnosti ndjemce stavby.

Ceskomoravské stavebni spofitelna spole¢né
s CSOB pojistovnou jako prvni na ¢eském trhu
ptipravila pro své klienty pojisténi dvou novych
pojistnych rizik. Lépe chranéni tak budou klien-
ti pfi stavbé nemovitosti financované uvérem na
bydleni. ,Pokud pii splaceni uvéru dojde k vy-
znamnému poskozeni stavby, pfevezme pojis-
tovna za klienta uhradu predepsané splatky tGveé-
ry, a to az po dobu pil roku,“ vysvétlil novinku
mistopfedseda piedstavenstva CMSS Jochen

Maier. Druhou novinkou je pojisténi odpovéd-
nosti najemce stavby, které vyuziji klienti pro-
najimajici svou nemovitost. Novinkou je na-
hrada 4jmy, kterou miize zptsobit najemce by-
tu sousedim, a to az do limitu 50 milioni ko-
run.

»Zavedenim téchto dvou novych poji-
stnych produkti déle potvrzujeme nasi pozici
spole¢nosti nabizejici komplexni finanéni
sluzby v oblasti bydleni. Dvé tfetiny z nasich
velkych uvért poskytnutych na pofizeni ne-
movitosti jsou chranény majetkovym pojisté-
nim,“ uzavrel Jochen Maier.

Ceskomoravska stavebni spofitelna letos se
svymi klienty uzavfela vice nez 30 000 poji-
stnych smluv, k nejvétsimu nartistu pfitom do-
chazi u zivotniho pojisténi. Pocet uzavienych
majetkovych pojisténi vzrostl mezirocné o 7 %
na vice nez 10 000 smluv. (tz)



