Ro¢nik 20 (1/2018)

PROSPERITA

Prosperita? Predevsim! Nic jiného neresim.

www.iprosperita.cz
=2 E.ON ENERGY GLOBE
eNEROY e e
GLOBE — ere maji smysi.

USPORY | EKOLOGIE | INDVACE

a napadu z oblasti ekologie, inovaci a tspor
v kategorii Firma pro jubilejni 10. ro¢nik soutéze
E.ON ENERGY GLOBE 2018.

Vice informaci, véetné kontakti na organizatory
soutéZe, najdete na www.energyglobe.cz.

Hledame tipy zajimavych
ekologickych projekt

INZERCE

[dedlem je jednoduchy,
pohodlny, bezproblémovy nakup

Nakupujeme vsich-
ni. Chleba, sunku,
praci prostiedky,
nadobi, mrazaky,
obleéeni. V klasic-
kych prodejnach
nebo e-shopech.
Podstatna je tspo-
ra casu, diraz na
kvalitu, ale stéle ¢astéji i na dobry pocit

z procesu nakupovani, na zazitek, rozptyle-
ni, relax, zabavu. Prosté kdyz uz, tak uz. Ji-
nymi slovy, nas pfistup k bézné Zivotni pra-
xi se méni. A kdovi, jak to bude vypadat

v supermarketech &i drobnych specializova-
nych obchidcich tfeba za sto let.

Budou nam sami roboti vkladat do voziki to,
nac¢ my jen pomyslime, Ze potfebujeme? Prida-
ji automaticky ddmam kyti¢ku pro radost, ne-
bo nabidnou pralinku z horké ¢okolady? Poz-
né robot, jakou mame zrovna naladu a podle
toho se pokusi nas rozptylit? Bude mit na za-
klad¢ sofistikovaného sbéru dat prehled o tom,
zda Zijeme bez partnera, a postard se 0 moz-
nost dalsi Zivotni radosti? Pomuze fesit nase
zdravotni problémy na zdkladé toho, na jaké
anketni otazky pravé odpovidame? Vycisli,
o kolik bychom méli zhubnout a nabidne ty
spravné dietni potraviny? Stanou se prodavaci
mistnich prodejnicek nasimi prateli a spolec-

Pozitivni ekonomicky vyvoj nahrava
tomu, ze jsou Cesi vice nez v minulych
letech ochotni investovat

do kvalitnéjsich vyrobkd.

niky, a skute¢né dobrymi radci? Bude jesté vice
zalezet na vztahu k ¢lovéku, snaze mu vyjit
vstfic? Mozna uvahy, které patti do Supliku.
Vratme se nohama na zem. Jaky je dne$ni za-
kaznik? Na to odpovédél RNDr. Tomds Drtina,
Managing Director GfK CZ&SK nedlouho po-
té, co podrobné vystoupil na tiskové konferen-
ci Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR
v Praze na téma ¢esky maloobchod a nas zéka-
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RNDr. Tomas Drtina, Managing Director GfK CZ&SK

znik. Z jeho prezentace jsme také vybrali fadu
grafii, které shrnuly zasadni informace.

Jak se da charakterizovat ¢esky spotfebitel-
-kupujici? V éem se za poslednich deset let
zménil?

V kazdém pripadé vzrostla naro¢nost ¢eskych
nakupujicich. Naro¢nost na kvalitu zbozi, které
kupuji, na informace o ném, na hodnotu, kterou
za své penize dostavaji, a v neposledni fadé i na
kvalitu nakupniho procesu a nakupniho zazit-
ku. Jsou informovanéjsi nez dfive a také vice
sdilejici své zkuSenosti. Idealem je pro vétsinu
z nich pohodlny, jednoduchy a bezproblémovy
nékup.

Vyhledavéame vice i mensi prodejny v regi-
onech s mistni nabidkou, ¢i stale radéji jez-
dime do supermarketd? Nebo jsme se zcela
ponofili do svéta e-shopl?

Vétsina obsahu nasich penéZzenek kon¢i v po-
kladnach vétsich prodejen, které obvykle pred-
stavuji hlavni ndkupni misto ¢eskych domac-
nosti. Mensi prodejny jsou pro velkou ¢ast do-
macnosti pouze fesenim pro mensi a doplnkové
nakupy, takze jejich situace neni jednoducha.
Presto i ony maji na trhu své nezastupitelné
misto. Pozice e-shopti samoziejmeé rok od roku
posiluje, v rychloobratkovém zbozi vsak rych-
lejsi expanzi brzdi slozitd logistika.

pokraéovani na strané 7
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Polovina zaméstnanct véii, ze v roce 2018 dostane pridano

Z posledniho globalniho prizkumu Work-
monitor personalné poradenské spolec¢nos-
ti Randstad vyplynulo, Ze nilada mezi za-
méstnanci se na prelomu roku vylepsuje.

S ohledem na dobré finanéni vysledky za-
méstnavateld téméF polovina zaméstnancu
ocekava, ze dostane v roce 2018 pfidano.

Celkové se nalada zaméstnanct s ohledem na
ekonomickou situaci v zemi a finan¢ni vykonnost
zaméstnavatele oproti lonskému roku zlepsuje.
Zlepseni ekonomické situace o¢ekava 64 % dota-
zovanych. Témér tfi tvrtiny respondentt pra-
zkumu uvadi, Ze si jejich zaméstnavatel v roce
2017 pocinal ekonomicky lépe nez v roce 2016,
a celych 80 % ocekava, Ze finan¢ni vykonnost je-
jich zaméstnavatele bude v roce 2018 optimalnéj-
$inezvroce 2017.

To je mimo jiné diivod, pro¢ se oproti lon-
skému roku zvysilo i o¢ekavani zaméstnanct, ze
jim v leto$nim roce poroste mzda nebo ziskaji
dalsi bonusy. Zvyseni mzdy v leto$nim roce oce-
kava celkem 46 % zaméstnanci a 50 % predpo-
klad4, Ze na konci fiskalniho roku svého zamést-
navatele obdrzi jednorazovou finan¢ni odménu.

»Rust mezd stale neni zdaleka u konce.
Mzdy loni rostly v nékterych odvétvich i v desit-
kach procent, zejména tam, kde byly platy velmi
nizké, zaroven ale stoupaly ceny zbozi a sluzeb.
Z naseho posledniho prizkumu o atraktivité
zaméstnavateld Randstad Employer Brand Re-
search jednozna¢né vyplyva, Ze na prvnim mis-
té je pro zaméstnance plat - ¢im vice se pohybu-
je pod celostatnim priamérem, tim 1épe. Navic
lidé prili§ neslysi na dorovnavani mzdy pro-
stfednictvim riznych vykonovych a bonuso-
vych slozek, coz bylo dosud ze strany zaméstna-
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vatelll preferované feseni,“ upozornila Alzbéta
Honsova, marketingova manazerka ¢eské po-
bocky spole¢nosti Randstad.

Prizkum se zaméril i na schopnost respon-
dentt udrzet si dobrou pozici na trhu prace.
wVelka vétsina zaméstnancii citi vlastni zodpo-
védnost za udrzeni své zaméstnatelnosti. Celko-
vé to v priizkumu tvrdi 83 % dotazovanych Ce-
chi,“ komentovala Alzbéta Honsovd. ,Vzhledem
k rychlosti rozvoje prakticky vSech obort trhu
jde o velmi dtlleZitou otazku. S nastupem novych
technologii se inovuji procesy, nékteré profese
zanikaji a jiné zase vznikaji. Pokud lidé chtéji
udrzet krok, musi investovat do svého prubézné-
ho vzdélavani. A to casto sami — 87 % respon-
dentt prizkumu totiz chape, ze zaméstnavatel
bude podporovat jejich osobni rozvoj, pouze po-
kud to bude odpovidat jeho vlastnim podnikatel-
skym cilim,“ dodala Alzbéta Honsova. (tz)

BILLA pro své
pracovniky

Spoleénost
BILLA odménila
loni své za-
méstnance jes-
té pred Stéd-
rym dnem. Ja-
ko podékovani rozdala pracovnikim v pro-
dejnach, centréle i logistice dérkové
vanoéni karty v hodnoté az 1500 K¢ a pfi-
dala kazdému ze zaméstnancu den pracov-
niho volna za zajisténi 100% servisu pfi
sméné na Sté&dry den. Od nového roku pfi-
poéte véem tyden dovolené a zvysi nomi-
nalni hodnotu stravenek.

PRESNE PODLE MEHO GUSTA.

Moderni prostredi prodejen 21. stoleti a Siroky
sortiment Cerstvych a kvalitnich potravin na-
bizi spole¢nost BILLA svym zakaznikim jiz ve
220 supermarketech napti¢ celou CR. Vloni
investovala do roz$ifovani sité a modernizace
prodejen castku témeér 500 miliond korun
a v novych prodejnach zameéstnala na 250 lidi
na plny nebo zkraceny tuvazek.

Véano¢ni darkové karty dostali vSichni za-
méstnanci, ktefi pro firmu pracuji vice nez rok,
zbozové poukazky na nakup v BILLE ve vysi
500 korun pak dostali novacci. Specidlni odmeé-
na v podobé jednoho placeného dne navic pti-
padla véem, ktefi nastoupili na sménu na Stédry
den a zajistili zakaznikiim 100% servis a bez-
problémovy nakup i v tento svate¢ni den.

S platnosti od 1. ledna 2018 navysila firma
vSem zaméstnancim v prodejndch, centrdle
i logistice narok na dovolenou v délce péti tyd-
nd, a to bez ohledu na pocet odpracovanych let
ve spolecnosti. Pracovnikiim v prodejnach pak
zvedla nomindlni hodnotu stravenek z 60 K¢ na
80 K¢. Pfi pracovni sméné del$i nez 11 hodin zi-
skavaji zaméstnanci nérok na stravenky dv¢.

V soucasné dobé provozuje BILLA své pro-
dejny ve viech krajich CR a své produkty nabizi
na prameérné prodejni plose pres 900 m?. Jeji sor-
timent je tvoren ze 75 % vyrobky ceské produkee,
z nichz vyznamnou ¢asti jsou vyrobky vlastni vy-
roby, regionalni potraviny nebo stale vice oblibe-
né bioprodukty. BILLA je jednim z nejuspésnéj-
$ich podporovatelil regionalnich vyrobct a do-
davatelti v Ceské republice. (tz)
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Prosperita je mési¢ni periodikum o podnikani
a vzajemné komunikaci mezi firmami a jejich vel-
kymi skupinami, mezi profesnimi uskupenimi
a navzdjem v prostredi ¢eského trhu. Pfednostné
informuje své ¢tenafe o déni v ¢eské ekonomice
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a Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatel-
skych svazii CR. Velky prostor je vénovan prezen-
tacim formou ¢ldnkid a rozhovora anebo klasické
reklamé, kterd je jedinym zdrojem financovani to-
hoto ¢asopisu. Cilem je oslovit $iroké spektrum
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formace o aktivnim postoji k podnikani a vytvare-
ni trvalych hodnot.

Casopis Prosperita a prilohy
Prosperita Madam Business
Prosperita Fresh Time

Www.iprosperita.cz,
www.madambusiness.cz, www.freshtime.cz

Vydava: RIX, s. . 0.

Sidlo vydavatelstvi a redakce:
Ocelarska 2274/1, 190 00 Praha 9
IC: 25763164, DIC: CZ25763164
e-mail: brixi@iprosperita.cz
Datum vydani: 24. ledna 2018

PhDr. Eva Brixi-Simkova, $éfredaktorka
mobil: 602 618 008, e-mail: brixi@iprosperita.cz

Martin Simek, $¢fredaktor internetovych médi
www.iprosperita.cz, www.madambusiness.cz
a www.freshtime.cz

mobil: 606 615 609, e-mail: martin@iprosperita.cz
Pavel Kacer, redaktor
mobil: 724 501 791, e-mail: kacer@iprosperita.cz

Katefina Simkova, redaktorka a medialni
konzultantka

mobil: 724 189 342, e-mail: simkova@iprosperita.cz
Dr. Jifi Novotny, externi medidlni poradce
mobil: 602 668 013, e-mail: orpa.cbox@gmail.com
Korektury: Mgr. Pavla Roznickova

Graficka uprava: Michal Schneidewind

Ptijem inzerce: Oceldiskd 2274/1, 190 00 Praha 9

Placené textové materidly jsou na strankach casopisu
oznaceny grafickym symbolem ['/7. Bez oznaceni jsou
publikovany materidly poskytnuté redakei dtvéryhod-
nymi zdroji. Materidly oznacené (tz) jsou prevzaté, pri-
padné redakéné upravené tiskové zpravy. Za textové
a obrazové podklady dodané redakei inzerentem pro
vyrobu a oti$téni inzerce odpovida inzerent.

Tisk: Novotisk
U Stavoservisu 1a, 108 00 Praha 10

Distribuce: 5 P Agency, spol. s 1. 0.,
Prazékova 876/66, 639 00 Brno

Casopis je v roce 2018 rozsifovan dle vlastniho
adresare redakce.

Registrace MK CR E 8255. Mezinarodni standardni
¢islo sériovych publikaci ISSN 1213-6492

Prosperita partnersky spolupracuje:
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Spolupracujme
a hledejme ta nejlepsi
resSeni pro vas.

Piseme s chuti o tom, co se vam podafrilo
a co umite.

Vazime si vasich Gspéchi.
Sdilime vasi radost.
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S ¢istym stolem

Ma smysl ddvat si predsevzeti? Urcité ano na
vstupu do nového roku a s novou vlddni se-
stavou. Oboji poskytuje vhodnou ptilezitost
ohlédnout se zpét, a hlavné zacit 1épe, pripad-
né dal postoupit na Gspé$né cesté. Plati to ne-
jen v osobnim Zivoté, ale i v podnikani. Cas
od ¢asu si mame udélat poradek a srovnat pri-
ority. Toto a toto je nepotfebné haraburdji, to-
to nas brzdi. Vnéjsi okolnosti nas sice ovliv-
nuji, vytvareji prekazky a komplikace, nebo
poskytuji podporu, nicméné to nejvétsi brime
lezi na nas. Pfedev$im v nasi hlavé se rodi to,
co se pak manifestuje navenek myslenkami,
umysly, rozhodnutimi a ¢iny. Méli bychom si
davat potrebné a splnitelné ukoly, které pro
nas nebudou predstavovat celoro¢ni noéni
muru. A pak se s chuti pustit do dila. Jak mi
kladla na srdce moje babic¢ka: ,Dokazes$
v$echno. Jen za¢ni a vytrvej!“ Pavel Kager

Nejhezéi pozvanka na tiskovku

Poznavani s kozlem

Pro milovniky Zeleznice byva tiskova konfe-
rence Ceskych drah svatkem. O to vétsi uda-
lost to mtize byt, kdyZ se novinaf pfi takové
prilezitosti dostane az ke kolejim. Ne obrazne,
doopravdy. V poloviné prosince lonského ro-
ku se setkani ajznbonakt s médii uskutec¢nilo
v Masarykové salonku na Hlavnim nédrazi
v Praze, misté obzvlast honosném. Dal$im
ucastnikem se stal Plzensky prazdroj. Tato
spolecnost totiz s vedenim CD podepsala me-
morandum o tom, ze zachrani uz nepouziva-
nou vlecku ze Stranc¢ic do Velkych Popovic.
To proto, aby tudy zas mohly jezdit vlaky
a vozit z hlavniho mésta turisty a dalsi zajem-
ce k navstéve slavného pivovaru, kde se vari
Velkopopovicky kozel, a za poznanim kraje
Josefa Lady. Pavel Kager

Medialni partnerstvi v roce 2018

. Manazer roku

. Akce Ceské manazerské asociace

. Marketér roku

. Akce spole¢nosti 1. VOX, a. s.

. Konference Kvalita — Quality

. Schuizky Cosmopolitan Exekutive Helas
Ladies Club

. Soutéz Ceska chutovka

. Projekt Ocenéni ¢eskych
podnikatelek
9. Mezinarodni strojirensky veletrh

10. Inspiromat — Klub manazerek CMA

11. E.ON ENERGY GLOBE 2018

Redakéni rada pracuje ve slozeni:

@ Ing. Vladimir Feix, generalni feditel spole¢nosti
Cesky porceldn, a. s.
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@ Jan Wiesner, prezident Konfederace zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazii CR

@ Ing. Irena VIékova, manager pro cestovni ruch, socidlni
dialog a PR Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR

@ Ing. Rudolf Skuhra, CSc., majitel spole¢nosti INVESTA
TRAVEL, spol. s . o.

@ Ing. Ivo Gajdog, vykonny feditel Ceské manazerské
asociace

@ Ing. Jan Taraba, feditel Nérodniho stfediska
podpory kvality

@ Ing. Michal Vanééek, Ph.D., MBA,
mistopfedseda predstavenstva T-SOFT a. s.

@ Ing. Pavel Rali§, MBA, obchodni feditel spole¢nosti
Artesa, spofitelni druzstvo

® Ing. Hugo Kiysilka, poradce

@ Ing. Vit Pékny, konzultant

@ Prof. Ing. RliZena Petfikova, CSc., vedouci sekce
kvality a vyrobnich procesti na Vysoké $kole podnikani
a prava, a.s.

@ Ing. Andrea Trékova, vykonna feditelka
spolecnosti Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS

@ Jarmila Janurova, zakladatelka JaJa Pardubice, s. 1. o.

@ Ing. Zdenék Juracka, predseda predstavenstva Asociace
¢eského tradi¢niho obchodu

@ Jiii Soucek, obchodni feditel spole¢nosti Uzeniny BETA

@ Ing. Tomas Milich, feditel a jednatel OVUS - podnik
zivocisné vyroby, spol. s r.o.

@ Mgr. Olga Stanley, manazer kounikace,
ROSSMANN, spol. s r.o.

@ Ing. Vladimira Ondrakova, predsedkyné predstavenstva
a obchodni feditelka Hasi¢ské vzajemné pojistovny, a.s.

Postovni sporitelna prichazi
s Postovnimi fondy pro zkuSené
1 zacinajici investory

Po uspéchu Postovni pujcky a uétu predsta-
vuje nyni Postovni spofitelna nové i Postov-
ni fondy, které klientim nabizeji zajimavou
alternativu, jak zhodnotit své uspory. Od
ledna si mohou navstévnici Financnich cen-
ter a vybranych prepéazek Ceské posty zvo-
lit rovnou ze dvou fondu.

»Jsme radi, ze muzeme $iroké vefejnosti od led-
na nabidnout Postovni fondy, které plné odrazi
to, co chceme nasim klientim poskytovat. Hle-
dame pro né jednoduché a srozumitelné cesty,
jak mohou ziskat atraktivni investi¢ni feseni,
diky kterému zhodnoti své Gspory. A tim feSe-
nim jsou pravé Postovni fondy. S jejich pomoci
maji klienti moznost ziskat zajimavéjsi zhodno-
ceni svych penéz, nez je tomu dnes u bézného ¢i
sporiciho Gctu, konstatoval Premysl Hanzelka,
feditel Postovni spoftitelny, a dodal, ze oba fon-
dy byly peclivé vybrany investi¢nimi experty
z matei'ské skupiny CSOB tak, aby vyhovély po-
tfebdm jak prvoinvestora, tak i investora zkuge-
néjsiho, ale konzervativnéjsiho, ktery rad hleda
vyvazenou kombinaci jistoty a zisku.

Aktudlné mohou v rdmci nabidky Postov-
nich fondd, ktera bude dostupna na vybranych
postach i na Finan¢nich centrech, klienti volit
mezi dvéma fondy, které jsou zaroven soucasti
bézné nabidky CSOB - CSOB Expertiza vyvéze-

né a CSOB Bohatstvi. Pro viechny z4jemce je na
Finan¢nich centrech pfipravena také rozsifena
nabidka fondia. CSOB Expertiza vyvazena je
vhodna zejména pro ty, kdo s investicemi zaci-
naji — prvoinvestory. Fond zohlednuje prede-
v§im vyssi citlivost nezku$enych investort na
ztréty. CSOB Expertiza vyvaZena je proto sesta-
vena tak, aby tyto ztraty eliminovala a v pfipadé
trzniho riistu uméla naplno vyuzit jeho poten-
cidl. Fond stoji na pozitivni zkusenosti expertt
na investice ze skupiny CSOB - z dlouhodobého
hlediska se bude fond chovat jako tuspésny a leti-
ty fond CSOB Vyvézeny, ktery je nejprodévané;-
$im fondem ve skupiné CSOB. Vyhodou tohoto
fondu je, ze chytfe kombinuje tfi zakladni inves-
ti¢ni strategie, a klient je tak pripraven na jakou-
koliv udélost, ktera muiZe na trzich nastat.
CSOB Bohatstvi je tradi¢ni fond s vice nez
patnactiletou historii. Fond sazi na investici do
svétové nejhodnotnéjsich znacek, spolecnosti
zvucnych jmen, které maji v dlouhodobém hori-
zontu dobrou perspektivu a jejich vliv i trzby ne-
ustéle rostou. Fond je aktivné fizen a sloZeni port-
folia se prizptisobuje déni na finan¢nich trzich.
Zaclit investovat je mozné s 500 korunami
mési¢né nebo jednordzovym vkladem ve vysi
minimdlné 5000 korun. Pokud se z néjakého
davodu klient rozhodne, ma pritom prostredky
k dispozici do nékolika dnti a v ptipadé potieby
muze celou investici zdarma vybrat. (t2)

Nordic Investors stabilizovali a prodali nakupni a spolec¢enské
centrum Gécko v Liberci spolecnosti DRFG Real Estate

Skupina Nordic Investors se rozhodla
nabidnout centrum Gécko v Liberci v ne-
vefejné soutézi k prodeji.

»Povedlo se nam z ptivodné distresového aktiva
udélat fungujici a prosperujici centrum. Gécko
pod nasim vedenim dosahlo rekordni navstév-
nosti za celou dobu své existence. Logicky jsme
ho nabidli k prodeji nékomu, kdo se soustredi
na dlouhodobé vlastnictvi retailovych nemovi-
tosti,“ fekl Jan Petfik, partner Nordic Investors.

»Manazeti Nordic Investors odvedli na Gé¢-
ku v Liberci vybornou praci, a tak je pro nas jas-

nou volbou, jez perfektné zapada do nasich ne-
movitostnich investic, kde uz spravujeme maje-
tek s hodnotou 3 miliardy korun,“ komentoval
Josef Musil, akvizi¢ni feditel DRFG Real Estate.
Obchodni centrum Gécko v Liberci nabizi
na 10 000 metrech ¢tvere¢nich zhruba Ctyficit-
ku obchodt, mezi néz patii naptiklad Adidas,
Bambule, C&A, CCC, DM drogerie, Electro
World, Fann Parfumerie, FOKUS Optik, Husky,
Gate, Karcher, KiK, Klenoty Aurum, Tchibo
a mnoho dalsich. Obchodni centrum napfimo
sousedi s hypermarketem Globus. V blizké bu-
doucnosti se centrum rozsiti o dals$ich 1000 me-
trh étverecnich. (tz)
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Neosobni ochrana osobnich tdajt a jak na ni,
a jak viibec zjistit, jak na tom jako firma jsme

Ochrana osobnich tdaju ¢i nafizeni GDPR se
na nas Fiti ze viech stran. Hrozi to likvidaci fi-
rem, postihy véeho druhu, je to snad horsi
nez zemétreseni. Jak tato problematika vy-
pada ocima manazera IT spoleénosti T-SOFT?
A pro¢ se pravé tak ,,neosobné” stavime

k tomu, co je pro nas ohromna Sance?

Ochrana osobnich udaji, nékdy se Ize setkat
s vyrazem ochrana osobnich dat, predstavuje
v pravnim smyslu urcity soubor prav a povin-
nosti, které se vztahuji ke zpracovani informaci
(udaji, dat) o fyzickych osobach.

Osobni udaje (osobni data) jsou jakékoli in-
formace, které se vazi ke konkrétni fyzické oso-
bé. Nemusi jit vzdy o udaje identifika¢ni (jmé-
no, prijmeni, rodné ¢islo, fotografie, otisky prs-
ti1), ale i o jiné udaje, které souviseji se zivotem
urcité fyzické osoby (napf. velikost obleceni,
Clenstvi v politické strang, vlastnictvi nemovi-
tosti, provozovani konicki).

Ochrana osobnich tdajt (ochrana osob-
nich dat) je v Ceské republice regulovana zéko-
nem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajii
a 0 zméné nékterych zékond, a dal$imi pravni-
mi predpisy. Od kvétna roku 2018 dojde vsak
v této oblasti ke zméné.

Natizeni Evropského Parlamentu a Rady
2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislos-
ti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES, zkricené GDPR, je novy zikon
k ochrané osobnich tdaji v zemich EU. V Ce-
ské republice tak toto Obecné natizeni nahradi
od 28. kvétna 2017 stavajici zdkon ¢. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich daji, a v konkrétnich
detailech ho doplni novy, jiz ptipravovany za-
kon o zpracovani osobnich udaju.

Vyklady tohoto Obecného natizeni se pro-
zatim rizni. Je to dano jeho obecnosti a moz-
nosti konkretizace metodikou kazdé zemé, také
mnohdy nepochopenim zakladnich pojmu,
a bohuzel zejména komerénimi zajmy nékte-
rych IT a poradenskych firem, které v aplikaci
GDPR vidi novy zdroj svych prijmi.

Na jedné strané jsou nase mailové schranky
denné zavaleny mnozstvim nabidek skoleni.
Skoro kazdy, kdo umi trochu ¢ist a psat, nabizi,
ze nam vyloZi za penize néco, co by ndm mél vy-
lozit stat, aZ to po nas bude chtit plnit. Na druhé
strané fada pravnika nabizi, ze ndm ,,zkratka vy-
fe$i nase GDPR.“ Stejné tak I'T firmy nabizeji do-
dani zaruéenych hardwarovych a softwarovych
fesenti, které ndim GDPR pomuize zvladnout.

Kolem GDPR vznika fada mytu...

Mytus 1: GDPR se vztahuje na osobni tidaje ob-
¢antt EU bez ohledu na to, kde ve svété sidli.
Mytus 2: GDPR je predevsim prevence uniku
dat.

Mytus 3: Bude nutno poridit nové SW.

Mytus 4: Outsourcingem se zbavime odpovéd-
nosti.

Mytus 5: Likvida¢ni sankce za unik dat.

It
Nadace T-SOFT ETERNITY a spisovatel

Kazdé z téch tvrzeni je trochu vytrzeno
z kontextu. Samoziejmé, Ze s definitivnimi opa-
trenimi je rozumné pockat na vydani zavaznych
metodickych pokynit novym Dozorovym ura-
dem. Je v8ak potteba si Fici, o co vlastné jde a ja-
ké to pro nas muze mit dasledky a jak cely prob-
lém smysluplné uchopit.

Proé se to vlastné déje?

Naposledy byl zakon o ochrané osobnich uda-
ju prijat v roce 2000. To znamena skoro pred
17 lety! Od té doby se zménila spousta véci.
Zménil se internet a rozsah jeho vyuziti.
Vzdyt v té dobé nebyly smartphony, e-shopy
i online marketing zaznamenaly za tu dobu ta-
kovy rozmach, ze bychom mozné tézko vzpo-
minali, jako to vypadalo v roce 2000, tedy
v dobé, kdy jsme fesili problém Y2K, tedy pre-
chod pocita¢ovych systému z roku 1999 na
rok 2000. Tim padem se veskera data, ktera
o sobé nékam zadavame, stavaji soucasti digi-
talniho molochu a sami bychom tézko z hlavy
dali dohromady, kdy a kam jsme zapsali o so-
bé néjaké udaje.

Na jedné strané se pochopitelné rozciluje-
me, Ze nas stat a EU ,,buzeruje” novym zako-
nem. Na druhé strané¢ je nam na obtiz, kdyz
nas neustale nékdo bombarduje reklamami
a zlobime se, Ze na$e data putuji bahvi kde.
Nechdpeme, kdo komu dal ¢islo nageho mobi-
lu a ten nam vold a nabizi nam teplou vodu.

A kdyz jsme firma, ktera stoji pred ukolem
stat se tzv. GDPR Compliant, trneme hriizou,
co je to zas za novou hrozbu. Ale co se na to
podivat trochu jinak? Neni to totiz jen hrozba,
ale hlavné mimoradna historickd ptilezitost!
Prilezitost k tomu, abychom se stali lepsimi,
ne? Kdyz uz, tak pro¢ to nenazvat trochu
vzletné? Koneckonct po ¢tvrt stoleti chee kaz-
dé firma trochu provétrat a prestavét.

1. Uklid dat

Kdy jsme zacinali podnikat? Nékdy pred 25 le-
ty? Sice tenkrat bylo IT v plenkach, ale prece
jenom takovych 20 let nam ve firmach bobtnaji
rizné informaéni systémy, databaze, ale co je
nejhorsi, i tzv. nestrukturovana data. To zna-
mena data, kterd mame roztrousend po ruz-
nych discich, adresarich, dokonce i v mailech.
Kdo z nas nékdy nevyexportoval néjaké sezna-
my lidi do Excelu a neposlal to pred poradou
kolegtim?

- 1 1 Vo ; 1 :
Ing. Michal Vanééek, Ph.D., MBA, feditel spoleénosti T-SOFT a.s. a pifedseda spravni rady
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2. Zefektivnéni procest

Kdyz se pustime do zkoumdni toho, kde mame
rozcourand jaka data, urcité zjistime, Ze mame
neporadek v kde ¢em, nejen v osobnich datech.
Pak je na misté se podivat, jaké procesy mame
nastavené ke zpracovani dat obecné. Tady je
prostor pro néco, co my jako firma délame pro
zakazniky, tj. pro optimaliza¢ni analyzu IT.

Obvykle se za¢ina Gvodnimi pracemi zdar-
ma. Zkratka musime stravit néjaky ten den
u zakaznika a identifikovat, jaké jsou jeho bo-
lesti, rozsah informa¢niho systému, pocty apli-
kaci, nédklady na IT. Na zakladé¢ toho teprve
vznikne nabidka na prvni fazi ,,debordelizace®,
jak tomu interné fikdme.

Ta spociva v tom, ze mluvime s lidmi. S uzi-
vateli, ajtaky, reprezentanty vedeni. Vyuzivame
rtizné metody komunikace a ziskavani informa-
ci, vyjimkou neni ani kooperace s externimi
psychology, pokud mame posoudit kompetent-
nost osobnosti na vedoucich pozicich. A na za-
kladé mnozstvi rozhovort vznikne prvni obraz
o tom, jak je viibec IT vnimané a naopak, jak IT
vnima potfeby businessu. Potom se to celé za-
¢ne rozplétat. Musi se udélat detailnéjsi rozbor,
jaké jsou ve firmé aplikace, které se pouzivaji,
které se dubluji. Kde se tieba duplikuji zbyte¢né
data apod.

Do toho musite zahrnout véci jednoduse
dané, jako Ze tfeba néjaky program je centralné
stanoven a nejede pres to vlak. A tady se vam po
tydnech az mésicich za¢ne rysovat reseni. Co se
da zjednodusit, co vyhodit, patti do toho samo-
zfejmé i analyza procest, které jsou aplikacemi
podporovany.

Abyste zefektivnili informacni systém, mu-
site si byt jisti, Ze neautomatizujete naprosto ne-
efektivni procesy. Kromé toho nékdy dojde i na
personalni vyménu. KdyZz nastavite novou,
efektivni strategii I'T, musite mit k tomu i lidi,
ktefi ji dovedou dotdhnout do konce. Takze
nékdy shanime zakaznikovi i nové pracovniky.

3. Posileni duvéryhodnosti
Co je dtsledkem podobnych krokt? Posileni
davéryhodnosti - a to se tyka nejen firem, ale
i neziskovych organizaci. Neziskovky, které zi-
skavaji sponzory, darce, maji $anci odpovéd-
nym pristupem ke zpracovani idajii o nich zvy-
$it svoji kredibilitu.

A kdyz uz to mame, jak zjistit, Ze to mame
dobte? Ze mdme dobie nastaveny procesy ze-

jména vymazani osobnich dat konkrétniho ¢lo-
véka? A co teba ochrana téchto dat proti kyber-
netickému utoku? Vime, jak bychom reagovali?
U vétsich organizaci je idealni metodou cviceni
neboli tzv. zatézovy test. O ¢em je cviceni? Zjis-
tit, jak na tom jsme...

Zatézovy test organizace

Ten provéti formou manazerské hry priprave-

nost na fe$eni vyjimecnych a kritickych situaci

- schopnost vyporadat se s neobvyklymi jevy.

Pro oblast pfipravenosti Ize s vyhodou vyuzit

téz, ale mizeme zjistit pfipravenost na kyberne-

ticky utok, pozar, a v podstaté jakoukoliv mi-

moradnou situaci. Odhali , kostlivce ve skiini®

- ne s cilem nékoho za né potrestat ¢i znemo-

znit, ale s cilem zvysit odolnost organizace proti

riznym hrozbam.

Zatézovy test probiha ve tfech etapach:

W Priprava (konsolidace dostupné dokumenta-
ce a navrh scéndrt)

W Realizace (cvi¢eni vybranych scénari)

m Vyhodnoceni

Vyhodnoceni ukdze vysledek cvi¢eni a na-
vrhovand opatfeni ke zlep$eni.

Zatézovy test zanechdva v ucastnicich kon-
krétni a aktualni znalost, jak se spravné zachovat
v krizi. PomtiZze novym pracovnikiim zapojit se
do stavajicich tym a osvojit si potfebné znalosti
v soucinnosti s kolegy. Aktualizuje dokumentaci
a ovéfuje nastavené standardni procesy.

Pro¢ tohle véechno doporucujeme? Opira
se to o naSe zku$enosti z velkych projektd,
aanalyz i cviceni. Mimo jiné i z projektit GDPR
- vyvinuli jsme unikatni metodu workshopu
kombinovanou s dotazniky.

Ing. Michal Vanécek, Ph.D., MBA,

feditel spolec¢nosti T-SOFT a.s. a pfedseda
spravni rady Nadace T-SOFT ETERNITY

a spisovatel

vanecek@tsoft.cz

T-SOFT a.s.

je od roku 1991 IT spolecnosti s prioritnim za-
méFenim na specialni informacni systémy, in-
tegraci a bezpeénost. K nasim nejcennéjsim
znalostem a zkusenostem patfi schopnost vy-
tvéret a implementovat systémy i celostatniho
rozsahu ve velice kratkych terminech. Nasimi
zékazniky jsou vefejna spréva, banky, velké
podniky i mezinarodni instituce. Jsme ale do-
statecné flexibilni, takze dokdzeme efektivné
realizovat i relativné malé zakazky a projekty.

Hlavni specializaci firmy T-SOFT a.s. jsou:

M Vyvoj na zakéazku

B Projekty a realizace IS, véetné analyz a opti-
malizace

M Systémova integrace

W Systémy pro krizové fizeni

M Bezpecnost

Jadro firmy tvofi lidé spolupracujici jiz fadu let

na tvorbé velkych softwarovych celkd. V sou-

casnosti mame pres 40 zaméstnanc(, prevaz-

né vyvojovych pracovnikil a projektovych ma-

nazer( s odbornym zaméfenim a bohatou pra-

xi v oblastech vyvoje software, krizového Fize-

ni, bezpecnosti a systémové integrace. Toto

odborné zdzemi umozriuje realizovat i velmi

speciélni a nestandardni zakézky i celostétni-

ho rozsahu kvalitné a v kratkych terminech.

Nase prestizni softwarové projekty

W Informacni systém CERTIS pro realizaci stat-
nich maturit

B Informacni systém ARGIS pro spravu zdrojt
SSHR

B Informacni systém Narodniho bezpeénostni-
ho ufadu

B Systém spravy dokumentl Ministerstva ze-
médélstvi

W Systém Cross-compliance Ministerstva ze-
médélstvi

W Systém PRACTIS pro fizeni rozsahlych cvice-
ni, napfiklad Blackout Praha 2014




4 | energetika v hledacku

www.iprosperita.cz | 1/2018

PROSPERITA

Podniky kromé ochrany Zivotniho prostredi
zacinaji fesit i spotrebu vody

Firmy jsou spolecensky zodpovédnéjsi. Lidé
to od nich totiz vyZaduji. Takovato jednodu-
cha zakonitost stoji za faktem, Ze firmy

i primyslové podniky stale castéji fesi nejen
businessova, ale i enviromentalni témata.

To, jak jsou spolecnosti aktivni na poli spolecen-
ské odpovédnosti, ovliviigje stale vice lidi pfi na-
kupovani jejich vyrobkii, doporu¢ovani téhoz ji-
nym i pfi rozhodovani, zda s nimi spoji svou pra-
covni kariéru. Dokazuje to fada studii a priizku-
mi a firmy - nadndrodni i ¢eské — na poptavku
reaguji. Podle agentury Ipsos si 83 % expertti mys-
li, ze firemni CSR se v Ceské republice stava stale
vétsim tématem. Trend je pritom zfejmy: vice, nez
mnohdy jednorazové charitativni akce lidé oceni
co nejuzsi propojeni aktivit s oborem, ve kterém
spole¢nost piisobi.

Primyslové zavody tak zacinaji klast zvySeny
diiraz na enviromentalni oblast. Snazi se minima-
lizovat $kody své vyroby na zivotni prostfedi: na-
ptiklad ¢esky chemicky préimysl se uz od ro-

ku 1994 hlasi k celosvétovému hnuti Responsible
Care, které usiluje o trvale udrzitelny rozvoj. Do
odstranéni ekologickych zatézi a inovaci byly uz
investovany desitky miliard korun. Velkym téma-
tem je také efektivni nakladani s pfirodnimi zdro-
ji, 0 jejichz nedostatku na planeté se hlasité hovo-
Ii. Patfi mezi né i voda, kterd se zanedlouho mtize
stat vilbec nejcennéjsi surovinou na svéte.

»V zahranici je ¢asto management vody uz
ptirozenou souddsti firemnich aktivit, coz se
mnohdy prenasi na ceské dcefiné spole¢nosti
nadnarodnich korporaci,” fekl Miroslav Manasek
ze spole¢nosti Aquarex Waterprofit, ktera se spe-
cializuje pravé na poradenstvi a feSeni v oblasti
dodavek vody pro pramysl. ,Ovsem diilezitost
koncepéni péce o vodu si zac¢inaji uvédomovat
i dal$i firmy. Ostatné jejim vyuzivanim ve spravné
kvalité, recyklaci a viibec optimalizaci celého vod-
niho cyklu mohou usettit az miliony ro¢né, coz je
motivace sama o sob¢,“ dodal.

Extrémni pozadavky na spravné vlastnosti
a na mnozstvi vody maji pivovary - pivo je z 95 %
pravé voda. I proto se napiiklad Heineken, pivo-

s
-

varnicka spole¢nost s nejvétsim globalnim piiso-
benim, v ramci svych CSR aktivit dlouhodobé vé-
nuje mimo jiné pravé tématu snizovani spotteby
vody. Sama pro svou vyrobu potfebuje nékolik
stovek miliond hektolitrti vody roéné. CEZ vloni
snizil spottebu vody o0 60 % oproti roku 2001, spo-
le¢nost Skoda Auto se u piilezitosti letosniho Své-
tového dne vody zase pochlubila poklesem na
uroven roku 2010 pfi ¢tvrtinovém ristu vyroby.
»Samotnou spotiebou se jiz vétsina firem zabyv,

coz je samoziejmé dobre. Rezervy vak stile vi-
dim, hlavné u téch mensich, v feSeni sekundar-
nich efektu, které s vodou souviseji. Zejména mé-
feni kvality vody se zdaleka ne kazdy vénuje. Pri-
tom voda, neni-li spravné upravena, zpiisobuje
v pramyslu obrovské $kody. Snazime se v této ob-
lasti ptisobit preventivng, ale stale je co zlepsovat,”
uved] Miroslav Mandsek.

Aquarex Waterprofit, s.r.o., je ryze ¢eska ro-
dinnd spole¢nost se sidlem v Uherském Hradisti
specializujici se na optimalizaci vodniho cyklu,
upravy a filtrace vody spolu s méfenim kvality vo-
dy. Diky jejim fe$enim ceské firmy upravi vice nez
10 miliont litrt vody kazdy den. Spole¢nost fun-
guje na batovskych principech, dlouhodobé dba
na pozitivni pfinosy své prace, zejména se snazi
chranit ptirodu, snizovat plytvani a $patné hospo-
dafeni s vodou v primyslu. Mezi zakazniky spo-
le¢nosti Aquarex patii vyznamné primyslové fir-
my, jako jsou naptiklad Zetor, Cemex, Tatra, Ces-
ké drahy, Hamé, Ceska zbrojovka, Hoffmann,
Husqvarna, Poppe + Potthoff, Sroubarna Kyjov ¢i
Aquapark Uherské Hradisté. (tz)

Kolik elektfiny prosvitite béhem adventu - tykd se domdcnosti i firem

Kolik penéz navic oproti jinym obdobim

v roce jsme vydali za vanocni osvétleni?
Zkuste si to spoéitat. Uz béhem adventu si
lidé zaé&inaji zdobit zahrady, domy a interi-
éry riznymi svételnymi dekoracemi. Ty sa-
moziejmé pro svuj provoz potfebuji elektfi-
nu, jejich spotieba viak nastésti nebyva
velka. Tedy pokud sviij diim neozdobite de-
seti tisici svétélky a nebudete pouzivat sta-
ré dekorace s klasickymi Zarovkami.

Ne kazdy si uvédomuje, ze také s vano¢nim
osvétlenim se dd Setfit. Vzdy se ale musite po-
divat, jakou md vano¢ni vyzdoba spotfebu
elektrické energie. Naptiklad obvykly svételny
fetéz s LED diodami ma ptikon pouze 5,5 az
6 wattli a jeho adventni provoz vas bude stat asi
11 korun. Srovnatelny fetéz z béznych zarovek
ma prikon v rozpéti od 20 do 45 wattd, nékdy
ivice, a vtomto piipadé si ptiplatite za advent-
ni atmosféru zhruba 80 korun. Je nutné pocitat
s cenou za kilowatthodinu, kterou domdacnost

plati. Obvykle se cena 1 kWh pohybuje okolo
4,80 Ke.

LED osvétleni versus klasické zarovky

Pokud vlastnite starsi typy vanoc¢nich ozdob,
¢astky za jejich sviceni nebudou malé. Vysoka
spotieba elektfiny se béhem adventu a vdnoc-
nich svatkd nascitd a ucet se znatelné navysi.
U starsich typt osvétleni je navic vétsi riziko za-
vad, jez mohou v nékterych pripadech vést az
k pozaru. ,,Naptiklad za mési¢ni pouzivani kla-

Kolik stoji provoz vanoénich dekoraci?

dekorace pfikon naklady*
vanoc¢ni fetéz 500 LED 6 W 11 Ké
vanocni retéz

s ¢casovacem 500 LED 9,6 W 17 Ké
vanocni svicen 7 LED TW 2 K¢
Zérovkovy fetéz 32 zarovek 45W  80Ke
vanoéni svicen se zarovkami 19,8 W 35 Ké

*) Mé&siéni sviceni 12 hodin denné, 4,80 K&/kWh

sického sedmizarovkového svicnu do okna
utratite pti sviceni po dobu 12 hodin denné az
35 K¢. Pokud si poridite stejny model s LED za-
rovkami, spotfebuje béhem adventu elektfinu
za pouhé 2 K¢. Pfi pofizeni LED svételného fe-
tézu s 500 diodami zaplatite za mési¢ni sviceni
11 K¢&,“ uvedl Michal Dolezel z internetového
projektu E.ON Radce. Provoz starsich vano¢-
nich fetézt s klasickymi zarovkami tedy mize
stat desitky i stovky korun.

Moderni osvétleni

neznamena vzdy bezpeéné

Pokud se rozhodnete pro vyménu starého
osvétleni za nové, dobre zvazte, kde ho poridite.
Levné modely z trznic a stankd jsou sice lakavé,
ale jejich bezpecnost je nizka. Radéji navstivte
kamennou prodejnu nebo osvédceny interneto-
vy obchod. Do osvétleni se vyplati vice investo-
vat, vydrzi déle a prakticky vam nezvysi Gcet za
elekttinu. S bezpecnosti také souvisi to, jak
s osvétlenim zachdzite. Zejména u venkovnich
osvétleni dejte pozor na vlhkost a nechranéné

kabely. Dekorace mtize zacit jisktit, zptsobit
vam uraz elektrickym proudem nebo pozar.
Doporucuje se téz nenechdvat osvétleni zcela
bez dozoru. Pokud opoustite dim nebo byt, ra-
déji ho vypnéte.

Sviti dim i zahrada

Stéle Castéji se objevuji rovnéz venkovni svétel-
né dekorace. Ozdobené stromy, okna nebo riz-
né sosky vydrzi i snih a mraz, ale musite vybrat
ty spravné. Pokud se rozhodnete pro nazdobeni
interiéru i exteriéru, davejte si uz pti nakupu
pozor na spravny typ. ,,Svételna dekorace by
méla byt oznacena IP kodem, ktery oznacuje
vysi kryti, tedy bezpe¢nostniho jisténi. Pro ven-
kovni osvétlenti je dillezité IP 44, které predsta-
vuje dostatecnou ochranu proti desti a mrazu.
Kromé kédu sleduijte i to, zda ma osvétleni dvo-
jitou izolaci a uzemnéni,“ doporucil Karel Mur-
tinger ze spolecnosti Ekowatt. BézZné osvétleni
stromecku, které se pouziva uvnitf i venku, vy-
jde na 80 K¢ mési¢né. Pokud zvolite moderni
LED verzi, za mésic zaplatite pouze 10 K¢é.  (t2)

Pobocka CSOB v Plzni se pysni dspornost

' ‘i_ 8 o5 l@lnim,mﬁ'@

q ...._,-,I......ng.. il

Pobocka CSOB v Americké ulici v Plzni se po nékolikamésiéni kompletni rekonstrukci opét
otevrela klientim. Budova je nyni mnohem Setrnéjsi k Zivotnimu prostfedi a ma pfivétivéjsi
interiér, kterému dominuje kavarna pro posezeni pfimo ve vstupni hale.

»Budova rekonstrukci vyrazné snizila svoji
uhlikovou stopu. Veskeré osvétleni bylo vymé-
néno za usporné ledkové. Nové jsou i vytahy
nebo vzduchotechnika. Instalaci vnéjsich Zalu-
zii se lépe reguluje vnitini teplota a dochazi
k vyraznym usporam nejen za topeni, ale i za
dochlazovani v letnich mésicich. Zaroven byla
pouzita izola¢ni skla,“ uvedla ke zménam redi-
telka pobocky Stépanka Pankova.

Svét modernich technologii se pomalu stava
nedilnou soucasti nasich béznych c¢innosti nejen
pii nakladani s financemi, ale i v domacnosti.

I o tom se mohli presvéd¢it Gcastnici Dne otevie-
nych dveti, kterym CSOB poprvé predstavila
chystanou aplikaci NaDoma, jez je prinikem
bankovniho svéta do internetu véci. Diky ni je
napt. mozné si pres aplikaci v mobilu objednat
a zaplatit kavu nebo zkontrolovat obsah lednicky.

V plzeniské poboéce CSOB najdou klienti
kromé retailové ¢asti s Premium bankovnictvim
i dalsi finan¢ni sluzby, jako Privatni banku, Kor-
porétni pobocky, Firemni bankovnictvi i CSOB
Leasing, a pobocka je také s asistovanym mistem
vykonu vefejné spravy Czech Point. (t2)

Podil zemniho plynu

na vyrobé elektiiny v EU a CR roste

Zemni plyn se bude spolu s obnovitelnymi
zdroji v nasledujicich 25 letech stale vétsi
mérou podilet na vyrobé elektfiny v zemich
Evropské unie. Vyplyva to ze Svétového
energetického vyhledu Mezinarodni ener-
getické agentury (IEA), ktery podporuje za-
véry analyz Ceského plynérenského svazu
(CPS). Hlavni diivody pro vyuziti zemniho
plynu jsou nizké emise latek skodlivych lid-
skému zdravi a Zivotnimu prostiedi, do-
stupnost a flexibilita jeho pouzivani.

»Pravé elektroenergeticky a teplarensky sektor
zlistava v dlouhodobém horizontu kli¢ovy pro vy-
uziti zemniho plynu v EU. Jako dtvody Ize uvést
planované vyfazovani uhelnych elektraren, re-
spektive teplaren, z provozu a nejasnou koncepci
jaderné energetiky,“ uvedl Jan Ruml, vykonny fe-
ditel Ceského plynarenského svazu (CPS), a do-
dal: ,Také v CR je rostouci energeticka poptavka
zajistovana zejména zemnim plynem a obnovitel-
nymi zdroji. Jako ptiklad mize slouzit elektrarna
Pocerady, ktera prispiva ke zvysené tuzemské spo-
trebé zemniho plynu zhruba 3 %, tedy asi polovi-
nou narustu spotteby. V ramci teplarenského od-

vétvi se aktualné realizuje naptiklad prestavba
Teplarny Néchod, kterd by v budoucnosti méla
namisto uhli vyuzivat pravé zemni plyn.

V souvislosti s touto dlouhodobou predikei
IEA bude zapotfebi rozsifit instalovany vykon
v evropskych elektrarnach spalujicich plyn o vice
nez 110 GW. Spotfeba plynu roste v ramci celé
osmadvacitky uz tfetim rokem v radé¢, naposledy
vloni to bylo 0 7 % na vice nez 460 miliard m>.
V Ceské republice vzrostla v roce 2017 podle oce-
kavéni CPS spotfeba zemniho plynu oproti ro-
ku 2016 asi 0 6 %, tedy zhruba o 500 miliont m®.
Plynové elektrarny maji zhruba o polovinu nizsi
emise CO2 v porovnani s tradi¢nimi uhelnymi
zdroji. Zaroven jsou efektivnéjsi a flexibilnéjsi pri
vyrovnavani kolisavych dodavek elektfiny z ob-
novitelnych zdrojtL.

Kvili poklesu tézby zemniho plynu v EU do-
jde podle IEA k nartstu jeho dovozu. Do roku
2040 by mél stoupnout import zhruba o 60 mili-
ard m? na 390 miliard m?. Hlavnim dodavatelem
zlistane Rusko s trznim podilem kolem 40 %. Na
zvyseny tranzit plynu se pripravuje také Ceska
republika, kde se chystaji investice do nové infra-
struktury navazujici na plynovod Nord Stream 2
v fadu putl miliardy korun. (tz)
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Kazda druha spole¢nost u nds na
nebude vcas pripravena

GDPR

TéméF vsechny Eeské firmy (96 %) slysely

o Obecném nafizeni o ochrané osobnich
udaju (GDPR) a znaji termin jeho zavedeni.
| pFesto, Ze t¥i ze étyf firem se uZ zadaly pFi-
pravovat, tak hned v prvni fazi pfiprav na-
razily na zdrZeni pfi seznamovani se s prav-
nim ramcem. Jen 54 % spoleénosti se do-
mniva, Zze bude v dobé, kdy vejde GDPR

v ucinnost, v posledni fazi pFiprav.

Ctvrtina odhaduje, Ze viechny pottebné zmény
dokonéi mésic az ptil roku po terminu. Popsany
stav nastane i pres to, ze 90 % spole¢nosti si uveé-
domuje, jak velky postih jim hrozi, pokud ne-
upravi své IT systémy. Svijj podil na celkovém
zpozdéni ma i stat, protoze stéle neptijal adap-
tacni zakon, ktery firmy a dal$i organizace po-
ttebuji ke spravné implementaci GDPR. Udaje
vyplyvaji z exkluzivniho priizkumu auditorské
a poradenské spole¢nosti BDO mezi ruzné veli-
kymi firmami z rtiznych segmentt.

Do konce roku 2018 budou mit spravné
upravené databaze tfi ¢tvrtiny firem

Jiz nyni je jasné, ze téméf kazdy druhy cesky
podnik nebude mit v prvni den G¢innosti evrop-
ského narizeni GDPR spravné nastavené systémy
evidujici osobni udaje. Do konce roku 2018 to
podle priizkumu stihne jen 77 % ceskych firem.
Priblizné ¢tvrtina (27 %) spole¢nosti, které bu-
dou provadét zmény jesté po terminu, netusi,
kdy budou mit databaze osobnich tdaji v plném
souladu s nafizenim. Odsouvani potfebnych pri-

Odpovédi na otazku, v jaké fazi pfiprav se nachazite?

4 %

2 %

B Porozuméni
pravnimu ramci GDPR.

Vytvoreni registru osobnich Gdaja.
M Klasifikace dat.

B Reseni nejvice prioritnich dat
a procesU zpracovani.

B Prezkoumani pfijatych opatreni.

M Nevim.

prav na nejzaz$i moznou dobu ukazal prizkum
auditorské a poradenské spolecnosti BDO.
Zhruba polovina (54 %) firem se s novym
nafizenim teprve seznamuje. Témér kazdy ¢tvr-
ty podnik (23 %) ale jiz nyni uvadi, ze v prvni
den platnosti (25. kvétna 2018), nebude mit do-
koncené vSechny nutné zmény. Dalsich 23 % ne-
vi, zda stihne dokonc¢it vSechny zmény do stano-
veného terminu. ,Upravy IT systémi zaberou ve
vétsich firmach i nékolik mésicti a v nékterych
pfipadech muze jit i o ptl roku. U velkych firem,

které neza¢nou se systémovymi zménami co
nejdtive, hrozi velké riziko, ze ptipravny proces
nestihnou v terminu, ktery stanovila Evropska
unie,“ uvedl Ondrej Snejdar z auditorské a pora-
denské spole¢nosti BDO.

Pokuty hrozici za nedodrzovani nového na-
fizeni nejsou malé. Dosdhnout mohou az
20 miliond eur (zhruba 512 miliont korun) ne-
bo az 4 % celkového ro¢niho obratu firmy. ,,Vét-
$ina podniku s velkou pravdépodobnosti spolé-
ha na to, Ze hned ze zac¢atku nebudou chodit

kontroly a prvni pokuty padnou az znatelné
pozdéji,“ dodal Ondtej Snejdar.

Vétsina firem oslovi odborniky
Zhruba polovina (52 %) dotazanych spolecnosti
je kvuli GDPR jiz v alespon néjakém kontaktu
s odbornikem nebo odbornou firmou. Kazdy te-
ti podnik planuje vyclenit alespon jednoho pra-
covnika, ktery by dohliZel na realizované zmény
v souvislosti s GDPR. Neceld polovina (48 %)
podnikil poditd, ze pro splnéni novych pravidel
bude potrebovat externiho dodavatele, ktery na-
klddani s osobnimi daji adekvatné upravi.
Zhruba ¢tyti z deseti (42 %) spole¢nosti ne-
vi, jak vysoké finanéni prostiedky si v jejich pri-
padé zmény souvisejici s GDPR vyzadaji. Témér
kazdy paty podnik (19 %) pocita s vydaji do
30 000 korun, 13 % odhaduje vydaje v rozmezi
50 000 az 100 000 korun. Sest z deseti (63 %) fi-
rem se domniva, ze upravy databazi kvili
GDPR znamenaji vétsi bezpecnost osobnich in-
formaci.

Vlada by méla co nejrychleji predstavit
ceskou legislativni Upravu

GDPR se tyka vSech firem, statnich instituci, ne-
ziskovych organizaci i osob samostatné vydélec-
né ¢innych, které eviduji své zaméstnance, ¢leny,
zakazniky nebo priznivce. Stavajici komplikaci je
skute¢nost, Ze ceska vlada zatim nezverejnila
presné znéni nového zakona, ktery bude poza-
davky GDPR zaclenovat do ceské legislativy.
Mnoho firem proto tape a otali s ptipravou, pro-
toZe nevi, na co se presné pripravovat. (tz)

V Cesku podnikd pfes 10 500 firem, které sidli v tzv. novych danovych réjich

Pfed par dny zvefejnila Evropska unie nové seznamy darovych raji — c¢erny a Sedy.
Poukazuje tak na zemé, které vytvaFi ,,neférové-pfiznivé” podminky pro podnikani.
Podle databazi poradenské spoleénosti Bisnode v destinacich z ¢erné a sedé listiny pod-
nika vic nez 10 500 &eskych firem. Vlastnici téchto firem v zékladnim jméni upsali pres

61 miliard korun.

Na cerny seznam bylo zafazeno 17 stati mimo
zemé EU, které dostate¢né nespolupracuji v da-
novych zalezitostech, a na $edy 47 jurisdikci, kte-
ré zatim v danové oblasti neplni pozadavky EU,
ale slibily u¢init patti¢né zmény. ,,Nejpocetnéjsi
skupinu Ceskych firem ma z téchto seznamui
Vietnam, a to 2215, tedy pétinu z celkového po¢-
tu. Za nim nasleduje Svycarsko s 1880 firmami
a top trojici uzavird Srbsko, kde podle nasich dat

« ¥

ma vlastnika 1109 nagich firem, fekla analyticka
Bisnode Petra Stépanovd. Z pohledu investova-
ného kapitalu do zdkladniho jméni nejvétsi ob-
jem ovlddaji Korejci (24,9 miliardy korun), na-
sledovani Svycary (22,3 miliardy korun) a s vel-
kym odstupem Jersey (3 miliardy korun). ,Na
novych seznamech v$ak chybi unijni danové ra-
je, naptiklad Kypr, Nizozemi ¢i Lucembursko,*
upozornila Petra Stépénové z Bisnode. (t2)

Top 10 zemi ze seznamu EU podle poctu ovladanych ceskych firem
a podle objemu investovaného kapitalu do zakladniho jméni

zemé pocet firem  poradi
Vietnam 2215 1.
Svycarsko 1880 2.
Srbsko 1109 3.
Seychely 810 4.
Turecko 704 5.
Arménie 667 6.
Bosna a Hercegovina 422 7.
Korejska republika 389 8.
Spojené arabské emiraty 340 9.
Makedonie 301 10.

zemé objem kapitalu v Ké
Korejska republika 24873014123
Svycarsko 22 278 606 380
Jersey (Velka Britanie) 3025 375 992

Seychely 2521126 189
Hongkong 1842732098
Panama 1148 666 352
Srbsko 717 768 771
Marshallovy ostrovy 603 059 846
Belize 515 643 169
Svaty Vincent a Grenadiny 476 904 793

zdroj: Bisnode

Proc se soudit nékolik let, kdyz to jde i jinak...

edavno jsem potkal kamarada, ktery rozho-

duje spory v rozhod¢im fizeni. Ptal jsem se
ho, v ¢em vitbec muize takové rozhod¢i fizeni byt
lepsi nez soud. Odpovédél mi: ,,To mas jednodu-
ché. Smysl rozhod¢iho fizeni u nas v Cesku je
v tom, Ze rozhodce zjisti z tvrzeni stran, co je ob-
sahem jejich vzdjemného zavazkového vztahu -
a pak na zakladé své pravni uvahy jejich spor
rozhodne. Jinymi slovy, z toho, co mu strany fek-
nou a prokazou, jejich vzajemny problematicky
sporny vztah narovna, ¢ili vyresi.“

»Aha,“ povidém s nadsazkou, ,Cili za tebou
ptijdou manzelé a feknou, ze chtéji rozvést, pro-
kazou ti, Ze si byli nevérni, a ty je rozvede$?“ To-
mu se ovSem brdnil, Ze pry to tak jednoduché
neni. Pfedevs$im plati, Ze rozhodci mohou roz-
hodovat jen takové spory, které jsou o néco, co
lze vyjadrit v majetkovych hodnotach. Napfi-
klad v penézich, ale i v uvolnéni bytu, v hodnoté
dila a podobné. Ne tedy rozvod manzelstvi, tam
pry o majetkové hodnoty nejde. Dale musi jit
o takové spory, v nichz lze mezi stranami uza-
vIit smir (smir nelze uzaviit tam, kde rozhoduje
statni organ ve své zvlastni pravomoci, tfeba pri

uréeni, ze je nékdo omezen ve zptsobilosti
k pravnim ukontim), a déle se obé strany na
tom, Ze jejich spor rozhodne rozhodce, musi vy-
slovné pisemné dohodnout.

Tak jsem ptitlacil na pilu: ,,A pro¢ by to tre-
ba podnikatelé méli délat, prosim té?*

Vyslechl jsem si rozsahlejsi prednasku, os-
tatné ne tak nezajimavou, z niz jsem pochopil
nékteré vyhody rozhodc¢iho fizeni: Rozhodc¢i fi-
zeni je relativné rychlé, zejména proto, Ze soudy
jsou svym ,,ndpadem” (tak se v jejich mluvé rikd
Zalobdm) vétsinou zavaleni a k rozhodnuti kon-
krétni véci se dostanou pozdéji nez v rozhod-
¢im Fizeni. Rozhodci, naptiklad u Rozhod¢iho
soudu pii Hospodéiské komote CR a Agrérni
komote CR, jsou z vétsi &asti aktivni advokiti,
kteti se obdobnou problematikou zabyvaji pri
své poradenské Cinnosti ¢astéji nez samotni
soudci. Jak v pravni, tak i ve vécné problematice
konkrétniho problému, ktery maji resit, se
rychleji orientuji. Nejsou tolik svazani formal-
nimi procesnimi predpisy, znaji, jak to v Zivoté
chodi. Takze jsou schopni ten problém rychleji
vyresit. A to je pry jeden z diavodi, pro¢ k roz-

hod¢im dolozkdm pristoupit a uzavirat je. Ve
v$em jsou hlavni penize.

Pro spory mezi podnikateli totiz byva dilezi-
téj$i konkrétni spor béhem mésicti rozseknout,
nez se nékolik let soudit. Kdyz totiz vznikne spor
mezi podnikateli, napfiklad o to, zda nékdo né-
komu dluzi penize, ¢i nikoliv, nebo zda se md ve
stavbé ¢i néjakém jiném provadéni dila pokraco-
vat, nebo ne, je rychlost rozhodnuti docela pod-
statnd. Pfesvédcoval mne: ,,Podivej, zastavi-li
napt. zhotovitel provadéni stavby, protoze vznik-
ne mezi nim a objednatelem néco nejasného, je-
den si vyklada konkrétni ¢ast smlouvy tak a jiny
jinak, stavba stoji. Jeden tvrdi, Ze v dile se musi
pokracovat, druhy, Ze ma pravo prace prerusit.
Z toho ov$em ani jednomu z nich neplynou zad-
né penize. Oni se jen na sebe vztekaji a kazdy se
vnitiné utvrzuje ve spravnosti svého nazoru. To
prece musi nékdo rozseknout - a ¢im dfive, tim
pro né lépe. A rozhod¢i soud, protoze si ho zvo-
lili, jim problém za né rozhodne.“

Tak jsem mu hned opacil: ,,Dobr4, ale jak ta-
kové tvé rozhodnuti mtize podnikateli pomoci?“
»No pravé,“ povida, ,,rozhodnuti rozhodciho

soudu, spravné ndlez, je v podstaté hned po do-
ruceni vykonatelné, takze se Ize napiiklad obratit
hned na exekutora. A i kdyz dluznik pozdéji, nez
z néj exekutor ty penize dostane, spadne do in-
solvence (dluzi prece vice lidem), ma ten vétitel
jiz vykonatelny titul, coz je v konkurzu vyhoda.
Anebo pri té stavbé — jejich problém byl takto za-
vazné rozhodnut a oni mohou ve spolupraci po-
kradovat - a to se opravdu stdvd.”

Pak mi jesté vysvétlil, Ze vyhodnéjsi je roz-
hod¢i dolozku uzavfit hned pii uzavirani pi-
semné smlouvy, protoze pak uz se strany, kdyz
se hadaji, nedohodnou na ni¢em. A Ize dokonce
rozhod¢i dolozku omezit jen na nékteré spory,
treba jen na spory pri nezaplaceni nebo na spo-
ry pii preruseni dila.

Zjistil jsem, Ze i v mém véku se jesté mohu
lec¢emu priudit.

Pavel Kacer

PS: O vyhoddch rozhodciho tizeni pro podnikate-
le a firmy pred fadou let Prosperita hojné psala.
Rddi bychom toto téma nyni pripomnéli. Roz-
hod¢i tizeni md fadu benefitsl, jichZ lze vyuZit.
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Z nespolehlivych platct DPH
se stavaji nespolehlivé osoby

V CR je aktudlné evidovano 10 448 nespolehlivych platci
DPH. V listopadu se jejich poéet zvysil o 50, coz je nejméné
za posledni dva roky. Diivodem nizkého pfirdstku subjektt
v registru je extrémni narust firem, které byly z registru vy-
mazany, soucasné se ale staly nespolehlivou osobou. Infor-
mace zvefejnila poradenska spole¢nost Bisnode, ktera se za-
byva poskytovanim ekonomickych informaci o firmach.

»0d 1. ¢ervence na zakladé zakona o dani z pfidané hodnoty
vznikl institut takzvané nespolehlivé osoby, kterou se na zékladé
rozhodnuti spravce dané muiize stat fyzicka i pravnicka osoba. Jde
bud o subjekty, které nejsou platci DPH a zavaznym zptsobem po-
rusi povinnosti vztahujici se ke spravé dané, nebo subjekty, které
prestaly byt platcem DPH v okamziku, kdy byly uvedeny v registru

Mésiéni pFirastky nespolehlivych platci DPH a osob
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nespolehlivi platciDPH  m nespolehlivé osoby

nespolehlivych platctt DPH,“ vysvétlila analyticka Bisnode Petra
Stépanova s tim, Ze institut nespolehlivé osoby byl zaveden s cilem
zamezit snaze nékterych podnikatelii zbavit se oznaceni nespoleh-
livého platce DPH.

»Ke konci listopadu jsme v databazich Bisnode evidovali
387 nespolehlivych osob, z nichz 95 % bylo v minulosti na sezna-
mu nespolehlivych platct DPH. Pokud by u téchto subjektii ne-
doslo ke zruseni registrace k platbé DPH, v CR by aktulné podni-
kalo 10 830 firem a zivnostnikt s nalepkou nespolehlivého subjek-
tu,“ dodala Petra Stépdnova z Bisnode. (tz)

INZERCE

» Vzdélavani PeA
Otevira e
Ty Semindre X moznosti E

Vyuziti socialnich siti pro vas byznys
21.2.2018; 9:00-16:00

Bc. Michaela Jungrova (lektorka digital marketingu)
Cena: 3590 K¢ bez DPH /4344 Ké vé. 21 % DPH

Emocni inteligence a jeji vyuziti v profesnim
a osobnim zivoté

22.-23.2.2018; 9:00-16:00

Stanislava Vavrova (lektorka a konzultantka)

Cena: 6790 K& bez DPH /8216 K¢ vé, 21 % DPH

Psychosomatika - prace s myslii téelem aneb jak
predejit potizim

14. 3. 2018; 9:00-16:00

Mgr. Jitka Friihbauerova (poradensky psycholog, grafolog, lektor)
Cena: 3590 K bez DPH /4344 Ké vé. 21 % DPH

Efektivni komunikace - neverbalni a verbalni
komunikace, zvladani konfliktnich situaci
26.-27.2.2018;9:00-16:00

Lenka Kubacova (lektorka, konzultantka, koucka)

Cena: 6790 Ké bez DPH /8216 Ké vé. 21 % DPH

Asertivita, zpUsob jednani a zvladani
konfliktnich situaci

7.-8.3.2018; 9:00-16:00

Stanislava Vavrova (lektorka a konzultantka)
Cena: 6790 K& bez DPH /8216 Ké vé. 21 % DPH

Vedeni lidi - moji lidé, moje vizitka
20.-21.3.2018; 9:00-16:00
Ivona Homolkova (konzultantka, trenérka, koucka)

Cena: 6590 Ké bez DPH / 7974 K¢ vé, 21 % DPH

Vice informaci nejen o téchto seminarich najdete na
WWwWw.voX.cz, kde se mlzete i prihlasit.

vox @vox-kurzy.cz | 777 741 777

Nevhodny manazer se prodrazi,
presto je Spatné vybranych pres 80 %

vyznamné zavisi fungovani a rozvoj celého podniku. Pfitom se ukazuje, Ze volba
je vétsinou chybna. Podle tdaji Gallupova ustavu, mezindrodni vyzkumné institu-
ce, v 82 % pripadl neni na manazersky post vybran vhodny kandidat. Personalis-
té védi, co vie takovy vybér dokaze negativné ovlivnit ve fungovani businessu.

Vyzkumnici Gallupova tstavu na zakladé
svych Setfeni fikaji, Ze na celém svété prace
bavi jen 13 % zaméstnancd, ktefi ji potom
vénuji dostate¢nou energii béhem pracov-
ni doby. Navic se tento podil v pribéhu ¢a-
su zménil jen velmi malo. Zavéry vyzku-
mu vsak pokracuji - z vice nez 70 % je za
vysledny zajem o praci zodpovédny ridici
pracovnik. ,,Podle nasich zku$enosti ma
ten spravny mix predpokladii pro mana-
zerskou funkei pouze jeden z deseti ¢lentt
tymu,“ fika Marek Huml ze spole¢nosti
Stanton Chase, ktera se zaméfuje na piimé
vyhledavani manazera.

Jak spole¢nosti nejcastéji vybiraji za-
méstnance do manazerskych pozic? Sa-
mi manazefi odpovidaji na dotaz, pro¢
byli uvedeni do role lidra, Ze je to bud di-
ky vlastni Gspé$né kariéte v jiné nez ma-
nazerské pozici, nebo jednoduse dtisle-
dek dlouhodobého pusobeni ve firmé
nebo sektoru. ,Setkdvame se bohuzel
Casto s tim, ze ndborové procesy nejsou
nastavené tak, aby reflektovaly pottebu
nalezeni skute¢ného vrozeného talentu
pro manazerské ukoly,“ potvrdil Marek
Huml ze Stanton Chase. Jiz desetileti je
zndmy takzvany Petertv princip, kdy je
uspésny pracovnik povysovan za pred-
chozi zasluhy, az se dostane do funkee,
na jejiz plnéni mu jeho schopnosti a do-
vednosti nestaci.

Podle Gallupova ustavu existuji pfizna-
ky, které odhali nekompetentni vedeni:
W V 58 % pripad si firmy stézuji na pod-
pramérnou kvalitu odvedené prace.

W 52 % nevhodnych vedoucich ma k praci
$patny pristup.

B 51 % manazeri nevychdzi dobfre
s ostatnimi zaméstnanci.

W 49 % manazert se v Zivotopise chlubi lep-
$i kvalifikaci, nez kterou redlné disponuji.
B Klesa i spokojenost dal$ich zaméstnan-
cu. Vice nez 53 % firem ptiznalo, ze mezi
podfizenymi roste po dosazeni nevhod-
ného $§éfa stres a napéti.

V poloviné firem si chybny nabor uvé-
domuji jiz do tfi tydnti od obsazeni pozice.
»Spolecnosti plytvaji Cas, energii a pro-
stfedky na tikol, ktery nedava smysl. Vybe-
rou na manazerskou pozici ¢lovéka bez
patfi¢nych predpokladi a pak se ho snazi
do nepadnouci role napasovat. My k zale-
zitosti ptistupujeme opacéné, hledame ten
spravny chybéjici dil skladacky,“ dodal
Marek Huml.

Nevhodny postup pfi vybéru ¢lent
managementu se projevuje i pfimo finan¢-
né. Firmy musi hradit naklady spojené
s procesem ndboru, kam patii inzerce, ex-
terni poradenska firma, administrace, zjis-
tovani referenci, pravni sluzby apod. Po
pfijeti manazera plati jeho mzdu a pfipad-
né daldi benefity do té doby, nez ptijde roz-
hodnuti o rozvazani smlouvy. Pak oviem
nasleduje vyplaceni odstupného. Nékdy si
vedouci zaméstnanec s sebou odvadi i né-
které své podtizené. Také za¢ina nanovo
koloto¢ investovani ¢asu a prostredkt do
hledani nového kandidata.

Mezi dal$i polozky na pomyslném
uctu, které se vycisluji s mensi presnosti,
ale presto jsou neméné hmatatelné a bo-
lestné, patfi ndklady plynouci z naru$eni
vztaht jak se zakazniky, tak i uvnitf firmy,
dopady na obchodni vysledky, fluktuace
zaméstnanci ¢i ztrata divéry. V dlouho-
dobém pohledu muze firma Celit ztraté
prilezitosti, prestat plnit strategické cile
a ztratit podil na trhu. ,,Pfi hleddni dob-
rych manazert plati zndmé réeni: Dva-
krat méf a jednou rez. Vybér kvalitniho
kandidata na vedouci pozici vyzaduje
zna¢né zkusenosti s timto procesem, ze-
jména je potfeba védét, na které vlastnos-
ti uchazece se prioritné zaméfit. Casto to
viibec nemusi byt praxe v daném oboru,“
uzavira Marek Huml ze spole¢nosti Stan-
ton Chase.

Mezinarodni spole¢nost Stanton
Chase je jednim z prednich svétovych po-
skytovateli sluzeb v oblasti Executive Se-
arch. Hlavnim cilem spole¢nosti je budo-
vani profesionalnich manazerskych tymu
pro klienty na celém svété. Spole¢nost by-
la zaloZena v roce 1990 a v souc¢asné dobé
pusobi v 75 pobockach ve 45 zemich Asie,
Evropy a Ameriky. Klicem tspéchu firmy
je diiraz na profesionalitu zaméstnanctl,
jedinecna strategie, vyborna znalost kli-
enta, schopnost naslouchat a flexibilné se
prizptisobit jeho potfebam. (tz)

Podnikatelé by méli mit své vzory: inspiruji, Zenou
je kupredu a nabizeji oporu, kdyz se prili§ nedari

Mit vzor ¢&i idol je dulezité nejen

v osobnim Zivoté, ale také v podnika-
ni. Midze jim byt slavny a Uspésny
podnikatel v oboru, ale také kolega,
pfitel & mentor. Vzory tady nejsou
proto, aby nam vzdy fekly, co udélat
a jak se zachovat. Castgji spise po-
skytuji inspiraci a pomahaji nasméro-
vat ¢lovéka spravnym smérem, kdyz
se od své cesty odchyli. Dals$i davo-
dy, pro¢ by méli mit podnikatelé ke
komu vzhlizet, najdete na nasledu;ji-
cich fadcich.

Vzory jsou skvélym zdrojem

informaci

Spravny vzor poznate tak, Ze vas obohati
o velké mnozstvi uzite¢nych informaci.
Zajimejte se o jeho zivot, knihy ¢i mys-
lenky, ¢téte rozhovory nebo chodte na
jeho prednasky. Vyuzijte toho, Ze sou-
¢asna doba nabizi moznost sledovat ¢lo-
véka na druhém konci svéta a podivejte
se na uspésné podnikatele v zahranidi.
Najdéte si blog ¢i profil na socidlni siti
a pravidelné sledujte novinky. Pfinosné
pro vas budou informace o jeho zacat-
cich i ty o klicovych rozhodnutich. Zjis-
téte, co vas clovék vybudoval, co se mu
dari a pro¢. A pokud jde o nékoho z bliz-
kého okoli, pravidelné se schazejte a po-

videjte si, ptejte se na nazor a nebojte se
ani kritiky — pouhé chvaleni vas nikam
neposune.

Motivuji a inspiruji

Mit vzor neznamend mit jen zdroj infor-
maci, ziskate s nim i dal$i motivaci. Navic
pomahaji lidem prekonat tézké chvile ¢i
neuspésna obdobi. ,,Sledovat nékoho,
kdo je na své cesté néjaky kus pred nami,
je inspirativni a pou¢né. Diky vzortim se
podnikatelé mohou vyhnout zdsadnim
chybam nebo se minimalné naucit 1épe
se vyrovnat s témi vlastnimi. Vét§inou
plati, Ze kdyz lidé védi, ¢im v$im si musel
projit jiny uspésny podnikatel, mensi ne-
uspéchy je tolik neboli a snaze se s nimi
vyrovnaji,“ feka Jifi Jemelka, spoluzakla-
datel sdruzeni kfestanskych podnikatel
KOMPAS.

Neni nutné omezovat se

na jeden vzor

Kazdy podnikatel ma svou pravdu, svou
vlastni vizi a praktikuje urcité postupy.
Neni nutné se rozhodovat, jestli budete
vzhlizet k nékomu, kdo je na vrcholu své
kariéry, nebo k lokdlnimu podnikateli.
Pro rozsiteni obzort je lepsi mit vzort
vice. Pokud nevite, kde inspiraci hledat,
muzete zacit u velkych ¢eskych podnika-
teld, kteri svou slavou presdhli hranice

nasi zemé. Prectéte si klasické Zivotni
pribéhy Tomase Bati, Vaclava Klementa
¢i Petra Kellnera. Inspiraci nabizeji téz
biblické pribéhy, v nichz, ackoliv se to na
prvni pohled nezda, 1ze najit rady i opo-
ru pro podnikani. Pravidelné se zajimej-
te i o aktudlni zebticky uspésnych podni-
kateld. Loni se napiiklad podnikatelem
roku stal Petr Chmela, spoluzakladatel
a spolumajitel spole¢nosti Tescoma. Za-
jimavé jsou rovnéz zeny-podnikatelky.
Pro zmapovani Gspésnych Cesek sledujte
napriklad soutéz Ocenéni ¢eskych pod-
nikatelek.

Hledejte osobnosti s hlubsim

poslanim, ne jen ty, co vydélali penize
Dobry vzor mtze ¢lovéka pohdnét dél
v jeho praci i v praci na sobé samém. Na-
jdéte si vzor, jehoz vlastnosti byste sami
chtéli mit a pracujte na nich. Muzete od-
koukat, jak se chovat k jinym lidem a co
konkrétné se da délat, abyste dosahli
svych cild. ,,U vzort je také dobré si vsi-
mat, zda ma podnikatel potfebu budovat
a posouvat své okoli ¢i obor nebo rovnou
svou zemi kupredu. To jsou lidé, které
potrebujeme, a takovi stoji za pozornost.
Podnikatelé by se neméli bat mifit vyso-
ko a méli by jednat tak, aby se nakonec
stali nékomu vzorem i oni sami,“ dodal
Jiti Jemelka. (tz)
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Nedostatek lidi v obchodech a dopravé zbozi

Pro obchodniky a dopravce zboZi vrcholi
nejvétsi ndpor na jejich zdatnost pfed va-
nocnimi svatky. Na toto obdobi roku se ob-
chodnici a pfepravni firmy pfipravuiji jiz od
letnich mésict a lakaji do svych Fad nové
pracovniky, zejména brigadniky. Nedavna
cisla ukazuji, Ze o dvé volna mista stali loni
zhruba tfi zdjemci, coZ je nejméné za po-
slednich 20 let.

»Retail a logistika jsou obory, v nichZ zaméstna-
vatelé stale hiife shanéji nové lidi — nabidka vol-
nych mist v logistice oproti jinym oborim
i oproti lonsku vzrostla, navic vyrazné klesa po-
et zajemct o inzerované pozice,“ fekla Zuzana
Lincova, feditelka Profesia.cz. ,,Je to trochu pa-
radoxni vzhledem k tomu, Ze mezi nejvice ne-
dostatkova patfi mista, kterd nevyzaduji témér
zadnou kvalifikaci.®

Podle udaju pracovniho portdlu Profesia.cz
pocet nabidek v segmentu retail sice meziro¢né
mirné klesl, vyraznéji vsak klesl pocet reakci na
inzerovand mista. Firmy nejcastéji shanéji proda-
vace, odborné prodejce ¢i pokladni. Nejvice vol-
nych mist je tradi¢né v Praze a v Jihomoravském
kraji, nejvétsi zajem o nabizend mista je v krajich
Moravskoslezském, Libereckém a Olomouckém.
Zajimavy je vékovy profil zéjemcti o praci v ob-

Vyvoj prumérné hrubé mzdy v oborech retail a logistika v letech 2010-2017
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chodé. Na Profesia.cz se nejvice o praci v tomto
oboru uchdzeji mladi lidé do 24 let, ktefi tvori té-
méf polovinu uchazect (45,5 %).

Oborem, kde opravdu neklesd poptévka po
novych zaméstnancich, je logistika. Pro ¢eskou
i sttedoevropskou logistiku a dopravu je typicky

rychly rozvoj v uplynulych desetiletich, kdy ra-
da firem vyrostla prakticky na zelené louce, jiné
vznikaly jako pobocky zavedenych evropskych
logistickych spole¢nosti. Tento rist umoznoval
hlad po logistickych sluzbach a dostatek kvalifi-
kované pracovni sily. Nadbytek lidi na trhu pra-

ce je véak dnes minulosti a téméf tfetina firem
v tomto oboru nemuZe najit vhodné zamést-
nance - a poptavka po nich stale roste. Mezi
nejvice tzkoprofilové patti profese skladnik, fi-
di¢ vysokozdvizného voziku a logistik.

»S nedostatkem lidi v logistice stoupd po-
treba ,chytrych reseni sklada’“ sdélil Jan Holik
ze spole¢nosti Mibcon, kterd pomoci nejmo-
dernéjsich technologii zefektiviiuje procesy ne-
jen logistickych firem. ,Nase inteligentni logis-
ticka feseni ale prindseji efekt nejen v podobé
niz$ich osobnich ndkladu, ale také v podobé
uspory skladovacich prostor a snizeni chybo-
vosti. Dal§im efektem souvisejicim s lidskym
faktorem je zvy$eni produktivity prace.”

Nedostatek lidi v obchodu a logistice logic-
ky vede k tlaku na rist mezd. Vét$ina nadna-
rodnich obchodnich fetézct v poslednich mési-
cich ohlasovala rust mezd, logistické firmy na-
bizeji kromé vyssich platt i fadu nadstandard-
nich benefitt pro sezonni zaméstnance. Podle
udajii portdlu Platy.cz je v soucasné dobé pri-
mérna hruba mzda v retailu 29 375 K¢. Napfi-
klad pokladni si v soucasné dobé vydélaji pra-
mérné 15 627 K¢, doplnovaci zbozi 18 080 K¢,
manazerské platy se pohybuji mezi 40 000
a 50 000 K¢. V logistice je priumér na 24 637 K¢,
skladnik si vydéla 20 495 K¢, logistik 29 806 K¢
a kuryr 22 801 K¢. (t2)

Idealem je jednoduchy, pohodlny, bezproblémovy nakup

dokonceni ze strany 1

Co si vybira nas zakaznik z nabidky potravin
a drogistického zboZzi? Sméfuji jeho prefe-
rence vice k ekologii a €erstvosti?

Obchod zaziva dobré ¢asy. Tézi z pozitivniho
vyvoje celé ceské ekonomiky a z aktudlniho vy-
voje nakupniho a spotfebniho chovani. Pozitiv-
ni ekonomicky vyvoj nahrava tomu, Ze jsou
Cesi vice nez v minulych letech ochotni investo-
vat do kvalitnéjsich vyrobkt. Naptiklad na riis-
tu obratu potravin v roce 2017 se, nepocitame-li
inflaci, rtist objemu podilel pouhymi 0,3 %, za-
timco nakupovani draz$ich (zpravidla kvalit-
néjsich) vyrobki 1,1 %. Zajem o bioprodukty
a regionalni produkty se dlouhodobé celkové
prili§ neméni, nejvice je nakupuji lidé s vy$sim
vzdélanim.

Bohatneme, Zivotni Uroven roste. Budeme
tedy nakupovat stale vice?

Nejenze se lidé maji realné financ¢né lépe nez
pred par lety a maji vice penéz na utrdceni, ale
predevsim to tak i vnimaji a jejich kapsa je
mnohem otevienéjsi nez v dobach krize. Vyvoj
obratu zpravidla silné koreluje s urovni nakup-
niho sentimentu, s ochotou utracet, a ani ten-
tokrat tomu neni jinak. Pfi$ti prodeje budou
tedy velmi silné zaviset na tom, jak dlouho se
bude tolik darit celé ¢eské ekonomice. Vsichni
si dobfe pamatujeme, ze v dobach recese prud-
ce poklesly prodeje v fadé nepotravinarskych
kategorii.

Cesky maloobchod a velké zahraniéni Fetéz-
ce. Co maji spole¢ného a ¢im si konkuruji?

Osobné pfili§ nemam rad déleni maloobchodu
na Cesky versus zahrani¢ni. V8ichni si konkuru-
ji, bojuji o zakaznikovu ptizen. A kazdy k tomu
mad jiné prostiedky, voli jinou strategii, néco se
mu dafi vice, néco méné.

Bude néjakym zasadnim zplUsobem trend
udrzitelnosti a spolec¢enské odpovédnosti
ovliviiovat chovani a podnikatelsky koncept
obchodniki?

Zejména vétsi obchodnici si tento vyznam uve-
domuji a investice fady z nich do této oblasti
rostou. Prostor je jak v celospole¢enskych téma-
tech, tak i v konkrétni pomoci ¢i rozvoji lokal-
nich komunit v okoli prodejen.

A je Sance, Ze bude cesky spotfebitel pfi na-
kupovani vice pfemyslet? Nebo na to nebu-
de mit cas?

Neftekl bych, Ze o nakupech mélo premyslime.
Zjednodusené feceno lze rozdélit nakupy do
dvou kategorii. Tou prvni jsou pragmatické na-
kupy, které lidé chtéji mit rychle za sebou. Du-
raz je zejména na pottebé vyresit nakup, efek-
tivné co do Casu i penéz. Na opacném polu je
skupina akcentujici primarné ptijemny nakupni
zazitek, v celé jeho komplexité a bez tlaku ¢asu.
Co vsak obé¢ tyto skupiny spojuje? Podstatné je
odnést si z nakupu dobry pocit, at jiz $lo o uspo-
kojeni racionalni, ¢i emo¢ni slozky.

ptala se Eva Brixi
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Mezi vyvojem trzeb v evropskych zemich jsou velké rozdily
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Blizi se uéinnos

t nového zakona

o platebnim styku, pfinese nové metody i bezpecnéjsi platby

Novy zakon o platebnim styku, ktery pfijal
Parlament CR v lofiském roce a prostednic-
tvim kterého bude do ceské legislativy im-
plementovéana smérnice o platebnich sluz-
bach (PSD2 — Payment Services Directive)
nabyla ucinnosti jiz 13. ledna 2018. Prede-
vsim v oblasti e-commerce nabizi moZnost
vytvoreni novych platebnich metod, které
vyjdou vstfic zdkaznikiim. Souéasné by se
méla zvysit bezpeénost plateb na internetu
a zcela by se mély omezit poplatky za plat-
by kartou. Asociace pro elektronickou ko-
merci (APEK) novou smérnici v zasadé vita
a véFi, ze pfinese podnikatelim nové pfilezi-
tosti na rozvoj sluzeb pro nakupuijici.

»Z pohledu e-commerce si dovolim vyzdvih-
nout tfi oblasti. Prvni je moZznost provozovani
novych platebnich metod tfetimi stranami.
Druhou je zvySeni zabezpeceni plateb provadeé-
nych online a tfeti pak zdkaz vybirani poplatki
za platby kartou,” vyjmenoval hlavni body vy-
konny reditel APEK Jan Vetyska.

Nové platebni metody - pfilezitost

pro podnikatele, lepsi sluzby pro zakazniky
Diky nové smérnici budou na trh platebnich me-
tod moci vstoupit podnikatelé, kteti nabidnou
nové aplikace pro spravu finan¢nich prostredki.
Banky jim budou povinny poskytnout pfistup

k fizeni ucta svych klientl po internetu, coz
umozni rozvoj Fizeni osobnich financi ¢i zjedno-
duseni online plateb. Zakaznici budou moci na-
priklad ovladat ucty z riiznych bank prostrednic-
tvim jednoho portalu. ,Podnikatelé, kteti budou
chtit nové sluzby poskytovat, musi splnit stano-
vené podminky a pozddat CNB o piislugnou li-
cenci. V kazdém pripadeé se ale oteviela moznost
pro dalsi vylepseni sluzeb poskytovanych onli-
ne,“ fekl Jan Vetyska a dodal: ,,Banky budou tfe-
tim stranam poskytovat pristup zfejmeé nejvic
prostfednictvim APIL Druhou mozZnosti je pak
tzv. screen scraping.“

Pomuze nam tzv. silné ovéreni,
ale az za 18 mésicu

Poptavku po vyssi bezpe¢nost plateb po interne-

tu by mél naplnit naro¢néjsi proces autentizace.
Smérnice prostrednictvim regulatornich tech-

nickych standardii zavadi silné ovéreni — ovéreni
identity zdkaznika ve dvou krocich. ,,Domniva-
me se, Ze tento krok v sou¢asné podobé neni zce-
la nezbytny, protoze jsou k dispozici i jiné meto-
dy zabezpeceni, které by nesnizovaly pohodli na-
kupujicich, informoval Jan Vetyska. Osvoboze-
ny budou naptiklad platby do vyse 30 eur, pokud
zaroven nepiijde o platby opakované v kratkém
sledu - pak by pri celkovém souctu hodnoty pla-
teb pres 100 eur vznikla opét povinnost ovéreni
ve dvou krocich. ,,Myslime si, Ze zptisob ovéfeni
by mél byt ponechan na vztahu obchodnika a za-
kaznika. V tomto sméru jsme i vyvijeli aktivitu
v ramci nasi nadnarodni asociace Ecommerce
Europe, jelikoZ v nékterych pripadech pujde
o zbyte¢nou zatéz a zdrzeni pro nakupujiciho.
Z dosavadnich jednani na evropské ptidé ale vy-
plyva, Ze uz ke zméné zfejmé nedojde. Standardy
ptipravil Evropsky organ pro bankovnictvi (EBA -

European Banking Authority), u¢inné vsak bu-
dou az po 18 mésicich ode dne jejich platnosti -
vyhlaseni Evropskou komisi. To ocekavame
v pribéhu tinora ¢i brezna 2018. Fakticky tak bu-
de silné ovéfeni povinné nejdrive v druhé polo-
viné roku 2019, komentoval Jan Vetyska.

Platby kartou nadale

bez poplatki pro zakazniky

Prestoze v internetovych obchodech se s poplat-
kem za platbu kartou jiz zdkaznici prakticky ne-
setkaji, od 13. ledna je takovd moznost zakdzana
definitivné. ,V roce 2015 doslo prostfednictvim
nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU
k omezeni mezibankovnich poplatka pti plat-
bach debetni ¢i kreditni kartou. Toto opatfeni
neznamena limit pro poplatky uétované ob-
chodnikiim, nicméné jeho cilem bylo dosazeni
jejich snizeni,“ charakterizoval situaci Jan Vety-
$§ka. Na uvedené natizeni navdzala nyni i smér-
nice PSD2, a u uvedenych plateb kartou jiz ne-
umoznuje pozadovat zadné souvisejici poplatky
po zakaznikovi.

»PrestoZe smérnice a nafizeni ze strany Ev-
ropské komise jsou ¢asto nepopuldrni, v oblasti
platebnich sluzeb se zd4, ze PSD2 pfinese pozi-
tivni vysledky jak pro obchodniky, tak i zaka-
zniky. Zvy$eni konkurence diky nabidce plateb-
nich metod i dtivéra nakupujicich v online plat-
by budou mit, vétim, pozitivni dopad na celou
e-commerce,“ uzavrel Jan Vetyska. (t2)

Revoluce zacind: Banka Creditas integruje ve svém internetovém
bankovnictvi ucet jiné banky

Banka Creditas zacina poskytovat sluzby
otevieného bankovnictvi, které vychazeji ze
smérnice PSD2. Pocinaje pondélim 15. led-
na si navic mohou klienti Banky Creditas do
svého internet bankingu integrovat bézny
ucet vedeny u Fio banky. V komfortnim roz-
hrani si mlizou nejen zobrazovat informace
o zustatcich, ale také zadavat platebni pfi-
kazy. U¢ty dalsich bank chce Banka Creditas
pridat béhem nasledujiciho mésice. Banka
Creditas tak bude zifejmé prvni na ¢eském
trhu, kdo takovou sluzbu nabidne.

Podle nové regulace jsou banky povinny zpfis-
tupnit informace o uctech, ztstatcich a historii
dal$im subjekttim, které k tomu budou mit po-
trebné opravnéni. Do této skupiny patii také dal-
§i banky. Rozsah informaci, které klient bude do
aplikace jiného subjektu poskytovat, si urcuje
sam pii aktivaci propojeni. Tohle nastaveni lze

v Bance Creditas kdykoliv ménit nebo ukoncit.

,Vérim, Ze to, v ¢em jsme nyni priikopnici,
bude brzy standardni klientsky pozadavek. Pro-
to chceme jiz brzy nabidnout napojeni uctt dal-
$ich bank. Ocekdvam, Ze nova sluzba klientim
zvy$i pohodli obsluhy jejich financi a také ukaze
smér, kterym se bankovni aplikace mohou ubi-
rat,“ sdélil feditel provozu a ICT Banky Creditas
Kamil Rataj.

Stejné jako Banka Creditas mize diky ote-
vienému pristupu integrovat data z jinych bank,
budou moci jiné banky pracovat s Gcty vedeny-
mi u Banky Creditas. Potfebné informace a po-
pis API rozhrani bude od 15. ledna k dispozici
na internetovych strankach banky www.credi-
tas.cz/otevrene-bankovnictvi.

Banka Creditas se vloni stala druhou ban-
kou na ¢eském trhu, kterd umoznila pristup
k a¢tam svych klientti dal$im subjektéim. ,,Nyni
API sluzby rozsifujeme, aby 1épe vyhovovaly
pozadavkum PSD2, a to jak v rozsahu informa-

ci, které lze sdilet a zpracovavat, tak i v oblasti
bezpecnostnich metod,“ poznamenal Kamil
Rataj.

Banka Creditas se na zédkladé¢ aktualné do-
stupnych informaci domniva, Ze bude prvni,
kdo takovou sluzbu nabidne. Vyhrazuje si viak
pravo na omyl, pokud jina banka takovou sluz-
bu spousti a zaroven o tom dosud nijak neinfor-
movala vefejnost.

Bezpecnostni pravidla

otevieného bankovnictvi:

1. Nejdfive dilkladné& provéite aplikaci. Ban-
kou ovérené aplikace najdete na nasich interne-
tovych strankach. S uvedenymi aplikacemi spo-
lupracujeme a s vasim souhlasem jim dovolime
pristupovat k vasim actim.

Aplikace, které nemame uvedeny na interneto-
vych strankdch, nejsou opravnény pristupovat
do otevieného bankovnictvi Banky Creditas.
Pokud by se néktera cizi aplikace chtéla presto

pripojit k vaSemu a¢tu, nesdélujte ji zadné udaje
a nahlaste nam ji.

2. Seznamte se s obchodni podminkami aplika-
ce. Pfi povoleni pfistupu aplikace k vasemu
uctu se Fidime opravnénimi, ktera dané aplikaci
udélite. Podle vaseho nastaveni dovolime apli-
kaci ziskavat informace o vasem uctu, ztstatku
¢i historii transakei, anebo také realizovat plat-
by. Zptisob a rozsah naklddani s daty ziskanymi
z vaseho G¢tu zévisi vyhradné na dané aplikaci
a na podminkach, na kterych se s aplikaci jako
jeji klient dohodnete.

3. Drzte se béznych bezpecnostnich pravidel.
V ptipadé, ze se rozhodnete oteviené bankov-
nictvi vyuzivat, dodrzujte obecné bezpe¢nostni
zasady, jak jste zvykli u internetového bankov-
nictvi. ZvyS$enou opatrnost si zaslouzi bezpec-
nost vasich zafizeni — pouzivejte bezpe¢nostni
hesla na telefonu i pocitaci, pouzivejte antiviro-
vy systém a dbejte na aktualnost potfebnych sy-
stém a aplikaci. (tz)

Unikétni Truck Pdjcka od CSOB Leasing s komplexnim pojisténim
a sluzbami jako feSeni pro potizeni tézké dopravni techniky

CSOB Leasing ve spolupréci se svou specializovanou dcefinou spoleénosti na zprostiedko-
vani pojisténi pFichazi na trh s unikatni novinkou. Truck Puj¢ka s komplexnim pojisténim

a sluzbami je vhodnym FeSenim pro ty ¢eské dopravce, ktefi zvazuji nakup nového tahace
¢&i navésu. Vhodnym propojenim financovani, pojisténi a souvisejicich sluzeb vznikl inovativ-
ni program uréeny malym a stfednim éeskym dopravcim a pfepravciim.

»S Truck Pij¢kou oslovujeme na trhu malé
a stfedni dopravce, ktefi si chtéji poridit nové
tahacde a navésy rtiznych znacek. Podobny pro-
dukt zde dosud chybél. Abychom vytvorili
opravdu atraktivni a kvalitni nabidku, inovo-
vali jsme parametry svych finan¢nich produk-
ti pro financovani tézké dopravni techniky,
pridali nové sluzby a vhodné propojili know-
how nase, nasi dcefiné spole¢nosti na zpro-

sttedkovani pojisténi a skupiny CSOB v oblas-
ti pojisténi a vytvorili zcela nové feseni, které
kombinuje financovani, poji$téni a nadstan-
dardni sluzby zahrnujici naptiklad pé¢i o po-
sadku v pripadé nepojizdnosti kamionu,*
uvedl Ing. Josef Rosenkranz, mistopredseda
predstavenstva a obchodni feditel CSOB
Leasing. ,,CSOB Leasing se timto hlasi k dalsi-
mu vyvoji a inovacim v oblasti financovani na-

kladnich vozidel. V tomto segmentu jsme nyni
jedni¢kou na trhu,“ dodal.

Dopravci maji moznost vybéru z nékolika
variant Truck Pajcky, a to vzdy podle své prefe-
rence, napt. zda kladou diiraz na kvalitni kom-
plexni pojisténi a sluzby souvisejici s provozem
vozidel nebo hledaji idedlni finan¢ni fe$eni
z pohledu néakladovosti nebo vhodnou kombi-
naci. Genetickou vlastnosti nové Truck Pujcky
je svoboda volby zakaznika.

Intergrovanou soucasti Truck Puajcky je pojis-
téni Komplex od CSOB Pojistovny, program se-
staveny experty spole¢nosti CSOB Leasing pojis-
tovaci makléft, ktery v sobé mimo jiné zahrnuje
atraktivni povinné ruceni s vysokymi limity,
komplexni allrisk havarijni pojisténi a navic napf.

asisten¢ni sluzbu v cené, ktera dokaze pro ridice
zajistit veskeré tkony pocinaje opravou na misté
nehody, vypro$ténim a odtahem ¢i prelozenim
nakladu, véetné pfipojného vozidla, az po sluzby
spojené s ubytovanim a dopravou posadky v pri-
padé, kdy se vozidlo stane nepojizdnym. Dale ta-
ké pojisténi okennich skel s vysokym limitem
a pro tézkou dopravni techniku unikatni pojisté-
ni GAP, které pokryva pripadny rozdil mezi poji-
stnym plnénim z havarijniho pojisténi a porizo-
vaci novou cenou vozidla, v¢etné spoluucasti.
Pfidanou hodnotu zcela nového feseni
CSOB Leasing dopliiuje také odborné poraden-
stvi, flexibilita tykajici se zmén splaceni nebo
predc¢asného ukonceni smlouvy a internetovy
portal eLeasing. (tz)
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Ceskeé ekonomice dosli lidé,
jeji rtist v pristim roce zpomali

Ceska ekonomika narazi na své kapacitni li-
mity. Nyni sice silné roste, uz v roce 2018
ale za¢ne postupné zpomalovat, vyplyva

z makroekonomické prognézy tymu analyti-
ki skupiny CSOB. Celkové slibnou trajekto-
rii ceské ekonomiky navic mohou ohrozit
nékteré vnéjsi vlivy. Ekonomiku eurozény
ceka v pristim roce mirné zrychleni.

Ekonomika eurozény poroste podle odhadtl
analytikét CSOB v roce 2018 0 2,3 % pti inflaci
1,6 %, a dosahne tak nejvyssiho tempa riistu za
poslednich vice nez deset let Naopak ceska
ekonomika mirné ubere, kdyz podle prognézy
poroste tempem 3 %. I tak nas vSak rychlejsi
rast HDP i inflace posune alespon o krok blize
urovni na$ich zapadnich sousedt. Hlavnim
problémem ceské ekonomiky nadale ztistava
nedostatek pracovnich sil. Navzdory rekordni
zaméstnanosti Cechtl i cizincti v CR firmédm
chybi vice nez 200 000 lidi. ,Novym normalem
bude pretahovani zaméstnanct a tlak na vyssi
ptridanou hodnotu. Nakonec pravé nedostatek
lidi se muze stat silnym katalyzatorem pro kva-
litativné vy$si investice,“ predpokladd analytik
CSOB Petr Dufek. Zaroven budeme svédky
klesajicich marzi ¢eskych podniki, které se bu-
dou snazit odloudit zaméstnance konkurenci
i pomoci zvySovani mezd.

Stejny jev, tedy postupny rust mezd i infla-
ce, ktery se zakusuje do firemnich marzi, ma-
zeme sledovat v celém vyspélém svété. Zatim-

co v USA tento trend pravdépodobné povede
k dal$imu rtistu urokovych sazeb, Evropska
centrdlni banka sice zatim zfejmé k podobné-
mu kroku neséhne, je ale pravdépodobné, ze
dojde k ukonceni celé politiky kvantitativniho
uvolnovani. ,Na trhy by se tak pod vlivem
téchto udalosti mohl po dlouhé dobé vratit
strach. Nemusi jit nezbytné o $patnou zpravu,
dnesni indikatory strachu investoru se totiz
pohybuji na dostfel historickych minim. Vétsi
opatrnost investort v§ak mtize mit dalekosah-
1¢ dtsledky na radé trht. Napriklad v ptipadeé

¢eské koruny muze strach nastartovat vyra-
znéjsi odliv zaparkovaného spekulativniho ka-
pitélu, ktery si do domaci mény v uplynulych
letech odlozili investofi,“ upozornil analytik
Patria Finance Jan Bures.

Ceska narodni banka nicméné zatim zGsta-
va v klidu, kdyz o¢ekava, Zze minimalné do roku
2019 ceska ekonomika poroste tempem kolem
3 %, pricemz v horizontu tfi let nevidi pro tuto
prognozu zadna vétsi rizika. ,Tato prognodza je
ovSem zaloZena na predpokladu, ze se ceské
ekonomiky v pristich letech nedotknou zadné

negativni zahranicni vlivy. Negativnich politic-
ko-ekonomickych scéndtii schopnych promé-
nit na prvni pohled bezpe¢nou cestu vpred
v silnici bez krajnic a plnou vymolu je tolik, ze
spokojené spoc¢inuti na vaviinech rychle ros-
toucich mezd, produktu a blahobytu si evident-
né nemuizeme dovolit,“ varoval hlavni analytik
CSOB Martin Kupka. ,,Je pravda, Ze nejen &e-
ska ekonomika dnes kraci vpred relativné rych-
le: pohybuje se vSak pritom v mélo prozkouma-
ném a velmi neprehledném terénu,“ uzavrel
Martin Kupka. (tz)

Cim vétsi firma, tim mensi pravdépodobnost, Ze faktury zaplati vcas

Platebni moralka ceskych firem podle velikosti v roce 2016

mikro malé stfedni velké
vcéas 45,50 % 43,20 % 38,60 % 36,30 %
do 30 dna 48,20 % 50,10 % 55,70 % 57,00 %
30-60 dnu 4,40 % 4,60 % 4,00 % 4,20 %
60-90 dnu 1,20 % 1,30 % 1,00 % 1,60 %
90-120 dnii 0,40 % 0,50 % 0,40 % 0,60 %
pfes 120 dnd 0,30 % 0,30 % 0,30 % 0,30 %

Poznamka:

V Ceské republice existuji vyznamné rozdily
v platebni moralce firem v zavislosti na jejich
velikosti. Nejlepsi platebni chovani vykazuiji
mikro firmy — faktury v terminu splatnosti
uhradi témér 46 % subjekt, zatimco véas za-
plati jen 36 % velkych spoleénosti. Informace
zvefejnila poradenska spole¢nost Bisnode.

»Placenim faktur mirné po splatnosti si velké
firmy prostfednictvim své ekonomické sily vy-
lepsuji cash-flow na ukor mensich firem. Ty

nictvim pozdéjsich uhrad a del$ich termint
splatnosti poskytuji provozni financovani. Za-
timco mikro a malé firmy ptsobi zpravidla re-
gionalné, a jsou tak casto k véasné splatnosti
nuceni z dtivodu blizkych vztaht se svymi do-
davateli, velké firmy se skryvaji za anonymitu
komunikace velké korporace bez osobnich
vztaht. Z analyzy je dale patrné, ze naopak
problémové platby od tficeti dnt po splatnosti
se jiz tykaji ve stejném poméru vSech firem na-
pti¢ celou ekonomikou a na velikosti firem jiz
zavislé nejsou, sdélila analyti¢ka Bisnode Pet-

mikro <= 5 zaméstnanct, malé >5 a <= 50 zaméstnancd, stfedni >50 a <= 260 zaméstnanc(, velké >260 zaméstnancl zdroj: Bisnode tak témto velk}'fm ﬁrmém prakticky prostf‘ed— ra Stépz’mové. (tZ)
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Jak se to déla?

DOLADIME TO, CO VAM CHYBI

POMUZEME VAM TO ZJISTIT,
POJMENOVAT A VYRESIT.

Nékdy schazi zadani, nékdy porozuméni.

Jindy nastroje nebo ¢as nebo lidé.
Sem tam i penize. Ob¢as zkusenosti,
kuraz, ¢i ochota se domluvit.

A jindy se tézko hleda touha se ucit
a divod se ménit.

DAQUAS Microsoft
doporucuje a dodava Partner
B Microsoft

platformni Feseni
spolecnosti Microsoft

MAME NA TO.

Znalosti, trpélivost, viru v to, Ze kazdy problém ma feseni.

Vsecko.

Komunikaéni schopnosti, partnery, technologie, kontakty.

A RADI TO POUZIJEME PRO VAS. STACI RICT.

obchod@daquas.cz

v tom, co délate?

My zase hledame praveé takové lidi, kterf
budou pracovat s nasimi profesionalnimi [T
partnery a nasimi riznorodymi zakazniky.
Nehledame problémy, hledame reseni.

AZ k nam prijdete, nemusite mit Spickoveé
znalosti. Sta¢i zodpovédnost, spolehlivost,
schopnost komunikovat a spolupracovat
v malém tymu - a touha ty $pickové znalosti
nabrat.

U nas dostanete prilezitost. A také dobré
zazemi, kde se dari vzdélavani, ristu
a etickému pojeti pracovniho partnerstvi.

Chcete zkusit, jaké to je, byt na sebe py$ny
¢i pysna a délat praci, ktera vas bavi a vasi
partneri si ji ceni?

Tak pojdte.
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Cesky trh prace je pro investory zajimavy
kombinaci nizkych nakladi a kvalifikované pracovni sily

Spolecnost ManpowerGroup vytvofila me-
triku 90 parametrt z oblasti pracovniho
préva, dostupnosti, nakladovosti a produk-
tivity pracovni sily pro porovnani naroc¢nos-
ti ndboru, udrZeni a fizeni lidskych zdroju
v 75 zemich svéta, véetné Ceské republiky.

Vedle tradi¢nich pracovnich Gvazka zohlednuje
flexibilni pracovni silu, alternativni pracovni
uvazky i neformalni trh prace. Jednotlivé para-
metry rozdéluje do ¢ty skupin:

1. Dostupnost pracovni sily: Popisuje troven
nezaméstnanosti, vzdélanosti, kvalifika¢ni
struktury, jazykové vybavenosti, velikost flexi-
bilni a neformalni pracovni sily, vékovou struk-
turu zaméstnancu, rovnost lidi na trhu prace,
oborovou strukturu zaméstnanosti atd.

2. Néakladovost: Porovnani mzdy, benefitd,
zdanéni, dal$ich odvodd, priplatky ke mzd¢, na-
klady na matet'ské a rodi¢ovské dovolené, uro-
venl mezd podle typt pozic, naklady na zalozeni
spole¢nosti a vedeni podnikani atd.

3. Produktivita: Pocet hodin, které zaméstnanci
odpracuji za zdkladni mzdu (pracovni fond,
dny placeného volna), délka zkusebni doby,
efektivita uradu a infrastruktury, ICT vybave-
nost obyvatel atd.

4. Legislativni omezeni businessu: moznosti
flexibility a vyuziti subdodavatelt, moZnosti
smluv na dobu urcitou, vypovédni doba z pra-
covniho poméru, vék odchodu do dichodu, vi-
zova politika a otevienost ekonomiky viici za-
hrani¢ni pracovni sile, iroven korupce, teroriz-
mu, ekonomického rizika, omezeni zahrani¢-
nich investic atd.

ManpowerGroup Total Workforce Index je
nastrojem pro firmy pro planovani kapacity,
uspory nakladd, investic na trhu, fuzi a akvizic,
organizacni restrukturalizace a nastaveni opti-
malniho mixu pracovni sily ve spole¢nosti.

Vysledky pruzkumu

Ceska republika se v hodnoceni Total Workfor-
ce Indexu umistila na 23. misté ze 75 zemi. V re-
gionu Evropa, Stfedni vychod a Afrika je CR na
12. misté. To ukazuje, Ze je nadale atraktivni ze-
mi pro zahrani¢ni investice a mistem, které na-
bizi trh prace relativné naklonény uspé$nému
businessu.

Na prednich ptickdch na svété najdeme
Novy Zéland, Hongkong, Singapur, Spojené
staty a Kanadu. Mezi nejlépe hodnocené zemé
z hlediska trhu prace v Evropé patfi Irsko, Velka
Britanie, Dansko, Rakousko, Estonsko a Ho-
landsko. Irsko exceluje predevs$im v dostupnosti
pracovni sily a legislativé, v nizké nakladovosti
vitézi Srbsko a Bulharsko, které si v tomto velmi
konkuruje se zemémi severni Afriky, jako Ma-
roko a Tunisko. Produktivita je podle metodo-
logie Total Workforce Index nejvyssi v Evropé
ve Svycarsku, Holandsku a Velké Brit4nii.

,Ceska republika je pomérné malym trhem
s velmi nizkou nezaméstnanosti, coZ znamen,
ze naklady na obsazeni velkého mnozstvi ote-
vienych pozic jsou pomérné naro¢né a naklad-
né. V poslednich dvou letech vysoka poptavka
po zaméstnancich na nekvalifikované pozice ve
vyrobé a logistice prinesla v této oblasti vysoké
tempo nartistu mezd. To vede velké vyrobni
podniky presouvat své provozy s nizkou prida-
nou hodnotou do Rumunska, Turecka, Srbska,
Bulharska, Maroka nebo Tunisu. Tyto zemé ta-
ké vynikaji vys$si dostupnosti flexibilni pracovni
sily, kterou pottebuji predev$im vyrobni podni-
ky s velkymi sezonnimi vykyvy produkce. Na-
jdeme zde i vysoky podil neformalni pracovni
sily, tedy lidi, ktefi pracuji ¢aste¢né nebo plné
bez smlouvy, zdanéni a pojisténi. Dalo by se fi-
ci, ze jde o formu nekalé konkurence na global-
nim trhu prace, kterou nechtéji etické spolec-
nosti vyuzivat,” fekla Jaroslava Rezlerova, gene-
ralni feditelka ManpowerGroup Ceska a Slo-
venska republika a dodala: ,,Méli bychom se ale
zlepsit ve znalosti jazykil.. Anglicky se u nas
v praci domluvi 27 % zaméstnanci. Ve srovnani

5 90 % lidi v Holandsku, 73 % v Rakousku nebo
56 % v Némecku je to obrovsky hendikep, pro-
toze v soucasné dobé je angli¢tina pozadovana
asi u 40 % pozic, které jsou nyni inzerovany na
¢eskych pracovnich portalech.”

Dal$im faktorem omezujicim pracovni trh
je nerovné zapojeni zen do trhu prace. Podle
studie Svétového ekonomického féra, kterd se
v analyze zohlednuje, jsme v tomto ohledu na
77. misté na svété. Prestoze u nas chodi na vyso-
ké skoly vice Zen nez muzi, jsme v rovnosti vy-
délkii na 110. misté a v zapojeni do politickych
funkei na 85. misté ze 144 hodnocenych zemi.

Legislativni a instituciondlni regulace za-
méstnévani je v CR na priimérné svétové Grov-
ni. Neni zdaleka tak ptizniva pro firmy jako
prostfedi v Dansku, Rakousku, USA nebo
Hongkongu, ale je hodnoceno lépe nez pro-
sttedi v Polsku, Slovensku nebo Madarsku.
V komplexnim indexu néro¢nosti podnikani
(slozeného z mnoha faktort od hodnoceni né-
ro¢nosti zaloZeni firmy, daiiového prostredi,
stavebnich pfedpisti, uvérového prostredi,
ochrany investic, volnosti mezinarodniho ob-
chodu, vynucovani smluv a feSeni insolvence)
jsme také na priméru daleko za USA, Némec-
kem a Rakouskem, ale zdroven velmi daleko
pted Tureckem a Cinou.

Dulezitym momentem pii podnikani je dél-
ka vypovédni doby zaméstnanct. Zde mame
s dvoumési¢ni Ihittou mimoradné silnou ochra-
nu zameéstnancu, ktera ale brzdi tvorbu novych
pracovnich mist. Nékteré zemé jako Némecko,
Rakousko, Slovensko, Polsko nebo Madarsko
toto resi rtiznou délkou vypovédni doby pro za-
méstnance, ktef{ jsou ve firmé kratce a vétsi
ochranou lidi, ktef{ jsou zaméstnani delsi dobu.

Total Workforce Index hodnoti produktivi-
tu v CR pomérné vysoko. Tradi¢ni definici pro-
duktivity prace, ve které je CR lehce pod prii-
mérem EU, vylepsuje efektivni fungovani trhu
prace a pocitacova gramotnost.

Nékladovost podnikani zasadné ovliviuje
mzdova uroven, a to predev$im v provozech
s vysokym podilem mzdovych nakladd na cel-
kovych nakladech. V tomto je Némecko, Ra-
kousko a USA na trojnasobné trovni v porov-
nani s CR. Presto jsme ale na vyrazné vyssi
urovni nez Bulharsko, Rumunsko a Ukrajina.
,Tyto zemé konkuruji CR v pfitahovani inves-
tic do zpracovatelského primyslu, zdroven je
ale CR atraktivni destinaci pro kvalifikovanou
i nekvalifikovanou pracovni silu z téchto zemi
a je mozné je povazovat za soucast ¢eského
trhu préce. V roce 2017 jsme nasli v CR praci
pro 4300 pracovniku ze zemi vychodni a jiho-
vychodni Evropy na rtizné typy pozic, které se
dlouhodobé nedatilo obsadit ¢eskymi uchaze-
¢i,“ rekl Martin Jansky, provozni feditel Man-
power CR.

»Atraktivita ¢eského trhu prace tedy spoci-
va pfedev$§im v kombinaci relativné nizkych na-
kladt podnikdni a vysoké kvalifika¢ni drovné
obyvatel. Podil zaméstnanct ve vyzkumu a vy-
voji, podil vysoce kvalifikovanych zaméstnanct
a digitalni gramotnost patfi mezi prednosti ce-
ského trhu prace. Mohli bychom vytvorit mno-
hem lepsi prostfedi pro podnikani a tvorbu
dobre placenych pracovnich mist, pokud se za-
méfime na snizeni ndro¢nosti podnikani a na-
kladti na zaloZeni firmy, podporu flexibility a al-
ternativnich Gvazkd, potirdni $edé ekonomiky
a neformalniho pracovniho trhu, vytvareni pro-
stied{ ve firmdach, vefejném sektoru a politice,
které bude vice respektovat individudlni potte-
by lidi, at uz jsou to maminky s détmi, absolven-
ti, ZTP, nebo lidé v preddichodovém véku,“
tekla Jaroslava Rezlerova.

Vice informaci o priizkumu a detailni vy-
sledky vSech zemi najdete na strankach
www.totalworkforceindex.com.

V Ceské republice se ManpowerGroup kaz-
dy mésic stard o personalni a mzdovou agendu
pro témér 12 000 zaméstnancd, které vyhledal
a ktef{ pracuji u jeho klientii. V roce 2017, diky
své siti 25 pobocek, ManpowerGroup nasel pro
1200 klientt 24 000 novych zaméstnanci. Vice
na www.manpowergroup.cz. (tz)
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Nejen Indie jako zemé zaslibena
i pro ceske vyvozce

Indie a Jihovychodni Asie je pro ¢eské ex-
portéry atraktivnim mistem, které skyta ra-
du obchodnich pfilezitosti. Pomocnou ruku
podava firmam Regionalni centrum Czech-
Trade ,Indie a Jihovychodni Asie”, které
sdruzuje celkem Sest kancelafi v péti ze-
mich asijského kontinentu: ZK Bengaliiru

a ZK Mumbai (Indie), ZK Bangkok (Thajsko),
ZK Jakarta (Indonésie), ZK Vietnam (Ho Ci
Minovo Mésto) a ZK Singapur. Reditelem
RC je Mgr. Tomas Rousek, ktery je zaroven
vedoucim kanceléfe v Mumbaji. Aktivity
shrnul v nasledujicich fadcich:

Podnikatelsky inkubator v Bangalore

V prabéhu roku 2017 vznikl v indickém mésté
Bangalore takzvany podnikatelsky inkubator
pro start-up Ceskych firem na indickém trhu. Za
projektem stoji Asociace malych a stfednich
podniki a zivnostnikét CR spolu s kanceldii
CzechTrade v Bengaluru. Businessovy inkuba-
tor poskytuje za pomoci firmy Pushpak pravni
a obchodni sluzby a prostor pro poc¢atek podni-
kani. Prvnimi firmami, které sluzeb tohoto pro-
jektu vyuzivaji, jsou slavkovsky vyrobce monto-
vanych hal Liko-S, firmy Tatra Trucks, Brano
Group a spole¢nost Beznoska.

Akce na podporu obranného primyslu
napfric regionem

V listopadu 2017 se v hlavnim mésté Thajska
Bangkoku uskute¢nila mezinarodni vystava

Defence and Security s hlavnim zaméfenim na
obranny prumysl. Kancelat CzechTrade v Bang-
koku pripravila a realizovala ¢eskou expozici
pro sedm firem, konkrétné spole¢nosti Meopta
Systems, s.r.0., Retia, a.s., Mesit Defence, s.r.o.,
Prvni brnénskd strojirna Velké Bites, a.s., Ceska
zbrojovka, a.s., Excalibur Army, spol. s r.o,,
a LOM Praha Trade, a.s. Akce podobného cha-
rakteru se chystaji i na rok 2018, a to v indoné-
ské Jakarté a malajsijském hlavnim mésté Kuala
Lumpur. Expozici v Jakarté bude vévodit stanek
firmy Excalibur, ¢esky pavilon na vystavé v Ku-
ala Lumpuru zorganizuje kancelat CzechTrade
v Singapuru.

Mise ceskych vyrobct

automobilovych dilt do Indie

Uspéchem akci Sourcing days, pti kterych méli
¢esti vyrobci automobilovych dilt prostrednic-
tvim kancelafe CzechTrade v Londyné moznost
zkontaktovat se s nakupc¢imi automobilek Jaguar
a Landrover, se inspirovaly zahrani¢ni kancela-
te CzechTrade v Indii a v roce 2018 uskute¢ni
obchodni misi do indickych automobilek, mi-
mo jiné téz za ndkup¢imi firmy Tata Motors,
ktera je vlastnikem Landroveru a Jaguaru. Mise
se uskute¢ni ve dnech 14.-19. kvétna 2017
a ¢e$ti obchodnici budou mit moznost potkat se
s nakup¢imi nejvétsich indickych vyrobci auto-
mobilt v Puné a v Bengaltru. Akci porada
CzechTrade spole¢né se ZU CR v Dilli se spolu-
financovanim z programu Projekty na podporu
ekonomické diplomacie.

Pet food z Cech do Indie

Diky asistenci kancelate CzechTrade v Mumbai
se ¢eskému vyrobci krmiva a 1é¢iv pro zvirata
Tekro podatilo koncem roku 2017 realizovat
prvni dodavky prémiového pet foodu znacky
»Eminent® do Indie. I kdyz se asi nedd cekat, ze
se potrava pro indické domdci mazlicky stane
stejné populdrnim vyvoznim artiklem jako ce-
ské stroje, jiz skute¢nost, ze je Ceskd firma
schopna vyvézt do Indie potravu pro psy, je stej-
né zajimavd jako to, ze na ulicich rozpalené
Mumbaje potkate treba labradora nebo aljas-
ského malamuta.

Thajsko

Thajsko je druhou nejvétsi ekonomikou v jiho-
vychodni Asii se stabilnim makroekonomic-
kym prostfedim, fungujicim finan¢nim sekto-
rem, vyspélym kapitalovym trhem, rozvinutou
infrastrukturou a rozsahlou primyslovou za-
kladnou. Dynamicky trh se 68 mil. obyvatel
a strategicka poloha uprostied rychle se rozvi-
jejiciho subregionu $irstho Mekongu s vice nez
300 mil. potencidlnich zakaznikd predstavuji
jednu z nejzajimavéjsich obchodnich ptilezi-
tosti v JV Asii. Nejvétsi poptavka je po $picko-
vych strojich a strojnim vybaveni, technologi-
ich svétové urovné a luxusnich designovych vy-
robcich oslovujicich vyssi stfedni tfidu a boha-
tou vrstvu Thajcll zejména z Bangkoku a okoli.
ZXK Bangkok spolupracuje se svymi klienty pri
vypracovani strategie vstupu do Thajska a jeji
nasledné implementaci s cilem ziskani stabilni-

ho postaveni na thajském trhu. Vedle individu-
alnich sluzeb poskytujeme ¢eskym firmam
plnou podporu pfi organizovani veletrhi a ob-
chodnich misi.

Indonésie - nejzajimavéjsi veletrhy

a akce pfipravované na rok 2018

Planovand mise ¢eskych firem z oblasti doprav-
ni infrastruktury a budovani zeleznic v bieznu
2018. Akce je v procesu schvalovani a méla by se
konat ve spolupraci s ACRI - Asociaci podniki
¢eského Zelezni¢niho préimyslu, zastupitelskym
titadem CR v Jakarté a vyznamnymi indonésky-
mi firmami podilejicimi se na programu rozvo-
je silni¢ni a zelezni¢ni sité.

V pripadé zajmu Ceskych firem se planuje
realizovat spole¢ny stanek a prezentace Ce-
skych firem na farmaceutickém veletrhu CPhl
konaném koncem btezna 2018. Ceské firmy se
jiz nyni zacinaji vice zajimat o indonésky trh
s 250 miliony obyvatel. Indonésie dovazi pres
85 % farmaceutického materialu pro vyrobu
1é¢iv a rtist tohoto sektoru je 15 % ro¢né. Zemé
je také v procesu zavadéni véeobecného zdra-
votniho pojisténi, které povede k vét§imu obje-
mu vydajt do zdravotnictvi. Obecné ZK Jakar-
ta indikuje zdjem o zdravotnické pristroje a za-
tizeni $pickové kvality ¢i specidlnich vlastnosti
nebo k 1é¢bé rakoviny, energetické firmy se za-
jimaji o solarni systémy a vyrobce baterii pro
ukladdni elektrické energie, dale je poptavka
po zemédélskych strojich a zarizenich pro
zpracovani potravin. (tz)

Ceska rodinnd firma Proxim pfechdzi po 25 letech z otce na syna

Po svém uspésném pétadvacetiletém puso-
beni ve vedeni firmy Proxim s.r.o. pfedava
zdravou a uspésnou firmu Jan Kroupa star-
$i, byvaly védecky pracovnik vyzkumného
ustavu, svému synovi Janu Kroupovi mlad-
$imu. Cesky rodinny podnik, spole¢nost
Proxim, je specialistou na vyrobu chemic-
kych produktt pro domécnost, zahradu ne-
bo potravinafsky primysl. Jsou vhodné na-
priklad k osetfeni bazénu, jezirek, vifivek,
ale i odpadu.

Firma Proxim zasobuje trh kvalitnimi chemic-
kymi vyrobky Setrnymi k Zivotnimu prostfedi,
je vyhledavanym odbornikem a poradcem v pé-
¢i 0 vodu, a to nejen v bazénech a jezirkach.
Proxim nedavno oslavil 25 let na trhu a ziskal
dvé vyznamna ocenéni jako rodinny podnik ro-
ku. Uspél v prestizni soutézi Equa bank Rodin-
nd firma roku 2017, a to hned dvakrat. Ziskal
Cenu verejnosti a v hodnoceni odborné poroty
obsadil 3. misto v kategorii malych firem.
»Firmu pfeddvdm s klidnym srdcem. Za do-
bu jeji existence jsme stali pred fadou meznikia
a pokazdé jsme se, jak se zda, rozhodli spravné.
I tento krok, kdy jsem predal hlavni starosti
s vedenim spoel¢nosti synovi, je myslim, sprav-
ny,“ uvedl RNDr. Jan Kroupa, CSc. ,,Syn neni
v oboru Zadnym novackem, velice tzce léta
spolupracujeme a stal i zrodu firmy. Jde skutec-
né o rodinny podnik se v§im vSudy. Synovou
prvni investici do firmy byla vyhra na los, ktery
dostal jako darek kdysi pod vdnocni stromecek.
Zd4 se to az usmévné, ale tenkrat to byla z dnes-
niho pohledu zanedbatelna ¢4stka, ale na teh-
dejsi dobu vyznamnd pomoc. To mu bylo 12 let.
Od té doby stal i on pred mnoha nelehkymi roz-
hodnutimi, jako priklad muiZe slouzit jeho odlo-
zené postdoktorandské studium v USA. Osobné
povazuji vzdélani za jednu z nejpodstatnéjsich
véci v zivoté, v tomto pripadé jsem ale rad, Ze se
syn vydal cestou pokracovani v rodinné tradici.
Soucasné uspéchy firmy povazuji za zaslouze-
nou odménu za Ctvrtstoleti intenzivni prace,
kdy se nam z malé firmy ¢ty spolecniktl poda-
filo etablovat se na trhu jako zavedeny vyrobce
specializovany predev$im na chemii pro bazény

RNDr. Jan Kroupa, CSc., se synem Ing. Janem Kroupou, Ph.D., kterému fizeni firmy

pravé predal

a zahradni jezirka. Je pritom velmi dulezité mit
kvalitni zaméstnance. V nasem oboru se toho
da stragné moc zkazit. Kazdy, kdo u nas je, mize
i malou chybou udélat obrovské $kody. Jsem
proto rad, Ze zaméstnanci svou praci pomahaji
dal$imu rastu firmy a mohu se na né spoleh-
nout,“ vysvétlil Jan Kroupa st.

»Mij otec je mi velkym vzorem a tak jako
ja, stal i on v zivoté pfed odpoveédmi na fadu
otazek. Jednou z vyzev byl naptiklad odchod
z vyzkumného tstavu a pieorientovani se na
podnikani na poli vyroby chemickych vyrob-
ki, sdélil Ing. Jan Kroupa, Ph.D. ,,Snazime se,
aby vSechno, co mame, bylo vystavéno na
dlouhodobych zakladech. V businessu proto
preferujeme dlouhodobost a spolehlivost, to
plati jak pro nase zaméstnance, dodavatele, od-
bératele, tak i pro nase zakazniky. Chceme dé-
lat to nejlepsi a mit konkurenceschopné zbozi.
Kdyz vyrobek uvedeme na trh, stojime si za
nim, vime, co obsahuje. Proto mtzeme zaka-
znikdm vzdy peclivé vysvétlit, co kupuji. Tim

si vytvarime jejich davéru i do budoucna,” do-
dal Jan Kroupa ml.

Ptipravky firmy Proxim se staly diky své vy-
soké kvalité oblibenymi i u provozovateli vel-
kych vefejnych bazént, v lazenskych domech
a u majitelt soukromych bazénii nejen Cechach,
ale i v radé zemi celé Evropy. Vyroba a distribuce
chemickych latek a pfipravkil je nesmirné naroc-

nym oborem, zvlasté pak tehdy, jsou-li produkty
urceny i pro vyspélé zahrani¢ni trhy. Vysoka kva-
lita dodavanych vyrobkd, zajisténi narocnych le-
gislativnich podminek platicich pro vyrobu
a skladovani chemickych latek a pripravka, spl-
néni ekologickych podminek, spolehlivost a pru-
znost dodavek jsou v naro¢ném konkuren¢nim
u mensich firem, které musi vSechny tyto poza-
davky splnit pti omezeném poctu pracovnik.

Vybudovat z ni¢eho néco, napiiklad aspés-
nou a fungujici firmu, a to jen diky vlastnimu
nadseni a zkuSenostem, neni vitbec jednoduché.
Cilem zakladatelt spole¢nosti Proxim s.r.0. ne-
bylo rychlé zbohatnuti, ale postupné budovani
dlouhodobé prosperujici firmy v naro¢né oblasti
podnikani-vyrobé a distribuci chemickych latek
a pripravki. Pocatkem 90. let byly pro vznik ta-
kové firmy relativné ptiznivé podminky, nebot
stavajici vyrobci a dodavatelé chemikalii pro-
chézeli slozitou privatizaci a nebyli schopni v¢as
reagovat na pozadavky trhu.

Proxim s.r.0. je ryze ¢eskou spole¢nosti zalo-
zenou v roce 1992. Je vyrobcem a distributorem
chemikalii a mezi zakazniky je znamy predev$im
jako specialista na pé¢i o vodu, mimo jiné diky
portalu Péce o vodu a firemnimu e-shopu Proba-
zen.com. Spole¢nost nabizi vlastni fadu speciali-
zované chemie pro bazény a zahradni jezirka,
dlouhodobé spolupracuje s kanadskou spolec-
nosti Nviron Biosolutions v oblasti vyroby enzy-
matickych a bakteridlnich pripravka Setrnych
k pfirodnimu prostiedi. Vice informaci najdete
na www.proxim.cz, www.probazen.com. (tz)
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Strana vychazi pod partnerskou zastitou Ceské spoleénosti pro jakost

Zacali jsme nabizet certifikaci ,bez GMO™

Odborné vefejnost zna Ceskou spole¢nost
pro jakost jako organizaci, ktera ma tradici
a zvuk. Zajem o jeji ¢innost a sluzby roste,
protoze pfichazi stale s né¢im novym a za-
maé vzdy co nabidnout. Jaky byl lofisky rok
a co se chysta na ten letosni, o tom jsem
hovofila s vykonnym feditelem Ing. Petrem
Kotenem:

Muzete zhodnotit rok 20177 Co zajimavého
Ceské spoleénosti pro jakost pfinesl?

Rok 2017 lze ur¢ité hodnotit jako tspésny. Ces-
ka spolecnost pro jakost, stejné asi jako vétsina
subjekttt v Ceské republice, zaznamenala
(v dnesni dobé priznivého stavu ekonomiky)
rostouci poptavku po svych sluzbach. Jsme radi,
Ze se na nds opét obracely firmy ptisobici v auto-
mobilovém pramyslu v zélezitostech $koleni,
personalni certifikace a odbornych publikaci.
Ale obraceji se na nas se zdjmem o spolupraci
i organizace z jinych sektord, jako je ICT sektor,
zemédélsko-potravinarsky sektor ¢i vefejny
sektor. Rad bych vyzdvihnul, ze jsme zacali no-
vé nabizet certifikaci ,,bez GMO® - tedy certifi-
kaci, kterd potvrzuje spotfebiteltim, ze potravi-
na neobsahuje geneticky modifikované organiz-
my. A urcité stoji za zminku, Ze jsme zacali vy-
davat (kromé odborného casopisu Perspektivy
kvality) i obcasnik Be Q!, ktery ja povazuji za ta-
kovy oddechovy ,,quality-boulevard®. Posledni
¢islo je vzdy k dispozici na nasem webu.

Rozrostla se ¢élenska zdkladna?

Nage ¢lenska zékladna kazdym rokem mirné
roste. Mame nal00 kolektivnich ¢lenti z fad or-
ganizaci a vice nez 1000 individualnich ¢lent -
pracovniki v oblasti kvality. Clenstvi lze dopo-
rucit vSem, ktefi chtéji mit aktualni informace
z oboru a ktefi maji zdjem se sdruzovat v ramci
riznych odbornych skupin & pobocek CSJ. Pre-
stavujeme vlastné platformu, ktera umoznuje
»fanouskim kvality” neformdalni setkdvani
a z toho plynouci fadu aktivit.

Ing. Petr Koten, vykonny feditel
Ceské spoleénosti pro jakost

Pro jaké firmy a organizace jsou dnes vase
sluzby uréeny predevsim?

Nase sluzby jsou urceny véem organizacim, kte-
ré se chtéji zlepSovat v oblasti kvality, ale i v dal-
$ich oblastech, jako je napriklad ochrana Zivot-
niho prostfedi, BOZP, spolecenska odpovéd-
nost ¢i bezpecnost informaci. Praxe ukazuje, ze
predevsim vyrobni a ICT firmy usiluji o zlepso-
vani kvality. Nasi ambici pro rok 2018 je spolu-
pracovat s organizacemi, které piisobi ve ,,sluz-
bovém B2C* sektoru a se kterymi dosud nespo-
lupracujeme tak intenzivné, jak bychom si préli.

Jaké novinky jste do programu zafadili na
rok 2018?

Jako vzdy planujeme samoziejmé mnoho nové-
ho! Ale ja bych rad zduraznil dvé oblasti. V le-
to$nim roce se ocekava, ze vyjde (navodna)
norma na provadéni audit systémii manage-
mentu ISO 19011:2018. Jsem rad, ze diky spolu-
praci s UNMZ a Centru technické normalizace
pti CSJ jsme jako narodni zastupci ptispéli k fi-

nalni podobé této normy. Ur¢ité Ize doporucit
vSem odbornikiim, kteti provadéji rizné druhy
audittl, aby se s touto novou normou seznamili
a zvazili vylepseni svych auditnich postupt.

A dale jsem py$ny na to, Ze jsme opét spus-
tili Projekt CSR do $kol. Letos se ho ucastni $ko-
ly z kraje Vysocina. Tento projekt napomaha
lep$imu uplatnéni principi spolecenské odpo-
védnosti do vlastniho chodu skol i do vychovy
zaku.

Jednim z velkych projektt bude dalsi roénik
konference SYMA. Jaka témata obsahne
a na jaké feéniky se mize odborna vefejnost
tésit?

Konference SYMA se tradi¢né uskute¢ni v bre-
znu, presné 21. az 22. v prazském hotelu Pyra-
mida. Mezi klicova odborna témata bude patfit:
kvalita v automobilovém primyslu, ochrana zi-
votniho prostredi, nové normy ISO, kvalita
v ICT sektoru, lean, principy excelence a inova-
ce. A samozrejmé nas v ramci SYMY opét cekaji
pracovni workshopy a neformalni spolec¢enska
setkani.

CESKA
SPOLEGNOST
PRO JAKOST

P¥i CSJ existuje jiz fadu let Centrum exce-
lence. Drive §lo spise o uzavienou spolec-
nost, do niZ mély vice méné pristup sub-
jekty ocenéné v soutézi Narodni cena kva-
lity. Dnes je Centrum excelence otevienéj-
§i a vitd mezi sebe vSechny zdjemce
o prosazovani kvality managementu a fi-
zeni a ty, ktefi radi sdili vzajemné zkuse-
nosti. Jaké jsou podminky pro vstup no-
vych élent?

Ve skute¢nosti neexistuji zadné omezujici
podminky pro vstup do Centra excelence.
Centrum excelence je zajimavé pro vSechny
subjekty, které maji snahu se zlep$ovat, uplat-
novat nejleps$i manazerské praxe a dostat se se
svoji vykonnosti nad bézny primeér. V ramci
Centra excelence maji ¢lenové také moznost
prakticky uchopit aplikaci Modelu excelence
EFQM. Centrum umoznuje pridruzené (bez-
platné) ¢lenstvi i clenstvi fadné, které je mirné
zpoplatnéno a zahrnuje i paletu uzite¢nych
sluzeb. Dvere Centra excelence jsou tedy ote-
vieny vSem!

otazky pfipravila Eva Brixi
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Jak skloubit business a spolecenskou odpovédnost
bez zatizeni rozpoctu podniku?

Spoleéenska odpovédnost firem je po-
jmem, ktery v sou€¢asném businessu Siroce
rezonuje. Vétsinou o ni viak slychame
predevsim ve spojitosti s firemnimi obory,
pro néz je ulitba nékolika milioni na dob-
rocinné tcely kapkou v mofi. Spolecensky
odpovédné vSak mohou byt i stiedni ¢i
malé podniky tfeba jen s lokalni pusobnos-
ti. PfinaSime par tipt na odpovédné mali¢-
kosti, které si mize dovolit v podstaté
kazdy a které mozn3 spousta firem jiz dé-
la. Jen je nazyva jinak, kupfikladu sluSnosti
¢i ohleduplnosti.

Lego, Microsoft, Google, Walt Disney ¢i BMW.
Vsechny tyto spolec¢nosti se v lonském roce
umistily v prvni desitce Zebficku firem s nej-
lepsi reputaci ve spojeni se spole¢enskou od-
povédnosti, ktery zvefejnil magazin Forbes.
Pfi pohledu na tato jména se mutize zdat, Ze
spolecenska odpovédnost neboli CSR (Corpo-
rate Social Responsibility) je zalezitosti prede-
v§im nadndrodnich gigantt s miliardovymi
obraty.

Pfesto tomu tak neni a do CSR aktivit se
pousti ¢im dal vice malych i stfednich podni-
ki. Spolec¢ensky odpovédné podnikani se ob-
vykle definuje jako princip dobrovolného pro-
pojeni socidlnich a ekologickych hledisek

s ¢innosti, ktera smétuje k tvorbé zisku. Nékdy
se o ni hovori také jako o troji odpovédnosti,
nebot zahrnuje tfi roviny aktivit: ekonomickou
¢innost firmy, socialni rozvoj a ochranu Zivot-
niho prostredi.

Tisknéte na obé strany papiru

a vypinejte pocitace

Ekologicky provoz, zvlasté pak Setfeni energi-
emi, se mezi firmami té$i vyrazné oblibé. Pro-
jevuji jim nejen svoji starost o Zivotni prostte-
di, ale rovnéz Setfi nezanedbatelné castky.
,Oblibena je napriklad vymeéna obycejnych za-
rovek za Setrné LED osvétleni. Vétsi firmy
s vy$si spotfebou elektfiny a vlastni provozov-
nou si pak napriklad mohou potidit solarni
panely na stfechu, které pokryji vétsi ¢ast spo-
treby,“ radi Jifi Jemelka, feditel spole¢nosti
J.LP. pro firmy, kterd pomdh4 malym a stfed-
nim podnikiim. Pokud momentélné nemate
prostiedky pro vétsi investici, ale ekologické
smy$leni je vam presto vlastni, mizete ve své
firmé zavést jednoduchd opatfeni: snizte vyta-
péni v kancelarich o jeden stupen dolt, vyza-
dujte tisknuti dokumentti na obé strany papi-
ru, papiry disledné recyklujte, stejné tak plas-
ty. Na konci pracovniho dne pak vsechny poci-
tace i dal$i spotfebice, u nichz je to mozné,
vypnéte a neuvadéjte je pouze do rezimu span-
ku ¢i stand-by.

Myslete na své zaméstnance

Spolec¢ensky odpovédnd firma si téz buduje
vztah se svymi zaméstnanci a pecuje o jejich
zakladni potieby. Zvlast u malych a stfednich
podnikd, kde neni problém, aby se ¢lenové ty-
mu dobfe znali, se snazte ke svym pracovni-
kiam pristupovat oteviené. Transparentnost,
a to jak ve vnéjsich, tak i vnitfnich vztazich, je
ostatné jednim z rysu spolecensky odpovédné
firmy. Mezi CSR aktivity, jez mohou implemen-
tovat i mensi firmy, pak patfi tfeba nabidka ho-
me-office ¢i flexibilnich tvazkil pro matky,
podpora zaméstnanct ve vzdélavani ¢i prosté
povzbuzeni, aby se délili o své napady ohledné
fungovani firmy, napfiklad prostfednictvim
boxiku na vzkazy.

V ramci teambuildingu

si misto bowlingu zadobrovolnicte
Filantropie je dal$i oblasti, jiz si s konceptem
CSR obecné spojujeme. Pokud se o pomoc li-
dem v nouzi zajimate, ale firmé se nedostava
penéznich prostredkd, lze k tomuto tématu
pristoupit i jinak. Charity a dal$i socialné ak-
tivni organizace totiz mnohdy kromé finanéni
pomoci uvitaji lidské zdroje ¢i technickou
podporu, pomoci muizete i zbytkovymi mate-
rialy. Vhodné suroviny lze vénovat tieba i do
$kol do vyuky praktickych c¢innosti nebo
krouzku. ,Dobrovolnictvi navic mizete po-

jmout jako urcitou formu teambuildingu. Na-
motivujte své zaméstnance ¢i kolegy ke spolec-
nému snazeni v dobré véci. Tym se stmeli, use-
tfite Cas i penize planovanim teambuildingové
akce, a k tomu jesté pomuzete lidem ¢i prirodé.
Pokud dobrovolnictvi vase pracovniky nad-
chne, podporujte je v ném, tfeba obéasnym ne-
placenym volnem nebo osobnim zapojenim,“

dodal Jifi Jemelka.

Zohlednéte filozofii vasi spoleénosti
Pfi hledani vhodnych CSR aktivit se samoztej-
mé muzete inspirovat u rady jinych malych
a sttednich firem, at uz v tuzemsku, ¢i zahranici.
Rok od roku se jich totiz do tohoto konceptu za-
pojuje vic a vic. TéZ byste méli alespon trochu
prihlédnout k tomu, zda dana CSR aktivita za-
padéd do konceptu vasi firmy. Spole¢ensky od-
povédné snazeni by totiz nemélo piisobit naho-
dile, mélo by byt naopak soucdsti vasi firemni
strategie ¢i identity. Mnohem jednoduseji diky
tomu ,,nakazite“ také své zaméstnance. V opac-
ném pripadé miiZete riskovat nejen jejich nedu-
véru, ale i $patné signaly smérem k okoli, které
si miZze myslet, Ze se jen snazite vylepsit si své
PR. Zvolené vhodné aktivity se pak snazte udr-
zovat dlouhodobg, a to i v dobé, kdy se firmé
nebude tolik dafit.
Jifi Jemelka
vykonny feditel spoleénosti J.I.P. pro firmy
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Slavnostni preddvani Narodni ceny CR

za spolecenskou odpovednost a udrzitelny rozvoj
a Ndrodni ceny kvality Ceske republiky

Ministr primyslu a obchodu Jifi Havlicek
privital 28. listopadu 2017 na tiskové
konferenci vitéze a ocenéné organizace
Narodni ceny za spoleéenskou odpovéd-
nost a udrzitelny rozvoj, Narodni ceny
kvality Ceské republiky a vyhlasil prvni
roénik ocenéni Medaile ministra pramyslu
a obchodu. Tiskova konference, ktera
pfedchézela pfedavani cen, se ziéastnil
také statni tajemnik Ministerstva pramys-
lu a obchodu a pfedseda Rady kvality
Ceské republiky Robert Szurman, pted-
sedkyné predsednictva Ceské spoleénosti
pro jakost Elena Stibirkova a predsedky-
né predstavenstva SdruZeni pro ocernova-
ni kvality Alena Plaskova a zastupci vitéz-
nych organizaci.

Ocenéni ministerstva pramyslu a obchodu zi-
skali Stanislav Bfiza, Jifi Cienciata, Stanislav
Kézecky a Miroslav Vaclavik. ,, Timto ocenénim
chceme motivovat firmy k jejich rozvoji
a predev$im ocenit vyjime¢né osobnosti za za-
sluhy, celozivotni praci a vyznamny ptinos v ob-
lasti primyslu, vyzkumu a vyvoje. Véfim, ze
dne$ni predani Medaile ministra primyslu
a obchodu je tim nejleps$im vykroc¢enim k bu-
dovani tradice, kterou by udileni medaile mélo
byt,“ uvedl ministr Havlicek.

Nérodni cena CR za spole¢enskou odpo-
védnost a udrzitelny rozvoj - vitéz (vefejny sek-
tor) ziskaly organizace Vysoka $kola ekonomic-
ka v Praze, fakulta podnikohospodarskd, Mést-
sky rad Ttinec a podnikatelsky sektor spolec-
nost Zamecek Petrovice, a.s.

Narodni cenu kvality CR - program EXCE-
LENCE zvitézily v kategorii vefejny sektor Utad
méstské ¢asti Praha 13 a v kategorii podnikatel-
sky sektor Hyundai Motor Manufacturing
Czech s.r.o. V programu CAF vyhralo Statutar-
ni mésto Prostéjov.

»Nérodni ceny kvality CR, se rok od roku
tési veétsi pozornosti. To se odrazi také v mnoz-
stvi prihlagenych subjektt, jejichz pocet roste.
Jde totiZ o jedinou soutéz, ktera Gcastnikiim
prokazatelné prinasi lepsi kvalitu fizeni, pro-
duktivitu, vys$si efektivitu, konkurenceschop-
nost a narust zisku,“ sdélil na tiskové konferenci
statni tajemnik Szurman.

Slavnostni predavani Narodnich cen se
uskute¢nilo 28. listopadu 2017 v 19.00 ve Spa-
nélském sale Prazského hradu. Zastitu akci ud¢-
lili prezident republiky Milo§ Zeman, predseda
Sendtu Parlamentu CR Milan Stéch a ministr
pramyslu a obchodu Jiti Havlicek. (tz)

Slavnostni okamziky, na které ocenéné osobnosti i ty, které ceny predavaly, dlouho vzpominaji...

foto Katefina Simkova

Seznam ocenénych

m Osvédceni Ekoznacka EU: Papirna Aloisov a.s., Melecky Group

B Cena za navrat do Zivota: Terapeutické centrum Modré dvete, Kostelec nad Cernymi Lesy

B Ocenéni ministerstva primyslu a obchodu: Vlastislav Bfiza, Jifi Ciericiata, Stanislav Kazecky, Miroslav Vaclavik

m Titul ManaZer kvality za rok 2017: Antonin Krejéi

B Cena Anezky Zaludové: Marie Sebestova

H Cena za spole¢enskou zodpovédnost Podnikdme odpovédné

kategorie Maly a stfedni podnik: Technické sluzby Opava s.r.o0.,

kategorie Rodinna firma: REKO s.r.o.,

kategorie Socialni podnik: Narug, z.s.

m Narodni cena kvality CR - program START PLUS: Centrum pecovatelskych a oetfovatelskych sluzeb Tousov, Farni charita Neratovice,

Marlenka international s.r.0., Palivovy kombinat Usti, s.p., Teplarny Brno, a.s.

® Narodni cena kvality CR - program CAF Perspektivni organizace: Vysocina Education, $kolské zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki

a stfedisko sluzeb $kolam

m Narodni cena CR za spolecenskou odpovédnost a udrzitelny rozvoj: Urad méstské ¢asti Praha 18, Stredni odborna kola multimediélni a propagaéni

tvorby, s.r.o., pojistovna VZP, a.s.

® Narodni cena kvality €R - program EXCELENCE: Krajsky ufad Libereckého kraje, Cesky dtim Moskva, Iveco Czech Republic, a.s.

m Narodni cena kvality CR - program CAF: Statutérni mésto Prostéjov, Magistrat mésta Prost&jova

B Narodni cena CR za spoleéenskou odpovédnost a udrzitelny rozvoj

Vefejny sektor: Vysoka skola ekonomicka v Praze, fakulta podnikohospodatska,

Mésto Trinec, Méstsky drad Trinec

Podnikatelsky sektor: Zédmecek Petrovice, a.s.

m Narodni cena kvality CR - program EXCELENCE
Verejny sektor: Urad méstské ¢asti Praha 13,

Podnikatelsky sektor: Hyundai Motor Manufacturing Czech s.r.o.

Alcaplast testuje v brnénské
nemocnici specialni modul

Rok 2017:

stale vice firem Setrilo

vodou a bylo zodpoveédnéjsich

Specialné upraveny modul pro hendikepo-
vané osoby nebo pro lidi se snizenou hyb-
nosti momentalné testuje bfeclavska spo-
leénost Alcaplast v brnénské Fakultni ne-
mocnici. V éem spoéiva jeho jedineénost,
prozradil generalni feditel Alcaplastu Fran-
tisek Fabicovic.

»Tento WC modul slouZi jako instalaéni ram do
zdi, na ktery se zavési toaletni misa pro invalidy.
Vyznacuje se hned nékolika specifickymi vlast-
nostmi. Je osazeny elektrickym linearnim po-
honem, ktery umoznuje nastavovat vysku toale-
ty v rozmezi az tficeti centimetra,” vysvétlil
FrantiSek Fabicovic.

Soucasti modulu jsou také dvé sklopna
madla s elektronickym ovladacim panelem.
S jeho pomoci Ize toaletu nejen posunovat na-

horu a dolt, ale také ji splachnout, nebo si
v pripadé potfeby privolat pomoc persondlu
nemocnice. ,UloZeni panelu jsme promysleli
s vyvojari presné tak, abychom co nejvice uleh-
¢ili obsluhu WC lidem hendikepovanym, star-
$im a nemohoucim, nebo v nemocnicich paci-
entim po operacich kloubnich implantata,*
doplnil Frantidek Fabicovic. Firma je nejvétsim
vyrobcem sanitarni techniky ve stfedni a vy-
chodni Evropé.

Modul ma podle jeho slov zcela nové navr-
zenou nosnou konstrukei i jeji posuvnou ¢ast.
wVelkou pozornost jsme také vénovali zptisobu
ulozeni pohonu a elektrickému ovlddani opla-
chu toalety. Prvni reakce z testovaciho provozu
jsou velmi pozitivni, nicméné mame pred sebou
jesté dlouhou cestu, lemovanou mnoha zkou-
$kami ve statni a interni zkuSebné,“ priznal
Frantisek Fabicovic. (tz)

V roce 2017 se &eské firmy vénovaly kon-
cepéni péci o vodu nejen kvuli Setfeni na-
kladu, ale i proto, Ze chtély byt spolecen-
sky odpovédnéjsi. Pro 35 % spoleénosti,
které vloni zacaly fesit management vody,
byl ,.faktor CSR" pfi rozhodovani jednim
téni spoleénosti Aquarex Waterprofit, ktera
se specializuje pravé na feSeni v oblastech
upravy, filtrace, méfeni kvality vody a opti-
malizace celého vodniho cyklu.

»Hlavnim diivodem, pro¢ se vénovat ,vodnimu
kolobéhu' ve vyrobg, je logicky ekonomika — na-
klady investované do feseni se rychle vrati, firmy
mohou $etfit az miliony ro¢né,“ uvedl Miroslav
Manasek ze spole¢nosti Aquarex Waterprofit.

»Vloni se oproti roku 2016 pfiblizné zdvojnasobil

pocet firem, pro které je dillezity i enviromental-
ni pohled. Uvédomuji si, jak cenny zdroj voda je,
chtéji s nim nakladat efektivné a neposkozovat
ptirodu vypousténim znecisténé vody.”

Na vyuzivani vody jsou extrémné naro¢né
energeticky, chemicky, papirensky ¢i potravinar-
sky primysl. Na samotné $etfeni s ¢irou tekuti-
nou vétsina firem myslela uz v uplynulych letech.
Mnohem vétsim problémem bylo, Ze ¢asto ne-
kladly duraz na jeji dostate¢nou kvalitu. ,,I tady
byl v roce 2017 znét posun. Vice spole¢nosti nez
v minulosti si uvédomuje, ze dil¢i kroky v mana-
gementu vody jsou sice dobré, ale Ze je nutna
komplexni péce,“ fekl Miroslav Manasek. Ta
prokazatelné vede nejen k finan¢nim tsporam,
ale i k efektivnimu vyuziti zdroje a minimalizaci
znecisténi Zivotniho prostiedi pfi vypousténi vo-
dy. Prave image spolecensky zodpovédné je pro
Ceské firmy ¢im dal dulezitéjsi. (tz)



14 | co nas zajima

www.iprosperita.cz | 1/2018

PROSPERITA

Vite, kolik berete

v porovnani s lidmi na stejné pozici?

Mzdovy portél Platy.cz oslavuje deset let
od svého vzniku. Za toto obdobi si jeho
prostiednictvim porovnalo plat se zamést-
nanci na stejné pozici uz 1 163 770 respon-
dentd. V letosnim roce (od ledna do polovi-
ny listopadu) vyuzilo tuto bezplatnou sluz-
bu téméf 100 000 lidi.

V roce 2017 si zatim svou mzdu na portalu
Platy.cz, jenz je propojeny s pracovnim porta-
lem Profesia.cz, porovnalo 95 190 lidi. Hranici
100 000 uzivatelti ro¢né vSak portal prekonal
od roku 2007 vzdy. Zajem Cechti o mzdové in-
formace tak mizeme hodnotit jako konstantné
vysoky. Rekordnim byl rok 2014, kdy si svou
mzdu porovnalo témér 158 000 lidi.

Portal Platy.cz evidoval za svou desetiletou
existenci nejveétsi zajem o primérné vyse platii
na mista v maloobchodé. Svou mzdu si za toto
obdobi porovnalo vice nez 95 000 pracovnikil
tohoto odvétvi. Obory, v nichz portal zazname-
nal vice nez 60 000 pracovnikd, byly napriklad
strojirenstvi, informa¢ni technologie, automo-
bilovy priimysl nebo stavebnictvi. Od roku 2014
vSak doslo k posuntm v Zebticku. Ukazuje se,
Ze nejvétsi zdjem o zjisténi platového ohodno-
ceni na konkrétni pozici maji v souc¢asné dobé
pracovnici v oboru informac¢nich technologii.
Zajimavé je, ze jde o jeden z viibec nejvice ne-
dostatkovych sektort. S tim souvisi i skutec-
nost, ze v tomto odvétvi byl v poslednich letech
zaznamenan nejrychlejsi riist mezd.

Vice si své ohodnoceni porovnavaji lidé

s vysSimi pFijmy

Zajem ajtdkil o informace o platovém ohodnoce-
ni mize byt zptsobeny zejména tim, Ze nechteji
jit ,pod cenu® a soucasnou situaci se snazi vyuzit
ve svij prospéch. Portdl Platy.cz mapuje tento
obor jako jeden z nejlépe vydélavajicich ze vech
sektorti — spolu s poradenstvim a konzulta¢ni
¢innosti v fizeni firem. V prvni desitce nejlépe
placenych odvétvi se nachazeji také vyrobni fir-
my - naptiklad vyroba papiru a papirenskych
vyrobku a automobilovy priimysl; dile pak také

vyzkum a vyvoj, chemicky pramysl nebo ban-
kovni sektor. Je ale tfeba dodat, Ze o platy se zaji-
maji i zaméstnanci, ktefi nevydélavaji mnoho.
Napriklad maloobchod je podle portalu Platy.cz
patym nejhure placenym sektorem.

Zvefejiiovani je u nas minimalni

Jednim z hlavnich impulzd, pro¢ se lidé zajimaji
o platové prizkumy, je pfedevsim tabuizovani
odménovani ze strany firem. Kromé vyzadovani
ml¢enlivosti o vy$i mzdy v ramci firem k tomu
prispiva i fakt, Ze vét$ina zaméstnavatelt nezve-
fejiuje mzdové nabidky v pracovnich inzeratech.

Na pracovnim portélu Profesia.cz byl za je-
denact mésicti roku 2017 plat zvefejnény jen
v 38 % inzeratt. Tento podil v porovnani s minu-
lymi lety vzrostl jen mirné, pricemz v roce 2016
to bylo priblizné 31 % inzeratd. Zaroven je vSak
tfeba dodat, Ze mnoho firem uvadi v inzeratech
pouze mzdové rozmezi. Uchaze¢ o praci se ale
chce dozvédét, kolik bude skutecné brat. I v pri-
padé, ze v nabidce je udaj o mozném finanénim
ohodnoceni, vét§inou nejde o hruby plat, do né-
hoz nejsou zapocitané odmeény, bonusy, 13. ¢i 14.
platy, ¢i priplatky definované zakonem. Uchaze¢
tak dostava nepresnou informaci.

Vzhledem ke slozitosti vypoctu ¢isté mzdy
se uchazedi o praci zajimaji o to, kolik penéz jim
zaméstnavatel skute¢né vyplati. Vzdy pred kon-
cem roku tak stoupa zajem o sluzbu portalu Pla-
ty.cz — mzdovou kalkulacku. Diky ni si lidé mo-
hou spocitat i to, kolik svého zaméstnavatele ve
skutecnosti ,,stoji".

Know-how o mzdach a platech

ve stfedni Evropé

Platové portaly Platy.sk, Platy.cz a Fizetesek.hu
uz deset let poskytuji zaméstnanym lidem
i uchaze¢tim o praci jako anonymni bezplat-
nou sluzbu porovnani mezd na danych pozi-
cich. Dlouholeté know-how a databaze shro-
mazdénych dat fadi tyto platové portaly k nej-
vétsim market-research nastrojum a informac-
nim zdrojim v oblasti Compensation and
Benefits v regionu stfedni Evropy. Spole¢nosti
Profesia a Workania vyuzivaji data o mzdach,
platech, finan¢nich i nefinan¢nich benefitech
i v analyzdch trhu prace pro zaméstnavatele
pusobici ve stfedni Evropé. Tato oblibena sluz-
ba funguje od roku 2015 i na mezinarodni
urovni pod znackou Paylab.com. Platové por-
taly se postupné lokalizuji v dal$ich zemich Ev-
ropy a Afriky. V soucasné dobé Paylab provo-
zuje portaly v lokalnich jazycich v 15 zemich
a pravidelné se vénuje kariérnim tématim pres
employee research pod nazvem Paylab Com-
pensation Monitor. (tz)

Ve kterych oborech byli zaméstnanci za 10 let nejvice zvédavi na platy?

maloobchod 95473
strojirenstvi 87 582
informaéni technologie 77 315
automobilovy pramysl 66 239
stavebnictvi 64176
doprava, logistika 57 171
nemocnice, ambulantni a jina |ékaFska zafizeni 53426
jiné neuvedené oblasti 45 866
bankovnictvi 45169
statni spréva a samospréva 37570

Zebricek podle poétu vyplnénych dotaznika.

Ve kterych oborech byli zaméstnanci za posledni rok

nejvice zvédavi na platy?
informaéni technologie 13485
strojirenstvi 10 837
automobilovy primysl 9022
stavebnictvi 6691
maloobchod 6147
doprava, logistika 6013
bankovnictvi 5562
jiné neuvedené oblasti 4703
velkoobchod 4598
administrativni a podpurné sluzby 4558

Zebiicek podle po&tu vyplnénych dotazniki; tdaje za obdobi 10. 11. 2016 a2 9. 11. 2017.

Top 10 obort s nejvyssim celkovym pramérnym platem v CR
poradenstvi a konzultaéni ¢innosti v oblasti fizeni firem 40 627
informacni technologie, programovani, webové portaly 36 388
vyroba papiru, papirenskych vyrobk( 35262
automobilovy primysl, vyroba dopravnich prosttedkd 34 961
vyzkum a vyvoj 33631
chemicky primysl, vyroba farmaceutickych vyrobkd 33 261
finanéni poradenstvi, zprosttedkovani finan¢nich sluzeb a pojisténi 33167
bankovnictvi, penéznictvi 32 459
pojistovnictvi kromé povinného socialniho zabezpeceni 32420
dodavka elekttiny, plynu, pary a klimatizovaného vzduchu 32127

Obory s nejnizsim celkovym pramérnym platem v CR
restaurace, bary, jidelny 19 781
socialni péce 20421
hotely, penziony, ubytovny 21446
administrativni a podp(irné sluzby 23030
maloobchod 23 067

Zdanéni vysokych prijmt v roce 2018

Z vysokych pfijmi nad limit se plati solidarni dai. Socidlni pojisténi u nich vsak mize byt
efektivné nizsi, nebot se plati pouze do maximalniho vyméfovaciho zakladu. A jak je to
s platbou dané z pfijmu, socialniho pojisténi a zdravotniho pojisténi u vysokych pFijmu

v pFistim roce? Jak se méni podminky u vydajového pausalu?

Solidarni dani ve vysi 7 % podléhaji piijmy nad
urceny limit, pfi¢emz ten bude v roce 2018 ¢init
1438992 K¢. U prijmi ze samostatné vydélecné
¢innosti se pak posuzuje zaklad dané. Platba so-
lidarni dané se tedy tyka pouze lidi s velmi vy-
sokymi ro¢nimi prijmy. ,Solidarni dani vsak
podléhaji pouze prijmy ze zavislé ¢innosti a sa-
mostatné vydéle¢né ¢innosti. Takzvané pasivni
ptijmy, jako napriklad pfijmy z pronajmu, soli-
darnimu zvy$eni dané nepodléhaji, vysvétlila
Gabriela Ivanco ze spole¢nosti Mazars.

Zaméstnanci a mési¢ni platba

solidarni dané

Jestlize bude mit zaméstnanec v roce 2018 hru-
bou mési¢ni mzdu vyssi nez 119 916 K¢, potom
za néj odvede zaméstnavatel mési¢ni solidarni
dan. Povinnost platby solidarni dané vsak bu-

dou mit pouze lidé s rozhodnym prijmem vys-
$im nez 1 438 992 K¢ za rok. Miize tak dochazet
k situaci, Ze v nékterém mésici solidarni dan od-
vedena bude, ale za cely rok povinnost platit ji
nevznikne, nebot nékteré mésice prijmove vy-
bo¢i naptiklad v dasledku obdrzeni mimotad-
ného bonusu. ,Zaméstnanci majici pouze pti-
jmy ze zaméstnani, kterym je solidarni dan sra-
zena jen v nékterém mésici a jejichz ro¢ni roz-
hodny pfijem limit nepfesahne, obdrzi
odvedenou mési¢ni solidarni dan zpét po pro-
vedeném ro¢nim zuctovani dané,“ dodala Ga-
briela Ivanco ze spole¢nosti Mazars.

Vysoké pFijmy a povinné pojistné

Pro platbu zdravotniho pojisténi neni maximal-
ni vymeéfovaci zaklad stanoven, zdravotni pojis-
téni se tedy odvadi z jakkoliv vysokého pfijmu.

To plati pro zaméstnance i osoby samostatné
vydéle¢né ¢inné. U socidlniho pojisténi je vsak
situace odli$na, odvadi se pouze do limitu. Pro
rok 2018 je timto limitem ¢astka 1 438 992 K¢.
Z rozhodného ptijmu nad limit se tak jiz sociél-
ni pojisténi neplati. Efektivni sazba socidlniho
pojisténi je tedy u prijmi ze zavislé ¢innosti nad
limit niz$i nez u lidi s rozhodnym ptijmem do
limitu. Z hrubé mzdy nad limit neplati socialni
pojisténi zaméstnanec ani zaméstnavatel. Na-
posledy odvede mzdovd tucetni socidlni pojisté-
ni z hrubé mzdy v mésici, kdy je limitu dosaze-
no, a v nasledujicich mésicich se jiz socialni po-
jisténi z hrubé mzdy neplati. OSVC mohou od-
vést socialni pojisténi nejvyse z maximalniho
vymérovactho zédkladu ve stejné vysi.

Pfijem nad limit se nepocita do dichodu

Meésicni ¢astka statniho diichodu zavisi na ziska-
né dobé pojisténi a souhrnnych prijmech, z nichz
bylo zaplaceno socialni pojisténi. Pfijmy v ro-
ce 2018 nad maximalni vyméfovaci zaklad tedy
nebudou ovliviiovat vysi statniho dichodu, ne-
bot se z nich socialni pojisténi neplati. ,,Zjedno-

dusené feceno se tak zaméstnanci s hrubou mé-
si¢ni mzdou ve vysi 150 000 K¢ po cely rok 2018
bude pro diichodové ucely zapocitavat mési¢ni
¢astka jen 119 916 K¢, sdélila Gabriela Ivanco.

Nizsi vydajovy pausal

Osoby samostatné vydéle¢né ¢inné s vysokymi
prijmy vyuzivajici vydajovy pausal zaplati v ro-
ce 2018 na dani z pfijmu fyzickych osob a po-
vinném pojistném vice nez v roce 2017. Sazba
vydajového pausalu ¢ini u samostatné vydélec-
né ¢innosti 40, 60 nebo 80 % v zavislosti na vy-
kondvané ¢innosti. Za rok 2017 je mozné vypo-
¢itat pausdlni vydaje maximdlné z ro¢niho pri-
jmu ve vy$i 2 000 000 K¢. Pro rok 2018 se tato
¢astka podstatné snizuje: vydajovy pausal bude
mozné spocitat z ro¢niho prijmu do vy$e maxi-
mélné 1 000 000 K¢&. ,,Zivnostnik s roénim pfi-
jmem 2 200 000 K¢ s nizkymi skute¢nymi vydaji
tak bude pri uplatnéni 60% vydajového pausalu
v danovém priznani za rok 2017 uplatiiovat vy-
daje ve vysi 1 200 000 K¢ a v roce 2018 jiz jen ve
vy$i 600 000 K¢, vypocitala Gabriela Ivanco ze
spole¢nosti Mazars. (tz)
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Predsevzeti souvisi se zdravim

K Novému roku se uz tradi¢né vazou rtizna
predsevzeti. Podle posledniho prizkumu
agentury STEM/MARK na pfelomu loriské-
ho roku bilancovala tfetina dotazanych. Ne-
ni velkym pfekvapenim, Ze novoroéni plany
se nejcastéji tykaji zmény zivotniho stylu.
Podobné cile jsou vSak béhem na dlouhou
trat, a ne vysledkem pouhych nékolika dnt
snazeni. Pokud chcete v novém roce prece
jen udélat néco pro své zdravi, rozhodova-
ni vdm mohou usnadnit preventivni progra-
my zdravotni pojistovny.

Jak ukazaly vysledky priizkumu, loni se predsev-
zeti tykala zejména zdravéjsiho zivotniho stylu,
s cilem zhubnout (46 %), stravovat se zdravéji
(44 %) a castéji sportovat (41 %). Celkem 15 %
Cechii si pak predsevzalo skoncovat s koufenim.

At uz si davate ,,zdrava“ predsevzeti od prv-
niho ledna, nebo kdykoli béhem roku, dulezité
je nevzdat se dfiv, nez se dostavi prvni vysledky.
Obriite se proto trpélivosti, zmobilizujte pev-
nou vuli a snazte se ze svych cili neslevit. Moti-
vovat vas muze i zdravotni pojistovna. Napfi-
klad Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra
CR (ZP MV CR) nabizi svym klientim fadu
prispévki z fondu prevence, které smétuji pravé
na aktivity v oblasti zdravi.

»ZP MV CR chce svymi ptispévky z fondu
prevence podpofit zdravi klienttl, pfi¢emz pro-
gramy mame $ité pfimo na miru pro dospélé, dé-

ti do 18 let, ale tfeba i pro dérce krve, krevni plaz-
my a kostni dfené ¢i pro téhotné a kojici Zeny.
Nasi klienti mohou vyuzit prispévku na nejriiz-
néj$i pohybové aktivity a sportovni pomiicky, 1é-
¢ebné procedury, 1é¢ivé pripravky, vitaminy
a doplnky stravy, vySetfeni na bodystatu apod.
V roce 2018 je novinkou jednotny zakladni pti-
spévek ve vysi 500 K¢, ktery je mozné v ramci ro-
diny postoupit z rodi¢ti na déti,“ priblizuje Hana
Kadeckova, tiskova mluvéi Zdravotni pojistovny
ministerstva vnitra CR (ZP MV CR).

Od malych déti po studenty

Pravidelny pohyb je pro zdravi déti a jejich
spravny vyvoj velmi ddlezity. ZP MV CR jim
proto v ramci svého fondu prevence prispiva na
nejriaznéjsi sportovni pohybové aktivity jako
napt. aerobik, fitness, sportovni soustfedéni, ly-
zatisky vycvik ¢i plavecky kurz. Piispévek ve vy-
$i 500 K¢ muze v novém roce putovat také na
ozdravné pobyty v pfirodé organizované napf.
$kolkou c¢i skolou. Mate-li doma novorozence
nebo kojence, ZP MV CR vam ptispéje na po-
tfebné pomticky, jako je vdha, odsavacka hlenu,
monitor dechu, teplomér ¢i chuvicka.

Zeny a muzi od 18 let

Podobné jako déti také dospéli a dospivajici od
18 let mohou cerpat ptispévek 500 K¢ na nejriz-
néjsi pohybové aktivity, popf. na preventivni
sportovni prohlidky, které mohou byt dobrym
zdkladem pro nastartovani zdravéjsiho Zivotniho

stylu. Casta novoroéni piedsevzeti souvisi s kou-
fenim. Pokud i vy chcete skoncovat s timto nedu-
hem, muiZete vyuzit novinky roku 2018, prispév-
ku ZP MV CR na lé¢ivé ptipravky na odvykéni
kouteni, jako je pripravek Champix ¢i Zvykacky,
naplasti a dalsi. Prispévek obdrzi ti, ktefi dolozi
potvrzeni o 1é¢bé v Centru pro zévislé na tabdku.

Benefity pro darce

Specialni prispévky podporujici zdravi posky-
tuje ZP MV CR bezpiispévkovym darctim krve,
krevni plazmy a kostni diené. Kromé klasické-
ho prispévku ve vysi 500 K¢ z aktudlni nabidky
programii pro muze a Zeny jim ZP MV CR po-
skytuje dalsi prispévek az do vyse 250 K¢, ktery
mohou vyuzit na vitaminy nebo si ho mohou
pricist k danym 500 K¢. Prispévek Ize cerpat za
minimalné dva bezprispévkové odbéry v ro-
ce 2018 a je mozné ho pripadné postoupit své-
mu ditéti do 18 let.

Zdravi pro maminku i dité

Finanéni piispévek 500 K¢ poskytuje ZP MV CR
i Zendm v souvislosti s téhotenstvim a porodem.
Téhotné zeny ho mohou vyuzit na pfedporodni
kurz, na nakup vitamint a doplnki stravy, 3D ¢i
4D ultrazvuk miminka, na poplatek za prfitom-
nost otce u porodu ¢i epidurdlni analgezii. Kojici
matky pak za prispévek pojistovny mohou pori-
dit pomucky pro novorozence a kojence, pomiic-
ky pro kojeni, plavani s ditétem, cvi¢eni po poro-

du, lakta¢ni poradkyni a dalsi. (t2)

Nezapomeiite na knihu

ALBATROS MEDIA as.

www.albatrosmedia.cz

Nejlepsi kniha o fake news

kolektiv autord

GPRESS Média, politici, socidlni si-
" té - ze vSech téchto zdroji
se na nas neustale vali dohady o tom, kdo, jak
a pro¢ se nas snazi dezinformovat. Co ale casto
opakovana spojeni fake news, dezinformace a al-
ternativni fakta zahrnuji? Tato kniha vas dovede
k tomu, jak nad zaplavou informaci premyslet
kriticky, ale bez zbytecné paranoie.

Digitalni detox

Orianna Fieldingova

e PRESSs Necitite se zvdlcovani pre-
tlakem textovek, e-mailt

a upozornéni? Mozn4 prisel Cas, abyste si doprali

digitalni detox. Na strankdach této knihy nalezne-

te priklady, jak se z jejich vlivu vymanit.

Zelvi grafika

Radek Pelanek

®GPRESS Zelvi grafika je zpGsob, jak
=" vykreslovat obrazky pomo-
ci elementdrnich prikazu a zdkladnich programa-
torskych konstrukci. Je to osvédceny nastroj pro
vyuku programovani a matematiky, je intuitivni
alze ji vyuzit uz s détmi.

Jak mysli aspésni obchodnici

Helen Kensett

msawenties - To, jak prodavat, ovladaji jen ne-
mnozi. Kniha Jak mysli aspésni ob-

chodnici vam nabizi 48 uzite¢nych a v praxi pro-

vérenych nastrojti, které vam pomohou postou-

pit do nejvyssi ligy prodejct.

A co kdyz je to jinak

Chuck Klosterman

uacewenoies  Kolikrat v zivoté jste byli o nécem
bezvyhradné piesvédéeni? A koli-

krat jste potom zjistili, Ze jste byli Gplné vedle?

Autor knihy vés presvéd¢i o tom, Ze se pletete

jesté mnohem castéji, nez byste pripustili i ve své

nejslabsi chvilce. Pletete se totiz skoro porad.

Budicek! Ustlat! Nabit, zajistit!

William H. McRaven

waceuentoies  Autor knihy byl 37 let prislusnikem
jednotek SEAL. Pochopil, Ze existu-

je nékolik jednoduchych pravidel, ktera poma-

haji piezit v nejkritic¢téjsich chvilich, ale ktera

jsou stejné uzitecnd i v bézném Zivote.

Grada Publishing, a. s.

U Prihonu 22, 170 00 Praha 7
tel.: 234 264 401

fax: 234 264 400
www.grada.cz

Nakladatelstvi C. H. Beck
Reznicka 17,110 00 Praha 1
tel.: 225 993 911-3

fax: 225 993 920

e-mail: beck@beck.cz
www.beck.cz

CHBECK

40 manazerskych mytd,

které skodi vasemu byznysu

Jan Urban

Meél by dobry manazer zachdzet se vSemi podri-
zenymi kolegy stejné? Je pro firmu dobré, kdyz
mezi sebou zaméstnanci soutézi? Vétsina zacina-
jicich, ale i zku$enéjsich manazert odpovi intu-
itivné ano. Nepotésime vas, neni to pravda! Jde
o typické slepé ulicky fizeni, na které by se méla
poveésit cedulka: Tudy cesta nevede! Zkuseny po-
radce a autor fady knih vam odkryje ¢tyticet nej-
¢astéjsich mytd, kterym manazefi a organizace
podléhaji, a ukdze vam, jak se véci opravdu maji
a jak postupovat pri vedeni lidi a firem spravné.
Ctiv4 a prakticka knizka je uréena jak zacinaji-
cim, tak i zku$enéj$im manazerim, vedoucim
tym a studentim managementu.

Jak omezit fluktuaci a udrzet si

zaméstnance manazerskymi nastroji

Vojtéch Bedné¥

Jak snizit soucasnou vyssi fluktuaci zaméstnanct
bez zvySovani mezd, coz k dlouhodobému udr-
zeni lidi stejné nevede? Zjistite, pro¢ lidé nejsou
a pro¢ odchazeji, kdy a jak funguji penize, jaky
zptisob vedeni a jaké prostedi zaméstnance udr-
71, pro¢ tolik zalezi na preddvani informaci za-
méstnancim, a také jak pozndme, zda se nam ta-
to prace dari. V knizce najdete mnoho praktic-
kych rad a ptikladii z praxe. Je uréena personalis-
tim a manaZzertim v komer¢nim i nekomerénim
sektoru. Autor publikace Vojtéch Bednar je soci-
olog a odborny poradce. Specializuje se na otaz-
ky vedeni, motivovani, fizeni lidi ve firmach, vy-
tvareni a udrzovani firemni kultury. U¢i manaze-
ry na véech urovnich pracovat s lidmi tak, aby
firmu vnimali jako soucast svého Zzivota a aby je-
jich prace byla efektivni, smysluplnd a naplnova-
la potteby firmy i jich samotnych.

Marketingova komunikace v misté prodeje
Daniel Jesensky a kolektiv

Plnobarevna publikace kolektivu renomova-
nych autort se vénuje mladé a stale vyznamnéj-
$i discipliné komer¢nich komunikaci — marke-
tingové komunikaci v misté prodeje. Kniha je
pojata velmi prakticky, zaroven vsak vychazi
z mnoha dél a vyzkumi z celého svéta. Je proto
vhodna jak pro odborniky z praxe, tak i akade-
mickou verejnost.

Compliance v podnikové praxi

Schenkov4, Lasak a kol.

Obchodni korporace se musi vyrovnat s neusta-
le rostoucim mnozstvim pravnich predpisu,
které je postihuji za protipravni jednani osob,
jez za obchodni korporaci vystupuji a jednaji.
Compliance v8ak neznamend zdaleka jen -
v zasadé samoziejmou — povinnost, aby ob-
chodni korporace, ¢lenové jejich organt a za-
meéstnanci dodrzovali pravni predpisy. Zahrnu-
je rovnéz pozadavek na existenci urcité kvality
nastaveni vnitfniho fizeni a spravy pro zaji§téni
deklarovaného zavazku obchodni korporace
dodrzovat obecné zavazné pravni predpisy, po-
pripadé interni a jinych predpisy. Pfedkladana
publikace nabizi ¢tenartim prakticky pohled na
problematiku compliance v Ceské republice.

INZERCE

Uéetni a poradenska firma

FISKUS CZ s.r.o.
vam nabizi:

vedeni jednoduchého i podvojného

ucetnictvi, zpracovani ucetnictvi
za cely rok, mzdy, DPH,
danova priznani vseho druhu

a fadu dalSich sluzeb ekonomickych
a danovych (podnikatelské plany,
uveéry, ekonomické vedeni firem,

krizové fizeni apod.)

Kontakt: U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420;
224 922 688; 224 917 584;

223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného cisla
mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097

www.fiskus.cz

P. Benes jednatelem
Geosan

Jednatelem a feditelem Geosan Development se
stal Petr Benes. Zkuseny odbornik s dvacetile-
tou praxi ve stavebnictvi a realitach zastaval vy-
soké manazerské pozice ve spole¢nostech
Hochtief Development a Arcadis CZ.

Séfem ndkupu ROSSMANN
M. Uhliarik

Sit drogerii parfumerii ROSSMANN ma nové-
ho §éfa oddéleni nakupu. Stal se jim Matus
Uhliarik.

M. Klime$ personalnim feditelem
Promoteri.eu

Role reditele lidskych zdrojti agentury Promo-
teri.eu se ujal Martin Klimes. Na nové vzniklém
postu je zodpovédny za tizeni HR procest, ve-
deni tymu HR a jeho agendy.

Zmeny
ve vedeni Aukro

Aukro, jeden z nejvétsich prodejnich portala
v tuzemsku, oznamilo po uspé$né migraci na no-
vou ¢eskou platformu zmeény ve vrcholovém ve-
deni. Novym CEO se stal David Vychytil. David
Fuchs bude zastavat pozici provozniho reditele.

Sponzoring, charita, pomoc

Profesionalni sluzby
charité

Zapojeni se do charitativni akce, v ramci niz
darci odesilaji hmotné dary, znamenalo v minu-
losti mnohem vic starosti. Partnerstvi s profe-
sionalnim prepravcem miize dnes pfinaset po-
radateliim i ddrctim naprosto komfortni sluz-
bu. Vysledkem se sniZeni zatéze pro poradatele
a vyssi zapojeni lidi z fad vefejnosti. Ptikladem
je spole¢nost GLS a jeji letos jiz sedmy rok
trvajici partnerstvi na tradi¢cnim vanoc¢nim
projektu Daruj hracku, kde darce si v databézi
malovanych pféni vybere vano¢ni darek pro
dité z détského domova nebo pro handicapo-
vanou osobu. (t2)

Lego nasi legislativy

Lidé se ke konci roku
zadluzuji

Novy zakon o spotiebitelském Gvéru sice nafi-
zuje pFisnéjsi posuzovani bonity, ale aktualni
prazkum Exekutorské komory €R ukazuje, ze
néktefi lidé si na Vanoce pujcuji opakovang,
a pfitom jiz v minulosti &elili exekuci. Obecné
Ize tict, Ze Cesi si na Vanoce ptjéuji radi. Chut
a snaha zpestfit si Vanoce a doprat si néco na-
vic, poptipadé udélat radost sobé ¢i blizkym se
podle odbornikii projevuje vét§im zdjmem
o ptj¢ky nez v jinych mésicich. ,V listopadu
a prosinci se zvy$uje poptavka po spotiebitel-
skych tvérech u viech spole¢nosti poskytujicich
uvéry. Pokud si klient vybere poskytovatele, kte-
ry dukladné provéfi jeho bonitu, je riziko ne-
schopnosti splacet minimalni,“ uvedl Robin
Stransky, marketingovy manazer ceské spolec-
nosti Tommy Stachi.

»Pocet zadosti o nebankovni financovéni je
v obdobi Vanoc v priméru 2-3x vyssi nez
v pribéhu roku. Zveda se i vyse poptavané ptijc-
ky,“ potvrdil David Bouda, predseda predsta-
venstva Asociace poskytovatelti nebankovnich
uvert.

Je zfejmé, ze pfedvanocni piijcky jsou stejné
jako ptij¢ky na dovolené nebo na novou elektro-
niku ve vétsiné pripada nadbyte¢né. ,Lidé by si
méli pribézné tvorit finanéni rezervu pro pri-
pad planovanych i nenadalych vydaja,“ sdélil
Miloslav Kufa, finan¢ni feditel finan¢ni skupiny
Ramfin.

Z hlediska finanéni gramotnosti maji Cesi
stale urcité rezervy ohledné schopnosti porozu-
mét nabidce uvéru. Lidé mnohdy tapou v tom,
jak posoudit vyhodnost ptijcky. (tz)
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E.ON jako

inovator s nadhledem

Jak vnimat energetické potieby ¢lovéka
budoucnosti? Jak myslet dopfedu, aby-
chom neztraceli smysluplnost Zivota, ale
bylo ndm dobfe, mohli se spolehnout na
optimalnéjsi technologie, které budou sti-
mulovat udrzitelnost svéta? Co vSechno se
skryva za pojmy, jimiz s pfehledem operu-
jen zvidava? Jak do soucasnosti dostavat
budoucnost? Na to se pokusil odpovédét
Martin Zaklasnik, pfedseda pfedstaven-
stva a generalni feditel spole¢nosti E.ON
v Ceské republice:

Planujete ménit strategii E.ON a investovat
do fotovoltaiky a podpory elektromobilu.
Je to cesta, ktera ma cil?

Nezalezi tolik na mych predstavach, ale soucas-
né zmény v energetice si tento smér vynutily.
E.ON je dlouhodobé velmi tspésna energeticka
firma na ¢eském trhu. Za poslednich nékolik let
se sektor energetiky vyrazné proménil, takze
i my musime projit rozsahlou transformaci. At
uz jde o ekonomické vlivy souvisejici s tézbou
bridlicovych plynt v USA, nebo politicka roz-
hodnuti souvisejici s orientaci na vyrobu z ob-
novitelnych zdroja energie a odklonu od vyroby
z fosilnich surovin ¢i jadra. Jsme postaveni
i pfed nové vyzvy v samotném obchodovani
s komoditami. Na energetickém trhu se objevuji
novi hradi, ktefi jsou schopni pruzné reagovat
na potteby zakazniki, na druhou stranu vsak
predpokladame i snizeni jejich poctu hracd. Ra-
di bychom se odlisili od nabidky konkurenta.
E.ON vidim na jedné strané jako inova¢niho
lidra mezi firmami obchodujicimi s energiemi
a na druhé strané jako partnera pro nase zaka-
zniky, ktery ma vnést do tohoto velmi konzer-
vativniho prostfedi emoce.

Co si pod tim mame predstavit?

Nasim cilem je jednozna¢né byt o krok napred
v technologickych fesenich pred stavajicimi po-
skytovateli energetickych sluzeb a stét se pro za-
kaznika privodcem ve vSech oblastech jeho na-
kladani s energiemi. Dilezitd je pro nas tedy
i nabidka doplnkovych sluzeb, které budou na-
vazovat na to, nac byli zakaznici pred nékolika
lety zvykli. Sami jsme rozpoznali, Ze v dne$ni
dobé uz nestaci prodavat jen tyto komodity, te-
dy elekttinu a plyn. Nastupuji zcela nové trendy
- digitalizace, internet véci a peer to peer ob-
chodovani. Proto se tak silné¢ zaméfujeme na
inovace. Nutno podotknout, Ze i nasi klienti po
nés takova reseni, také pokud mozno komplex-
ni, pozaduji. Ta by méla prinést finan¢ni tspo-
ru, efektivné vyuzivat disponibilni zdroje.
A ptispivat k trvalé udrzitelnosti.

Zminil jste emoce, chcete na né vsadit...

Jak uz jsem naznacil, trh s energiemi je velmi
konzervativni. Zakaznik v podstaté ocekava
pouze to, Ze bude svitit, topit a vafit 24 hodin
denné, 7 dni v tydnu a 365 az 366 dni v roce.
A samozrejmeé tak, aby to prili§ nezatizilo ro-
dinny rozpocet. Ale pro¢ by konzervativni od-

Martin Zaklasnik, predseda pFedstavenstva a generalni feditel spoleénosti E.ON v CR

vétvi nemohlo byt o emocich? Pro¢ byste ne-
mohla mit rada svého dodavatele energii, kdyz
vite, Ze mu na vas zaleZi a stard se o vas? Urcité
je to o kombinaci silné stabilni znacky a pridané
hodnoty, kterou vam tato znacka muze poskyt-
nout oproti konkurenci. My se chceme smérem
k zakaznikovi, at se to tyka jednotlivce, ¢i firmy,
profilovat v roli priivodce energetickym svétem,
tedy nabizet produkty a sluzby s pridanou hod-
notou a vnést do komunikace s klientem pravé
ony emoce. Pokud bychom to uvedli na ptikla-
du - zdkaznik je zvykly na to, Ze se ho dnes
energetickd spole¢nost zepta: Kolik odebiras?
U firemnich zékaznikt pak: Jakou mas ktivku,
jaky mas diagram? Jenze to uz nestaci. My se
chceme s nasim zakaznikem bavit ve stylu: Mily
pane Novaku, mate plyn, mate elektrickou ener-
gii, mate kotel. Kdo se vam o kotel stara? Patfite
ke generaci, ktera se pohybuje na socialnich si-
tich? To byste mozna uvital obsluhu na facebo-
oku. Uvazujete o vyrob¢ elekttiny ze soldrnich
panelti? My vam umime velice rychle spocitat,
jestli je va$ dtim pro fotovoltaiku vhodny. U fi-
remnich zdkazniki se nechceme primarné bavit
o tom, jaky maji odbér v MWh, v KWh. Chce-
me s nimi diskutovat o tom, jak fe$i energetické
hospodarstvi celé firmy. Od koho nakupuji, pro
jaké ucely. Nedavalo by smysl vyrabét energii
prostrednictvim kogenerace? Jaké mate osvétle-
ni? Je efektivni? Takova komunikace usti do ry-
ze emocionalniho vztahu, nikoliv pouze ob-
chodniho.

Chceme lidem ukazat, Ze jsme jim nablizku,
ze hodlame i nadale zlepSovat jejich Zivot tim,
ze zptijemnime prostredi, ve kterém ziji. Proto
také klademe velky diraz tfeba na to, aby
vzhled kazdé trafostanice byl plné v souladu
s mistnim prostfedim. Spolupracujeme napri-
klad se zakladnimi $kolami, takze nékolik navr-
ht na findlni podobu fasady zpracovavaly déti.
Rovnéz spolupracujeme se seniory, takze trafos-
tanice v Pisku je napfiklad vyzdobena motivy,
které navrhli a namalovali tamni seniofi.

V CR stoupa zajem o fotovoltaiku. Jaka je
v tomto ohledu role vasi spole¢nosti?

Fotovoltaika je trend a ma zcela nepochybné
rostouci tendenci. Zatim co v roce 2016 poza-
dalo o dotaci na zfizeni nastfe$ni fotovoltaiky
v celé CR kolem 500 doméacnosti, tak v z4ii ro-
ku 2017 to jiz bylo 800 schvalenych zadosti. Pro
ndas ma solarni vyroba vyznam z nékolika dtivo-
di. Stale vice domdcnosti k ni bude pristupovat
a my muzeme pomoci. Ale zatimco dnes je foto-
voltaika hlavné o investici, my se chceme zamé-
fit predevsim na sluzby. V soucasné dobé pra-
cujeme naptiklad na feseni, které domacnosti
umozni ulozit vyrobenou elektfinu do virtual-
niho ulozisté - cloudu, pokud ji zrovna nebude
potiebovat, a naopak z néj elektfinu cerpat,
kdyz ji bude mit nedostatek.

Naopak elektromobily se ,rozjizdéji" oprav-
du pozvolna. Jak mate situaci zmapovanou?

Elektromobilita neni v tuto chvili zatim ,,sa-
monosna“ a je zavisla na dota¢nich rezimech.
A to jak v oblasti budovani infrastruktury, na-
bijeci stanice, tak v oblasti pofizovani vozidel,
jak osobnich, tak napfiklad pro vefejnou do-
pravu. Rozvoji brani predevs$im cena vozidel,
ktera je stale vysokd v porovnani s cenou vozi-
del na klasické pohonné hmoty. Cena je vsak
stejnd i v okolnich stitech, nejde o specifikum
Ceské republiky, nicméné kupni sila obyvatel
u nds je jind, nez je tomu napt. Norsku, Ho-
landsku ¢i Dansku, tzn. v zemich, kde je elek-
tromobilita silné rozvinuta. Bez vyraznych po-
bidek k ndkupu elektromobilii nebo poklesu
cen téchto vozidel neni v CR $ance pro jejich
masivnéj$i pouziva-

nd nedostate¢na infrastruktura pro nabijeni
a také délka nabijeciho cyklu. Ale i zde se blyska
na lepsi ¢asy. Zatim co v roce 2007 bylo v celé
Ceské republice pouhopouhych pét nabijecich
stanic, v roce 2016 jejich pocet stoupl na 330
a loni byly dokonéené stavby dalsich. Infra-
struktura nabijecich stanic je nejrozsirené;jsi
v Praze, nasleduje Brno a Ostrava. Velmi dobra
infrastruktura je i na Vysocing, kde je elektro-
mobilita intenzivné podporovana vedenim kra-
je. I my vyznamnou mérou pfispivame k rozsi-
fovani nabijeci infrastruktury. Momentalné
pracujeme na dvou evropskych dota¢nich pro-
jektech FAST-E a EAST-E. V ramci projektu
FAST-E budujeme 15 rychlonabijecich stanic.
Prvni stanice spole¢nost E.ON spustila do pro-
vozu loni (napt. v Jihlavé a v Cestlicich). A na
zakladé projektu EAST-E planujeme zprovoznit
dalsi nabijeci stanice.

V Plzni jste otevieli centrum Smart City Po-
lygon s chytrym osvétlenim, chytrymi lavic-
kami a dobijenim pro elektromobily. Jak
dlouho muze trvat, nez se podobné koncep-
ty zabydli jinde?

Termin Smart City se dnes pouziva velmi ¢asto,
maélokdo ale vi, co opravdu znamena. Smart Ci-
ty neni o specidlnich, novych technologiich, ny-
brz zpusob, jak jsou pouzivany a fizeny, z nich
déla Smart City technologie. Smyslem a cilem je
spokojeny obc¢an. Budoucnost se vyvine jedno-
znac¢né jako digitalni a tomu bude odpovidat
rovnéz infrastruktura, kterd nas obklopuje.
Spole¢nost E.ON pafi k zakladajicim ¢lenim
asociace Czech Smart City Cluster (czechsmart-
citycluster.cz), ktera si klade za cil zlepsit kvalitu
zivota obyvatel mést, isporu energii, podporu
obnovitelnych zdroji, zlepseni zivotniho pro-
stfedi a zkvalitnéni dopravni situace ve més-
tech. Snazime se do projektu aktivné zapojovat
co nejvice mést a obci formou regionalni spolu-
prace. Mame tym oblastnich manazert, ktefi
oslovuji starosty mést a obci a zjistuji jejich za-
jem o systematickou spolupraci. Nabizime po-
moc pri zpracovani energetické koncepce tak,
abychom pomohli dosahnout energetické tspo-
ry a snizeni emisi COz. Zpracovavame koncep-

ce a studie s moznou

ni. Elektfina urcité
v kratkodobém ani
sttednédobém hori-
zontu nedokdze na-
hradit soucasné dru-
hy pohont. Dal§imi
prekdzkami  jsou
technickd omezeni,

E.ON vidim na jedné strané jako
inovaéniho lidra mezi firmami
obchodujicimi s energiemi a na druhé
strané jako partnera pro nase zdkazniky,
ktery ma vnést do tohoto velmi
konzervativniho prostfedi emoce.

realizaci. Nejcastéji
jde o zavedeni chyt-
rého vefejného osvét-
leni a interiérové
osvétleni. V soucasné
dobé mame zapojeno
25 mést a obci, kde

ktera zapojeni elek-

tromobilt v dopravé brzdi, jako je nutnost na-
bijeni, omezeny dojezd apod. Zde mtize pomo-
ci nase spole¢nost svymi aktivitami, které veé-
nuje rozvoji nabijeci sité. Nicméné instalace
nabijecich stanic jsou ¢asové velmi naro¢né.
Jde prakticky o stavby, na které je nutné ziskat
povoleni v kazdé lokalité, déle je nutné zajistit
dostatecné pripojeni stanice k distribu¢ni sou-
stavé a zaroven nalézt partnery, ktefi maji za-
jem to podpofit a nabidnout ¢ast svého po-
zemku pro ucely nabijeni. To jsou hlavni mil-
niky, které musi investor zajistit pred zacatkem
instalace nabijeci stanice, a to je velmi ¢asové
naro¢né. V pripadé nasi nejvétsi ve Vystrkové
u Humpolce ndm to trvalo asi dva roky, nez
jsme byli schopni zahdjit stavbu. Ale vysledek,
myslim, stoji za to, jde o jednu z nevétsich sta-
nic tohoto druhu v Evropé. Za rok provozu ji
protece tolik elektfiny, kolik spotfebuje zhruba
60 primeérnych domécnosti.

Vy sam uz elektromobil Fidite?

Ano, ja sam elektromobilem jezdim a jsem tim
naprosto nad$eny. Elektromobil je tizasné tichy
a ma skvélou akceleraci. Z pohledu vyhod bych
na prvni misto uréité vyzdvihl ekologii a beze-
misni provoz. Na druhém misté jsou naklady na
provoz. Zatimco u spalovaciho motoru se mu-
zeme pohybovat kolem 3 K¢ na kilometr, bere-
me-li do Gvahy pouze néklady na palivo, tak
u auta na stlaceny zemni plyn uz jsme zhruba
na 1,50 K¢ a u elektromotoru se dostavame hlu-
boko pod 1 K¢. Nevyhodou mize byt jiz zminé-

jsou jiz podepsana
memoranda o spolu-
praci. Patfi mezi né napt. Brno, Pisek, Tabor,
Bystfice nad Perstejnem, Tel¢, Humpolec a dal-
$i. Na jihu Moravy spolupracujeme na zakladé
memoranda s Kyjovem, HruSovany nad Jevi-
$ovkou, Oslavany a Hlohovcem. Navic obec Sit-
borice jsme podporili v prihlaseni do soutéze
E.ON Energy Globe, kde vyhrala jednu z cen.
Postup ,smartifikace® obci a mést bude do
zna¢né miry zaviset i na objemu verejnych pro-
sttedkd, které budou do téchto opatteni ply-
nout, a upravé legislativy, jez bude tato opatfeni
podporovat.

Aredl Smart City, ktery jsme pred nékolika
tydny ve spolupraci se spole¢nosti OMEXOM
GA Energo otevteli u Plzné, ukazuje v redlném
prostredi vystupy z celého systému umoznujici
naslednou analyzu a planovani. Kazd4 techno-
logie fesi jeden segment Zivota obyvatel mésta,
teprve spolecné vsak vytvareji skute¢né Smart
City. V ramci jednoho aredlu jsou instalovany
ucelené systémy pro zlepseni bezpecnosti oby-
vatel, zdokonaleni ochrany majetku, chytré par-
kovani, zrychleni prijezdu lokalitou, bezpeé-
nost chodct, ochranu Zivotniho prosttedi, inte-
ligentni fizeni budov a dalsi. Aredl je ptistupny
$iroké vetejnosti, $koldm a dal$im institucim,
potencidlnim investorim a v§em zdjemcim
o technologie Smart City. Predstaveni téchto
technologii probiha formou komentovanych
prohlidek, na néz je mozné se prihlasit pres re-
zervacni formuldf na webovych strankach
www.smartcitypolygon.cz

pfipravila Eva Brixi



