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Vysilame ze studia CSJ na Lévce

CESKA Program konference
SPOLECNOST  a prihlasku najdete na
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Posteé jako fotbalu rozumi kazdy

Cesk4 firma Daktela
méla dobry rok

Zakladni sluzby Ceské posty patii k samo-
zfejmostem naseho Zivota. PovaZujeme je
za tichého spoleénika, ktery vzdy vyhovi.
At je potfeba odbavit desitku dopist, vy-
zvednout balik, vyFidit hromadnou rozesil-
ku, ¢i si u okénka prepazky na Czech Point
nechat udélat vypis z obchodniho rejstfiku.
OranzZové schranky, jimiz je protkana nase
zemé, byvaji orientacnim bodem, kde se
sbiha energie obce & méstské étvrti, jejimiz
Utrobami proudi emoce, pozdravy, ale

i stiznosti nebo bézna administrativa. Tézko
si umi dnesni generace dny viedni i svateé-
ni bez posty predstavit. Ing. Roman Knap,
generaélni feditel Ceské posty, ziskal loni

v prosinci vyznamné ocenéni v proslulé sou-
tézi MANAZER ROKU, a to za rok 2019.
Probojoval se do Top 10, tedy mezi nejlepsi
lidry, ktefi hodnotitelskou komisi zaujali
nejen vysledky prace a uménim vést tymy

k uspéchu, ale také osobitosti, charizma-
tem, talentem, s jehoZz pomoci se snazi
zvladat manazerské procesy. Uplynuly rok
byl pro néj hodné slozity, ale také pouény.
Sam o ném fekl: ,Nesesypali jsme se bé-
hem koronakrize jako domecek z karet.
Udili jsme se za pochodu.” Jak? O tom je
nasledujici rozhovor:

Uplynuly rok byl pro véechny naroény, kladl
mimoradné pozadavky na firmy, jednotlivce,
celou spoleénost. Jak ho prozivala Ceska
posta?

Krasné jste si odpovédél otazkou. Nastup krize,
jeji prvni vrchol, rozvolnéni a opét navrat do re-
strikci jsme prozivali stejné jako celd spolecnost
a jako kazdy jednotlivec. Tato mimoradna situ-

Ceska posta je odbornou terminologii
fe€eno soudasti kritické infrastruktury
statu. Musi udrzet svij provoz za
kazdych podminek. To se podafrilo.
Ceska posta se nezastavila, nezaviela
poboéky, nepFestala doruéovat, vyplacet
dichody. Ceska posta tady byla, je

a bude pro lidi, firmy, pro stat.

Ing. Roman Knap, generalni feditel statniho podniku Ceska posta

ace se dotkla viech. Ceskou postu nevyjimaje.
Jisté znate aslovi, ze krize je pfilezitost. Pro nas
to byla jedine¢na Sance, jak obstat pred klienty,
pied stitem a pred sebou samym. Na Ceskou
postu je médni nadavat. Kazdy byl nékdy na
posté, proto ji rozumi stejné jako politice a fot-
balu. Béhem zejména jarni ¢asti pandemie, kdy
jsme se za pochodu ucili, jak v extrémnich pod-
minkach zajistit nasim zdkaznikim to, co si
preji, nenadaval nikdo. V krizi se ukazal charak-
ter Ceské posty, kazdého zaméstnance. A toto
nebude zapomenuto. Cesk4 posta je odbornou
terminologii feceno soucasti kritické infra-
struktury statu. Musi udrzet svtlj provoz za kaz-
dych podminek. To se podatilo. Ceskd posta se

nezastavila, nezavfela pobocky, nepfestala do-
rucovat, vyplacet déichody. Ceska posta tady by-
la, je a bude pro lidi, firmy, pro stat.

Dafilo se vloni zlep$ovat kvalitu a rozsah
postovnich sluzeb, a pFitom dosdhnout dob-
rych hospoda¥skych vysledka?

Kvalita se minimalné nezhorsila. To povazuji za
velmi dobry vysledek. Nesesypali jsme se jako
domecek z karet. V. momenté¢, kdy byly zaviené
obchody a lidé byli doma v karanténé, ptirozené
objednavali zbozi z e-shopti. A my jsme jim ho
dorudovali. Velmi Gspésné.

pokraéovani na strané 4

Hyundai rozviji dealerskou sif,
otevrel sviij nejvétsi showroom v Ceske republice

Rozvoj dealerské sité znacky Hyundai

v Ceské republice tispésné pokracuje, a to

i pFes krizi vyvolanou koronavirovou pande-
mii a souvisejicimi uzavienimi showroomt
po dobu nékolika mésicu. Uz dFive se slav-
nostniho otevfeni do¢kala prodejni mista

v PFibrami, Litoméf¥icich a Pardubicich, jesté
pred koncem uplynulého roku je doplnila
étyfi dalSi v Uherském Brodé, Svitavach,
Klatovech a Frydku-Mistku. Vozy zna¢ky
Hyundai si nyni ¢esti zakaznici mohou pofi-
dit v celkem 51 dealerstvich po celé zemi.

»Rozvoj nasi prodejni a servisni sité je ditkazem
toho, ze znacka Hyundai v Ceské republice kraci
spravnym smeérem,“ sdélil generalni feditel spo-
le¢nosti Hyundai Motor Czech Martin Saitz.

,V uplynulém roce jsme obménili téméf kom-
pletni produktovou nabidku a na cesky trh
uvedli mimo jiné také inovované populdrni mo-
dely i30 nebo Tucson. Pravé proto je velmi dile-
Zité, aby nadi zakaznici méli své autorizované se-
rvisni zazemi na dosah a navic si mohli novinky
z na$i nabidky pohodlné vyzkouset,“ dodal.

Dealerstvi Slovécké strojirny a.s. v Uher-
ském Brodé¢, oteviené v prosinci minulého roku,
se navic se svou prodejni plochou pres 1200 m?
stalo viibec nejvétsim prodejnim mistem Hy-
undai v Ceské republice.

»Jde o nasi vlajkovou lod, ktera spliuje ve-
$keré korporatni pozadavky znacky Hyundai
na skute¢né vyjimecné reprezentativni prodej-
ni misto. Dtikazem toho je i fakt, Ze vystavba na
zelené louce trvala téméf cely rok,“ vysvétlil
Martin Saitz. Zbrusu nového prodejniho mista

se dockalo také Frydecko-Mistecko, region vy-
robniho zdvodu Hyundai Motor Manufactu-
ring Czech v Nosovicich. Dealerstvi Hyundai
LXM Motors s.r.o. se od prosince pys$ni atrak-
tivnim dvouposchodovym showroomem, ktery
je nejen architektonickym skvostem, ale zéro-
ven strategickym obchodnim a servisnim bo-
dem pro nedaleky vyrobni zavod znacky.
Dealerska sit znacky Hyundai pokracéuje
v procesu elektrifikace. Zajemce o hybridni
a plné elektrické modely Hyundai, v¢etné novi-
nek roku 2021 Tucson a Santa Fe plug-in hybrid
nebo Ioniq 5, tak po prodejni i servisni strance
obslouzi drtiva vétsina dealerstvi v zemi.
Rozvoj dealerské sité bude navic pokracovat
i v leto$nim roce, jiz nyni probihaji prace na
otevreni dalsich péti prodejnich a servisnich
mist ve strategicky vyznamnych lokalitach. (tz)

Pfedchozi rok pfinesl kvuli koronavirové
pandemii nové zkuSenosti véem lidem i fir-
mam. Spolecnost Daktela nebyla vyjimkou.
Vzhledem k tomu, Ze poskytuje podporu

v oblasti zakaznické péce, kontaktnich cen-
ter a tymové prace z domova, lorisky rok
muizZe povazovat za uspésny. Jeji celkovy
obrat se v meziro¢nim srovnani zvysil vice
nez o tfetinu. Daktela také patfi k firmam,
které nemusely propoustét, ale naopak no-
vé zaméstnance pfijimaly.

Spole¢nost Daktela se dostala vyraznéji do poveé-
domi lidi v CR predevsim loni na jate, kdy se ak-
tivné zapojila do boje proti covidu-19. Podilela se
totiz na vytvoreni trasovaciho call centra a ko-
munikac¢niho softwaru znamého jako Chytra ka-
ranténa, do niz se postupné zapojily veskeré hy-
gienické stanice CR i desitky externich firem.
Aktualné tedy Daktela provozuje nejvétsi call
centrum v zemi s 3800 operdtory vyfizujicimi
pres 40 000 hovort denné.

Velkym zasahem byla také nezbytnost praco-
vat z domova. Zaméstnanci Daktely zvladli tento
ptechod bez problémi, aniz by museli omezit své
sluzby. To vse diky cloudovému feseni. Pfechod
na home office se ale tykal i stovek dal$ich firem
v CR. Desitky z nich se rozhodly navazat spolu-
praci pravé s Daktelou a nasadit toto omnichannel
feseni pro rychlou a snadnou komunikaci nejen
se zakazniky, ale také mezi zaméstnanci dané spo-
le¢nosti. VSechny tikoly je mozné pridélovat, fesit
i kontrolovat z jednoho mista, a to v jakékoli fazi.

Prestoze ¢ast zakaznikt Daktely musela v lon-
ském roce kvili pandemii ¢aste¢né nebo zcela
omezit odbér svych sluzeb, fadu novych klientt
naopak spole¢nost ziskala. ,,Mnoho firem zjistilo,
ze prace z domova mtiZe byt jednim z benefitt,
ktery by svym zaméstnancim mohly poskytnout
po skonéeni pandemie. Moderni technologické
novinky totiz dnes jiz dokdzou zajistit i u pracov-
nikd na home office potfebnou efektivitu riiznych
pracovnich aktivit, kterou lze na dalku snadno fi-
dit a kontrolovat,“ fekl Richard Baar, CEO a zakla-
datel spole¢nosti Daktela.

I v neobvyklé situaci zvladla spole¢nost Dak-
tela provést v lonském roce 140 novych instalaci
rtiznych velikosti, at uz $lo o malé spolecnosti
s nékolika zaméstnanci, nebo velké firmy s desit-
kami operatort. Celkovy obrat Daktely v mezi-
ro¢nim srovnani zaznamenal v CR nardst o 31 %.

Ackoliv je Daktela ¢eskou firmou, ptisobi rov-
néz u nasich sousedii na Slovensku, v Polsku, Vel-
ké Britanii a jiz del$i dobu spolupracuje s partne-
rem ve Spojenych arabskych emiratech. Velkym
leto$nim uspéchem bylo i pres slozité podminky
dotazeni partnerstvi na Filipinach. ,,Spolupraci
v této asijské zemi vnimame jako velkou prilezi-
tost pro vyraznéjsi expanzi na asijském, potazmo
tichomorském trhu,“ dodal Richard Baar. (t2)
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Prosperita je mési¢ni periodikum o podnikdni

a vzajemné komunikaci mezi firmami a jejich velky-
mi skupinami, mezi profesnimi uskupenimi a nav-
zéjem v prostiedi ¢eského trhu. Prednostné infor-
muje své ¢tenare o déni v eské ekonomice prede-
v§im oc¢ima jednotlivych podnikatelskych subjektit
a svazii, asociaci, sdruzeni, unii, komor a Konfedera-
ce zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazii CR.
Velky prostor je vénovéan prezentacim formou ¢ldn-
kit a rozhovort anebo klasické reklamé, kterd je je-
dinym zdrojem financovani tohoto ¢asopisu. Cilem
je oslovit §iroké spektrum podnikatelt a manazera

s tim, Ze pfednost maji informace o aktivnim postoji
k podnikéni a vytvareni trvalych hodnot.
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Zména Gdaju pro zasilani a odhlaseni
ze zasilani ¢asopisu Prosperita a pfiloh

Pokud doslo ke zméné vasich tidaji pro zasilani
naseho ¢asopisu (adresa, nazev spole¢nosti,

jméno atd.), miZzete nam zaslat zadost o aktualizaci
svych tdaji na zasilani@iprosperita.cz. Vase udaje
upravime na spravneé.

V ptipadé, Ze o zasilani jiz nemate z4jem, napiste nim
sviij pozadavek, véetné svych udajii z adresniho $titku,
na zasilani@iprosperita.cz. Dodavani ¢asopisu poté
zrusime.

Pokud byste pottebovali vétsi pocet vytisku
aktualniho vydani, dejte nam védét alespon

s mésicnim predstihem, radi vyjdeme vsttic.

Sousedské pékné slovo

Zvonil mobil. Ozval se majitel nedalekého knih-
kupectvi. Pry mu kuryr omylem dovezl bali¢ek
knih, které byly adresovany mné: ,,Omlouvam se,
omylem jsem to otevtel netuse, Ze je to zasilka
pro nékoho jiného,“ pravil a dodal: ,To vite, ja
dostavam hodné balika s knihami, tak jsem roz-
balil i ten vas, opravdu omylem. Ale rad bych se
zeptal, jestli byste si pro néj nezasla, kdyz bydlite
kousek od nas, myslim, ze by bylo zbyte¢né ho
odesilat zpét, aby to po par dnech zase vezli na
misto urceni.“ Potésilo mne to. Ano, ten podni-
katel a soused v jedné osobé mohl s klidnym své-
domim zasilku nasmérovat pry¢ z nasi ¢asti Pra-
hy, kam by po néjaké dobé zase doputovala, snad
jiz na spravnou adresu. Jako dobry soused to ale
neudélal. Pro¢ taky. Sousedé si maji pomahat.
Ostatné chybovat je lidské a v pripad¢, kdy lze
primhoufit oko a néco napravit, udélala bych to
také. Pecovat o vztahy ma své kouzlo. Uz vim, ja-
kou publikaci si do tohoto stanku s péknym slo-
vem piijdu brzy koupit... Eva Brixi

Sberbank mezirocné vyuziva
0 40 procent vice roboty

Sberbank mezirocné navysila pocet internich
procest zpracovanych roboty o 40 %. Od kon-
ce roku 2020 téz banka robotizovala prvni pro-
cesy ptimo pro klienty, a to zpracovani zadosti
z nového e-shopu Sberbank. Diky nasazeni ro-
bota banka zvysila efektivitu zpracovani zadosti
o pujcky, které klienti podali pravé prostrednic-
tvim e-shopu, zlepsila zdkaznickou zkusenost
a zkvalitnila servis pro klienty.

,»1 pfes obtiznou situaci v roce 2020 se nam
podarilo implementaci robott do nasich procest
dale rozvijet a nyni jsme jiz dosahli poctu 43 ro-
botickych procesii. Céste¢né jsme robotizovali
prvni opravdu klasicky front office proces — novy
e-shop Sberbank,“ vysvétlila Vratislava Sestéko-
va, Head of Operations Sberbank, kterd ma ro-
botizaci v bance na starosti. Robot v e-shopu bé-
hem tif tydnt od nasazeni provedl 312 procestl.
Usetril tak ¢as zaméstnanctim call centra pri za-

davani dat novych klientti do bankovniho systé-
mu. Uspora je asi deset minut lidské prace na
jednom procesu. Celkové tak robot béhem pro-
since lidem usetfil 52 hodin prace. Dalsi vyho-
dou robota je presnost a konzistence zadavani
klientskych dat, lepsi kontrola procesu diky na-
slednému reportovani z robotovych dat a vétsi
odolnost vuci $pickam v poptévce klientu. Za-
meéstnancim call centra navic uvolnil ruce na to,
aby se mohli primarné vénovat komunikaci s kli-
enty. Klicové je vSak zkraceni doby vyftizeni za-
dosti pro zadatele o ptjcku, ktefi nyni dostanou
své penize rychleji. Diky nasazeni robota banka
zvysila efektivitu zpracovani zadosti o ptjcky,
zlepsila zékaznickou zku$enost a zkvalitnila se-
rvis pro klienty. Banka nadale v robotizaci po-
kracuje a nyni ptipravuje automatizaci procesti
v jejim novém mobilnim a internetovém ban-
kovnictvi. (t2)

Realita Brexitu: Pocet firem
z Britdnie v CR klesa

Velka Britanie jiz neni soucasti Evropské unie. A¢-
koliv ekonomové po Brexitu oéekavali, Ze se fir-
my budou z ostrova masivné stéhovat, zajem
britskych podnikatelti o business v Cesku klesa.
Podle zjiSténi Bisnode A Dun & Bradstreet Com-
pany pocet tuzemskych firem s britskym vlastni-
kem dosdhl maxima (5000) zacatkem roku 2018.
Aktualné jich je 4396. Prestoze se pocet ¢eskych
spole¢nosti s vlastnikem z Velké Britanie snizuje,
objem britského kapitalu upsaného v zakladnim
jméni ovladanych podnik je na maximu a blizi se
51,6 mld. K¢. ,,Zajimavé je, Ze na Slovensku je si-
tuace opaéna — pocet firem s britskymi majiteli od
roku 2015 mirné stoupa a aktudlné je na maximu.
V zékladnim kapitélu slovenskych firem maji brit-
§ti vlastnici proinvestovano 1,08 mld. EUR, coz je
0 pét milionti euro méné nez v roce 2019, shrnu-
la analyticka Bisnode A Dun & Bradstreet Com-
pany Petra Stépdnova. (tz)
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@ Ing. Irena VI¢kova, generdlni feditelka Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR

@ Ing. Rudolf Skuhra, CSc., majitel spole¢nosti CONDOR
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@ Ing. Ivo Gajdos, vykonny feditel Ceské manazerské
asociace

@ Ing. Michal Vanécek, Ph.D., MBA, reditel
a mistopredseda predstavenstva T-SOFT a. s.

@ Ing. Pavel Rélis, MBA, konzultant

@ Ing. Hugo Kiysilka, poradce

@ Ing. Vit Pékny, Ph.D., odbornik na problematiku
automobilového trhu
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® Ing. Andrea Trckova, vykonna feditelka
spole¢nosti Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS

@ Jarmila Janurova, zakladatelka a jednatelka firmy
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Prvni nova prodejna PENNY 2021

je v Dobrovici

Jako prvni se nové prodejny PENNY v roce 2021
dockali obyvatelé stiedoceské Dobrovice neda-
leko Mladé Boleslavi. Na misté nevyuzitého pi-
vovaru na Palackého namésti vyrostla prodejna
s prodejni plochou 800 m2. Soucasti vystavby
byly i upravy okoli, které budou na jafe zakon-
¢eny vysadbou novych stromd.

Nova prodejna byla postavena za $est mé-
sici na misté byvalého pivovaru na opacném
konci Palackého namésti, nez se nachdzi mést-
sky urad. Prodejna o prodejni plose 800 m? by-
la navrzena v moderni podobé konceptu
Markhtalle s diirazem na jeji zaclenéni do
mistni zastavby.

»PIi navrhu prodejny jsme spolupracovali
s pamatkari tak, aby se stala soucasti okolniho
prostiedi, a soucasné splnovala nejvyssi poza-
davky, které na nase prodejny mame. Véfim, ze
vysledek mistni obyvatelé oceni. Mysleli jsme
i na okolni prostfedi, kdyz soucasti parkovisté
a okoli budou i stromy, které budou vysazeny
s ohledem na obdobi vegeta¢niho klidu na jare
a doplni nedaleké stromoradi na Palackého na-
meésti,“ uvedl pfi otevieni nové prodejny Mathi-
as Mentrop, jednatel PENNY.

Samotné centralni Palackého namésti bylo
zrekonstruovano v roce 2009. Soucasti prodejny
bude, jak je u PENNY zvykem, feznictvi, kde se

o spokojenost zakazniki postara spole¢nost Ze-
man maso-uzeniny. Zakaznici pak budou moci
vyuzit 62 novych parkovaci mist. Do konce ro-
ku PENNY planuje prekrocit hranici 400 svych
obchodu, a potvrdit tak svoji pozici Fetézce
s nejvyssim poctem obchodi u nas. V lonském
roce otevielo hned osm novych prodejen, a to
v Praze Hole$ovicich, sttedoceskych Revnicich,
Tynci nad Labem, Netolicich, Ivanovicich na
Hané, Hoficich, Chocni a posledni novou pro-
dejnou roku 2020 se stala prodejna v Rozmitéle
pod Tremsinem. (tz)
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Ekonomika se bude
vzpamatovavat nékolik let

Mame za sebou uz témé¥ rok prozity za mi-
moradnych okolnosti. Jak se s novymi, ne-
¢ekanymi vyzvami vyrovnaly ekonomika,
malé i velké firmy, celd naSe spoleénost, na
to mohou byt rizné, a zejména jen diléi na-
zory, protoze stale jesté nejsme, a asi dlou-
ho nebudeme, z krize venku. Co si o situaci
mysli analytik CSOB Petr Dufek, prozradi
nasledujici rozhovor.

Jak dopadl uplynuly rok pro éeskou ekono-
miku? Naplnila se spise pesimisticka, nebo
optimistickd océekavani vzhledem k pod-
minkam, jeZ utvarela koronavirova pande-
mie?

V tvodu roku vse nasvédcovalo, ze ekonomika
bude cyklicky zpomalovat. Rozsiteni koronavi-
ru a s nim spojené restrikce v§ak vyvolaly nejpr-
ve nabidkovy a nasledné poptavkovy $ok, ze

Myslim si, Ze v nékterych oborech nas
¢eka vlna konsolidace, kdy slabsi hraci
nebo firmy zamérené na kratkodobé
vysledky budou odchazet z trhu

a zUstanou jen silnéjsi a odhodlanéjsi.

kterych se ekonomika bude vzpamatovévat jesté
nékolik let. KdyZ vezmu nase prvni odhady po
zacatku koronakrize, tak nakonec z pohledu vy-
voje nebyla situace az tak $patna, jak jsme si tre-
ba v dubnu mysleli. Samozfejmé toto obdobi

neni zdaleka jenom o HDP, ale i lidském utrpe-
ni a ztratach, které predcily jakékoliv drivéjsi
predstavy i modely.

Kdo obstal, kdo se s mnoha nastrahami vy-
poradal hufe, a co hrélo v hospodareni firem
rozhodujici roli?

S krizi se asi nejlépe vyporadal primysl. Po jar-
nim rozpadu dodavatelskych fetézct, zamrznu-
ti mezindrodniho obchodu i dobrovolnych od-
stavkach se velmi rychle z pocate¢niho $oku
vzpamatoval. Vlastné jako jediné odvétvi. Krize
ukazala na schopnost firem improvizovat a ino-
vovat a také se napriklad prokazalo, jak silny
zde mame obor nanotechnologii. Ale i v ramci
sluzeb lze hovotit o uspésném zvladnuti krize,
a to nejenom v pripadé e-commerce. I nejvice
zasazené obory (restaurace) se Casto dokazaly
s problémy poprat.

Souhlasite s ndzorem, Ze nejvétsi dopady
krize teprve pfijdou? S jakymi ztratami lze
poditat a jak se s nimi nejlépe vyrovnat?

Je to pravdépodobné, protoze stale ¢ast ekono-
miky ziistava na kapackach. Jak velky to bude
problém, asi nelze presné odhadovat. Uz tfeba
proto, Ze nevime, kdy celé martyrium skonc¢i
a kolik lockdowni jesté ekonomika bude mu-
set unést. Myslim si, Ze v nékterych oborech
nés ¢eka vlna konsolidace, kdy slabsi hraci ne-
bo firmy zamérfené na kratkodobé vysledky
budou odchazet z trhu a zlstanou jen silnéjsi
a odhodlangjsi.

Petr Dufek, analytik CSOB

Hodnotite vladni opatieni na pomoc podni-
kovému sektoru a eliminaci negativnich do-
padl pandemie spi$ pozitivné, nebo nega-
tivné?

Spise pozitivné. Néktera opatieni se podatilo
nastartovat velmi rychle (viz Antivirus
A a B), moratorium na splatky uvérua, najem-
né apod. Nékterd se rodila pomérné dlouho
a néktera stale chybi. Za zcela nesplnénd po-
vazuji ocekavani kolem programu Antivirus.
Uz pred mnoha mésici vznikla shoda v ramci
tripartity, nicméné Kurzarbeit se stdle jesté
»cizeluje v parlamentu. Po téméf roce od za-
catku krize je to tristni vysledek. Vylepsit by
bylo mozné tfeba zaruc¢ni programy vzhle-

dem k pokracujicimu lockdownu i predcho-
zim zkuSenostem.

A jakou roli sehrél, a jesté sehraje, bankovni
sektor? Je pfipraven byt katalyzidtorem bu-
douciho ristu ¢eské ekonomiky?

Bankovni sektor sehrava v souc¢asné dobé pozi-
tivni roli. Sdm o sobé uvedl v zivot moratoria na
pujcky v dobé, kdy to jesté nebylo zakonné, po-
kracuje v uvérovani ekonomiky (nemame tu
zadny credit crunch) i statu samotného. Ban-
kovni sektor je dostatecné silny a odolny, aby
pomadhal k navratu ekonomického rastu.

otazky pfipravil Pavel Kacer

Logisticky startup DoDo pokracuje ve strmém ristu

Technologicky startup DoDo, spadajici do
portfolia investiéni skupiny V-Sharp Michala
Mensika, ma za sebou dalsi mimoradné
Uspésny rok. Spolec¢nost rozvezla vice nez
2,6 miliénu objednavek a navysila své trzby
na 500 miliénu korun. V letosnim roce chce
DoDo na svij 100% ridst navazat a poprvé
cili na miliardovy obrat. Kromé dalSiho roz-
Sifovani sluzeb v Ceské republice, na Slo-
vensku, v Polsku a Madarsku k tomu ma
dopomoci i chystana expanze na némecky
trh a do Bulharska.

Vyznamny narist obratu i objemu preprave-
nych zasilek doprovazelo i nabirani novych ku-
ryri, kterych DoDo zaméstnava jiz pres 1200.
Rozrostla se také flotila rozvozovych vozl
s ekologickym pohonem na CNG - meziro¢né
z 350 na 600. Diky vyznamnému nérfistu pop-
tavky po logistickych sluzbach i uspésné expan-
zi firma za uplynuly rok odbavila na 2,6 miliénu
objednavek, coZ je 0 1,4 miliénu zasilek vice nez
v pfedchozim roce.

DoDo chce rychlé tempo riistu i expanze
udrzet také v roce 2021, pro ktery si startup jako
hlavni ambici stanovil prekonat trzbami hranici
jedné miliardy korun. K naplnéni ambiciézniho
cile ma vyrazné pomoci expanze do Bulharska
a Némecka. ,,V Bulharsku a Némecku vnimame
velmi vysokou poptavku po sluzbach kvalitni,
rychlé a presné logistiky, a navic jiz finalizujeme
prvni obchodni dohody s vyznamnymi hraci
z retailu i e-commerce, ktefi na téchto trzich
ptisobi a logistiku chtéji fesit s ndmi,“ komento-
val Michal Mensik, CEO DoDo.

Uspéch DoDo a jeho rapidni rist rozhod-
né neni jen vykyvem zptisobenym koronaviro-
vou krizi a s ni spojenymi zménami v zdkaz-
nickém chovani. Dokazuje to i fakt, ze se tech-
nologicky startup na podzim minulého roku
umistil na druhé pric¢ce v zebricku Deloitte
Technology Fast 50, ktery ocenuje nejrychleji
rostouci firmy ve stfedni Evropé. DoDo se tak
stalo viibec nejrychleji rostouci firmou v Ces-
ku, pticemz mezi lety 2016 a 2019 firma zazna-
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menalo rtst ve vysi takika 8500 %. Kontinualni
rist DoDo lze pripsat jak otevirani novych lo-
gistickych divizi a zakazek, tak i posilovani ob-
chodnich vztaha s klicovymi partnery, a to ze-
jména v segmentu rozvozu potravin. Pravé roz-
voz potravin, pro ktery startup zalozil speciali-
zovanou divizi DoDo Fresh, byl loni pro DoDo
viibec nejsilnéjsi oblasti. Divize Fresh jiz pri vy-
puknuti prvni epidemiologické vlny v brez-
nu 2020 zaznamenala zhruba 50% nartst ob-
jednavek z partnerskych online supermarketu
Kosik ¢i TESCO a nadéle svoji pozici v ramci
celého startupu posilovala.

,Vedle potravin se nam velmi darilo také
v rozvozu zasilek e-shopt. Koronavirova krize
vyznamné urychlila digitalizaci, jiZ se mnozi
obchodnici dosud vyhybali, protoze ji nepova-
zovali za nutnou. Uz na jare si ale ovérili, Ze byt
online je pro dal$i fungovani v businessu napro-
sto nezbytné. Jsem rad, ze se nam daf{ sluzby
upravovat na miru potfebam kazdého konkrét-
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niho klienta, a oslovovat tak jak velké retailové
hrace, tak i malé obchodniky s velmi specificky-
mi pozadavky na logistiku. Vime, ze pravé nasi
flexibility si zakaznici velmi ceni,“ komentoval
Michal Mensik.

Od roku 2017, kdy firmu prevzal Michal
Mensik, klade DoDo velky duraz na svij tech-
nologicky rozvoj, a to predev$im v oblasti vlast-
ni IT logistické platformy. Diky ni mtze DoDo
maximalizovat efektivitu planovdni tras i smén
a v redlném ¢ase vyhodnocovat logisticky pro-
voz. Také v minulém roce se logisticka platfor-
ma dockala vyznamnych inovaci, pficemz vyvi-
nut byl naptiklad automatizovany robo-dispe-
Cer, ktery zajistuje koordinaci rozvozii hotového
jidla z restauraci KFC, a za pozornost stoji také
novinka v podobé sledovani polohy kuryra v re-
alném case, aby mél zdkaznik dokonaly prehled
o tom, kdy presné mu zasilka dorazi.

V ramci dalsiho roz$ifovani svych logistic-
kych sluzeb planuje DoDo svou logistickou

platformu prostfednictvim modelu ,,software
as a service“ nabizet i externim partneriim
a chce se soustredit také na rozvoj programu
pro fransizové partnery. Diky zapojeni exter-
nich partnert bude sluzba moci rychleji rtst
a drive se dostat tieba i do vzdalenéjsich ces-
kych regiont.

Rok 2020 byl rokem, kdy bylo potfeba
adekvdtné reagovat na prichod pandemie
a s ni spojené zmény zdkaznickych potteb.
Hned béhem prvniho tydne po zavedeni prvni
celostatni karantény startup DoDo rozbéhl
rozvoz Hotovek od online supermarketu Ko-
$ik.cz. Za schopnost rozvazet tisice jidel tydné
a okamzité vytvoreni novych pracovnich pri-
lezitosti si vyslouzil umisténi v prvni desitce
v kategorii E-commerce inspirace v anketé
Kristalova lupa. Startup béhem koronakrize
pomahal také prostfednictvim svého projektu
DoDobrovolnik, v rdmci néjz mimo jiné roz-
vazel ochranné pomticky i jidlo do nemocnic
a potfebnym. Pfed Vanoci pak DoDo s online
kvétinarstvim Florino spustily projekt, diky
némuz si lidé mohli objednat individualné na-
focené a natocené vano¢ni stromky z pohodli
a bezpeci domova. (t2)
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Sazka spousti projekt Hraj s rozumem
na podporu zodpovédného hrani

Spolecénost Sazka, lidr na trhu loterii, si uvé-
domuje zodpovédnost a chce jit pFikladem.
Proto se spojila s odborniky a spustila pro-

jekt Hraj s rozumem, ktery se vénuje prede-
véim posilovani prevence a zodpovédnému

hrani. Cilem je informovat hraée o tom, jak

hrat, aby zabava zUstala bezpeénou.

Myslenka projektu je inspirovana zahrani¢nimi
vzory ze Svédska a Rakouska. Loterijni a sazko-
vé spole¢nosti si uvédomuji svou odpovédnost
vidi vefejnosti, a proto samy ¢asto podporuji
projekty spojené s prevenci a zodpovédnym
hranim vice, nez jim ukldda zakon nebo jiné
predpisy. Projekt spole¢nosti Sazka pro bezpec-
né a zodpovédné hrani s ndzvem Hraj s rozu-
mem vznikl ze stejné iniciativy: ,Celonarodni
kampan spoustime i proto, Ze se vyznamnd ¢ast
hrani kvtli covid omezenim presouva na inter-
net a my bychom se radi jistili, Ze i kdyz budou
lidé mozna doma i vice hrat, maji svou zabavu
pod kontrolou,“ fekla Veronika Diamantova,
manazerka projektu Hraj s rozumem.

At uz lidé hraji kteroukoli hru, je pro Saz-
ku nezbytné, aby v ni méli stoprocentni diveé-
ru. Aktivity tykajici se zodpovédného hrani
vnima loterni jednic¢ka na trhu jako ptiroze-
nou soucast svého podnikani. ,,Zabyvame se
kazdou novou hrou, kterou podrobujeme
zkoumani rizikovosti podle mezindrodniho
nastroje, ktery hlida napriklad rychlost hry,
dostupnost, vyse jackpotu atd. Vse je nakom-
binovano tak, aby celkové skdre splnovalo po-

zadavky na ochranu spotfebitele,“ dodala Ve-
ronika Diamantova.

Hlavnimi prioritami projektu Hraj s rozu-
mem je pfedev§im posilovani primdrni preven-
ce a zodpovédnosti v ceském zdbavnim pri-
myslu. Sazka chce informovat hrace o tom, jak
hrat, aby zabava ztstala bezpecnou, jak pred-
chazet potencidlnim problémutim, jak spravné
nastavit své herni limity, aby hra nezpusobila
existencni ani socialni potize. Cilem je prede-

v§im vénovat pozornost tomu, aby hra¢i ha-
zardnich her vnimali samotné hrani jako zdba-
vu a nedostavali se do situaci spojenych s rizi-
kovym chovanim.

Spole¢nost Sazka provedla na konci ro-
ku 2020 vlastni prazkum, kde se respondentii
mimo jiné ptala, jakou fian¢ni ¢astku jsou
ochotni do zébavy vlozit. Asi 42 % responden-
td uvedlo, ze jim nevadi vlozit do hry penize,
ale pouze pokud jde o drobné ¢astky. Celych

26 % odpovidajicich je ochotnych hrat i za vét-
$i penize, protoze jde podle nich o vétsi zdbavu
a adrenalin. Vice nez polovina ucastniki jako
svou maximalni finan¢ni hranici oznacila sto
korun mési¢né.

Kdyz uz dojde béhem hazardniho hrani
k naprosté ztraté kontroly, vét§inou to konci
prohrou vétsiho obnosu penéz, v horsim pri-
padé i zavislosti ¢i rozpadem rodiny. ,Nasim
cilem je, aby hra ztstala pfijemnou zabavou.
Projekt Hraj s rozumem méd pomoci pravé
v prevenci, aby si lidé uvédomovali, Ze kazdy
ma své limity jinde. Nékdo si potfebuje pohli-
dat cas, ktery vénuje hrani, nékdo naopak ob-
jem penéz, které hodla do své zabavy vlozit.
Zaroven chceme upozornit na to, ze kazdy vel-
ky hrac vi, kdy ma prestat,“ komentovala Vero-
nika Diamantova.

Sazka ma jako jedind spole¢nost v Ceské re-
publice uceleny systém zodpovédného hrani,
ktery uz Sest let pravidelné provéruji zahrani¢ni
auditofi. Potvrzuji to certifikity WLA - World
Lottery Association a EL — European Lotteries.
,Vypada to jako formalita, ale ve skute¢nosti se
zodpovédnym hranim zabyvame kazdy den.
Hloubkovy audit u nas zabere zhruba ¢tyfi mé-
sice a pravidelné se opakuje. Audit nas nejen
hodnoti, ale odkryva nam i prostor pro zlepse-
ni, coz nam pomaha se neustale posouvat dal,“
vysvétlila Veronika Diamantova. Spole¢nost se
dlouhodobé vénuje prevenci, spolupraci s adik-
tology a podpofe nadaci na boj proti zavislos-
tem, proto bylo spusténi projektu Hraj s rozu-
mem dal$im pfirozenym krokem. (tz)

Financovani
pozemkovych uprav
za rok 2020

Statni pozemkovy urad vycerpal v ro-
ce 2020 na pozemkové tpravy finanéni
prostfedky ve vysi 700 miliént korun.

Objem finan¢nich prostfedkd na pozemkové
upravy a jejich realizace ¢inil v roce 2020 témér
1,5 miliardy korun, coZ je o ptl miliardy méné
nez v roce 2019, kdy celkovy objem finan¢nich
prostredkt na pozemkové tpravy a jejich reali-
zace ¢inil bezmadla dvé miliardy korun.

V ramci pozemkovych tprav bylo realizova-
no 271 stavebnich objektu za 1,1 miliardy korun.
Skladbu lze rozdélit do ctyt skupin, a to ekologic-
ka opatteni (zelen) v poctu 33 stavebnich objektii
za 21 miliont korun, vodohospodarska opatreni
sklddajici se z 62 stavebnich objektt: z toho 16 na-
drzi a 10 poldrii za 151,7 miliénu korun, 18 sta-
vebnich objektt protieroznich opatfeni za 24,8
miliéonu korun, nejvice byly zastoupeny polni
cesty poctem 158 stavebnich objekti za vice nez
870 miliénti korun. Déle to bylo 35,5 miliénu ko-
run vydanych za provozni a technické ¢innosti
obsahujici téz ostatni doprovodné stavby, jako
jsou sjezdy, prelozky apod. Patfi sem i 446,6 mi-
liénu korun za neinvesti¢ni ¢innost, ktera zasti-
tuje komplexni pozemkové tpravy, inzenyrsko-
geologické prizkumy, studie odtokovych pomé-
rt ¢i znalecké posudky.

Novodobé pozemkové tipravy probihaji na
tizemi Ceské republiky jiz témét 30 let. Za tu
dobu byla pozemkovymi tipravami vyfeSena
zhruba tfetina vyméry zemédélského ptidniho
fondu a v krajiné nasledné vybudovano vice
nez 3500 km viceucelovych cest, stovky dalsich
liniovych opatfeni slouZicich zejména ke zvy-
$eni protierozni a protipovodnové ochrany, ja-
ko jsou napt. protierozni meze, prilehy a pro-
tipovodnové prikopy a hraze, zrealizovano by-
lo také velké mnozstvi vodnich nadrzi, rybni-
ki a mokradil i rozsdhlé plochy opatieni ke
zvy$eni ekologické stability krajiny, zejména
v podobé USES. (tz)

Posté jako fotbalu

rozumi kazdy

dokonéeni ze strany 1

Prepravovali jsme, i pro konkurenci, objemy,
které jsou srovnatelné s kazdoro¢ni $pickou,
s vano¢nim provozem. Prepravovali jsme to, co
ndm odesilatelé do sité predali. Urady omezily
svoji ¢innost, posilalo se méné dopisi. Baliky
rostly. A do toho si ptipoctéte extra naklady na
opatfeni spojena s pfisnymi hygienickymi opa-
trenimi. TakZe hospodateni bez covidu by bylo
o zhruba 750 miliénu lepsi nez s covidem. To
neni vymluva, to je fakt. Je to problém celé spo-
le¢nosti, rozhodné si nestéZujeme, jen pocitame
néklady a vynosy.

Urychlil covid transformaci posty, pfinesl ve-
dle obtiZi i pozitiva?

Ucili jsme se za pochodu. Mnoha rozhodnuti
tak prichazela v navaznosti na aktudlni problé-
my, které se objevily. Pfikladem miize byt
uprava a sjednoceni oteviraci doby pobocek.
Jarni mésice nas naucily, Ze by nefeSeny prob-
laps pobockové sité. I proto jsme zavedli jed-
nosménny provoz misto dvousménného na
nékterych pobockdach. Vratili a také ozivili
jsme provoz tzv. mobilni posty, kterd miize
fungovat v mistech, kde pobocka posty neni
nebo je napriklad kvili koronaviru uzavrena.
Takovych prikladi by se naslo vic.

Co pokladate v roce 2021 za nejvétsi profes-
ni vyzvy? Na které tkoly se chcete zaméfit?

Trochu to souvisi i s mou predchozi odpovédi.
Koronavirus nas nau¢il uvazovat trochu odlis-
né, nez doposud. Letos bychom se tak chtéli za-
méfit na bezkontaktnost. At uz pfi doru¢ovani,
coz by predstavovaly vydejni Balikomaty, nebo
i pti zajistovani dals$i agendy. Proto bychom
chtéli zprovoznit bezkontaktni prepazky. Nej-
vétsi nasi vyzvou ale ziistava dokonceni trans-
formace Ceské posty. To znamend, ze podnik
bychom v leto$nim roce chtéli dostat zpét do
cernych cisel.

Prosazuji se i v postovnich sluzbach nejmo-
dernéjsi technologie? A kdy budete doruco-
vat zasilky drony, zaméstnavat umélou inte-
ligenci a roboty? Zmizi posték s koZzenou
brasnou a oranzova schranka na rohu ulice?

Mozna to myslite sarkasticky, ale vyvedu vas
z omylu. Nejmodernéjsi trendy samoziejmeé sle-
dujeme. A myslite, Ze by vas jesté pred néjakou
dobou napadlo, Ze si spoustu agendy nebo sluzeb
vytesite tfeba pres online aplikaci na mobilu?
Nebo Ze si v telefonu odeslete vlastni pohlednici,
ktera pak dorazi jako klasicka papirova? Musime
byt ale realisté. Struktura naich klienttl nam
ukazuje, ze postu vyuziva celd fada lidi vyssiho
véku, a o ty samoziejmé nechceme prijit. V né-

kterych oblastech, jako napriklad u dront, zase
neumoznuje legislativa nékteré kroky, o kterych
by se dalo tfeba uvazovat. Takze ano, chceme byt
moderni a nabizet moderni trendy, ale pfitom
nabizet i ty zabéhnuté a oblibené sluzby.

Jaka prani byste si chtél splnit a ¢emu byste
se rad vyhnul?

Odpovim jednoduse a véfim, Ze stejné jako
mnoho dal$ich lidi. Pfdl bych si navrat k bézné-
mu zivotu bez jakychkoliv omezeni a rad bych
se vyhnul tomu stragaku, ktery nds tu uz rok
trapi a ktery i mé osobné uz dvakrat vydésil.

za odpovédi podékoval Pavel Kaéer
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ROSSMANN je nejrychleji rostouci

drogerii na ceském trhu

Drogisticka sit ROSSMANN loni znovu
upevnila svou pozici klicového hrace na
globalnim i ceském trhu. Koncern zakoncil
rok 2020 s obratem ve vysi 10,35 miliardy
eur, coz predstavuje meziro¢ni naruist

0 3,5 %. Trzby v Ceské republice se ve
srovnani s rokem 2019 zvysily dokonce

o 8,1 % na vice nez ¢étyfi miliardy K¢.

Na tuzemském trhu tak spoleénost
ROSSMANN celkem za posledni tfi roky
rostla ve srovnani s konkurenci (dm droge-
rie, Teta, Top drogerie) vice nez dvojna-
sobnym tempem. K dspéchu prispél digi-
talni vérnostni program, modernizace

a rozsifovani prodejen, brandova kampan
a zarazovani nového sortimentu. Pravé
proaktivnim pfistupem zaméstnanct a roz-
manitou nabidkou produktid spoleé¢nost
potvrdila svoji flexibilitu a schopnost re-
agovat i v dobé krize véas na zmény na-
kupniho chovani zékaznikd. Obliba droge-
rie ROSSMANN plyne v neposledni fadé
také z jejiho kladného postoje ke spole-
&enské odpovédnosti.

Matetska spole¢nost sité¢ drogerii ROSSMANN
Dirk Rossmann GmbH dosahla v roce 2020
trzeb 10,35 miliardy eur. Ve srovnani s dosud
rekordnim rokem 2019 tak koncern, jenz pro-
vozuje pres 4000 prodejen v osmi evropskych
zemich, navysil sviij obrat o 3,5 %. Za riistem
trzeb stoji predev$im schopnost pruzné reago-
vat na krizovou situaci zptisobenou koronaviro-
vou pandemii. Vyznamny podil na tspéchu
spole¢nosti ma také expanze do novych lokalit,
modernizace stavajicich prodejen a investice do
technologii, které zdkaznikiim v mnohém us-
nadnuji nakup. Vyhodou je i $irokd nabidka
produktd, jehoz soucasti jsou také mezi zaka-
zniky oblibené produkty privatnich znacek za
priznivé ceny.

Vice nez polovinu svych prodejen provozuje
ROSSMANN v Némecku, kde jeho obrat oproti
predchozimu roku vzrostl 0 4,7 % na 7,33 miliar-
dy eur. V dcefinych spole¢nostech, tj. v Ceské re-
publice, Polsku, Madarsku, Spanélsku, Turecku,
Albanii a Kosovu, stoupl obrat spole¢nosti cel-
kem o 2 % na 3,02 miliardy eur.

V dobé pandemie potvrdila firma svou silu
i tim, Ze ji americky ¢asopis Forbes zafadil na
54. pricku Zebric¢ku nejlepsich svétovych zamést-
navateld, coz je zaroven nejlepsi hodnoceni mezi
némeckymi maloobchodniky. V souc¢asné dobé
zaméstnava cely koncern 56 300 lidi a provozuje
celkem 4244 prodejen, coz je o 156 vice prode-
jen nez v roce 2019. I letos pocitd koncern
ROSSMANN s dalsi expanzi. Planuje investice
v celkové vysi 200 miliont eur a otevieni dalsich
195 prodejen.

Vede si nejlépe v oboru
Na ¢eském drogistickém trhu se spole¢nosti
ROSSMANN loni podatilo navysit trzby mezi-

ro¢né o 8,1 % na ¢tyti miliardy K¢, coz podle
udajii vyzkumné a analytické spole¢nosti Niel-
sen predstavuje ve srovnani se zbytkem trhu
o tfi procentni body rychlejsi riist. V obdobi
let 2018-2020 rostl ROSSMANN ve srovnani
s konkurenci dokonce vice nez dvojnasobnym
tempem. Sviij obrat zvysil o 22 %, zatimco
ostatni hraci pridali jen 10 %.

Ackoliv rok 2020 prinesl fadu omezeni sou-
visejicich s koronavirovou pandemii, dokazal se
fetézec ROSSMANN prizpasobit neustale se
ménicim podminkdm pro provoz prodejen.
Spole¢nosti se diky tomu dafilo poskytovat
vzdy sluzby, které nejenze spliovaly veskera
protiepidemicka opatfeni, ale zaroven vyhovo-
valy pozadavkim i téch nejnaro¢néjsich zaka-
znikd. Béhem lonského roku si ROSSMANN na
trhu s drogistickym zbozim navic pfipsal i né-
kolik prvenstvi jako naptiklad zavedeni samo-
obsluznych pokladen a spusténi digitalniho vér-
nostniho programu. To dokazuje, ze neustale
pracuje na zlepsenich, ktera vychazeji vstric po-
zadavkiim moderni doby.

Samoobsluzné pokladny
a vyhody diky mobilni aplikaci
Jako prvni v segmentu drogisti zavedl ROSS-
MANN samoobsluzné pokladny. Pro pilotni
projekt byly vybrany dvé prazské prodejny
ROSSMANN v OC Arkady Pankrac a OD Maij.
Projekt samoobsluznych pokladen byl spustén
mimo jiné za Gc¢elem zkvalitnéni sluzeb pravé
v dusledku opatteni vzniklych béhem pande-
mie. Pokladny jsou totiZ bezhotovostni a pod-
poruji bezkontaktni ndkup, coz cely nakupni
proces navic urychli.

Pro své zakazniky ROSSMANN v roce 2019
v Cesku spustil také digitalni vérnostni pro-

gram ROSSMANN CLUB, jenz ¢lentim pro-
sttednictvim mobilni aplikace pfinasi vyhodné
nabidky a slevové akce. Béhem nékolika mésicti
se tato aplikace stala jednou z nejstahovanéjsich
aplikaci svého druhu v Ceské republice. Nyn ji
vyuziva nékolik set tisic zdkaznikt zakaznikd
a kazdym dnem pribyvaji novi.

»Koronavirova krize a s ni souvisejici opa-
tfeni do zna¢né miry zménily ndkupni chovani
zakaznikt. Ti se samoziejmé snazi co nejvice
omezit kontakt s ostatnimi lidmi a nakoupit ve
potfebné na jednom misté. Co nejrychlejsi na-
kup na prodejnach a digitalizace nasich sluzeb
jsou urcité trendy, v kterych chceme pokracovat
i v budoucnu,” uvedla Olga Stanley, manazerka
komunikace ROSSMANN v Ceské republice.

Modernizace prodejen

a dalsi expanze

V soucasnosti provozuje drogisticka sit ROSS-
MANN v Ceské republice 148 prodejen, ve kte-
rych kazdoro¢né obslouzi 15 miliénd zdkazni-
ki Prodejny prubézné modernizuje tak, aby se
v nich nakupovalo co mozn4 nejlépe, a zaroven
hleda dalsi atraktivni prostory v zajimavych lo-
kalitach pro nové pobocky. Jen za posledni tfi
roky ROSSMANN zmodernizoval 62 prodejen
a otevrel vice nez 20 novych.

»Snazime se, aby vSechny nase pobocky by-
ly prehledné, komfortni a dostupné co nejvice
lidem. V lonském roce jsme otevreli deset no-
vych prodejen, a to i ve méstech, ve kterych
jsme dosud zadné zastoupeni neméli. Investo-
vali jsme také do rekonstrukce 15 stavajicich
prodejen, abychom zdkaznikiim zajistili po-
hodIné nakupy v modernim, vzdu$ném pro-
sttedi. Letos mame v planu otevtit 10-15 no-
vych pobocek a zdroven zmodernizovat 15 sta-

vajicich prodejen,” komentovala tpravy prode-
jen a expanzi spole¢nosti ROSSMANN v po-
slednim roce Olga Stanley.

Projekty na téma ekologie

Jednim z pilitd, na kterém je postaven ekono-
micky tspéch spolecnosti, je ekologicky odpo-
védné podnikani. ROSSMANN se dlouhodobé
profiluje jako spolecensky odpovédnd firma,
ktera nabizi udrzitelné produkty ohleduplné
k zivotnimu prostiedi. Privatni znacky se py$ni
peceti Receptura bez mikroplastu. Stéle vice
produktii privatnich znacek ma také obaly vy-
robené z recyklovaného plastu. V roce 2019 na-
vic ROSSMANN zavedl ve vybranych prodej-
néch plnici stanice na znackovou drogerii bez
obalu, kde si mohou zakaznici stacet tekuté my-
ci a distici prostredky, drogerii a kosmetiku do
opakované pouzitelnych nadob.

ROSSMANN vénuje svou pozornost rovnéz
dal$im aktivitam spojenym s trvalou udrzitel-
nosti. Béhem pétileté spoluprace se spolecnosti
Henkel CR divizi Beauty Care na projektu Vrat-
te stromtim korunu se podatilo ziskat finanéni
prostiedky na vysadbu vice nez 1600 vzrostlych
stromii po celé Ceské republice. Motivovat spo-
trebitele k dlouhodobé udrzitelnému a odpo-
védnému chovani se ROSSMANN snazi také
pomoci nové vzdélavaci kampané Kazdy krok
se pocita, ve které chce spolecné se spolecnosti
Procter & Gamble upozornit na to, ze kazdy
z nas svym chovanim ovliviiuje budoucnost na-
$i planety.

ROSSMANN je tam,

kde srdce pomaha

Za uspéchem drogistické sité ROSSMANN
stoji i jeji dlouhodoba strategie spolec¢enské
odpovédnosti, kterd propojuje charitativni
¢innost s dal$imi aktivitami spole¢nosti a je
také tzce provazana s celkovou komunikaci
znacky ROSSMANN - A Zivot je krasnéjsi.
V roce 2020 naptiklad odstartoval ROSS-
MANN vlastni charitativni projekt KDE SRD-
CE POMAHA zaméieny na podporu téch,
ktefi se ocitli v nelehké Zivotni situaci. V ramci
projektu mohou zakaznici své nevycerpané
body z vérnostniho programu ROSSMANN
CLUB proménit v dobry skutek.

Projekt KDE SRDCE POMAHA volné na-
vazuje na uspé$ny charitativni projekt Dejme
usmév détem, ktery vznikl v roce 2009 ve spo-
lupréci s Nadaci Nase dité. Od té doby ROSS-
MANN vénoval na dobro¢inné ucely vice nez
62 miliénu K¢. , Loni jsme se vzhledem k pan-
demické situaci soustfedili hlavné na pomoc
lidem v nouzi, seniorim a détem s vaznymi
zdravotnimi problémy. Jen v ramci projektu
KDE SRDCE POMAHA jsme vénovali ¢dstku
ve vys$i ¢ty miliont korun. Pfisti vinu tohoto
projektu pripravujeme na leto$ni duben,”
uvedla Olga Stanley. (tz)
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Strach o misto zptsobil
rist zajmu o vzdélavani v technologiich

V disledku koronavirové pandemie roste
strach ze ztraty zaméstnani. Lidé proto hle-
daji zpusoby, jak upevnit svou pozici nebo
zvysit svou uplatnitelnost na trhu prace. Za
feSeni povazuji v rostoucim poctu pripadu re-
kvalifikaci a ziskavani novych dovednosti sou-
visejicich s digitalizaci. Vyplyva to z posledni-
ho globalniho prizkumu Workmonitor perso-
nalné poradenské spoleénosti Randstad.

Na 27 % dotazovanych uvedlo, Ze v jejich sou-
¢asném zaméstnani to bylo velmi obtizné
a komplikované, aby se nau¢ili nové dovednosti
a prizptsobili se praci v pandemii. Vétsi objem
$kolicich programi by v praci ocenila vice nez
tretina respondentt, 40 % pak uvadi, Ze se snazi
naucit se novym dovednostem pozadovanym
v dne$nim digitalnim véku sami. ZvySovani kva-
lifikace a rekvalifikace je pfitom zdsadni nejen

pro zaméstnané, ale také pro lidi bez prace. ,,Po-
treba zvySovat kvalifikaci nabyla na dalezZitosti
zejména v dobé pandemie, kdy se vétsina aktivit
presunula do online prostoru a firmy intenzivné
digitalizovaly své provozy a zavadély nové tech-
nologie. Lidé si uvédomili, ze k jejich vyuzivani
potiebuji nové kompetence. Pravé z divodu ne-
dostatku takovych znalosti se pak boji o svoji
pozici ve firmé,“ komentovala Alzbéta Honsovd,
marketingovd manazerka ¢eské pobocky spole¢-
nosti Randstad. O obavach z propusténi svédci
i fakt, Ze pétina respondentti priizkumu by kvuli
udrzeni pracovniho mista byla ochotna praco-
vat vice hodin bez naroku na kompenzaci. Treti-
na zase uvedla, Ze v pfipadé nutnosti by ve spo-
le¢nosti prevzala i jinou roli.

Z prizkumu Workmonitor dale vyplynulo,
Ze vét$ina pracovniku povazuje rozsifovani do-
vednosti za odpovédnost sdilenou zaméstnanci
i zaméstnavateli. Presto, ze az 79 % dotazanych

firem uvadi, Ze maji vybaveni a technologie po-
trebné k prizptsobeni se digitalizaci, se vzdéla-
vanim svych zameéstnancu a jejich rekvalifikaci
ve svych planech vesmés nepocitaji. K jejich
prioritam dle prizkumu Pulse Survey persondl-
né poradenské spole¢nosti Randstad budou
v roce 2021 patfit v prvé fadé investice do bez-
pecnosti a zajisténi zdravi zaméstnanct, udrze-
ni businessu v chodu, udrzovani vztahi s klien-
ty a dodavateli, zajisténi procest a udrzeni pro-
duktivity.

»Pritom ale nutnost pfeskoleni nebo navy-
$eni kvalifikace jde ruku v ruce s pokracujici
automatizaci a digitalizaci ve firmach, které
pandemie obvykle vyrazné urychlila. Firmy se
jiz nyni dostavaji do situace, ze v otazce techno-
logii jsou napred pred trovni znalosti svych za-
méstnanctl i volnych kandidati na trhu, a to se
muze ukazat jako zasadni brzda v Gspésném
rozvoji,“ dodala Alzbéta Honsova.

Letos$ni rok prinese dalsi tlak na flexibilitu
a agilitu v podnikani, firmy se budou snazit mi-
nimalizovat rizika a budou davat prednost vy-
tvareni specializovanych projektt a na né dedi-
kovanych tymi. K tomu ov§em patfi také schop-
nost rychle sehnat ty spravné lidi se spravnymi
znalostmi, coz v situaci, kdy firmy nebudou mo-
ci investovat do zvy$ovani kvalifikace svych za-
méstnanct, mize byt kamen urazu. To potvrzuji
také vysledky prizkumu Workmonitor, podle
kterych se vice nez polovina respondentt do-
mnivd, Ze ve svété po covidu-19 budou mit za-
méstnavatelé problém najit ty spravné talenty
a zaméstnance. ,,Pozitivni na pandemickém ro-
ce bylo to, Ze ukazal, co v§e je mozné presunout
do online prostfedi, a zrovna v pripadé skoleni
a vzdélavani umoznil nebyvaly rozmach. Vyc¢le-
néni lidskych i finan¢nich kapacit timto smérem
by mélo byt pro letosek jednou z priorit kazdé
firmy,” uzaviela Alzbéta Honsova. (t2)

TECHO zménilo jméno na Ahrend

TECHO, a.s., oznamilo, Ze od 1. ledna 2021 nese jméno Ahrend. Od akvizice skupinou
Ahrend, evropského lidra v oblasti kancelarského nébytku, se spole¢nosti TECHO dafilo
uspésné budovat svou pozici na trhu stfedni a vychodni Evropy. Pfijeti jména Ahrend s je-
ho 125letou historii podtrhuje integraci TECHO v rémci celé skupiny a pro €eskou firmu
znamena nejen obrovsky zavazek, ale i pfileZitost do budoucna. Spolec¢nost tak upeviiuje
své postaveni na svétovych trzich a zarovei planuje vyznamné investice.

S u¢innosti od 1. ledna 2021 TECHO vystupuje
a obchoduje pod jménem Ahrend. Prevzeti na-
zvu je zavére¢nym krokem v rdmci spojeni se
skupinou Ahrend, které zapocalo v roce 2005.
Od té doby se TECHO stalo lidrem na trhu
sttedni a vychodni Evropy. Samotna zména
jména podtrhuje dilezitost strategie ,jedné
spolec¢nosti®, jejimz cilem je poskytovat ty nej-
lepsi sluzby zakaznikiim po celém svété. Nazev
TECHO ziistane zachovan pro produktovou fa-

du, kterd bude soucasti celé nabidky skupiny
Ahrend. ,Timto krokem jsme dokon¢ili dlou-
holetou préci na upevnéni pozice plnohodnot-
ného ¢lena skupiny Royal Ahrend a se cti nové
poneseme toto jméno,” fekl Jiti Kejval, predse-
da predstavenstva Ahrend CEE (TECHO) a vi-
ceprezident skupiny Royal Ahrend. Skupina
Ahrend ziskala titul ,,royal® v roce 1996 pfi pti-
lezitosti 100. vyroci svého zalozeni. Kralovsky
titul udéluje nizozemsky panovnik pouze tém

podnikiim, které existuji alespon 100 let, maji
nadnarodni vyznam, jsou lidry ve svém oboru
a po celou dobu své existence se tési dobré po-
vésti. ,Toto pfejmenovani a obchodni spojeni
predstavuje skvély potencial pro roz$ifovani na-
$i mezinarodni klientely. Kralovsky titul s sebou
nese také obrovsky kus zodpovédnosti,“ do-
pliuje obchodni reditel a ¢len predstavenstva
Ahrend CEE (TECHO) Ing. Petr Hampl.

S vyuzitim synergii a obchodnich prilezi-
tosti mezi sesterskymi pobockami po celém
svété se Ahrend CEE bude nadale soustfedit na
zvySovani urovné poskytovanych sluzeb a na
roz$ifovani produktového portfolia. ,Diky spo-
jeni v ramci skupiny Royal Ahrend jsme se stali
nedilnou soucasti jednoho z nejvétsich a nejsta-
bilnéjsich hract na trhu s kancelarskym nabyt-
kem na svété, a otevira se nam tak cesta pro vel-
ké strategické investice,“ nastinila budoucnost
firmy Alzbéta Prochdzkova-Simonkovd, financ-
ni a vykonna reditelka Ahrend CEE (TECHO).

Spole¢nost Royal Ahrend byla zalozena ro-
ku 1896 v Amsterdamu a v soucasnosti patfi

k nejvétsim svétovym vyrobctim kancelaiského
nabytku. Jejim posldnim je vytvaret inspirativni
pracovni prostory a moderni systémy kancelar-
ského nabytku, které jsou dodavany klientim
po celém svéte.

Systémy kancelarského nébytku a prostoro-
va feseni jsou navrhovana s cilem optimalizovat
pracovni prostfedi zaméstnancd s dirazem na
jejich zdravi, pracovni pohodu a produktivitu.
Produkty Royal Ahrend jsou svétové uznavany
pro svoji udrzitelnost a charakteristicky, nadca-
sovy nizozemsky design. Spole¢nost provozuje
své pobocky ve vice nez 25 zemich v Evropé, na
Sttednim vychodé¢ a v Asii skrze své svétové
proslulé produktové fady: Ahrend, Gispen, Pre-
sikhaaf a TECHO.

Skupina Royal Ahrend udavé krok celému
odvétvi na poli ekologické udrzitelnosti, obdrze-
la certifikdt Cradle2Cradle a soucasné je ¢lenem
nadace EllenMcArthur CE100. Spole¢nost za-
méstnava na 1700 lidi. V roce 2019 pfijmy spo-
le¢nosti dosahly 347 miliona eur. (t2)

www.ahrend.cz

Cesi jsou ohledné

svych dat nejvétsi tajntstkari v Evropé

UzZivatelé internetu napfi¢ Evropou si nejvi-
ce chrani data o své finanéni situaci, zaro-
ven je v digitdlnim prostfedi nejméné sdili
s dal$imi stranami. Cesi jsou, co se tyce sdi-
leni dat, dokonce nejvice ,tajntstkarskym”
narodem v Evropé.

Mezi data, ktera presto sdileji ochotnéji obcho-
dim, sluzbam a aplikacim, patfi kontaktni tdaje
(44 %). Témét dvé pétiny Cechit (39 %) poskytuji
tretim strandm své osobni informace. Tteti nej-
Castéji sdilenou polozkou jsou data o ndkupnim
chovani a oblibé urcitych vyrobka ¢i znadek
(37 %). Oproti jinym narodim jsou v8ak cesti
spottebitelé stale rezervovani, ackoliv se zneuzi-
tim dat nemaji ve vét§iné Spatné zkuSenosti.
Ukazuje to mezinarodni priizkum EOS KSI, kte-
ry se zabyval aktualni hodnotou dat interneto-
vych uzivateld.

Kontaktni udaje, osobni informace, nakupni
chovani a podrobnosti o oblibenych znackach
patti do kategorie, kterou Cesi s tietimi stranami
sdileji nejochotnéji. Naopak zdravotni data si
chrani Cesi nejvice a sdileji malokdy (10 %).
Zdrzenlivéj$i jsou oproti ostatnim evropskym
statim i pti sdileni dat o poloze, GPS a pohybu.
S tfetimi stranami polohu sdili tfetina (27 %).
»Data jsou samoztejmé cennym komer¢nim na-
strojem. Casto vSak mohou vyrazné pomoct, na-
priklad zachrannym slozkam s uréenim polohy
ohrozeného ¢i pti kontaktu s nakazenou osobou.
Sdileni dat finan¢niho charakteru muze napfi-
klad umoznit spole¢nostem lépe pomoci zadlu-
zenym klienttim se spldcenim Gvérd, jako se déje
v nasem sektoru. Obezfetnost je jist¢ chvalyhod-

n4, lidé by vSak méli poznat hranici, kdy tajntist-
kareni muze $kodit jim samym,“ vysvétlil Vladi-
mir Vachel z inkasni agentury EOS KSI.
Paradoxem ale je, ze témét dvé tretiny Cechtt
(61 %) nemaji se sdilenim dat tfetim stranam
$patné zkugenosti nebo o nich nevédi. Cesti spo-
trebitelé nejsou vici spole¢nostem a sdileni dat
ani vyrazné skepticti. Nediveétivi jsou dokonce
méng¢, nez je evropsky prameér. Tento pristup po-
tvrzuje dalsi nesrovnalost v chovani na internetu -
¢tvrtina (25 %) napriklad nijak neupravuje nasta-
veni cookies soubortl na jednotlivych webovych
strankdch a automaticky jim udéluje svijj souhlas.
»Cookies jsou péknou ukdzkou, usnadiuji
personalizaci webu, diky nim web vi, jaké nastave-

ni si uzivatel pti minulé navstévé vybral nebo jaké
osobni udaje ma predvyplnit do formulare. We-
bovému prohlizeci o sobé dovolujeme védét rela-
tivné mnoho,“ poznamenal Vladimir Vachel a do-
plnil: ,Vysledky priizkumu ukazuji, Ze je v nasi ze-
mi tfeba silné budovat digitalni diivéru a gramot-
nost ohledné sdileni dat. Také bojovat proti
dezinformacim, které okolo zneuziti dat panuji
a vyhody digitalizace zpomaluji. Velkd odpovéd-
nost edukace je pravé na strané firem.”

EOS KSI Ceska republika, s.r.o., je soucasti
nadndrodni sité 50 spole¢nosti psobicich ve vice
nez 25 zemich, které se specializuji na finan¢ni
sluzby a vSechny aspekty vymahani pohledavek.
Skupina EOS byla zalozena v roce 1974. EOS je

spolehlivy partner, znamy nejvys$si Grovni sluzeb.
Své finance spole¢nosti do péce svéfuji vyznamné
banky, pojistovny, leasingové spolecnosti a posky-
tovatelé spottebitelskych avért, ale také spolec-
nosti z oblasti telekomunikaci, velkoobchodu
a maloobchodu. Centréla skupiny se nachdzi
v Hamburku (Némecko). Kromé Némecka je sku-
pina EOS pfimo zastoupena v Belgii, Bosné a Her-
cegoving, Bulharsku, Cerné Hote, Ceské republi-
ce, Dansku, Francii, Chorvatsku, Irsku, Kanad¢,
Madarsku, Makedonii, Nizozemsku, Polsku, Ra-
kousku, Rumunsku, Rusku, Recku, Slovensku,
Slovinsku, Spojenych statech, Srbsku, Spanélsku,
Svycarsku a ve Velké Britdnii. A neptimo pak
v dal$ich 150 zemich svéta. (t2)

Data, ktera nejcastéji sdilime s tfetimi stranami (v %)
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spektrum finanénich sluzeb

CLFA: Potize s likviditou

resi podnikatelé pomoci factoringu

Nedostatek likvidity, zptisobeny narusenim
zabéhnutych obchodnich vztahl protiepide-
stfednictvim factoringu, ktery je zaloZen na
postoupeni pohledavek vyplyvajicich z vy-
stavenych faktur s del$i dobou splatnosti.
+V dobé pandemie factoring oslovuje i spe-
cifickou zédkaznickou skupinu - malé a stfed-
ni podniky z nejvice zasaZzenych odvétvi,"”
fekl Jaroslav Krutilek, generalni tajemnik
Ceské leasingové a finanéni asociace, kterd
sdruZuje predni factoringové spoleénosti
pusobici na nasem trhu. Podle tdaji asoci-
ace dosahovala na konci tfetiho ¢tvrtleti lori-
ského roku hodnota pohledavek postoupe-
nych na nejvétsi tuzemské poskytovatele
factoringu 129 miliard korun. Jaroslava
Krutilka jsme se proto zeptali:

Co vede postizené podniky k tomu, ze se
zajimaji o factoring?

Jednou z mnoha komplikaci, které koronavirova
krize zptsobila firemni sféfe, je nabourani
osvédéenych dodavatelsko-odbératelskych va-
zeb. Opakované uzavirani a otevirdni prodejen
i vyrobnich hal zvysuje tlak na cash-flow celého
dodavatelsko-odbératelského fetézce a projevu-
je se mimo jiné prodluzujici se dobou splatnosti
vystavenych faktur. Vysledkem je nedostatek

provozniho kapitalu, s nimz nejvice bojuji malé
a stredni podniky. Tedy sektor ekonomiky, ktery
opatfenimi prijatymi na potlaceni nakazy trpi
zdaleka nejvice. Potize s délkou splatnosti 1ze
pritom fesit pomérné snadno, a to pravé pomoci
factoringu. Rada podnik tento osvédéeny né-
stroj objevuje az pod tihou soucasné krize zpi-
sobené celosvétovou koronavirovou pandemii.

V jakych oborech tyto firmy pasobi?

V poslednich mésicich se na factoringové spole¢-
nosti stale ¢astéji obraceji firmy a podnikatelé,
kteti dfive neméli s factoringem zadnou zkuse-
nost. Ted maji velké problémy s cash-flow a hle-
daji nové finan¢ni zdroje. Typickym prikladem
jsou mensi a stfedni podniky pusobici jako do-
davatelé ve spotfebnim primyslu, ale tfeba
i autodopravci. Tyto firmy se potykaji s odloze-
nymi nebo nedokoncenymi zakazkami, v nichz
maji proinvestovano spoustu penéz. Ted cekaji,
az jejich dlouhodobi odbératelé budou moci
plnohodnotné obnovit sviij business. Mezitim
ale musi ziskat prostfedky na vlastni provoz.

Mohl byste struéné popsat, jak factoring
funguje?

Princip factoringu spociva v postoupeni pohle-
davek na factoringovou spole¢nost. Ta klientovi
bezodkladné proplati podstatnou ¢ast fakturo-

prevlada poptavka po tuzemském factoringu.

Podil regresniho
a bezregresniho factoringu

regresni factoring

bezregresni factoring

zdroj: CLFA, Udaje jsou za 1.-3. tvrtleti 2020

V Ceské republice voli vétsina zakaznik{i regresni factoring, pfi némsz factoringové spole¢nost
nepfebira riziko platebni neschopnosti odbératele klienta. Z hlediska regionalniho zaméteni

Regionalni zaméfeni factoringu

1,8 %

d 66,7 %

tuzemsky factoring

exportni factoring
importni factoring

vané ¢astky a zatéz delsi splatnosti pfevezme na
sebe. Pti posuzovani zadosti o factoringové fi-
nancovani je klicova stabilita a potencial ob-
chodniho vztahu mezi Zadatelem a jeho odbé-
rateli. Factoring je totiz ze své podstaty zalozen
na dlouhodobé spolupraci, nejde tedy o nastroj
k napravé nahodilych problematickych kon-
traktd. Zpravidla fesi potize s likviditou, které
vznikaji u vyrobce kvili pozadavkiim na poz-
ze z konkuren¢nich divodu sam poskytuje delsi
dobu splatnosti. Rozhodujici je tedy charakter
pohledavek, které Ize do financovani zapojit.
Mélo by jit o pohledavky se smluvné dojedna-
nou splatnosti mezi 30 a 150 dny vznikajicimi
z dodavek stabilnimu okruhu odbératelt. Spise
nez obor podnikani je tedy dulezité, nakolik po-
hledavky tyto predpoklady plni.

A jak jsou smluvné oSetfeny vztahy mezi fac-
toringovou spoleénosti, zakaznikem a jeho
odbérateli?

Smluvni vztah s factoringovou spole¢nosti uza-
vird dodavatel, ktery ji postupuje pohledavky za
portfoliem odbérateld, které si pfedem odsou-
hlasili. Zahy po postoupeni pohledavky uvolni
factoringova spole¢nost (v odbornych kruzich
se pro ni pouziva také termin factor) na cet
klienta ¢astku, s niz mtze libovolné nakladat.
Dodavatel tak ma podstatnou ¢ast penéz k dis-
pozici okamzité a nemusi ¢ekat, az zaplati jeho
odbératel v dohodnuté splatnosti. Vyplacena
¢astka vychazi z hodnoty postoupené pohledav-
ky a mize dosdhnout az 90 % této sumy. Po
uhradé odbératele na tcet factoringové spole¢-
nosti je transakce zuctovana a klient od factora
obdrzi doplatek. Nastaveni procest spojenych
s vyménou informaci o postupovanych pohle-
davkach a jejich uhradach je jednoduchad jedno-
razova zélezitost. K uzavirani smluv pak docha-
zi v podstaté automaticky, veskeré ¢innosti jsou
realizovany elektronicky.

Nabizeji factoringové spoleénosti i néjaké
dopliikové sluzby?

Informace o nové vznikajicich pohledavkach kli-
ent predava factoringové spole¢nosti pres pri-
slusné systémy a internetové aplikace. Jejich pro-
sttednictvim md klient zaroven k dispozici
vSechny udaje o naroku na financovani, dhra-
dach a platebnim chovéni svych odbératelu. Kro-
mé provozniho financovani ziskava i profesi-
onalni sluzbu spravy a inkasa pohledavek a v pri-
padé vyuziti takzvaného bezregresniho factorin-
gu s pojisténim pohledavek také ochranu proti
finan¢nim ztratam z nedobytnych pohledavek.

Jaroslav Krutilek, generalni tajemnik
Ceské leasingové a finanéni asociace

Silnou strankou factoringu je kromé jeho kom-
plexnosti i flexibilita a rychlost, se kterou reaguje
na klientovy finan¢ni potteby v pripadé sezon-
nich vykyvii dodavek, nartistu poctu novych od-
bératelt a podobné. Cilem je, aby klient bezpro-
blémové profinancoval své zavazky, zefektivnil
inkaso svych pohledavek a zlepsil platebni mo-
ralku odbératelii.

Factoring je uréité podle jistych pravidel
zpoplatnén...

Naéklady na factoring se skladaji ze dvou slozek:
z factoringového poplatku za vlastni postoupeni
pohledavky a z troku z ¢erpanych ¢astek. Zatim-
co factoringovy poplatek se stanovuje procentem
z nominalni hodnoty pohledavky, urokova sazba
aplikovana na Cerpané zdroje se pohybuje na
urovni béznych kontokorentnich uvert.

Podle ¢eho se ma zajemce orientovat na
factoringovém trhu?

Pti volbé factoringové spole¢nosti je vhodné za-
méfit se na velké poskytovatele s delsi historii.
Vétsina z nich je ¢lenem silnych bankovnich sku-
pin nebo renomovanych nadnarodnich instituci.
Mohou tak factoring vhodné kombinovat s Gveé-
rovym financovanim a ostatnimi bankovnimi
sluzbami. Dobrym voditkem je ¢lenstvi v Ceské
leasingové a finan¢ni asociaci, jejiz ¢clenové se
hlasi k prisnym etickym kodextm asociace v ob-
lasti pristupu ke klienttim a jejich informovani.
V soucasnosti je ¢lenem CLFA pét factoringo-
vych spole¢nosti: Bibby Financial Services,
CSOB Factoring, Factoring Ceské spofitelny,
Factoring KB a UniCredit Factoring Czech Re-
public and Slovakia. Mezi vyznamné poskytova-
tele factoringu patii i Raiffeisenbank, kter je cle-
nem Ceské bankovni asociace. Viechny jmeno-
vané spole¢nosti jsou zaroven ¢leny Asociace
factoringovych spole¢nosti Ceské republiky.

ptal se Pavel Halek

CSOB Bohatstvi nejvétsim fondem na ¢eském trhu

Objem majetku ve fondu CSOB Bohatstvi
prekroéil hranici 30 miliard korun. Stal se
tak nejvétsim fondem na éeském trhu. llu-
struje to velkou zménu v chovani investorq,
ktefi ocenuji kombinaci kvalitnich akcii

a dluhopisti pod jednou stfechou.

Fond CSOB Bohatstvi ztélesiiuje velkou zménu
v chovani ¢eskych drobnych investorti. Na po-
¢atku milénia byly nejvétsi fondy penéiniho
trhu a dluhopisové fondy. Tehdejsi doba vyso-
kych urokovych sazeb byla pro investory
z dne$niho pohledu velmi jednoducha. Poté
prislo obdobi preference realitniho trhu, ktery
vSak byl velmi tzce, a tedy rizikovéji zaméren.
Svét investovani se proménuje, obdobi nizkych
sazeb vede klienty k nutnosti nového pohledu.
Nyni ocenuji kombinaci kvalitnich rastovych
akcif a vétsi stabilitu dluhopist. Podilnici fondu
CSOB Bohatstvi celou fadu firem, jejichz akcie
fond drzi, velmi dobfe znaji jako spotiebitelé.
Nejvétsimi pozicemi ve fondu jsou totiz firmy

jako Apple, Microsoft, Alphabet (Google),
Amazon ¢i Visa.

Jde o smiSeny fond, ktery ve svém neut-
ralnim nastaveni kombinuje 40 % akcii a 60 %
dluhopist. Investi¢ni strategie je realizovana
prostfednictvim ditkladného vybéru primych
titult. Spravce fondu spolu s tymem analytikil
vybira kvalitni akciové tituly i emise dluhopist.
Akciovd ¢ast je naplnéna zhruba stovkou akcii.
Akcie firem predstavuji zajimavy rustovy po-
tencial, zatimco dluhopisova slozka vyuziva mi-
mo jiné bezpe¢néjsich ceskych statnich dluho-
pist. Fond si v§ak udrzuje doplnikovou pozici
iv dluhopisech tzv. neinvesti¢niho stupné, které
maji vyssi vynosovy potencidl. Fond je provére-
ny ¢asem. Je jednim z nejstar$ich fondu na ce-
ském trhu, mezitim dorostl do nejvétsiho fondu
a od roku 2003 zhodnotil prostredky svych po-
dilniki celkové o 82 %, coz odpovida po zapoc-
teni poplatkd ro¢nimu vynosu 3,5 %, to navz-
dory koronavirové krizi, ale i té velké hypote¢ni
pred 12 lety. Osvédcil se jako idedlni nastroj na
uchovéni kupni sily penéz a pokryti inflace.

»Sazka na firmy s nizkym zadluzenim a sil-
nym riastovym piibéhem podporenym celo-
spolecenskymi trendy se vyplatila. Neni naho-
da, Ze se mnoho téchto firem nachazi v techno-
logickém sektoru. Rok 2020 navic zesilil mno-
hé trendy, které se zacaly formovat jiz
v minulosti. Se zavfenymi kamennymi obcho-
dy se ukazuje, Ze kdo nebudoval e-shop, taha
za krat$i konec. Podobnych pribéhii 1ze najit
vice a nejvétsi pozice fondu tyto piibéhy vy-
pravéji, at uz jde o Amazon, Apple, Microsoft,
nebo Walt Disney,“ fekl portfolio manazer ak-
ciové ¢asti Pavel Kopedek.

»V roce 2020 se opét ukdzalo, Ze je dulezité
investice udrZet v kazdém obdobi. Zhruba polo-
vinu dluhopisového portfolia drzime v ¢eskych
statnich dluhopisech. Mame vsak také pozici ve
vysokovynosovych dluhopisech neinvesti¢niho
stupné, které nasim klientiim pomdhaji pfinést
vynos pokryvajici inflaci. Pfi vyhledavani inves-
ti¢nich prilezitosti na dluhopisovém trhu mame
ovéem stdle na paméti, Ze dluhopisy slouzi
v portfoliu pfedevsim jako stabiliza¢ni slozka,“

dodal Martin Hordk, ktery se stara o dluhopiso-
vou ¢ast. Do fondu investuji vétSinou Zeny
(2 52,2 %). Fond je nabizen klienttim v Ceské re-
publice, zhruba polovina jeho drziteld ma
u CSOB bézny tiet nebo nékterou z variant po-
jisténi. Fond ma velké ambice omladit svoji kli-
entskou zakladnu, k c¢emuz by mél prispét i roz-
jezd inovativni sluzby CSOB Drobné.

CSOB Drobné jsou novinkou na &eském
trhu. Jde o unikétni spojeni svéta plateb se své-
tem investovani. Drobné kazdou platbu kartou
zaokrouhli na nejblizsich vyssich 20 korun a za-
okrouhlené drobné odlozi do virtudlniho pra-
satka. Az drobné dosdhnou 300 korun, automa-
ticky se zainvestuji do fondu CSOB Bohatstvi.
Sluzba CSOB Drobné je zcela zdarma, bez
vstupnich poplatkt a miize si ji sjednat kazdy
klient CSOB online ¢i na kterékoliv pobocce.
Odkladat si drobné ¢astky, které nikoho neboli,
pri platbach za zbozi ¢i sluzby a zéroven do
téchto spole¢nosti a znadek prostfednictvim
fondu investovat, to je piibéh, ktery CSOB
Drobné a fond CSOB Bohatstvi spojuje. (tz)
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Predstavujeme IP me

ia¢ni centrum Praha

M, URAD
PRUMYSLOVEHO
"~/ VLASTNICTVI

Tento materiél publikujeme na zakladé spoluprace
s Uradem primyslového vlastnictvi

Cilem tohoto pfispévku je predstavit nové zalozené IP mediacni centrum Praha, zapsany
ustav, jehoz zakladatelem je spolecnost JUDr. David Karabec, s.r.o., ktera je specializovanou
konzultaéni, poradenskou a vzdélavaci spolecnosti se zamérenim na ochranu autorskych

a pramyslovych prav, know-how, obchodni tajemstvi, licence, nekalou soutéz a franchising.

Vizi ustavu je provo-
zovani  spolecensky
uzite¢né ¢innosti v ob-
lasti ochrany dusevni-
ho vlastnictvi se zamé-
fenim na alternativni
feSeni sportt (ADR) v této oblasti, zejména for-
mou mediaci, jakoz i na vzdélavaci, publika¢ni
a vyzkumnou ¢innost s tim souvisejici. Logo
ustavu proto vyjadfuje spolupraci, tvorivost
a sblizovani spornych stran (dvou a vice) vedouci
ke spole¢nému cili, kterym je dohoda. Mezi stra-
nami stoji mediator (modré pole), ktery pomaha
stranam nalézat fesent jejich sporu. Soucasné to-
to logo vyzaruje energii a $ifeni myslenek do
vsech svétovych stran a otevienost novym mys-
lenkdm. Zvolené barvy jsou modra - jako barva
spolehlivosti, inspirace a nadéje, hnédozlata - ja-
ko barva tradice, Sarmu a sebevédomi.

\\~

/AN

IP MEDIACNI CENTRUM PRAHA
zapsany bstav

Y
N

Hlavni ¢innost Ustavu spociva na téchto
¢tyfech zakladnich piliFich:

1. Poznatky o ochrané IP

Ustav zprosttedkovévd malym a stfednim pod-
nikiim, jakoz i vysokym $kolam, univerzitam,
vyzkumnym a vyvojovym organizacim, odbor-
né vefejnosti z fad vynalezct a dal$im zdjem-
ctim poznatky o ochrané dusevniho vlastnictvi,
know-how a obchodniho tajemstvi, jakoz i ne-
kalé soutéze, a zptsobech alternativniho feseni
sport (ADR), zejména formou mediaci. Spolu-
pracuje pfitom s malymi a sttednimi podniky,
vysokymi $kolami a dal$imi organizacemi, které
se na ¢innosti Gstavu podileji. Napriklad pro
rok 2021 se bude ustav zamérovat na informace
ohledné implementace fondu Evropské komise
COSME FUND pro malé a stfedni podniky pro
obnovu ekonomiky po pandemii covid-19.
Ocekava se, Ze tento fond piispéje k rychlejsimu
zotaveni ekonomiky EU a k posileni ristu ma-
lych a stfednich podnikt v EU, ¢imz si udrzi
konkurenceschopnost. Z tohoto fondu EUIPO
bude financovat IP scan malym a stfednim pod-
nikim (SME), pfi¢emz SME refunduje 75 % té-
to castky za poskytnuté sluzby. Specialisté
z oboru dusevniho vlastnictvi pomohou SME
s uréenim hodnoty aktiv dusevniho vlastnictvi.
To usnadni SME vypracovat obchodni strategii

v dusevnim vlastnictvi v soucasné dobé i v bu-
doucnosti. Diéle z tohoto fondu bude poskyto-
vana 50% dotace na prihlasovaci poplatky pro
ochranné znamky a pro pramyslové vzory re-
gistrované u EUIPO nebo v narodnich uradech.
Podrobné informace o ¢erpani téchto dotaci lze
najit na webovych strankach EUIPO.

2. Znalostni podpora

Ustav se systematicky zaméfuje na ziskdvan{ in-
formaci a podpory od WIPO, EUIPO, UPV
v oblasti ochrany dusevniho vlastnictvi a medi-
aci. Pokud jde napt. o spolupraci s WIPO, zdejsi
WIPO Center je neutralnim mezindrodnim
a neziskovym poskytovatelem reSeni sport se
specializaci na obchodni spory tykajici se IP
a technologii. Centrum WIPO aktivné pomédhd
stranam predlozit spory postupitm WIPO
ADR, pomaha pfi vybéru specializovaného me-
didtora, rozhodce (arbitri) nebo odbornika
z databaze WIPO Center a spravuje komunikaci
a finance pripadu. Aby pomohlo ¢asové a nakla-
dové efektivni spravé postupti podle svych pra-
videl, Centrum WIPO bezplatné poskytuje
zli¢astnénym strandm fadu moznosti spravy
ptipadu online, v¢etné online dokladt a online
nastrojt pro jednani a slySeni. Centrum WIPO
rovnéz zptistupiuje kontrolni seznam WIPO
pro online vedeni media¢nich a arbitrdznich ¥i-
zeni. V této souvislosti je dilezité zminit, ze
v listopadu 2020 bylo podepsano memorandum
o spolupraci mezi Svétovou organizaci dusevni-

ho vlastnictvi a Uradem primyslového vlast-
nictvi v oblasti feseni sporti o dusevni vlastnic-
tvi alternativnimi metodami.

IP media¢ni centrum Praha systematicky
shromazduje znalostni podporu nejen od Své-
tové organizace dusevniho vlastnictvi (WIPO),
ale i od Evropské patentové organizace (EPO),
Utadu pro dusevni vlastnictvi Evropské unie
(EUIPO) a Utadu préimyslového vlastnictvi
(UPV) v oblasti ochrany dusevniho vlastnictvi
a feSeni sport s tim souvisejicich prostiednic-
tvim mediaci. Za tim tcelem tzce spolupracuje
se vSemi témito organizacemi a konzultuje s ni-
mi aktivné moznosti a zptsoby efektivniho vy-
uziti alternativniho feeni sport v oblasti prav
k dugevnimu vlastnictvi. Ufad pro dugevni
vlastnictvi Evropské unie (EUIPO) poskytuje IP
media¢nimu centru Praha znalostni podporu
zejména v oblasti $koleni mediatort a tvorby
pravidel pro ¢innost ustavu a provadéni medi-
aci v oblasti IP v Ceské republice.

Ustav tzce spolupracuje také s Uradem
pramyslového vlastnictvi pti vyhledavani moz-
nosti, jak vyuzivani ADR metod zaclenit do
procest tykajicich se ochrany dusevniho (a ze-
jména priimyslového) vlastnictvi, a to jak v fi-
zenich pied UPV, tak v fizenich néslednych. Di-
ky spolupréci se Svétovou organizaci dusevniho
vlastnictvi (WIPO) a Utadem Evropské unie
pro dusevni vlastnictvi (EUIPO) m4 UPV moz-
nost vyuzit jejich znalostni podporu a poskyt-
nout odbornou platformu pro specializované
mediatory v Ceské republice. UPV podporuje
ztizovani ADR sluzeb na narodni trovni, zvy-
$ovani povédomi o sluzbach ADR mezi uzivate-
li systému ochrany dusevniho vlastnictvi a posi-
luje spolupraci s dal$imi partnery na mezina-
rodni, regionalni a narodni urovni.

3. Pfednaskova a publikaéni €innost

Ustav déle zaji$tuje a zprostredkovavé prednd-
$kovou ¢innost v oblasti alternativniho feSeni
sportl (ADR) a ochrany dusevniho vlastnictvi
ve spolupréci s Uradem primyslového vlastnic-
tvi, Evropskym tfadem pro dusevni vlastnictvi,
Svétovou organizaci dusevniho vlastnictvi
a dal$imi organizacemi. Naptiklad pro rok 2021
doporucuje webinar poradany Svétovou organi-
zaci duSevniho vlastnictvi (WIPO) o systému
alternativniho (mimosoudniho) feSeni sport
(ADR) WIPO v oblasti informacnich a komuni-
kac¢nich technologii (ICT), ktery se kona
23. tinora 2021 - vice na www.upv.cz/cs/upv/ak-
tuality/aktual2009/2302_webinar_wipo.html.
Ustav také zprostfedkovava pro zdjemce speci-
alizované webinare poradané EUIPO - vice na
euipo.europa.eu/ohimportal/cs/learning. Po-
kud jde o publikaéni ¢innost, ustav zajistuje
publikacni ¢innost v oblasti alternativniho fese-

ni sport (ADR) a ochrany dusevniho vlastnic-
tvi ve spoluprdci s prednimi odborniky z praxe
a zprostfedkovava zdjemciim informace ze spe-
cializovanych informac¢nich portald, se kterymi
spolupracuje.

4. Sluzby mediatorim

Ustav v$ak zejména zprostiedkovava zdjemciim
o ¢innost mediatora odborné znalosti v oblasti
ochrany dusevniho vlastnictvi a $koli je pro ob-
last dusevniho vlastnictvi ve spolupraci zejmé-
na s WIPO, EPO, EUIPO a UPV. Ustav také or-
ganiza¢né a technicky podporuje provadéni
mediaci v oblasti ochrany dusevniho vlastnictvi
prostiednictvim proskolenych medidtorti podle
pravidel (ADR) IP media¢niho centra Praha,
ktera byla vytvorena ve spolupraci s odborniky
v této oblasti. Za timto ucelem tstav spolupra-
cuje s Ceskou advokatni komorou a Komorou
patentovych zastupcti Ceské republiky a dal§imi
subjekty. Ustav $koli zapsané medidtory i z4-
jemce o tuto ¢innost v oblasti ochrany dusevni-
ho vlastnictvi. Ustav vede seznamy proskole-
nych zapsanych meditort v oblasti duSevniho
vlastnictvi a pripravuje IP specialisty ke zkou-
§kam zapsanych medidtorti podle zakona
& 202/2012 Sb., o mediaci. Ustav ve spolupréci
s EUIPO (Utad Evropské unie pro dusevni
vlastnictvi) zajistil na rok 2021 proskoleni prv-
nich medidtora v oblasti ochrany dusevniho
vlastnictvi.

Dlouhodobym cilem ustavu je podporovat
ochranu du$evniho vlastnictvi ve vyzkumu
a vyvoji, zejména patentt s komer¢nim potenci-
alem, jakoz i vyuzivani patentovych informaci
pred formulaci védeckych, vyzkumnych a ino-
vativnich zamért, podporovat promyslené na-
staveni licen¢ni politiky a feSeni sport v oblasti
ochrany dusevniho vlastnictvi formou ADR
metod, zejména formou mediaci, nebot to vie
miize vyznamné pomoci Ceské republice zata-
dit se mezi inova¢ni lidry Evropy a stat se zemi
technologické budoucnosti.

Poslanim dstavu je za podpory UPV, WI-
PO, EUIPO a dal$ich organizaci a odbornikt
zvy$it povédomi o ochrané dusevniho vlastnic-
tvi v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci, mezi
malymi a sttednimi podniky, jakoz i pfi transfe-
ru poznatku a technologii do aplika¢ni sféry,
vcetné prosazovani alternativniho reSeni sport
s tim souvisejicich.

Kontakty:
IP media¢ni centrum Praha, zapsany tstav
Na Strazi 1306/5, 180 00 Praha 8
tel.: +420 283 843 130, mobil: +420 602 331 905
e-mail: info@ipmediace.cz
www.ipmediace.cz
JUDr. David Karabec, MPA

Patent pro unikatni ochranné masky, které filtruji i vydechovany vzduch

Spoleénost Avec Chem, nejvétsi ¢esky vy-
robce ochrannych prostfedku dychacich
cest, zahdjila vyrobu polomasek filtrujicich
vdechovany i vydechovany vzduch. Na jedi-
neény systém konstrukce polomasky s filtry
i na vydechovych komorach ziskala spoleé¢-
nost patent. Uplatnéni vyrobek najde ze-
jména v nemocnicich a domovech senior(,
kde je nutné predejit riziku zavleceni naka-
zy onemocnénim covid-19 zvendi.

Produkce polomasek s oboustrannou filtraci je
soucasti 30miliénové investice firmy do tprav vy-
robnich procest a také robotizace. Avec Chem zi-
skala na unikatni novinku patent.

»Myslenka polomasky s oboustrannou filtraci
nevznikla nahodou. Uz od jara jsou mnozi lidé
v situaci, kdy nemohou navstivit své blizké v ne-
mocnicich, pecovatelskych zafizenich, nebo i do-
ma v obavach o jejich zdravi. Ted jim ale kone¢né
muiizeme nabidnout ochranu nejen pred vdechnu-
tim viru, ale i pfed tim, aby svym virovym one-
mocnénim ohrozili ostatni. Cesta od prvotniho
napadu az po vyrobu novych polomasek ale neby-
la jednoducha,” sdélil Michal Filipi, jednatel ¢eské

firmy Avec Chem. Spole¢nost ma s vyrobou
ochrannych prostedki dychacich cest zkusenosti
uz bezmala ¢tvrtstoleti, presto vyvoj nové polo-
masky trval nékolik mésicti. Nejvétsi vyzvou bylo
navrhnout jeji spravnou ergonomii a prijit
s funkénim systémem dvou vydechovych filtri
spolu se specialni konstrukci vstupniho filtru. Ten
musi dosahovat co mozna nejmensiho odporu
nejen pri nadechu, ale i vydechu. ,,Patentovana
konstrukce polomasky dokdzala odstranit i rizika,
jako jsou zpétné vdechnut kontaminovaného
vzduchu nebo zabranit zvysené koncentraci CO2
v polomasce s negativnim dopadem na fyzickou
vykonnost uZivatele, uvedl Michal Filipi.

Nové polomasky s oboustrannou filtraci
vzduchu vyrabi Avec Chem ve svém zavodé
v Prelouci na Pardubicku. Lonska celkové pro-
dukee filtrti na ochranu dychacich cest prekrocila
jeden milion kustL. ,,Prvni vétsi odbytisté novych
polomasek mame nyni v USA, polomasky jsou
ale pripraveny i pro domaci trh, zejména pro sloz-
ky IZS, nemocni¢ni zatizeni, domovy seniorti ne-
bo lé¢ebny dlouhodobé nemocnych. Aktualné
jsme pripraveni zajistit vyrobni kapacitu téchto
polomasek v radu desitek tisic mési¢né,“ doplnil
Michal Filipi.

Nové polomasky s oboustrannou filtraci vzdu-
chu prodly testy certifikované zkusebny Vyzkum-
ného ustavu bezpecnosti prace a nadstandardné
spliuji i normy dané EU. Oblic¢ejova ¢ast poloma-
sky stejné jako filtry se daji o$etfovat dezinfek¢ni-
mi prosttedky bézné dostupnymi ve zdravotnic-
tvi, a je tak mozné prodlouzit jejich Zivotnost pri
zachovani vysoké ucinnosti.

Rodinna firma z vychodnich Cech se zacala
zabyvat podnikanim v oblasti ochrannych pro-
sttedka dychacich cest uz v roce 1994, od ro-
ku 1997 pod nazvem AVEC CHEM. Své sidlo
nasla nejprve ve Starém Matefové na Pardubic-
ku, v roce 2018 oteviela novy vyrobni zavod
v Preloudi, ve kterém zaméstnava na 45 pracov-
nikil. V roce 2020 presahly trzby firmy 160 mili-
o6nu korun a celkové vyrobila vice nez milion ku-
st filtri. Avec Chem je proexportni firmou, vy-
véazi do vice nez 60 zemi po celém svété. V CR
dodava své vyrobky zejména slozkam IZS.

Spolec¢nost se v odvétvi ochrannych prostred-
ki dychacich cest specializuje zejména na vyrobu
filtri pro ochranné masky vsech typt, od proti-
asticovych pres protiplynové, kombinované az
po specialni, v¢etné filtra zajistujicich ochranu
pred tcinky toxickych pramyslovych latek i zbra-
ni hromadného niceni (bojovych biologickych
a chemickych prosttedkt). Druhou ¢ast vyrobni-
ho programu tvoti vyroba kolektivnich filtrti pro
ukryty a vozidla. Soucasti vyrobniho zavodu je
i laborator na vyzkum a testovani rezisten¢ni do-
by, filtra¢ni ic¢innosti a dalsich parametri ochran-
nych filtra, celoobli¢ejovych masek, polomasek
a dalsich ochrannych prostredki. (tz)
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Strana vychazi pod partnerskou zastitou Ceské spoleénosti pro jakost

Symbol kvalitniho ceského vyrobku

Jediny cesky vyrobce pro tepelné a zvuko-
vé izolace ze sklenénych vlaken, které
slouzi jak pro obcanské, tak primyslové

a zemédélské stavby u nas a blizkych za-
hraniénich sousedu. Firma Union Lesni bra-
na, a.s., ma nejen toto vysadni postaveni
na nasem trhu, ale také dlouhou historii.

V pfistim roce to bude 150 let, kdy v Dubi
u Teplic zaéala vyroba, byt ponékud odlis-
ného sortimentu v podobé tabulového

a obalového skla. Dnes jde o nabidku vlak-
nitych desek znamou pod oznaéenim Rota-
flex. Ve stavebnictvi je to pojem, o némz
nikdo nepochybuje. Mimo jiné i diky kvali-
té, na niz si zde hodné davaji zdleZet. Jak
potvrdil feditel spole¢nosti Ing. Jifi Zaji-
cek, pravé tuto orientaci nedavno posvéti-
la i znacka Czech Made:

Jste nejstarsim a jedinym ¢eskym vyrobcem
mineralnich izolacnich materiall s patfi¢nou
historii. Co zasadniho jste pfidali k letitym
uspéchim a vysadnimu postaveni na trhu
v posledni dobé&?

V roce 2022 oslavi nase tovarna 150 let od svého
vzniku, jsme tedy opravdu starym vyrobcem.
Abychom byli konkurenceschopni se zahranic-
nimi vyrobky na nasem trhu, jsme nuceni sni-
zovat naklady, a tohoto efektu se snazime do-

sahnout modernizaci vyrobni linky. Pfikladem
muze byt lonsky rok, kdy jsme zmodernizovali
proces taveni a suseni a vytvrzovani vyrobkd.

Peclivé dbate nejen na vztahy s odbérateli,
ale také, a predevsim na kvalitu. Jaké proce-
sy Fizeni vam ji poméahaji dodrzovat, kontro-
lovat, zvySovat?

Mame certifikovany systém managementu dle
ISO 9001, ktery se tyka kvality. V ramci toho
mame zaveden proces kontroly kvality. Protoze
se snazime vyloucit lidsky faktor z kontroly kva-
lity, v rdmci modernizace vyrobni linky smétu-
jeme vyvoj k automatickému sbéru dat a jejich
vyhodnoceni.

Co pro vas osobné znamena pojem kvalita?
Spokojeny a vracejici se zakaznik, pochvalny
dopis stavebnika nebo rostouci obrat a zisk?

Spokojenost zakaznik sledujeme a pravidelné
vyhodnocujeme. Jsme radi za kazdou informa-
ci, kterd by mohla zlepsit spolupraci mezi ndmi
a zdkaznikem. Ve se neto¢i jen okolo penéz, ale
je dtilezité pro budoucnost spole¢nosti plnit sta-
novené cile, tak abychom se mohli posouvat da-
le jak z hlediska kvality, tak v environmental-
nich zalezitostech. I v dobé koronavirové krize
nam trzby prozatim neklesaji a nasi nejvétsi od-
bératelé objednavaji nase vyrobky i nadale.

Obdrzeli jste znacku Czech Made. Proc jste
usilovali pravé o ni?

Na naSem trhu je mozno ziskat celou fadu
konkurenc¢nich zahrani¢nich izola¢nich vlak-
nitych vyrobki.. Abychom utvrdili své zakazni-
ky v tom, Ze nase vyrobky jsou vyrobky ryze
¢eskymi, rozhodli jsem se pro ziskani znacky
Czech Made.

Mél proces pfipravy na jeji ziskani pro vasi
firmu zasadni vyznam, pfinesl uréitou zpét-
nou vazbu?

Nase firma ma certifikovany systém manage-
mentu podle mezinarodnich norem ISO 9001,

= o

Ing. Jifi Zajicek, feditel spole¢nosti Union Lesni brana, a.s.

14001 a 45001, coz ma zasadni vliv na kvalitu
vyrobku, takze ziskani znac¢ky Czech Made bylo
jakymsi bonusem.

Co vam souznéni se znackou napovédélo,
v ¢em je Czech Made uzite¢na?

Pro nds je znacka Czech Made symbolem ceské-
ho kvalitniho vyrobku s ovéfenymi vlastnostmi.

Budete se snazit posléze obhdjit, byt nosite-
lem i dal?

Ano, mame to ur¢ité v umyslu.

ptala se Eva Brixi
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Ceské firmy tentokrat velmi dobie uspély v mezinarodnim kole
soutéze inovaci — Quality Innovation Award

Za rok 2020 se v mezinarodnim kole souté-
Ze Quality Innovation Award velmi dobfe
umistily spoleénosti z Ceské republiky. Cel-
kovym vitézem ceny v kategorii Mikro

a startupové spoleénosti se stala ¢eska spo-
leénost Berkhof Construction s.r.o., finalis-
tou v kategorii Malé a stiedni podniky se
stala spoleénost Radalytica a.s., dal$im fina-
listou v kategorii Inovace obéhového hos-
podafstvi a uhlikové neutrality je stala spo-
le¢nost SILON, s.r.o.

Zéstupci z Ceské republiky se soutéze Gcastni
jiz osmym rokem a ro¢nik 2020 byl doposud
nejuspésnéj$im z pohledu umisténi i zapojeni
domacich firem.

Soutéze se v mezindrodnim kole ztcastnilo
celkem 416 inovaci a nejlepsich 25 bylo ocené-
no, z toho i tfi ¢eské organizace se svymi inova-
cemi. Kvtli pandemii covid-19 bylo tradi¢ni
slavnostni pfedani cen odlozeno. V poloviné
dubna v$ak bude hostitelem akce Srbska asoci-
ace kvality (SRMEK).

Vitézové Ceny v kazdé kategorii tohoto kla-
ni jako vzdy prosli pfisnou metodikou hodno-
ceni zalozenou na posouzeni miry novosti, po-
uzitelnosti v praxi, jeji u¢innosti a orientaci na
zakaznika. Ti nejlepsi byli vybrani zucastnény-
mi narodnimi asociacemi kvality prostfednic-
tvim ptisného hlasovaciho procesu.

»Systematicky podporujeme inovace a udr-
zitelny rozvoj také mezi nasimi mezinarodnimi

partnerskymi organizacemi. Jednotlivé zemé
stale castéji predkladaji své inovace nejprve na-
rodnimu a poté mezindrodnimu hodnoceni.
Timto zptsobem se projekty automaticky zvidi-
telni v mnoha zemich. Letos jsme Indii ptivitali
jako nového ¢lena nasi sité, fekla Juha Yla-Au-
tio, pfedseda Quality Innovation Award.

Cena Quality Innovation Award byla ¢tr-
nactym rokem usporddana Finskou asociaci
kvality a narodnimi organizacemi kvality. Part-
nerské organizace soutéze toho ro¢niku pocha-
zely z Baskicka, Botswany, Ciny, Ceské republi-
ky, Estonska, Madarska, Indie, Izraele, Kazach-
stanu, Loty$ska, Litvy, Rwandy, Ruska, Jihoa-
frické republiky, Srbska, Spanélska, Svazijska,
Svédska a Zimbabwe.

Ocenéné organizace z CR:

Vitéz ceny (Award Winner) v kategorii Mikro-
podniky a sturtupy: Berkhof Construction s.r.o.
Inovace: Automatické rentgenové kontrolni

a zobrazovaci zafizeni

Novy produkt Berkhof X-rad nabizi kontrolu
produkti v plné automatickém rezimu. Diky
rentgenovému detektoru nové generace je moz-
né provadét detekei i lehkych materialt a jem-
nych vnitinich defekti, coz do této doby nebylo
mozné.

Finalista v kategorie Malé a stfedni podniky:
Radalytica a.s.
Inovace: Kvalita 4.0 - Roboticka nedestruktivni

kontrola pomoci zobrazovacich metod NDT -
RadalyX

Jde o unikatni robotickou platformu schopnou
nedestruktivniho testovani v $iroké oblasti za-
jmu napri¢ primysly. Diky riiznym moznostem
zobrazeni, které 1ze kombinovat, je mozné vy-
sledky okamzité vyhodnotit. Zobrazovaci sy-
stém ,RadalyX“ je diky kombinaci nejmoder-
néjsich zobrazovacich senzort a robott scho-
pen vyrazné roz$ifit a vylepsit aplikovatelnost
zobrazovacich metod na $irsi portfolio objektt
jak v pramyslu, tak i ve védé. Zjednodusené lze
fici, Ze tomograf se prenese ke vzorku, nikoliv
vzorek do tomografu, jak je to u béznych zatize-
ni, ¢imz se eliminuje slozitd manipulace s velky-
mi nebo napt. cennymi objekty. Navic 1ze Rada-
lyX integrovat pfimo do vyrobni linky, coz vy-
razné prispiva k optimalizaci vyrobnich proce-
st a kontroly kvality vyrobku.

Finalista v kategorii Inovace obéhového hos-
podafstvi a uhlikova neutralita: SILON, s.r.o.,
Ceska republika

Inovace: Vyvoj nového high-tech produktu -
vlakna SOFISIL

Spole¢nost SILON vyvinula vysoce kvalitni po-
lyesterové vlakno SOFISIL, které vyrabi z PET
lahvi sesbiranych ze svétového ocednu a jeho
pobrezi. Vyvinuti vlakna SOFISIL ptineslo za-
kaznikiim novy produkt, ktery napomaha
k udrzitelnosti prirodnich zdroji. SOFISIL je
tedy pfinosem pro zdkazniky i pfirodu a zaro-
ven zlepsuje Zivot lidem v rozvojovych zemich,

kteti se zapojuji do sbéru plastového odpadu.
Vzhledem k souc¢asné situaci znecisténi oceant
je spusténi tohoto projektu velmi vitanou a za-
danou inovaci.

Celkovym vitézem celého roéniku Quality In-
novation Award napfi¢ véemi kategoriemi se
stala Prvni pfidruzend nemocnice, Sun Yat-sen
University, Cina, za inovaci z kategorie Zdravot-
nictvi: Transplantace organu bez ischemie se sy-
stémovym zafizenim a chirurgicka inovace.
Transplantace organu bez ischemie znamena
prichod éry ,transplantace teplych organu®
Tato metoda vyrazné zlepsuje vysledky trans-
plantace.

Podle slov vykonného feditele Ceské spo-
le¢nosti pro jakost Ing. Petra Kotena jsou inova-
ce jednou z cest, jak posunout zaméreni celé Ce-
ské ekonomiky a udrzet krok s vyspélym své-
tem. K vyhlageni leto$niho ro¢niku dodal: ,, Mé-
me velkou radost z mimofddného tspéchu
¢eskych firem v soutézi, ocenéné organizace dé-
laji vybornou reklamu celé Ceské republice. Vé-
fim, Ze jejich cestu budou v chystaném ro¢niku
ceny nasledovat dal$i zajemci.“

Letos byly v narodnim kole hodnoceny orga-
nizace v péti kategoriich, z nichz tfi uspély se
svoji inovaci i v mezinarodnim hodnoceni souté-
ze. Ceskd spolecnost pro jakost jakozto zdstupce
partnerské organizace soutéze poskytuje prihla-
$enym organizacim plnou podporu v pribéhu
celého kldni. Ucast je bez poplatku. (tz)
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Zdjem firem
o zkracovani splatnosti faktur roste

Roger se cely rok vénoval navazovani spo-
lupraci pfedevsim s e-commerce sektorem,
ktery v dobé koronavirové krize znamenal
pro vétsinu lidi jedinou moznost nakupu
produktil. Rozvinul probihajici partnerstvi

s Alzou a pridal se i MALL.CZ, Datart nebo
Pilulka. Na co se v nasledujicim obdobi mo-
hou klienti a investofi pfipravit? A co fikaji
profinancované objemy o tom, jak éeské fir-
my zvladaji krizi?

Malé a sttedni podniky se uz téméf rok vypora-
davaji se zcela nepredvidatelnou situaci nejen ce-
ské, ale i celosvétové ekonomiky a hledaji nové
cesty k zajisténi provoznich financi potfebnych
na mzdy, plnéni skladt a bézny chod firmy.

Kapital, ktery zbyte¢né nestoji ve fakturach
s dlouhou splatnosti, je vyuzitelny na provoz
nebo vyplaty. Tento profinancovany objem
u Rogera béhem roku 2020 strmé rostl. V mezi-
ro¢nim srovnani se skoro dvojnasobné zvysil
a pocet faktur se zkrdcenou splatnosti stoupl
z 872 vlednu na 6315 v prosinci.

»Podle nasich dat ¢eské firmy i pres vSechny
prekazky co nejvice funguji a faktury vystavuji,
potteba zajisténi cash flow a volnych penéz na
béziny provoz se ale zvysuje,“ fekl CEO spole¢-
nosti Roger Adam Soukal a dodal, Ze firmy bé-
hem krize ¢asto spotfebovaly uspory, a proto
hledaji dals$i nastroje predtim, nez si vezmou
uvér. Tento trend potvrzuje i rozdéleni nejcas-

vevs

téjsich odvétvi, ze kterych do Rogera klienti pti-
chazeji.

Rozlozeni obort, které ma Roger ve svém
portfoliu, se dlouhodobé ptilis§ neméni, avsak
béhem krize zacala s prevahou dominovat od-
vétvi jako je e-commerce a samotny vyrobni
sektor. Celosvétové se po cely minuly rok naku-
povalo predevsim na internetu, e-shopy proto
naskladnovaly obrovské mnozstvi zbozi a poza-
dovaly faktury s dlouhou splatnosti.

Aby si udrzely mensi dodavatele, ktefi ne-
mohou ¢ekat 60 dni na platby, vyuzZivaly finan-
covani dodavatelského retézce a skrze Rogera
umoznovaly proplaceni jimi vystavenych faktur
béhem tfi dnd. V roce 2019 vyuzila moznost
zkréceni splatnosti faktur méné nez stovka do-
davatelt z e-commerce, oproti tomu loni to bylo
uz témeér 200 spolecnosti ze stejného sektoru.

Soucasti pomoci malym a stfednim podni-
kiim bylo i letosni spojeni s Komer¢ni bankou,
ktera do fintechu vstoupila minoritnim podilem
i majetkové. Spole¢né se chystaji vénovat prede-
v8§im produktiim uréenym pro mensi podnika-
tele, které KB ve svém portfoliu ma. Aby mély
spole¢nosti ke sluzbé Roger Platba rychly
a snadny pristup, najdou ji pfimo v interneto-
vém bankovnictvi KB. Podnikatelim usnadni
cestu za provoznim kapitdlem i nova aplikace,
ktera je jednoducha a snadno dostupna.

Roger béhem roku 2020 upevnil svoji pozici
na ¢eském finan¢nim trhu a chystd se na expan-
zi do zahraniéi spolecné se svymi stavajicim

partnery. Stejné tak bude pokracovat v rozsiro-
vani integrace se stavajicimi partnery ABRA
Flexibee, iDoklad, POHODA, Helios Orange
a pridavat dalsi. Fintechy uméji velmi rychle re-
agovat na pozadavky uzivateld, a to obzvlast
v dobé¢ krize. Loni se jim dafilo. To ukazuje
i graf, na némz je vidét stoupajici profinancova-
ny objem Rogera.

Roger je nejvétsi platforma na financovani
malych a stfednich podnika a poskytovatel
supply chain financing ve stfedni Evropé. Od

roku 2013 Gspé$né spojuje investory a malé
a stfedni podniky hledajici pomoc pfi fizeni
cash flow. Se ziskanim strategického investora
v roce 2016, technologické spole¢nosti GRiT,
Roger uvedl na trh automatizované financovani
malych a sttednich firem, a to diky elektronické
fakturaci EDI, jejimz nejvétsim dodavatelem
pro domaci trh je pravé GRiT. Roger je platebni
instituci licencovanou CNB a s rozifenim
o PSD2 planuje expanzi souc¢asného portfolia
sluzeb do dalsich zemi v rdmci EU. (tz)
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Od roku 2013 je skupina Packeta, vcetné Zasilkovny, nepretrzité v zisku

Skupina Packeta, ktera vlastni pfedni ¢eskou
logisticko-technologickou firmu Zasilkovna,
zaznamenala v roce 2020 dalsi vyrazny rast
ve viech kli¢ovych ukazatelich. Podle pfed-
béznych &isel byl obrat Packety témér

2,5 miliardy korun, v meziroénim srovnani
jde o nérlst o 100 %. Od roku 2013 je cela
skupina, véetné Zasilkovny, nepretrzité v zi-
sku. Pocet zasilek byl loni 40,5 miliénu, me-
zirocné je to 114% narust. Celkova hodnota
pfepraveného zbozi dosahla témér 49 mili-
ard korun. Zde byl rist 71 %. Pro letosni rok
je cilem Zasilkovny a firem ve skupiné
Packeta obrat ve vysi 5,2 miliardy korun

a 70 miliont prepravenych zasilek.

Vv

torii Zasilkovny. Od lonského jara a nasledné az
do konce roku jsme v souvislosti s pandemii ko-
ronaviru nepretrzité Celili velmi nestabilni situ-
aci. V bfeznu nam ze dne na den v disledku uza-
vienych vydejnich mist propadly trzby o 50 %.
Na druhé strané nam dopady pandemie, stejné
jako celému sektoru e-commerce, pomohly
v tom, ze lidé vice vyuzivali nakupovani zbozi na
internetu,“ fekla Simona Kijonkova, zakladatelka
Zasilkovny a CEO skupiny Packeta. ,,V letoSnim

roce chceme pokracovat v dalsim vyrazném rus-
tu, posilovat na zahranicnich trzich a postupné
naplnovat nasi vizi byt globalni platformou pro
e-commerce.”

Zasilkovna bude déle rozsifovat svoji sit vy-
dejnich mist, a to jak formou navySovani poétu
maloobchodnich partnerd, tak i spousténim
vlastnich automatickych vydejnich boxu. Tato
forma vyzvedavani zasilek se mezi zakazniky tési
stale vétsi popularité. Naptiklad podle idaji Aso-
ciace pro elektronickou komerci vyuzivalo pred
Vanoci vydejni mista az 45 % zakazni-
k. V roce 2020 dosahl pocet vydejnich
mist za celou skupinu Packeta 5843,
v CR 4022. Plan na rok 2021 je 9000 vy-
dejnich mist, 5000 v CR. V roce 2020
Zasilkovna vyrazné podporila maloob-
chodni partnery v ramci své sité vydej-
nich mist, kdyz jim na provizich za vy-
dané a podané zasilky vyplatila témér
200 milioni korun.

Na konci zafi spustila Packeta
v Ceské republice Z-BOXy, bezdotyko-
va sobéstacna vydejni mista napdjena
soldrnim panelem a ovladana pres mo-
bilni aplikaci. V leto$nim roce planuje
Packeta pocet Z-BOXi1 vyrazné rozsi-
rit. Celkové ¢islo na konci roku 2021

by se mélo pohybovat v fddu tisicti kustl, kromé
CR plénuje dal3i Z-BOXy instalovat také na Slo-
vensku a Z-BOXy bude roz$ifovat i v dalsich ze-
mich stfedni Evropy.

V lonském roce otevrela Packeta deset no-
vych dep, celkové jich mé jiz 27, v Ceské repub-
lice je jich 14. Skupina Packeta vyuziva flotilu
350 dodavek pro rozvoz zasilek na vydejni mis-
ta a 110 kamiond pro prepravu mezi depy, a to
nejen na tzemi Ceské republiky, ale do vsech
stati Evropy.

Datilo se také sluzbé Mezi nami pro prepra-
vu zasilek mezi fyzickymi osobami: pocet pte-
pravenych zasilek byl 3 345 000, pocet stazeni
mobilni aplikace presahl 1 000 000.

Rok 2020 byl uspésny i v dalsich oblastech.
Zasilkovna ziskala K¥istalovou Lupu diky nejvét-
$imu poctu hlast ze strany verejnosti v kategorii
Internetové obchodovani. Diky podpore verej-
nosti vyhrala Zasilkovna také prvni misto v sou-
tézi Zonky Innovation Awards v kategorii Pre-
prava lidi a véci. Zasilkovna dale ziskala 3. misto
Deloitte Technology Fast 50 CE 2020,
a to v kategorii Tech Leaders. Ve stejné
soutézi se jeste dostala do prvni pade-
satky nejrychleji rostoucich ¢eskych fi-
rem, kdyZ se s ristem o 448 % mezi le-
ty 2016-2019 umistila na skvélém
22. misté. Prvni misto ziskala Z4sil-
kovna v Microsoft Awards 2019 v kate-
gorii Inovace a modernizace aplikaci
s vyuzitim platformnich sluzeb v clou-
du. Dal$im uspéchem byl zisk ocenéni
Best Managed Company, které udéluje
firma Deloitte ve 20 zemich svéta a lo-
ni poprvé také v Cesku. V soutézi
Sodexo Zaméstnavatel roku 2020 do
500 zaméstnancu se Zasilkovna umis-
tila na vyborném 10. misté. (t2)
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Co znamend povinny podil
ceskych potravin v tuzemskych obchodech

Tohle uz neni ,malad”, ale pofadné ,velka
domu” pro ceskou agropotravinaiskou lob-
by. V krizové dobé koronaviru, kdy se lidé
zabyvaji ockovacim chaosem a zajisténim za-
kladnich Zivotnich potieb, poslanci schvalili
novelu zékona, ktera stanovuje povinny po-
dil éeskych potravin v tuzemskych obcho-
dech. Na prvni pohled to muze znit hezky.
Dusledky tohoto neuvazeného kroku vsak
budou dalekosahlé se zasadnim dopadem
na rozpocet i ob&any. Zisk z tohoto opatfeni
budou mit jen a jen velci agrobaroni.

Stanovenim povinného podilu ¢eskych
potravin na pultech obchodu totiz dojde k:
B OhroZeni dostupnosti potravin jako celku.
Sobéstacnost Ceské republiky ve vyrobé potra-
vin je mizivd. V pripadé rady skute¢né zaklad-
nich klicovych potravin se pohybuje na trovni
30-40 %. Namatkou cerstva zelenina: 35-40 %;
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Cerstvé ovoce: 40-50 %; cibule: 40-50 %; mrkev:
okolo 50 %; vepfové maso: 50-55 %; driibezi
maso: zhruba 65 %.

B Vyraznému snizeni vybéru potravin. K tomu,
aby obchody zajistily povinny podil, budou mu-
set snizit pocet polozek ze zahraniéi. Zakazni-
kiim se tak mize stat, Ze nenajdou na pultech to,

vvvvvv ¥

na co byli zvykli, co bylo kvalitnéjsi ¢i cenoveé
vyhodnéjsi, ale ztstane tam naopak zbozi, které
jim naridil kupovat stat.

m Naristu cen potravin. Snizi se konkurence,
zvysi se prirozené prostor pro navysovani cen.
Sice dojde s nejvétsi pravdépodobnosti ke sni-
zeni kvality, ale marze tuzemskych neefektiv-
nich agrobaronii, neschopnych konkurovat, se
zvy$i. Prospéch ziskaji jednotlivci, obéti se stane
dolnich deset miliént.

B Dal$imu propadu schodku rozpoétu. Lze
predpoklddat, Ze jediny a hlavni cil predkladate-
1t je vytvorit prostor pro nové dotace do neefek-
tivniho ¢eského zemédélstvi a potravinarské vy-
roby. Navrh zakona uz kritizovali poslanci Ev-
ropského parlamentu i dal$i evropské instituce.
Pravnici se shoduji, Ze omezuje konkurenci,
a tudiz porusuje jednu ze zakladnich svobod, na
niz stoji Evropskd unie - mimochodem praveé
tu, ktera chrani zajmy i ¢eskych spotrebiteld.
Ackoli k jeho zruSeni muize dojit s odstupem ca-

su, dota¢ni tituly nicméné ziistanou. Ptijmy vy-
volenym taky, ndklady zaplati obcan.

B Reciproénim opatfenim ze strany jinych sta-
th. Zakon omezi konkurenci a dovoz zbozi ze
zahranici. Odveta se pfitom viibec nemusi tykat
potravin. Co kdyz tfeba dostaneme direkt for-
mou zkomplikovani vyvozu automobili?

Pevné proto véfime, ze tento dokument Se-
nat vrati, a pokud by jej Poslanecka snémovna
prehlasovala, nebude véhat s podanim zaloby
k Ustavnimu soudu. Jak by se tvafili ty poslan-
kyné a ti poslanci, ktefi pro navrh hlasovali,
kdyby naptiklad Némecko omezilo dovoz $ko-
dovek - se véemi dopady do nasi oteviené eko-
nomiky? Asi by se jim to moc nelibilo. Pak je ale
tfeba pti rozhodovani dodrzovat pravidla hry,
a hlavné vice pouzivat zdravy rozum.

Tomas Prouza,
prezident Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR

Obédvame o hodinu pozdéji nez pred koronou,
ukazuji transakce kartou Ticket Restaurant

Koronavirova krize vyrazné zménila bézny denni rytmus zaméstnancut. Dikazem je,

ze Cesi nyni v pracovnim tydnu obé&dvaji mnohem pozdéji, nez byli zvykli. Zatimco v ro-
ce 2019 na obéd chodili vétsinou pfed polednem, nyni, kdy se mohou spoléhat pouze
na rozvazku nebo vydejova okénka, zaéinaji obédvat v priméru az pied pul jednou od-
poledne. Vyplyva to z analyzy obé&dovych transakci prostfednictvim nejrozsifenéjsi tu-
zemské stravenkové karty Ticket Restaurant Card od spoleénosti Edenred. Tou plati za

jidlo étvrt miliénu tuzemskych zaméstnancu.

Kdy obédvame, zjistoval Edenred poprvé na ja-
te 2019. Tehdy lidé v Cesku platili za obéd v re-
stauraci v pruméru ve 12 hodin a 2 minuty. Pfi
zhruba pulhodinové obédové pauze to znamend,
ze s jidlem zacinali zhruba v ptl dvanacté dopo-
ledne. Lockdown vse ale zménil. V dobé tplného
uzavreni restauraci (tedy od poloviny lonského
brezna do pulky kvétna a dale pak v ¢asti fijna,

v listopadu a od druhé poloviny prosince do
téchto dni) se platby za jidlo posunuly o 24 mi-
nut na 12.26 odpoledne. Fakticky ¢asovy posun
obéda v pracovnim tydnu je nyni ale vyrazné vét-
81, nez jak ukazuji ¢asy transakci obédovou kar-
tou Ticket Restaurant Card. V roce 2019 s ni totiz
platili lidé v restauraci téméf vyhradné az po
obéde¢, rozvoz tvoril minimalni ¢ast transakei.

Nyni jsme ale odkazani na dovazku a prodej
z okénka, a v téchto pripadech platime restaura-
cim (a dovazkovym sluzbam) téméf vzdy pred
jidlem. V realité to tedy znamena, Ze v soucas-
ném dobé lidé v praci nebo na home office obé-
dvaji zhruba o hodinu pozd¢ji, nez byli zvykli
v restauracich pred koronavirovou krizi.

Casovy posun oproti roku 2019 byl ale patr-
ny i v dobé, kdy restaurace po prvnim lonském
lockdownu mély oteviené vnitfni prostory
a slouzily zékazniktim (¢erven-zari). V primeéru
lidé platili za jidlo o 36 minut pozdéji (ve 12.38),
nez byli zvykli pted koronavirovou krizi. Cést
transakei pritom i v tuto dobu tvotily ty za roz-
voz jidel (lidé byli stale vyrazné na home office),
a i zde tedy bude fakticky ¢asovy posun oproti
predkrizovému obdobi jesté vyraznéjsi.

Data Edenredu déle ukazuji, ze v poslednich
mésicich obédvame nejen pozdéji, ale také méné
pravidelné. To ukazuji leto$ni velké vykyvy v ca-
sech plateb za jidlo mezi jednotlivymi tydny a mé-
sici. Podle personalni feditelky Edenredu Karoli-
ny Hauslerové se ukazuje, Ze lidé v domdacim pro-
stfedi nemaji tak pravidelné stravovaci navykys, ja-
ko kdyz chodi pravidelné do zaméstnani. ,,Z dat
vyplyvd, ze pri dlouhodobé praci z domova bez
kontaktu s pracovi$tém ztraci vétsina lidi pravi-
delny denni rytmus,” vysvétlila Karolina Héusle-
rova. Data z transakci kartou Ticket Edenred Card
dale ukazuji, Ze nejpozdéji obédvaji Prazané, na-
opak nejdfive se k jidlu chystaji lidé na Olomouc-
ku. Proti roku 2019 pak nejvétsi zména nastala
v jiznich Cechéch, kde lidé nyni obédvaji o hodi-
nu a ¢tvrt déle, nez byli drive zvykli. (tz)

Kupovaly se oxymetry, sterilizatory i mrazaky, staré kousky sly na recyklaci

Zatimco nékterym segmentim ekonomiky
dala pandemie covidu-19 zabrat, prodeji
elektroniky se dafilo. Lidé béhem roku ve
velkém nakupovali techniku pro home offi-
ce, mrazaky na uskladnéni zasob, oxymetry,
sterilizatory i bezkontaktni teploméry. Hi-
tem Vanoc pak byly elektronické darky

v podobé smartphond, hernich konzoli &
elektrickych zubnich kartacka. S pFisunem
elektrozafizeni logicky roste i mnoZstvi
elektroodpadu, jehoz sbér se letos kvl
koronaviru mirné propadl. Pro to, aby se
zbavili starého elektra, ale lidé nemuseji
jezdit do sbérného dvora. Staci vyuzZit svo-
zové ¢i dalsi specialni sluzby.

A¢ sivuréitych oblastech fada Cechtt kviili pan-
demii koronaviru trochu utéhla opasky, online
prodeji elektroniky se v priibéhu celého roku
dafilo. Vlivem pandemie rostl zajem nejen o vy-
baveni pro home office, domaci vyuku ¢i traveni
volného casu, ale také o nékteré specifické dru-
hy zbozi - dle dat nejvétsiho ceského e-shopu
Alza.cz se meziro¢né v fadech tisict procent
zvysily prodeje oxymetri, osminasobné vice se
prodavaly sterilizatory a zpétinasobily se prode-
je bezdotykovych teplomértii. .V roce 2020 rostl
na Alze ve dvoucifernych ¢islech také prodej
velkych domacich spotiebicii, z nichz nejvétsi
podil pripadl na spottebice urcené ke chlazeni.
Béhem jara 2020 byl velky zdjem také o mraza-
ky, coz ziejmé souvisi s potfebou domacnosti

uskladnit vet$i zasoby potravin, které si kvili
pandemii nakupovaly,“ prozradil Tomas$ Urban,
feditel nakupu a prodeje Alza.cz. Jen v prvnim
pololeti roku 2020 se podle analyz spolecnosti
Shoptet zvysil obrat e-shopt o celkovych 83 mi-
liard korun, pfi¢emz pravé elektronika se na
rtstu podilela celymi 32 %.

S rostoucim zdjmem o pofizovani nové
elektroniky casto logicky pfichdzi potieba
vhodné nalozit se starymi elektrozatizenimi.
Objem vyprodukovaného elektroodpadu kaz-
dym rokem roste, a to jak v méfitku tuzem-
ském, tak globalnim. Podle lonské zpravy Své-
tového ekonomického fora predstavuje elektro-
odpad aktudlné nejrychleji rostouci kategorii
odpadi, jeho ro¢ni ndrtist v souc¢asné dobé ¢ini
témét 50 miliond tun za rok a do roku 2050 by
podle nejcernéjsich odhadi mohl vzriist az na
120 miliénd tun ro¢né. Dobrou zpravou vsak je,
ze Cesi si nutnost sbéru a recyklace elektrood-
padu uvédomuji a soustavné se v ném zlepsuji.
»Napitiklad v roce 2019 jsme v ramci kolektiv-
nich systémtt REMA vysbirali témér 21 000 tun
vyslouzilého elektrozatizeni, cozZ je vitbec nej-
lepsi vysledek v nasi historii a meziro¢ni zlepse-
ni o celou ¢tvrtinu. Rok 2020, alespon dle dat
za prvnich 11 mésici roku, zaznamena drobny
pokles, a to kvili vlivu pandemie, kdy se nacas
uzavrely sbérné dvory a jind sbérna mista a li-
dé omezili své aktivity, mimo jiné tedy i objed-
navky svozu odpadi ze svych domacnosti.
Podle nasich zjisténi viak jde pouze o posunuti
v Case, nebot vyslouzilé vyrobky se postupné

do sbérné sité opét vraceji,“ uvedl David Van-
drovec, generalni reditel spole¢nosti REMA,
které v tuzemsku zajistuji zpétny odbér a recy-
klaci elektrozafizeni, baterii a akumulatort
a solarnich panela.

Dalsi priliv elektronickych zafizeni do ce-
skych domdcnosti tradi¢né nastal v obdobi Va-
noc, pravé nejriiznéjsi elektronika totiz patii
mezi nejoblibenéjsi a nejrozsirenéjsi vanocni
darky. A ani v roce 2020 tomu nebylo jinak.
»Elektronika se u nas v predvano¢nim obdobi
prodavala absolutné nejvice ze vSech druht
zbozi. Pod stromecky putovaly hlavné mobilni
telefony, herni konzole, elektrické zubni kartac-
ky, nositelna elektronika jako fitness naramky
a chytré hodinky, holici strojky ¢i robotické vy-
savace,” sdélil Tomas$ Urban. ,,Nejvétsim hitem
byly horké novinky, které jsou malo dostupné,
tedy telefony iPhone 12, nové grafické karty
a letosni generace hernich konzoli - PlayStati-
onb5 ¢i Xbox X,“ dodal s tim, Ze o leto$nich Va-
nocich u nakupujicich bodovaly také masazni
pistole a limce.

Ackoliv predvano¢ni prazkumy mezi verej-
nosti naznacovaly, ze se lidé predev$im kvuli
pandemii koronaviru chystali vydaje na vano¢-
ni darky omezit, podle Tomdse Urbana byla
primérna hodnota objednavky srovnatelna
s rokem 2019. Spise nez vydaje na darky se tak
zménilo nakupni chovani lidi, konkrétné rozlo-
zeni vanoc¢nich objednavek. ,Hlavni $picku
jsme loni zaznamenali az ve druhé poloviné
druhého prosincového tydne, zatimco letos se

vlna vanoc¢nich objednavek zvedla uz od zacat-
ku prosince, uvedl Tomas$ Urban.

Spole¢né s novou elektronikou, kterd do
domacnosti po Vanocich pribude, ovsem opét
nastupuje otazka, jak nalozit se zafizenim
predchozim. Pokud star$i mobil, pocitac ¢i jiny
spotfebi¢ dosud funguje, nabizi se moznost
posunout jej v rodiné dal tfeba détem ¢i praro-
di¢tim nebo jej nabidnout k bazarovému pro-
deji. ,Bohuzel, predevs§im mobilu se lidé jen
neradi zbavuji, protoze jsou to predméty, které
kazdodenné pouzivali a mivaji k nim pomérné
pevnou vazbu. Cechiéim tak podle prizkumi
lezi doma v Suplicich nékolik miliéni starych
telefont, které by se bud mohly vratit do obé-
hu, a jesté par let slouzit, nebo byt odevzdany
k recyklaci a ekologicky zpracovany na cenné
druhotné suroviny,“ poukazal na zavér David
Vandrovec.

Odevzdat vyslouzila elektrozarizeni k nalezi-
té recyklaci je pfitom jednodussi, nez by se moh-
lo zdét, a to i v pripadé, kdy lidem schazi dosta-
te¢né velké auto pro odvoz nebo v obci nemaji
sbérny dvir. Pro elektroodpad s celkovou hmot-
nosti nad 10 kilogramu si mohou prostfednic-
tvim sluzby Bud liny poskytované spole¢nosti
REMA objednat svoz zdarma pfimo od svych
dveri. Staré elektro a vyslouzilé baterie v mnoz-
stvi do 10 kilogramt pak lze téz bezplatné zasilat
prostednictvim sluzby re:Balik. Zatizeni zabale-
na do krabice oznacené $titkem, ktery po vyplné-
ni formulare zasle REMA do e-mailu, zdarma
prevezme kazda pobocka Ceské posty. (tz)
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V Indexu rovnosti Zzen a muzu
je Cesko podprimérné

Evropsky institut pro genderovou rovnost vy-
dal Index genderové rovnosti pro rok 2020:
Ceska republika skoncila s 56,2 ze 100 bo-
di na 23. misté Zebficku, jeji skore je

o 11,7 bodu nizsi nez primér zemi EU. Za-
timco nejlépe jsme si v rovnosti vedli v ob-
lasti zdravi, velky propad nastal v oblasti
zastoupeni Zen v rozhodovacich pozicich fi-
rem a instituci. Tento vysledek ndm neza-
vdava mnoho divodu k radosti. Firmy v ali-
anci Byznysu pro spole¢nost se tento trend
snazi zvratit, hlasi se k principim evropské
Charty diverzity a pfichazeji s férovéjsimi
pracovnimi podminkami pro vsechny.

Skore Ceské republiky vzrostlo od roku 2010
jen o 0,6 bodu, k nejvétsimu nartistu z toho
(0 0,5 bodu) doslo od roku 2017. Pomalé tempo
ristu také znamena, Ze se nase zemé na zebric-
ku od roku 2010 propadla o devét mist. Skon¢ili
jsme na 23. misté z 28 ¢lenskych statti EU, za na-
mi ziistavaji Polsko, Slovensko, Rumunsko, Ma-
darsko nebo Recko.

Nejvyssiho skore dosahla ¢eskd spole¢nost
v oblasti zdravi (86,3 bodu), a¢ jde o jedno z niz-
$ich skdre v porovnani s ostatnimi zemémi (jsme
na 18. misté). Nejvétsi propad jsme naopak za-
znamenali v oblasti rozhodovéni (-3,3 bodu),
kde jsme se od roku 2010 posunuli z 16. na
26. misto zebricku. Ziskali jsme pouze 27,7 bodu
ze 100, coz v praxi znamend, Ze zeny v Cesku ne-
jsou zastoupeny v témér zadnych rozhodovacich
pozicich v politice, ekonomice, védé, médiich ¢i
ve sportu. Nejvétsiho zlepseni jsme doséhli v ob-
lasti ¢asu na péci (+3,5 bodu), penéz a znalosti
(+3 body v obou kategoriich).

»Velmi nizké zastoupeni zen v rozhodova-
cich pozicich ve vedeni firem a v politice je alar-
mujici. Nicméné fada nasich ¢lenskych firem se
to snazi zménit, stanovuji si vlastni ambiciézni
cile a v ramci podpisu evropské Charty diversity
chtéji jit prikladem a motivovat i dalsi spolec-
nosti. Zjistili také, Ze diverzifikované tymy jsou
dlouhodobé¢ vyrazné ekonomicky tspésnéjsi,”
uvedla Daniela Némcova, feditelka Byznysu pro
spole¢nost, a dodala: ,,Bohuzel, pandemie koro-
naviru k rovnému postaveni zen ve spole¢nosti
prilis neprispéla. Nesou veétsi zatéz péce o rodi-
nu a nemocné.”

»Dobré priklady praxe vidime napriklad
u firem Velux, Vodafone, Microsoft, kde je téma
diverzity klicové a duleZitost rovného pristupu
a férovych pracovnich podminek soucasti stra-
tegickych cilii. Tyto cile jsou velmi konkrétni
a méfitelné,” fekla Daniela Némcova.

Odstranovani genderovych nerovnosti se
vénuje Odbor rovnosti Zzen a muzt na Utadu
vlddy CR. ,Vysledky letosniho indexu gendero-
vé rovnosti nas netési. Potvrzuji, Ze v této oblasti
mame stdle co dohdnét a zZe fada nerovnosti
v nasi spolecnosti pretrvava. Stat jako nejveétsi

zameéstnavatel by mél jit soukromému sektoru
ptikladem. Také proto se na podporu diverzity
a zvy$eni zastoupeni Zen ve vedoucich pozicich
v obchodnich spole¢nost s majetkovou ucasti
statu zamétfujeme v pfipravované strategii rov-
nosti zen a muzd. Tu by méla vladda projednat
v lednu roku 2021, sdélil Radan Safaiik, feditel
Odboru rovnosti Zen a muzi.

»Leto$ni vysledky Indexu rovnosti poukazuji
na zasadni vyznam podpory flexibilnich forem
préce, dostupnost zdravotnich a socidlnich sluzeb,
predskolnich zatizeni jiz pro déti od dvou let -
tedy sluzby, které pomahaji rodi¢tim, a zejména
matkam ladit pracovni a soukromy Zivot. Péce si
zasluhuje podporu, nikoliv penalizaci. Za svou
péci o kohokoliv (déti, starnouci rodi¢e) nemo-
hou byt Zeny spolecnosti znevyhodnovany. Ob-
last platovych nerovnosti je rovnéz dlouhodo-
bym problém, na ktery jsme EU upozornovani.
CR zlepsila podil VS vzdélanych Zen, ty viak jiz
s narozenim prvniho ditéte zac¢inaji byt platové
znevyhodnovany. Kli¢ova jsou proto opatfeni,
které Zenam v oblasti mzdové rovnosti systema-
ticky pomdhaji (danové zvyhodnéni pro matky,
které se vraceji po MD/RD; udrzeni matek ve
valorizaci mezd atd.). Kromé firemnich aktivit
je naprosto zasadni podporovat celospolecen-
skou diskuzi na uvedena témata, zménu mno-
haletych stereotypti, které Zeny znevyhodnuji
nejen na trhu prace, ale dlouhodobé v ramci
bézného zivota,“ podotkla Jana Skalkova, ma-
nazerka HR programi pfi Charté diverzity.

Co index genderové rovnosti vlastné zna-
mena? Je to méfici néstroj, ktery ukazuje, jak
daleko - ¢i blizko — ma Evropska unie a jeji jed-
notlivé ¢lenské staty k dosazeni genderové rov-
né spolecnosti. Od roku 2010 jsou unie jako ce-
lek i jeji ¢lenské zemé hodnoceny na $kale od 1
do 100, kde 1 znamend naprostou nerovnost
a 100 naprostou rovnost.

Skore je zalozeno na rozdilech mezi zena-
mi a muzi v $esti klicovych oblastech - préce,
penize, vzdélani, ¢as, rozhodovani a zdravi -
a jejich podoblastech. Index téz zahrnuje dvé
dalsi oblasti, které ale nemaji vliv na celkové
skore: intersekciondlni nerovnosti ukazuji, jak
se genderova nerovnost projevuje v kombinaci
s vékem, zdravotni (ne)schopnosti, zemi naro-
zeni, vzdélanim a rodinnym zdzemim. Oblast
nasili na Zendch méri a analyzuje zkusenosti
Zen s nasilim.

Index se sklada z 31 indikatort - v kazdé
z kli¢ovych oblasti je sledovano od tii do osmi
indikator, a situaci zemi je tak mozné porov-
nat z hlediska kazdé oblasti i z hlediska kazdého

jednoho indikatoru zvIast.

Byznys pro spolec¢nost — evropsky

koordinator Charty diverzity v CR

Byznys pro spole¢nost, nejvétsi platforma pro
odpovédné a udrzitelné podnikani, témata, kte-
rd genderovou nerovnost odrazeji, intenzivné
fesi a prinasi v téchto oblastech celou fadu kon-
struktivnich podnéta a prikladt dobré praxe

foto Shutterstock

naptic sektory i regiony. Mezi tato témata patii
flexibilita prace, podpora sladovani prace a ro-
diny, zejména u Zen — matek malych déti, pod-
pora kariérniho ristu Zen, rozvoj jejich digital-
nich dovednosti aj.

Byznys pro spole¢nost je nejvétsi aliance fi-
rem prosazujici odpovédny a udrzitelny piistup
v podnikani u nas. Diky zapojeni do mezina-
rodnich struktur sleduje nové trendy v udrzitel-
nosti, lokalizuje mezindrodni standardy a otevi-
r4 nova témata, o ktera by se mély firmy v Cesku
zajimat. Je Narodni partnerskou organizaci CSR
Europe, evropské platformy pro odpovédné
podnikani zapojujici do odpovédnosti a udrzi-
telného pristupu pres 10 000 firem v ¢lenskych
zemich.

BpS sdruzuje vyznamné spolecnosti s vice
nez 250 000 zaméstnanci a tisici dodavateli s vy-
znamnym vlivem na spolecnost. Firmy sdruze-
né v BpS patii mezi lidry udrzitelnosti a odpo-
védnosti. Firmdm pomaha integrovat odpovéd-
nost a udrzitelnost do centra podnikani. Otvira
diskuze se stakeholdery a podporuje vyménu
dobré praxe a zkusenosti.

BpS je diky své roli narodniho koordinatora
evropské Charty diverzity ¢lenem evropské
platformy pod DG Justice a spolupracuje s ¢len-
skymi staty EU a s Evropskou komisi v tématu
rozvoje diverzity a inkluze na pracovnim trhu
a ve spolecnosti. Pravidelné se u¢astni worksho-
pu, konferenci a ptipravy odbornych materialai
na evropské urovni. (tz)

Stat by mél zajistit vétsi konkurencni prostredi pro online identifikaci

Novela zakona o bankach umozni Cechiim od letosniho roku vyuzivat bankovni identitu.
Tedy sluzbu online prokazani totoznosti prostfednictvim pfihlasovacich udaji do interneto-
vého bankovnictvi. Ob¢ané ji budou moci vyuzit pfi jednani s urady, mobilnimi operatory
nebo tfeba distributory energii, a to bez pfimych poplatkd. Podle Miloslava Ruta, feditele
spoleénosti Moore Technology CZ, si ale banky vykompenzuji naklady za poskytovani toho-
to feSeni nepfimo. Stat by mél podle néj v ramci online autentizace spolupracovat i s dalsi-
mi subjekty, a zajistit tak konkurenéni prostfedi.

Od prvni ledna 2021 nebude diky novému sy-
stému bankovni identity pfi uzavirdni smluv
nebo zafizovani novych dokladii nutné proka-
zovat svou totoznost ob¢anskym prikazem.
Namisto toho bude stacit prihlaseni pomoci
stejnych udajt jako do internetového bankov-
nictvi. Banky poté dané instituci automaticky
poskytnou pozadované informace. ,,Spusténi
nového néstroje pro online ztotoznovani a au-
tentizaci je v dob¢, kdy maji obcané ztizeny pri-

stup k prezen¢nim sluzbdm, jednoznac¢né uzi-
te¢né,“ uvedl Miloslav Rut, feditel spole¢nosti
Moore Technology CZ z poradenské a auditor-
ské skupiny Moore Czech Republic.

Obc¢ané budou moci bankovni identitu vy-
uzivat bez primych poplatkt. Naklady na posky-
tovani tohoto reseni pro prihlasovani ke sluzbam
poskytovanym verejnou spravou totiz budou
hradit samotné banky, které pro poskytovani
bankovni identity museji mit akreditaci Minis-

terstva vnitra. Podle Miloslava Ruta ale ob¢ané
tyto poplatky presto nepfimo zaplati v ramci ji-
nych sluzeb. ,Pfedani iniciativy pro feSeni online
ztotoznéni bankam povede ke zdrazeni téchto
sluzeb. Firmy, at uz operatofi, nebo tfeba e-sho-
py, budou bankdm platit za to, Ze na svych we-
bech ovéfeni bankovni identitou umozni. A tyto
néklady potom zohledni v poplatcich uétova-
nych svym zdkaznikim, vysvétlil Miloslav Rut.
Skuteénost, Ze bankovni identitu pro sluzby
vefejné spravy i komeréni vyuziti nerealizuje
primo stat, neni podle néj idealni. Mél by proto
podle néj mél zajistit alespon vétsi konkurenéni
prostredi. ,,Stat ma jiz dnes prostfednictvim in-
formaci v zakladnich registrech k dispozici
kompletni identitni prostor. Vydavd a obménuje
obcanské priikazy, provozuje sit boda Czech
Point, datové schranky nebo Narodni bod
umoziujici federaci identit. Pokud sam nevy-

tvori bezplatné feseni pro identifikaci a autenti-
zaci, mél by i v této oblasti zajistit konkurenéni
prostredi. A také spolupracovat nejen s banka-
mi, ale i s dal$imi subjekty, které by tyto sluzby
mohly nabizet,” doplnil Miloslav Rut.

Ceské banky v soucasnosti piipravuji sva
technicka reSeni a cekaji na akreditace pro po-
skytovani bankovni identity. Vznikly také jiz dvé
riznd sdruzeni bank, které chtéji sluzby poskyto-
vat. Mezi divody této situace patii zejména vza-
jemné postaveni bank vi¢i platformé bankovni
identity, ale i zptisoby, jakym budou tyto sluzby
poskytovany soukromym subjektim. ,,Divodem
rozdéleni bank do dvou sdruzeni je predevsim
pravé zpusob, jakym bude vyuzivani bankovni
identity tfetimi stranami, tedy firmami, zpoplat-
néno. Pfimo pro obcany by ale nemély byt patrné
zadné rozdily pfi vyuzivani bankovni identity od
riznych bank,“ dodal Miloslav Rut. (tz)
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Student Agency posiluje management
a chystd investice do inteligentnich aplikaci

Student Agency - vedouci prodejce lete-
nek, zajezdl a zahrani¢nich pracovnich

a vzdélavacich pobytii v Ceské republice -
prochazi zéasadni transformaci. Spoleénost
zménila kompletné strukturu Fizeni produk-
td cestovnich sluzeb; Fidici strukturu posilili
novi manazefi a bude investovat v prvni fa-
zi 100 milién K¢ do dalsiho rozvoje inteli-
gentnich prodejnich aplikaci a digitalizace
sluzeb. Béhem letosniho roku predstavi
unikatni prodejni aplikaci, ktera umozni
jednoduse na par kliknuti a na jednom mis-
té naplanovat napftiklad cestu kolem svéta
z prostiedi vlastniho obyvaciho pokoje.

Zisk v tadech miliont K¢ prinesl projekt vlako-
vych spojt do Chorvatska, kde si Student Agen-
cy uspésné vyzkousela integrovanou nabidku
cestovnich sluzeb - od jizdenek pres ubytovani
az po dalsi navazné sluzby. Pravé tento pristup
je inspiraci pro dalsi rozvoj sluzeb a ptipravu
prodejnich néstroju, kdy si klient koupi podle
svych potteb a pozadavkil online na jednom
misté v jedné aplikaci véechno, co potiebuje pro
svou cestu. Firma planuje zaméstnat az 100 lidi,
kteti se zabyvaji vyvojem a inovacemi. Investo-
vat do celého procesu hodld v prvni fazi zhruba
100 miliént korun.

»Nasim cilem je uvést na trh nové prodejni
aplikace, aby si ¢lovék naptiklad z obyvaku nap-
lanoval cestu kolem svéta a nemusel to Fesit
s péti poskytovateli, ale vSe udélal na jedno klik-

nuti. Také pripadné zmény ¢i komplikace by
mél opét vyresit jednoduse v nasi inteligentni
aplikaci a my mu okamzité pomtzeme. USetfi
tim cas a také penize,“ uvedl Petr Betak, feditel
oddéleni Digitalniho produktu.

Budouci inteligentni aplikace cestovnich
sluzeb prinese zakaznikiim nové moznosti. Bu-
de kombinovat jak sluzby Student Agency, tak
dopravce RegioJet a dal$ich partnerti. Bude na-
bizet vS§echny druhy dopravy a v jednu chvili
bude schopna obslouzit potfeby zakazniki
v globalnim cestovéani. Pro zakaznika nebude
problém zarezervovat si cestu z bytu
v Ostravé az tfeba do Honolulu -
v kombinaci auto, vlak, autobus na le-
tisté, letadlo, lod, ubytovani, pojisténi
a tak déle - véetné napriklad asistence
a sluzeb spojenych s aktualni pande-
mii covid-19. Vsechny informace
o cesté uvidi na svém displeji a bude
moci kdykoli online vyuzivat celou fa-
du doplnkovych sluzeb, bonust a vy-
hod. Ve bude mit navic dostupné na
jednom zakaznickém uétu spolu s dal-
$imi informacemi a personifikovany-
mi nabidkami.

Pravé s cilem kompletni integrace

bidky jsou soucasti nového centralizovaného
oddéleni Prodeje cestovnich sluzeb. To mé na
starosti Jifi Hefman na pozici feditele prodeje
cestovnich sluzeb, ktery vice nez deset let piiso-
bil jako manazer prodeje portalu Seznam.cz.
Nov¢ vzniklo oddéleni Digitalniho produk-
tu, do jehoz cela nastoupil expert na digitalizaci
sluzeb Petr Betdk, ktery v minulosti vytvarel di-
gitalni produkty pro znacky jako Home Credit,
Seznam nebo Sazka. V holdingu nové vznikd
kompletni digitalni tym sloZeny ze specializo-
vanych odborniki se $pi¢kovym know-how

v oblasti digitalizace. Firma si od nového tymu
slibuje nové sluzby, které budou jedine¢né na
Ceském i stiedoevropském trhu.

Na pozici feditele marketingu Student
Agency Holding nastoupil v loiiském roce On-
dtej Ziska, ktery mél dfive na starosti marketin-
gové aktivity ve spolecnostech Home Credit
a Konica Minolta. Hlavni tikol Ondteje Zisky je
marketingové propojeni sluzeb Student Agency
a RegioJet, které vyuzivaji kazdy rok miliény
klientd. Pozici obchodniho reditele Student
Agency Holding zastava od lonského roku Petr
Pécha. Ten se do firmy vraci po $esti
letech, kdy stal u zrodu portalu Dovo-
lend.cz. Nasledné pusobil v portalu
Seznam.cz nebo ve spole¢nosti Home
Credit, kde ptisobil zejména na zahra-
ni¢nich trzich, jako je napiiklad Cina
na pozici feditele e-commerce platfo-
rem. Jeho hlavnim tkolem je provést
holding digitalni transformaci.
Soucdsti zmén a orientace na dalsi
rist a nové projekty je nabor dal$ich
odborniki. Nejméné stovku novych
zaméstnancu prijme Student Agency
do oblasti IT vyvoje a digitalizace. In-
vestovat do celého procesu hodla

sluzeb zménila Student Agency svou
fidici strukturu a posilila ji o nové
manazery. Nejvétsi zménou je, Ze no-
vé jiz neni oddélen prodej letenek, za-
jezdi a zahrani¢nich pracovnich
a studijnich pobytu - ale veskeré na-

v prvni fazi zhruba 100 miliént ko-
run. Student Agency chce koronavi-
rovou pandemii vyuzit jako piilezi-
tost, na jejimz zakladé se hodla stat ta-
hounem v oblasti digitalizace v dopra-
vé a cestovnim ruchu. (tz)

Hospodarska komora usnadnuje podnikateliim administrativu
pri obchodu s Velkou Britanii

Hospodaiska komora CR zacala v lednu vy-
davat dokumenty pro mezinarodni obchod
s Velkou Britanii a celni dokumenty pro do-
casny vyvoz a dovoz zboZi. Nejvétsi zajem
podnikateld je o karnety ATA, které jim
uspofi ndklady a €as nutny pro celni odba-
veni ve Velké Britanii. Vyhodou je i to, Ze
pfi do¢asném vyvozu a dovozu pod karne-
tem ATA neni nutné skladat v zemi docas-
ného dovozu celni jistotu.

,V klientském centru Hospodarské komory
v prazském Florentinu jsme prvni leto$ni kar-
net ATA do Velké Britdnie vystavili na kamero-
vou techniku. Naptiklad Hospodarska komora
v Usti nad Labem v téchto dnech vystavila dva
karnety ATA na néradi pro montaz priamyslové
linky,“ uvedl feditel Odboru usnadnovani ob-
chodu Hospodarské komory Tomas Zeleny.
Karnety ATA jsou souborem celnich propus-

tek, které umoznuji docasné vyvézt zbozi, aniz by
se musela platit cla a dané. Kryji do¢asny dovoz
nebo vyvoz vystavniho a veletrzniho materidlu,
obchodnich vzorku ¢i profesionalniho materialu
pro vykon povolani. Jde napt. o zafizeni pro tele-
vizni vysildni a filmovou produkei, méfici, kon-
trolni nebo zku$ebni pristroje, natadi pro mon-
taze nebo pro sportovni vybaveni.

Karnet ATA nelze pouzit na zbozi vyvazené
k opracovani, opravam, na spotfebni zbozi
a zbozi k prodeji. Cena vystaveni karnetu se ur-
¢uje podle hodnoty zbozi od 5000 K¢ v pripadé
zbozi v hodnoté 1 az 150 000 K¢ az do 27 000 K¢
u zbozi v hodnoté az osm miliént K¢.

Hospodarska komora kromé karneta ATA
zacala do Velké Britanie vydavat také prvni cer-
tifikaty o ptivodu zbozi. Sluzbu vyuzivaji podni-
katelé, ktefi potfebuji prokazat skutecnosti po-
tfebné pro mezinarodni obchod, ziskat celni
zvyhodnéni ¢i preference. Komora rovnéz po-
tvrzuje obchodni a dopravni faktury, inspekéni

certifikaty, dulezité dopisy, obchodni smlouvy
a dalsi dokumenty pti uskutecnovani zahranic-
niho obchodu. V ramci své zdkonné pusobnosti
vystavuje také osvédcéeni o skutecnostech dtile-
zitych v pravnich vztazich, které vznikaji v me-
zindrodnim obchodé. Tato osvéd¢eni maji po-
vahu vefejnych listin a jsou opatfena kulatym
tifednim razitkem Hospodaiské komory CR.
Podnikatelé nejcastéji zadaji o vystaveni osvéd-
¢eni o zdpisu spole¢nosti v obchodnim rejstfi-
ku, ¢lenstvi v Hospodatské komote CR, kdo je
opravnén za spole¢nost jednat, o predmeétu jeji
¢innosti, Ze neni v konkurzu, v upadku ani v li-
kvidaci, zda dosahuje urcitého obratu ¢i zisku
nebo zda ma povoleni vyvazet urcité zbozi.

V poslednim roce také vyrazné stoupl za-
jem podnikateld o vystaveni osvédceni o zasahu
vy$$i moci na majetku spolecnosti — napriklad
kdyz firma nemobhla splnit své smluvni zavazky
kvtli okolnostem, jejichz vznik nemohla ovliv-
nit ani je odvratit. Prikladem jsou zivelné uda-

losti, stavky nebo pandemie covid-19. Hospo-
darska komora uz v loni avizovala, Ze i po pode-
psané dohodé mezi EU a Velkou Britanii dojde
ke zménam v oblasti cel, dani, oznacovani vy-
robkti nebo uznavani odbornych kvalifikaci.
Proto své ¢leny intenzivné pripravovala na nové
pravidla obchodovani s Velkou Britdnii od
1. ledna 2021. Ve spolupraci s Generalni reditel-
stvim cel a Ufadem pro technickou normaliza-
ci, metrologii a statni zku$ebnictvi se zamétila
hlavné na malé a stfedni firmy, které nemaji
zdroje a dostate¢ny pristup k informacim toho-
to typu. Smérem k této skupiné vedla informac-
ni kampan a usporadala pro né nékolik semina-
Il i pfes internet.

Hospodarska komora v poslednich dnech
zaznamenava zvysenou poptavku po praktic-
kych podnikatelskych informacich k vzajemné-
mu obchodovani v roce 2021. Problematika bre-
xitu byla totiZ zastinéna problémy souvisejicimi
se soucasnymi krizovymi opatienimi. (tz)

Prazska strojirna: ohlédnuti za rokem 2020

Pandemicka krize roku 2020 byla tézkou zkouskou pro mnoho firem. Prazské strojirng,
dcefiné spoleénosti Dopravniho podniku hl. m. Prahy, se ale i pfes to podafilo uspésné

rok 2020 uzavfit. | pres ztizené podminky z divodu koronavirové krize investovala nejen
do svych zaméstnanctli a pracovniho prostfedi, ale i do nového vyrobniho vybaveni. Rozsifi-
la svij exportni trh a doséhla rekordnich vysledkt na jiz zavedenych exportnich trzich.

»Rok 2020 byla pro nas v§echny zcela nova
zku$enost a dovolim si fici, Ze v Prazské stro-
jirné jsme ji obstojné zvladli. S dodrzenim
vSech prisnych hygienickych opatfeni se nam
podarilo udrzet vyrobu v chodu, investovat
a prosperovat. Navzdory vSem okolnostem byl
rok 2020 uspésny,“ potvrdil Robert Masarovic,
predseda predstavenstva a generdlni reditel
Prazské strojirny a. s. Hned na zacatku ro-
ku 2020 zacala Prazska strojirna s moderniza-

ci ve vyrobnich haldch, kam nakoupila nové
LED osvétleni. Vedeni strojirny zde potidilo
i specidlni ¢istice vzduchu, které se osvédcily
pri odstranovani prachu a koufe z vyrobnich
hal. Vylepseni se dockalo i zaméstnanecké za-
zemi, kde byl renovovan prostor $aten a ptile-
hlych sprch. Za ucelem zvyseni produktivity
investovala Prazskd strojirna také do strojniho
vybaveni, diky kterému vyroba rostla i v pra-
béhu koronavirové krize. Nakup dvou novych

CNC soustruht ¢eské vyroby typu Kovosvit
MAS SP 180 MC nékolikandsobné urychlil
celkovy proces obrabéni.

V ramci investic byly vyménény i dva zasta-
ralé stroje, které ve strojirné fungovaly jiz od
50. let 20. stoleti a byly nahrazeny novym ¢tyfo-
sym obrabécim centrem VHC 50 9000 XTS od
vyrobce AXA. Slo o nejvétsi investici strojirny
za posledni obdobi, presahla 26 miliont korun.
Hlavnim ptinosem bylo urychleni celého pro-
cesu obrabéni az o polovinu ¢asu. Potizeny byly
i dva nové automobily - Iveta a Karotka, nové
mobilni svare¢ské dilny.

Zvy$eni kapacity bylo nutné ke zvladnuti
velkého objemu zahrani¢nich i tuzemskych ob-
jednavek, které se podarilo ziskat. Viibec popr-
vé ziskala Prazska strojirna zakdzku do Belgie,

a to zakazku na dvé vyhybky pro mésto Gent le-
zici zapadné od Bruselu. Dafilo se i v Némecku,
kam strojirna dosud dodévala pouze mensi ob-
jednavky. Rok 2020 ale pfinesl jednu z téch ob-
jemnéjsich. Konkrétné $lo celkem o pét vyhy-
bek do vozovny ve vychodni berlinské ¢tvrti
Marzahn v celkovém objemu 394 000 eur, tedy
téméf 11 miliona K.

V exportu jednozna¢né dominovala Au-
stralie, objem zakazek zde presdhl 32 miliont
korun. Exportnim rekordem pouze v oblasti vy-
hybkovych systémii se za rok 2020 stal polsky
trh. Prazskd strojirna sem dodala celkem 71 za-
fizeni a objem vyhybkovych prestavniki pre-
sahl hodnotu 21 miliént korun. Znamenalo to
nejvyssi trzby z dodavek do Polska v historii
spole¢nosti. (tz)
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pljcily loni na bydleni rekordnich 315 miliard korun

Hypoteéni banky v lofiském roce poskytly
historicky nejvyssi objem hypoték, dafilo se
i tvérim od stavebnich spofitelen. V uvé-
rech na bydleni tak banky a stavebni spofi-
telny loni dle odhadu skupiny CSOB piijcily
rekordnich 315 miliard korun. Silny zdjem

o uvéry pretrva i v letodnim roce. Lze pfi-
tom ocekavat pozvolny mirny nartst uroko-
vych sazeb, ceny nemovitosti by se mély
stabilizovat, vyplyva z oéekavani skupiny
CSOB, nejvétsiho poskytovatele tivéri na
bydleni v Ceské republice.

Objem poskytnutych hypoték v lonském roce
dosahl 250 miliard korun, coz je nejvice v ceské
historii. ,,Za rekordnim nartstem je predevsim
trvajici zdjem Cechil o feseni vlastniho bydleni
a velmi nizké urokové sazby, které od dubna lon-
ského roku prakticky stéle klesaly,“ komentoval
lofisky rok ¢len predstavenstva CSOB Jan Sadil.

m Objem poskytnutych hypoték vzrostl dle
predpokladu skupiny CSOB o 38 % na
rekordnich 250 miliard korun

m Objem Gvér( ze stavebniho spofeni se zvysil
0 36 % na 65 miliard korun

m Rok 2021 bude také velmi silny, vysoka
poptavka pretrva

m Pocet novych smluv stavebniho spoteni
vzroste na 560 000

m Urokové sazby mohou letos mirné rist,
zlistanou vsak stale velmi vyhodné

m Trend rychle rostoucich cen nemovitosti
se zastavi, ceny se stabilizuji

Obdobna situace plati i pro Gvéry od stavebnich
sporitelen. Ty loni poskytly uvéry v objemu
65 miliard korun, meziro¢né o 36 % vice. ,Sou-
¢asnd pandemicka situace trh, moznd prekvapi-
vé, nezasahla. Lidé berou bydleni jako bezpe¢ny
pristav a ochranu svych uspor, proto zijem
o uvéry na bydleni prudce vzrostl,“ dodal gene-
ralni feditel Hypote¢ni banky Jifi Feix, ktery je
od nového roku zaroven predsedou predstaven-
stva nejvétsi domaci stavebni spotitelny CMSS.

Skupina CSOB je diky spolupréci Hypote¢ni
banky a CMSS ceskou jednickou v poskytovani
uvéra na bydleni, loni poskytla uvéry v objemu
pres 86 miliard korun (61 miliard v Hypote¢ni
bance a 25,1 miliardy v CMSS). Zaroven se za-
meéfila na pomoc klienttim, které negativné za-
sahla epidemie koronaviru. ,,V prvni fazi jsme
odkladem splatek pomohli 65 000 klientd, z toho
polovinu tvofily uvéry na bydleni. Drtiva vétsina
z nich se vratila k fadnému splaceni, nyni se sou-
stfedime na malé procento lidi s pretrvavajicimi
obtizemi, se kterymi hleddme individudlni feseni
jejich situace, vysvétlil Jan Sadil.

Podle ocekavani skupiny piitom silny zajem
o financovani bydleni pfetrva i v leto$nim roce.
»Mizeme ocekavat mirnou korekci v fadu do
10 %, zajem o Gvéry na bydleni bude ale i nadale
velmi silny,“ dodal Jan Sadil. V dobéch nejistoty
vidy roste zdjem o bezpecné sporici produkty,
proto by i vleto$snim roce mél riist zajem o uza-
vieni novych smluv o stavebnim sporeni, kte-
rych by letos stavebni spofitelny mohly uzavrit
560 000 oproti lonskym 520 000.

Urokové sazby tvért na bydleni jsou na re-
kordné nizkych urovnich, u hypoték i zajisté-
nych Gvért od stavebnich spofitelen se priimeér-
né drokova sazba nové poskytnutych Gvéra po-
hybuje pod 2 %. V letosnim roce by urokové

sazby mohly zac¢it mirné rust, prvni signaly se
objevily uz koncem minulého roku. Neptijde ale
o zadny prekotny narist, a irokové sazby Gvért
na bydleni ziistanou velmi atraktivni.

Fenoménem poslednich let je riist cen ne-
movitosti, domy a byty urcené k rezidenénimu
bydleni i loni podrazily o vice nez 10 %. ,Mysli-
me si, Ze ceny by uz nemély plosné riist. Dle na-
$eho nazoru dojde v letosnim roce ke stabilizaci
cen. Samoziejmé se to nebude tykat plosné vsech
nemovitosti, ale trend rostoucich cen by se mél
v leto$nim roce pribrzdit,“ dodal Jif{ Feix.

CSOB se, jako nejvétsi poskytovatel Gvéri
na bydleni v CR, soustfedi na to, aby klienti mé-
li v§echny své potreby s bydlenim pod jednou
stfechou - a to nejen v oblasti Gvért, ale i pojis-
téni a dalSich sluzeb. Proto vlonském roce zaca-
la vice integrovat Hypote¢ni banku i CMSS do
svych organizacnich struktur, vytvorila napt.
jednotny skupinovy ttvar pro spravu retailo-
vych tvért. Dochazi rovnéz k propojeni pred-
stavenstev obou firem. ZavrSenim integrace bu-
de zména nazvu CMSS na CSOB Stavebni spo-
fitelnu v bfeznu leto$niho roku. (tz)

CSOB spustila pfihlasovani do Portélii statni spravy
prostiednictvim bankovni identity

CSOB jako jedna z prvnich bank v Cesku ukonéila testovaci provoz bankovni identity a ofi-
cialné sluzbu spustila moznosti pfihlaSovani do Portalu statni spravy. Aktudlné si tak klienti
prostfednictvim CSOB Identity mohou napfiklad ovéfit platnost svych dokladii, nahlédnout
do bodového systému fidi¢e, vyzvednout e-recept nebo zaloZit datovou schranku.

»Jsme nad$eni z toho, Ze se ndm podafrilo mezi
prvnimi spustit bankovni identitu a nabidnout
ji nasim klientim. Uz ted je jisté, Ze uSetfi
mnoho ¢asu u ¢innosti, v ramci nichz by jinak
museli navstévovat urad, lékare ¢i jinou insti-
tuci. Ridi¢i navic ziskaji perfektni prehled
o svém bodovém stavu. Jde o velmi bezpe¢nou
sluzbu, ktera je zdarma a bez jakychkoliv po-
platkd,“ fekla Michaela Lhotkova, vykonna fe-

ditelka za oblast Inovace a Digital. Sluzba se
bude neustale rozsifovat a klienttim nabizet
nové moznosti. V breznu bude napiiklad moz-
né CSOB Identitu vyuzit i v ramci S¢itdni li-
du 2021. Diky CSOB Identité se klienti budou
moci prihlasit do elektronického s¢itaciho for-
mulare. Aktualni prehled partnert a nabize-
nych sluzeb, ke kterym je mozné se piihlagovat
prostfednictvim CSOB Identity, jsou k dispo-

zici na info.eidentita.cz. K jednotlivym partne-
riim a jejich sluzbam je mozné se prihlagovat
s pouzitim uzivatelského jména a hesla pro
rychly pristup k zakladnim informacim a sluz-
bam, nebo bezpe¢néjsim dvoufaktorovym ové-
fenim, kdy je potteba prihlaseni potvrdit ko-
dem z SMS, mobilni aplikaci CSOB Smart kli¢
nebo certifikatem pro plny pristup ke sluzbam
tohoto partnera.

CSOB Identitu je mozné sjednat ptimo
v CSOB Internetovém bankovnictvi nebo na ja-
kékoliv pobo¢ce CSOB. Pokud klient plni za-
konné podminky, v pfipadé banky jde zejména
o evidovany platny doklad totoznosti vydany
¢eskym statem, dojde nasledné k jeho automa-

tické registraci (ovéfeni totoznosti oproti stat-
nim registrim). Sluzby CSOB Identity miize
klient nasledné za¢it ihned vyuzivat.

CSOB Identita patti k bezpe¢né a moderni
formé elektronické identifikace, kterd je jiz nyni
hojné vyuzivand firemnimi klienty CSOB.
V prvni poloviné roku plinuje CSOB také po-
stupny prechod retailovych klientt k sluzbam
CSOB Identity, tim dojde k nahrazeni stavajici-
ho zpusobu ptihlasovani do internetového
a mobilniho bankovnictvi CSOB. V druhé polo-
viné roku bude mozné vyuzivat CSOB Identitu
i pro prihlasovani k soukromym poskytovate-
lam sluzeb, mezi které patfi dodavatelé energii,
e-shopy apod. (t2)

CSOB Leasing a Siemens Healthcare nabizeji spolecné

program financovani $pickovych ultrazvukovych piistrojti

¢soB Leasing a Siemens Healthcare, vy-
znamny dodavatel diagnostickych pfistroju
patfici ke svétovym lidrdm a uréovatelim
sméru vyvoje oboru medicinskych technolo-
gii, vytvofily unikatni spole¢nou nabidku vy-
branych ultrazvukovych pfistroju, jejich fi-
nancovani a pojisténi s exklusivnimi cenovy-
mi podminkami pro klienty na ¢eském trhu.

CSOB Leasing a Siemens Healthcare nyni nabi-
zeji moznost porizeni vybranych ultrazvuko-
vych diagnostickych pristroji fady ACUSON
od Siemens Healthineers v kombinaci se zvy-
hodnénym financovianim od CSOB Leasing

s 0% urokem a jejich pojisténim na tfi roky
zdarma. V ramci programu jsou v nabidce pri-
stroje ACUSON Juniper, které vyuzivaji inovaci
a prvka umélé inteligence v hodnoceni ziska-
nych dat a také novinku, ultrazvuk ACUSON
Redwood, vybaveny monokrystalovymi snima-
¢i s pokrocilou diagnostikou a celou paletou
automatizovanych diagnostickych postupt vy-
uzivajicich umélou inteligenci a strojové uceni.
Pfistroje naleznou uplatnéni ve véech oborech
mediciny, které vyuzivaji k diagnostice pacientti
ultrazvuk.

,»Nas koncern pomaha na celém svété zdo-
konalovat precizni medicinu, digitalizovat zdra-
votni péci a rozvijet jeji moznosti, a zlepsovat

tak zkuSenosti pacientil. Jsme rddi, Ze je nasim
partnerem prévé CSOB Leasing, tradi¢ni a spo-
lehlivy poskytovatel financovani a pojisténi a za
nim silnd skupina CSOB,“ uvedl Karel Kopejt-
ko, jednatel spole¢nosti Siemens Healthcare.
,CSOB Leasing dlouhodobé podporuje kli-
enty v jejich podnikani novymi a zajimavymi fi-
nanénimi sluzbami, véetné adresného pojisténi
na miru, a patfi na ¢eském trhu mezi nejvétsi
hréce. Je malo znacek na trhu s takovou hodno-
tou, tradici a povésti jako Siemens. Jsme moc
radi, Ze miZeme s timto partnerem spojit sily
a nabidnout v segmentu zdravotnictvi atraktiv-
ni bali¢ek finan¢nich sluzeb nejen ze strany
CSOB Leasingu, ale od celé skupiny CSOB,*

tekl Pavel Prokop, generalni feditel CSOB Le-
asing. Podrobnosti nabidky klienti ziskaji
v rémci regionalnich pobocek CSOB Leasing
a u bankéf firemniho bankovnictvi CSOB.

CSOB Leasing patii fadu let mezi nejvétsi
leasingové spole¢nosti v Ceské republice. Uzce
spolupracuje s dcefinou spole¢nosti CSOB Po-
jistovaci makléf, jejimz prostfednictvim vyuzi-
va nabidky $iroké skaly pojistnych produktii od
prednich pojistoven na ceském trhu.

Siemens Healthineers, do jejiz skupiny patfi
Siemens Healthcare, je vyznamna nadnarodni
spolecnost ptisobici v oblasti medicinskych tech-

Py

pfistrojii a metod z oblasti diagnostiky. (tz)
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Vyvoz piva v léte¢ [amal rekordy

Hodnota prodanych lihovin a éepovaného
piva klesla béhem jarni viny pandemie

o 5,6 miliardy korun. Alkohol tvofi témér
polovinu vydélku restauraci, od ledna do
zafi se ale jeho podil propadl na 17 %. Na
spotiebé i dovozu tvrdého alkoholu se
podle analyzy projektu Cesko v datech po-
depsala protiepidemickd omezeni vice nez
u piva a vina. Svou roli hralo jak uzavieni
restauraci, tak i vyrazny ubytek zahrani¢-
nich turistt. Zato trzby specializovanych
obchodu s alkoholem v listopadu pfekonaly
lorisky vysledek az o 69 %, vyplyva z adaju
Ceské sporitelny o karetnich transakcich.

Vyvoz &eského piva na jate oproti lonsku po-
klesl, v letnich mésicich ale podle Ceského sta-
tistického uradu vzrostl na rekordnich 60,9 mi-
liénu litra. Z lihovin se podobné darilo pouze
rumu, a to v srpnu. Zatimco piva a vina se bé-
hem jarni viny pandemie dovazelo do Ceska
podobné mnozstvi jako v uplynulych letech, li-
hoviny se zejména v dubnu a kvétnu propadly
o vice nez polovinu. Hodnota piva prodaného
v Cesku meziroéné poklesla o 22 %, u lihovin
$lo podle pruzkumu agentury Nielsen dokonce
0 31 %. ,,Analyza sleduje meziroéni zménu od
ledna do zafi, promitl se do ni tedy jen prvni
lockdown. V 1été se hodnoty vratily na béznou
uroven. To vsak plati predev$im u piva, u liho-
vin se navrat k ptivodnim hodnotdm nekonal,“

upresiuje Tomds Odstr¢il z analytického pro-
jektu Cesko v datech.

Spottebu alkoholu ovlivnilo uzavirani bart
a restauraci, které vice nez polovina Cechti uva-
di jako jeden z hlavnich divodi omezeného piti
alkoholu. Vyplyva to z dat Unie vyrobcti a do-
vozctli lihovin Ceské republiky (UVDL CR).
Pravé alkohol podle spole¢nosti Dotykacka béz-
né tvori téméf polovinu trzeb restauraci. Pivo
predstavuje 38 %, ostatni alkoholické napoje asi
11 %. V fijnu se pivo na trzbach podilelo jen
15 % a ostatni alkohol jen 2 %. Béhem prvniho
lockdownu dosahl ubytek mnozstvi piva proda-
ného v restauracich 50 miliént litrti. O 30 mili-
onu litra (cca miliardu korun) naopak podle
agentury Nielsen vzrostl pfimy prodej piva
v obchodech. Prodejny zamérené na alkohol si
tak mohly vyrazné polepsit. Podle udaju o ka-
retnich platbach klientti Ceské spotitelny ¢&inil
meziro¢ni nartst listopadovych ttrat ve vinoté-
kach, pivotékach a podobnych obchodech az
69 %. Nejsilnéjsi byl pro tyto obchody tyden od
9. listopadu, kdy se meziro¢ni prirtastek vy-
$plhal az na 89 %

Prodej lihovin se v restauracich letos pro-
padl o 2,2 miliardy korun, ndrist prodeju ve
specializovanych obchodech o 0,2 miliardy ko-
run vak ztratu ani zdaleka nevyvazil. ,,Zatimco
pivo tradi¢né zaziva nejvétsi oblibu v letnich
mésicich, lihoviny Cesi v nejvétsi mite kupuji
kolem Vanoc a Nového roku. Preventivni opa-
treni proti $ifeni koronaviru ale s nejvétsi prav-

dépodobnosti zahybala i se silvestrovskymi ve-
¢irky, ¥ika Tomas Odstréil z Ceska v datech.
Odhadovat celkovy trend v piti alkoholu je v§ak
obtizné.

Letos$ni statistiky miize vyrazné proménit
také ubytek zahrani¢nich hosti, jejichZ pocet
v ubytovacich zatizenich v letosnim druhém
¢tvrtleti meziro¢né poklesl zhruba o 96 %.
Presny podil turistti na spotfebé alkoholu lze
ale vycislit jen obtizné. Svétova zdravotnicka
organizace (WHO) se ve svych statistikdch sna-
1 od celkové konzumace urcité zemé oddélit
spotfebu hostl ze zahranici. Vyuziva k tomu
ale udaje o priimérné spotfebé cizinci v jejich
vlastni zemi. To je nepfesné vzhledem k alko-
holovému turizmu, ktery u nds provozuji na-
priklad navstévnici ze severskych zemi. Pri
névitévé Ceska ptitom obvykle vypiji vice alko-
holu nez ve své domoviné. Vedle faktort ovliv-
nujicich spottebu alkoholu, jako je pravé uby-
tek turistti a dvojity lockdown, existuji také fak-
tory, které ovlivnuji jeho cenu. Pravé tu dlou-
hodobé zvysuje kazdoro¢né rostouci spotfebni
dan, clo a DPH. ,,Pfestoze prodej lihovin v le-
to$nim roce znacné klesnul, na vybrané spo-
tfebni dani se tento pokles prili§ neprojevil. Stat
od ledna do fijna vybral pouze o 240 miliént
korun méné ve srovnani se stejnym obdobim
vroce 2019. Hlavnim diéivodem je vyrazné zvy-
$eni spottebni dané na lihoviny (o 13,2 %) plat-
né od prvniho ledna 2020, fika Vladimir Da-
rebnik, vykonny reditel UVDL CR. (t2)
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Udoli

Bernard Minier

Mala vesnice v srdci Pyreneji je po sesu-
vu pudy naprosto odfiznutd od okolni-
ho svéta. Zdejsi obyvatele navic dési sé-
riovy vrah. Kriminalista Martin Servaz ¢eli disci-
plindrnimu fizeni, pfesto se do pripadu pousti.
Nemtize jinak - v izolovaném udoli uvizla i jeho
byvald partnerka Marianne.

xy-z

QualityLand
Marc-Uwe Kling
V QualityLandu funguje vSe hladce:
Xyz Automatizovana sluzba vam dohodi do-
konalého partnera a spolehlivé algorit-
my spole¢nosti TheShop védi, co presné cheete.
Ale i v QualityLandu se najdou vadné kousky -
dron se strachem z 1étani nebo bojovy robot trpi-
ci posttraumatickou stresovou poruchou. A ty
vSechny ma $rotovnik Peter Nezaméstnany ne-
chat zni¢it. Co kdy?z se ale vzepte systému?

Védomi a realita
Jifi Horacek, Daniela Drtinova
Co je to vlastné védomi a jaky ma vztah
k télu? Renomovany neurobiolog a pro-
fesor psychiatrie Jiti Hord¢ek v rozhovo-
ru s Danielou Drtinovou odhaluje fascinujici fak-
ta o lidské mysli.

Po povrchu

Tomas Trestik
Vidycky jsem chtél vic, nez jsem
MOTTO EEIREe bych vzal zpatky plno
véci, co jsem fekl a udélal. Chtél bych projet
prazdnou noc¢ni Blankou z Tréje na Barrandov
Mustangem Bullitt se stazenejma okynkama
a nefesit sedmdesatku. A taky bych chtél konec-
né udélat néco, na co budu fakt pysnej. Chtél
bych védét, jak bejt dobrej tata. A syn.

Marvel: Myty a legendy

kolektiv autort

@GFPRESS Co se skryva v minulosti
" nejsilnéjsich superbytosti
ze svéta Marvelu? Vratte se v Case az k isvitu vé-
ki a stante se svédky zrozeni rasy Nebestanu.
Prozkoumejte panteony Thora a Asgardanti i je-
jich rivalii z Olympie. Poznejte mystické zacatky
Nejvyssiho maga Doctora Strange. Prochazejte
se spolu s bohy Wakandy a legendarnimi Black
Panthery.
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7 tajemstvi odpovédného vedeni lidi
Jenkins-Scott Jackie

Precetli jste jiz radu knih, které radi, jak ridit lidi
pomoci zavedeni jasnych metod, jak je motivo-
vat a inspirovat, ale vas tym ¢i firma stéle nepro-
speruje? Zkuste novy pristup — proaktivni vede-
ni, které pruzné reaguje na aktualni podnéty
a zmény situace. Jde o to umeét reagovat na sku-
te¢né potieby organizace a vytvaret vizi, kterou
budou sdilet lidé usilujici o naplnéni téchto po-
tteb. Ukazalo se totiz, Ze tento typ vedeni je vie-
stranny a prenositelny. Praktikovani proaktivni-
ho vedeni za¢ind u toho, jak se chovéte sami k so-
bé a jak jednate se svymi nejbliz$imi. Je pro ného
typicka touha po spole¢né sdilené vizi, a proto se
proaktivni lidfi v rdmci dané prilezitosti velmi
silné orientuji na lidskou stranku véci. Jde o to
umét reagovat na skutecné potreby organizace
a vytvaret vizi, kterou budou sdilet lidé usilujici
o naplnéni téchto potreb. Diky této knize se za-
¢nete rozhodovat na zakladé vlastni védomé vol-
by a dozvite se, jak se pfizptisobit zménam v or-
ganizaci, napfiklad novym zaméstnanciim, cle-
nim predstavenstva nebo akcionartm.

Sberbank a udrzitelnost

Sberbank rozsifila vozovy park o 21 vozi
Skoda Octavia Combi Style iV s plug-in hy-
bridnim pohonem. Pokracuje tak v trendu,
kdy zaradila do svého vozového parku prvni
plné elektrické vozy Skoda Citigo. ,Zatimco
malé elektrické vozy, které jsou zcela bezemis-
ni, vyuzivaji nasi zaméstnanci k jizddm hlavné
po mésté, nové hybridni budou pouzivat
k cestam po celé republice. Na kratsich trasach
vyuziji elektromotor, na téch del$ich pomtze
benzinovy, takZe neni potfeba béhem dne do-
bijet baterie. Je to optimalni volba, ¢asové
efektivni a zdroven $etrnd k zivotnimu pro-
stfedi,” fekl Jan Hainz, $¢éf komunikace a mar-
ketingu a ¢len spravni rady Nada¢niho fondu
Sberbank. ,,Sberbank CZ je jednou z prvnich
bank, které odpovédné pristoupily k obnové
svého vozového parku s takovym diirazem na
udrzitelnost Zivotniho prostredi,“ doplnila
Zuzana Masopustova, regionalni manazerka
prodeje Volkswagen Financial Services.  (tz)

Opfit se o predky: Jak posilit své kofeny

a najit klid v nejisté dobé

Blanka Vun Kannon

Prakticky, srozumitelny a dobte proveditelny na-
vod, jak posilit pocit bezpe¢i a sounalezitosti na-
pojenim se na silu rodové linie. Nabizi celou $ka-
lu metod, jak se na predky napojit a pozvat je do
svého zivota: od shromazdovéni faktt o zZivoté
predki a objevovani jejich odkazu pres praci
s energii domova az po zapojeni intuice, predsta-
vivosti a napojeni se na predky v ramci béznych
aktivit, jako je tfeba vafeni, zahradniceni, rybare-
ni nebo prochdzky v prirodé. Soucasti je také
prakticka jednostrankova pomticka Devatero pro
objeveni rodové sily - 9 tip, jak pristoupit k ak-
tivovani sily rodové linie. StaZeni je zcela zdarma
na webové adrese www.opritseopredky.cz.
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Uéetni a poradenska firma

FISKUS CZ s.r.o.
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vam nabizi:

vedeni jednoduchého i podvojného

ucetnictvi, zpracovani ucetnictvi
za cely rok, mzdy, DPH,
danova priznani vseho druhu

a rfadu dalSich sluzeb ekonomickych
a danovych (podnikatelské plany,
uveéry, ekonomické vedeni firem,

krizové fizeni apod.)

Kontakt: U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420;
224 922 688; 224 917 584;

223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného disla
mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097

www.fiskus.cz

MOSER vede P. Mencl

Pavel Mencl se stal generalnim feditelem spo-
le¢nosti MOSER, a.s. Ve firmé predtim ptl roku
pusobil jako externi poradce predstavenstva.

Nova struktura CRESTYL

Developerska a investi¢ni skupina CRESTYL
zménila svou strukturu. Tu nové jako generalni
feditel povede dosavadni vykonny reditel Si-
mon Johnson spolu s obchodnim a marketingo-
vym feditelem Viktorem Peskou,

M. Lokaj $éfem YIT Stavo

Vedeni spole¢nosti YIT Stavo v Ceské republice
se ujal Marek Lokaj, ktery do té doby zastaval
post technického reditele.

Sponzoring, charita, pomoc

222 000 korun putovalo
do détskych domovi

Obchidky s Albertem détem zpfijemnily svat-
ky. Do letosniho ro¢niku vano¢nich Obchtdka
s Albertem se i pfes pandemii ztiZzenou situaci
zapojilo celkem 30 détskych domovti a nezisko-
vych organizaci z celého Ceska. Cést z nich no-
vé prodavala vyrobky i online. Mali obchodnici
utrzili za své vlastnoru¢né vyrobené dekorace
a ozdoby celkem 222 000 korun. Diky projektu
Nada¢niho fondu Albert si takto osvojuji zakla-
dy finanéni gramotnosti a pfipravuji se na vstup
do dospélého zivota. (t2)

Lego nasi legislativy

Od ledna plati nova pravidla
pro létani s drony

Drony slouzi nejen pro zabavu, ale také hlidaji
objekty, kontroluji stav elektrického vedeni
nebo se s nimi experimentuje jako s prostired-
kem dodavani bali¢ki z e-shopi. V profesi-
ondlni verzi bezpilotni prostfedky vybavuji ar-
madu, policii i Integrovany zachranny systém.
Od 1. ledna 2021 pak i pro jejich bézny provoz
plati novd pravidla, pro bézné uzivatele i profe-
sionaly.

foto Pixabay

V platnost vstoupila pro provozovatele po-
vinna registrace dront, které maji kameru
a téch, které jsou t€z§i nez 250 grami. Dal$im
novym pravidlem je povinna registrace pilott
takovych bezpilotnich prostfedkd a uspésné
slozeni online testu na webu Utadu pro civilni
letectvi: dron.caa.cz.

S drony do 250 gramui Ize sice létat nad lid-
mi, neplati to ale pro davy lidi. Drony také musi
létat vzdy na dohled pilota a maximalné do vys-
ky 120 metrii nad zemi. V platnosti také ziista-
vaji bezletové zény stanovené jednotlivymi
¢lenskymi staty.

Aktualnim faktem jsou stale jesté nejednot-
na pravidla pro létani s drony v rtiznych zemich,
a to je také jeden z dtivodt, pro¢ se evropska le-
gislativa chystd tuto problematiku nové a jednot-
né upravovat. Novy systém je zavadén zejména
kvtili zvy$eni bezpe¢nosti a celkového zprehled-
néni provozu téchto bezpilotnich prostredka.
Létani ve verejném zajmu - tedy pri pouziti sloz-
kami armady, policie ¢i zachranaru - ziskava pro
provoz profesionalniho bezpilotniho prostredku
vyjimku. A to prave z diivodu vefejného zajmu,
mnohem profesionalnéjsi konstrukce a v nepo-
sledni rad¢ fizeni $kolenym pilotem. (tz)
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Moderni kancelarske budovy jsou zelené
a nabité chytrymi technologiemi

Budoucnost kancelaiskych budov je v ekologii a modernich technologiich. Maji zelené
stfechy i fasady a chytra feSeni pomahaji vétrani, udrzovani ideélniho vnitiniho klimatu
¢i vyuzivani slunecniho svitu. Jsou pak vice sobéstacné, a Setfi tak energie. O takové bu-
dovy je zdjem, mluvi se o nich a zaméstnavatelé i zaméstnanci je ocefuji. To vSe navic

pomaha Zivotnimu prostiedi.

Nejmodernéjsim kanceldrskym budovam vlad-
ne trend ekologie a smart feSeni. Oba tyto pro-
pojené pristupy se navic snoubi v zajimavych
feenich. ,,Kombinaci chytrych a zelenych bu-
dov vznikaji efektivné fungujici kancelarské
i pramyslové prostory budoucnosti. Vysledkem
takto promyslenych budov jsou udrzitelné pra-
covni prostory vyladéné do posledniho detailu,
¢imz nabizeji uzivatelim obrovskou $kalu vy-
hod,“ fekl Radek Skrabal z SST Group.

Ptikladem inspirativni kombinace smart
a green pristupu je tfeba chytré udrzovani
vhodného klimatu v interiéru nového komple-
xu CSOB v prazskych Radlicich. Kombinace
vhodné zvolené orientace budov a nejmoder-
néjsich technologif pomaha energeticky vyhod-
nému udrzovani optimalni teploty a zdroven
ptisunu cerstvého vzduchu diky automatizova-
nému vétrani. V budové jsou vedle promysle-
nych topnych a vétracich systému efektivné rfe-
$eny i systémy vyuziti pitné a destové vody. ,Vo-
da obecné je dnes zcela zasadni komoditou
a kromé elekttiny a tepla tvori vyznamnou ¢ast
vynalozenych nékladt na celkové spotfebova-
vané energie v objektech,” uvedl Leo§ Aldorf
z SSI Energy.

Unikatnimi ekologickymi technologiemi se
py$ni i budova prazského Mosaic House Design
Hotelu. Jsou zalozené na pasivnim standardu
zaji$tujicim usporu energie. Okna jsou osazena

¢idly, kterd v pripadé otevieni zajistuji automa-
tické vypnuti topeni nebo chlazeni. Na osluné-
nych ¢astech budovy jsou instalovany Zaluzie,
které se automaticky prizpusobuji stavu ven-
kovniho prostfedi. Hotel také aktivné spori
energii tim, Ze vyuziva odpadni teplo technolo-
gickych zatizeni zajistujicich provoz hotelu, ja-
ko je chlazeni ¢i vzduchotechnika. Budova rov-
néz recykluje odpadni $edou vodu a pitna voda
neni zbyte¢né pouzivana tam, kde nemusi, tedy
naprtiklad na splachovani WC nebo pro uklid.

Stiecha a fasada

nejsou pouze estetické prvky

Zejména ve velkych méstech vstiebavaji strechy
slune¢ni teplo tak silné, Ze se jejich teplota muze
oproti okolnimu vzduchu lisit az o 30° C. Nej-
efektivnéj$im re§enim tohoto problému je osa-
zeni stfech a fasad budov zeleni. To dokaze Se-
trit energie, protoze diky vzduchovym meze-
ram a mikrobidlnim pochodiim v zeminé muze
zelena stfecha zlepsit tepelnou stabilitu prosto-
ruaz o 25 %.

Odparovani vody ze zelenych ploch navic
odebira teplo, a tim ochlazuje okoli a zlepsuje
kvalitu ovzdusi sbérem jemného prachu. Pomoci
technologii 1ze také k zavlazovani zelenych ploch
automatizovanym zptisobem vyuzivat destovou
vodu. Zelené plochy mohou byt rovnéz prijem-
nou oazou pro relaxaci zaméstnanc.

Vyuziti obnovitelné energie
Vyuziti slune¢nich stén, oken a prosklenych
ploch propoustéjici denni svétlo a teplo do bu-
dovy je pro Setfeni tepelné energie zasadni.
Vhodné zvolené izola¢ni materidly jsou dulezi-
tym krokem k energetické u¢innosti budovy.
»Pro chytré vyuziti slune¢ni energie se nej-
Castéji na stfechdch a sténach budov instaluji
solarni fotovoltaické systémy. Ty zajistuji vyro-
bu energie ze slune¢niho svitu a dodavaji ji do
obéhu celé budovy tak, aby uzivatelé budov sni-
zili zavislost na méné ekologickych zdrojich
energie. Vyuzivaji se také vétrné turbiny ¢i geo-
termalni ¢erpadla pro zisk horké vody nebo pa-
ry, ktera pohani turbiny vyrabéjici elekttinu,*
doplnil Leo$ Aldorf z SSI Energy.

Mezi nové ptistupy vyuzivani ptirozenych
zdrojl patfi instalovani svétlovoda. Ty jsou
popularni nejen v rezidenénim bydleni, ale
stale vice také v kancelarskych budovach ¢i fi-
remnich provozech. ,Svétlovody pomoci vyso-
ce reflexniho tubusu privadéji zdravé priroze-
né svétlo do mist, kam bézné nedopada, a kde
by bylo jinak nutné umélé osvétleni. Stale za-
svétlovodi, které maji vysokou schopnost sbi-
rat denni svétlo po cely den, i kdyz je zataze-
no,“ vysvétlil Jakub Brandalik ze spole¢nosti
Lightway.

Chytré kanceléfské budovy
a smart uklid
V modernich kancelarskych budovach lze
chytre resit také spravu prostor a tklid. Tyto
ukony pak neprobihaji podle pfedem daného
rozpisu, ale mohou byt automatizovény na za-
kladé aktudlniho pocasi, poétu pracovniki
a nav$tévnikd v raznych mistnostech. V ku-
chynice, na chodbéch ¢i v zasedaci mistnosti,
kde se lidé ¢asto stiidaji, je tak intenzita tklidu
jina nez v kancelari, kdyz zaméstnanci aktualné
pracuji na home office ¢i jsou na dovolené.
A pokud prsi, jsou pracovnici uklidu ¢astéji
nasmérovani do vstupnich prostor. Chytry sy-
stém také automaticky hldsi, Ze je potreba do-
plnit zasobniky na vodu nebo uklidit vytahy.
»V soucasné dobé se pracuje na resent, které
bude umét propojovat veskeré procesy souvise-
jici s tklidem do jedné platformy - cilem je
v jednom funkénim systému kombinovat pra-
covniky tklidu, autonomni stroje, inteligentni
planovani a vyuziti dat, nastinil Luka$ Rom ze
spole¢nosti Kércher. (tz)
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NOVY KONCEPT PRO DOMY VE STANDARDU 2020

BUDOVY S TEMER NULOVOU SPOTREBOU ENERGIE JAKO AKTIVNI PRVKY ENERGETICKE SOUSTAVY
BUDOUCNOST JE ELEKTRINA

FOTOVOLTAIKA

BATERIE

SPOLUPRACE
S CHYTROU SITi

ELEKTRICKE VYTAPENI
A PRISTROJE




