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Podpory pro malé a stredni
podniky jsou velkym tématem

Pozorny &tenar si véiml, ze Urad pramyslo-
vého vlastnictvi na naich strankach figuru-
je velmi ¢asto. Zéamérem je podpofit vy-
znam vnimani dusevniho vlastnictvi v pod-
nikani a naleZitou péci o né. Predstavuje
totiz velky potencial v hodnotovych Zebfi¢-
cich firem, jedinecnost, kterou zatim ne
kazdy podnikatel docefiuje. O tom, co
viechno v soudasné dobé Urad primyslo-
vého vlastnictvi pro podnikatele déla

a chysta, jsem hovofila s jeho pFedsedou
Mgr. Ing. Josefem Kratochvilem, Ph.D.:

V leto$nim roce se mozna hlasitéji nez v ji-
ném zacina mluvit o uloze malych a stfed-
nich podnikt ve vztahu k ceské ekonomice.
V jakém kontextu to vnimé Ufad pramyslo-
vého vlastnictvi?

Mikropodniky a malé a stfedni podniky pred-
stavuji 99 % spole¢nosti v Evropské unii, pfi-
¢emz poskytuji dvé tretiny pracovnich mist
v soukromém sektoru. K celkovému HDP pti-
spivaji vice nez polovinou. Neni to tedy Zadna
mald ekonomicka sila. Podpory pro malé
a stfedni podniky jsou velkym tématem, které
rezonuje napri¢ hranicemi. Je zfejmé, Ze je nutné
najit rovnovahu v ekonomice mezi globalnimi
strukturami a mezi mistnimi mensimi podniky.
Toto téma se fe$i nejen na evropské piidé, aleive
Svétové organizaci dusevniho vlastnictvi.

Kvalitni teoreticky podklad pro realnou po-
moc podnikiim s jejich ochranou dusevniho
vlastnictvi z tohoto diivodu najdeme v Akénim
planu pro dusevni vlastnictvi Evropské komise,
v Strategickém planu Evropské patentové orga-
nizace a v &etnych iniciativach Utadu pro du-
$evni vlastnictvi Evropské unie (EUIPO) a ini-
ciativdch Svétové organizace dusevniho vlast-
nictvi (WIPO).
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Mgr. Ing. Josef Kratochvil, Ph.D., predseda Uradu primyslového vlastnictvi

Na narodni Grovni rovnéz nenechavame te-
oreticky ramec kvalifikované pomoci podni-
kiim stranou, a proto ji planujeme zahrnout do
planované Koncepce podpory ochrany pramys-
lového vlastnictvi Ceské republiky.

Prakticky se Utad primyslového vlastnictvi
snazi firmam predev$im pomahat pii jejich usili
o ziskani ochrany dusevniho vlastnictvi nebo
tém méné zkuSenym pro zacatek vysvétlit, jak se
jim takové usili vyplati. Radi, jak vyuzivat tech-
nické informace obsazené ve zvefejnénych pa-
tentech a prihlaskach. Nase kroky konzultujeme
s Asociaci malych a stfednich podnika a Ziv-
nostniki Ceské republiky.

Zaslouzily by si tyto firmy vice celospolecen-
ského uznani, a jesté zasadnéjsi pozornost
statu?

Ekonomicky aktivnich a zaroven pracujicich li-
di je v Ceské republice asi 4,3 miliénu, z toho
1,7 miliénu jsou zaméstnanci malych a stfed-
nich podnikd. Uznani a pozornost si samozrej-
mé majitelé podniki i se svymi zaméstnanci za-
slouzi, nebot na osobni odpovédnosti majitelt
a zaméstnancu zalezi rozvoj téchto firem. Jejich
prinos je pro nds pro vechny na poli ekonomic-
kém, kulturnim i spolecenském.

pokracovani na strané 6

Roste zdjem o flexibilni pronajmy automobili

V nejisté dobé& méni firmy p¥istup k zajisté-
ni mobility svych pracovniki. Jednim

z trendu jsou flexibilni pronajmy automobi-
IG. Podniky i Zivnostnici je vyuZivaji podle
aktualniho vyvoje zakazek, ktery je béhem
pandemie v fadé oborl velmi rozkolisany.
Auta si pronajimaji od leasingové spolec-
nosti jen na obdobi, kdy je skute¢né potre-
buji. Napfiklad leasingova spole¢nost
LeasePlan ma pro tyto ucely vyélenénou
flotilu automobill, kterou nové rozsitila

o vozy kategorie SUV.

»Diive se flexibilni pronajmy tykaly takika vy-
hradné vozii uréenych pro zaméstnance zajistu-
jici béznou agendu, naptiklad pro obchodni z4-
stupce. V posledni dobé ale pozorujeme zvétsu-
jici se zdjem i o prondjem manazerskych vozi-
del. Zcela jisté to souvisi s tim, Ze béhem
pandemie se nékteré firmy nechtéji vystavovat
dlouhym zévazktim, zaroven ale pottebuji zajis-
tit pracovnikiim odpovidajici komfort,“ fekl ge-
nerélni feditel spole¢nosti LeasePlan Ceska re-
publika Martin Brix. LeasePlan nabizi stfedné-
dobé pronajmy, tedy pronajmy na jeden az dva-

nact mésicd, prostfednictvim programu Flexi-
Plan. Dosud méli zékaznici k dispozici tfi kate-
gorie vozidel rozdélenych podle velikosti - ty-
pickymi zastupci téchto kategorii jsou Skoda
Fabia, Skoda Octavia a Skoda Superb. Nyni pti-
byly dalsi dvé kategorie: kompaktni SUV, kam
patti napriklad Volvo XC40, a vétsi SUV, tedy
vozy typu Volvo XC60.

V praxi to funguje tak, ze zakaznik popta
vozidlo vybrané kategorie a LeasePlan mu vy-
bere adekvatni viiz na zakladé momentalni do-
stupnosti. Automobil je v podstaté okamzité
k dispozici. Zakaznik pak plati mési¢ni splatky,
které jsou neménné po celou dobu prondjmu.
Mési¢ni splatka pocitd s neomezenym néjez-
dem, to znamena, ze po skonceni pronajmu ne-
jsou uctovany zadné nadlimitni kilometry. Po
jednom mésici uzivani muaze klient auto kdykoli
vratit bez jakékoli penalizace. Mési¢ni splatka
pokryva vsechny nezbytné sluzby, které souvi-
seji s provozem automobilu: vedle financovani
vozu také jeho kompletni servis, sezonni pneu-
matiky, pojisténi, konkrétné povinné ruceni,
havarijni pojisténi i pojisténi skel, a dale asis-
ten¢ni sluzby i vSechny povinné platby, tedy sil-
ni¢ni dan, dalni¢ni zndmku a koncesionarsky

poplatek za radio. ,,Klient ma k dispozici Gplné
stejny komfort, jaky firemnim zdkaznikim po-
skytujeme pomoci tradi¢niho full-service ope-
rativniho leasingu. Rada klientdi vyuziva kom-
binaci obou produktii - vétsi ¢ast flotily pokry-
va klasickym tfiletym ¢i ¢tyfletym operativnim
leasingem a v pripadé docasného navyseni za-
kazek anebo tfeba v obdobi sezonnich praci flo-
tilu doplni flexibilnim pronajmem,“ vysvétlil
Martin Brix.

Podle spole¢nosti LeasePlan bude zajem
o flexibilni prondjmy riist i po Gstupu koronavi-
rové nakazy. ,,Jde o dlouhodobou tendenci, kdy
stale veétsi ¢ast firem i béznych uzivateld presta-
va uvazovat o automobilu jako o komodité.
Vnima jej spise jako sluzbu, za kterou hodla
platit pouze tehdy, kdy ji opravdu vyuziva. Pan-
demie tento vyvoj jenom urychlila, doplnil
Martin Brix.

LeasePlan pocita s tim, Ze ani nejnovéjsi roz-
$ifeni nabidky o automobily SUV neni definitiv-
ni. Do programu FlexiPlan uz brzy zatradi také
lehka uzitkova vozidla. Jejich ¢asové nelimitova-
ny prondjem dnes poptavaji zejména rozvazkové
spolecnosti, které museji rychle reagovat na dy-
namické vykyvy v objemu zakazek. (t2)

Stop paskvilu

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR uvital
rozhodnuti horni komory parlamentu, ktera
jednoznaéné oznadila kvéty na éeské potra-
viny za nepfijatelné a vratila Poslanecké
snémovné navrh zadkona o potravinach

k novému posouzeni. SOCR CR pribé&zné

a dlouhodobé poukazuje na nezakonnost

a nesmyslnost navrhu, ktery mél lidem pfi-
kazovat, jaké potraviny si mohou a nemo-
hou koupit. Pokud by se ve snémovné na-
konec naslo dostateéné mnoZstvi poslancu,
ktefi by hlasovali pro zachovani kvét, pone-
se kazdy z nich odpovédnost za zvySeni cen
potravin v dobé& ekonomické nejistoty sou-
visejici s koronavirovou krizi.

»Povazuji za skute¢né dobrou zpravu, Ze senatori
potravinové kvéty naprosto jednozna¢né odmitli.
Senat tak znovu potvrdil dileZitost své existence
a diky jasnému postoji senator je snad jiz véem
jasné, jak nebezpecny a obc¢any poskozujici pos-
lanecky navrh na kvoty byl. Pevné doufam, ze
vét$ina Poslanecké snémovny potvrdi, ze kvoty
jsou nezdkonné a poskozuji spotrebitele,” uved]
Tomés Prouza, prezident SOCR CR.

Cesko je v ptipadé zakladnich potravin sobé-
sta¢né jen zhruba ze 30-40 %. Na zdkladé zadné
regulace nelze najednou produkovat o desitky
procent potravin vice. Navrh nepo¢itd ani se se-
zonnosti, nebot kazdd zemé ma samoziejmé od-
lisné podminky pro péstovani plodin. Vysledkem
zavedeni kvot by bylo zdrazeni potravin a snizeni
jejich dostupnosti. CR je ptitom zemi, v niz jsou
potraviny velmi dobfe dostupné, podle Eurostatu
jsou paté nejlevnéjsi v Evropé. Jednim z hlavnich
diivodd je silna konkurence a existence efektivni
obchodni sité, ktera je schopna rychle reagovat na
zmeény v poptavce, véetné krizovych momentd,
jaké se ukazaly v prvni viné koronakrize.

»Po zavedeni kvot by okam?zité doslo ke sni-
zeni nabidky pravé proto, Ze by spousta vyrobct
vypadla ze hry — nejen téch zahrani¢nich, ale i ée-
skych, kteti musi kvuli nedostatku tuzemskych
surovin vyrabét z dovezenych. S omezenim na-
bidky by ptislo ruku v ruce i zdraZeni, protoze
kde je nizsi konkurence, tam se otevira prostor
pro navySovani cen. Ve finale by na to, bohuzel,
doplatili zakaznici. Jedinym cilem predkladatelii
povinnych kvét bylo navysit zisk velkych zemé-
délct a vytvorit prostor pro nové dotace do ne-
efektivniho ¢eského zemédélstvi. Kvoty by tak
prospély pouze velkym tuzemskym agropotravi-
nafskym koncerntim. Malym farmaitim kvoty
nepomohou nijak,“ shrnul Tomas$ Prouza.

Potravinové kvoty popiraji volny pohyb zbozi
a kapitalu, tedy zdsadu jednotného evropského
trhu. Letos v lednu se v této souvislosti pisemné
ozvali velvyslanci osmi vyznamnych unijnich ze-
mi, podle nichz je navrh v rozporu s vnitfnim
trhem EU. Podobné pfed omezovanim volného
pohybu zbozi varovala i Evropska komise. O zvy-
hodnéni domacich potravin se v 80. letech minu-
lého stoleti pokusilo Irsko, pred par lety i Madar-
sko nebo Rumunsko, ale neuspély. (tz)
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Prosperita je mési¢ni periodikum o podnikdni

a vzajemné komunikaci mezi firmami a jejich velky-
mi skupinami, mezi profesnimi uskupenimi a nav-
zéjem v prostiedi ¢eského trhu. Prednostné infor-
muje své ¢tenare o déni v eské ekonomice prede-
v§im oc¢ima jednotlivych podnikatelskych subjektit
a svazii, asociaci, sdruzeni, unii, komor a Konfedera-
ce zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazii CR.
Velky prostor je vénovéan prezentacim formou ¢ldn-
kit a rozhovort anebo klasické reklamé, kterd je je-
dinym zdrojem financovani tohoto ¢asopisu. Cilem
je oslovit $iroké spektrum podnikateli a manazert

s tim, Ze pfednost maji informace o aktivnim postoji
k podnikéni a vytvareni trvalych hodnot.
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Zména Gdaju pro zasilani a odhlaseni
ze zasilani ¢asopisu Prosperita a pfiloh

Pokud doslo ke zméné vasich tdaji pro zasildni
naseho ¢asopisu (adresa, nazev spole¢nosti,

jméno atd.), miZzete nam zaslat zadost o aktualizaci
svych tdaji na zasilani@iprosperita.cz. Vase udaje
upravime na spravneé.

V ptipadé, Ze o zasilani jiz nemate z4jem, napiste nim
sviij pozadavek, véetné svych udajii z adresniho $titku,
na zasilani@iprosperita.cz. Dodavani ¢asopisu poté
zrusime.

Pokud byste pottebovali vétsi pocet vytisku
aktualniho vydani, dejte nam védét alespon

s mésicnim predstihem, radi vyjdeme vsttic.

Zivot online

Bez mnoha véci jsem si Zivot nedokazal pfed-
stavit. Napfiklad jako motorkaf pred otevre-
nim sezény vystavy Motocykl v Praze, resp.
Motosalon v brnénském veletrznim aredlu.
Jenze covid rozhodl jinak. Loni se pfehlidka
novinek jedné stopy jesté stihla uskuteénit
a pak spadla klec. V tomto roce uz ani nédho-
dou. Vyrobci a prodejci motocyklové techniky
a prislusenstvi zareagovali operativné. Prezen-
tuji se v kyberprostoru, vétsinou na svych we-
bovych strankach. Vadi to? Ruku na srdce,
uspokoji to, ale nenadchne. Podobné se musi
vystavovatelé z jinych obort uchylit do virtual-
niho prostfedi, brany vystavist jsou totiz a zfej-
me jesté néjakou dobu budou uzaviené. Kon-
ference, tiskové i odborné, rovnéz probihaji jen
na velké obrazovce. Ucelu je jisté dosazeno, in-
formace preddny a vyménény, poradatelé
a ucastnici si mohou udélat ¢arku. Ale vSichni
mysli na to, Ze pristé uz jisté bude situace ve
staté, v celém svété natolik priznivd, Ze se opét
zivot vrati do 3D prostoru. Fyzicky kontakt
mezi lidmi, vzdor rychle se vyvijejicim techno-
logiim, ztstane nezastupitelny. Bez néj by-
chom prestali byt lidmi a stali se jen jakymisi
bioroboty. Spole¢nost zatim viceméné funguje,
ale citové strada. Psychiatfi sleduji a vyhodno-
cuji, jak se dusevni pohoda vytraci, zato spo-
tfeba antidepresiv a alkoholu roste. Pfeji vem,
abychom se skute¢né plnohodnotnych aktivit
dockali uz brzy bez obav o své zdravi. Véfim,
moc tomu véfim, Ze se dockam.  Pavel Kager

CSOB nejlepsi ceskou bankou

Global Finance kaZzdoroéné oznamuje vysled-
ky ocenéni pro nejlepsi svétové banky. CSOB
se stala nejlepsi ¢eskou bankou za rok 2021. Vi-
tézstvi podpotily aktivity v obdobi krize a in-
tenzivni pomoc klientim.

Skupina zustala dostupnd na pobockach
i online, zaznamenala pozoruhodny ndrtist ve
vyuzivani sluzeb a poctu transakci. Schvalila
65 000 odkladu splatek. (tz)

Medialni partnerstvi v roce 2021

. MANAZER ROKU

. Ambasador kvality

Marketér roku

. Konference Kvalita — Quality

. Soutéz Ceska chutovka

. Projekt Ocenéni Ceskych Podnikatelek
. Inspiromat — Klub manazerek CMA

. Konference ISSS

. Konference SYMA

Redakéni rada pracuje ve slozeni:

@ Jan Wiesner, prezident Konfederace zaméstnavatelskych

VONOCUIAWN =

a podnikatelskych svazii CR

@ Ing. Irena Vickova, generdlni feditelka Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR

® Ing. Rudolf Skuhra, CSc., majitel spole¢nosti CONDOR
MACHINERY spol. s r.o.

@ Ing. Ivo Gajdos, vykonny feditel Ceské manazerské
asociace

@ Ing. Michal Vanécek, Ph.D., MBA, feditel
a mistopredseda predstavenstva T-SOFT a. s.

@ Ing. Pavel Rali§, MBA, konzultant, fin4Business

@ Ing. Hugo Kysilka, poradce

@ Ing. Vit Pékny, Ph.D., odbornik na problematiku
automobilového trhu

® Prof. Ing. RiZena Petfikova, CSc., mistopredsedkyné
Rady kvality CR

® Ing. Andrea Trckova, vykonna feditelka
spole¢nosti Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS

@ Jarmila Janurova, zakladatelka a jednatelka firmy
JaJa Pardubice, s. . 0.

@ Ing. Zdenék Juracka, zakladatel a cestny predseda
Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu

@ Jiiii Soucek, obchodni feditel spole¢nosti Uzeniny BETA

@ Ing. Tomas Milich, poradce v oboru krizovy management

@ Mgr. Olga Stanley, manazer komunikace,
ROSSMANN, spol. s r.o.

@ Ing. Vladimira Ondrakova, obchodni feditelka Hasi¢ské
vzajemné pojistovny, a.s.

@ David Kubla, manazer komunikace Ceské spole¢nosti
pro jakost

@ PaeDr. Petr Paksi, DBA, jednatel a obchodni feditel
JAP FUTURE s.r.o.

® Michal Hanaéek, feditel spole¢nosti Pilulka Distribuce s.r.o.

Uspésné exportni mise agentury
CzechTrade v Kazachstanu

Agentura CzechTrade i v dobé pandemie
pomaha rozvijet exportni pfilezitosti.
Ceskym dodavatel@im technologii pro
uhelné elektrarny zprostiedkovala v polo-
viné bfezna setkani s potencialnimi ob-
chodnimi partnery béhem exportni mise

v Kazachstéanu. Ten je aktualné velmi zada-
nou podnikatelskou destinaci. , | pfes slo-
zité obdobi spojené s cestovnimi omezeni-
mi nas tési obrovsky zajem ze strany es-
kych firem pfiletét do Kazachstanu na ob-
chodni schiizky, které mohou pfinést
zakazky v hodnoté prevysujici 100 miliénu
korun. V porovnani s misemi uskuteénény-
mi v pfedchozich letech je zdjem naprosto
rekordni,” fekl Radomil Dolezal, generalni
feditel agentury CzechTrade.

Elektfina pochazejici z uhelnych elektraren
v Kazachstanu tvofi 90 % veskerych zdroji
elektrické energie. S ohledem na obrovskou
rozlohu statu je zde velky pocet uhelnych
elektraren, které stale pouzivaji desitky let sta-
ré technologie. Elektrarny vyzaduji rozsahlé
a periodické rekonstrukce, aby splniovaly pfi-
snéjsi emisni limity. To otevira obchodni prile-
Zitosti pro ¢eské dodavatele, ktefi maji zkuse-
nosti s modernizaci elektraren na domaci pu-
dé. Ceské firmy v tomto piipadé navic maji
konkuren¢ni vyhodu oproti jinym evropskym
spole¢nostem. Jsou schopny repase stavajicich
technologii, zatimco jiné firmy nabizeji pouze
kompletni vymény dilu.

Zastupci agentury CzechTrade podnikate-
lim zajistili komplexni servis pfi planovani
a organizaci cesty, zajisténi PCR testd, vyfizeni
viz a povoleni pro navstévu subjekti kritické
infrastruktury. ,,Zprostfedkovani osobnich se-
tkani s kli¢ovymi manazery elektraren a mi-
stnimi experty maji pro podnikatele pfinos
v konkrétni profilaci, kterd pomahd zefektivnit
celé jednani,“ dodal Radomil Dolezal.

V prubéhu mise podnikatelé béhem péti
dnt nacestovali pres 3500 km, navstivili mésta
Almaty, Ust-Kamenogorsk, Karaganda, Nur-
Sultan a Pavlodar a absolvovali setkani celkem
se 13 kazasskymi firmami provozujicimi uhel-
né elektrarny.

~Podékovani patii Velvyslanectvi Ceské
republiky v Nur-Sultanu, které pozadalo ka-
za$ské organy o udéleni mimorddného povole-
ni ke vstupu pro zastupce ¢eskych spole¢nosti.
Velvyslanec Rudolf Hykl pomohl s oslovenim

vedeni kaza$skych firem, coz sehralo klicovou
roli pti realizaci mise. Osloveni spole¢nosti na
urovni velvyslance a zdstita ze strany zastupi-
telského uradu hraje v Kazachstanu vyznam-
nou ulohu a uskute¢néna jednani pak probiha-
ji na urovni vrcholového vedeni. Mise byla za-
jimava taktéz s ohledem na to, ze elektrarny
patfi do kritické infrastruktury s pfisnymi ka-
ranténnimi opatfenimi a vzhledem k jiz zmi-
nénému omezeni cestovani dokdzal CzechTra-
de doslova oteviit dvere pro ¢eské firmy. Na le-
to$ni rok planujeme jesté jednu podnikatel-
skou misi zaméfenou na dodavky technologii
pro povrchové dobyvani nerosttl, ktera se
uskutecni v zavéru mésice kvétna,” sdélil redi-
tel zahrani¢ni kanceldfe CzechTrade v Almaty
Petr Jurcik.

Mise do Kazachstanu se zucastnili napti-
klad zastupci spolecnosti Sigma Group a.s.,
ktera dodava mimo jiné Cerpaci zafizeni. ,Na-
$e firma ma dlouholetou zkusenost s ti¢asti na
misich, které pordda agentura CzechTrade.
Nase kontakty a nasledné dodavky pochazeji
prevazné pravé z téchto misi, které jsou dulezi-
tym prvotnim impulzem. Vét$inu navstive-
nych firem zname, ale pravé moznost prezen-
tovat a diskutovat ptimo s vedenim jednotli-
vych elektraren a spole¢nosti otevira cestu
k novym zakazkam na tomto trhu,“ komento-
val ucast na misi Petr Vete$nik, zdstupce ve-
douciho sekce oddéleni exportu spole¢nosti
Sigma Group a.s.

Zorganizovani, a predevs$im vysledky mise
hodnoti pozitivné i dalsi spole¢nost, ktera se
akce tucastnila. ,,Jsme nad$eni, Ze jsme mohli
diky agentufe CzechTrade prezentovat ceské
technologie, vyrobky a sluzby pfimo na misté.
Energeticky sektor v Kazachstanu potiebuje
investice do technologii, které pomahaji zmir-
novat dopady na zivotni prosttedi a jsme radi,
ze se na téchto cilech miizeme podilet, vysvét-
lil Michal Beliansky, obchodni feditel spolec-
nosti ZVVZ-Enven Engineering, a.s.

Agentura CzechTrade pripravuje tematic-
ky zaméfené zahrani¢ni exportni mise pravi-
delné. Tento model slouzi jako vysoce efektivni
nastroj vstupu na zahranic¢ni trhy s vysokou
pridanou hodnotou v podpore exportu. Kon-
krétné mise oddéleni energetiky byly za po-
sledni dva roky ze strany exportérii velmi za-
dané, ale kvuli pandemické krizi muselo byt je-
dendct misi z loniského roku presunuto na leto-
$ek. Pét z nich, které jsou napldnovany na
prvni pololeti, je jiz pIné¢ obsazenych. (tz)
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Viibec jsme nezastavili ani neomezili
zadnou z nasich klicovych iniciativ

Prijit do supermarketu a v klidu nakoupit
to, co clovék potrebuje. Zdanliva samoziej-
most, ktera patii do skaly toho, ¢im se béz-
né zabyvame. PIné regaly, mrazaky, plno-
hodnotna nabidka. Denné Eerstvé pecivo,
maso, mlécné speciality. Vystavena zeleni-
na, ovoce, plata vajec, vénce uzenin, &aj

a kava v nespoétu variant. Hojnost, jiz se
zdanlivé koronavir nedotkl. Nase spotfeba
a nas zivotni styl, pokud jde o zasobovani
potravinami, neutrpély. VaZime si toho? Po-
hlizime na dlohu a ¢innost vyrobcl a doda-
vatell potravin ¢&i obchodnikd dnes trochu
jinak nez tfeba pfed rokem? Patrné ano.

O tom, jak toto obdobi, kdy se obchod vy-
rovnava s novymi podminkami prodeje,
zvladali v Albertu Ceska republika, s.r.o.,
jsem hovofila s Ing. Pavlem Mikoskou, CSc.,
feditelem kvality:

Jiz pres rok se cely svét potyka s koronavi-
rem. Spolecnost pfijala Zivotni rezim pro-
tknuty mnoha opatfenimi, kterd maji zabra-
nit $ifeni nemoci. Velci prodejci potravin ne-
zavreli, zakaznikim nepfetrzité poskytuji
své sluzby. Neni to svym zplsobem nadlid-
sky vykon?

N4$ obor ma v obdobi poslednich mésict to
privilegium, Ze miize normalné fungovat a jina
nez zdravotni omezeni u vlastnich zaméstnan-
ctl, pripadné u dodavateld, do néj nezasahuji
zadnym vyznamnym regulatornim rezimem.
Naopak pti dlouhodobém uzavteni vsech re-
stauracnich zafizeni a zafizeni vefejného stra-
vovani jde o sluzbu, na niz je kladen aktivni po-
zadavek jeji nepterusené kontinuity. Vnimdm to
tak, a pevné vérim, Ze to tak vnima i vét§inova
spole¢nost, ze obchod s potravinami je do jisté
miry zasadnim stabiliza¢nim faktorem soucas-
né nervozni celospolecenské situace.

Urcité se to takto velmi intenzivné projevilo
na jafe minulého roku, pfi prvni viné pande-
mie, kdy spolecnost zasahla obecna panika ty-
kajici se moznych vypadki v zasobovani potra-
vinami, a byl to maloobchod s potravinami, kte-
ry pfi neexistenci jakychkoliv statnich hmot-
nych rezerv dokazal velmi efektivné eliminovat
tuto situaci a cely trh i v dobé prekotnych naku-
pu bezproblémové uzasobit. A projevuje se to
i nyni, kdy zdkaznici nemusi pocitovat zadny
stres a dokdzou bézné nakoupit své denni potre-
by v relativné bezpe¢ném prostredi supermar-
ket a hypermarketi.

Ve spolec¢nosti Albert, stejné tak jako u ji-
nych obchodniki, jsme velmi vyrazné investo-
vali do hygienickych opatfeni onoho bezpe¢né-
ho mista k nakuptiim pro nase zakazniky a bez-
pec¢ného mista pro praci nasich zaméstnanct.
Ale zaveér vasi otazky je absolutné spravny. Nad-

lidsky je asi silné slovo, ale velmi néaro¢ny,
a v mnoha ohledech az heroicky vykon to je.
Piedevsim z pohledu pracovniho ne-komfortu,
kdy pri respektovani pozadavku celodenniho
noseni respiratort jakozto efektivni ochrany
dychacich cest jsou nasi zameéstnanci, zejména
pti fyzické praci v prodejnach nebo distribu¢-
nich centrech, jiz velmi unaveni. Z pozice vede-
ni spole¢nosti jim za jejich pracovni usili a dis-
ciplinu, s jakou k ochrané své i svého okoli pfi-
stupuji, musim velmi podékovat.

Co se béhem uplynulych mésict v Albertu
zménilo v souvislosti s pandemii?

Je dulezité rict, ze i v téchto ztizenych podmin-
kach se nam darilo relativné ,,normélné praco-
vat®. Zasadni zmény nastaly predevsim v orga-
nizaci nasi ,,kancelarské prace®, kdy jsme se na-
ucili vykonavat nase bézné ¢innosti z prostiedi
home office. Umoznilo to relativné bezproblé-
mové vyuziti nastroji IT technologii, které
zprostfedkovavaji snadnou hlasovou i obrazo-
vou komunikaci, a to v¢etné emoci a realizaci
skupinovych mitinkd a porad. Samozfejmé to
s sebou prinasi také mnohd omezeni. Myslim
si, Ze vét§inové nase zaméstnance jiz opustila
obecna ,euforie” z moznosti vyssiho cerpani
moznosti prace z z domova, kdy je v fadé po-
slednich mésicti tento rezim jiz v podstaté bez-
vyhradné nafizovan, a Ze se naopak jiz velmi
pripravuji na chvili, kdy se pravidla rozvolni.
Sdilené spole¢né pracovni prostredi s kolegy
a prace v na$i interni komunité, nebo spise ro-
ding, Albert je hodnota, kterd ndm véem nyni
velmi chybi. Osobé se na tuto zménu a piechod
do ,,obzivlé® centraly spole¢nosti Albert jiz vel-
mi té$im.

Presto jste i nadéle obohacovali sortiment,
vyjednavali s novymi dodavateli, dbali na
kvalitu prodeje i jeho Fizeni. Bylo a je to
hodné naro¢né napfiklad s ohledem na po-
Zadavky hygieny?

Ano, a na to jsme interné velmi hrdi. Viibec
jsme nezastavili ani neomezili Zddnou z nasich
klicovych iniciativ. Dale jsme investovali usili
a prostiedky do zadsadnich remodelingti nasich
prodejen, kterych se nam podatilo v minulém
roce zrealizovat pres 30, pokracovaly prace na
vyvoji systémovych aplikaci pro vérnostni pro-
gram Albert a na vyvoji systému pro elektro-
nické obchodovani, na vyvoji novych vyrobkt
nasich vlastnich znac¢ek a na mnoha dalsich
projektech. V minulém roce také probéhla za-
sadni prestavba vnitfnich prostor nasi centraly
v Novych Butovicich, které si ale zatim z divo-
du platnych restrikci nemtizeme bohuzel plné
uzit. To, co jste zminila v tvodu vasi otdzky -
vyjednavani s dodavateli, byl také docela za-

-~ \
» —

Ing. Pavel Mikoska, CSc., feditel kvality

spoleénosti Albert Ceska republika, s.r.o.

sadni ofi$ek. P¥i domlouvani smluvnich pod-
minek s dodavateli byli jak nasi vlastni ko-
meréni kolegové, tak i dodavatelé a jejich za-
stupci skute¢né velmi omezeni. Pivodné jsme
k tomuto tcelu dodate¢né pronajali dalsi celé
patro budovy, tak, aby osobni setkani mohla
probihat v co nejvyssim hygienickém rezimu,
ale finalné, pri dale zptisnénych pravidlech,
jsme tyto prostory ani nevyuzili a vétsinoveé se
vsechny dohody realizovaly pouze v onlino-
vém prostfedi. Zakon je ale v tomto sméru ne-
uprosny a vse se muselo v realném case stih-
nout jiz do konce kalendainiho roku.

Jak si se situaci poradili jednotlivi vedouci
hypermarketd a supermarkett?

Poradili si velmi dobfe, fekl bych az vyborné
a je$té jednou bych jim za to chtél podékovat,
jakoz i vSem jejich podfizenym v nasich vice
nez 330 prodejnach. Tam bylo potfeba zavést
novy styl prace s omezenim osobnich kontaktt
a prisny hygienicky rezim a disciplinu pfi po-
uzivani osobnich ochrannych prostredka.
V kombinaci s pravidelnymi prestdvkami ,,na
vydychdni®, a moznosti malych svacdinek dle
vlastnfho vybéru a dohody s kolegy v prodejné
se dafi udrzovat velmi pozitivni nélada a pratel-
ské pracovni prostredi, coZ je v podminkdch
obecné spolecenské nejistoty pro zaméstnance
velka vyhoda a také vyznamny motiva¢ni faktor
k dalsi praci. Projevilo se to tfeba také ve vysled-
cich kazdoro¢niho priizkumu spokojenosti za-
méstnancu interné zvefejnénych koncem mi-
nulého roku, kdy jsme déle zaznamenali dalsi
pozitivni posun spokojenosti s praci v nasi ,,ro-
diné Albert®, a to i pfes vSechny nastavené re-
strikce a hygienicka omezeni.

Nejvétsi kontakt s nakupujicimi maji poklad-
ni nebo pracovnici, ktefi rovnaji zbozi,
ochranka. Zvladaji stresové situace stéle
s nadhledem?

Do ochrany pracovnikil v ,,nasi prvni linii“ jsme
investovali vyznamné prostredky a velmi se
nam to vyplatilo. V podstaté v prodejnach Al-
bert jsme prvky hygienické ochrany zavadéli
vzdy jesté s predstihem, pred zvefejnénich pri-
slu§nych vladnich nafrizeni a myslim si, Ze to
takto i nasi zaméstnanci vnimaji a ocenuji. Uve-
du k tomu pouze ¢tyfi ¢isla. K dne$nimu datu
vykazuji statistiky MZd kumulativné 1,51 mili-
6nu nakazenych onemocnénim covid-19, coz
pri desetimiliénové populaci nasi zemé zna-
mena uroven 15 % infikovanych. Ve spolec¢-
nosti Albert jsme pti celkovém poctu zamést-
nancti na urovni 17 000 dosahli k dnesnimu
dni kumulované hodnoty infikovanych za-
méstnanctl 1809, coz predstavuje 10,6 % naka-
zenych osob, a to i pfesto, ze vétSinove pracuji
v oné ,,prvni linii®

S jakymi novymi zkuSenostmi pracuje vas
tym? Jak se to odrazilo ve vasi strategii
kvality?

Soucasna situace, specifiky pro praci v oddéle-
ni kvality, znamend mnoha zasadni omezeni
predevsim pfti vyvoji novych vyrobku vlast-
nich znacek potravin. Neni mozné organizo-
vat interni senzorické panely pro hodnoceni
vyrobk, obtizné se zajistuje efektivni sbér
vzorkil k benchmarkovani s konkurenci a lidé
se fyzicky nemohou setkat, aby mohli spole¢-
né vydiskutovat chutovy profil a ptipadna dal-
§i senzoricka specifika nové vyvijenych vyrob-
ka. To je napriklad jeden aspekt. Druhy aspekt
je tfeba zajisténi hygienické davéryhodnosti
nabizenych vyrobku pro nase zakazniky, ja-
kozto prevence pred $ifenim onemocnéni co-
vid-19, i kdyz jeji pfenos prostfednictvim po-
travin nebyl ani v dostupné literatute proka-
zan. Nicméné, pravé za ucelem zvys$eni hygi-
enické diivéryhodnosti prodavanych potravin
vénuje spolecnost Albert v soucasné dobé de-
sitky miliénti korun napt. do zajisténi vyssi
urovné prodeje nebaleného peciva. S timto
novym standardem nabytku pro pecivo se nasi
zékaznici jiz mohou setkdvat ve velkém poctu
nasich prodejen. A tfetim aspektem je tsili
o edukaci zdkaznikd k dodrzovani hygienic-
kych pravidel pfi jejich nakupovani a pohybu
v prodejnach Albert. S tim souvisi napt. kon-
troly pfi vstupu do prodejny s pozadovanou
ochranou dychacich cest, dezinfekce rukou,
pouziti plastovych rukavic, efektivni kontrola
rezimu front apod.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

Pozor na necertifikované a fale$né respiratory na trhu

Obchody jsou zahlcené respiratory, na prv-
ni pohled vypadaji vSechny totozné, ale fa-
da z nich je nekvalitnich, nema jasny ptvod
ani pozadovanou certifikaci. Mezi mnoz-
stvim vyrobkt se pohybuiji i respiratory

s certifikaci faleSnou. A to nejen na pochyb-
nych e-shopech, ale i v kamennych obcho-
dech ¢i lékarnach.

Jasno je potteba mit v oznaceni, pro respiratory
totiZ existuje nékolik norem, které se k certifika-
ci pouzivaji. Oznaceni KN95 nesou respiratory
certifikované ¢inskou normou GB2626-2006,
oznaceni N95 respiratory s americkou normou
NIOSH-42CFR84 a oznaceni FFP2 a FFP3
respiratory certifikované evropskou normou
EN 149+A1. Pfestoze jsou respiratory KN95
a N95 svoji uc¢innosti srovnatelné s tiidou FFP2,
je nutné, aby mély pro prodej v EU certifikat ev-

ropsky. Zejména u ¢inskych respiratora totiz
muze byt u¢innost oproti deklarované pouze
tietinova. ,,Respiratory prodavané v Cesku i ce-
1¢é Evropské unii musi byt certifikované pro EU,
to znamend, Ze musi projit nezavislou zkouskou
podle evropské normy. Kazdy prodévany respi-
rator FFP2 tedy musi mit oznaceni CE - to zna-
mend, Ze je vyrobek certifikovany, a EN 149 - to
znamena, ze spliuje evropskou normu,“ vysvét-
lil Tomas Mertlik ze spole¢nosti Batist Medical,
kterd se zabyvd kromé vyroby zdravotnického
materialu také dovozem respiratort.

COI dle svého vyjadreni netoleruje prodej
nelegalnich respiratort a v souc¢asné dobé vénuje
mimoradnou pozornost vykonu dozoru nad do-
davanim osobnich ochrannych prostredki dy-
chacich cest na trh. Rozpracovano je aktualné
zhruba 300 kontrol, pii kterych se ovéfuje napft.
spravnost znaceni, ¢i opravnénost uvedeni respi-
ratort na trh. COI v této oblasti soucasné aktivné

spolupracuje s Celni spravou CR. V rdmci této
spoluprace od pocatku roku vydala vice nez
50 zavaznych stanovisek tykajicich se propusténi
respiratortt do volného obéhu. Negativni stano-
visko bylo vydano v 39 ptipadech na vyrobky
v celkovém objemu pres 11 mil. kustL.

Dal$im kamenem urazu je nejasny pivod.
Je potfeba viimat si, kdo je vyrobcem a jaky je
puvod vyrobku. Urcité se vyplati dat pfednost
evropské nebo ¢eské kvalité pred pochybnymi
asijskymi vyrobky, které nemusi mit spravnou
uc¢innost, miize jit o padélky a jejich kvalita mi-
ze byt snizena i kvuli $§patnému skladovani ¢i
nevhodnému obalu. Kazdy kvalitni respirator
musi mit navic navod v ¢eském jazyce.

Pti ndkupu na internetu je potteba dat pozor
na puvod prodejce. ,Zarukou je provéfeny
e-shop, ktery se prodejem zdravotnického mate-
rialu zabyva jiz dlouhou dobu, a rozhodné nedo-
porucuji nakupovat na e-shopech, kde je na prv-

ni pohled jasné, Ze byly narychlo vytvoreny jen
pro ucely preprodeje nekvalitnich vyrobku. Ta-
kovym obchodiim chybi historie, vice recenzi
a referenci, podrobnéjsi informace o vyrobcich
a velmi nedokonale muze pusobit i preklad do
ceského jazyka,“ sdélil Tomas Mertlik. Pti naku-
pu v kamennych prodejnach je pak vhodné pre-
ferovat 1ékdrny ¢i prodejny se zdravotnickymi
potrebami.

Pokud nechcete narazit na $mejdské prakti-
ky, jako je nedodéani zbozi nebo dodéani zbozi,
které nemd odpovidajici kvalitu, je tfeba zejmé-
na prekontrolovat, kdo za danym e-shopem sto-
ji. ,V obchodnich podminkach musi byt jasné
uvedena spole¢nost s identifika¢nim ¢islem a na
webu musi byt dostupné kontaktni tdaje,”
uvedla Eduarda Heksova, reditelka spottebitel-
ské organizace dTest. Nejrizikovéjsi jsou ano-
nymni e-shopy, které jsou zcela bez kontaktnich
udajt, a tém je lepsi se zcela vyhnout. (tz)
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Podnikatelé hodnoti své sebevédomi [épe
nez ostatni Cesi, ¢tyfi z deseti vidi v pandemii nové piileZitosti

Cesti podnikatelé se podle priizkumu agen-
tury Ipsos pro analyticky projekt Cesko v da-
tech citi sebevédoméji nez ostatni. Zatimco
Cesi obecné hodnoti své sebevédomi na de-
setibodové skale znamkou 6,4, podnikatelé
voli zndmku jesté o 9 % vyssi. Vétsina z nich
(66 %) také usuzuje, Ze mira naseho narodni-
ho sebevédomi je nizsi, nez by méla byt.
Vzor silného a sebevédomého podnikatele,
ktery by se mél vyznaovat zejména vytrva-
losti, ale nedokaze polovina (47 %) z nich
jmenovat. Naéerpat osobni silu podnikate-
lim poméaha predevsim jejich rodina, vlastni
podnikéni a také pratelé. Cty¥i z deseti pod-
nikateld vSak vidi v krizi zplisobené pandemii
nové prilezitosti pro rozvoj svého podnikani.

Sebevédomi podnikateltl je podle jejich vlastni-
ho hodnoceni vy$si nez u bézné populace, ktera
ma tendenci se pri hodnoceni sebe sama spise
podcenovat. Vétsi podil podnikatelt (66 %) nez
obcant obecné (54 %) si také mysli, Ze mira se-
bevédomi Cechtl je niz$i, nez by méla byt. Treti-
na (35 %) si rovnéz nedokaze vybavit situaci, ve
které by Cesi jako narod prokazali své sebevédo-
mi a osobni silu. Zjisténi vyplyvaji z vyzkumu
agentury Ipsos pro projekt Cesko v datech, ktery
se uskute¢nil na vzorku témér 3000 respondenttL.

Naroéné situace posiluji vice nez ostatni

Pokud vsak jde o vlastni osobni silu prekonavat
ndro¢né zivotni situace, vice nez polovina (57 %)
Cecht-podnikatelt ji hodnoti jako velmi vyso-

kou. Tedy v rozmezi znamek 8 az 10 na desetibo-
dové skale. Prizkum také ukazal, Ze miru osobni
sily a odolnosti zvy$uje pocet naro¢nych Zivot-
nich situaci, které podnikatelé prozili. ,,Jde ze-
jména o situace spojené pravé s vlastnim podni-
kanim, jako je napriklad krach firmy, ale ve znac-
né mife také situace souvisejici s rodinnym Zivo-
tem. Mezi né patii vychova déti nebo domaci
péce o postizeného ¢i seniora. U podnikateli se
rovnéz jako zasadni ¢asto objevuje sloZeni stat-
nich zkousek na vysoké $kole,“ uvedla Adéla
Denkova z analytického projektu Cesko v datech.

S tim, Ze zatézové situace posiluji nase sebe-
védomi, souhlasi naptiklad i Miroslav Michalko,
podnikatel a zakladatel prepravni sluzby
Zaslat.cz. ,Myslim, ze v Cesku nds trochu stahuje
dolti vychova. Vétsina z nas, minimalné jesté mi-
lenidlové, vyrostla v tom, Ze je lepsi prilis neri-
skovat a neodlidovat se od davu. Mame trochu
averzi k riziku a schopnosti vystoupit z komfort-
ni zony. Nebyli jsme v tom vychovani a musime
to nachdzet sami. Ano, dilezitd je predevsim
zku$enost nabyta prekonanim néjaké prekazky.
Sebevédomi je vedlej$im produktem ziskdni ta-
kové zku$enosti, v podstaté tak trochu odména,“
ekl Miroslav Michalko.

Osobni silu dodava hlavné rodina

Hlavnim zdrojem pro ¢erpani osobni sily je pro
bezmala polovinu (46 %) podnikatelt rodina,
druhé misto patfi vlastnimu podnikani (11 %)
a tfeti prateliim (10 %). Napriklad kariéra a spo-
lecenské postaveni jsou nejdilezitéjsi jen pro 7 %
z nich. Pro vice nez polovinu podnikatelti pred-
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stavuje hlavni motivaci pro dalsi prekonavani se
pocit, ze zvladli naro¢ny tkol. Pro 15 % z nich je
zase nejduilezitéjsim faktorem finan¢ni uspéch
a moznost davat praci ostatnim. Desetina podni-
katelti oznacuje jako hlavni motivaci dobré refe-

rence spojené s jejich podnikatelskou ¢innosti.

Nejdulezitéjsi je vytrvalost a zodpovédnost
bevédomych podnikatelii patii podle vysledka
pruzkumu vytrvalost (27 %), zodpovédnost
(25 %) a orientace na své cile (17 %). ,,Pokud ale
maji podnikatelé jmenovat vzor silného a sebe-
védomého podnikatele, téméf polovina z nich
nedokaze nikoho takového urcit. V nékolika ma-
lo procentech pripadi potom jmenuji Petra Kel-
Inera, Andreje Babise nebo Tomase Batu,” vy-
svétlila Adéla Denkova. Pfi hodnoceni svych
vlastnosti podnikatelé uvadéji, ze jim nejvice
chybi schopnost nepodléhat emocim (40 %),
schopnost komunikovat (33 %) a ochota riskovat
(31 %). U ptikladii sebevédomych a silnych Ce-
chii obecné se podnikatelé dotykaji zejména po-

litiky, historickych osobnosti, védct, lékatt a vy-
nalezcd, ale také hudebnika a sportovet.

Ctyfi z deseti vidi v krizi pFilezitost

Podle zjisténi z prazkumu vnimaji sou¢asnou
krizi zpisobenou pandemii koronaviru pozitiv-
neé Ctyti z deseti (42 %) ceskych podnikateld. Vi-
di v ni zejména moznost vyuzit nové podnika-
telské prilezitosti, které dfive na trhu nebyly.
Vnimaji ji také jako vhodnou dobu pro osvojeni
préce s novymi online kandly. Césti z nich také
krize dokonce pfinesla vice zakazek. ,Mezi
podnikateli presto v 58 % pripadt prevlada na-
zor, Ze jim krize nové prilezitosti pro jejich pod-
nikani neposkytuje. Tito dotazani si stézuji ze-
jména na ubytek zakazek a klientd, niz$i ptijmy,
ale také na omezeni nebo tplny zakaz jejich ¢in-
nosti,“ dodala Adéla Denkova.

Napriklad podnikatelka Petra Plemlovad,
kterd zalozila uspé$né e-shopy s designovymi
latkami pro déti unuodesign.cz a unuo.cz, spo-
juje koronavirovou krizi i pfimo se sebevédo-
mim podnikatelti. ,Véim, ze sebevédomi Ce-
chtt bude mnohem optimisti¢téjsi, az zajde
mrak koronavirové krize. Zeptate-li se podni-
katele v obdobi konjunktury na jeho sebevédo-
mi, jeho odpovéd bude jisté jind nez v nynéjsi
dobé. Podnikani je neustalé balancovani mezi
mirou sebevédomi a pokory. Podle vyzkumu je
sebevédomi nejsilnéjsi v obdobi osobnostniho
a kariérniho vrcholu. Osobné si myslim, ze je to
déano tim, ze pravé v tomto véku umime sebevé-
domim a pokorou vyvazené kofenit svij zivot,”
podotkla Petra Plemlova. (tz)

innogy posiluje na trhu solarnich elektraren

Vice nez dvé stovky zprovoznénych stfesnich fotovoltaickych elektriren a témé¥ t¥i sta po-
depsanych smluv vykézala energeticka firma innogy za rok 2020. Rust spoleénosti v oblasti
fotovoltaiky koresponduje s vyvojem celého trhu, ktery se i navzdory komplikacim spojenym
s pandemii koronaviru meziroéné vice nez zdvojnasobil. Nejéastéji maji Cesi u innogy zajem
o solarni feseni s baterii, které zajisti napajeni i v pfipadé vypadku elektrického proudu.

»Pozorujeme meziro¢ni zvyseni poptavky po
fotovoltaice o desitky procent jak u domac-
nosti, tak i ve firemnim segmentu. S ristem
pocitame i letos, i proto dale rozsifujeme nase
kapacity. Budujeme si vlastni zdzemi pro foto-
voltaiku ve Stfedoc¢eském kraji, abychom
mohli lépe optimalizovat logistiku jednotli-
vych komponent pro instalace. Oproti lonské-
mu roku chceme pocet nasich instalaci zdvoj-

nasobit a presdhnout metu péti stovek doda-
nych elektraren pro domacnosti,“ uvedl To-
mas$ Varcop, predseda predstavenstva innogy
Ceska republika.

Nejdodavangjsi elektrarnou od innogy byla
v lonském roce fotovoltaika s baterii, asymetric-
kym ttifazovym sttida¢em a s 12 az 13 panely
o vykonu zhruba 5 kWp. Toto feseni umoznuje
vyuziti maximalniho mnozstvi vyrobené elek-

tfiny a zaroven zajisténi dodavek elekttiny v do-
macnosti i v pfipadé vypadku sité.

»Tento typ instalace si loni objednalo vice
nez 90 % zakaznikt. Pro jeji potfizeni mohli na-
vic vyuzit dotaci az 170 000 korun. Jako jeden
z hlavnich divodi pro vybér innogy jsme u za-
kaznikt zaznamenali vnimdni spolecnosti jako
stabilniho dodavatele, ktery bude pro piipadny
servis k dispozici i na konci Zivotnosti solarni
elektrarny. Ta je kalkulovadna zhruba na dvacet
pét let,“ rekl Tomas Varcop.

Vyrazné roste také poptavka podniku a fi-
rem po vlastni solarni elektrarné na stfechach
podnikovych hal. )V nelehké covidové dobé,
kdy firmy obraceji kazdou korunu, uZ mame na
letosek zasmluvnéno nékolik projekti a pripra-

vujeme se na instalace. Na vysoce konkurenc-
nim trhu partnerim nabizime odborné pora-
denstvi, diiraz na kvalitu a zdzemi mezinarodni
skupiny MVM, ktera bere fotovoltaiku jako dii-
lezitou soucast svého vyrobniho mixu,“ dodal
Zdenék Kaplan, CEO innogy Energo.

Trh s fotovoltaikou v CR meziro¢né vzrostl
o vice nez 110 %. Zatimco v roce 2019 bylo in-
stalovano 2905 zdrojti, pocet novych elektraren
za rok 2020 dosdhl 6293 o celkovém vykonu
51,4 megawattu (MW). Ministerstvo zivotniho
prostredi zaroven domdacnostem schvalilo té-
mér 5000 zadosti o podporu porizeni solarnich
elektraren. Komercnich instalaci na stfechach
podnikd a tovaren vloni vzniklo 1373 s celko-
vym vykonem 28,8 MW. (t2)

Drogerie ROSSMANN otevfela v Kladné svou tfeti prodejnu

Drogisticka sit ROSSMANN oteviela

31. bfezna svou tfeti prodejnu v Kladné,
a to pfimo v obchodnim centru Central
Kladno. Zakaznici se mohou tésit na naku-
py v modernim prostiedi, v némz se diky
prehledné navigaci snadno a rychle zorien-
tuji. Stejné jako ostatni pobocky sité
ROSSMANN nabizi i zcela nova kladenska
v Ceské republice, véetné vyrobki a pro-
dukti privatnich znacek. Samoziejmosti
jsou sluzby plné v souladu s veskerymi
protiepidemickymi opatfenimi.

ROSSMANN se tési oblibé ¢eskych zdkaznikil
jiz vice nez 25 let a neustdle pracuje na dal$ich
zlep$enich, ktera vychazeji vsttic pozadavkim
moderni doby. Za tspéchem drogistické sité
stoji mimo jiné jeji dlouhodoba strategie spole-
¢enské odpovédnosti, ktera propojuje charita-
tivni ¢innost s dal$imi aktivitami a je také tzce
spojena s celkovou komunikaci znacky ROSS-
MANN - A zivot je krasnéjsi. Vedle toho ROSS-

MANN priibézné modernizuje stavajici prodej-
ny tak, aby se v nich lidem nakupovalo co moz-
nd nejlépe, a zaroven hledd dalsi atraktivni pro-
story v zajimavych lokalitdch pro nové pobocky.

V kladenské prodejné najdou kupujici $pic-
kovy zakaznicky servis a rychlé odbaveni. K dis-

pozici je rovnéz $koleny persondl, ktery vzdy rad
poradi nebo pomtize s vybérem zbozi. U vSech
vyrobkd je zarucena priznivd cena a zaroven vy-
soka kvalita, ktera je pravidelné ocenovana i ve
spotrebitelskych testech ¢asopisu dTest. Pfijem-
nym bonusem je i Wi-Fi pfipojeni zdarma.

»Investujeme do rekonstrukce stdvajicich
prodejen a zaroven i do vystavby novych. Snazi-
me se, aby vSechny nase pobocky byly prehledné,
komfortni a dostupné co nejvice lidem. Nase
sluzby samoztejmé nabizime plné v souladu s ve-
$kerymi protiepidemickymi opatfenimi a zaro-
ven tak, aby vyhovovaly pozadavkim i téch nej-
naroc¢néjsich zakazniki,“ komentovala otevieni
prodejny ROSSMANN v Kladné Olga Stanley,
manazerka komunikace ROSSMANN v CR.

ROSSMANN se dlouhodobé profiluje jako
spole¢ensky odpovédna firma, kterd nabizi udr-
zitelné produkty ohleduplné k Zivotnimu pro-
stfedi. Naptiklad stéle vice zboZi privatnich zna-
¢ek ma obaly z recyklovaného plastu. Spole¢nost
také pomaha potfebnym prostfednictvim vlast-
niho charitativniho projektu KDE SRDCE PO-
MAHA, v rdmci kterého vloni vénovala ¢astku
ve vy$i ¢tyf miliont korun na pomoc lidem, kte-
fi se ocitli v nouzi nebo v Zivoté neméli prili§
$tésti. Svou pozornost vénuje i dalsim aktivitam,
které jsou spojeny s trvalou udrzitelnosti. Kaz-
doro¢né napiiklad vysazuje vzrostlé stromy
v okoli svych prodejen. (tz)
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Firmy resi problemy pozdé,

neznaji vyhody restrukturalizace a reorganizace

Kdyz firmy své potiZe zaénou fesit véas

a s dostate¢nou odbornosti, pak restruktu-
ralizace nebo reorganizace mohou byt
efektivni cestou pro mnohem vice subjektd,
nez bylo dosud realitou. Mohou mit dokon-
ce ptiznivy dopad na podnikatelské pro-
stfedi a celou ekonomiku. Vyplynulo to

z rozhovoru s Petrem Karaskem, krizovym
manazerem a viceprezidentem Ceské aso-
ciace interim managementu.

Poéet formaélnich soudnich reorganizaci
pét let. Jak je to mozné, covid na firmy jesté
nedolehl?

Naopak, covid se negativné dotkl naprosté vét-
$iny pramyslovych podnikd, ale rada faktort
paradoxné nutnost skute¢ného re$eni téchto
problému na ¢as oddalila. Vladni podptirna
i ,ulehcujici® opatfeni snizuji naléhavost di-
sledného feseni problémd, fada slabsich firem
preziva i diky usporam z predeslého obdobi
a vyc¢kava na dalsi vyvoj situace; tim do znac¢né
miry i oddaluje tfeba bolestna rozhodnuti.

TakZe to neni dobra zprava...

Urc¢ité neni. Je zadouci, aby nejslabsi firmy
ukondily stavajici neefektivni Zivoreni a bud se
restrukturalizovaly ¢i reorganizovaly do efektiv-
néjsiho rezimu podnikdani, nebo zanikly. Ani
zanikem firem se totiz veskeré jejich hodnoty
z pohledu ekonomiky neztrati. Jejich zdkaznici
si najdou nové lépe fungujici dodavatele, kte-
rym prinesou své penize a daji dalsi préci, stejné
tak vétsina jejich schopnych dodavateli si najde
jiné, solventnéjsi odbératele, kvalitni zamést-
nanci si najdou perspektivnéj$i zaméstnani, po-
uzitelny majetek téchto zanikajicich firem se
rozproda a véritelé si rozdéli alespon cast z jeho
vynosu a definitivné si ocisti své bilance od ne-
dobytnych pohledavek. Reorganizace i konkurz
jsou tedy z pohledu celé ekonomiky potrebné
ocistné nastroje.

Podnikové krize zacinaji zpravidla krizi
strategie (byt to nemusi byt na prvni
pohled hned patrné), kdy nemaji
vhodnou nabidku, ktera odpovida
poptévce na trhu, nemaji dostatecnou
konkurenéni vyhodu, ktera jim zajisti

i naskok v ziskovosti oproti ostatnim
konkurentim. Pokud tento problém
nevyfesi, pak nastane faze krize prodeje -
prodavaji méné nebo za horsich
podminek, €asto i bez zisku nebo

se ztratou, jen aby néco prodaly.

Znamena to, Zze podnikatelské prostiedi je
svym zpUsobem deformované. Jaky to mu-
Ze mit vliv celkové na trzni prostredi a kon-
kurenceschopnost ¢eského pramyslu?

Ano. Rada neefektivné fungujicich spole¢nosti
je udrzovana prfi zivoté jakoby ,na infuzich®
jejichz cash-flow je dotované rtiznymi vladni-
mi podpirnymi programy, snad s jakousi mo-
tivaci udrzeni zaméstnanosti. Ale pokud tyto
problémove fungujici firmy nezméni své stava-
jici neefektivni interni procesy, pokud nezvysi
kvalitu, produktivitu a efektivitu své prace, po-
kud alespon z casti neeliminuji obchodni
a provozni rizika, kterd je ohrozuji, pokud ne-
zvysi schopnosti a znalosti svych zaméstnanct,
nikdy se z problémové situace nemohou samy
dostat. Nadale se budou pohybovat ve spodni
¢asti pomyslného podnikatelského pelotonu,
bohuzel ¢asto i na hrané ekonomického prezi-
ti. Takovéto firmy nemaji silu zvy$ovat konku-
renceschopnost ¢eského primyslu ani vykon-
nost domaciho hospodarstvi jako takového.
Mohou byt i vcelku levnou kotisti zahranic-
nich nédjezdnikd, kteti je bud budou dlouhodo-
bé zneuzivat a vysavat, nebo je jednoduse
ovladnou ve sviij prospéch, pricemz uzitek

z toho pravdépodobné neztistane ani v Ceské
republice.

Vladni programy jsou jen docasna pomoc,
cekaji nas pozdéji krachy jednotlivych spo-
le€nosti, které zatim ve vétSim poctu nevi-
dime?

Nechtel bych byt nositelem Spatnych predpoveé-
di, ale je logické, Ze jakmile budou slabé firmy
odpojeny od jejich zivot udrzujicich infuzi do-
taci a tlev, musi zdkonité narazit na existenci
ohrozujici nedostatek cash-flow. To je pak ta
termindalni faze podnikovych krizi. Jamile se
tento firemni ,,krevni obéh“ zastavi, neni z ¢eho
platit zavazky, mzdy a splacet Gvéry, nasleduje
exitus.

Jak by tedy firmy mély postupovat, kdyz ci-
ti, Ze se blizi vazné problémy?

Resenim je nebat se véasnych a dostate¢né ra-
zantnich krokd, které by spocivaly v dtikladné
analyze situace s moznym vystupem v podobé
provozni restrukturalizace, nebo i v krajnim
pripadé ve vyuziti reorganizace v ramci insol-
ven¢niho Fizeni. Nakonec i o¢istna kira naseho
hospodarstvi prostrednictvim konkurzi jiz ne-
zachranitelnych ,,zombie“ firem, které tak jako
tak uz v této predsmrtné fazi neplati dané a mo-
hou zptisobovat retézovou reakci u svych ob-
chodnich partnerti, nemusi byt z pohledu celku
vnimdna negativné.

Ale poznaji firmy, Ze uz jsou ve stavu, kdy je
potieba udélat razantni kroky?

Podnikové krize za¢inaji zpravidla krizi strate-
gie (byt to nemusi byt na prvni pohled hned
patrné), kdy nemaji vhodnou nabidku, ktera
odpovida poptavce na trhu, nemaji dostatec-
nou konkuren¢ni vyhodu, kterd jim zajisti
i naskok v ziskovosti oproti ostatnim konku-
rentim. Pokud tento problém nevyfesi, pak
nastane faze krize prodeje — prodavaji méné
nebo za horsich podminek, ¢asto i bez zisku
nebo se ztratou, jen aby néco prodaly. Kdyz se
propadne objem prodeje, tak se zpravidla ne-
podati stejné rychle utlumit i naklady. Vynosy
jsou pak mensi nez naklady. Podobné je tomu
i pfi prodeji velkého objemu, ale se zdpornou
marzi. To oboje zptisobi krizi vysledovky - na-
klady jsou vy$$i nez vynosy a firma je ve ztraté.
Ale na ekonomickou ztratu se porad jesté
neumira.

Nicméné pokud se nepodati rychle krizi vy-
sledovky vyresit, preklopi se do krize rozvahy.
Rostou zasoby neprodanych vyrobki, rozpra-
cované vyroby, rostou zavazky po splatnosti, fir-
ma neplni kovenanty uvéri, banky snizuji svoji
ochotu dale uvérovat takovéto podniky, natoz
jim ptjcovat daldi penize, pfipadné pokud jim
nékdo jesté ptij¢i, tak za mnohem méné vyhod-
nych podminek. No a pak uz to jde strasné
rychle. Dochazi hotové penize a nastava krize
cash-flow.

Jak je vidét z postupnych fazi krize, je po-
mérné hodné prilezitosti s podnikem vzdy jesté
néco délat pred tou zminénou terminalni fazi
akutni krize cash-flow.

Pro koho a kdy je vhodna restrukturalizace
a pro koho reorganizace?

S béznymi provoznimi i strategickymi problé-
my své firmy by si mél dobry management umét
poradit sim. V pripadé, kdy si neni jist nebo ci-
ti, ze v ur¢ité oblasti nema dostate¢nou znalost
nebo zku$enost, prvni volbou mutize byt neza-
visly odborny poradce zaméfeny na potfebnou
oblast. Pokud jsou problémy vétsiho rozsahu,
tak poté je mozné doporucit komplexnéjsi ana-
lyzu fungovani firmy. To uZ provadi zkusené ty-
my restrukturaliza¢nich odbornikd, ktefi prosli
mnoha podobnymi situacemi a umi zhodnotit
situaci v podniku s urc¢itym odstupem ¢i nad-
hledem, strategii pocinaje pfes business model,
vnitini procesy, ukazatele ekonomického i fi-

Petr Karasek, krizovy manazer a viceprezident Ceské asociace interim managementu

nan¢niho zdravi az po zhodnoceni rizik, ktera
ptipadné firmu ohrozuji.

Pokud se v této fazi ve firmé objevi sympto-
my zasadnich problémt, které by mohly ohrozit
i jeji dalsi existenci, jsou k dispozici exaktni po-
stupy, kterymi lze podrobnéji analyzovat, zda se
firma uz nenachazi v upadku, jak je na tom
z pohledu své platebni schopnosti apod.

Jestlize se pfi tom zjisti, Ze firma uz bohuzel
naplnuje definici podniku v tpadku, je tieba
postupovat formadlni cestou dle insolven¢niho
zakona - tedy navrhnout soudni reorganizaci
nebo konkurz. Ale pokud se v tomto stadiu jesté
firma nenachazi, je prostor pro tzv. neformalni
restrukturalizaci. To je postup, kdy je vhodné
angazovat externi restrukturaliza¢ni nebo kri-
zové manazery a spolecné s nimi pfipravit plan
restrukturalizace. Ten pak muze realizovat pa-
vodni management pod mentoringem exter-
nich krizovych manazert, nebo pfimo angazo-
vani krizovi interim manazefi.

Jaké jsou zakladni nutné podminky pro tspés-
né zvladnuti této situace?

Kritéria, kdy se podnik nachazi v upadku, sta-
novuje presné insolven¢ni zakon, a to na zékla-
dé testu likvidity (tedy vice méné schopnosti
platit své zavazky) nebo testu predluzeni. Velmi
zjednodusené feceno, vysledek téchto testi roz-
hoduje o tom, zda lze fesit situaci daného pod-
niku jesté neformalni, mimosoudni cestou re-
strukturalizace, nebo zda uz je nutny formalni
postup dle insolven¢niho zdkona. V druhém
pripadé je moznost oné reorganizace, po jejimz
zdarném provedeni ocistény podnik existuje
dal, nebo likvidace v konkurzu.

Co je ale spolecné pro restrukturalizaci i re-
organizaci je to, Ze v obou pfipadech musi mit
dalsi existence a fungovani podniku smysl, a to
jednoznacné vyjadritelny i ekonomicky. Pti pri-
pravé kostry restrukturaliza¢niho nebo reorga-
niza¢niho planu je tfeba se opfit o néjaky pevny
bod, pevny zdklad, na kterém se vystavi nova
budoucnost podniku. Muze to byt pozice na
trhu, unikatni konkuren¢ni vyhoda v produktu
nebo technologie vyroby, nadpriimérné schop-
nosti a znalosti tymu zaméstnanct, spoluprace
s néjakym strategickym partnerem apod. Neékdy
pomize i externi finan¢ni posileni - to tfeba
v pripadé, kdy podnik mél zajimavé zakazky,
solidni procesy, ale nebyl schopen dany busi-
ness profinancovat odpovidajicim provoznim

kapitdlem nebo nemél zdroje na potiebné in-
vestice atd.

Da se Fict, Ze restrukturalizace a reorganiza-
ce jsou lepsim FeSenim nez konkurzy?

Jednoznacné. V pripadé uspésné zvladnutych
restrukturalizaci a reorganizaci pokracuje konti-
nuita podniku (nebo jeho zdravych ¢asti), v radé
pripadu i pod ptivodnim majitelem. Zajisténi
vétitelé, coz byvaji povétsinou banky, jsou zpra-
vidla dostatecné uspokojeni a mohou pokraco-
vat v dal$i spolupraci s oc¢isténym podnikem.
Ostatni veéritelé sice musi strpét urcité ztraty
(mensi v restrukturalizaci, zpravidla relativné
vét$i ve formalni reorganizaci), ale naptiklad
dodavatelé neptijdou zcela o svého budouciho
odbératele, zakaznici nepfijdou o poskytovatele
poprodejnich sluzeb na dfive zakoupené vyrob-
ky atd. Pokud se tento ozdravny proces podari
zvladnout dobte, vyznamnad ¢ast zaméstnancti
neptijde o praci, stat neptijde o danové poplat-
niky, a to jak v pfipadé firmy, tak i v pripadé za-
meéstnanct, podobné jsou na tom instituce jako
zdravotni pojistovny, sprava socialniho zabez-
peceni apod. Dobie fungujici oistny proces
podnikatelského prostredi musi byt tedy vyhod-
ny i pro stat, resp. celou narodni ekonomiku.

pfipravila Jana Dronska

M Restrukturalizace je mimosoudni proces, ve
kterém firma provede potfebné zmény ve
své strategii, byznys modelu, procesech,
rozvaze, fizeni C-F bez nutnosti zahajeni in-
solvenéniho fizeni.

B Formalni (soudni) reorganizace je proces,
ktery je soucasti insolvenéniho Fizeni a ve
kterém je ocistny proces fizen podle zékona
insolvenénim spravcem, resp. pod dohle-
dem soudu.

M Cilem obou téchto procest je to, aby ocis-
tény a revitalizovany podnik mohl (alespori
z Casti) pokracovat ve svém dosavadnim
podnikani.

M Konkurz je naopak formalni proces v ramci
insolvencniho Fizeni, kdy podnik jiz neni
schopen dalsiho provozu a nastava de facto
jeho likvidace.
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Podpory pro malé a stfedni podniky

jsou velkym tématem

dokonéeni ze strany 1

Je to tedy zajem nas vSech, aby stat vénoval pa-
tfi¢nou pozornost prave této entité.

Va3 Urad se snazi této skupiné pribézné po-
maéahat, a to nejen prostfednictvim osvéty,
ale konkrétnimi pociny. Co z toho byste jme-
noval?

Utad se snazi pomdhat co nejvice, podivejme se
na dvé nové konkrétni a velmi vyznamné aktivi-
ty. Prvni: mimosoudni feSeni sporti v oblasti
dusevniho vlastnictvi.

Podarilo se nam najit strategického partnera,
ktery zalozil IP media¢ni centrum Praha, zapsa-
ny ustav. Ustav provozuje spolecensky uZite¢nou
¢innost v oblasti ochrany dusevniho vlastnictvi.
Jeho cilem je provadét mediace v oblasti dusev-
niho vlastnictvi, organizovat mediace, poskyto-
vat sluzby IP medidtortim, proskolovat IP medi-
atory a dals$i. Role naseho tfadu je zprostted-
kovéavat znalostni podporu z EUIPO, WIPO
a poskytovat vzdélavaci ¢innost v oblasti pri-
myslového vlastnictvi IP medidtorm. V soucas-
né dobé probihd zapis do specializa¢niho studia
medidtort z fad advokatu, které proskolime
v oboru priimyslového vlastnictvi, a ktefi se po
absolvovéni specializa¢niho studia budou moci
zapsat jako specializovani IP mediatofi na se-
znam IP media¢niho centra Praha, z. 4. Mame
pripravenou i nabidku pro patentové zastupce
k proskoleni v mediacich. Vliv na ¢innost tstavu
prostrednictvim svych zdstupcti ve spravni radé
IP media¢niho centra Praha, z. 0., maji zastupci
z AMSP, EUIPO a UPV.

Druhd: Evropska komise prostfednictvim
EUIPO a naseho Utadu implementuje program
podpory COSME, v némz bude v leto$nim roce
malym a stfednim podnikiim v EU rozdéleno
celkem 20 miliéntu eur. Grantovy program se
jmenuje Ideas Powered for Business SME a jeho
ucelem je poskytnuti pomoci podnikiim s pri-
stupem k jejich praviim dusevniho vlastnictvi.
Z tohoto fondu je ze 75 % financovédna sluzba
IP scan, ve které specialisté z oboru dusevniho
vlastnictvi pomdhaji podnikiim s uré¢enim hod-
noty aktiv dusevniho vlastnictvi. To podnikim
usnadni vypracovat obchodni strategii v dusev-
nim vlastnictvi. Déle je z fondu poskytovana
50% dotace na prihlasovaci poplatky pro
ochranné znamky a pro primyslové vzory re-
gistrované u EUIPO nebo v narodnich tdra-
dech. Ocekava se, ze fond prispéje k rychlejsi-
mu zotaveni ekonomiky Evropské unie a k po-
sileni rstu malych a stfednich podniki, ¢imz
si podniky udrzi konkurenceschopnost na glo-
balnich trzich.

Na malé a stfedni podniky cili i iniciativa
Evropska komise, ktera ve spolupraci

s EUIPO poskytne pfistup k informacim
a poradenstvi o dudevnim vlastnictvi
na jednom misté. UZivatelsky privétiva
platforma nabidne pfistup ke viem
dulezitym informacim nejen

o formalitéch v oblasti dusevniho
vlastnictvi, ale také o souvisejicich
sluzbach, napfiklad podavani zadosti

o ochranu doménového jména

nebo zapis obchodni firmy.

Mohl byste podrobnéji popsat sluzbu IP scan?
Znamena to, Ze chcete podpofit malé a stfed-
ni podniky ve vnimani vyznamu ochrany du-
Sevniho vlastnictvi? Pfimét je, aby peclivé
a vcas vazili, kdy a pro¢ je nutné podat pfihla-
§ku k ochranné znamce, kdy se zabyvat mys-
lenkami na uZitny vzor ¢i patent?

Smyslem sluzby IP scan je pomahat podni-
kim optimalné vyuzit inovac¢ni kapacitu, kre-
ativitu a vynalézavost k vytvareni hodnoty
podniku prostfednictvim systému ochrany
dusevniho vlastnictvi. Sluzba zahrnuje infor-

mace o zachovavani davérnosti obchodnich

tajemstvi nebo o udélovani licenci a fransiz
k procestim v podniku. Podnikiim specialisté
objasni, kde hledat technické informace a ino-
vacni inspiraci, jak chranit, obhajovat a vyma-
hat prava k novym technickym fe$enim, ozna-
¢enim vyrobku a sluzeb, designu, nebo jak
premyslet o licencich, kdy je nabizet a proda-
vat, kdy kupovat. Sluzba IP scan da podnét
k tvaze, kdy a pro¢ podat prihlasku patentu,
uzitného vzoru, ochranné znamky nebo pri-
myslového vzoru. Déle si pomtiZze uvédomit,
jaké prilezitosti systém ochrany pramyslového
vlastnictvi pfinasi, ale také prispéje k porozu-
méni souvisejicich rizik a napovi, jak se k nim
postavit (napt. prostfednictvim smluv se za-
méstnanci, vyrobnich dohod, distribuce, udé-
lovéni licenci atd.).

Pro poskytovéni této sluzby Utad akredituje
externi poskytovatele. Report IP scan vytvori
pro podnik proskoleni specialisté, ktefi se re-
krutuji zejména z fad patentovych zastupcu.
Jednotnd cena reportu IP scan je 900 eur, pri-
cemz 75 % této castky je pri udéleni grantu
zpétné podniku proplaceno. Je dilezité zduraz-
nit, Ze pro proplaceni pfiznané dotace je nutné
poslat poskytovatelem sluzby report nejen pod-
niku, ale i nagemu Utadu. Ten ruéi za kvalitu
zpracovanych zprav.

Malé a stfedni firmy maji v leto$nim roce
moznost usetfit finanéni prostfedky p¥i po-
davani prihlasky ochranné znamky a maji
moznost ziskat dotaci na sluzbu IP scan. Ty-
ké se to i OSVC?

Ano, ucastnit se v grantovém programu Ideas
Powered Business for SME mohou i osoby sa-
mostatné vydéle¢né ¢inné. Dovolte mi upozor-
néni na drobnou vadu nékterych starsich pro-
pagacnich materialt z EUIPO, kde se uvadi, ze
zadatel musi byt platcem DPH. Nemusi.

Koronavirova pandemie pfipsala na ¢elo mno-
hych podnikatelii nejednu vrasku. Cim byste
jim radi vysli vstfic? Co pro né chystate?

Pandemie zpusobila problémy malym a stred-
nim podnikim nejen v Ceské republice, ale
v celé Evropé. Z tohoto diivodu se pomoc fesi ve
spolupraci s evropskymi institucemi. Pro leto-
$ek je ve vySe popsaném pilotnim programu
Ideas Powered for Business SME planovano
rozdélit celkem 20 mil. eur. Jestlize se podafi za-
cilit tyto finan¢ni prostfedky finanénim tokem
ptes EUIPO za asistence narodnich uradu pru-
myslového vlastnictvi az k malym a stfednim
podnikiim, da se predpokladat, ze v pristim ro-
ce budou opét timto zptisobem do jednotlivych
statdt EU az k malym a stfednim podnikim
smérovany dalsi zdroje. Jiz ted diskutujeme na
evropské trovni o tom, jak by se sluzby z finan-
cované z COSME mobhly rozsifit. Jde napriklad
o podpore financovani sluzeb pro mimosoudni
reSeni sport.
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Na malé a stfedni podniky cili i iniciativa
Evropska komise, kterd ve spolupraci s EUIPO
poskytne pristup k informacim a poradenstvi
o dusevnim vlastnictvi na jednom misté. Uziva-
telsky privétiva platforma nabidne ptistup ke
vSem dilezitym informacim nejen o formali-
tach v oblasti dusevniho vlastnictvi, ale také
o souvisejicich sluzbach, napriklad podavani
zadosti 0 ochranu doménového jména nebo za-
pis obchodni firmy.

Budeme samoziejmé radi za kazdy podnét
verejnosti, jak a kde nase sluzby dale zkvalitnit
a inovovat.

Také jste 8. bfezna spustili nové webové
stranky. Co je jejich pfednosti?

Mezi hlavni prednosti nové webové prezentace
Utadu patif zejména design, ktery vychdzi z de-
signu ¢eského eGovernmentu. Zavedeni jed-
notné podoby webtl statnich instituci je i jed-
nou z priorit eGovernmentu, Ufad se spusténim
nové podoby webu zaradil mezi prvni vlastov-
ky. Kromé designu, ktery je prizptisoben i pro
zobrazeni na mobilnich zafizenich, byl kom-
pletné zrevidovan obsah stranek. Web je spus-
tén na doméné upv.gov.cz. Pravé doména
gov.cz mé byt vedle designu spole¢nym pozna-
vacim znakem statnich organa.

Zajemclim jsou uréeny webinafe na rozmani-
ta témata. Jaky je ohlas?

S webinafi jsme zacali na jare lonského roku,
kdy bohuzel prestalo byt mozné poradat vzdéla-
vaci akce formou prezen¢ni. Ackoli jsme s touto
formou vzdélavani neméli zadnou velkou pred-
chozi zkusenost, myslim, Ze se nam celkem da-
filo. Kolegyné a kolegové tvorici lektorsky tym
se veelku rychle novym podminkam ptizpiiso-
bili a byli schopni od dubna do prosince 2020
realizovat nékolik desitek pfedndsek. Pozitivni
je, Ze pocty tcastniki téchto online akei ¢asto
prevysuji pocty, které jsme zaznamenavali na
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akcich prezené¢nich. Prednasky jsou dostupnéjsi
posluchactim ze vzdalenéj$ich mist. Zpétna
vazba od ucastniki je vcelku dobra. Pozvanky
na aktualni webinare zvefejiiujeme vzdy na na-
$em webu i socidlnich sitich. Tato forma vzdéla-
vani se nejspis v urcité mife bude uzivat trvale.
Uz se vSak moc té$im na osobni kontakt.

Jak si vedly v lofiském roce firmy v ochrané
dusSevniho vlastnictvi?

Pocty prihlasek jednotlivych predmétii prii-
myslovych préav na narodni trovni se v posled-
nich letech ustalily. Ani v roce 2020 jsme nebyli
svédky zadnych vyraznych zmén. V nékterych
oblastech jsme zaznamenali mirny rust, napfi-
klad u uzitnych vzort a také ochrannych zna-
mek. U patentd a primyslovych vzori jsme vi-
déli mirny pokles. Neslo vs$ak o vyznamné vy-
kyvy, které by naznacovaly zdsadni zménu tren-
di. Podobna byla situace i co se tyce aktivit
¢eskych subjektt smérem do zahrani¢i.

Ovlivnila sou¢asna doba podavani patenti?
Treba to, z jakych jsou obora?

Pocet narodnich patentovych prihlasek v ro-
ce 2020 ve srovnani s rokem 2019 poklesl na tiro-
ven roku 2018. Z celkového poctu 673 prihlasek
jich nejvice spadd do oboru doprava a skladova-
ni, déle zdravi a zabava, a méfeni a optika. Podi-
vame-li se na pocet prihlasek evropskych paten-
ta podavanych u Evropského patentového ura-
du, zjistujeme, ze v roce 2020 oproti roku 2019
doslo také k malému poklesu, a to 0 0,7 %. Ev-
ropsky patentovy urad prijal 180 250 prihlasek,
nejvice z oborti medicinské technologie, digital-
ni komunikace a vypocetni techniky. Nejvice ev-
ropskych prihldSek pochazi z USA, Némecka
a Japonska. Ceskymi ptihlasovateli bylo poda-
no 205 evropskych prihlasek, coz predstavuje
1% nartist oproti roku 2019. Nejvice z téchto pri-
hlasek bylo z oboru medicinské technologie, dale
farmacie a dopravy.

Co by mél pfinést rok 2021 v komunikaci
s firmami?

V roce 2021 se budeme snazit ¢eskym podni-
katelum pripominat, ze i v tézké situaci vyvola-
né pandemii je tu k dispozici fungujici systém
ochrany primyslového vlastnictvi. Ze jsme
pripraveni jim podat pomocnou ruku. Bude-
me vysvétlovat, jaké moznosti, jaké vyhody jim
spravné nakladani s jejich nehmotnym majet-
kem muze prinést. Asi budeme nuceni tak ¢i-
nit hlavné v online prostredi. Avsak kvalitu se-
minard, konzultaci a dal$ich sluzeb zachova-
me. Aktivné se zapojime téZ do ¢innosti nové-
ho IP media¢niho centra Praha nebo do
koordinace sluzby IP scan, o které jsme hovo-
fili dfive. Hlavné doufdm, ze se situace zlepsi,
potkdme se nazivo, uvidime se na kurzech,
konferencich, vystavach a veletrzich, budeme
spolu mluvit a podavat si ruce.

za odpovédi podékovala Eva Brixi
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Kyberzlocin lovi v pandemickych vodach

Soucasna doba preje rozvoji virtualniho
prostiedi, a tim se stava zranitelnou. Firmy
i jednotlivci zapominaji na zékladni pravidla
kybernetické bezpeénosti, a tim otviraji
dvere zloéinciim, ktefi lovi snadnou kofist
v pandemickych vodach. Jak se jim branit,
o tom hovofil Michal Merta, odbornik na
bezpecnost a feditel Cyber Fusion Centra
v Accenture CR.

Proménily se kybernetické utoky v dobé
pandemie?

V posledni dobé nebyvale roste pocet utoku na
&eské firmy. Uspésné jsou zejména ttoky pies
zaméstnance. Zalepujeme kamery na noteboo-
cich, ale zapominame, Ze $kodliva aplikace na
telefonu nds sleduje v$ude.

Proc¢ se zvysuje agresivita a Uspésnost virtu-
alnich hrozeb?

Nase Zivoty se stavaji stale vice zavislé na tech-
nologiich, coz poskytuje mnohem vétsi prostor
k napadeni, nez tomu bylo kdykoli diive. Pocty
kybernetickych utokd vyrazné rostou i v Cesku.
V poloviné ledna padla hranice 800 kyberutoki
v priméru na jednu ¢eskou organizaci za tyden,
ptitom evropsky prumér se drzi podstatné nize,
kolem 500 ttoku. Kyberneticka bezpeénost se
tak stala business tématem a museji se ji zabyvat
firmy ze vSech obort.

Upozorfiujete na riziko, které predstavuje
bezpeénostni dira v zaméstnaneckych pfi-
stupech do firemniho IT prostfedi. Muzete
to vysvétlit?

Ano, soucasna situace nahrava utoénikim
v tom, Ze je snadnéjsi zautocit na firemni systé-
my pres zaméstnance. Poméhd tomu jak rostou-
ci podil price z domova, tak trend BYOD
(Bring Your Own Device). Techniky utokd na
zaméstnance jsou viceméné neménné. Utoky se
pouze ptizptsobuji schopnostem obranych me-
chanizmd. Jako priklad uvedu phishing, kde se
dtive posilala makra v ptiloze e-mailu. Kdyz ta-
kovéto prilohy zacaly firmy ve velkém blokovat,
posilaly se odkazy na podvodné stranky. A kdyz
jsou firmy schopny odkazy ve firemnich e-mai-
lech kontrolovat ¢i blokovat, zaméfi se uto¢nici
na osobni uéty fidicich pracovnikil. Anebo vy-

Co poradite firmam, aby se nestaly snadnou
obéti kyberzlocincu?

Zijeme v dobg, kdy stale vice zatizeni komuni-
kuje s okolnim svétem a potazmo internetem.
V3echna zatizeni, ktera si firmy potizuji, by mé-
la projit uréitou formou testu ¢i ovétenim kvali-
ty, zda neobsahuji zranitelnd mista. Na trhu
existuji tisice vyrobcti produktii a je velmi tézké
odhadnout, co se skryva uvnitf. S tim je samo-
zfejmé spojen i software, ktery s hardwarovymi
komponenty komunikuje.

Michal Merta, odbornik na bezpeénost
a feditel Cyber Fusion Centra
v Accenture CR

Firmy by se mély zaméfit hlavné na zafizeni,
ktera pracuji s citlivymi daty nebo se skrze né
k takovym udajim da dostat. Skvélym prikla-
dem jsou tfeba bezpe¢nostni kamery nebo ti-
skarny. Pamatuji se, Ze jsme testovali tiskdrnu, ve
které jsme nagli zabudovany mikrofon. Za vy-
uziti slabin softwaru jsme poté klientovi (ktery
byl vyrobce dané tiskarny) demonstrovali, jak
jsme schopni na délku odposlouchavat. Stale
podcenujeme také problematiku smartphonii —
je tfeba nesmyslné prelepovat kameru na note-

booku v situaci, kdy mé muze kdokoli sledovat
nebo odposlouchavat, kdyz si nainstaluji $kodli-
vou aplikaci na telefon.

A kdyz zaznamename utok, byva uz pozdé?

Spole¢nosti z rozdilnych oborii fes$i podobné
bezpecnostni vyzvy a je pro né obtizné najit
a udrzet experty v dané oblasti. Proto jim po-
mahaji expertni uskupeni, mezi néz lze zaradit
napiiklad vice nez 150 odborniki z prazského
Cyber Fusion Centra spolecnosti Accenture,
kde specializované tymy testuji odolnost firem-
nich systému a pomahaji odhalit skulinky, jichz
mohou dto¢nici zneuzit. Jednotlivé tymy se
soustfedi na urcitou oblast - v jednom se napti-
klad implementuje systém na spravu admini-
stratorskych Gctu, jiny tym hleda zranitelnosti
v hardwaru a dal$i pomdha integrovat bezpe¢né
kodovani do aplika¢niho vyvoje.

Pro firmy je nesmirné dulezité nezanedba-
vat prevenci. Pokud nas kontaktuji az ve chvili,
kdy jsou napadeny, je nase tloha slozitéjsi. Ta-
kovy utok je potfeba dikladné prosettit, ziskat
duikazy a vratit vée do funkéniho stavu. Bohuzel
az tehdy si vétsina firem uvédomi, Ze by bylo
lepsi do kybernetické bezpec¢nosti investovat,
a Gtoktim pokud mozno predejit. To uz byva ale
Casto pozdé, a kromé zna¢énych finanénich ztrat
se firma muze potykat s poklesem duvéry v jeji
znacku a odlivem zakazniki.

za rozhovor podékoval Pavel Kaéer

Cesi stéle Castéji voli digitalni cestu

V poslednich letech jsou u Vodafonu viditelné dva zékaznické trendy. Prvnim je, Ze pfibyva
zakazniku, ktefi své pozadavky radéji vyfesi online. Tim druhym, Ze klesa pocet lidi navsté-
vujicich kamenné obchody. Mezi lety 2017-2020 se pocet navstév mobilni a webové samo-
obsluhy Muj Vodafone vice nez zdvojnasobil. Naopak navstévnost pobocek klesla zhruba

o tfetinu. Na trendy, do kterych v uplynulych mésicich zasahuje i pandemie koronaviru, Vo-
dafone reaguje transformaci své prodejni sité. Jde o posilovani digitélnich cest, postupnou
proménu pobocek a uzavieni nékolika vybranych prodejen.

Nardtstajici digitalizace ceské spole¢nosti se vy-
razné projevuje i na chovani zdkaznik(i Vodafo-
nu. Ti méné navstévuji prodejny operatora a ne-
ni to trend pouze posledniho koronavirového
roku, naopak. Zménu chovan{ vysvétluji napii-
klad nej¢astéjsi diivody, pro¢ lidé dosud do pro-
dejen Vodafonu chodili (a prodejny jsou otevie-
né i v poslednich mésicich). Mezi tyto duavody
patii platba faktury, vyména SIM karty, vysvét-
leni faktury nebo také nastaveni u¢tu a snaha zi-
skat informace o sluzbach. Takové pozadavky uz
se daji pohodIné vyfesit z domova. ,,I pro vymé-

nu SIM karty plati, Ze si ji pomoci par kliknuti
objednate v mobilni aplikaci Mij Vodafone, ba-
licek pak dorazi postou. Stejné tak si v aplikaci
muiZzete objednat novy telefon, rovnou vite, jaka
sleva je pripravena pravé pro vas, a pristroj pak
ptiveze domi kuryr,” fekla Eva Duréanova, fe-
ditelka pro maloobchodni prodej Vodafonu.
Mobilni aplikace nabizi i prehled o tarifu,
o jeho aktudlnim cerpéni, prehled o datovych
a roamingovych sluzbach a umoznuje nastavené
sluzby meénit. Soucasti aplikace jsou také specidl-
ni nabidky, ¢asto nékolik GB dat navic, nebo sou-

téze urcené pro konkrétni zdkaznické telefonni
¢islo. A tak si zakaznici na pohodlnou digitalni
cestu zvykaji a samoobsluha Muj Vodafone je
stdle populdrnéjsi. Pfimo mobilni aplikaci Muj
Vodafone uz ma ve svém telefonu zhruba 60 %
zdkazniku a celkové se mezi lety 2017-2020 po-
et navstév mobilni a webové samoobsluhy vice
nez zdvojnasobil. Tyto digitalni cesty také nedav-
no prosly modernizaci, jak shrnuje stranka
www.vodafone.cz/mujvodafonevnovem.
Soubézné ve stejnych letech klesla navstév-
nost kamennych prodejen, a to zhruba o treti-
nu. ,I v naSem oboru je vidét silny trend online
nakupovani, ktery ve svém diisledku postupné
méni roli pobocek. Z nich se stavaji zazitkova
centra a to je cesta, kterou chce jit v nasleduji-
cich letech také Vodafone. Prodejny se ale pro-
meéni i jinak a budou plnit funkci asistovaného
prodeje. To znamend, Ze nasi zaméstnanci bu-
dou zékazniky navigovat v samoobsluzném na-
kupu. Kromé toho planujeme uz do 1éta pred-
stavit novy koncept, a to pilotni samoobsluzny
typ prodejny, kterou otevieme na mezinarod-
nim Leti$ti Vaclava Havla Praha. Podle vyhod-
noceni vysledkt pak bude mozné rozsifeni ta-
kového konceptu i do dalsich mist v Cesku,“ po-

psala Veronika Brazdilovd, viceprezidentka Vo-
dafonu pro péci a prodej. I v prodejnach pritom
Vodafone chce uplatiiovat sviij udrzitelny pri-
stup. V8echny prodejny budou proto postupné
klast vétsi diraz na recyklovatelné materidly
a materialy $etrné vici prirodé a lidské praci.

S ohledem na zminéné trendy se Vodafone
rozhodl nékolik vybranych poboéek postupné
uzaviit. Na za¢atku letogniho roku v Cesku spolu
s partnery provozoval 117 prodejen, na konci
brezna to bude 104 pobocek, redukce se tak do-
tkne i partnerské sité. ,Zakaznici mnoho poza-
davkad vyridi snadno pres zminénou webovou sa-
moobsluhu nebo mobilni aplikaci, k dispozici je
i nase zdkaznicka telefonni linka,“ dodala Vero-
nika Brazdilova. Uzavfeni se tykd napiiklad jed-
né z prodejen v Plzni nebo v Praze, seznam po-
bocek si zdkaznici mohou kdykoliv ovéfit na
webu www.vodafone.cz/prodejny/, kde dochazi
k postupné aktualizaci zmén.

S fadou pozadavka, které uz neni nutné fesit
v prodejné, pomuze zakaznikiim chatbot Tobi.
Ten je k dispozici nonstop a poradi naptiklad
s vyt¢tovanim, s obnovou hesla nebo s dohleda-
nim PIN a PUK kodt. Tobi se stale uci a v bu-
doucnu pomuize také v dal$ich pripadech.  (tz)

Zasilkovna bude v nové otevienych
spolecnosti Lidl instalovat Z-BOXy

provozovnach

Zasilkovna, predni ceska logisticko-techno-
logicka firma, zahajila spolupréci s obchod-
nim fetézcem Lidl. V ramci spoluprace
rozmisti do ¢ervna letosniho roku Z-BOXy,
bezdotykova samoobsluzna vydejni mista,

u celkové deviti novych provozoven Lidlu po
celé Ceské republice. Prvni Z-BOX Zasilkov-
ny byl, zérovei s otevienim nové prodejny
Lidlu, spustén nedavno ve Slavkové u Brna.

Zasilkovna zavedla Z-BOXy loni na konci zafi.
Aktudlné jich v CR funguje jiz 102, na Slovensku
sedm. Letos planuje Zasilkovna pocet Z-BOXu
vyrazné rozsifit o tisice novych kust. Kromé CR
a Slovenska planuje dal$i Z-BOXy instalovat také
v dalsich zemich stfedni Evropy.

»Velmi si cenim toho, Ze se na$im partnerem
stal jeden z nejvétsich obchodnich fetézct v Ce-
ské republice, spole¢nost Lidl. Zakaznici jak Lid-
lu, tak Zasilkovny si budou moci najednou za-

koupit potraviny a nejnutnéjsi zbozi v kamenné
prodejné, ale také vyzvednout své zasilky objed-
nané na internetu v Z-BOXu, coz v soucasné pan-
demické situaci navic velmi oceni. Timto krokem

obé spole¢nosti zvysuji dostupnost sluzeb pro své
zakazniky. Véfim, ze se vzajemnd spoluprace se
spolecnosti Lidl bude dale rozdifovat, a to nejen
v Ceské republice, ale i v dalsich zemich stfedni

« v,

Evropy, “ fekla Simona Kijonkova, zakladatelka

Zasilkovny a CEO skupiny Packeta. ,Na nasich
Z-BOXech si zakaznici mohou vyzvedavat zbozi
velmi jednoduse a bezkontaktné pomoci mobilni
aplikace. Revolu¢ni technologie umoziuje pro-
voz boxt v podstaté kdekoliv.

»I€31 nds, Ze muzeme navazat spolupréci se
spolecnosti, pro kterou je stejné jako pro Lidl na
prvnim misté zakaznik. Umisténim Z-BOXt
u nasich novych prodejen prinasime lidem dalsi
benefit, jelikoz mohou nakupovani spojit s vy-
zvednutim zdsilky, a tim tak usetfit mnoho ¢asu,*
komentoval spolupraci Toma$ Myler, tiskovy
mluvei spole¢nosti Lidl Ceska republika.

Zasilkovna cili se Z-BOXy na mensi mésta
a vesnice, dalsi velké vyuziti maji Z-BOXy v de-
veloperskych reziden¢nich nebo komerc¢nich
prostorech. Z-BOXy se ovladaji jednoduse pres
mobilni aplikaci Zasilkovna, ke svému provozu
potfebuji minimum energie, kterou ziskavaji
pres solarni panely. Jde o unikétni zatizeni, ni-
kdo jiny v Ceské republice vydejni boxy na po-

dobném principu nepouziva. Pro zdkazniky
funguji Z-BOXy 24 hodin denné, sedm dni
v tydnu. Jakmile fidi¢ dorudi zasilku do Z-BO-
Xu, obdrzi zakaznik informacni e-mail, SMS
zpravu a notifikaci do aplikace Zasilkovna. V té-
to chvili je mozné si zasilku vyzvednout. K ob-
sluze sta¢i mit na chytrém telefonu nainstalova-
nou aplikaci Zasilkovna a zapnuté Bluetooth.
Pfi ptichodu k Z-BOXu se aplikace pomoci
Bluetooth sama automaticky sparuje a otevte
schranku s danou zasilkou. Za doruceni zasilky
se plati online, v¢etné platby na dobirku. Mani-
pulace se zasilkami je v fadu vtetin, a to jak pri
procesu umistovani jednotlivych zasilek do
Z-BOXu zaméstnancem Zasilkovny, tak i bé-
hem vydeje zakaznikovi.

Cena za doruceni do Z-BOXu je stejnd, jako
na jakékoliv jiné vydejni misto Zasilkovny. Pro
koncového zakaznika si ji urci kazdy jednotlivy
e-shop v ramci své vlastni cenotvorby, bude ale

vy

zcela jisté patfit k nejniz$im na trhu. (tz)
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Jak je to s promlceci lhiitou

pri mimosoudnim feseni sporti

M, URAD
PRUMYSLOVEHO
7 VLASTNICTVi

Tento materidl publikujeme na zdkladé spoluprace
s Uradem primyslového vlastnictvi

Ve srovnani se zahranic¢im se alternativni metody fesSeni spori (ADR) v Ceské republice
pouzivaji v oblasti ochrany dusevniho vlastnictvi nedostatecné. S tim souvisi i nedosta-
tek mediatort odborné pfipravenych vést mediaéni spory v této specifické oblasti pra-
va. Mediace ma pfitom nezastupitelnou ulohu zejména v pfipadech, kdy strany nejsou
schopny vyjednavat, jejich vzdjemné vztahy jsou vyhrocené, soudni feSeni nemusi pfi-
nést oéekavany vysledek, v dané véci je nejednoznaény vyklad préava, hrozi vysoké na-
klady na vedeni sporu, existuje ¢asova ¢&i ekonomicka tisefi stran nebo spor je pFilis
komplexni. V pfipadé ochrany dusevniho vlastnictvi pfipadaji v uvahu viechny tyto
aspekty. Z téchto duvodii je alternativni feSeni sport, zejména mediace, nanejvyse
vhodné. Je pfitom tfeba zdlraznit nevefejnost jednani a diiraz na soukromi, nebot

v téchto vécech, zejména patentovych, mize jejich zvefejnénim dojit k nenahraditelné

ztraté jejich komeréniho potencialu.

Ochrana dusevniho vlastnictvi méd obecné za
cil umoznit vynalezci nebo tvirci ziskdvat
opravneény zisk ze svého vyndlezu nebo ze své-
ho dila. Pravni tuprava autorskych prav a pri-
myslovych prav (véetné know-how a obchod-
niho tajemstvi), jakoz i mezindrodni smlouvy
a smérnice Evropské unie jsou u¢innym pro-
stfedkem proti padélani, piratstvi a porusovani
prav k dusevnimu vlastnictvi. Je v§ak zapottebi
umét tento systém ochrany dusevniho vlast-
nictvi vyuzivat nejméné tak tspésné, jak to ¢i-
ni jiné ekonomicky vyspélé zemé. Tento sy-
stém brani soucasné narusovani hospodarské
soutéze, pomahd vytvaret férové podnikatelské
prostiedi, a podporuje tak inovace, investice
a konkurenceschopnost. V této souvislosti je
ochrana dugevniho vlastnictvi vnimana jako
zékladni pfedpoklad uspéchu kazdé ekonomi-
ky a kazdého podniku.

P1i bliz§im prozkoumani této problemati-
ky zjistime, Ze znac¢na ¢ast vysledka vyzkumu
a vyvoje je v Ceské republice chrénéna toliko
jako know-how a obchodni tajemstvi, coZ se-
bou nese celou fadu rizik spocivajicich prede-
v$im v jejich nezadoucim (nelegalnim) trans-
feru tfetim osobam, nehledé na to, Ze jde o ne-
zadouci zplisob zhodnoceni vynalozenych in-
vestic, nebot ochrana patentem poskytuje
mnohem silnéjsi formu pravni ochrany dosa-
zenych vysledkt vyzkumu a vyvoje. S tim pak
uzce souvisi otazka optimalnitho odménovani
puvodcu svétové unikdtnich technickych fese-

ni, kdy muaze dojit k nezadoucimu vyvozu
technického know-how do zahranici a vzniku

sporu s timto souvisejicich. Proto v této oblasti
ochrany dusevniho vlastnictvi ma mimoradny
vyznam vyuziti alternativniho feseni spori
(ADR), zejména mediaci, a to predevsim z to-
ho dtivodu, Ze miize jinak dojit k nenapravitel-
nym ztratam vzéjemné davéry a rozpadu vy-
zkumného tymu, zejména v pripadé podniko-

vych vynalez, a nakonec i k nezddoucimu
transferu vysledkia vyzkumu a vyvoje, know-
-how a obchodniho tajemstvi do zahranici.

V této souvislosti je dilezité zdiraznit, ze
v pripadé uzavieni dohody o mimosoudnim
jednani ohledné reseni sporu poc¢ne promlceci
lhtta bézet az poté, co nékterd ze stran sporu
vyslovné odmitne v takovém jednani pokraco-
vat; pokud promlceci lhiita pocala bézet jiz
dtive, po dobu jednani nebézi (§ 647 zédkona
¢. 89/2012 Sb., Obcansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpisi). Znamena to tedy, Ze za-
hajeni mimosoudniho feseni sport bezpro-
stfedné ovliviiuje béh promlceci lhuty pro
uplatnéni prav u soudu. Za zahdjeni mimo-
soudniho jedndni se povazuje mimo jiné uza-
vieni smlouvy o provedeni mediace mezi stra-
nami sporu a mediatorem. Také v pripadé, Ze je
mediace vedena v jiném ¢lenském staté Evrop-
ské unie podle pravnich predpist tohoto ¢len-
ského statu, promlceci doba ani lhuta pro zanik
prava ohledné prav, ktera jsou pfedmétem me-
diace, nebézi (§ 29 zakona ¢&. 202/2012 Sb.,
o mediaci a 0 zméné nékterych zakont).

Mediace je na rozdil od soudniho fesSeni
sport, at jiz podle zakona ¢. 99/1963 Sb., ob-
¢ansky soudni rad, ve znéni pozdéjsich pred-
pist, nebo podle zakona ¢. 216/1994 Sb.,
o rozhod¢im Fizeni a o vykonu rozhod¢ich na-
lezt, ve znéni pozdéjsich predpisti, metodou
rychlého a kultivovaného mimosoudniho fe-
$eni konfliktl za asistence tfeti neutralni stra-
ny (medidtora), kterd vede jednani spornych
stran k tvorbé vzajemné prijatelné dohody. Jde
o neformdlni proces feseni konfliktd, ve kte-
rém jsou ob¢ strany pfitomny dobrovolné. Je-
jim cilem je jasné formulovand, srozumitelnd
a prakticky uskute¢nitelnd dohoda, na jejiz
podobé se podileji vSichni tcastnici mediac-
niho procesu.

Dohoda ma vzdy pisemnou podobu. Za-
hrnuje konkrétni postupy feseni, rozdéleni od-
povédnosti, tikolil a sankci za jeji nedodrzeni.
Stvrzuje se podpisy stran konfliktu a medidto-
ra. Z hlediska zavazkového prava tak muze do-
hoda nabyvat charakteru pravni smlouvy. Me-
diace ma oproti soudnimu fizeni nesporné vy-
hody, pro které se ocekava, ze bude pfinosem
pro jeji ucastniky. Mezi hlavni vyhody mediace
tedy patfi skute¢nost, Ze ponechéva ucastni-

kiam kontrolu nad procesem feseni jejich kon-
fliktu a podobou konec¢ného vysledku; je ¢aso-
vé a ekonomicky usporna, protoze probihd bez
dlouhych ¢ekacich lhit a zbyte¢nych financ-
nich nakladd; snizuje napéti, s kterym pricha-
zeji Ucastnici k medidtorovi, a nevytvari ovz-
dusi napéti, ale prostor pro ptipadnou budouci
spolupraci; diivérné informace uchovavd mezi
zadastnénymi, véetné jejich advokatuL.

Mediace tedy miize pomoci Gc¢astnikiim
sporu jiz tim, Ze uzavienim smlouvy o prove-
deni mediace dojde ke stavéni promléeci lhiity,
ktera je dulezita pro pripadny zanik sporného
prava. Promlc¢eci doba po dobu mimosoudni-
ho jedndni nebézi. To ucastnikiim sporu po-
skytne mimo jiné potfebny ¢as pro vyreseni
vSech spornych otazek, aniz by byli pod tlakem
¢asovych okolnosti nuceni podat zalobu u sou-
du. Lze jen shrnout, ze spory v oblasti ochrany
dusevniho vlastnictvi jsou velmi komplikova-
né, finan¢né i ¢asové naro¢né a soudni feSeni
nemusi pfinést ocekavany vysledek. Mediace
je pritom v zahrani¢i uznévand jako dutlezitd
metoda alternativniho fe$eni sporti mimo
standardni soudni Fizeni, pficemz Gspé$nost
mediaci se pohybuje okolo 75 %.

Je proto zadouci dosahnout stavu, aby spo-
ry, zejména v oblasti ochrany dusevniho vlast-
nictvi, byly pfednostné feSeny mimosoudné
alternativnimi metodami (ADR) a soudni fe-
$eni bylo az tim poslednim moZznym feSenim
sporu mezi stranami. Pfesto o vyhodach medi-
aci ve sporech v oblasti ochrany duSevniho
vlastnictvi neni mezi vefejnosti dostatecna
znamost a nastroji alternativniho reseni spo-
ril, zejména mediaci, se proto dosud vyuziva
velmi mélo. Lze pritom ocekavat, ze ¢im Castéji
bude spornym stranam poskytovana informa-
ce 0 moznostech alternativniho fe$eni spord,
tim méné bude soudnich spord v oblasti
ochrany dusevniho vlastnictvi, jak tomu ostat-
né naznacuji i vysledky z jinych oblasti prava.

Kontakty:
IP media¢ni centrum Praha, zapsany tstav
Na Strazi 1306/5, 180 00 Praha 8
tel.: +420 283 843 130, mobil: +420 602 331 905
e-mail: info@ipmediace.cz
www.ipmediace.cz
JUDr. David Karabec, MPA

Tti Ctvrtiny zaméstnavatel(i se shoduji,
Ze je soucasny systém rekvalifikaci nedostatecny

Podle 78 % firem je soucasny systém rekva-
lifikaci nedostateény. Jako hlavni divod
uvedlo 73 % spoleénosti, Ze rekvalifikace
nejsou kvalitni a neplni oc¢ekavani kvalitni
pfipravy na danou pracovni éinnost. Vice
nez poloviné firem vadi p¥ilisna administra-
tivni ndroénost a zdlouhavy rekvalifikaéni
proces. Zaméstnavatelé proto radéji upied-
nostiuji interni rekvalifikace. Data vyplyvaji
z ankety Unie zaméstnavatelskych svazt CR.

Podle ankety zacilené na ¢lenské firmy Unie
zaméstnavatelskych svazti CR, do které se za-
pojilo celkem 160 spolec¢nosti, 75 % respon-
dentti v pristich mésicich ocekava dalsi narust
nezaméstnanosti. Téméf polovina (46 %) se
shodla, ze bude potifeba mnohem vice rekvali-
fikovat nez dosud. Tomu napovidd i srovnani
dat za posledni dekadu. V roce 2010, tedy dva
roky po posledni hospodarské krizi, se rekvali-
fikovalo okolo 70 000 osob. V lonském roce to
bylo pouhych 8000 osob. Dle o¢ekavani odbor-

V éem spatfujete zasadni nedostatky souéasného systému rekvalifikaci?

(vice moznych odpovéd)
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B Nespatiuji zadné nedostatky v systému

60 % 80 %

B System neni schopny motivovat uchazece, aby se do rekvalifikace prihlasili.
B Systém neni schopny rekvalifikovat potiebny poéet uchazecu.

Rekvalifikovat uchazece je drahé.

[ Proces rekvalifikace trva pfili§ dlouho (nemiZu si dovolit na tak dlouhou dobu uvolnit zaméstnance).

[ Proces rekvalifikace je administrativné slozity.

B Rekvalifikace nejsou kvalitni, neplni oCekavani kvalitni pripravy na danou pracovni ¢innost.

nik se rovnéz dopady koronavirové krize pro-
jevi v horizontu jednoho roku az dvou let, kdy
bude nutné rekvalifikovat az 100 000 osob.
,V poslednim roce prakticky doslo k likvidaci
odvétvi ubytovani a pohostinstvi, kdy velké
mnozstvi podnikd uz znovu neotevie. Odvétvi
cestovniho ruchu se bude z krize vzpamatova-
vat nékolik let. Je proto logické, Ze se ¢ast za-
méstnancti bude muset preorientovat na zcela
jiny obor, a to co moznd nejrychleji. Podpiirné
vladni programy jako napriklad Antivirus totiz
v brzké dobé skonci a firmy, které doted pro-
pousténi oddalovaly, si nebudou moci dovolit
dal drzet zaméstnance,” ekl Vit Jasek, vykon-
ny feditel Unie zaméstnavatelskych svazti CR.
Zameéstnavatelé se ze 38 % nedomnivaji, Ze
soucasny systém rekvalifikaci zajistovanych
urady prace dokdze pojmout potifebné mnoz-
stvi uchazecii a 36,9 % respondentt vibec ne-
povazuje tento systém rekvalifikaci za funguji-
ci. Dvé tretiny (78 %) ucastniki ankety nepo-
klada stavajici rekvalifikace za kvalitni a do-
mniva se, ze neplni o¢ekavani pripravy na
danou pracovni ¢innost. Respondentiim dale
vadila pfilisSnd administrativni naroc¢nost
(58,8 %) a zdlouhavy rekvalifika¢ni proces
(48 %). Témer jedna ctvrtina (21,9 %) respon-
denttt dokonce na stdvajicim rekvalifika¢nim
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systému neshledava zadna pozitiva. ,,Za efek-
tivni feSeni povazuji modularizované rekvalifi-
kace, které zkrati pocet vyukovych hodin az na
polovinu a zohledni jiz ziskané znalosti a zku-
$enosti zdjemce. Ten muze napriklad zdrocit
dosavadni praxi v oboru, ktery mu dosud byl
pouhym koni¢kem, ale z dtivodu administra-
tivni ndaroc¢nosti pro néj nebylo realné ziskat
oficialni certifikaci, ktera by ho v daném oboru
opravnovala legalné podnikat. Typicky se to ty-
ka femeslnych a koncesovanych Zivnosti,“ sdé-
lil Radovan Hauk, partner spole¢nosti Moore
Czech Republic. (tz)
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CESKA
SPOLECNOST
PRO JAKOST
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Strana vychazi pod partnerskou zastitou Ceské spoleénosti pro jakost

Vyznamny pocin pro trh bezpec¢nych

/I Vo 4

a ucinny

h zdravotnickych prostfedka

Nova publikace v nabidce €SJ:

Komentované vydani €SN EN ISO 13485:2016 ed. 2 Zdravotnické prostiedky - Systémy
managementu kvality - Pozadavky pro tGcely predpisu

Ceska spoleénost pro jakost ve spolupréci s Ceskou agenturou pro standardizaci pripravila
~Komentované vydani normy CSN EN ISO 13485:2016 ed. 2”. Reaguje na pozadavky vy-
plyvajici z probihajici reformy legislativy zdravotnickych prostifedka v Evropské unii.

Tato reforma je reprezentovana Narizenim Ev-
ropského parlamentu a Rady (EU) 2017/745 ze
dne 5. dubna 2017 o zdravotnickych prostied-
cich, zméné smérnice 2001/83/ES, natizeni (ES)
¢.178/2002 a natizeni (ES) ¢. 1223/2009 a o zru-
$eni smérnic Rady 90/385/EHS a 93/42/EHS
a Narizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2017/746 ze dne 5. dubna 2017 o diagno-
stickych zdravotnickych prostfedcich in vitro
a o zru$eni smérnice 98/79/ES a rozhodnuti Ko-
mise 2010/227/EU. Reforma dopada na vechny
hospodarské subjekty, resp. na vyrobce, zplno-
mocnéné zastupce, dovozce, distributory pro-
stfedkd a také na dalsi zainteresované strany.
Komentované vydani podporuje vyuziti
»modelu ISO* pro splnéni pozadavki novych
evropskych nafizeni a je zaméfeno na natizeni
(EU) 2017/745. Respektuje strukturu normy
CSN EN ISO 13485:2016 ed. 2 [2], obsahuje
jednotlivé ¢lanky normy v ¢eském i anglickém
jazyce, vysvétleni pozadavkd, resp. komentare

k ¢lanktm, a inspirativni priklady pro praktické
vyuziti.

Pfi predstaveni nové publikace Petr Koten,
vykonny feditel Ceské spole¢nosti pro jakost,
uvedl: ,Cesk4 spole¢nost pro jakost si dala za cil
maximalné usnadnit dopady reformy na vyrob-
ce zdravotnickych prostredka. Zvlast v této slo-
7ité dobé, kdy jsou tito producenti pod velkym
tlakem.“

Komentované vydani vytvorila skupina auto-
ry, ktefi se pohybuji v oblasti regulace a zachazeni
se zdravotnickymi prostfedky radu let. Cilem to-
hoto komentovaného vydani je pomoci vyrob-
ctim zdravotnickych prostiedku a dal$im hospo-
darskym subjektim s uplatnovanim normy a je-
jim vyuzitim v kazdodenni praxi pfi naplnovani
pozadavku natizeni (EU) 2017/745.

Narizeni (EU) 2017/745 a natizeni (EU)
2017/746 jsou pravné zavazna. Plati v celém svém
rozsahu v celé Evropské unii, oproti smérnicim
nevyzaduji transpozici do prava ¢lenskych stati

(viz predchazejici pravni Gprava regulace ZP). Od
26. kvétna 2021 bude ve vsech clenskych statech
Evropské unie pfimo pouzitelné natizeni (EU)
2017/745 o zdravotnickych prostredcich a od 26.
kvétna 2025 bude ptimo pouzitelné nafizeni (EU)
2017/746 o diagnostickych prostredcich in vitro.
Narizeni nastavuji vysoké standardy kvality, bez-
pecnosti a uc¢innosti ZP.

Nartizeni (EU) 2017/745 (tedy predpis) sta-
novi pravidla pro uvadéni na trh, dodavani na
trh nebo uvadéni do provozu humannich zdra-
votnickych prostfedku a jejich prislusenstvi
v EU. Pozadavek na systém fizeni kvality, Fizeni
rizik, systém sledovani po uvedeni na trh, kli-
nickych zkousek, klinického hodnoceni nebo
nasledného klinického sledovani po uvedeni na
trh (,PMCEF*) obsahuje ¢lanek 8. Obecné po-
vinnosti vyrobct, zplnomocnénych zéstupct,
dovozct, distributort a osob odpovédnych za
dodrzovani pravnich predpisti obsahuji ¢lanky
10, 11, 12, 13; 14 a 15 natizeni (EU) 2017/745.
Pozadavky na posouzeni shody zalozené na sy-
stému fizeni kvality a na posouzeni technické
dokumentace obsahuji prilohy IX az XI.

Jak uvadi jeden z autortt komentovaného vy-
dani Milan Skrdleta: ,Véfime, Ze toto komentova-
né vydani normy CSN EN ISO 13485:2016 ed. 2
vyuziji nejen subjekty dodavatelského retézce,
které chtéji uvadét, resp. dodavat na trh bezpecné
a ucinné zdravotnické prostiedky, ale také ti, ktefi
se chtéji podrobnéji seznamit se systémem mana-
gementu kvality pro zdravotnické prostredky.”

Toto komentované vydani neni pfesnym na-
vodem k prechodu na reformovanou legislativu
a ani vycerpavajicim vykladem pozadavki, ale
predstavuje normu CSN EN ISO 13485:2016 ed. 2
jako nanejvy$ vhodny prostredek zpracovani po-
zadavki pro naplnéni této legislativy. (tz)

Co to je zdravotnicky prostiedek?

Zdravotnickym prostfedkem se rozumi néstroj,

pristroj, pomticka, zafizeni, programové vyba-

veni, v€etné programového vybaveni uréeného
jeho vyrobcem ke specifickému poutziti pro dia-
gnostické nebo |é¢ebné Gcely a nezbytného ke
spravnému pouziti zdravotnického prostredku,
material nebo jiny predmét, urené vyrobcem
pro pouZiti u ¢lovéka za ucelem

a) stanoveni diagnézy, prevence, monitorova-
ni, lé¢by nebo mirnéni nemoci,

b) stanoveni diagnézy, monitorovani, [écby,
mirnéni nebo kompenzace poranéni nebo
zdravotniho postizeni,

c) vysSetfovani, ndhrady nebo modifikace ana-
tomické struktury nebo fyziologického
procesu,

d) kontroly poceti, a které nedosahuji své
hlavni zamyslené funkce v lidském téle ne-
bo na jeho povrchu farmakologickym, imu-
nologickym nebo metabolickym Gcinkem;
jejich funkce véak muaze byt takovymi Géin-
ky podpofena.

Podvodné snahy o prisvojeni si znacky CZECH MADE

Ceska spoleénost pro jakost je spravcem
znacky kvalitnich vyrobku a sluzeb CZECH
MADE. V posledni dobé, kdy plati pfisna
protiepidemicka omezeni a s tim souvisejici
nafizeni pouzivat osobni ochranné pomdc-
ky, jeji odbornici zachytili zneuZiti uvedené
znacky. Zaznamenali protipravni jednani né-
kolika prodejcti ochrannych pomiicek proti
onemocnéni covid-19. V internetovém pro-
deji uvadéli neopravnéné logo znacky
CZECH MADE u vybranych ochrannych rou-
Sek a respiratord.

Vykonny feditel Ceské spolecnosti pro jakost
Ing. Petr Koten k celé zélezitosti uvedl: ,Snaha
v této nelehké dobé a u tohoto druhu sortimen-
tu, kdy jsou ¢eské rousky a respiratory vyhleda-
vanym zbozim, zvlast amoralni a rovnéz poten-
cialné nebezpecné. Proto jsme se rozhodli
v tomto pripadé varovat vsechny spottebitele
a vymezit se proti tomuto chovani.“ V soucasné
dobé zadny vyrobce, distributor, prodejce nebo
dodavatel rousek a respiratort v Ceské republi-

ce znacku CZECH MADE zatim ne-
ziskal. Pokud se tedy setkate s logem
znacky CZECH MADE u zminéné-
ho sortimentu, jde o neopravnéné
uziti a rovnéz klamani spotiebitele.
Petr Koten vysvétlil: ,,Jde o ojedi-
nélé, ale presto zavazné piipady. Si-
tuaci monitorujeme a v konkrétnich
pripadech ji fe$ime pravni cestou.
Pokud si zakaznici nejsou jisti ohled-
né pouzivani CZECH MADE a va-
haji nad tim, jestli vyrobek znackou
CZECH MADE muze byt oznacen,
doporucuje Ceska spolecnost pro ja-
kost navstivit internetové stranky
www.czechmade.cz, na kterych kro-
mé v$ech informaci o znacce nale-
znou také seznam opravnénych drzi-
telt této znacky kvality. Na cely pro-
ces fadného udéleni znacky dohlizi nejvyssi or-
gén, kterym je Ridici rada znacky. Jeji ziskdn{
neni tedy zcela snadné, ale udéluje se dle zava-
znych a piisnych kritérii. Ve svém vyjadfeni Ri-
dici rada zna¢ky CZECH MADE uvadi: ,Znac-
ka CZECH MADE ma za dobu svého ptsobeni

na ¢eském trhu vytvorenou vybornou reputaci
a silné jméno, z tohoto divodu je tato skutec-
nost, tedy neopravnéné prisvojeni si znacky
CZECH MADE, velmi zarazejici a neptipustna.
U tohoto druhu ochrannych pomucek vnimame
zneuziti jako protipravni a silné neetické.”

CZECH MADE je znackou kvali-
ty s nejdelsi tradici v Ceské republi-
ce. Vznikla s cilem usnadnit spotte-
biteltim orientaci v dostupnych vy-
robcich a sluzbach na ceském trhu.
Poskytuje spotfebiteli jednoduchy
navod, jak vybrat opravdu kvalitni
¢esky vyrobek nebo sluzbu. Zaro-
ven je jejim smyslem podpora od-
povédnych ¢eskych vyrobci a po-
skytovatell sluzeb, kterym zalezi na
celkové a prokazatelné kvalité vlast-
nich produktu, chtéji poskytovat
zédkaznikiim vysokou pridanou
hodnotu, chovaji se eticky a ekolo-
gicky, investuji cas i finance do
zlepsovani technologii vyroby, za-
jisténi sluzeb. Vyrobek ¢i sluzba se
musi kontinudlné rozvijet. Oznace-
ni znackou CZECH MADE je zarukou vysoké
kvality produktu nebo sluzby.

Znatku CZECH MADE mohou ziskat
pouze Ceské vyrobky nebo sluzby, které tspésné
absolvuji vicekriterialni hodnoceni zamérené
na Setfeni vSech zainteresovanych stran. (t2)

Albert bodoval ve Svétové cené kvality EFQM

Spoleénost Albert obdrzela ocenéni za mimofadnou kvalitu v soutézi EFQM Global Award.
Jako jediny zastupce Ceské republiky ziskala v konkurenci firem z celého svéta nejvy3si moz-
né hodnoceni. Mezindrodni porota ocenila jasné definovanou strategii rozvoje spolecnosti,
diraz na prodej kvalitnich produkti podporujicich zdravy Zivotni styl, ale také pééi o zamést-
nance a podporu udrzitelnych feseni Setrnych k pfirodé. Albert v pfedchozich letech ziskal
celkem ¢tyfikrat Narodni cenu kvality a uspél také v evropském méfitku.

Svétova cena kvality je podobné jako Narodni
cena kvality zalozena na modelu Excellence Ev-
ropské nadace pro management kvality
(EFQM). ,,Prihlaseni do soutéze vyzaduje odol-

nost a mysleni vitéze, zvlast v tak pro lidi i orga-
nizace naro¢ném roce. Ucastnici a vitézové nasi
soutéze, ktefi otevieli dvere EFQM, aby zjistili,
proc a jak se jim dafi byt vynikajicimi organiza-

« ¥

cemi, mé inspiruji. Gratuluji véem,“ fekl na ce-
remonialu Russell Longmuir, generalni feditel
EFQM. Spole¢nost Albert, kterd v CR provozuje
vice nez 300 obchodi s potravinami, prosla
v ramci hodnoceni naro¢nym auditem vsech
oblasti fizeni, ktery provadél tym mezinarod-
nich nezavislych odbornikii. Dosazenim maxi-
malniho sedmihvézdi¢kového hodnocent se za-
fadila mezi sedm nejlepsich, kam se kromé ni
probojovala i spole¢nost Bosch nebo technolo-
gicka a vyrobni divize BMW. ,,Jsem na Albert
a nasich 17 000 zameéstnanct velmi pysny. To je

poprvé, kdy ceska spole¢nost ziskala v mezind-
rodnim hodnoceni nejvy$si mozné ocenéni.
Cena je uspéchem také nasich ¢eskych dodava-
teltl a partnerti. Spole¢né intenzivné pracujeme
na nabidce zdravého jidla bez pridatnych latek,
snizovani obsahu tuku a cukru a zpfistupiiovani
biopotravin za vyhodné ceny,” fekl na online
slavnostnim ceremonialu Jesper Lauridsen, ge-
neralni feditel spole¢nosti Albert. ,Nase podé-
kovani také sméfuje ke kolegiim, ceskym doda-
vatelim a zékaznikim za jejich podporu a di-
véru,“ doplnil. (tz)
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Cesi buduji cloudovou infrastrukturu
na Blizkém vychodé

Na Blizkém vychodé roste diky rozvoji
pramyslu i tlaku na digitalizaci ekonomiky
poptavka po datovych centrech. Pokrocilé
datové sluzby, které v regionu poskytuje

i ceska spolec¢nost Altron, se zde podileji
napfiklad na elektronizaci verejné spravy.
Své projekty spoleénost realizuje v Kata-
ru, Jemenu, Omaénu, Abu Dhabi, Saidské
Arabii a Spojenych arabskych emiratech.
Podili se zde na projektech pro vladu

i pro firmy, které pro ziskani dostateéné
vypocetni kapacity vyuzivaji také vefejné
cloudy. V regionu se €asto vyuzivaji speci-
alni kontejnerova datova centra, ktera lze
v pfipadé jakéhokoliv rizika nebo potieby
rychle pfemistit a znovu zprovoznit v fadu
nékolika hodin.

Fungovat z cloudu, tedy bez nutnosti vlastni se-
rverové struktury, mohou firmy na Blizkém vy-
chodé i diky ¢eskému feseni moduldrnich dato-
vych center ve specialnich kontejnerech. ,,Pro
ptistup k datim v takovém pripadé stadi inter-
net, a firmy tak maji pristup k provadéni obti-
znych operaci, které jim umoziuji dalsi rozvoj,”
uved]l Martin Soucek, generalni feditel spole¢-
nosti Altron. Verfejna, municipalni i vladni
cloudova centra vybudovand v ¢eskych kontej-
nerech od Altronu se nachazeji ve Spojenych
arabskych emiratech a Omanu, pripravuji se ta-
ké v Satidské Arabii a Kataru.

Blizkovychodni trh tahne digitalizace

Trh s datovymi centry na Blizkém vychodé by
mél podle o¢ekavani v nasledujicich letech do-
sdhnout objemu témér ¢tyf miliard dolarti. Me-
zi hlavni d@ivody patfi vyrazny rozvoj primyslu
a stoupajici poptavka po digitalizaci v jednotli-
vych sektorech ekonomiky ¢i po projektech in-
teligentnich mést. Pravé tzv. smart cities dlou-
hodobé podporuji prirtistek datovych center
v regionu. Ta ve vSech zemich blizkovychodni-

Altron®

e

ho regionu pomahaji zlepsovat komunikaci me-
zi mésty a obcany, ale napriklad i mezi automo-
bily nebo elektronickymi zatizenimi.

Pro kazdou organizaci a firmu je datové
centrum nezbytnou soucasti pro provadéni kaz-
dodennich operaci, diky kterym se vyviji kupre-
du. ,V soucasné dob¢ vidime, jak rychle se pod-
niky diky témto moznostem rozvijeji. Zvysuje
se mnozstvi zpracovanych dat a edge datova
centra, kterd na tomto trhu zavadime, usnadnu-
ji jejich operace a uskladnovani,“ vysvétlil Mar-
tin Soucek. ,Region Blizkého vychodu si uvé-
domuje jejich dilezitost a vétsina firem planuje
navyS$ovat své investice do datové infrastruktu-
ry. Znacna ¢ast jich uz nyni ¢aste¢né nebo uplné
funguje v cloudu, a o¢ekava diky tomu i uspory
nékladt,“ dodal Martin Souéek. Ceska firma
tak dokdze konkurovat velkym spole¢nostem,
které na Blizkém vychodé v oblasti datovych
center rovnéz pusobi.

Pfipojeni na 5G sit

Region Blizkého vychodu rovnéz pracuje jiz
s pokrytim 5G sité, ktera zajistuje velkokapacit-
ni pfipojeni az 10 Gb/s. ,,Se zavadéni 5G sité
jsme pomahali v Omanu mistnimu telefonnimu
operatorovi, ktery diky nam dokazal pokryt i ty
nejodlehlejsi ¢asti zemé,“ fika Martin Soucek.
To mélo vliv i na rist objemu dat vyuzivanych
jak ze strany béznych spotfebiteld, tak i podni-
k. V. Omaénu diky tomu také vzrostla mira vy-
uzivani internetu ve venkovskych oblastech.

Zemé zaroven diky zavedeni 5G sité ocekava
rist pfijma v oblasti internetu véci.

Rychlé pfesuny pred utoky

Motivaci pro ptisobeni na blizkovychodnim
trhu je podle Martina Sou¢ka mnoho. ,,Roli hra-
je vhodna infrastruktura i celkova ekonomicka
sila regionu. Dal$im faktorem je cena pozembki,
podpora ze stran vlad, ale predevsim dostatecny
pocet kvalifikovanych pracovnikd,“ vyjmenoval.
Riziko naopak skytd napriklad nestabilita vzta-
ht mezi nékterymi regiony. ,,Pfi stavbé dato-
vych center pracujeme i s rizikem bombovych
utokd. Datacentra jsou pro tyto pripady snadno
premistitelnd. Zvy$enou pozornost vénujeme
i potencidlni ztraté dat. Navrhujeme proto tako-
va feSeni, kterd klientim ochrani data pro pri-
pad, ze by o jedno datové centrum prisli. Data
pro tyto pripady shromazdujeme na dvou na so-
bé geograficky nezavislych uzemich,” vysvétlil
Martin Soucek.

Specialni kontejnerova feseni

Flexibilitu a modularitu pro rtuzné situace po-
skytuje datacentrim pravé jejich kontejnerové
reSeni. Lze je pfevdzet a opétovné zprovoznit
béhem nékolika hodin. Vyhodou je i jejich te-
pelnd a pozarni odolnost. ,VétSinou sestavuje-
me dva a vice kontejnert do jednoho celku,
anebo distribuujeme sestavy nékolika technolo-
gicky propojenych kontejnerd,“ priblizil praxi
Martin Soucek. (t2)

Obchodnici letos navysi investice do vérnostnich programi
a podpory prodeje, na marketing vynalozi aZ o 10 % vice nez loni

Obchodhnici prodavajici napfiklad potravi-
ny, kosmetiku nebo médni zbozi budou le-
tos vice investovat do podpory prodeje
prostfednictvim vérnostnich programd.
Tento komunikaéni kanal aktualné dosahu-
je objemu zhruba dvou miliard korun.
Podle marketingovych odborniki z Asoci-
ace komunikaénich agentur vzroste béhem
letosniho roku objem investic az o0 10 %.
Hlavnim divodem je snaha udrzet si stava-
jici zdkazniky, coz je pro firmy jednodussi
nez ziskat nové.

Jednim z leto$nich vyraznych trendii v oblasti
vztahd mezi obchody a jejich zdkazniky bude
zejména duraz na loajalitu. Tedy snaha firem
udrzet si své stavajici zdkazniky a vice je prova-
zat s vlastni znackou. Hlavnim divodem je
pandemie, ktera vyrazné zasahla do situace na
maloobchodnim trhu. Na ném se jesté vice zo-

stfila konkurence mezi kamennymi obchody
s potravinami, které jako jedny z mala ztstava-
ji oteviené. O to vice mezi sebou o zakazniky
bojuji také e-shopy. ,,Firmy se aktualné sou-
stfedi zejména na plnéni obchodnich plani.
Investuji proto hlavné do podpory prodeje.
proto letos obchodnici navysuji investice ze-
jména do vérnostnich programu, a to az
0 10 %,“ uvedl David Cermak, ¢len prezidia
Asociace komunika¢nich agentur a predseda
sekce Aktiva¢nich agentur AKA.

Pravé vérnostni programy patti k dlouho-
dobym trendiim predevs$im v segmentu potra-
vinovych fetézcl a u rychloobratkového zbozi.
Maji podobu napriklad spottebitelskych klubt
propojenych s e-shopy retézcti, klubovych vér-
nostnich karet se zvyhodnénymi cenami, sou-
téznich samolepek, anebo spotfebitelskych dar-
k. Typicky to mizeme vidét u fetézct, jako je
Billa, Albert, COOP, Tesco nebo Shell. Pravé

v této oblasti podle pravidelného monitoringu
AKA dlouhodobé stoupaji investice do marke-
tingové podpory prodeje. ,Vérnostni programy
ovSem hraji dtilezitou roli i u znacek z jinych
segmentd, ale také v e-commerce,“ vysvétlil Da-
vid Cermak a dodal: ,Obecné plati, Ze znackam
se vyplaci dlouhodobé komunikovat se stavaji-
cimi zakazniky. Takova komunikace totiz muze
byt v priméru az trikrat levnéj$i nez snahy zi-
skat zakazniky nové.”

Vzhledem k soucasné situaci, kdy bude vel-
ka ¢ast kamennych prodejen uzaviena pravdé-
podobné celé prvni pololeti, je nutné se prizpu-
sobit zménam. ,Kdo se neptizptsobi situaci
a nepresune se do online prostoru, miize rychle
ztratit svou pozici na trhu, sdélil David Cer-
mak. Predikce o maloobchodnim trhu v USA
podle n¢j ukazuji, ze jakmile si zdkaznici zvyk-
nou na jiny zptisob nakupovani, tfeba prave on-
line, do kamennych prodejen se nebudou vracet
tak casto. ,,Situace bude podobnd i na nasem

trhu. Vyckavat, az se pandemie prezene a spolé-
hat na navrat k ptivodnim obchodnim mode-
ltm kamennych prodejen, se nemusi vyplatit.
I proto firmy investuji do loajality zakaznikl
prostfednictvim riaznych kanala vice nez loni.
V dlouhodobém horizontu se jim tyto investice
vyplati,“ doplnil David Cermak.

Trendem poslednich péti let na poli akti-
va¢niho marketingu, jehoz cilem je povzbudit
zakazniky k akci, je také rust investic do tzv.
shopper marketingu neboli ndkupniho marke-
tingu. Ten zahrnuje veskeré komunika¢ni akti-
vity, se kterymi se zakaznik setka az v samém
zavéru svého rozhodovaciho procesu, tedy
v okamziku, kdy si v obchodé vybird dané zbo-
1. ,Zakaznici se z vice nez 90 % rozhoduji az
u regalu v obchodé. A tloha efektivniho shop-
per marketingu spociva pravé v urychleni
a usnadnéni zakaznikova rozhodnuti. Proto
v soucasné dobé dulezitost této discipliny na-
ristd, uzavird David Cermék. (tz)

Zahrani¢ni kapital v zakladnim jméni naSich firem
pribyval rychleji nez tuzemsky

Celkovy objem kapitélu registrovany v za-
kladnim jméni tuzemskych firem je nejvyssi
za posledni t¥i roky. Meziro¢né se zvysil

o necelych 136 miliard korun, tedy o0 5,6 %
na 2,564 biliénu korun.

Tuzemsky kapital vzrostl o 1,5 % na 1,413 bili-
o6nu korun, zatimco zahrani¢ni posilil 0 13 %
na 976 miliardy korun, coz je nejvys$si hodnota
od roku 2019. Analyzu vlastnické struktury ce-
skych firem v bfeznu zvefejnila poradenska
spole¢nost Bisnode A Dun & Bradstreet Com-
pany. ,,Presto, ze prakticky cely lonsky rok se
ekonomiky u nas i ve svété potykaly s disledky

pandemie koronaviru, v kumulativnich hod-
notach doslo mezi lety z jara 2020 az 2021
v prilivu kapitalu do zékladniho jméni ceskych
spole¢nosti s ru¢enim omezenym a akciovych
spole¢nosti. Pfiznivou zpravou je, Ze navzdory
krizi se zastavil pokles, kterého jsme byli svéd-
ky v letech 2019 az 2020, fekla analyti¢ka Bis-
node A Dun & Bradstreet Company Petra Sté-
panova. Na 55 % registrovaného kapitalu ce-
skych firem ovladaji tuzemsti vlastnici, nicmé-
né jejich podil je nejnizsi za posledni tfi roky.
Zhruba 38 % je v rukou zahrani¢nich majiteld,
coz je nejvyssi podil od roku 2018. Témeér
u 7 % nasich firem nelze dohledat vlastnickou
strukturu. (tz)

Vlastnicka struktura éeskych firem, zakladni kapital (2011-2021, v mld. K&)

podil
2021 na celku 2020
CR 1412,57 55,09% 1391,72
zahraniéni celkem 975,61 38,05 % 859,60
neznamy vlastnik 175,89 6,86 % 176,84
ZK celkem 2564,07 100,00% 2428,16
podil
2017 na celku 2015
CR 1498,42 54,77 % 1 323,20
zahraniéni celkem 1014,59 37,08% 1055,40
neznamy vlastnik 222,91 8,15 % 269,51
ZK celkem 273592 100,00% 2648,11

podil podil podil
na celku 2019  nacelku 2018  na celku
57,32% 1431,20 57,01% 148201 5442%
35,40 % 89494 3565% 104752 38,46%
7,28 % 184,26 7,34 % 19386 7,12%
100,00% 2510,41 100,00% 272339 100,00 %

podil podil podil
na celku 2013  na celku 2011  nacelku
4997 % 1350,30 5246% 1310,60 54,26%
39,85 % 980,7 38,10% 9015 37,32%
10,18 % 242,98 9,44 % 203,19 8,42 %
100,00 % 257398 100,00% 2415,29 100,00 %

zdroj: Bisnode A Dun & Bradstreet Company
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Ceské projekty mohou

na svetove scéne zaujmout

E.ON ENERGY GLOBE -

w/
Tfinacty roénik soutéze E.ON Energy Globe je tu. Odborna porota aktuélné vybira z té-
méF tiech stovek nominovanych projekti. O pocatcich soutéze, zajimavych tcastnicich

i o §ir§im pfistupu spoleénosti E.ON k udrzitelnosti se vyjadFil pfedseda pfedstavenstva
Martin Zaklasnik.

Co vas pfi pofadani soutéze nejvic motivuje?

Ja jsem ji zdédil po svém predchtidci, coz byl
jednak Némec, ale taky velky vizionaf. V Né-
mecku zacala témata udrzitelnosti a ekologie
rezonovat daleko dfiv nez u nas. On uz v ro-
ce 2008 pochopil, o jak zajimavou véc jde, a pfi-
nesl soutéz sem k nam. Zacatky byly dost krus-
né, lidé se nas ptali: ,Proboha, pro¢ vy jako
energeticka firma, kterd chce prodavat elektfi-
nu, vlastné fikate lidem o usporach? Vzdyt si
fezete vlastni business.“ V tom to ale samozfej-
mé netkvi. Soutéz jako takova ma slouzit hlav-
né jako inspirace nam i ostatnim. Ukdzat pod-
niky nads$enych lidi a dobré myslenky, které
jsou minéné nejen pro vlastni prospéch, ale pro
ten vSeobecny.

Je néjaky projekt, ktery tohle poslani v po-
slednich roénicich opravdu naplnil a na ktery
sam vzpominate?

Stra$né se mi libil tieba projekt Uklidme Cesko.
Zvitézil nékolik let zpatky a je to presné priklad
snahy, v niz se dalo dohromady nékolik nadsen-
cu, které prosté $tvalo, jak to vypadd v nasi pri-
rodé. Diky tomu, ze jsme projektu poskytli
moznost se zviditelnit a lidé ho pak skute¢né
poslali az do findle a nechali ho zvitézit, se na-
jednou nasla obrovska rada dobrovolnikd, kteti
se do celé snahy zapojuji dodneska. Z toho mam
velkou radost.

Zvysila se podle vas béhem let kvalita pro-
jekta?

Myslim si, Ze se zménila hlavné ve tfech oblas-
tech. Jednak je projektti z hlediska kvantity ¢im
dal vic. Loni jich bylo 301, za¢inali jsme s par
desitkami. Za druhé se vyznamné zvysuje i je-
jich kvalita. Dtive v podstaté stacilo, kdyz néja-
ka obec nebo firma instalovala kogenera¢ni jed-
notku - a v8ichni tleskali, protoze §lo o tplné
novum. Nebo kdyz nékdo zacal tridit odpad,

coz je dneska, jak vidite, naprosty standard.
Zvysuje se tedy sofistikovanost projektd. A za
treti, je krasné vidét, jak se do véci promita
technologie. Byt naptiklad internet na stejné
urovni jako pred dvanicti lety, tak by tfeba apli-
kace Nesnézeno nikdy nemohla mit podobny
uspéch. A pfitom je zachranovani porci jidla,
které by jinak skoncily v kosi, tak skvéla myslen-
ka. V téchto vécech se hodné zménilo i v pové-
domi lidi o tom, co to vlastné udrzitelnost je.

Proménilo se tedy i lidské mysleni...

Presné tak. Staci, kdyz si vezmete tfeba odpad.
Puvodné se nam hlasilo hodné projektii zabyva-
jicich se tim, jak 1épe recyklovat nebo tridit.
V posledni dobé se uz lidé snazi zabranit samot-
nému vzniku odpadu. Na tom je dobfe vidét
technologicky i mentalni posun. Driv se feklo:
Jasné, vyttidime papir, plasty, sklo. A dneska se
fika: Pojdme to udélat bez obalu. Ve Vsetiné na-
priklad rozdali lidem platéné tasky a rekli jim:

,Kdyz si jdete koupit chleba, tak jdéte s touhle
taskou a nebudete si muset pokazdé brat igelit-
ku.“ V. momenté, kdy se tim fidi jeden ¢lovék, je
zména mald, ale kdy?z se stejné zachova sto tisic
lidi, poznate rozdil.

Takze o vitézstvi vlastné uplné nejde? Spis
o to dostat do popredi zajimavé myslenky
a napady?

Je to trosku jako volba miss. Samoziejmé se fi-
ka, ze vitéz bere vée, ale i ostatni Gicastnice sou-
téze se nékam posunou, uz diky tomu, Ze tam
byly. Mate prvni vicemiss, druhou vicemiss...
A to samé je tady. Takze spi$ nez o vitézstvi jde
o kvalitu projektu, ktery mutze zaujmout ty
spravné osoby, investory nebo firmy, dojde
k provazani a ptijdou nové moznosti. Vitéz je
logicky vidét nejvic, ale ostatnim to zase tolik
neubira.

Soutéz Energy Globe neni jen lokalni zélezi-
tosti, ale kona se paralelné ve 177 zemich
celého svéta. Myslite, Ze maji i Cesi $anci
uspét na mezinarodni scéné?

Zase se vratim k predlonskému projektu Nesné-
zeno. Patronkou globalniho kola soutéze, které
se konalo ve Finsku, byla Maneka Gandhi, sna-
cha Indiry Gandhi, ktera byla i ministerskou
predsedkyni Indie. Z té damy vyzatuje takova
ticha klidna energie, jako kdyby naproti vam se-
dél Vaclav Havel v sukni, jestli mi rozumite.
A ona se s Jakubem a MiSou z Nesnézena bavila
a doslo na to, Ze rovnéz v Indii se samoziejmé

E.ON Energy Globe spustil podcast

stfechou. Mezi nimi je také rozhovor s generalnim feditelem E.ONu Martinem Zaklasnikem, ktery
vysvétluje, pro¢ je pro E.ON soutéz Energy Globe dllezita. Vefejnost Ekotoulky najde na viech di-
lezitych aplikacich Spotify, Anchor, Breaker, Pocket Casts a zdznamy rozhovor( i na YouTube. V roz-
hovorech se hosti pta na zajimava témata herecka Tereza Dockalova.

V roce 2018 se stal absolutnim vitézem
soutéZe Jan Chvétal se svym domem ze
slamy. A jak se mu po tfech letech od
vitézstvi v jeho slamacku Zije? To se lidé
mohou dozvédét diky novému E.ON
podcastu Ekotoulky. Ten pfedstavuje

v rozhovorech vitéze jednotlivych roéni-
kd a ukazuje osudy jejich projektt za ro-
ky, co soutézi prosli. Uz ted'si lidé mo-
hou poslechnout naptiklad vypravéni
Radka Janouska, ktery uspél s projek-
tem Uklidme Cesko, nebo Martina
Sperlinga, ktery v prazském vnitrobloku
vybudoval pasivni diim s kvétinovou

Martin Zaklasnik, predseda predstavenstva
spoleénosti E.ON Ceska republika, s.r.o.

fesi problémy s odpadem, které navic kviili hor-
ku nabyvaji daleko vétsich rozméra. A Ze za-
chranovat tohle jidlo, které by se jinak zkazilo,
¢ili de facto zakladni princip aplikace Nesnéze-
no, je vlastné velice zajimavd mys$lenka. Pred
tfemi lety jsme méli v Energy Globe vinafstvi
a Hotel Galant - oba se dostaly se svym perfekt-
né propracovanym zelenym konceptem az do
celosvétového findle v kategorii Vzduch mezi
posledni tfi finalisty. Letos zabojuje ve svétovém
finale obec Hostétin, ktera je lonskym vitézem.
Takze ano, ¢eské projekty urcité maji silu inspi-
rovat i na globalni urovni.

Kromé soutéze Energy Globe podporujete
v E.ONu téma udrzitelnosti i jinak. Mizete
nam o téchto dalsSich aktivitach néco malo
prozradit?

Ano, ekologie a udrzitelnost jsou pro nés velka
témata — v businessu i interné. Podle mé v tomto
ohledu neexistuji malé véci. Teba jednorazovym
plastovym lahvim jsme v E.ONu fekli sbohem
pred dvéma lety. Od té doby neni mozné na zad-
nou schiizku, ktera se u nas kona, objednat napoj
v ni¢em jiném nez ve skle. Maly krok, ale usetfili
jsme tim uz vice nez 40 000 plastovych lahvi. Na-
$e budovy odebiraji zelenou elektfinu. Pokud to
jde, stavime na nasich stfechach fotovoltaiky.
V maximalni mife podporujeme elektromobili-
tu, prestoze se to businessoveé zatim nevyplaci.
Nase dobije¢ky maji elektfinu z obnovitelnych
zdrojt, v CNG plnic¢kach zas mame bioplyn.
A Kklientiim nabizime zelenou elektfinu - ¢im dél
vétsi zdjem o ni maji firmy i domdcnosti. Zkratka
moznosti, jak jako firma i jednotlivec muZzete na-
skocit na ,,zelenou vlnu® je celd rada. Véfim, ze
kdyz kazdy z nas udéla néco, dohromady to pozi-
tivni dopad mit bude. (red)

BASF uplatiuje principy cirkuldrni ekonomiky

Vyzvy jako posilovani konkurenceschopnos-
ti, snizovani uhlikové stopy ¢i prevence
vzniku odpadu maji spole¢né feseni. Tim je
cirkularni ekonomika, koncept sméfujici

k opétovnému vyuzivani vyrobki a zpétné-
mu ziskavani zdroji. Prosazeni cirkularni
ekonomiky, jemuz nahravaji silici poptavka
po udrzitelnych fesenich i politické zavazky
jako Zelena dohoda pro Evropu, se neobej-
de bez pfispéni chemického pramyslu.

BASE, nejvétsi chemicka spole¢nost, jde tomuto
trendu vstfic a spustila novy Program cirkular-
ni ekonomiky. ,,Nasim cilem je do roku 2030
zdvojnasobit trzby z feseni pro cirkularni eko-
nomiku na 17 miliard eur,“ fekl Filip Dvorak,
generalni feditel spole¢nosti BASF spol. s r.o.
v Ceské republice.

Uzavieni materidlové smy¢ky v produkci
akumulatorid

Podle soucasnych odhadt bude potieba v ro-
ce 2030 zlikvidovat pres 1,5 miliénu metric-

kych tun akumuldtorovych ¢lanki z elektro-
mobili. Kromé toho existuje $rot z vyroby
¢lanka, aktivnich katodovych materidlt i jejich
prekurzort. Recyklaci je mozné zpétné ziskat
a opétovné zpracovat cenné latky jako lithium,
kobalt ¢i nikl.

Aby vsak slo akumuldtory recyklovat, musi
se nejdfiv demontovat a rozdrtit, pricemz vzni-
ka tzv. ,,¢ernd hmota® Tento proces je velmi
energeticky ndroc¢ny, ptipadné generuje znacné
mnozstvi soli a jeho surovinovy vynos zlistava
prili§ nizky. BASF proto vyviji novy, mimorad-
né ucinny chemicky proces, jenz dokaze z aku-
mulatort zajistit velmi ¢isté lithium s vysokym
vynosem, zamezuje plytvani a oproti dosavad-
nim procestm déle snizuje uhlikovou stopu.
Recykla¢ni proces BASF tedy mtize v nadchaze-
jicich letech sehrat vyznamnou roli pti zavadéni
udrzitelné mobility.

Pfisady na zlep3eni recyklace plastt

Podle studie spolecnosti Conversio ¢ini global-
ni ro¢ni produkce plastového odpadu 250 mili-
6nt metrickych tun, z nichz se recykluje jen

maly zlomek. To je ddno mimo jiné sloZzenim
plastii. Plastovy odpad totiz tvori smés riznych
druhi plasti, jez od sebe nelze jednoduse oddé-
lit. T¥eba napojové lahve se vyrabéji z polyethy-
lentereftalatu (PET), zatimco vicka jsou z poly-
propylenu (PP). BASF proto vyvinula a nabizi
riizné prisady, jez v rdmci stavajicich retézct
zlepsuji recyklovatelnost plasta.

BASF navic poskytuje doplnék dnes pouzi-
vané mechanické recyklace v podobé efektiv-
néjsi recyklace chemické. Ta dévd $anci i odpa-
dtim smiSenym a znecisténym, z nichz je BASF
jiz dnes schopna vyrabét komponenty pro auto-
mobilovy pramysl, zdravotnické pomicky, ne-
bo dokonce obaly na potraviny.

Organické suroviny z udrzitelnych zdroju

Dalsi pilif Programu cirkularni ekonomiky
predstavuji obnovitelné materialy z trvale udr-
zitelnych zdroju, jejichz podil ve vyrobé planuje
BASF zvy$ovat. Prikladem toho je program
Rambutan, v jehoz ramci se ziskavaji vysoce
kvalitni uc¢inné latky pro kosmetické vyrobky
z Casti rostliny, které se dfive nepouzivaly: suro-

vinou chemického pramyslu se stavaji koreny,
listy, stromova kuira ¢i semena.

Védci takto objevili mj. blahodarné ué¢inky
extraktu z listd stromu rambutan - blizkého
pribuzného li¢i, po némz byl program pojme-
novan - na lidskou pokozku a tvorbu kolagenu.
V zéjmu udrzitelného ziskavani kosmetické
slozky z rambutanu BASF vytvorila spolec¢ensky
i environmentalné zodpovédny dodavatelsky
fetézec s mistnimi partnery ve Vietnamu a za-
¢ala s péstovanim prvnich rambutanovych za-
hrad s ekologickou certifikaci.

Se Zelenou dohodou ruku v ruce

Usili o zvy$eni udrzitelnosti, v némz BASF za-
pocala jiz v 90. letech, se nyni potkava se Zele-
nou dohodou pro Evropu. ,,Politicky zavazek
EU ke klimatické neutralité nam dava za pravdu
v tom, Ze smér, kterym jsme drive vykrodili, je
spravny. Na této cesté jsme partnerem velkym
evropskym spolecnostem, jez takto ziskavaji
konkuren¢ni vyhodu, a mé tési, ze snaha o trva-
le udrzitelnou budoucnost rezonuje ¢im dal vi-
ce ina ¢eském trhu,“ uzavrel Filip Dvorék. (tz)
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Jak firmdm opét pomoci na no

Nelze popirat, Ze posledni étyfi kvartaly
pfinesly fadu necekanych komplikaci a se
stavem ceského businessu zna¢né otfasly.
Co to znamenalo pro interim management,
zhodnotil pfedni odbornik v oboru Ing. Jifi
Jemelka, MBA, majitel J.I.P. pro firmy, v na-
sledujicich fadcich.

Kdyz Ceskou republiku zasahla prvni vina
pandemie, jak reagovali podnikatelé? Méli
potiebu pracovat s interim ¢i krizovymi ma-
nazery, aby nenadalou situaci zvladli?

Ohlédnu-li se zpétné, musim konstatovat, Ze
prvni vlna byla pro vSechny prekvapenim,
i kdyZz v mnoha pripadech jiz o¢ekavanym, pro-
toZe informace o $ifeni koronaviru k nam dolé-
haly ze zahrani¢i. Ti moudfejs$i se na to zacali
pripravovat. Byla to zcela nova neznama hroz-
ba, o niz jsme neméli prakticky zadné znalosti.
Patrné nikdo nepredpokladal, Ze by mohla svy-
mi ekonomickymi dtsledky prekonat hospo-
darskou krizi z roku 2008, u nas tedy spise 2009.
S tim souviselo také to, Ze fada podnikateli vé-
fila, Ze pijde o kratkodobou vychylku, s niz se
vyrovnaji, pokud je jejich podnik zdravé kapita-
lové zajistény. V této dobé vsichni spise vycka-
vali. Ti, jejichz hospodateni uz pted tim nebylo
v dobré kondici, vSak skon¢ili paralyzovani
a ,,s otevienymi usty® Poptavka po sluzbach in-
terim managementu nebyla vyrazné zvysena,
trend byl spise opac¢ny. Vedeni podniki se ale
domnivalo, Ze s jarnimi mésici se toto onemoc-
néni, podobné jako chfipka, d4 na ustup a pod-
nikatelské aktivity se vrati do starych dobrych
koleji konjunktury. V tom se mylili.

Druhy rok po sobé si drzime portfolio
pramérné 30 klientd, kterym zajistujeme
fizeni formou executive interim. Pokud
bych mél seéist dohromady trzby

27 spravovanych subjektt, jde o €astku
2,89 miliardy K¢. Na jednoho klienta se
pramérné trzby pohybuji kolem &astky
107 miliéna K&, z toho nejmensi obrat
byl 10 miliéna K& a nejvyssi Cinil pres
360 milionu Ké. Nami spravované
podniky dohromady zaméstnavaly
1011 lidi, pramérny poéet na firmu
osciloval mezi 37-38 zaméstnanci.

Vidél jste rozdil v atmosféfe uvniti podnikd
a firem, kdyz bylo jasné, Ze se podzim a zima
ponesou v duchu nouzového stavu a lock-
downu?

Ano, vyznamny posun tu byl. Podnikatelé i ma-
nagement si zacali uvédomovat, Ze covid-19 ne-
prinese jen kratkodobé zbrzdéni na trzich

a v rozvoji investi¢nich aktivit. Je to
nova celospolecenska situace, s niz je
treba se smifit a jiz je tfeba se prizpa-
sobit. To se odrazilo také na tom, Ze
podnikatelé prestali diivérovat nékte-
rym rozhodnutim nasich celnich
predstaviteld a podplirnym progra-
muam. Procitli. Zacali hledat feseni
sami. Néktefi byli nuceni utahovat
opasky jesté vice a propoustét. Jini
meéli velké potize se zajisténim svého
podnikani, protoze jim schazela za-
hrani¢ni pracovni sila. Dalsi prisli
o své trhy nebo se ukazalo, Ze oblast
jejich podnikani je natolik ohroZena,
7e bude potteba zaclit se orientovat na
néco zcela jiného. Jini zkratka museli
skon¢it. V podzimnich mésicich jsme
pocitili po sluzbach interim manage-
mentu radikalni zvyseni poptavky.
A tento trend dozniva i nyni.

S jakymi poZadavky jste se v tom-
to obdobi setkavali nejvice?

Ve velké mife §lo o tkol zatdhnout ru¢ni brzdu
rozjetého vlaku, nez bude pozdé. Na specialisty
v oboru executive interim managementu se ob-
racela fada subjektt. Na druhou stranu nékteré
z nich jiz byly v tak kritické situaci, Ze nezbyvalo
nez se poddat insolvenci, to je faze, v niZ toho jiz
mnoho nezmuzete, protoze poskytuje jen ome-
zené moznosti, jak firmam pomoci opét na no-
hy, a Sance na zotaveni mnohdy nedosahuji ani
50 %. Vzdy, kdyz do firem prijdeme, provadime
nejprve analyzu, jejiz soucasti je zhodnotit také
to, jaka by byla zhruba Sance na zotaveni podni-
ku. Je to nesmirné tvrdé, ale fidime se zdsadou,
ze 50% moznost, Ze se z toho firma s na$i pomo-
ci vzpamatuje, je pro nds uz velké riziko, a do ta-
kovych projekti nejdeme. Pokud je pomér rizi-
ka 20:70, uz v tom vidime potencidl. A kdyz je
$ance na uspéch 80 %, je to pro nas signal, Ze se
muzeme do nasi prace pustit. Vyhlidky jsou
v takovém pripadé velmi dobré.

Prestoze zni ivodni véta odpovédi hrozivé,
mnoho zakazniku si nas povolalo pro to, aby
vCasné nastavili procesy a ekonomicka opatte-
ni, které jim pomohou prezit hubenéjsi dobu,
turbulentni situaci. Proto bych rad podotkl, ze
prevence je lepsi, nez se v kritickych situacich
vykoupat s celym podnikem i jeho zaméstnan-
civinsolvenci. Pohled na to musi byt komplex-
ni. Ano, nékde jde tieba také o fizené propous-
téni zaméstnancu, coz nikdy neni populdrni,
ale byvd to nezbytné. Pak je tieba lidem vysvét-
lit, Ze podnik je nechce hodit prfes palubu jen
tak. Pokud to situace umozni, vedeni je rado
prijme zpét. Je to opatteni, které zajisti snizeni
nakladt a moznost preziti podniku ve slozi-
tych dobach. Pokud by podnik zkrachoval, ne-
bude se kam vratit. MoZzna vyroste novy, ale

Ing. Jifi Jemelka, MBA, majitel J.I.P. pro firmy s.r.o.

mozna také ne. V jinych pripadech jde o to na-
jit nové prilezitosti a za timto ticelem preorien-
tovat zaméfeni nebo vyrobni program. Jinde je
tfeba zastoupit vykonného ¢i generalniho fedi-
tele a majitele v jedné osobé, at uz jde o unavu,
onemocnéni, nebo potfebu odpocinku. I to
lonsky rok ptinesl.

Mohl byste zhodnotit obdobi 2020 co do
uspésnosti vasich projektd?

Druhy rok po sobé si drzime portfolio priamér-
né 30 klientt, kterym zajistujeme fizeni formou
executive interim. Pokud bych mél secist do-
hromady trzby 27 spravovanych subjektt, jde
o ¢astku 2,89 miliardy K¢. Na jednoho klienta se
primérné trzby pohybuji kolem ¢astky 107 mi-
liént K¢, z toho nejmensi obrat byl 10 mili-
6nti K¢ a nejvyssi ¢inil pres 360 miliona K¢. Na-
mi spravované podniky dohromady zaméstna-
valy 1011 lidi, pramérny pocet na firmu oscilo-
val mezi 37-38 zaméstnanci. Nejmensi firma
pracovala v tymu 15 lidi, nejvétsi pak se 125 za-
méstnanci. Ve 21 spole¢nostech se nam podari-
lo zlepsit hospodarskou kondici. U tfech klientt
jsme udrzeli kladnou nulu. Bohuzel, tfi projekty
nedosahly ocekavani a hodnotim je jako ne-
uspésné. Mnohdy se totiz realita odkryje az
v prabéhu prace, i pfes dislednou analyzu nevi-
dite v8e. O uspésnosti projektt rozhoduje celd
fada proménnych, a mezi né samoziejmé patii
rtizné prekazky, které vyplyvaji z rozhodnuti
vlady nebo novych predpisti. Nékteré z toho, jak
firma funguje se svymi zaméstnanci. Jindy jde
o navazani na dodavatele a subdodavatele, nebo
naopak na odbératele. Zména na jedné strané
ovlivni fungovani na strané druhé. Prognéza
nemiize byt nikdy stoprocentni.

Z celkového mnozstvi spravova-
nych firem bylo 17 z nich ve vice mé-
né vaznych problémech. Z této kate-
gorie se tfinact projektti povedlo.
Dva nikoli a dal$i dva jsme vybalan-
covali tak, aby byly alespon prozatim
udrzitelné, prace je tam jesté dost.
V deseti firmdch byla vykonnost ex-
celentni, i tak se ndm v osmi podarilo
vysledky zlep$it oproti roku 2019.
A vezmu-li v potaz, Ze covidova situ-
ace byla velmi naroc¢na, je to skoro ja-
ko maly z4zrak. Ale abychom byli
upfimni, zazraky se obvykle nedéji
jen tak, ale tim, ze s klienty navédzeme
primé a davéryhodné vztahy, Ze
vsichni vime, kam se chceme posu-
nout, a tomu odpovida také vic nez
stoprocentni nasazeni.

Nechci se timto hodnocenim roz-
hodné chlubit, spise chci dodat ostat-
nim firmam motivaci a odvahu, aby
vyhledaly ,,pomoc” v¢as.

Co podle vas firma, které dochazi dech, po-
tiebuje nejvice?

Podle mého soudu je to novy impulz. Je potieba,
aby se celd firma znovu spojila. Kdyz dochazi
podniku dech, vSichni to nakonec za¢nou vice
méné pocitovat a moralka i celkova kultura pro-
stfedi za¢ind upadat, coz je demotivujici a nega-
tivné to poznamenava efektivitu i vysledky jed-
notlivci. Pro organizaci, v niz pracujete, potre-
bujete alespon trosku dychat. Prace by vas méla
bavit, méli byste v ni vidét potencial. Pokud ta-
kovy nadhled ztrati 1idé ve vedeni, neodvratné
to zasahne veskery personal. Pro malou firmu to
muze byt smrtici, a to tak rychle, Ze to je jako
poztit jed. Samoziejmé, dilezitd jsou ¢isla. Ale
tuto slozku v nasi praci nemtzeme opomenout
a zna¢né se na ni zaméfujeme, protoze vykon-
nost individudlni je zaklad vykonnosti celkové.

Dalsi neméné dilezitou soucdsti, jak firmé
dodat novy vitr do plachet, je komunikace se
zainteresovanymi stranami - bankami, urady,
dodavateli, odbérateli. Bez komunikace se ne-
obejdete a délat mrtvého brouka vam nakonec
muze zlomit vaz. Kazda firma je, pokud chce
prosperovat, povinna komunikovat a na komu-
nikaci si nechat zélezet.

Chystate pro letosek néjaké nové sluzby?

Nerad bych v tomto sméru prozrazoval prili§
mnoho. Naznadim, Ze se pfipravuje projekt, kte-
ry zabezpeci nékteré personalni zalezitosti na
vrcholovych pozicich nebo mezi $pickovymi
odborniky. Pracujeme také na jedné novince
pro e-commerce.

pripravila Katefina Simkova

v

Pocet pozastavenych Zivnosti od zacatku roku je nejvyssi za Ctyfi roky

V dnoru pozastavilo podnikani 7767 OSVC.
To je 0 8 % méné nez v roce 2020, ale

o tfetinu vice neZ v roce 2019, a dokonce
0 70 % vic nez v roce 2018. Letos Zivnost
prerusilo jiz vic nez 33 301 fyzickych osob,
nejvic za posledni ¢tyfi roky. Statistiky

v bfeznu zvefejnila poradenska spolecnost
Bisnode A Dun & Bradstreet Company.

Podnikani v roce 2020 pozastavilo témér
100 000 zivnostniki, coz bylo 0 40 % vice nez
v roce 2019. Prvni mésic nového roku je z po-
hledu poétu nové prerusenych Zivnosti dlouho-
dobé nejsilnéjsi. Nicméné letosni leden preko-
nal v8echny dosavadni rekordy. Podnikatelské
aktivity pozastavilo 25 534 OSVC, meziro¢né
0 50 % vic. ,, Ackoliv ekonomiku stéle decimuji
restrikce souvisejici s bojem proti covid-19,
unor prinesl mirné priznivéjsi ¢isla. Podnikani
pozastavilo 7767 zivnostniki, coZ je meziro¢né
0 680 méné. Nicméné jde stale o velmi vysoké
hodnoty, které jsme s vyjimkou lednovych vy-

kyvti nemohli sledovat ani jeden mésic v letech
2018 a 2019. Loni byla tato hranice prekonana
Sestkrat,“ zhodnotila vyvoj analyti¢ka Bisnode
A Dun & Bradstreet Company Petra Stépanova
s tim, Ze kumulované, od zacatku letosniho ro-
ku podnikéni pozastavilo nejvic OSVC za po-
sledni ¢tyti roky.

Detailnéjsi analyza poradenské spolecnosti
Bisnode A Dun & Bradstreet Company ukdzala,
Ze nejvic prerusenych zivnosti za prvni dva mé-
sice roku 2021 bylo ve volné zivnosti Vyroba,
obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az 3
Zivnostenského zakona. Jde o nejcastéjsi obor
podnikéni mezi OSVC a pocet pozastavenych
Zivnosti je 0 23 % niz$i nez ve stejném obdobi
lonského roku. ,Mirny meziro¢ni pokles jsme
zaznamenali v maloobchodu ve specializova-
nych prodejnach, ve vSech ostatnich oborech
z Top 10 Ize sledovat vyrazny relativni narust.
Rekordmanem je zprostfedkovani velkoobcho-
du (+1169 %), podpirné ¢innosti v zemédélstvi
(+69 %) a silni¢ni nakladni doprava (+44 %),*
uzavtela Petra Stépanova. (t2)

Top 10 obori podle poctu prerusenych Zivnosti leden-tinor 2021

obor &innosti (NACE)

Vyroba, obchod a sluzby

neuvedené v prilohach 1 az 3 Zivnostenského zékona

Stravovani v restauracich,
u stankd a v mobilnich zafizenich

Maloobchod v nespecializovanych prodejnach
Pfiprava stavenisté

Zprostredkovani velkoobchodu
a velkoobchod v zastoupeni

Kadetnické, kosmetické a podobné ¢innosti
Silni¢ni nékladni doprava

Podptirné ¢innosti pro zemédélstvi

a poskliziové ¢innosti

Kompletacni a dokoncovaci prace

Opravy a Udrzba motorovych vozidel,
kromé motocykll

2021 2020 zména v %
2003 2609 -23,23
1852 1507 22,89
1826 1834 -0,44
1605 1093 46,84
1346 106 1169,81
1125 986 14,10
1017 707 43,85
1013 598 69,40
1008 962 4,78
889 704 26,28

zdroj: Bisnode A Dun & Bradstreet Company
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Pandemie zrychluje revoluci dovednosti

Spoleénost celi v souvislosti s probihajici
pandemii nejen zdravotnickym a hygienic-
kym vyzvam. Doslova za pochodu se méni
také pozadavky na pracovniky, na jejich do-
vednosti a efektivitu jejich pisobeni. O tom
je rozhovor s generalni feditelkou Manpo-
werGroup CR Jaroslavou Rezlerovou.

Co ukazal uz 4. ro¢nik celosvétového pri-
zkumu Revoluce dovednosti?

Rada trendd, které jsme jiz néjakou dobu pred-
povidali, se vyrazné zrychlila: nepfizen osudu
je ¢asto motorem rychlych zmén a spolecen-
ského pokroku. Digitdlni revoluce probiha
v nevidaném tempu. Diky ni vznikaji nova
pracovni mista a dochazi k radikalnim zmé-
nam, které mohou zlepsit Zivot lidi a vytvorit
propojené;jsi svét.

Jak reaguji firmy na soucasnou situaci?
Spolecnosti v Ceské republice v disledku pan-

demie zrychluji digitalizaci a automatizaci -
15 % z nich je zrychluje, desetina své plany po-

zastavila. Vznika vice pracovnich mist, nez
jich zanika. Na 87 % zaméstnavateltl, ktefi za-
vadéji automatizaci, planuje navysit nebo za-
chovat stavajici pocCet zaméstnanci, pouze
11 % planuje omezit nabory. Spole¢nosti, kde
je digitalizace nejintenzivnéjsi, vytvareji nejvi-
ce pracovnich mist.

Kdo je lidrem a kdo s rychlym tempem ne-
staci drzet krok?

Velké firmy s vice nez 250 zaméstnanci planuji
vice digitalizovat (29 %) a nabirat nejvice za-
méstnanctl. Naopak mensi firmy byly pande-
mii zasaZeny nejvice a je u nich vét$i pravdépo-
dobnost, Ze pozastavi plany digitalizace a bu-
dou nabirat méné zaméstnancu. Zrychlovat di-
gitalizaci planuje pouze 16 % stfednich firem
s 50-249 zaméstnanci a 8 % malych firem
(10-49 zaméstnanct). Mikro firmy (do deviti
zaméstnanct) predpokladaji zavadéni digitali-
zace nejméné (6 %).

Rysuji se i dal$i trendy. Vétsi spole¢nosti
planuji automatizovat nejprve vyrobni procesy,
nasledné pak administrativni a I'T pozice a front
office. Mensi firmy se zamé¥i spise na digitaliza-

ci podptirnych funkci, tedy podpory admini-
strativy a kancelafi, kontaktu se zakazniky a fi-
nan¢niho oddéleni.

Vyskytuji se velké rozdily mezi obory vyroby
a sluzeb?

Odvétvi, u nichz v CR probihala automatizace
pred pandemii pomaleji, nyni sviij naskok do-
hénéji. Nejvice zrychli digitalizaci a automatiza-
ci finan¢ni sektor, pojistovnictvi, prodej nemo-
vitosti (24 %), vyckavat bude 7 %. V disledku
krize zrychluji digitalizaci své ¢innosti, zejména
administrativnich funkei a kontaktu se zdkazni-
ky. Zhruba 11 % firem ptsobicich v odvétvi sta-
vebnictvi hlasi, Ze digitalizaci zrychli, a 9 % se
vyjadtilo, ze bude vyckavat. Zastupci zpracova-
telského primyslu a vyroby budou spise vycka-
vat (13 %), zrychlovat digitalizaci predpoklada
8 %. Maloobchod je z hlediska digitalizace nej-
vice konzervativni - pouze 4 % firem bude v dt-
sledku krize digitalizaci zrychlovat, 11 % bude
vyckavat.

U odvétvi, ktera byla krizi zpocatku zasaze-
na nejsilnégji, véetné vyroby, stavebnictvi a ma-
loobchodu, je situace nejednozna¢nd. Neékteré

Mgr. Jaroslava Rezlerova, generalni
feditelka ManpowerGroup s.r.o.

firmy se rozhodly pro automatizaci a digitaliza-
ci, aby se rychle prizptsobily nové situaci. Jiné
se rozhodly pockat, jak se bude situace dale vy-
vijet, a své plany pozastavily.

za odpovédi podékoval Pavel Kacer

K technologické suverenité: Evropa

pottebuje otevieneé trhy

Termin technologicka suverenita Evropy se
stale vice promita do politickych debat na
urovni Evropské unie. Objevuje se také

v navrzich nové unijni legislativy. Existuji
vak obavy, Ze snahy o zajisténi technolo-
gické suverenity povedou k omezovani vni-
tiniho trhu a volného obchodu, a tim také
inovaci a budouci prosperity.

Vétsi smysl ma zamérit se na technologickou
autonomii, ktera zajisti imunitu vii¢i ekonomic-
kému natlaku ze tfetich zemi a pravo volby pro
spotfebitele i pro firmy. Jednotlivé subjekty mu-
si mit moznost vybrat si nejlepsiho partnera,
produkt nebo sluzbu. Shodli se na tom experti
z Ceska, Svédska, Irska a Némecka u mezind-
rodniho kulatého stolu, ktery usporadal Svaz
priimyslu a dopravy CR.

Svaz primyslu vnima s obavami hlasy ne-
kterych evropskych politikii, aby se Evropska
unie soustiedila na dosazeni technologické ne-
zéavislosti, suverenity ¢i autonomie. Je znepoko-
jujici, Ze tyto myslenky uz prevzala také Evrop-
ska komise do nékterych strategickych doku-
mentu a legislativnich navrhu. Technologickou
suverenitou se bude také zabyvat na svém pris-
tim zasedani Evropska rada. Znepokojeni ne-
jsou jen zastupci businessu, Evropska komise uz
obdrzela dva dopisy, které podepsalo 12 premi-

éru ¢lenskych zemi, ktefi varuji pred nartistem
protekcionizmu. ,,Evropska unie se v ramci do-
sazeni svych cilt v oblasti digitalni agendy ne-
smi v zadném pripadé dat cestou zavadéni pro-
tekcionistickych opatfeni, ktera omezi vnitini
trh EU a mezindrodni obchod. Doplatily by na
to jak evropské firmy, které by mohly ztratit pti-
stup na trhy mimo EU, tak spottebitelé,” fekla
Milena Jabtrkova, viceprezidentka Svazu pri-
myslu a dopravy CR.

Prestoze se v Evropské unii ozyva hlasité vo-
lani po technologické suverenité, tento koncept
nema stale jasnou definici. Svaz pramyslu a do-
pravy CR proto usporadal mezinarodni kulaty
sttil, na ktery pozval experty z Ceska, Némecka,
Svédska a Irska, aby se na tento fenomén podi-
vali z pohledu businessu. Zaméfili se predevsim
na dopady na digitalni ekonomiku, ktera pred-
stavuje jeden z hlavnich motorti budouciho
ekonomického ristu, inovaci a vyvozniho po-
tencialu Evropy.

Pfed ristem protekcionizmu ve jménu
technologické suverenity varuje také ceské Mi-
nisterstvo primyslu a obchodu. ,,Musime byt
velmi opatrni, abychom neptekro¢ili hranici
protekcionizmu. Ekonomika zaloZena na da-
tech je nase budoucnost. Potfebujeme hlavné
mezinarodni pravidla pro toky dat ¢i e-com-
merce. V této oblasti by méla EU sehrat ve svété
viadci roli,“ uvedla na kulatém stole Martina

Tauberovd, ndméstkyné ministra pramyslu
a obchodu CR.

Mezinarodni experti se pfi této prilezitosti
shodli, ze je mnohem smysluplnéjsi bavit se
o technologické autonomii. Ta znamena moz-
nost volby, aby si kazd4 firma ¢i spotfebitel mohli
vybrat toho nejlepsiho partnera, produkt ¢i sluz-
bu, bez ohledu na to, odkud jsou. Pravé z této di-
verzity vznikaji nejlep$i inovace, z nichz bude
profitovat celd evropskd ekonomika. ,,Jakékoliv
ochranarské napady musi brat v uvahu, Ze Evro-
pa je extrémné zavisla na vyvozu. Ten predstavu-
je 33-35 % HDP. Takze cokoliv udélame, muze se
nam draze vratit, kdyz treti zemé zavedou proti-
opatfeni proti evropskym exportériim,” varoval
Hosuk Lee-Makiyama, feditel Evropského cen-
tra pro mezinarodni politickou ekonomii.

Kdyby existovaly evropské spolecnosti, kte-
ré by dominovaly globalnim digitdlnim trhiim,
pravdépodobné by se v EU o technologické su-
verenité nediskutovalo. ,N&§ prizkum mezi né-
meckymi firmami ukazal, Ze se citi az prili§ za-
vislé na zahranic¢i u klicovych technologii, jako
je software, virtualni realita ¢i kvantové pocita-
Ce. Presto by ulohou EU meélo byt vytvaret pra-
vidla a standardy, a ty pak vyvazet do svéta. Tak
jako se ji to povedlo s GDPR,“ uvedl Benjamin
Ledwon, vedouci bruselské kanceldfe némecké
digitalni asociace Bitkom. Rozhodujici pro bu-
douci ekonomicky uspéch Evropy je mezinarod-

ni spoluprace. EU se nesmi zavirat, aby vytvarela
vlastni narodni $ampiony, kteti nebudou schop-
ni v mezinarodni konkurenci uspét.

»Omezovani volby firem a spotfebitelil zna-
mena nizsi efektivitu. Politici musi podporovat
inova¢ni potencidl evropskych firem, ne je za-
mykat v minulosti. Chci, aby Avast mél za part-
nera nejlepsiho poskytovatele cloudovych slu-
zeb, ktery neustdle inovuje, ne nékoho, kdo je
slaby, ale spliuje geopoliticka kritéria, fekl Mi-
chal Péchoucek, technologicky reditel Avast. Ev-
ropa zazila kvuli pandemii skok v digitalni
transformaci o nékolik let. Porad je ale vidét
pretrvavajici rozdily v digitalnim rozvoji nejen
v riznych ¢astech EU, ale i mezi riznymi sekto-
ry. ,Doporucujeme, aby politici podporovali di-
gitalni rozvoj a rozvoj vnitiniho trhu. Evropa by
meéla zvysit investice do strategickych odvétvi
a technologii, at uz jde o infrastrukturu, nebo
dovednosti lidi. Musi ale zachovat otevienost,”
prohlasil na kulatém stole Svazu pramyslu Erik
O’Donovan, feditel pro digitalni ekonomiku ir-
ského prumyslového svazu Ibec.

Svaz pramyslu peclivé sleduje celou evrop-
skou debatu o technologické suverenité. Na do-
maci i evropské pudé politikiim pripomina, ze
EU by se méla soustredit pfedevsim na posileni
konkurenceschopnosti, inovaci a zajisténi bez-
pe¢ného a volného toku dat na evropské i mezi-
narodni urovni. (t2)

Kazdy druhy investor letos ocekava
zvysSeni investicni aktivity v regionu CEE

Vlivem pandemie covidu-19 zaujimali inves-
tofi v casti lonského roku spise vyckavaci
taktiku. Ziskali tak dostatek c¢asu k tomu,
aby peélivé zhodnotili rizika a mohli lépe
posoudit dalsi kroky. | proto druhy rok s ko-
ronavirem startuje se zvySenou aktivitou.

Podle aktualniho priizkumu CBRE mezi inves-
tory do komer¢nich realit na 50 % spole¢nosti
aktivnich ve stfedni a vychodni Evropé letos
oc¢ekava zvysenou transakéni ¢innost. Ziskana
data navic ukazuji jejich presvédéeni, ze Ceska
republika se spole¢né s Polskem vrati na pred-
pandemickou troven z celého regionu CEE nej-
drive. Vyhledavanymi sektory i nadale ziistanou
logistické a kancelarské nemovitosti, avsak
k nejvétsi akceleraci transakei dojde v segmentu
ndjemniho bydleni. Patrna ztstane zvy$end mi-

Yy

ra opatrnosti: investofi se zaméri predevsim na
aktiva s dlouhodobymi ndjemnimi smlouvami
a stabilnimi najemci.

,Ceska republika patii do top trojky evrop-
skych zemi, ve kterych investori ocekavaji, ze ozi-
veni investic probéhne nejrychleji. Prvni misto
patii Némecku, nasledovanému Polskem a pravé
Ceskou republikou. Ta dokonce pred¢ila zemé ja-
ko Rakousko, Velkou Britanii ¢i Francii. Téméf
75 % respondentt v naSem prazkumu predpokla-
da, Ze jejich investice v tuzemsku letos dosdhnou
stejné urovné jako loni. Zbyvajici ¢tvrtina inves-
torti by rada proinvestovala i vice, av§ak potencial
rustu brzdi zejména nedostatek vhodnych nemo-
vitosti na trhu,“ komentovala Katarina Brydone,
vedouci odd¢leni investic v CBRE.

Pokud jde o zdjem o jednotlivé sektory, tak
33 % investorti v regionu CEE aktualné preferuje
logistické a primyslové nemovitosti, 22 % pro-

dukty ndjemniho bydleni a 22 % kancelare. Nej-
mensi zdjem je poté o investice do hoteli (6 %),
které byly pandemii vazné postizeny. Ve stfedo-
evropském srovnani se prokazal nebyvaly apetit
investort po kancelarskych nemovitostech v Ma-
darsku (tam je preferuje 67 % respondentu) a lo-
gistickych nemovitostech v CR (uvedlo 43 % re-
spondentt). V tuzemsku se investofi poohlizeji
také po retailovych parcich, které béhem pande-
mie projevily svou odolnost (29 %) a dale kance-
latich a produktech najemniho bydleni (shodné
14 %). ,Soucasnd poptavka po prémiovych logis-
tickych a industrialnich nemovitostech je natolik
vysoka, ze by 54 % dotazanych investort bylo
ochotno jednat o vyssi cené. V opacném gardu
jsou nejvetsi rozdily v oc¢ekavani cen ze strany
kupujicich a prodavajicich v hotelovém sektoru.
Slevu v minimalni vysi 30 % zde ocekava 47 %
respondentd, v rozmezi od 10-30 % az 26 % in-

vestort. Na druhém a tfetim misté pak figuruji
obchodni centra, respektive obchody na high
streets. U nich by si 0 30% slevu feklo 27 % re-
spondentt, uvedla Katarina Brydone.

Vétsina investort v soucasné dobé hraje na
jistotu. Podivame-li se na $§kalu investi¢nich
strategii, na stran¢ jedné je tzv. core strategie,
povazovana za nejbezpe¢néjsi, a na strané dru-
hé stoji oportunisticky pristup, ktery sebou nese
vy$si rizikovost pro investory a vloZeny kapital.
Strategie s pfidanou hodnotou (neboli value-
add) se nachazi nékde uprostied. V prizkumu
CBRE uvedlo 31 % respondentt, ze aktualné
uprednostiuje investi¢ni strategii core-plus,
27 % core, 26 % value-add a jenom 8 % hled4
oportunistické prilezitosti.

Priazkum CBRE probihal v prosinci 2020
a lednu 2021 na vzorku 400 investorskych spo-
le¢nosti se sidlem v Evropé. (tz)
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Leasing a uvéry: pandemie loni utlumila
investicni aktivitu napfic sektory

Firmy a podnikatelé si v roce 2020 pro-
stfednictvim leasingovych a uvérovych pro-
dukti élenti Ceské leasingové a finanéni
asociace pofridili 13 637 stroju a zafizeni,

0 22,7 % méné nez v predchozim roce.
Clenské spole¢nosti CLFA jim na né pujcily
25,63 miliardy korun, coz v porovnani s ro-
kem 2019 predstavuje pokles o0 15,3 %.

Nejvétsi meziro¢ni ubytek nové uzavienych
smluv, a to 0 45 %, asociace zaznamenala v ka-
tegorii financovani manipula¢ni a skladovaci
techniky. Kontraktt na financovani kovoobra-
bécich a dalsich obrabécich strojti ubylo o tfeti-
nu, pocet profinancovanych zemédélskych ne-
bo lesnickych stroju se snizil témér o 9 %.
»Kategorie financovani stroju a zafizeni je
velmi dobrym indikatorem celkového vyvoje
ekonomiky. Vysledky za rok 2020 ukazuji, ze
pandemie utlumila investi¢ni aktivitu napfi¢
sektory. Tento negativni efekt se tedy zdaleka
neomezil pouze na odvétvi, ktera jsou ptimo
dotéena vlddnimi restriktivnimi opatfenimi,”
fekl Jaroslav Krutilek, generalni tajemnik

CLFA, ktera sdruzuje predni leasingové a avé-
rové firmy.

Podle asociace je takovy trend zapotiebi co
nejrychleji otocit, protoze oziveni na poli firem-
nich investic je nezbytnou podminkou pro re-
start ekonomiky. ,,Myslime si, Ze v tomto sméru
pomohou i proinvesti¢ni ndstroje, jejichz prijeti
jsme prosazovali. Jde zejména o mimoradné
zrychleni odpisi, které vstoupilo v platnost se
zac¢atkem leto$niho roku. Tyka se nejen strojt
a zafizeni, ale tfeba také automobilt,“ dodal Ja-
roslav Krutilek.

V prehledu komodit financovanych ¢leny
CLFA v roce 2020 ve firemni sféfe nalezi stro-
jim a zatizenim 30% podil. Nejvice financi si
podnikatelské subjekty loni pujéily na zemédél-
ské a lesnické stroje (8,52 mld. K¢), na stroje pro
tézbu, dobyvani a stavebnictvi (4,63 mld. K¢)
a na kovoobrabéci a ostatni obrabeéci stroje
(4,27 mld. K¢). Tti ¢tvrtiny prostredk, které lo-
ni ¢lenské firmy CLFA poskytly na financovéni
stroji a zafizeni, ¢erpaji zdkaznici formou pod-
nikatelského uvéru. Na obdobné koncipovany
finan¢ni leasing pripada témér 17 % objemu ob-
chodii a na operativni leasing necelych 8 %.

:IE

Pravé podil finan¢niho leasingu by letos mohl
vzriist v souvislosti se zrychlenymi odpisy. Dél-
ka finan¢niho leasingu je totiz ze zdkona nava-
zéna na dobu odpisovani, ¢imz je znevyhodnén
v porovnani s ivérovymi produkty, na které se
podobné omezeni nevztahuje.

foto Pixabay

»Rychlejsi odpisovani v podstaté finan¢ni
leasing zrovnopravnilo s tcelovym podnikatel-
skym tvérem. Diky tomu maji ted firmy pfi fi-
nancovani stroju, automobilt i dal$ich komodit
na vybér z vice realnych variant,“ dodal Jaroslav
Krutilek. (t2)

Praha bude mit jako prvni v Evropé kliniku, kterd si klade za cil udrzet

pacienty zdravé a prodlouzit jim Zivot, nikoliv jen 1éCit

Naprosto osobni pfistup, komplexni po-
hled na zdravi ¢lovéka, dostatek ¢asu na
pacienta, rozsahla prevence, inovace a du-
véra. Na to v lékaFské péci sazi tzv. pFistup
concierge medicine, ktery se prosadil

v USA a nyni bude v premiéfe kombinovan
s tzv. lifestyle medicine. Pod nazvem Conci-
erge medicine Europe se totiz v Praze, jako
v prvnim mésté Evropy, otevie nova klinika
takového zaméreni. Jeji lékafi budou aktiv-
né hledat cesty, jak dostat své klienty do co
nejlepsi kondice, soustfedit se budou na
udrzovani dobrého zdravotniho stavu na-
misto toho, aby |é¢ili pouze symptomy ne-
moci &i zdravotnich problémd.

A7 66 % pacientt si svého lékate vybira podle
toho, zda v nich vzbuzuje dostate¢nou davéru
a sympatie. Vyplyva to z prizkumu amerického
portalu Concierge Medicine Today. Dlouha ce-
kaci lhtita je naopak déivodem, pro¢ pacienti své
stavajici 1ékare opoustéji. Navstévu praktického
lékate vétsinou provdzeji az hodiny stravené
v ¢ekarng, u specialisty pak ¢ekame na objedna-

ni mésice. Pristup concierge medicine toto mé-
ni. Napiiklad l1ékatskou prohlidku na takové kli-
nice si lze sjednat na tentyz, maximalné druhy
den a trva minimdlné 30 minut, protoze osobni
lékat jde do detailt a zvazuje proménné, které
standardni prakticky lékaf nema prostor fesit.
Osobni lékat dokonale zna svého pacienta
a uzce spolupracuje s riznymi specialisty. Stava
se jakymsi priivodcem klienta v ramci zdravot-
nického systému. Klade diraz na inovativni
a preventivni zptisoby 1é¢by, jako napt. kapsu-
larni kolonoskopie (neinvazivni kolonoskopie
bez nutnosti kratké hospitalizace), ktera je v ce-
skych podminkach zcela unikatni, nebo krevni
testy na pockani, jez klientovi zaru¢i dostate¢ny
komfort a jistotu. Naprostym standardem je ta-
ké moznost e-mailovych nebo telefonickych
konzultaci. ,,Nasi vizi je vybudovat bezkonku-
ren¢ni zdravotnické zatizeni, kde bude kladen
specidlni dtiraz na individudlni pfistup, preven-
ci a zdravy Zivotni styl. V§ichni nasi odbornici
jsou ¢leny European Lifestyle Medicine Associ-
ation (ELMA). V pripadé kritickych pripadt
zddame o tzv. second opinion (druhy nazor)
spolupracujici lékare, kteti praktikuji v takzva-

nych centrech excelence, jako je napriklad Brig-
ham and Women’s Hospital v Bostonu apod.,“
komentoval Wolfram Schleuter, zakladatel kli-
niky, ambasador European Lifestyle Medicine
Association a Gspé$ny podnikatel.

Na nové vznikajici klinice Concierge Medi-
cine Europe v Praze, jejiz otevieni je planovano
na zacatek kvétna, je 1ékarska péce uzce prova-
zana rovnéz s tzv. lifestyle medicine. Wolfram
Schleuter dodal: ,,Jsme prvni Lifestyle Medicine
Center of Excellence takového charakteru v Ev-
ropé. Osobni 1ékari, specialisté, odbornici na
vyzivu i osobni trenéfi pracuji jako jeden tym.
Klinika ma dokonce i vlastni fitness centrum.
Na bolesti zad ze sezen ¢i golfu a jejich prevenci
muzeme nabidnout specialni pfistroj Lumbar
Extension, ktery mdme jako jedini v CR.“ V li-
festyle medicine jde o komplexni pFistupu v pé-
¢i o klienta, kombinaci nutri¢ni terapie, pravi-
delné fyzické aktivity, tzv. stress managementu,
ale i psychologické a socialni podpory, které
jsou klicové pti prevenci a 1é¢bé chronickych
onemocnéni. ,,Po pouhych 24 dnech specializo-
vaného programu lifestyle medicine doslo u pa-
cientt s ischemickou chorobou srde¢ni k prii-

mérnému snizeni hladiny cholesterolu o 20,5 %.
Béhem prvnich pér tydna doslo také k rapidni-
mu zlep$eni u pacientt s anginou pectoris, kdy
az 78 % z nich bud snizilo, nebo zcela vysadilo
medikaci,“ sdélil MUDr. Denys Tsviuk, Lifesty-
le Medicine Specialist.

Concierge Medicine je koncept vyvinuty
lékati Howardem Maronem a Scottem Hallem
v roce 1996 v americkém Seattle, jako soucast
unikatniho pfistupu k pacienttiim zvaného me-
dical excellence neboli schopnosti poskytovat
excelentni zdravotni péci a reflektovat oceka-
vani pacientl. Soustfedi se predev§im na pre-
ventivni pé¢i a zvy$ovani zivotni drovné jed-
notlivce. Zatimco v Evropé jde o zcela nové
odvétvi, ve Spojenych statech se jim zabyva na
5000 lékart. Concierge medicine se orientuje
na kazdého klienta individualné bez ohledu na
¢as straveny v ordinaci. Jeden lékart standardné
pecuje maximalné o 900 klientd, na rozdil od
klasickych lékaru, kteti maji v portfoliu az tisi-
ce pacientll. Na prazské klinice planuji pocet
snizit na 650 klienttl, a nabizet tak jesté privat-
néjsi pristup. (t2)

www.conciergemedicine.cz

Ceska znacka Pura Vida
bilancuje zisky a ztraty v dobé covidové

Vsechno zacalo v roce 2016 se ¢tyimi leginami, které Petra Némeckova a Petra Bartori-
kova (Petruccya) ptivodné usily pro sebe, aby mély motivaci cvicit. V roce 2021 jejich
znacka Pura Vida nabizi pfes 330 druhi zbozi od dnes uz ikonickych legin pFes sportovni
podprsenky, tricka, cyklo dresy, saty, kabaty, mikiny az po plavky &i cepice. S kazdym ro-
kem firma roste o 100 %, coZ se nezménilo ani béhem koronavirové pandemie. Obrat za
lorisky rok doséahl 14 miliéna korun bez DPH. Nakolik tedy souéasna slozita situace plna
omezeni ovlivnila chod progresivni ¢eské médni znacky?

»,Pandemie ndm zpusobila, asi jako vSem, né-
rist e-commerce, s tim spojené navyseni poctu
zaméstnancu, a zejména stoupajici naroky na
zdkaznickou péci. Kvili rozvoji e-commerce
jsme vytvorili ¢tyfi nova pracovni mista a sedm
novych pracovnich prilezitosti pro externi do-
davatele,“ rekapituluje Petra Némeckova, spolu-
zakladatelka znacky Pura Vida, a pokracuje:
»Nase kamennd prodejna v Minské ulici v Brné

je nyni ve ztraté, protoze uz je téméf rok zavie-
nd. Stejné tak jako nas odbératelsky retézec, kte-
ry tvofi prevazné prodejny se sportovnim zbo-
zim a fitness centra. Vzdycky jsme méli vyssi
podil obratu v e-shopu ve srovnani s kamennou
prodejnou, ale v roce 2020 to bylo jesté mar-
kantnéjsi — 88 % ku 12 %.“ Pura Vida veskeré
produkty vyrabi a sije v Ceské republice. Top
produktem stale ztstavaji leginy. Kazdoro¢né

pribyde na 25 jejich novych autorskych designt,
zpravidla v limitovanych edicich, které jsou na
trhu az do vyprodani. Vétsinu sortimentu na-
vrhuje spoluzakladatelka Pura Vidy, renomova-
na designérka Petruccya. Novinkou je kolekce
Umélci pro Pura Vida, na které nové participo-
vali také slovenska tatérka Zana Ni, kostaricky

umélec TOMO77 a ¢eskad ilustratorka Tereza P.
Tésné pred vypuknutim pandemie se firma
rozhodla rist ve vyrobni ¢asti a investovala
4,2 miliénu do vlastni vyrobny, ktera sidli v by-
valém legendarnim brnénském klubu Mersey.
V planu je expanze na zahrani¢ni trhy. ,Véfime,
ze i s nasi malou firmou jsme schopny prispét
k opétovnému nastartovani vyrobnich kapacit
odévni produkce v nasi republice,“ shoduji se
Petruccya a Petra Némeckova. (tz)
www.puravidashop.cz
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Popularni elektrarny na strese

Nejistota spojena s dodavkami, a pfedeviim
obavy z rustu cen energii motivuji lidi hle-
dat alternativni zdroje. Do popfedi se do-
stavaji i otazky uhlikové naroénosti a pro-
dukce emisi z vyroby energie. V roce 2020
v témé¥ kazdé evropské zemi poklesla pop-
tavka po elektfiné, celkové asi 0 4 %. Za-
jem roste hlavné o vlastni fotovoltaické
elektrarny. Dle analyzy spolec¢nosti BIDLI
technologie se jejich trh kazdoroéné az
zdvojnasobuje.

V Cesku v poslednich letech roste poptavka do-
macnosti po fotovoltaickych elektrarnach (FVE),
jez je zejména diky dotacim instaluji na své rodin-
né domy. Ze sitové a ostrovni elektrarny se vyvi-
nula tzv. hybridni elektrdrna, ktera kombinuje vy-
hody on-grid a off-grid fe$eni. Hybridni FVE fun-
guji na principu ziskavani solarni energie a dispo-
nuji akumulatory, diky nimz se prebytky ukladaji.
Nejvice elektfiny se totiz vyrobi béhem poledne,
spotfeba pritom byva nejvyssi vecer. Z téchto za-
sob je mozné Cerpat i béhem vypadku proudu.
»Podil systémi tzv. hybridnich fotovoltaickych
elektraren dosahuje na novych instalacich na ces-
kém reziden¢nim trhu 70-80 %. Toto pfedstavuje
evropsky unikat — naptiklad v sousednim Némec-
ku se nové FVE kombinuji s bateriemi pouze
2 65 %. Jen v roce 2020 bylo v Cesku téchto no-
vych hybridnich systémii podle expertit CAFT
(Cech akumulace a fotovoltaiky) nainstalovano

témeér 5000. Toto samoziejmé také tizce souvisi
s ndrtistem zdjmu o elektromobilitu,” vysvétluje
zakladatel a majitel spole¢nosti Insight Home Jan
Priicha. Lidr v oblasti obnovitelnych zdroji ener-
gie a chytrého bydleni spole¢nost Insight Home
koncem lonského roku zalozil spole¢né s odbor-
nikem v oblasti poskytovani sluzeb pro bydleni
firmou BIDLI holding joint venture BIDLI tech-
nologie, ktery md ambice stat se nejvétsim ceskym
soukromym dodavatelem obnovitelnych zdrojt
energie a komplexnich sluzeb s tim spojenych.
Vlastni fotovoltaicka elektrdrna nabizi nezavi-
slost na dodavatelich a finanéné Gsporné bydleni.
Roli zde hraje i Setrnost k zivotnimu prosttedi.
Navic se stale snizuji ceny jednotlivych kompo-
nent elektrarny a zvySuje se jejich u¢innost a spo-
lehlivost. Vykon FVE se projektuje na 25 let. Po té-
to dobé bude vykon panelu stale vys$si nez 80 %.
S vykonem baterie se pocitd na deset let. Diky mo-
dernim technologiim lze ovladat a sledovat spo-
trebu napriklad na chytrém telefonu. Aplikace na-
bizi i statistiky za libovolny ¢asovy tsek a prehled
o vlastni energetické sobéstacnosti. ,,Spolecnosti
BIDLI technologie se specializuje na komplexni
sluzby spojené s dodavkou obnovitelnych zdroji
energie. Kromé vyfizeni administrativy a samotné
montdze a servisu, zajisti i profinancovéni, speci-
alni tarify dodavky elektrické energie a zdroven
odkup prebyteéné energie. Navic si klient mize
zvolit bali¢ek s virtudlni baterii Bidli POWER,*
uvadi Karel Knetl, manazer BIDLI technologie,
a dodava: ,,Déle garantujeme ziskani dotace v ma-

ximdlni mozné vysi, na niz m4 stavebnik narok.
Vzhledem k tomu, Ze letosni rok je tim posled-
nim, kdy se soucasny dota¢ni program da cerpat,
doporucujeme zajemctim o prechod na fotovolta-
iku v¢asnou konzultaci, aby stihli ve vyridit.“

Program Ministerstva Zivotniho prostredi
Nova zelena usporam podporuje mimo jiné sni-
zovani energetické naroc¢nosti obytnych budov,
vystavbu ¢i nakup pasivnich domt, environmen-
talné Setrné a efektivni vyuziti zdroju energie
a obnovitelné zdroje energie. Zadosti Statni fond
zivotniho prostedi CR piijima jen do 31. prosin-
ce 2021. Podpora soldrnich systémi se pohybuje
v rozmez{ od 35 000 do 150 000 K¢, zvyhodnéni
dostanou navic zadatelé z Usteckého, Karlovar-
ského a Moravskoslezského kraje.

Ceska republika, stejné jako viechny statu EU,
se zavazala k dodrzovani tzv. Kjotského protokolu.
Tato mezinarodni smlouva k Ramcové umluvé
OSN o klimatickych zménach z roku 2005 ma za
cil snizovat a stabilizovat koncentraci skleniko-
vych plynt. Protokol byl ratifikovan a jeho zavaz-
ky byly prodlouzeny az do roku 2020. V roce 2015
pak byla prijata Parizska dohoda, ktera jej po ro-
ce 2020 nahrazuje. Koncem minulého roku schva-
lili zastupci stat EU navy$eni evropskych cilti na
snizeni emisi ze sklenikovych plynt ve srovnani
s rokem 1990 0 55 %, a to do roku 2030. O dvacet
let pozdéji chce unie dosahnout klimatické neut-
rality. Podle zavért zminéné studie je vSak pre-
chod z uhli na obnovitelné zdroje stale ptilis po-
maly, aby bylo mozné cile dosahnout. (tz)

Nezapomeiite na knihu
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Dominika na cesté Japonskem

Dominika Gawliczkova

@GFPRESS Dominika putuje Japon-
~ skem. Z Tokia na venkov,
od formalit k pratelstvi a z klidu samoty do za-
jmu médii. At uz se octne opila s mikrofonem
v ruce, nebo zamcena v hodinovém hotelu, o le-
graci neni nouze. Koupe se spolu s babickami,
ujizdi pred tajfuny, ji syrové chobotnice a neusta-
le se klani. Ze svobodného sedla motorky se roz-
hlizi po svété plném pravidel a tradic a pfemysli.
Kym by byla, kdyby se narodila v Japonsku?

LékaFfem mezi pousti a minami

Kristina Héschlova

GPRESS Kristina Hoschlova podava
neuvéfitelna svédectvi z va-
le¢nych z6n v Afghanistanu, Kurdistanu a Jeme-
nu, kde pracovala jako lékar-anesteziolog. Popi-
suje skute¢né pribéhy mistnich lidi, své zazitky
i svét emoc¢nich kontrasti, v némz se krutost misi
se srdecnosti, krvelacnost se Stédrosti a beznadéj
s vnitfni radosti. Vypravéni z humanitarnich misi
obohacuji reflexe, jez neptimo odrazeji podobu
soucasného méniciho se svéta.

Pohodové rodicovstvi
Milan Studnicka
Bizbookss Vychovzviyat c.iévti tak,,aby
z toho vsichni ¢lenové ro-
diny vysli beze $rami na dusi, je hotové uméni.
Psycholog a spoluzakladatel uspésného vzdélava-
z praxe. Je rozdil mezi vychovou kluki a holek?
Jak porozumét sam sobé, a tim padem i détem?
A jak vychazet s prarodi¢i? At uz mate doma mi-
minko, batole, $kolaka, ¢i pubertaka — vzdy miize-
te pracovat na tom, aby se celd rodina citila lépe.

Jak se déla imunita

Blanka Rihova, Marek Stastny
GPRESS Imunita - nékdo ji hleda
~ vledovévodg¢, jiny v expe-
rimentech s jidelnickem. Jak v§ak imunitni sy-
stém funguje a co se odehrava v nasem téle,
kdyz nas chrani pred nebezpeéim nejrtiznéjsiho
druhu? Svétové uzndvana imunolozka Blanka
Rihov4 vytvotila se svym kolegou Markem Sta-
stnym pravodce lidskou imunitou, v némz na-
bizi srozumitelné a védecky podlozené odpove-
di. Zjistéte fascinujici fakta o tématu, které bude
aktualni v kazdé dobé!

Grada Publishing, a. s.

U Prihonu 22, 170 00 Praha 7
tel.: 234 264 401

fax: 234 264 400
www.grada.cz

Smart Press, s.r.o.
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Jak prokouknout druhé lidi

Joe Navarro, Marvin Karlins

Tvrdi, Ze je to jeho nejlepsi nabidka. Je tomu ale
skute¢né tak? Rikd, 7e souhlasi. Opravdu? Sli-
buje, ze uz to nikdy neudéla. Ale stejné to zase
udélal... Chcete se podobnym nepfijemnym
prekvapenim vyhnout, byt o krok napred pred
ostatnimi? Nechte si poradit od Joea Navarra,
byvalého agenta kontrarozvédky FBI a uznava-
ného experta na neverbalni chovani. V knize
vysvétluje, jak rychle ,prec¢ist® druhé lidi: jak
odhalit jejich nazory a myslenky, desifrovat po-
city a chovani, vyhnout se skrytym lé¢kam a po-
znat klamné a podvodné jednani. Dozvite se
napriklad, pro¢ je tvar nejméné spolehliva ob-
last pro odhaleni skute¢nych pocitit druhého
¢lovéka, co o nasich naladéch a motivech vyzra-
di palce, nohy nebo o¢ni vicka, jaké chovani
prozrazuje nasi sebedtivéru a pocity nebo s ja-
kou neverbalni komunikaci podpotite vzajem-
nou duvéru a svou autoritu. Zjistite také, jak
muzete svou reci téla ovlivnit to, co si o vas mys-
li vas $éf, rodina, pratelé i iplné cizi lidé. Kniha
je doplnéna fotografiemi a priklady z profesi-
onalni praxe autora.

Chytré kvétinace
pro vasi péstitelskou radost

Chytré kvétinaée dobfe poslouzi tfeba pés-
titelim bylinek. Pomadhaji reagovat automa-
ticky pomoci nejriiznéjsich meéfticich tech-
nologii na potieby kazdé rostliny a regulovat
svétlo nebo zalivku. Nabizeji vlastni svételny
systém, ktery poskytuje spektrum potiebné
pro fotosyntézu, kapsle s Zivinami, zeminou
¢i antioxidanty a samostatny zavlazovaci ce-
lek. Télo truhliku je z plastu a sem se vklddaji
kelimky nebo kapsle obsahujici smés zeminy
a vyzivnych latek.

Kromé chytrych kvétina¢a najdete na
e-shopu Electro Worldu ptislusenstvi, jako
jsou seminka rostlin, nastavce, zasobniky ¢i
drobné zahradni naradi. Zbozi bude pfipra-
veno k odbéru v 19 prodejnach nebo doru-
¢eno kuryrem béhem dvou az tfi dnt od
objednavky. (t2)

Zelenina z ekozahrady

Jaroslav Svoboda, Lada Svobodova

Kniha objasnuje zahradnické postupy krok za
krokem pomoci redlnych fotoserialu, které si
autofi na svém rodovém statku ,,0dzili“. Kniha
obsahuje vice nez tisic fotografii. Tato 544stran-
kova ,,permakulturni bible“ predstavuje cely roc¢-
ni cyklus na zahradé a uci nas, jak ziskavat cely
rok zdravou a chutnou zeleninu a bylinky. K to-
mu poradi i spoustu dalsich zahradnickych na-
padi, napriklad jak si vybudovat letni kuchyni,
ochranné zidky nebo tfeba venkovni koupaci va-
nu. Pro soucasné i budouci majitele pozemka ¢i
rodovych statkd velmi intenzivni inspirace pro
vytvoreni krasného a jedlého raje!

INZERCE

Uéetni a poradenska firma

FISKUS CZ s.r.o.
vam nabizi:

vedeni jednoduchého i podvojného

Ucetnictvi, zpracovani ucetnictvi
za cely rok, mzdy, DPH,
danova priznani vseho druhu

a fadu dalSich sluzeb ekonomickych
a danovych (podnikatelské plany,
uvéry, ekonomické vedeni firem,

krizové fizeni apod.)

Kontakt: U Kanalky 1, 120 00 Praha 2,
tel.: 224 918 293; 224 922 420;
224 922 688; 224 917 584;

223 016 650; 223 016 651,
fax z jakéhokoli uvedeného ¢isla
mojmir@fiskus.cz 602 217 061
karel@fiskus.cz 603 423 097

www.fiskus.cz

R. Krupicka posilil COFACE

Novym obchodnim feditelem COFACE pro CR
a SR se stal Roman Krupicka. Vrcholové vedeni
spole¢nosti, kterd ptsobi v oblasti pojisténi fi-
remnich pohledavek, ma tak nového ¢lena.

Personélni zmény v CSOB

Na pozici generalniho feditele CSOB Leasing
nastoupil Josef Vajsejtl. Pfevzal funkci po Pavlu
Prokopovi, ktery se stal vykonnym reditelem
Firemniho bankovnictvi CSOB.

Hotel Port fidi Z. BureSova

Ve vedeni hotelu Port u Méachova jezera doslo ke
zméné. Rizeni hotelu se ujala Zuzana Bure$ova.

Sponzoring, charita, pomoc
BILLA chrani obojzivelniky

Na Svétovy den divoké pFirody 3. bfezna zaha-
jila BILLA spolupraci s Ceskym svazem ochran-
cu prirody a podpofila dal$i ochranarskou akti-
vitu v Fad§, tentokrat soustfedénou na obojzivel-
niky. Pomoc BILLY bude sméfovat zejména k za-
bezpecovani rizikovych tsek na pozemnich
komunikacich, na kterych dochdzi masivné ke
stfetu obojzivelnikli s motorovymi vozidly.  (tz)

Zdravotni pojisténi OSVC
a péce o dité v dobé pandemie

Podnika jako kadefnice a v roce 2020 méla kvi-
li covidovym opatienim velmi nizké p¥ijmy. Do-
zvédéla se, Ze je mozno v platbach pojistného
zohlednit, Ze ma pétiletou dceru. Bude za ni
platit zdravotni pojisténi stat? ,,Pokud je osoba
zaregistrovand jako OSVC, nemize uplatnit n-
rok na platbu pojistného stitem z divodu péce
o dité. Stat je platcem pojistného za osobu celo-
denné osobné a fadné pecujici o jedno dité do
sedmi let nebo nejméné o dvé déti do 15 let
v pripadé, ze tato osoba nema ptijmy ze samo-
statné vydéle¢né ¢innosti nebo ze zaméstnani.
Osoba samostatné vydélecné ¢inna, byt celo-
denné pecuje o dité, tedy nespliuje zakladni
podminku pro to, aby za ni pojistné na zdravot-
ni pojisténi hradil stat,“ uvedl tiskovy mluvci
VZP Milan Repka.

Jestlize ale ma dotyc¢na pétiletou dceru v ce-
lodenni a osobni péci, neplati pro ni zdkonem
stanoveny minimdlni vyméfovaci zaklad a ma-
ze hradit pojistné ze skute¢né dosazenych pri-
jmu. To ma samoziejmé smysl, jen pokud real-
né prijmy po odpoctu vydaji jsou niz$i nez mi-
nimalni vymérovaci zaklad.

Podminkou uzndni péce o dité do sedmi let
nebo o dvé déti do 15 let je, Ze jde o celodenni
osobni a fadnou péci, a to vzdy po cely kalen-
dafni mésic. Tato podminka se povazuje za spl-
nénou i tehdy, je-li dité predskolniho véku
umisténo v jeslich ¢i matefské skole (popripadé
v obdobném zafizeni) na dobu, ktera neprevy-
$uje ¢tyfi hodiny denné. Jde-li o dité plnici po-
vinnou $kolni dochazku, smi jit jen o dobu nav-
$tévy Skoly; dité nesmi byt umisténo napriklad
v druzing, a uz viibec ne v zatizeni s tydennim ¢i
celoro¢nim pobytem. Skute¢nost, ze OSVC ce-
lodenné osobné a radné pecuje o dité, musi
zdravotni pojistovné oznamit, napf. na ¢estném
prohldseni. Bez takového oznameni dtivodu ne-
miize zacit platit jinou ¢astku, nez odpovida po-
danému piehledu OSVC, resp. alespon vysi mi-
nima, cozje od 1. 1. 2021 ¢astka 2393 K¢. Pripo-
miname, ze dopady snizeni piijma v disledku
protiepidemickych opatfeni v roce 2020 zo-
hlednila novela zdkona o vefejném zdravotnim
pojisténi, kterd na $est mésicti roku 2020 (od
biezna do zati) viem OSVC odpustila plat-
bu pojistného az do vy$e minima, coz bylo
2352 K&. Vypocty v prehledu OSVC za rok 2020
doporucujeme vyuzit interaktivni formulat na
www.vzp.cz/prehled-osvc, ktery vas pri vyplio-
vani povede a prislusné castky za vas spocita.

Jesté jednodussi je podat piehled OSVC za
rok 2020 pfimo v aplikaci Moje VZP, ktera na-
vic sama doplni véechny znamé udaje o daném
platci, coz vyrazné usnadni vypocet pfipadného
doplatku pojistného i novych zaloh. (tz)
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Taxikari vozi

4

misto lidi antigenni testy

Turisticky ruch utichl, uzaviely se hospody
a taxikafi zUstali bez rita. Aby prezili téz-
kou dobu v pandemii, vymysleli alternativni
sluzbu. A véFi, Ze se zase dockaji lepsich ¢a-
sU, kdy nebudou prevazet antigenni testy,
ale pasazéry. Hovofili jsme o tom s Jaku-
bem Dvorakem, Country Managerem plat-
formy Bolt pro Ceskou republiku.

Taxikafeni poznamenala pandemie korona-
viru asi hodné...

Zcela zasadné. Diive jste si objednali viiz na
cestu z baru domt, dnes spi$e za nakupy.
A bezprostfedné po vyraznych zpfisnénich
opatfeni proti $ifeni viru radéji nejedete ni-
kam. Neprekvapivé se zvys$il podil jizd béhem
dne na tkor no¢nich hodin. Zatimco pted pro-

Pfes Bolt Food si Ize objednat a nechat
dorudit antigenni testy na SARS-CoV-2.
Chceme tak lidem co nejvice usnadnit
soucasnou situaci a pomoci jim chovat
se maximalné zodpovédné. V situaci,
kdy jsou odbérova mista i laboratore
zahlceny, se lidé mohou sami v pohodli
svého domova otestovat, napriklad
pfed cestou do prace.

puknutim pandemie se kazda ctvrta jizda
s Boltem uskute¢nila mezi 23. a 3. hodinou,
dnes tento podil ¢ini 15 %. Lidé vice vyuzivaji
tento zpusob prepravy pro cesty do prdace
a zpét domt, kde byl zaznamenan nartst o vice
nez desetinu. Stejné tak rostl i podil jizd ve
vSedni dny, ktery nyni ¢ini nadpolovi¢ni vetsi-
nu vsech jizd Boltu. Jejich primérna délka se
v8ak nezménila. Rozvazkova sluzba Bolt Food
navic prevazi i antigenni testy.

Vysvétlil byste, co si pod alternativni sluz-
bou pfedstavit?

Bolt je predni evropskd prepravni platforma, je-
jimz cilem je zajistit, aby doprava ve méstech
byla jesté dostupnéjsi, pohodInéjsi a udrzitel-
néj$i. V soucasné chvili nabizi jak pfepravu au-
ty, tak feseni z oblasti mikromobility (elektrické
kolobézky a kola) a rovnéz dovoz jidla nebo do-

ru¢ovani balickil. Spole¢nost se v ekologickém
programu nazvaném Green Plan zavazala
k Gplné kompenzaci emisi vzniklych pti prepra-
vé skrze aplikaci Bolt v Evropé, coZ prispiva ke
snizeni dopadu podnikani spole¢nosti na Zivot-
ni prostredi.

Kde se s vasi nabidkou setkame?

Vozy s logem Bolt jiz ktizuji deset ceskych
a moravskych mést, i ta mensi, jako jsou Jablo-
nec nad Nisou, Kladno a nejnovéji Mlada Bole-
slav. Po uvolnéni prisného lockdownu za¢ne ob-
jem jizd alternativnich i klasickych taxisluzeb
opét stoupat. V piipadé Boltu slo koncem loii-
ského roku ptiblizné o 10% nértist. AvSak po za-
vedeni pfisnych opatfeni se pocet jizd vzdy pro-
padne, v poloviné fijna minulého roku o 16
a v bfeznu roku 2021 o 17 % z hodnot bezpro-
stfedné pred tim, nez zptisnéni vstoupila v plat-
nost. Béhem prvniho lockdownu pred rokem se
pritom pocet jizd s Boltem snizil dokonce
0 80 % vuci dobé pred vypuknutim pandemie,
predevsim v diisledku velkého snizeni mobility
Prazanii. Pro srovnani, stejny propad na pétinu
cestujicich v bfeznu minulého roku zaznamenal
také Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy.
Pocet jizd Boltu kazdopddné do nedavno vyhla-
$eného lockdownu postupné rostl tak, Ze dosdhl
75 % celkového objemu v dobé pred pandemii.

Zmeénil se klasicky taxik, aby vyhovoval pfis-
nym anticovidovym predpisim?

Ve vozech Bolt plati vSechna hygienicka opatre-
ni s tim, Ze néktera vozidla jsou dokonce vyba-
vena plastovou sténou oddeélujici zadni sedadla
od prostoru pro fidice. Jsme radi, ze ridici i pa-
sazéfi tato pravidla plné respektuji. Z nasich dat

pritom vyplyva, ze lidé v dasledku pandemie
vétsi mérou vyuzivaji jiné moznosti dopravy
nez pouze hromadnou.

A co taxikaf¥i, ktefi pFisli o zakazniky?

Pandemie proménila a neustale proménuje ne-
jen nase podnikani, ale predevsim lidské zivoty.
Jak dosvédcuje okolnost, ze se nam od jejiho vy-
puknuti hlasi o polovinu vice fidi¢ti nez obvyk-
le. Jsme radi, ze mtizeme byt alternativou nejen
taxisluzby, ale také pro ty, kdo v dusledku pan-
demie prisli o zivobyti. To se tykd predevsim
mensich mést, kam také vyrazné expandujeme.

Co prevazite misto tradi¢ni klientely?

Pandemie a s ni spojené lockdowny zvysily pop-
tavku po doruéovacich sluzbach, coz vedlo
k rychlému startu rozvazkové aplikace Bolt Food.
Zejména restaurace, které patfi mezi nejvice po-
stizend odvétvi, potfebovaly a stale potrebuji po-

Jakub Dvorak, Country Manager platformy Bolt pro Ceskou republiku

moc. K mirnéni jejich dtsledka zacal Bolt Food
jiz loni na jafe nabizet partnerskym restauracim
dopravu zdarma. V soucasnosti vyraznym zpi-
sobem prispiva na slevové akce. Nyni prichazi
s dalsi aktivitou sméfujici ke zvladnuti probiha-
jici pandemie.

Jak muzZe taxisluzba bojovat s pandemii?

Ptes Bolt Food si Ize objednat a nechat dorucit
antigenni testy na SARS-CoV-2. Chceme tak li-
dem co nejvice usnadnit soucasnou situaci a po-
moci jim chovat se maximalné zodpovédné.
V situaci, kdy jsou odbérova mista i laboratore
zahlceny, se lidé mohou sami v pohodli svého
domova otestovat, napriklad pred cestou do pra-
ce. Anebo, pokud se nékdo neciti ve své kiizi, ne-
musi nikam chodit a my mu domaci antigenni
test bezpe¢né a bezkontaktné dovezeme.

Uspésné prekonani pandemie a lepsi ¢asy
popf¥al Pavel Kacer

Jak pandemie koronaviru ovlivni budouci podobu
a fungovani obchodnich center?

Protikoronavirova opatteni piiméla Cechy
upravit dosavadni chovani a ndkupni zvyky.
Podle dat z prosincového prizkumu spoleé-
nosti CBRE se 41 % zékaznikt naudilo né-
ktery sortiment nakupovat online. Vlivem
nejisté doby lidé vice Setfi a zaroveri vice
nez kdy jindy Fesi svou bezpeénost.

Na strané jedné je zfejmé, ze nékteré zmény
jsou pouze docasné, a to jako dusledek konkrét-
nich restrikci. Lidé se totiZ potfebuji prirozené
socializovat a pfi nakupovani chtéji kompletni
zazitek: sahnout si na material, vyzkouset si bo-
ty pri chtizi, vyrazit spolecné s kamaradkou.
Priéizkumy potvrzuji, ze vétdina Cechit se po
skonceni pandemie planuje do kamennych ob-
chodt vratit. AvSak na strané druhé je jisté, Ze
urcité strukturalni zmény zdkaznického chova-
ni s sebou pandemie pfinese - a to znamena
skute¢nou vyzvu jak pro obchodni centra, tak
i pro jednotlivé znacky. Spole¢nost CBRE, své-
tovy lidr v oblasti komer¢nich realitnich sluzeb,
ve svém aktuadlnim prizkumu zjistovala, jakym
zpusobem a do jaké miry chtéji maloobchodni-
ci na konkrétni zmeény reagovat. Pravé jejich
rozhodnuti se totiz promitnou do podoby
a fungovani obchodnich center v budoucnosti.
»Vysledky prizkumu ukazuji, Ze jiz dvé tre-
tiny obchodii v OC aktudlné provozuji vlastni

e-shop, ¢imz mirni propad maloobchodnich
trzeb. Tretina obchodii navic vyuzivé rozhrani
zavedenych online prodejct. Nejcastéji jde
0 Alzu (29 %), Mall (19 %), Rohlik (19 %) nebo
Amazon (10 %). Podil zbozi objednaného pres
trzi§té partnert dosahuje u téchto obchodi
15 % z celkového objemu online zakazek,“ ko-
mentoval Tomas Micek, vedouci oddéleni retail
sektoru a spravy obchodnich center v CBRE,
a dodal: ,,O spole¢ny e-shop najemct v ramci
jednoho OC, ve kterém by jednotlivé obchody
prodavaly své zbozi, ma zajem pouze ¢tvrtina
retailert. Avsak vétsina respondentd (87 %) by
uvitala, pokud by webové stranky jednotlivych
obchodnich center mély funkcionalitu, kterd by
fungovala jako rozcestnik a sméfovala zakazni-
ky na e-shopy konkrétnich najemcti. Z téch, co
maji o tuto sluzbu zdjem, by pak témét polovina
byla ochotna tyto trzby zahrnout do obratii na-
jemni jednotky.*

Vétsi propojeni mezi online a offline

nakupovanim jako dalsi trend doby

Prizkum dale ukazal, ze aktudlné 53 % obcho-
du v obchodnich centrech funguje jako vydej-
ni misto pro online objednavky. V primeéru je
kazda pata polozka vyzvednuta pfimo v ka-
menném obchodé. Nejvice tuto sluzbu vyuzi-
vaji prodejny se sportovnim zbozim, knihku-
pectvi a lékarny. ,Casto diskutovanym téma-

tem je zfizeni spole¢ného odbérového mista
v ramci obchodniho centra tak, aby zakaznik
nemusel obchazet jednotlivé prodejny. Takové
feSeni by trvale vyuzivala pfiblizné tfetina ob-
chodtl zucastnénych v prizkumu. Obdobny
zajem je také o centralné ztizené odbérové bo-
xy. Hlavnim davodem, pro¢ néktefi retailefi
spole¢nou iniciativu nepreferuji, je snaha mo-
tivovat lidi k osobni navstévé prodejny, coz
umoznuje poskytnout zazitek spojeny s naku-
povanim, lépe budovat vztah se zakaznikem
a nabidnout mu k prodeji dalsi dodate¢né zbo-
z1 a sluzby. Na druhou stranu by 42 % dotazo-
vanych stélo o docasné ztizeni centralniho od-
bérového mista, které by fungovalo naptiklad
z divodu omezeni provozu nékterych obcho-
da. Tretina obchodii by déle uvitala specialné
vyhrazend parkovaci mista umoznujici rychlé
vyzvednuti objednéavek z e-shopu,“ sdélil Jan
Janacek, vedouciho tymu pronajmi maloob-
chodnich prostor v. CBRE.

Nezapominat na budovani vztaha

se zakazniky

Navzdory ¢astym zménam a turbulentnimu vy-
voji v celém odvétvi ziistava i nadale klicovy
vztah mezi prodejcem a zakazniky. Obchody
zvlasté v této dobé nesmi rezignovat na do-
plitkové sluzby, které ovliviuji celkovou spoko-
jenost s nakupovanim. A obchodni centra ve

spolupraci s retailery mohou byt v tomto sméru
nakupujicim partnery. Tretina ucastnikd pri-
zkumu by uvitala, kdyby OC zavedla novou
funkcionalitu na webu ¢i mobilni aplikaci
umoziujici zdkazniklim rezervovat si urcité
sluzby, napiiklad navstévu kosmetiky ¢i kader-
nictvi. Polovina obchodt by také méla zdjem
o vérnostni program provozovany obchodnim
centrem nebo o tzv. home delivery, tedy rozvaz-
ku zbozi zdkaznikim az domu, kterou by orga-
nizovala pravé obchodni centra.

Jaké zmény tedy

maloobchodhnici planuji

Obecné se ocekdva zména vnimani kamenné
prodejny jakozto pouhého mista pro prodej
produktu ¢i sluzby na multifunkéni misto s vy-
nikajicim zakaznickym servisem, které posky-
tuje moznost vydeje objednaného ¢i rezervova-
ného zbozi online nebo funguje jako showro-
om, kde si zakaznik zbozi vyzkousi a necha do-
ruc¢it domu. ,Tfetina ndjemci obchodnich
center planuje v ramci svych obchodt zmény
souvisejici s modernizaci ¢i zkvalitnénim za-
kaznického zazitku. Kromé redesignu samot-
nych obchodil ¢i showroomu jde nejcastéji
o vétsi vyuzivani digitalnich technologii, mj. sa-
moobsluznych terminald a bezkontaktnich pla-
teb, ale i uzivatelsky vylepsenych e-shopt, uza-
viel Jan Jandcek. (tz)



